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Resumen
Este proyecto busca adoptar la planificacion e implementacion del ciclo PHVA, con base de los
resultados obtenidos de la auditoria interna al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) en la empresa Win Publicidad Viajes y Turismo S.A.S., con el objetivo de
verificar el cumplimiento de los estandares minimos establecidos en la Resolucion 0312 de 2019,
el Decreto 1072 de 2015 y la norma ISO 45001:2018. Para asi lograr la mejora continua en los
procesos de la compafiia, Se realizd un diagnostico estratégico inicial, que identifico peligros y
factores de riesgos en el medio ambiente de trabajo prioritarios como fatiga visual, molestias
musculoesqueléticas y exposicién al ruido, lo que derivo en la formulacién de un plan de accion
mediante la implementacion de un plan anual de trabajo 2025-2026 con objetivos medibles. La
auditoria interna evidencio un 71% de cumplimiento global, con fortalezas en documentacion y
debilidades en ejecucion operativa, como la falta de designacién formal del presupuesto
especifico anual para la ejecucion de actividades del sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo. Se propusieron acciones correctivas y de mejora para fortalecer la cultura de

autocuidado y garantizar la mejora continua del sistema.

Palabras Clave: sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, Auditoria interna,

Diagnostico de condiciones de salud y de trabajo, Diagnostico estratégico.



Abstract
This project seeks to adopt the planning and implementation of the PHVA cycle, based on the
results obtained from the internal audit of the Occupational Health and Safety Management
System (SG-SST) at Win Publicidad Viajes y Turismo S.A.S., with the aim of verifying
compliance with the minimum standards established in Resolution 0312 of 2019, Decree 1072 of
2015, and 1SO 45001:2018. In order to achieve continuous improvement in the company's
processes, an initial strategic diagnosis was carried out, which identified hazards and risk factors
in the work environment as priorities, such as visual fatigue, musculoskeletal discomfort, and
exposure to noise. This led to the formulation of an action plan through the implementation of an
annual work plan for 2025-2026 with measurable objectives. The internal audit showed 71%
overall compliance, with strengths in documentation and weaknesses in operational execution,
such as the lack of a formal designation of a specific annual budget for the implementation of
occupational health and safety management system activities. Corrective and improvement
actions were proposed to strengthen the culture of self-care and ensure the continuous

improvement of the system.

Keywords: occupational health and safety management system, internal audit, diagnosis

of health and working conditions, strategic diagnosis
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Introduccion
La Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es un pilar clave para la sostenibilidad de las
organizaciones, ya que protege a los colaboradores, asegura condiciones laborales justas y
potencia la productividad empresarial. En un entorno donde la competitividad es feroz y las
normativas son cada vez mas estrictas, las empresas necesitan implementar sistemas de gestion
que no solo cumplan con la legislacion vigente, sino que también aporten valor a través de la

prevencion de riesgos y la mejora continua de sus procesos.

El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) se convierte en
una herramienta fundamental para integrar la gestion preventiva en la estrategia empresarial.
Segun Avila, Gomez y Rodriguez (2022), evaluar el desempefio del SG-SST desde una
perspectiva empresarial permite medir la efectividad en el logro de objetivos, facilitar la
integracion de indicadores estratégicos y guiar la toma de decisiones hacia una sostenibilidad
organizacional. Asimismo, la Organizacion Internacional del Trabajo ha subrayado la necesidad
de establecer indicadores que midan el trabajo decente, como parte de los mecanismos de
evaluacion que ayudan a fomentar ambientes laborales seguros y justos (Bescond, Chataignier &

Mehran, 2008).

La adopcidén de herramientas tecnoldgicas, como la mineria de datos, se presenta como
una innovacién que refuerza la capacidad de anticipar riesgos, gestionar informacion y optimizar
resultados dentro del SG-SST (Durén, Garcia & Rincon, 2020). Estos enfoques estan en linea
con la norma internacional 1ISO 45001:2018, que propone una estructura basada en el ciclo
PHVA (planear, hacer, verificar y actuar), orientada a la implementacion, auditoria y evaluacion

del desempefio en seguridad y salud en el trabajo (I1SO, 2018).
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En el &mbito nacional, el Ministerio del Trabajo (2018) ha establecido directrices para
crear indicadores de gestion en SST, lo que facilita el seguimiento y la evaluacion de los
programas. Estas pautas se complementan con el Plan Nacional de Seguridad y Salud en el
Trabajo 2022-2031, que propone estrategias para prevenir y promover la salud laboral,
enfocandose en fortalecer las instituciones y fomentar una cultura de prevencién en los distintos

sectores productivos (Ministerio del Trabajo & OISS, 2022).

En este contexto, el informe detalla la planificacion estratégica del SG-SST para la
empresa Win Publicidad Viajes y Turismo S.A.S. Aborda la caracterizacion del entorno
organizacional, el diagndstico estratégico, la formulacién de politicas y objetivos, asi como el
disefio del plan anual de trabajo. Con esto, se busca contribuir a la creacion de un ambiente
laboral seguro, reducir riesgos prioritarios y fortalecer la cultura de autocuidado, alineandose con

las normativas nacionales e internacionales.

La auditoria interna del SG-SST es una herramienta esencial dentro del ciclo de mejora
continua, que permite verificar la efectividad de los procesos implementados y garantizar el
cumplimiento normativo. En esta fase se evalu6 el nivel de avance y desempefio del sistema en
Win Publicidad Viajes y Turismo S.A.S., conforme a los lineamientos del Decreto 1072 de 2015,
la Resolucion 0312 de 2019 y la norma ISO 45001:2018. El enfoque metodoldgico aplicado
permitié identificar conformidades, no conformidades y oportunidades de mejora, orientadas al

fortalecimiento del sistema de gestidn y al bienestar integral de los trabajadores

La presente auditoria interna del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST) se desarroll6 en la empresa Win Publicidad Viajes y Turismo S.A.S. con el fin de
verificar el cumplimiento de los estdndares minimos de la Resolucion 0312 de 2019 y evaluar la

efectividad del plan estratégico disefiado para la vigencia 2025-2026. El proceso se basé en el
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ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar), aplicando métodos de revisién documental,
inspecciones y listas de chequeo. El resultado general de cumplimiento fue del 71%, con
fortalezas en la documentacion y debilidades en la ejecucion operativa. Se propusieron acciones

correctivas orientadas a fortalecer la cultura de autocuidado, la designacion presupuestal.
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Objetivos
Objetivo General
promover la cultura organizacional mediante la de mejora continua del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, que permita fortalecer las condiciones de seguridad,
optimizar los procesos operativos y promover practicas laborales seguras, productividad del

personal en la organizacion.

Objetivos Especificos

Realizar un diagndstico estratégico de las condiciones de salud y trabajo de la empresa.

Formular objetivos medibles y un plan anual de trabajo para el SG-SST vigencia 2025-

2026.

Disenar y aplicar una auditoria interna para evaluar el nivel de cumplimiento del sistema.

Identificar no conformidades y oportunidades de mejora, proponiendo acciones

correctivas.

Establecer indicadores de gestion para medir el desempefio del SG-SST.



Definiciones

Accion Correctiva: Medida para eliminar la causa de una no conformidad.
ARL: Administradora de Riesgos Laborales.

Auditoria Interna: Evaluacion sistematica del SG-SST para verificar su cumplimiento y

efectividad.

Brigada de Emergencias: Grupo entrenado para actuar en situaciones de emergencia.
Condiciones de Trabajo: Aspectos fisicos, sociales y organizacionales del entorno laboral.
Conformidad: Cumplimiento de un requisito establecido.

COPASST: Comiteé Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Cultura de Autocuidado: Conjunto de valores y practicas que promueven la prevencion.
EPS: Entidad Promotora de Salud.

Examenes Médicos Ocupacionales: Evaluaciones de salud de los trabajadores segln su

exposicion a riesgos.

Factores de Riesgo: Elementos que pueden afectar la salud en el trabajo.
Indicadores de Estructura: Miden los recursos y capacidades del SG-SST.
Indicadores de Gestion: Medidas para evaluar el desempefio del SG-SST.

Indicadores de Resultado: Evaltan el impacto de las acciones del SG-SST en la salud y

seguridad.

1SO 45001-2018: Norma internacional de sistemas de gestion de SST.
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Matriz de Peligros: Herramienta para identificar, evaluar y valorar riesgos laborales.
Mejora Continua: Proceso recurrente de optimizacion del SG-SST.

No Conformidad: Incumplimiento de un requisito del SG-SST.

Normativa Vigente: Leyes y resoluciones aplicables al SG-SST en Colombia.
Peligro: Fuente o situacion con potencial de dafio.

Perfil Ocupacional: Descripcion de competencias y requisitos de los cargos.

Perfil Sociodemografico: Caracterizacion de la poblacion trabajadora.

PHVA: Ciclo de mejora continua: Planificar, Hacer, Verificar, Actuar.

Plan Anual de Trabajo: Documento que contiene objetivos, metas, recursos y cronogramas del

SG-SST.

Politica de SST: Declaracién de principios y compromisos de la empresa en SST.

Riesgo Laboral: Probabilidad de que un peligro cause dafio a la salud.

SG-SST: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Simulacro: Ejercicio practico de respuesta ante emergencias.

Vigia SST: Representante de los trabajadores en SST en empresas con menos de 10 trabajadores.

Vigilancia Epidemiologica: Monitoreo de la salud de los trabajadores expuestos a riesgos.
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Marco Legal y Normativa
Es importante cumplir y aplicar con la normatividad legal vigente en temas de seguridad
y salud en le trabajo, con el fin de garantizar la legalidad y el funcionamiento seguro de cada uno
de los procesos y programas de la compaiiia, de tal manera que se puedan evitar o prevenir

conflicto de intereses, sanciones, y/o delitos.

La organizacién mundial de la salud, nos indica que la salud es el estado completo de
bienestar fisico, mental, y social de una persona, por ende la OMS prevé que las directrices
facilitaran las medidas en el lugar de trabajo en las esferas del desarrollo de politicas y la
planificacion y prestacion de servicios en los &mbitos de la salud mental y la higiene del trabajo,
con el fin de , mantener la salud mental en el &mbito laboral nos sugiere que el trabajador ejerce
sus laborales de manera apropiada y eficaz cuando su medio ambiente laboral esta en dptimas
condiciones, asi como las condiciones sociales con relacion a las personas y su manera de

comunicar sus emociones.

La aplicacion y verificacion del decreto 1477 2014, la cual no expide la tabla de
enfermedades laborales, la cual con su guia nos indica la manera correcta y los pasos que se
deben de tener para determinar y clasificar una enfermedad de origen laboral, segun los peligros,
factores de riesgo, tipo y tiempo de exposicion en la actividad que se le asigna en su jornada
laboral, asi mismo la manera en la que se podra determinar que una enfermedad que no se
encuentre en esta tabla y que segun el tiempo, modo y lugar nos ayude a determinar la manera en
la que se contrajo esta dicha enfermedad. También los beneficios en prestaciones econémicas y
asistenciales a las que tiene derecho el colaborador al momento de ser diagnosticado con una

enfermedad de origen laboral.
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La reglamentacion del comité paritario de seguridad y salud en el trabajo bajo la
resolucion 2013 de 1986, su Gltima revision se realiza el 14 de octubre del 2024 por el ministerio
de integracion social y el ministerio de trabajo, esta resolucion no indica su alcance, la manera en
la que se debe conformar, funciones y responsabilidades de cada uno de los miembros que lo

conforman, tanto en las empresas publicas como las privadas.

La implementacion de la normatividad bajo el decreto 1072 del 2015, el cual se clasifica
como el decreto Unico del sector trabajo, en el cual se indica de forma detallada como se debe
implementar de manera obligatoria el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para
las empresas publicas y privadas mediante la aplicacion del ciclo PHVA, la identificacion de
peligros, la capacitacion segun los peligros identificados y el tipo de actividad econémica de la

compafiia.

La implementacion y cumplimiento de la resolucion 0312 del 2019, la cual nos define los
estandares minimos del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, como el conjunto
de normas y requisitos de caracter obligatorio que se deberd cumplir segun el tamafio y la
actividad econémica de una compafiia del sector publico o privado, personas juridicas y
naturales. Que van de empresas con menos de 10 colaboradores, de 11 a 50 colaboradores y méas

de 50 colaboradores en los riesgos I-11-111-1V-V.

El alcance de la normatividad para el proceso de auditoria interna es la que nos indica los
parametros y hasta donde se puede llegar a evaluar un proceso, procedimiento y/o
documentacidn, asi como la manera con la que se debe aplicar cada uno de los items de

evaluacion con el fin que se aplique un requisito de calidad.
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Para la auditoria al sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de Win
publicidad se tendra en cuenta la siguiente normativa: Decreto 1072 de 2015: Por el cual se

expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo.

En su articulo 2.2.4.6.29, en donde nos indica que la auditoria debe ser planificada con
participacion del comité paritario de seguridad y salud en el trabajo en conjunto con una persona
interna que no pertenezca al area o proceso que se va a auditar con el fin de mantener una

correcta verificacion.

En su articulo 2.2.4.6.30, nos indica el alcance que deberé tener la auditoria y cada uno

de los procesos que se deben abarcar.
A continuacion, se nombran cada uno de ellos:

Cumplimiento de la politica de seguridad y salud en el trabajo.

El resultado de los indicadores del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
La participacion de los trabajadores

El desarrollo de las responsabilidades y la obligacion de rendir cuentas.

El mecanismo de comunicacion de los contenidos del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo (SG-SST) a los trabajadores.

La planificacion, desarrollo y aplicacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo

Gestion del cambio

La consideracion de la seguridad y salud en el trabajo en las nuevas adquisiciones.

El alcance y la aplicacion del sistema de gestidn de seguridad y salud en el trabajo frente

a los proveedores y contratistas.



La supervision y medicion de los resultados.

El proceso de investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades
laborales, y su efecto sobre el mejoramiento de la seguridad y salud en el trabajo en la
empresa.

El desarrollo del proceso de la auditoria y la evaluacion por parte de la alta direccion.
Resolucion 0312 de 2019
Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Criterios de Auditoria (Basados en Resolucion 0312 de 2019).

Asi como la GTC-45, guia para la identificacion de los peligros y la valoracion de los
riesgos en seguridad y salud ocupacional, la cual nos indica la manera en la que se pueden
identificar y evaluar los peligros asociados a las actividades de una compafiia, con el fin de
generar una valoracion a cada uno de ellos y unos controles de ingenieria, administrativos y de

seguridad, con el fin de que el trabajador sea el ultimo a intervenir.
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Tabla 1

Estandares Minimos de Auditoria
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Capitulo Estandar minimo Criterio de verificacion
I Evaluacién inicial Diagnostico inicial de condiciones de
salud y trabajo
] Plan de mejora Plan anual con objetivos, metas y recursos
Il Politica y objetivos Formalizacion y socializacion de politicas
SST
v Identificacion de peligros Matriz de peligros actualizada y valorada
VvV Plan de capacitacion Programa anual ejecutado y documentado
VI Medicion y evaluacion Indicadores de estructura, proceso Yy
resultado
VIl Mejora continua Acciones correctivas y plan de mejora

Nota. Elaboracion propia con base en estandares del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en

el Trabajo (SG-SST) la cual trata sobre los items que se deben tener en cuenta para realizar

correctamente una auditoria interna
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Caracterizacion del Entorno Organizacional

El proposito de intervenir la empresa es prevenir la materializacion de accidentes de
trabajo y enfermedades laborales. Para ello, en primer lugar, se identificaran los peligros
asociados a todos los procesos y actividades, ya sean rutinarias o no. De otra parte, se evaluaran
las condiciones de trabajo mediante inspecciones de los puestos de trabajo y el diagnostico del
estado de salud de los colaboradores a través de examenes médicos ocupacionales, con base en
los resultados obtenidos, se implementara un plan de accion con medidas de intervencién
especificas para cada factor de riesgo, con el objetivo de garantizar el bienestar laboral de los

colaboradores y partes de la empresa.

Estructura organizacional

Figura 1

Organigrama

,’; 5 ORGANIGRAMA
Voo & - > WIN PUBLICIDAD
winpublicidad
VIAJES Y TURISMO
Accionista  --... S.A.S
------- > Gerente General
Clara Torres Rodolfo Trivifio
Disefador Grafico Directora Administrativay

comercial Impresor

B Rosa Rojas Samudio v M by

Cantor >
. Trivifio Gonzalez

Auxiliar de Disefio
Steven Arias Ospina

Asistente Administrativay
comercial Auxiliar operativo y logistico

Viviana Zarta Zarta

Fuente: Autoria Propia
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Identificacion general

Razon social: Win Publicidad Viajes y Turismo

Nit: 900503624-1

Direccion: Cra. 28 #10 71 centro comercial graficentro local 305

Teléfono: 322 2019975

Ciudad: Bogota

Nivel de riesgo: 1 con ARL positiva

Cadigo ciiu: 7310 - 7911

Empresa que realiza videos institucionales, disefios de paginas web, sefializacion
empresarias y de emergencia, vallas publicitarias y todo lo referente con el tema de publicidad y
logistica, investigacion de mercados, planes turisticos nacionales e internacionales, terrestres
aéreos y maritimos, asi mismo cualquier actividad econémica u operaciones relacionadas con el

objeto de su constitucion.

Resefia historica

Win Publicidad Viajes y Turismo S.A.S. creada en el afio 2012 como resultado de la
iniciativa de una pareja de jévenes recién graduados, quienes decidieron transformar sus
conocimientos en un proyecto empresarial. Con el apoyo financiero de la madre de uno de ellos,
la compafiia inicié operaciones en los sectores de la publicidad y el turismo, consolidando desde

Sus primeros pasos una propuesta innovadora y con proyeccion.

En sus inicios, la empresa estuvo conformada Unicamente por sus fundadores y su

primera socia inversionista, quienes con dedicacion y constancia lograron abrirse camino en el
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mercado mediante visitas directas a potenciales clientes y la ejecucion de proyectos
personalizados. Con el paso de los afios, Win Publicidad Viajes y Turismo S.A.S. amplio su
portafolio de servicios, incursionando en la logistica, la hoteleria y el turismo a nivel nacional e
internacional, generando alianzas estratégicas que le han permitido atender a grupos

empresariales, familias y viajeros en diferentes destinos alrededor del mundo.

Actualmente, con 13 afios de trayectoria en el mercado, Win Publicidad Viajes y Turismo
S.A.S. atiende a mas de diez clientes corporativos de reconocida experiencia, brindando servicios
especializados en publicidad, organizacion de campafias especiales, suministro de dotaciones y
elementos de proteccion personal, lo que reafirma su compromiso constante con la calidad, la

innovacion y la plena satisfaccion de sus clientes.

Win publicidad inicia en el 2014 con la vinculacion de personal para que ejecute cada
una de las actividades que se desempefian de manera activa para este momento, se inicia con 2
colaboradores, para un total de 4 personas en ndmina con todas las prestaciones sociales como lo
exige la ley, con el transcurrir de los afios se vinculan méas personas a la compafiia, ya para el
2025 se cuenta con un total de 7 colaboradores activos con contratos laborales fijos y seguridad

social y jornada laboral activa y fija de lunes a sabado y sus vacaciones como lo exige la ley.
Numero de colaboradores: 7

Jornada Laboral: Diurna

Con los siguientes horarios:

Area de Disefio

Semana 1 lunes a viernes de 9:00 am a 6:00 pm
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Semana 2 lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm — sabado de 9:00 am a 1:00 pm

Area de impresion

Lunes a viernes de 9:30 am a 6:30 pm — s&bados de 9:00 am a 1:00 pm

Area administrativa

Lunes a viernes de 9:00 am a 6:00 pm — sébado de 9:00 am a 1:00 pm

Area Operativa

Lunes a jueves de 8:00 am a 6:00 pm — viernes de 9:00 am a 6:00 pm

Misién

La mision principal de WIN PUBLICIDAD VIAJES Y TURISMO es seguir ofreciendo
sus servicios en todo lo referente a planes turisticos, vacacionales tanto individuales grupales y
empresariales, manejando precios justos con la garantia y calidad que nos caracteriza, brindando
asesoria personalizada para cumplir con las necesidades y expectativas de los clientes.
Acompaiiar al cliente en el proceso de disefio y entrega en el producto final, buscando cumplir

con las expectativas por las cuales puso su idea en manos de nuestra empresa de publicidad,

buscando que nuestro trabajo y nombre destaque entre los demas.

Vision

Para el afio 2026 nos visualizamos como una empresa con mayor reconocimiento en el
ambito de servicios turisticos a nivel nacional e internacional sobresalir y marcar la diferencia
con otras agencias manejando siempre la responsabilidad, respeto y calidad de servicios,

garantizando la comodidad y confort en cada uno de los hoteles y lugares a los que nuestros

clientes viajan. Sobresalir con nuestros servicios de publicidad y logistica, entre las 10 mejores



empresas en el campo de la publicidad, disefio de stands, ferias empresariales, material pop,

impresion digital y logistica, siendo una empresa que trabaja y compite con calidad
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Diagnostico de Condiciones de Salud y Trabajo
Perfil Sociodemogréfico
El objetivo de este perfil sociodemografico es caracterizar a la poblacion trabajadora
activa, con el propdsito de fundamentar estrategias organizacionales orientadas a la promocion

de la salud y la prevencion de riesgos entre los colaboradores.

El perfil sociodemografico de la poblacion trabajadora, conformada por 7 colaboradores,
se caracteriza por un rango de edad entre los 25 y 50 afios, con una distribucion de género del
57% masculino y 43% femenino. En el &mbito de la seguridad social, la empresa cuenta con tres
Entidades Promotoras de Salud (EPS), dos Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP), una
misma caja de compensacion familiar (Colsubsidio) y una Administradora de Riesgos Laborales

(ARL Positiva) para la totalidad del personal.

En cuanto a la situacion familiar y de vivienda, se observa que el 57% de los
colaboradores tienen hijos, 40 % de los colaboradores tienen 2 hijos y el 17 % 1 hijo. Respecto a
la vivienda, el 43 % residen en casa propia, 43 % en arriendo y 14 % en vivienda familiar.
Geograficamente, 80% habitan en Bogota y 20% en municipios de Cundinamarca (Zipaquira'y

Sibaté).

El nivel educativo de la plantilla es diverso: el 14 % de los colaboradores es bachiller, 28
% tienen formacion técnica, 29 % son tecndlogos y el 29% son profesionales. Sobre el estado
civil, 60 % de los colaboradores son solteros, 20 % se encuentran en union libre y el 20%

restante estan casados.

En términos de salud y habitos de vida, el 100% de los colaboradores reporta mantener

una alimentacion balanceada y no ser fumador. Sin embargo, se identifico que el 14% consume
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medicacion permanente sin asistir a controles médicos anuales, mientras que el 43% manifiesta
tener alergias especificas. En cuanto al estilo de vida, el 71% consume alcohol ocasionalmente y
prioriza actividades familiares en su tiempo libre, y méas de la mitad (57%) practica deporte

regularmente. Finalmente, es positivo destacar que ningun colaborador ha tenido accidentes o

enfermedades laborales en el desempefio de sus funciones

Tabla 2
Perfil sociodemografico
Nombre y apellidos Cedula Fecha de Edad Rh Género
nacimiento
Sofia Valero 1022826775 21/12/2002 23 afios A+ Femenino
Viviana Zarta Zarta 1110506019 21/10/1990 34 afios O+ Femenino
Rosa Rojas Samudio 30341313  18/04/1985 40afios O+ Masculino
Steven Arias Merchan 1022938400 3/11/2001 23 afios O+ Masculino
Rodolfo Trivifio 80011951  11/05/1980 45 afios 0- Masculino
Bryan Mauricio 1000284717 23/03/2000 25afios O+ Masculino
Trivifio Gonzélez
Juan Camilo Noguera 1018433471 26/04/1988 37 afios O+ Masculino

Nota. En esta tabla se encontrara la informacion basica sobre los colaboradores de win

publicidad, la cual se toma para describir la poblacion trabajadora y realizar el perfil

sociodemogréfico.
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Perfil Ocupacional
El perfil ocupacional constituye una herramienta estratégica que permite definir de
manera clara y precisa los requisitos, competencias y caracteristicas que deben reunir los
aspirantes a un cargo dentro de la compafiia. Su propdsito es garantizar que las funciones y
responsabilidades asignadas sean ejecutadas con eficacia, calidad y compromiso, contribuyendo

asi al logro de los objetivos organizacionales (Chiavenato, 2017).

Para cada puesto se establecen criterios especificos, entre los que se destacan:

Formacion académica. Nivel de escolaridad, titulos técnicos, tecnoldgicos o profesionales
requeridos, asi como certificaciones adicionales que fortalezcan el desempefio del cargo

(Robbins & Coulter, 2018).

Experiencia laboral. Trayectoria previa en areas afines, conocimiento del sector y

practica en el manejo de herramientas, procesos o tecnologias aplicables.

Competencias técnicas. Habilidades concretas para la ejecucidn de las funciones, manejo

de software especializado, equipos o metodologias propias del oficio o profesion (Alles, 2018).

Competencias personales y sociales: actitudes y aptitudes orientadas al trabajo en equipo,
liderazgo, comunicacion asertiva, orientacion al servicio, resolucion de problemas y adaptacion

al cambio (mayo, 2019).

Valores y principios éticos. Responsabilidad, honestidad, respeto, compromiso y
confidencialidad en el manejo de la informacidn y en las relaciones laborales, en concordancia

con lo dispuesto por el Céodigo Sustantivo del Trabajo (Ministerio de Trabajo, 2022).
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Cumplir con estos requisitos garantiza que cada miembro del equipo de trabajo esté
preparado para enfrentar las demandas del cargo, asumir las responsabilidades asignadas y
contribuir de manera activa al fortalecimiento del talento humano y al desarrollo sostenible de la

organizacion.

Cargos y sus Requisitos Asociados
Gerente General

Debe contar con 2 afios como minimo de experiencia en el cargo, tener un sélido
conocimiento en areas como la administracion de empresas, la planeacion estratégica, la gestion
financiera, el mercadeo, el turismo, legislacion comercial y laboral. Es fundamental que cuente
con habilidades en liderazgo, toma de decisiones, negociacion y gestion de recursos. Ademas,
debe ser capaz de dirigir equipos, comunicarse de manera efectiva, gestionar el cambio y
resolver conflictos. Entre las actitudes que se valoran se encuentran la proactividad, la ética, el
compromiso organizacional y la orientacion a resultados, junto con habilidades de analisis,
pensamiento critico y la capacidad de adaptarse a entornos dindmicos. Se requiere un minimo de
cinco afos de experiencia en puestos directivos en sectores relacionados con la publicidad, el

turismo o los servicios.

Directora Administrativa y Comercial

Debe contar con minimo 2 afios de experiencia, contar con un sélido conocimiento en
areas como administracion, gestion comercial, mercadeo, legislacion laboral basica y control
presupuestal. Sus competencias deben centrarse en la planificacion, el liderazgo de equipos, la
gestion de clientes y la negociacion comercial, todo respaldado por habilidades en organizacion,
comunicacion persuasiva, atencion al cliente y el uso de TIC en mercadeo. Se valoran actitudes

como la responsabilidad, la iniciativa, el servicio al cliente y la orientacion hacia el logro, asi
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como habilidades para la gestion, el trabajo bajo presion y la creatividad estratégica. Su nivel
académico debera ser profesional o tecnélogo en administracion de empresas, comercio

internacional o gestién administrativa.

Asistente Administrativo y Comercial

Debe contar con conocimientos en gestion documental, atencion al cliente, procesos
administrativos, facturacion y ofimética. Entre sus competencias se encuentran el apoyo
administrativo, la gestion de agendas, la atencién al cliente y el soporte a ventas. Sus habilidades
deben enfocarse en la organizacion, redaccién, digitacion y el uso de herramientas ofiméticas,
ademas de tener actitudes como responsabilidad, orden, colaboracién y servicio. Se espera que
tenga atencion al detalle, capacidad para trabajar en equipo y una disposicion para el aprendizaje
continuo. Es necesario contar con al menos un afio de experiencia en labores administrativas y de
apoyo comercial. Su nivel académico debera ser tecnologo o técnico en administracion de

empresas, comercio internacional o gestién administrativa.

Disefador

Requiere un solido conocimiento en disefio gréafico, publicidad visual, branding y un
manejo avanzado de herramientas digitales como Adobe Suite y CoreIDRAW. Las habilidades
clave se enfocan en la creatividad, la innovacién, la conceptualizacién gréfica y la capacidad de
adaptarse a las necesidades especificas de los clientes. Es fundamental que el candidato tenga
experiencia en el uso de software especializado, asi como en la diagramacion y edicion de
iméagenes y videos. Ademas, se valoran actitudes proactivas, flexibilidad ante el cambio y un
buen sentido estético. Aptitudes como el pensamiento creativo, la sensibilidad artistica y la
atencion al detalle son muy apreciadas, junto con al menos dos afios de experiencia en disefio

gréfico publicitario manejo de plataformas como Corel, Adobe Creative Cloud ofrece software
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profesional como Photoshop, Illustrator e InDesign Canva, GIMP y Inkscape. Su nivel educativo

deberé ser profesional o tecnologo en publicidad y mercadeo, disefio grafico o afines.

Aucxiliar de Disefio

Debe tener un conocimiento basico de programas de disefio digital, habilidades en
diagramacion y manejo de archivos graficos. Sus competencias estan ligadas a la colaboracion,
seguir instrucciones y brindar apoyo técnico en procesos creativos. Se valoran habilidades como
el manejo basico de software de disefio, creatividad y la capacidad de corregir formatos,
actitudes como la responsabilidad y la disciplina. Ademas, se espera que tenga habilidades para
trabajar en equipo y un interés por la formacion continua, junto con al menos seis meses de
experiencia en disefio o practicas profesionales, manejar las plataformas como Corel, Adobe
Creative Cloud ofrece software profesional como Photoshop, Illustrator e InDesign Canva,
GIMP y Inkscape. Su nivel educativo debera ser profesional o tecndlogo en publicidad y

mercadeo, disefio grafico o afines.

Impresor

Requiere manejo de la maquinaria de impresion digital y offset, asi como de insumos,
materiales y control de calidad. Las competencias necesarias se centran en la operacién técnica,
el mantenimiento basico y el control de procesos. Habilidades como la precisién, la agilidad, la
verificacion de colores y el uso adecuado de equipos industriales. Actitudes como el cuidado por
los detalles, la responsabilidad y el cumplimiento, habilidades como la atencion visual, la
coordinacion motriz y la capacidad técnica. Se requiere una experiencia minima de uno a dos

afios en impresion digital o campos relacionados, titulo como bachiller.
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Auxiliar Operativo y Logistico

Debe tener un buen conocimiento de los procesos logisticos, la gestion de inventarios, el
transporte de materiales y las normas basicas de seguridad laboral. Su trabajo se centra en
brindar apoyo operativo, gestionar la logistica de entregas y manipular insumos de manera
adecuada. Las habilidades incluyen organizacion, puntualidad, control de inventarios y trabajo en
equipo, actitudes como compromiso, disposicion y adaptabilidad. Entre sus aptitudes destacan la
resistencia fisica, la capacidad de aprender rapidamente y la atencion al detalle. Se requiere al

menos seis meses de experiencia en logistica o en labores operativas.

Hallazgos de Morbilidad

En cumplimiento de los lineamientos establecidos en el Decreto 1072 de 2015y la
Resolucion 0312 de 2019, se realizo el analisis de las condiciones de salud de los colaboradores
de la empresa Win Publicidad Viajes y Turismo S.A.S., tomando como referencia los resultados
y recomendaciones derivados de los examenes médicos ocupacionales y los factores
individuales, y del medio ambiente, con la evaluacion a las condiciones laborales, sociales y de
salud, se identifica que a la fecha no se cuenta con ninguln registro de accidentes de trabajo o
enfermedades laborales, no se cuenta con incapacidades o ausentismo por condiciones médicas
que interrumpan las actividades diarias de la compafiia. se relacionan las recomendaciones que

arrojan los exdmenes médicos ocupacionales de ingreso. en donde se identifica:

Alteraciones visuales: EI 90% de los colaboradores evaluados requieren correccion dptica
y seguimiento en optometria, lo que evidencia la necesidad de fortalecer los programas de

vigilancia en salud visual, especialmente en areas administrativas, de disefio e impresion.
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Factores ergondmicos: En todos los cargos se recomienda la practica de pausas activas,
higiene postural y el uso de elementos de proteccion personal (EPP), lo que indica la presencia

de riesgos asociados a posturas prolongadas, trabajo frente a pantallas y movimientos repetitivos.

Condiciones cardiovasculares y metabdlicas: En cargos directivos (gerente y directora
administrativa) se recomendaron medidas preventivas como el uso de medias de compresion,
dieta saludable, ejercicio y valoracion por nutricién, lo cual refleja la necesidad de programas de

promocion de estilos de vida saludables y prevencién de enfermedades crénicas.

Riesgo bioldgico y vacunacion: Se identifico la necesidad de completar esquemas de
vacunacion (toxoide tetanico) en el gerente y el disefiador gréfico, lo que requiere

fortalecimiento en el plan de vacunacion laboral.

Riesgo fisico (ruido): El disefiador grafico debe ingresar al SVE de ruido, lo que
confirma la exposicion a niveles de presion sonora que requieren control y seguimiento

ocupacional.

Controles ocupacionales: En todos los cargos se establece control ocupacional anual, lo
que garantiza continuidad en el monitoreo de la salud de los trabajadores y el ajuste de las

medidas de intervencion.

Este diagndstico busca identificar las condiciones de salud prevalentes y proponer

acciones preventivas que promuevan el bienestar de los 7 colaboradores.

Ya con base en la identificacion evaluacion y valoracion de los peligros asociados a las

actividades que se desarrollan dentro de la compafiia se dejan las siguientes recomendaciones.
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Diagnostico Estratégico
El anélisis estratégico del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST) de la empresa Win Publicidad Viajes y Turismo S.A.S. Se basa en una comprension
profunda del contexto organizacional, el perfil sociodemografico de los colaboradores, los
resultados de los diagnosticos de salud ocupacional y la identificacion previa de peligros y
riesgos. Estos hallazgos se integran con la formulacion de politicas, objetivos estratégicos y
planes de accidn que se estan definiendo en esta fase, lo que permite tener una visién completa

de las prioridades en materia de SST.

Entre las fortalezas que se han identificado, destaca el tamafio reducido del equipo,
compuesto por solo siete colaboradores. Esto facilita la comunicacion directa, la implementacion
de programas de prevencion y la participacion en actividades de autocuidado. Ademas, se resalta
el compromiso de la institucion con el cumplimiento de la normativa vigente (Decreto 1072 de
2015, Resolucion 0312 de 2019), lo que se refleja en la afiliacion a la seguridad social, las
evaluaciones médicas periddicas y la clara definicion de roles y responsabilidades en la gestion

de la SST.

Por otro lado, también se han identificado debilidades importantes, como la alta
prevalencia de problemas visuales en el 90% del personal, los riesgos ergonémicos derivados de
posturas prolongadas y movimientos repetitivos, y la exposicion al ruido en el area de disefio e
impresion. Estos factores representan amenazas para la salud laboral y la productividad, y
requieren la implementacion de programas de vigilancia epidemioldgica, controles técnicos y
administrativos, asi como acciones que promuevan estilos de vida saludables y practicas de

pausas activas.
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En cuanto a las oportunidades, la organizacion cuenta con un marco normativo y técnico
que guia la planificacion estratégica del SG-SST. Este marco se basa en estandares
internacionales como la 1SO 45001:2018 y en las directrices del Ministerio del Trabajo para
desarrollar indicadores de gestion, ademas del Plan Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo
2022-2031. Estas referencias son herramientas valiosas que ayudan a fortalecer la cultura

preventiva y a establecer un sistema de gestion enfocado en la mejora continua.

El diagndstico estratégico indica que la sostenibilidad del SG-SST en la empresa
dependeré de su capacidad para integrar la gestion preventiva con los objetivos corporativos,
fomentar una cultura de autocuidado y asegurar la asignacion adecuada de recursos humanos,
técnicos y financieros. Asi, el diagnostico no solo resalta los factores criticos que necesitan
atencion prioritaria, sino que también establece las bases para alcanzar los objetivos estratégicos

previstos para el periodo 2025-2026.

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Win Publicidad Viajes y Turismo SAS Es una empresa que se dedica a la publicidad,
incluye servicios de asesoria, servicios creativos, produccion de material publicitario y
utilizacion de los medios de difusion, creacion y realizacion de campafias de publicidad; creacién
y colocacion de anuncios en periddicos, revistas, programas de radio, television, internet y otros
medios de difusion, de anuncios de publicidad exterior y publicidad aérea representacién de
medios de difusion, a saber, venta de tiempo y espacio en diversos medios de difusion
interesados en la obtencion de anuncios, distribucion y entrega de material publicitario o
muestras, alquiler de espacios publicitarios en vallas. Buscando brindar un soporte integral,
responsable y profesional a cada uno de nuestros clientes basados en la amplia experiencia y

compromiso de servicio.
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Para el desarrollo de nuestro sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo,
emitimos la presente politica en la cual se evidencia nuestro compromiso hacia los siguientes

objetivos:

Promover y mantener el bienestar fisico, mental y social de nuestro equipo de
trabajo, independientemente del modelo de contratacién o vinculacion, todo
enmarcado en la mejora continua, tanto de nuestros procesos, servicios y calidad
del ambiente laboral.

Identificar, evaluar y valorar los peligros y riesgos de cada uno de los procesos
que se ejecutan dentro y fuera de la empresa, para establecer los respectivos
controles, con el fin de prevenir los accidentes y enfermedades de origen laboral.
Disponer y proporcionar recursos necesarios tales como (talento humano,
econdmico e infraestructura) para preservar y dar cumplimiento a conformidad
con el sistema gestion de la seguridad y salud en el trabajo ademas de la
normatividad legal vigente aplicable y de otra indole.

Incluir a las partes interesadas (contratistas y subcontratistas) en las actividades de
promocion y prevencion como responsables de la ejecucion de las actividades que

desarrolla la organizacién.

Para dar cumplimiento a lo anteriormente expuesto Win Publicidad viajes y turismo
S.A.S esta orientada a involucrar integralmente a nuestro equipo de trabajo en la participacion y
en el desarrollo de las actividades propias del sistema de gestion en seguridad y salud en el
trabajo, ademas de generar una cultura de autocuidado y gestion de los riesgos asociados a las

actividades desarrolladas por nuestra organizacion.

Se firma a los 20 dias del mes de diciembre de
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Alcance del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Win publicidad viajes y turismo cuenta con 7 colaboradores activos con riesgo 1, que
bajo la resolucion 0312 del 2019 la cual define los estandares minimos del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo, y establece que para una empresa de 10 0 menos trabajadores,

clasificadas en riesgo I-11 o 11, se deberan implementar los siguientes estandares minimos.

Asignacion de una persona responsable que disefie el sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo, técnico, tecnologo o profesional con licenciay el
curso vigente de 50 horas, con experiencia minima de un afio certificada.
Afiliacion al sistema de seguridad social.

Capacitacion en seguridad y salud en el trabajo, en el cual se ejecutan actividades
de promocion y prevencion.

Plan anual de trabajo, en el cual se plasman los objetivos, metas, responsables, los
tiempos de ejecucion, con los recursos humanos, técnicos y econémicos.
Evaluaciones médicas ocupacionales, de ingreso, egreso y periddicas con énfasis
en con la exposicion de los peligros a los que se encuentran expuestos.
Identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos, en compafiia de
la ARL, con el fin de identificar los factores de riesgo de cada uno de los
colaboradores.

Medidas de prevencion y control frente a los peligros y riesgos identificados.

En este orden de ideas, el alcance de este sistema de gestion de seguridad y salud en el

trabajo incluira las siguientes actividades y propositos:

1. Setendran en cuenta cada una de las actividades de produccion y logistica que se

desarrollan en el area de publicidad, impresion, disefio y ensamble, asi mismo el
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tema de ventas y servicio al cliente en el area de viajes y turismo, con el fin de
identificar las posibles causas y dafios que puedan ocasionar algun tipo de pérdida
material, econdmica y humana a la compafiia.

La ejecucion y administracion de este sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo, aplicara a cada uno de los colaboradores de la compariia, asi como a los
contratistas, subcontratistas y visitantes que les aplique algin proceso o programa,
asi como la socializacion de los peligros a los que se encuentran expuestos al
momento de visitar las oficinas de Win publicidad viajes y turismo, o cuando se
encuentre realizando alguna actividad de esta.

Se tendra en cuenta cada uno de los cambios que se realicen dentro de la
compaiiia, en temas de infraestructura fisica 0 humana, los cambios que se tengan
que dar en material, 0 materia prima y precios que afecten la realizacién de su
actividad de manera normal o que puedan generar algun tipo de peligro a los
colaboradores.

Toda esta informacion estara documentada, y socializada a cada uno de los
colaboradores, contratistas y subcontratistas y visitantes, para que sepan cdmo
actuar en caso de llegarse a tener una emergencia o urgencia de cualquier indole
natural, humana, tecnoldgica y econdmica que afecte los procesos que en ella se

ejecutan.
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Metas Medibles en SST
Objetivos Estrategicos de SST — Vigencia 2025-2026

1. Proporcionar y ejecutar el 90% de los recursos necesarios para el desarrollo todas
las actividades referentes a Seguridad y Salud en el Trabajo.

2. Capacitar al 100% del personal en identificacion de peligros laborales, el
autocuidado, ejecucion y aplicacion de procedimientos de seguridad, con énfasis
en riesgos psicosociales, ergondmicos y locativos para junio de 2026.

3. Fortalecer la cultura de prevencion mediante la realizacion de al menos 2 talleres
semestrales de promocion y prevencion de la salud y la socializacion de la politica
de SST al 100% del personal, contratistas, subcontratistas y visitantes durante el
afio 2026.

4. Implementar un programa integral de educacion y concientizacion en autocuidado
auditivo y visual para el 100% de los trabajadores del area de disefio e impresion

para mayo de 2026.

Estos objetivos se derivan de los hallazgos criticos identificados en el diagnostico:
alteraciones visuales (90% de colaboradores), riesgos ergondémicos, exposicion a ruido. Se
enmarcan en lo dispuesto en el articulo 2.2.4.6.25 del Decreto 1072 de 2015 y los estandares
minimos de la Resolucion 0312 de 2019 para empresas con menos de 10 trabajadores en riesgo I.

Incluyen metas medibles, responsables, cronogramas y recursos, tal como exige la normativa.
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PLAN DE ACCION SG-SST WIN PUBLICIDAD VIAJES Y TURISMO S.AS.

Vigencia 2025-2026

Actualizacion

Responsable SG-SST:

1. Proporcionar y ejecutar el 90% de los recursos necesarios para el desarrollo

todas las actividades referentes a Seguridad y Salud en el Trabajo.

Actividad
especifica
Asignacion de
presupuesto anual
en seguridad y

salud en el trabajo

Asignacion de
responsabilidades
en la ejecucion de
recursos

financieros, comité

Recursos Responsable

Documento Alta direccién
soporte con el
presupuesto por

areas y procesos

Documento Encargado SST-

soporte con el Alta direccion
presupuesto por

areas y procesos

Cronograma

Enero — febrero

2026.

Marzo — abril

2026.

método de
verificacion
La empresa
cumple en un
100% con los
requerimientos
establecidos
para la
asignacion de
recursos al SG-
SST
Documento con
la asignacién

de recursos
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de convivencia

laboral, COPASST,

brigada de

emergencias.

2. Capacitar al 100% del personal en identificacion de peligros laborales, el

autocuidado, ejecucion y aplicacion de procedimientos de seguridad, con énfasis en

riesgos psicosociales, ergonomicos y locativos para junio de 2026.

Actividad
especifica
Plan de

capacitacion anual

Se establece una

metodologia para la

identificacion de
peligros,
evaluacion y
valoracion de

riesgos

Recursos

Documento
soporte con el
cronograma de
seguridad y
salud en el
trabajo
Capacitacion y
evaluacion
sobre la
identificacion
de peligros y

riesgos

Responsable

Encargado SST

Encargado SST

Cronograma

Febrero 2026.

Marzo — mayo

2026.

Indicador
Verificador
verificacion de
cumplimiento
del cronograma

por fechas

La empresa ha
definido en un
100% los
mecanismos de
identificacion
de peligros
establecidos

por la norma
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La identificacion de matriz de

peligros es
actualizada cuando
se presentan
cambios(Procesos,
instalaciones,
equipos,

maquinaria

Encargado SST

identificacién

de peligros

Julio 2026.

Matriz de
peligros,
soporte y
actualizacion

de esta.

3. Fortalecer la cultura de prevencion mediante la realizacion de al menos 2

talleres semestrales de promocion y prevencién de la salud y la socializacion de la politica

de SST al 100% del personal, contratistas, subcontratistas y visitantes durante el afio

2026.
Actividad
especifica
Disefio del
programa de

capacitacién

Talleres tedrico-
practicos de riesgos
laborales
Simulacro de

evacuacion y

Recursos Responsable
Matriz de Encargado SST
riesgos,

procedimientos
Proyector, casos Encargado SST
practicos,
formatos
Sefializacién, Encargado SST

botiquin

Cronograma

Febrero 2026.

Marzo - abril

2026.

Mayo 2026.

Indicador
Verificador
Programa
aprobado con
contenidos
especificos
Listas de
asistencia 'y
evaluaciones
Acta de

simulacro y
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manejo de
emergencias
Encuesta de
satisfaccion y

comprension

Actualizacion de

procedimientos

basada en hallazgos

y normativa

Formulario en

linea o fisico

Analisis de
brechas,

mejoradas

Encargado SST

Encargado SST

Mayo-junio

2026.

Julio 2026.

lecciones
aprendidas
Reporte de
cumplimiento
(>90%
comprension)
Procedimientos

actualizados

4. Implementar un programa integral de educacién y concientizacion en

autocuidado auditivo y visual para el 100% de los trabajadores del area de disefio e

impresion para mayo de 2026.

Actividad

especifica

Charla diagndstica

sobre cuidado

diario auditivo

Capacitacid

n en "Proteccion

Auditiva"

Recursos

Conversacion

grupal guiada

Material de

capacitacion,

Responsable

Encargad

0 SST

Encargado SST

Cronograma

Febrero

2026.

Marzo 2026.

Indicador
Verificador
Lista de
percepciones y
conocimientos
identificados en
el grupo
Guia digital o
afiche, registros

de capacitacion
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Campafia "Ojos

sanos"

Evaluacion de
aplicacion de
buenas practicas

auditivas y visuales

Refuerzo de
capacitacion segun

resultados

charlas de 15

minutos

Afiches, emails, Encargado SST  Abril 2026.
recordatorios

visuales

Lista de Encargado SST  Mayo 2026.

verificacion,
observacion

directa

Analisis de Encargado SST  Junio 2026.

brechas,
material

adicional

Material
distribuido.
Asistencia

% de
cumplimiento
de pausas
auditivas y
distancia
segura de ruido
Plan de
refuerzo

especifico

Nota. En esta tabla se describe la manera en la que se genera y planifica una serie de actividades

para la prevencion de riegos y control de peligros de manera anual.
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Definiciones Roles y Responsabilidades
Representante Legal.
llevara a cabo todas las actividades, que, por su funcion y representacion social, sera
responsable de gestionar, autorizar y brindar los recursos humanos, técnicos, tecnoldgicos y
humanos para que la empresa ejerza 'y cumpla sus objetivos. para el cumplimiento y ejecucién
del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, se deberan tener los siguientes roles y

responsabilidades.

Suministrar los recursos necesarios para el desarrollo de las actividades del SG-
SST.

Asignar y comunicar responsabilidades a los trabajadores en seguridad y salud en
el trabajo dentro del marco de sus funciones.

Garantizar la consulta y participacion de los trabajadores en la identificacion de
los peligros y control de los riesgos, asi como la participacion a través del comité
0 vigia de Seguridad y Salud en el trabajo.

Garantizar la supervision de la seguridad y salud en el trabajo.

Evaluar por lo menos una vez al afio la gestion de la seguridad y salud en el
trabajo.

Implementar los correctivos necesarios para el cumplimiento de metas y
objetivos.

Garantizar la disponibilidad de personal competente para liderar y controlar el

desarrollo de la seguridad y salud en el trabajo.
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Garantizar un programa de induccion y entrenamiento para los trabajadores que
ingresen a la empresa, independientemente de su forma de contratacion y
vinculacion.

Garantizar un programa de capacitacion acorde con las necesidades especificas
detectadas en la identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos.
Garantizar informacion oportuna sobre la gestion de la seguridad y salud en el
trabajo y canales de comunicacion que permitan recolectar informacion

manifestada por los trabajadores.

Representante del SG-SST

El encargado o responsable de disefiar, implementar y ejecutar el sistema de gestidn de
seguridad y salud en el trabajo, tendra a su cargo varias funciones que debe cumplir, como
encargado o persona escogida por la alta seguridad asignada por la alta direccion para que se
ejecuten las actividades, procesos y programas del sistema de gestion de seguridad y salud en el

trabajo, como lo establece la normatividad legal vigente.

Elaborar y ejecutar el programa de capacitacion anual en promocion y prevencion,
que incluye los peligros/riesgos prioritarios y sea extensivo a todos los niveles de
la organizacion.

Elaborar y ejecutar los programas de vigilancia epidemioldgica de acuerdo con
los riesgos de la empresa.

Reportar a la alta direccion las situaciones que puedan afectar la seguridad y salud
de los trabajadores, contratistas y visitantes.

solicitar a la alta direccion la realizacion de examenes médicos ocupacionales de

ingreso, periodicos y retiro a los trabajadores.
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Elaborar y actualizar las politicas de seguridad y salud en el trabajo necesaria para
el manejo de proveedores y contratistas y solicitar la aprobacion por parte de la
gerencia.

Elaborar, revisar y actualizar la matriz de riesgo de la empresa.

Elaborar, revisar y actualizar la matriz de requisitos legales de la empresa.
Realizar inspecciones programadas y no programadas a las instalaciones de
maquinas y equipos.

Mantener actualizados los procedimientos de trabajo seguro y de aquellas
actividades que generen riesgos prioritarios para la empresa y que sean estas
rutinarias o no rutinarias.

Participar en el equipo investigador de los incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales.

Ejecutar y dar seguimiento a los planes de accion derivados de investigaciones de
incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

Orientar capacitaciones al personal relacionadas con seguridad y salud en el
trabajo.

Atender las visitas de la ARL y de las entidades de vigilancia y control que visiten
la empresa para la revision del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo.

Preparar un plan de trabajo anual de seguridad y salud en el trabajo.

Presentar a la gerencia el plan anual de seguridad y salud en el trabajo para su

aprobacion y firma.
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Elaborar y actualizar manuales, procedimientos, formatos e instructivos
relacionados con el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Administrar y entregar los Elementos de Proteccion Personal y realizar el registro
correspondiente.

Trabajar en conjunto con los brigadistas los planes de emergencias, simulacros de
evacuacion, sefializacion y actividades y documentos relacionados con el Plan de
prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.

Realizar anualmente la evaluacion del SG-SST de acuerdo con los estandares
minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Comunicar a todos los empleados las politicas y objetivos del SG-SST.

El copasst (comité paritario de seguridad y salud en el trabajo) es un comité encargado de

la promocion y vigilancia de las normas en temas de seguridad y salud en el trabajo dentro de las

empresas publicas y privadas.

El copasst estard conformado por igual nimero de representantes por parte del empleador

y de los trabajadores, en el caso de Win publicidad viajes y turismo por ser una empresa de

menos de 10 colaboradores sera un vigia ocupacional, sus principales responsabilidades:

Recibir por parte de la alta direccién la comunicacion de la politica de seguridad y
salud en el trabajo
proponer y participar en actividades de capacitacion en seguridad y salud en el

trabajo.
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Revision del programa de capacitaciones del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo.

colaborar con el andlisis de las causas de los accidentes de trabajo y enfermedades
laborales y proponer medidas correctivas.

Proponer la adaptacion de medidas que procuren y mantengan la salud en los
lugares y ambientes de trabajo.

Vigilar el desarrollo de las actividades del sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo.

Visitar periddicamente los lugares de trabajo e inspeccionar los ambientes,
maquinas, equipos y aparatos.

Servir como organismo de coordinacion entre el empleador y los trabajadores.
Solicitar informes sobre accidentalidad y enfermedades laborales.

Asistir con puntualidad a las reuniones del copasst.

Brigada de Emergencia

Esta compuesto por un equipo de personas, dentro de una organizacion que actlan para

prevenir, controlar y responder a situaciones de riesgo o de emergencias en el lugar de trabajo,

que ayudara a mantener el bienestar y proteger la vida de las personas, los bienes materiales y el

medio ambiente.

Jefe de Brigada de Emergencias

Toma decisiones y guia operaciones durante emergencias, conforme a los
procedimientos operativos normalizados del SG-SST de la empresa.

supervisa y ejecuta los planes de accion.
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Lideres de Grupos de Investigacion

Brigadistas

Jefes de Area

Mantener la brigada preparada y con asignaciones concretas.

Dirigir actividades para el seguimiento a los procedimientos y operativos
normalizados del SG-SST.

Revisar y asegurar un buen estado y disponibilidad de los elementos de seguridad,

incluyendo botiquin, extintores, camilla y sistemas de alarma.

Identificar y comunicar los riesgos y condiciones inseguras que puedan generar
una emergencia.

participar de manera activa en las capacitaciones de primeros auxilios, control de
incendios y evacuacion.

colaborar con la mejora continua al plan de emergencias y seguridad de la
empresa.

Realizar inspecciones de seguridad, identificar condiciones inseguras en el lugar

de trabajo y asegurar que las rutas de evacuacion estén despejadas.

Los jefes de area, supervisores, directores y demas roles de autoridad son responsables de

la seguridad del personal a su cargo y por ello, ademas de las responsabilidades que tienen como

empleado de la empresa, también tienen las siguientes:

Participar en la actualizacion de la identificacion de peligros, evaluacion y

valoracion de riesgos.

Participar en la construccion y ejecucion de planes de accion.


https://protect.checkpoint.com/v2/r01/___https:/safetya.co/responsabilidades-de-los-trabajadores-sgsst/___.YzJ1OmNyZWRpYmFuY286YzpvOmUwNzI4YzJmOWNiYjM1NTVkODhiNWEwNjM0MDdkZTA2Ojc6NDI0YzpiMmQzNjM1MzkxNzI1OGQ0MTI3Zjc2YTFkNTg1ZWJjYTU0ODE5ZDFkY2Q4MGY0MjgxZDhhODQxNzUxMDIzODE2OnA6VDpG
https://protect.checkpoint.com/v2/r01/___https:/safetya.co/responsabilidades-de-los-trabajadores-sgsst/___.YzJ1OmNyZWRpYmFuY286YzpvOmUwNzI4YzJmOWNiYjM1NTVkODhiNWEwNjM0MDdkZTA2Ojc6NDI0YzpiMmQzNjM1MzkxNzI1OGQ0MTI3Zjc2YTFkNTg1ZWJjYTU0ODE5ZDFkY2Q4MGY0MjgxZDhhODQxNzUxMDIzODE2OnA6VDpG
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Cumplir y hacer cumplir las politicas, objetivos y normas establecidos con
relacion al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Informar sobre las necesidades de capacitacion y entrenamiento en Seguridad y
Salud en el Trabajo para su personal a cargo.

En caso de accidente de trabajo, asegurar la atencion inmediata y el traslado a un
centro asistencial del lesionado.

Participar en la investigacion de los incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales del personal a su cargo.

Velar porque todos los accidentes e incidentes de su personal a cargo sean
reportados, registrados e investigados en forma adecuada.

Participar en las inspecciones de seguridad.

Motivar y fomentar la préactica de métodos seguros de trabajo.

Facilitar y estimular la asistencia de los trabajadores a las capacitaciones.
Promover los habitos de vida y de trabajo saludables, convirtiéndose en modelo
sobre el autocuidado en salud.

Realizar auditorias periodicas a la gestion del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Supervisar el desarrollo de los programas de gestion de los riesgos y el

funcionamiento del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Liderar las actividades del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

que le correspondan.
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Proponer y desarrollar programas especificos de vigilancia epidemioldgica segun
los riesgos presentes y potenciales en su area de trabajo.

Ejecutar el presupuesto de Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo a los
lineamientos establecidos por la direccion y el cronograma del sistema.
Garantizar que los contratos que por su objeto incluya el desarrollo de actividades
de alto riesgo para sus trabajadores, dentro de los procesos de contratacion,
cuenten con todos los aspectos legales y técnicos vigentes en materia de la
actividad a desarrollar.

Informar al responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo sobre la existencia de
condiciones inseguras o peligros que no hayan sido identificados en el desarrollo
de las actividades.

Suspender las actividades de alto riesgo que no garanticen la seguridad del
personal.

Firmar las autorizaciones para realizar actividades de alto riesgo por parte de los
trabajadores a su cargo cuando se haya cumplido con el procedimiento de
identificacion y evaluacién de los peligros del lugar donde se realizara la

actividad.

Trabajadores
La asignacion de responsabilidades de los trabajadores en seguridad y salud en el
trabajo es una obligacion del empleador establecida en numeral 2 del articulo
2.2.4.6.8 del Decreto 1072 de 2015 que establece:

Conocer, entender y aplicar la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Conocer los riesgos de Seguridad y Salud en el Trabajo de sus actividades y
aplicar las medidas para controlarlos.

Procurar el cuidado integral de su salud.

Suministrar informacion clara, completa y veraz sobre su estado de salud.
Cumplir las normas de Seguridad y Salud en el Trabajo y reglamentos propios de
la empresa.

Participar en la prevencion de riesgos laborales mediante las actividades que se
realicen en la empresa.

Informar las condiciones de riesgo detectadas al jefe inmediato o al responsable
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Reportar inmediatamente todo accidente de trabajo o incidente.

Asistir y participar activamente en el programa de induccion y en los cursos de
entrenamiento.

Mantener y usar de acuerdo con el estandar los elementos de proteccion personal
requeridos para sus actividades.

Mantener limpio y ordenado el lugar de trabajo.

Cumplir con la programacién de los exdmenes médicos.

Gestionar la reparacion o reemplazo de herramientas en mal estado.

Aplicar normas y politicas para asegurar un sitio de trabajo libre de tabaco,
alcohol y drogas.

Conocer y aplicar el procedimiento de emergencias del sitio de trabajo, incluidas

alarmas, sistemas de proteccion, sistemas de emergencia y comunicaciones.
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Participar en las actividades de capacitacion en Seguridad y Salud en el Trabajo
definidas en el plan de capacitacion.

Participar y contribuir al cumplimiento de los objetivos del Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Identificar y evaluar los peligros del lugar donde se realizan actividades de alto
riesgo y aplicar las medidas correctivas necesarias.

Participar activamente en la eleccion del comité paritario de seguridad y salud en

el trabajo COPASST vy en la eleccion del comité de convivencia.

ARL

Las Administradoras de Riesgos Laborales (ARL) pertenecen al Sistema General de
Riesgos Laborales (SGRL), el cual, a su vez, hace parte del Sistema de Seguridad Social Integral
(SSSI). Su principal funcion es la de ofrecer cobertura a los trabajadores para prevenir, proteger

y atender los efectos de las enfermedades laborales y los accidentes ocurridos durante el trabajo.

Llevar a cabo programas, campafias y actividades de educacion y prevencion,
orientadas a que las empresas afiliadas, conozcan y cumplan las normas y
reglamentos técnicos en salud ocupacional

Prestar asesoria bésica en el disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

Implementar la capacitacion basica para el montaje de brigada de emergencias,
primeros auxilios y sistema de calidad en SG-SST

Ofrecer capacitacion al Vigia y/o Comite Paritario de Seguridad y Salud en el
Trabajo (COPASST) de las empresas afiliadas

Adelantar acciones para el fomento de estilos de vida y trabajo saludables
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Investigar los accidentes de trabajo y enfermedades laborales que afecten a los
trabajadores afiliados

Desarrollar programas regulares de prevencion y control de riesgos laborales y de
rehabilitacion integral

Apoyar, asesorar y desarrollar campafias enfocadas al control de los riesgos
laborales, el desarrollo de los sistemas de vigilancia epidemioldgicay la
evaluacion y formulacion de ajustes al plan de trabajo anual de las empresas
Implementar acciones para prevenir los dafios secundarios y secuelas en caso de
incapacidad permanente parcial e invalidez, para lograr la rehabilitacion integral y
facilitar los procesos de readaptacion y reubicacion laboral

Asesorar en la implementacion de areas, puestos de trabajo, maquinas, equipos y
herramientas para los procesos de reinsercion laboral, con el objeto de interveniry
evitar los accidentes de trabajo y enfermedades laborales

Prestar asesoria técnica para la realizacion de estudios evaluativos de higiene
ocupacional o industrial, disefio e instalacion de métodos de control de ingenieria,
segun el grado de riesgo, para reducir la exposicion de los trabajadores a niveles

permisible
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Ficha Técnica de Indicadores

Tabla 4
Indicadores del SG-SST
FICHA TECNICA DE INDICADOORES SG-SST

Win Publicidad Viajes y Turismo SAS @ L/b

Vigencia: 2025 — 2026 winpublicidad ~ Viges &Tirimo>

INDICADORES DE ESTRUCTURA
1. Existencia y divulgacion de la Politica de SST

Verifica que la empresa cuente con una politica de SST

Definicion

formalizada, firmada y socializada al 100% del personal.
Interpretacion Refleja el compromiso de la alta direccion con la SST.
Limites Meta: 100% de formalizacion y socializacion.

(N° de trabajadores que conocen la politica / Total de trabajadores) x
Meétodo de célculo
100
Registro de socializacion, actas de reunion, encuestas de
Fuente de informacion
conocimiento.
Periodicidad del reporte  Semestral.
Personas que deben
Representante Legal, Encargado SST, Trabajadores.
conocer el resultado
2. Conformacion del COPASST

Definicion Verifica la existencia y funcionamiento del COPASST

Interpretacion Muestra el nivel de participacion de los trabajadores en la SST.
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Limites

Meétodo de célculo
Fuente de informacion
Periodicidad del reporte
Personas que deben

conocer el resultado

Meta: 100% de conformacion y reuniones realizadas segun plan.
(N° de reuniones realizadas / N° de reuniones planificadas) x 100
Actas de reuniones del COPASST.

Trimestral.

Representante Legal, Encargado SST.

3. Identificacion de peligros y valoracion de los riesgos

Definicion

Interpretacion

Limites

Método de céalculo

Fuente de informacién
Periodicidad del reporte
Personas que deben

conocer el resultado

La empresa define mecanismos para realizar la identificacion de
peligros y evaluacion de riesgos

La empresa ha definido en un 100% los mecanismos de
identificacion de peligros establecidos por la norma.

Meta: > 90% de la identificacion de peligros evaluacion y
valoracion de riesgos

Cumplimiento de los requerimientos establecidos por el Decreto
1072 del 2015en su articulo 2.2.4.6.15 para la identificacion y
evaluacion de riesgos.

Matriz de identificacion de peligros y valoracion de riesgos

Anual.

Representante Legal, Encargado SST.

4. Verificacion perfiles del cargo
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Definicion

Interpretacion

Limites

Método de céalculo

Fuente de informacion

Periodicidad del reporte
Personas que deben

conocer el resultado

Porcentaje de cargos que cuentan con perfil actualizado incluyendo
responsabilidades y competencias en Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Evalua la integracion de la SST en la gestion del talento humano y
la claridad de funciones en materia preventiva.

100% de los cargos con perfil actualizado.

(N° de perfiles de cargo actualizados con criterios de SST / Total de
perfiles de cargo) x 100

Manual de funciones, hojas de vida, registros de revision del SG-
SST.

Anual.

Representante Legal, Encargado SST, Area de Talento Humano.

INDICADORES DE PROCESO

5. Cumplimiento del plan de capacitacién anual

Definicion

Interpretacion

Limites

Método de célculo

Fuente de informacién

Periodicidad del reporte

Porcentaje de capacitaciones realizadas respecto a las planificadas
en el plan anual.

Evalla la ejecucion de la formacion en SST.

Meta: > 95% de cumplimiento.

(N° de capacitaciones realizadas / N° de capacitaciones
planificadas) x 100

Plan de capacitacion, registros de asistencia.

Trimestral.
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Personas que deben
Encargado SST, Representante Legal, Trabajadores.
conocer el resultado
6. Namero de inspecciones de seguridad realizadas

Cantidad de inspecciones programadas y no programadas realizadas

Definicion

en el periodo.
Interpretacion Mide la vigilancia y control de condiciones de seguridad.
Limites Meta: 100% de inspecciones programadas realizadas.
Método de calculo Conteo directo de inspecciones realizadas.

Fuente de informacion ~ Formatos de inspeccidn, informe del Encargado SST.
Periodicidad del reporte  Anual

Personas que deben )
Encargado SST, Brigada de Emergencias, jefes de Area.
conocer el resultado

7. Implementacion de acciones correctivas derivadas de inspecciones
Porcentaje de acciones correctivas implementadas frente a las
Definicion
detectadas en las inspecciones de seguridad.
Evalua la eficacia del seguimiento a las inspecciones y el

Interpretacion
compromiso con la mejora continua.

Limites > 90% de acciones correctivas implementadas.

(N° de acciones correctivas implementadas / N° de acciones
Método de calculo

correctivas identificadas) x 100

Registros de inspecciones, informes de seguimiento, actas de cierre
Fuente de informacion

de acciones.

Periodicidad del reporte  Trimestral.
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Personas que deben

conocer el resultado

Encargado SST, jefes de Area, Representante Legal.

8. Ejecucion plan anual de capacitaciones

Definicion

Interpretacion

Limites

Método de céalculo

Fuente de informacion

Periodicidad del reporte
Personas que deben

conocer el resultado

La empresa ejecuta el plan de capacitacion para la promocion de
salud y prevencion de enfermedades y accidentes

La empresa ejecutd en un 100% el plan anual de capacitacién en
SST

85% de la realizacion del plan de capacitaciones

Numero de capacitaciones ejecutadas / NUmero de capacitaciones
planeadas

Plan anual capacitacion del SG-SST- cronograma de capacitacion
ARL

Anual

COPASST, Responsable SST, Direccion

9. Ejecucion del plan de emergencias y simulacros

Definicion

Interpretacion

Limites

Método de célculo

Porcentaje de simulacros de emergencia realizados frente a los
planificados en el periodo.

Mide el grado de preparacién del personal ante situaciones de
emergencia y la eficacia del plan de respuesta.

> 90% de ejecucion del plan.

(N° de simulacros realizados / N° de simulacros planificados) x 100
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Registros del plan de emergencias, informes de simulacro, actas de
Fuente de informacion

capacitacion.
Periodicidad del reporte  Semestral.
Personas que deben

Encargado SST, Brigada de Emergencias, Representante Legal.
conocer el resultado

INDICADORES DE RESULTADO
10. Tasa de accidentalidad laboral

Definicion NUmero de veces que ocurre un accidente de trabajo en el mes

Por cada cien (100) trabajadores que laboraron en el mes, se
Interpretacion

presentaron X accidentes de trabajo
Limites Meta: Cero accidentes laborales.

(NUmero de accidentes de trabajo que se presentaron en el mes /
Método de calculo

NUmero de trabajadores en el mes) * 100
Fuente de informacién  Reportes ARL, investigaciones de accidentes, matriz de ausentismo
Periodicidad del reporte  Mensual
Personas que deben

Representante Legal, Encargado SST, ARL.
conocer el resultado

11. Numero de enfermedades de origen laboral diagnosticadas

Cantidad de enfermedades de origen laboral confirmadas en el

Definicion

periodo.
Interpretacion Refleja la efectividad de los programas de salud ocupacional.
Limites Meta: Cero enfermedades de origen laboral

Método de calculo Conteo directo de casos confirmados.
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Fuente de informacion  Historial médico ocupacional, reportes ARL.
Periodicidad del reporte  Anual.
Personas que deben

Encargado SST, Representante Legal, ARL.

conocer el resultado

12. Cumplimiento de pausas activas visuales

Definicion Porcentaje de cumplimiento de pausas activas visuales cada 2 horas.
Interpretacion Mide la adopcidn de medidas para reducir la fatiga visual.

Limites Meta: > 90% de cumplimiento.

Método de calculo (N° de pausas realizadas / N° de pausas programadas) x 100

Fuente de informacién  Listas de verificacion, observacion directa.
Periodicidad del reporte  Mensual.
Personas que deben

Encargado SST, Trabajadores.
conocer el resultado

13. Cumplimiento de los objetivos del SG-SST

Definicion La empresa alcanza los objetivos propuestos para su SG-SST

Los objetivos propuestos para el afio fueron alcanzados en un
Interpretacion

100%
Limites 90%
Método de calculo Numero de objetivos cumplidos / Nimero de objetivos planteados

Fuente de informacion  Objetivos del SG-SST
Periodicidad del reporte  Anual
Personas que deben

COPASST, Responsable SST, Direccion, colaboradores
conocer el resultado
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14. Ausentismo por causa medica
Definicion Ausentismo es la no asistencia al trabajo, con incapacidad médica
En el mes se perdié X% de dias programados de trabajo por
Interpretacion
incapacidad meédica.
Limites 10% de ausentismo con incapacidad fisica y/o digital
(NUmero de dias de ausencia por incapacidad laboral o comun en el
Meétodo de célculo
mes / Numero de dias de trabajo programados en el mes ) * 100
Fuente de informacion  Registros de ausentismo, informes médicos, incapacidades
Periodicidad del reporte  Mensual
Personas que deben

Encargado SST, Representante Legal, Talento Humano, ARL.
conocer el resultado

Nota. En esta tabla encontrara cada uno de los parametros que se desarrollan en cada indicador,
estructura, proceso y resultado, con el fin de generar un control y seguimiento con el fin de llevar

la medicidn, el andlisis y la mejora de los procesos.
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Informe Técnico de Auditoria
Objetivo de la auditoria
Verificar el cumplimiento de los estandares minimos del SG-SST establecidos en la
Resolucidn 0312 de 2019 evaluando la efectividad del plan estratégico 2025-2026, mediante la

aplicacion de una auditoria interna a los procesos operativos y administrativos de la compafiia.
Se deben tener en cuenta algunos criterios para lograr la efectividad de la auditoria interna.

Identificacidn de falencias en los controles existentes

Evaluar el cumplimiento de los objetivos, politicas, programas y procedimientos.
Sugerir las mejoras y planes de accion que salen de la auditoria con el fin de
reducir riesgos.

Realizar y sugerir los controles necesarios a la alta direccién con el fin de permitir
la toma correcta de decisiones.

Cumplimiento total de la normatividad legal aplicable en cada uno de los ambitos

de aplicacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.
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Alcance de la Auditoria.
Procesos para auditar
Planificacion de la manera en la que se va a realizar la auditoria con el fin de poder
definir el alcance y el objetivo del porque se va a realizar esta auditoria interna la verificacion de

la gestién documental, capacitaciones, vigilancia epidemiologica, plan de emergencias y comités.

Responsables

Representante Legal, Encargado SST, Vigia SST, Brigada de Emergencias, trabajadores.

Documentos para verificar

Politica SST, plan anual de trabajo, matriz de identificacion de peligros, registros fisicos
0 electronicos de capacitacion, actas de reuniones del copasst y comité de convivencia laboral,

examenes médicos ocupacionales de ingreso, periddicos y de egreso.

Equipo auditor
Este equipo debe ser personal independiente del area 0 proceso que se vaya a auditar, con

el fin de garantizar la objetividad y transparencia a la hora de arrojar una evaluacion.

Esta auditoria aplica a cada uno de los procesos activos en la compafiia, asi como

documentos del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Este equipo auditor se compone de las siguientes personas:



Tabla 5
Equipo Auditor
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Cargo Nombre

Funciones

Sandra Liliana Ospina

Lider Auditor )
Triana

Auditor 1 Jamerson Polania Rojas
Auditor .
Observador Jhon Alberto Rojas Jerez

Sonia Marlen Gonzélez

Apoyo Técnico Castellon

Es el responsable de planificar, organizar y
dirigir la auditoria. Coordina al equipo y
asegura el cumplimiento de los objetivos.

Realizan las tareas de auditoria, recopilan y
analizan la evidencia, documentan los
hallazgos y redactan los informes.

Es un miembro del &rea auditada que facilita
la informacion al equipo auditor.

Aportan conocimientos especificos de un
area técnica o funcional para ayudar en la
evaluacion de los requisitos de la norma.

Nota. En esta tabla se relaciona funciones y responsabilidades de cada uno de los integrantes del

equipo auditor.



Tabla 6
Cronograma de Auditoria
Actividad Fecha Responsable
Planeacion y revision documental 10-mar-2026 Equipo auditor

Aplicacion de listas de verificacion ~ 15-mar-2026 Auditores 1y auditor observador

Revision documental e inspeccion  18-mar-2026 Lider auditor
Anadlisis de hallazgos 20-mar-2026 Equipo auditor
Elaboracion de informe 22-mar-2026 Lider auditor
Socializacion de resultados 25-mar-2026 Equipo auditor

Nota. Esta tabla relaciona fecha, actividad y responsable de la ejecucion y seguimiento de la

auditoria.
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Meétodo de Auditoria Aplicable

° Revision documental
° Inspeccion fisica de areas
° Verificacion de registros de inspecciones realizadas

Fuentes de Informacioén

° Politica de SST

) Plan anual de trabajo 2025-2026

) Matriz de identificacion de peligros y riesgos
° Registros de capacitacion
° Examenes médicos ocupacionales

° Actas de reuniones COPASST/Vigia SST y CCL

° Estadisticas de accidentalidad / enfermedad laboral
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Lista de Chequeo.
En este documento encontraremos cada uno de los items a tener en cuenta al momento de
realizar la respectiva revision a los procesos y gestion documental del sistema de gestion de

seguridad y salud en el trabajo de Win publicidad viajes y turismo.

Tabla 7
Lista de Chequeo

LISTA DE CHEQUEO DE ESTANDARES MINIMOS DEL SG-SST

WIN PUBLICIDAD VIAJES Y TURISMO S.AS.

CAPITULO I - EVALUACION INICIAL

item Requisito Norma Cumple Cul?lnople Evidencia/Observaciones
Evaluacién Resolucion
11 inicial de 2\3;%%/2019 0 Examenes medicos
' condiciones ) ocupacionales realizados
de salud Earagrafo
Identificacién Decreto
factores de 1072/2015 . .
1.2 riesgo por Art. O Matriz de peligros elaborada
puesto 2.2.4.6.15
condiciones  DECIEC
13 locativas e 1072/2015 O No hay informe especifico
' infraestructur Art. de condiciones locativas
2.2.4.6.16

a
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14

Item

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

Documentaci
on resultados
evaluacion
inicial

Requisito

Elaboracion
plan de
trabajo anual
con objetivos

Plan incluye
actividades
promocion y
prevencion

Definicion de
responsables
por actividad

Establecimie
nto

cronograma
de ejecucion

Asignacion
de recursos
para
ejecucion

Decreto
1072/2015
Art.
2.2.4.6.12

CAPITULO Il - PLANEACION

Norma

Decreto
1072/2015
Art.
2.2.4.6.17
paragrafo
2

Decreto
1072/15
Art.
2.2.1.6.5.6

Decreto
1072/2015
Art.
2.2.46.8

Resolucion
0312/2019
Art.
2.2.4.6.9

Decreto
1072/15
Art.
2.2.4.6.17

Cumple

No

Cumple

Diagnostico documentado
en anexos

Evidencia/Observaciones

Plan anual 2025-2026
formulado

Obijetivos especificos en
promocion y prevencion

Responsables asignados en
plan de accion

Cronograma definido en
Plan de accion

No evidencia presupuesto
especifico asignado para
cada programa

CAPITULO 11l - POLITICA Y OBJETIVOS




item

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

item

4.1

Requisito

Politica de
SST
formalizada y
firmada

Compromiso
de mejora
continua en
politica

Socializacién
al 100% del
personal

Obijetivos
consistentes
con politica

Disponibilida
d para partes
interesadas

Requisito

Identificacion
peligros
actividades

Norma Cumple No Evidencia/Observaciones
Cumple

Decreto

1072/15 Politica firmada por

Art. = representante legal

2.2.4.6.5

Decreto

1072/2015 Punto 1 de politica establece

Art. - mejora continua

2.2.4.6.7

Resolucion

0312/2019 Registro en actas de

Art. - socializacion

2.2.4.6.6

Decreto

1072/2015 Objetivos alineados con

Art. = compromisos de politica

2.2.4.6.18

Decreto . . L

1072/15 se evidencia participacion

Art O de los colaboradores y

29 ' 466 partes interesadas

CAPITULO IV - IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y

VALORACION DE RIESGOS

No

Norma Cumple Evidencia/Observaciones
Cumple

Decreto

,10332/15 O Matriz de peligros completa

2.2.4.6.15
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4.2

4.3

4.4

4.5

item

5.1

5.2

5.3

Evaluacion y
valoracion
nivel de
riesgo

Establecimie
nto controles
riesgos

Actualizacion
matriz ante
cambios

Participacion
trabajadores
identificacion

Decreto
1072/15
Art.
2.2.4.6.15

Decreto
1072/15
Art.
2.2.4.6.24

Decreto
1072/15
Art.
2.2.4.6.26

Decreto
1072/15
Art.
2.2.4.6.15

Valoracidn de riesgos por
puesto

Medidas de control
definidas

No hay procedimiento de
actualizacién documentado

No evidencia participacion
de trabajadores

CAPITULO V - PLAN ANUAL DE CAPACITACION

Requisito

Elaboracion
plan anual
capacitacion

Cobertura
riesgos
identificados

Registros de
asistencia

Norma

Decreto
1072/15
Art.
2.2.4.6.11

Decreto
1072/15
Art.
2.2.4.6.15

Decreto
1072/15
Art.
2.2.4.6.13

Cumple

No
Cumple

Evidencia/Observaciones

Plan de capacitacion
formulado

Capacitaciones especificas
por riesgo

Formatos de asistencia
disponibles
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5.4

5.5

item

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Evaluacién
efectividad
capacitacione
S

Capacitacion
a contratistas

Decreto
1072/2015
Art.
2.2.4.6.16

Decreto
1072/15
Art.
2.2.4.6.11

(]

Se evidencian evaluaciones
a capacitaciones

No evidencia capacitacion a
contratistas

CAPITULO VI - MEDICION Y EVALUACION DEL SISTEMA

Requisito

Definicién
indicadores
estructura,
proceso,
resultado

Seguimiento
periddico
indicadores

Realizacion
auditorias
internas

Evaluacién
cumplimiento
objetivos

Analisis
estadisticas
accidentalida
d

Norma

Decreto
1072/15
Art.
2.2.4.6.2

Decreto
1072/15
Art.
2.2.4.6.19

Decreto
1072/15
Art.
2.2.4.6.29

Decreto
1072/2015
Art.
2.2.4.6.8

Decreto
1072/15
Art.
224222
0

Cumple

No

Cumple

Evidencia/Observaciones

Ficha técnica con 14
indicadores

No hay reportes trimestrales
de seguimiento

Esta auditoria evidencia
cumplimiento

No hay evaluacion
documentada de objetivos

Cero accidentes reportados
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CAPITULO VII - MEJORA CONTINUA

ftem Requisito
Implementaci
7.1 On acciones

correctivas

Revision por

7.2 la direccion

Actualizacion
documentos
por cambios
normativos

7.3

Participacion
7.4 trabajadores
en mejora

ftem Requisito

No

Norma Cumple Evidencia/Observaciones
Cumple

Resolucion

0312/2019

Art.6 . .

Ducro o et scsones

1072/15

Art.

2.2.4.6.32

Decreto

1072/15 No hay acta de revision

Art. - anual por direccion

2.2.4.6.31

Decreto

1072/15 No evidencia actualizacion

Art. = por cambios normativos

2.2.4.6.12

Decreto

1072/2015 No hay mecanismos

Art. = formales de participacién

2.2.4.6.4

REQUISITOS ESPECIFICOS

No

Evidencia/Observaciones
Cumple

Norma Cumple
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E.1l

E.2

E.3

E.4

E.5

Responsable
SG-SST con
50 horas

capacitacion

Afiliacion
seguridad
social
completa

Examenes
médicos

ocupacionale

S

Brigada de
emergencias
bésica

Vigia SST o
participacion
COPASST

RESUMEN DE CUMPLIMIENTO

Capitulo

| -
Evaluacion
Inicial

Resolucion
0312/2019
Anexo 1
Decreto
1072/15
Art
2.2.4.6.35

Decreto
1072/2015
Art.
2.2.1.6.43
-4

Resolucion
0312/2019
Anexo 1
Decreto
1072715
Art
224221
8

Decreto
1072/2015
Art.
2.2.4.6.25

Resolucion
0312/2019
Anexo 1

Total,
Items

4

Cumple

Encargado SST designado,
cumple

Afiliacion completa a EPS,
AFP, ARL, CCF

Examenes de ingreso
realizados

Brigada conformada segln
roles definidos

Asignacion formal de vigia
SST, existe acta de eleccion.

% Cumplimiento

75%
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., 5 4 1 80%
Planeacién
I11 - Politica 0
y Objetivos 5 5 0 100%
IV -
Identificaciéon 5 3 2 60%
de Peligros
V-Plande ¢ 4 1 80%
Capacitacion
VI -
Mediciony 5 3 2 60%
Evaluacion
ViI -_Mejora 4 0 4 0%
Continua
Especificos
<10 5 5 0 100%
Trabajadores
TOTAL, 0
GENERAL 38 27 11 71%

Nota. En esta tabla se relacionan requisitos, normatividad verificacion de cumplimiento y

observaciones generales del resultado de la auditoria interna.
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Ejecucion de la Auditoria
Hallazgos Identificados
Conformidades
Evaluacion Politica de SST formalizada y socializada
Actividades de promocion y prevencién con asignacion de responsables
Cronograma de actividades y capacitacion del SG-SST
Matriz de peligros elaborada y actualizada
Examenes médicos ocupacionales completos
Plan anual de trabajo estructurado bajo PHVA
Analisis y sequimiento a AT- EL
Asignacion del responsable del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo con curso de 50 horas — 20 actualizado.
Afiliacion al SG-SSS

Copasst-vigia conformado y capacitado

No Conformidades

No conformidad mayor: Falta de designacion formal de la brigada de emergencias
No conformidad mayor: Actualizacion y ajustes de la matriz legal

No conformidad menor: No evidencia de presupuesto especifico para SST

No conformidad menor: No realizacion de simulacros de emergencia

No conformidad menor: No evaluaciones de efectividad de capacitaciones

No conformidad menor: No se evidencia seguimiento y control al programa de
capacitaciones a los contratistas- subcontratistas

No conformidad menor: Implementacion de acciones correctivas y preventivas
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No conformidad menor: Seguimiento periddico a los indicadores

Oportunidades de Mejora
Se busca generar la oportunidad de mejora con el fin de que se puedan mantener el
enfoque en el &mbito laboral, y asi fortalecer los mecanismos de participacion, mejorando la

habilidad y destreza en el cumplimiento en tiempos de ejecucion, adaptabilidad y autocuidado.
De esta manera se sugieren las siguientes oportunidades de mejora
Implementar un sistema digital para el registro y monitoreo de pausas activas

Fundamento: Surge de los hallazgos en los items 5.4 (Evaluacion de efectividad)
y 6.2 (Seguimiento de indicadores). Un sistema digital permitiria pasar de un
registro manual, susceptible a omisiones, a uno automatizado que facilite la
verificacion del cumplimiento de las pausas activas visuales y ergonémicas
(objetivos 1y 2 del plan anual).

Beneficio: Proporciona datos en tiempo real para el indicador "Cumplimiento de
pausas activas visuales", permitiendo al Encargado SST realizar intervenciones
correctivas inmediatas y generar reportes confiables para la revision por la

direccion.

Establecer un programa de vigilancia epidemioldgica (PVE) especifico para riesgos

visuales.

Fundamento: El diagndstico de salud identifico que el 90% de la poblacion requiere
correccion dptica. El Articulo 2.2.4.6.21 del Decreto 1072 de 2015 obliga a
implementar Sistemas de Vigilancia Epidemioldgica para los riesgos priorizados. Este

PVE seria la accion proactiva para dar cumplimiento a esta norma.
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Beneficio: Permitiria el seguimiento individual y colectivo de la salud visual, la
deteccidn temprana de alteraciones y la evaluacion de la efectividad de las
medidas de control implementadas, yendo mas alla de los examenes medicos
ocupacionales anuales.

Disenar y aplicar una encuesta de clima laboral para la identificacion temprana de
factores de riesgo psicosocial.

Fundamento: Si bien para una empresa de este tamafio no es obligatoria la
aplicacion de la Bateria de Riesgo Psicosocial, el Articulo 2.2.4.6.16 de la
Resolucidn 0312 de 2019 incluye la identificacion de peligros psicosociales. Una
encuesta de clima es una herramienta proactiva y adecuada para este fin.
Beneficio: Proporciona una linea base sobre condiciones como el estrés, las
relaciones interpersonales y la claridad de roles, permitiendo implementar
medidas preventivas antes de que se materialicen en patologias o afectaciones a la
productividad, fortaleciendo el componente de bienestar mental dentro de la

politica SST



Tabla 8
Clasificacion de Hallazgos
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Hallazgo Clasificacion

Justificacion Basada en el Proceso del SG-
SST

Documental /
Administrativa

1. Evaluacion de
condiciones locativas

2. No evidencia de Administrativa / De

presupuesto especifico  Gestion
para SST

3. No realizacién de Operativa
simulacros de

emergencia

4. No evaluaciones de  Técnica/
efectividad de Documental

capacitaciones

5. No participacion de
trabajadores en
identificacion de
riesgos

6. No se evidencia Técnica/
seguimiento periédicoa Documental
los indicadores del SG-

SST

Operativa / Técnica

No se evidencia relacion de la evaluacion a la
infraestructura, en donde se pueda verificar el
estado real de las instalaciones.

Se relaciona directamente con la asignacion
de recursos exigida en el Art. 2.2.4.6.17 del
Decreto 1072/2015. Es una decision de la alta
direccion que impacta la ejecucién de todo el
plan anual.

Falla en la ejecucion préactica de una actividad
critica definida en el plan de emergencias.
Afecta la preparacion y respuesta real ante
una emergencia.

Deficiencia en la metodologia de

evaluacion técnica del proceso de
capacitacion impide generar evidencia
documental del aprendizaje y la eficacia de la
formacion.

Es una falla en la aplicacion del
procedimiento para identificar peligros, el
cual, de acuerdo con el Articulo 2.2.4.6.15,
Decreto 1072/2015, debe ser participativo.
No se pueden verificar de manera concreta el
seguimiento que se le realiza a los
indicadores de estructura, proceso y
resultado.

Nota. En esta tabla se evidencian y clasifican los hallazgos encontrados en la auditoria interna y

sus respectivos controles.
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Observaciones Técnicas

1. Sobre la Evaluacion de Condiciones Locativas (item 1.3): La "No conformidad" en este

item es técnicamente significativa. La falta de un informe especifico sobre condiciones
locativas (iluminacién, ruido, espacio, ventilacion) debilita la base técnica de la matriz de
peligros. Se recomienda realizar una inspeccion técnica formal que incluya mediciones
objetivas para fundamentar las valoraciones de riesgo y las medidas de control asociadas
a factores fisicos y de confort.

Sobre la Mejora Continua (Capitulo VII - 0% de Cumplimiento): El hecho de que ningln
item del capitulo de "Mejora Continua™ se cumpla indica una desconexion en el ciclo
PHVA. El sistema esta planificando y haciendo, pero no esta verificando ni

actuando sobre su desempefio. La falta de acciones correctivas, revision por la direccion
y mecanismos de participacion en la mejora impiden que el SG-SST evolucione y se
adapte, lo que constituye una vulnerabilidad técnica y de gestidn para la sostenibilidad
del sistema.

Sobre la Brigada de Emergencias: Si bien el item E.4 se marca como "Cumple" por la
conformacion formal, el hallazgo de "No realizacion de simulacros™ genera una
observacidn técnica sobre la competencia practica de la brigada, la efectividad en una
emergencia real solo se valida con ejercicios practicos periddicos, tal como lo implica

el Articulo 2.2.4.6.25 del Decreto 1072 de 2015.



Tabla 9
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Analisis de Impacto en el Desempefio en SST

Relacién Hallazgos-Indicadores

Hallazgo Indicador Impacto en el Desempefio del SG-
Afectado (Segun Ficha SST
Técnica)
No evidencia Indicador. 3 - ALTO. Paraliza la ejecucion del plan anual.

de presupuesto

especifico

No
realizacién de

simulacros

No
evaluaciones de
efectividad de

capacitaciones

No
participacion de

trabajadores

Asignacion de

presupuesto para SST

Indicador. 9 - Ejecucion
del plan de emergencias

y simulacros

Indicador. 5 -
Cumplimiento del plan
de

capacitacion / Indicador.

13 - Cumplimiento
objetivos SG-SST

Indicador. 4 -
Integracién de la SST
en perfiles de

cargo / Indicados. 13 -

Sin recursos, es imposible adquirir
elementos ergondmicos, realizar campafnas
de salud visual efectivas o ejecutar
simulacros, haciendo que los objetivos sean
inalcanzables y el sistema se convierta en un
ejercicio documental sin impacto real.
MEDIO-ALTO. Compromete la preparacion
ante emergencias. Aumenta el riesgo de
lesiones y dafios materiales en caso de un
incidente real, ya que el personal y la
brigada no han practicado los protocolos de
respuesta.

MEDIO. Genera una "brecha de
competencia". Se gasta recursos en
capacitar, pero no se verifica si el personal
aprendid y puede aplicar los conocimientos.
Esto perpetla préacticas inseguras y hace que
las inversiones en formacion sean
potencialmente inefectivas.

MEDIO. Debilita la cultura de prevencion.
Los trabajadores no se sienten parte del
sistema, lo que reduce su compromiso y la

notificacion proactiva de condiciones




85

Cumplimiento objetivos inseguras, afectando la mejora continua y la
SG-SST eficacia global.

Nota. En esta tabla se evidencian los hallazgos y los controles a intervenir segun el indicador

evaluado en la auditoria interna.



Propuesta de Acciones Correctivas

Ver Apeéndice D propuesta de acciones correctivas Hoja 4 libro Excel
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Recomendaciones
Es importante identificar y priorizar cada uno de los peligros existentes en las areas de
trabajo, con el fin de poder lograr la intervencion necesaria y conveniente segun las
caracteristicas de este y cumplir con el objetivo de no incidencia de enfermedades laborales,

materializacion de accidentes de trabajo.

Asegurar la participacion de todos los niveles de la organizacién en las capacitaciones
que se dictan por parte del &rea de seguridad y salud en el trabajo, como por parte de la ARL,

para los temas de peligros fisicos, quimicos y ergonémicos.

Se recomienda que la empresa mantenga una integracion solida del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo con sus procesos estratégicos, técnicos y administrativos.
Esto asegurara que se asignen de manera efectiva los recursos necesarios para su implementacion
y sostenibilidad. Ademas, es importante reforzar los mecanismos de seguimiento y evaluacion de
los indicadores establecidos, para poder identificar a tiempo las oportunidades de mejora 'y
ajustar las acciones preventivas segun los resultados obtenidos. También se considera
fundamental fortalecer la participacion de los trabajadores en la identificacion de peligros, la
adopcion de medidas de control y la promocion de una cultura de autocuidado, lo que garantizara

un entorno laboral méas seguro, productivo y en constante mejora.

Es importante la preparacion del equipo auditor al momento de iniciar con la recoleccion
de documentacién, como evidencia de cada uno de los procesos que se estan evaluando con el fin

de que se pueda dar una conclusion eficaz de cada uno de los items que se hayan verificado
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Conclusiones
La identificacion de problemas oftalmologicos a tiempo es crucial para poder detectar
cualquier tipo de afeccion o enfermedad visual como miopia o estrabismo que pueda afectar la
manera en como se desarrollan las actividades con el fin de mantener una intervencion temprana

y prevenir condiciones degenerativas a nivel visual,

El proceso de planificacion estratégica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) de la empresa Win Publicidad Viajes y Turismo S.A.S. ha permitido
establecer una estructura organizacional que se alinea con la normativa vigente, gestiona
integralmente los riesgos y promueve el bienestar fisico, mental y social de los trabajadores. A
partir de un diagnostico estratégico, se identificaron peligros prioritarios relacionados con
factores visuales, ergondmicos y de ruido, lo que resalta la necesidad de implementar programas
de vigilancia epidemioldgica y controles preventivos para reducir la exposicion a estos riesgos.
La formulacién de objetivos, metas e indicadores de desempefio que cumplen con la norma ISO
45001:2018 y la Resolucion 0312 de 2019 ha fortalecido la capacidad de la organizacion para
hacer seguimiento, evaluacion y mejora continua del sistema. Asi, el SG-SST proyectado para el
periodo 2025-2026 se convierte en una herramienta clave para asegurar ambientes de trabajo

seguros, sostenibles y en linea con los principios de responsabilidad social y empresarial
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Apéndices

Apéndice A
GTC 45-Hoja 1 Libro Excel

Documento que nos proporciona informacion sobre la identificacion de los peligros,
evaluacion y valoracion de los riesgos de Win publicidad Viajes y

Turismo.https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ufZ4LejPMwb1hQUWxJKDhSVcHfoBf4XV/

edit?usp=sharing&ouid=...



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ufZ4LejPMwb1hQUWxJKDhSVcHfoBf4XV/edit?usp=sharing&ouid=…
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ufZ4LejPMwb1hQUWxJKDhSVcHfoBf4XV/edit?usp=sharing&ouid=…
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Apéndice B

Perfil Sociodemografico-Hoja 2 Libro Excel

Documento en el cual se describen las caracteristicas sociales y demogréaficas de una
poblacién trabajadora

https://docs.qoogle.com/spreadsheets/d/1ufZ4LeiPMwb1hQUWxJKDhSVcHfoBf4 XV/edit?usp

=sharing&ouid=...



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ufZ4LejPMwb1hQUWxJKDhSVcHfoBf4XV/edit?usp=sharing&ouid=…
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ufZ4LejPMwb1hQUWxJKDhSVcHfoBf4XV/edit?usp=sharing&ouid=…
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Apéndice C
Plan de Accion-Hoja 3 Libro Excel

Documento detallado en el cual se establece la manera, tiempo y responsable de realizar
y verificar las actividades segun el plan de trabajo

anual.https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ufZ4LejPMwb1hQUWxJKDhSVcHfoBf4XV/edit?

usp=sharing&ouid=...



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ufZ4LejPMwb1hQUWxJKDhSVcHfoBf4XV/edit?usp=sharing&ouid=…
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ufZ4LejPMwb1hQUWxJKDhSVcHfoBf4XV/edit?usp=sharing&ouid=…
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Apéndice D
}Acciones Correctivas-Hoja 4 Libro Excel

Documento estructurado con los hallazgos identificados y la solucion y correcciones a
realizar.https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ufZ4LejPMwb1hQUWxJKDhSVcHfoBf4XV/edi
t?usp=sharing&ouid=...



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ufZ4LejPMwb1hQUWxJKDhSVcHfoBf4XV/edit?usp=sharing&ouid=…
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ufZ4LejPMwb1hQUWxJKDhSVcHfoBf4XV/edit?usp=sharing&ouid=…




