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Resumen

Este documento es el resultado de un ejercicio de investigacion formativa, desarrollado como
opcion de grado, en la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) que permitio
reflexionar sobre la practica pedagdgica y la investigacion educativa. El estudio se llevo a cabo
en la Universidad de Cartagena, sede Piedra de Bolivar, trabajando con 46 estudiantes de primer
semestre del programa de Ingenieria Civil. El objetivo general fue fortalecer el aprendizaje de los
estudiantes de primer semestre de Ingenieria Civil de la Universidad de Cartagena, sede Piedra
de Bolivar, en el curso de Calculo Diferencial, a través de la implementacion de monitorias
académicas durante el semestre 2025-11, utilizando un enfoque cualitativo y experimental en el
que puso en juego la variable monitorias académicas, reconociendo sus efectos en el aspecto
ontoldgico del aprendizaje, especialmente en la motivacion, la autoconfianza y la percepcion de
competencia de los estudiantes. A partir de este ejercicio investigativo, se concluy6 que las
monitorias académicas incidieron positivamente en la comprension conceptual, incrementaron el
promedio académico de 1,3 a 4,2 y redujeron la ansiedad frente a la asignatura, consolidandose
como una estrategia eficaz para fortalecer el aprendizaje y la permanencia estudiantil en
programas de ingenieria.

Palabras clave: Monitorias Académicas, Célculo Diferencial, Aprendizaje Significativo,

Motivacion, Permanencia Estudiantil.



Abstract

This document is the result of a formative research project developed as a graduation option at
the National Open and Distance University (UNAD), aimed at reflecting on pedagogical practice
and educational research in higher education contexts. The study was conducted at the University
of Cartagena, Piedra de Bolivar campus, with a population of 46 first-semester Civil Engineering
students. The main objective was to strengthen students’ learning in the Differential Calculus
course through the implementation of academic peer tutoring sessions during the 2025-11
semester. A mixed-method, quasi-experimental design was applied, focusing on the variable
academic tutoring and its effects on the ontological aspect of learning particularly on students’
motivation, self-confidence, and sense of competence. The findings revealed that academic
tutoring had a positive impact on conceptual understanding, raised the average academic score
from 1.3 to 4.2, and reduced anxiety toward the subject, consolidating itself as an effective
strategy to enhance learning and promote student retention in engineering programs.

Keywords: Academic Tutoring, Differential Calculus, Meaningful Learning, Motivation,

Student Retention.
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Introduccion

La ensenanza del Célculo Diferencial compone un eje central en la formacion de los
estudiantes de Ingenieria, dado que provee herramientas fundamentales para el analisis y la
modelacion de fendmenos propios de la disciplina. En la actualidad, la importancia de este curso
se hace ain mas evidente en contextos educativos como el de la Universidad de Cartagena,
donde la diversidad socioecondémica y cultural de los estudiantes traza desafios particulares para
el aprendizaje. Fortalecer el rendimiento académico en esta asignatura no solo garantiza una base
solida para el desarrollo profesional, sino que también favorece a la permanencia estudiantil y a
la calidad de la educacion superior.

Sin embargo, multiples investigaciones han evidenciado que el Calculo Diferencial es
una de las asignaturas que presenta mayores indices de reprobacion y desercion, en gran
medida por las debilidades en los conocimientos matematicos previos, las condiciones
contextuales y la falta de estrategias de mediacion eficaces (Chimendes Cabrera et al., 2020;
Topping, 2015) En el caso de los estudiantes de primer semestre de Ingenieria Civil de la
Universidad de Cartagena, se identifican dificultades asociadas al bajo dominio de conceptos
basicos, la carencia de recursos tecnologicos, los tiempos de desplazamiento y los factores
socioeconomicos, lo cual funda una brecha entre la motivacion inicial y los resultados
académicos. Este panorama hace necesario examinar e implementar alternativas pedagdgicas
como las monitorias académicas, que han demostrado favorecer la comprension conceptual y
la permanencia estudiantil (Sanchez- Otero et al., 2019).

En este cuadro, la presente investigacion tiene como objetivo fortalecer el aprendizaje de
los estudiantes de primer semestre de Ingenieria Civil de la Universidad de Cartagena en el curso

de Célculo Diferencial mediante la implementacién de monitorias académicas durante el



semestre 2025-11. Para ello, se empleara un enfoque mixto con disefio cuasiexperimental, que
integrard la aplicacion de encuestas, pruebas diagnosticas y analisis de calificaciones, junto con
la observacion participante y el uso de diarios reflexivos. Este disefio permitird evaluar de
manera integral el impacto de las monitorias en la comprension conceptual, la motivacion y el
desempefio académico, ofreciendo insumos valiosos para la mejora de las estrategias de apoyo en
la educacion superior.

El hallazgo mas relevante de la investigacion fue el evidente progreso significativo en la
disposicion y comprension de los estudiantes tras la implementacion de las monitorias
académicas. Este resultado evidencia que las estrategias colaborativas y el acompafiamiento
fortalecen no solo el rendimiento académico, sino también la motivacion y la percepcion de
autoeficacia frente a los contenidos abordados. Las variaciones observadas entre las fases inicial
y final reflejan un cambio positivo tanto en las actitudes como en las practicas de aprendizaje, lo
que confirma la efectividad del acompanamiento pedagdgico propuesto. Se invita al lector a
revisar detalladamente el desarrollo del informe para comprender como, a través del
acercamiento, la experimentacion y la identificacion de variaciones, se consolidaron estos
avances y se fundamenta el impacto real de la intervencion al final de la intervencion

pedagogica.
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Caracterizacion

La Universidad de Cartagena, especificamente en la sede Piedra de Bolivar, institucion de
caracter publico ubicada en la zona norte de la ciudad de Cartagena de Indias D.T y C., Bolivar,
reconocida a nivel nacional por su tradiciéon académica y cientifica, asi como por su amplia
oferta de programas en diversas areas del conocimiento. El escenario concreto de analisis de la
investigacion se sitiia en la Facultad de Ingenieria, en el programa de Ingenieria Civil, donde se
trabaja con estudiantes matriculados en el curso Célculo Diferencial durante el primer semestres.

El contexto geografico y social de la Universidad de Cartagena estd marcado por las
dindmicas urbanas de la ciudad, las cuales presentan contrastes economicos y culturales que
impactan de manera directa las condiciones de aprendizaje de los estudiantes.

La unidad de analisis esta conformada por 46 estudiantes de primer semestre de
Ingenieria Civil, matriculados en Célculo Diferencial. El grupo es mayormente joven: 5 tienen
16 afios, 29 tienen 17, 9 tienen 18 y 3 tienen 19. En cuanto al sexo, 31 son hombres y 15
mujeres; todos solteros. El nivel educativo de los padres es diverso: 5 con posgrado, 13 con
estudios universitarios, 11 con formacion técnica o tecnologica, 12 con secundaria y 5 con
primaria.

Desde el ambito académico, 37 de los 46 estudiantes perciben Célculo Diferencial como
un curso complejo, principalmente por la falta de bases sélidas en matematicas, geometria y
fisica. E1 100% considera necesario contar con monitores, lo que evidencia la importancia del
acompafiamiento académico. Aunque 45 estudiantes cuentan con acceso a internet en casa, solo
25 poseen un computador personal, lo cual limita el uso de software especializado. En general,

las necesidades de aprendizaje se concentran en el fortalecimiento de competencias académicas y
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habilidades de razonamiento 16gico, apoyadas en recursos institucionales que faciliten la
transicion de la educacion media a la universitaria.

En cuanto a la movilidad, 6 estudiantes requieren mas de 90 minutos para llegar a la
universidad y 3 entre 61 y 90 minutos, lo cual reduce su tiempo de estudio. La mayoria (40) se
dedica unicamente a estudiar, mientras que 6 combinan estudio y trabajo, situacion que puede
afectar el rendimiento académico. Entre los principales obstaculos mencionados se encuentran:
dificultades economicas (9), falta de tiempo (8), responsabilidades familiares (5), y en menor
medida transporte, salud y conectividad. No obstante, 19 estudiantes afirmaron no tener mayores
dificultades. Estos factores demuestran que, aunque existe motivacion, las condiciones
socioeconOmicas, familiares y de movilidad plantean retos significativos para la permanencia y

el éxito académico en Ingenieria Civil.
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Planteamiento del Problema

Los estudiantes de primer semestre se Ingenieria Civil de la Universidad de Cartagena, en
el curso de Célculo Diferencia, evidencian un compromiso con su formacion profesional,
reflejado en la asistencia regular a clases y la disposicion para aprovechar recursos
institucionales. Reconocen la importancia de adquirir bases sélidas en matematicas como
fundamento para su futuro desempefo profesional. Asimismo, la mayoria cuenta con
conectividad a internet, valorando el papel de las asignaturas basicas en el desarrollo de
competencias ingenieriles. Estas fortalezas configuran un capital académico inicial que puede
potenciar un proceso formativo exitoso (Salinas, 2020).

El proceso de mediacion del aprendizaje se desarrolla mediante clases magistrales,
tutorias institucionales y plataformas digitales que facilitan la consulta autonoma de materiales.
Los estudiantes muestran disposicion hacia las monitorias y al uso de recursos tecnolédgicos, lo
que favorece la construccion de aprendizajes significativos (Garrison, 2012). Sin embargo,
persisten dificultades estructurales que limitan la efectividad de estas estrategias: la falta de
computadores personales en casi la mitad del grupo (21 de 46), las debilidades en bases
matematicas previas que generan inseguridad frente a los contenidos, los largos desplazamientos
de algunos estudiantes y las responsabilidades laborales y familiares que reducen las
oportunidades de estudio autonomo. Estas condiciones generan una brecha entre la motivacion
inicial y el rendimiento académico alcanzado.

Ante esta panoramica, el hecho de que el 100% de los estudiantes haya manifestado la
necesidad de contar con monitorias confirma la pertinencia de este recurso. Se plantea asi la
implementacion de monitorias regulares, apoyadas en recursos digitales y metodologias

colaborativas, con el fin de atender las debilidades en matematicas basicas y reforzar el
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aprendizaje de conceptos fundamentales de Célculo Diferencial. Estudios previos han
senalado que el acompafiamiento entre pares y las monitorias contribuyen a mejorar la
comprension conceptual y a reducir la desercion en cursos de alta complejidad (Topping, 2015).
De este modo, se formula la hipotesis de que la incorporacion de monitorias regulares,
articuladas con el curriculo y potenciadas mediante entornos virtuales, permitira fortalecer las
competencias matematicas de los estudiantes, mejorar sus resultados académicos y disminuir la
percepcion de dificultad frente al curso.

En sintesis, si bien los estudiantes manifiestan compromiso y motivacion por aprender,
existe una brecha significativa en el dominio de los conocimientos matematicos previos, la cual,
sumada a factores contextuales como limitaciones econdmicas, carencia de equipos tecnologicos
y tiempos de desplazamiento prolongados, afecta negativamente el rendimiento académico. De
alli surge la pertinencia de esta investigacion, orientada a disefiar, implementar y evaluar una
estrategia de monitorias que, desde un enfoque innovador e inclusivo, contribuya al

fortalecimiento del aprendizaje y a la consolidacion de competencias bésicas para la ingenieria.
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Pregunta de Investigacion
(En qué medida la implementacion de monitorias semanales (8 semanas) articuladas con
recursos digitales mejora la comprension conceptual y la resolucion de problemas en Célculo
Diferencial (medida por prueba diagndstica estandarizada pre/post) en los 46 estudiantes de

primer semestre de Ingenieria Civil de la Universidad de Cartagena durante el segundo semestre

de 2025?
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Objetivos

Objetivo General

Fortalecer el aprendizaje de los estudiantes de primer semestre de Ingenieria Civil de la
Universidad de Cartagena, sede Piedra de Bolivar, en el curso de Calculo Diferencial, a través de
la implementacion de monitorias académicas durante el segundo semestre 2025
Objetivos Especificos

Explorar la percepcion y disposicion de los estudiantes hacia las monitorias académicas
como estrategia de apoyo en el aprendizaje de Célculo Diferencial.

Implementar un plan de monitorias académicas que favorezca la comprension de los
conceptos fundamentales del curso.

Analizar los cambios en el desempefio académico y en la percepcion de dificultad del

curso tras la aplicacion de las monitorias académicas durante el segundo semestre 2025.
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Marcos de Referencia

Referentes Conceptuales
Aprendizaje

El aprendizaje es un proceso dindmico mediante el cual los estudiantes incorporan
conocimientos, habilidades y actitudes que transforman su estructura cognitiva y fortalecen
competencias para desenvolverse en diversos contextos. Lozano (2023) explica que el
aprendizaje significativo ocurre cuando el estudiante relaciona nuevos contenidos con saberes
previos, logrando comprension duradera y aplicable. En la universidad, este proceso es esencial
para disciplinas complejas como el Calculo Diferencial, en las que se requiere mas que
memorizacion: comprension profunda de conceptos y aplicaciones.
Calculo Diferencial

El calculo diferencial es un eje fundamental en la formacioén en ingenieria, pues permite
modelar y resolver fenomenos fisicos y técnicos de la practica profesional. Stewart (2018)
destaca que proporciona herramientas clave para comprender problemas vinculados a la realidad.
No obstante, su aprendizaje implica alta abstraccion y pensamiento critico (Segura, 2024). Desde
la educacion matematica, Vasco (2006) y Villa-Ochoa (2010) resaltan que el pensamiento
variacional y el uso de representaciones multiples son centrales para comprender sus conceptos.
Monitorias Académicas

Las monitorias estrategias de acompafiamiento entre pares que buscan apoyar el
aprendizaje en asignaturas complejas. El MEN (2015) las define como espacios de interaccion
donde estudiantes avanzados apoyan a sus compaifieros, fortaleciendo tanto la calidad educativa

como la permanencia. Investigaciones como la de Sanchez-Otero et al. (2019) evidencian que
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reducen la ansiedad, promueven la colaboracién y mejoran el rendimiento académico,
convirtiéndose en una estrategia pedagogica y social.
Permanencia Estudiantil

La permanencia estudiantil es el proceso mediante el cual un estudiante logra mantenerse
en un programa hasta su culminacion. (Aida Milena Murillo-Zabala &. J.-d., 2020) sefalan que
depende de motivacion, satisfaccion académica y calidad del programa. E1 MEN (2009) la
concibe como un fendémeno complejo influido por factores académicos, socioecondémicos €
institucionales. (Narvéaez, Y. V., & Alberto, M., 2017)destacan dimensiones personales,
académicas e institucionales, lo que exige estrategias integrales como las monitorias para
favorecer trayectorias exitosas.
Referentes Tedricos

Diversas investigaciones respaldan la pertinencia de implementar monitorias en calculo
diferencial:
Enfoques Docentes

Cadavid Arango y Uzuriaga Lopez (2025) hallaron que las creencias epistemologicas de
los profesores influyen en las metodologias aplicadas.
Factores Emocionales y de Autoeficacia

Charalambides et al. (2023) identificaron baja autoconfianza y vacios previos como
barreras de aprendizaje; Torres (2025) subraya el impacto de la ansiedad matematica.
Recursos y Metodologias

Pepin et al. (2021) evidenciaron necesidad de guias digitales; Christensen et al. (2023)
propusieron ejemplos aplicados a ingenieria civil.

Acompaiiamiento entre Pares
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Kaabouch et al. (2021), Reyes-Andrade (2016), Chacén- Vargas (2022) y Boz Yaman
(2019) confirmaron mejoras en rendimiento, motivacion y aprobacion mediante tutorias y
monitorias.

Impacto Comprobado

Chimendes Cabrera et al. (2020) demostraron, con datos cuantitativos, que las monitorias
reducen la desercion y elevan el desempefio académico.

En conjunto, estas investigaciones muestran que las dificultades en célculo diferencial
son multifactoriales (conceptuales, emocionales y contextuales) y que las monitorias constituyen
una estrategia efectiva para mejorar comprension, rendimiento y permanencia.

Referentes Técnicos

El MEN (2009, 2013, 2015) establece lincamientos para fortalecer la permanencia en
educacion superior, destacando la importancia de tutorias y monitorias. Estos documentos
orientan la planeacion, capacitacion y evaluacion de programas de apoyo académico. En el plano
internacional, la UNESCO (2017) y UNICEF (2019) recomiendan sistemas inclusivos que
garanticen no solo acceso, sino también acompafiamiento y éxito educativo. Estos referentes
técnicos respaldan la implementacion de monitorias en Calculo Diferencial como estrategia
alineada con politicas nacionales e internacionales de calidad y equidad.

Referentes Legales

El marco normativo colombiano sustenta la pertinencia del presente proyecto, ya que
sustenta el derecho a una educacion de calidad y la permanencia estudiantil. Esta normativa se
alinea con los objetivos de la investigacion, que busca Fortalecer el aprendizaje de los

estudiantes de primer semestre de Ingenieria Civil de la Universidad de Cartagena, sede Piedra
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de Bolivar, en el curso de Calculo Diferencial, a través de la implementacion de monitorias
académicas durante el semestre 2025-1I.

Asimismo, la Ley 30 de 1992 regula la educacion superior y establece la responsabilidad
de las instituciones en garantizar una formacion integral y condiciones que favorezcan la
permanencia estudiantil. De igual manera, la Ley 115 de 1994 orienta el sistema educativo hacia
la equidad y la calidad, mientras que el Decreto 1330 de 2019 y la Resolucion 18583 de 2017
exigen la implementacion de politicas institucionales enfocadas en la permanencia y el éxito
académico. En conjunto, estas disposiciones legales legitiman el uso de las monitorias
académicas como un mecanismo de apoyo pedagogico para fortalecer los procesos de
aprendizaje y contribuir a la disminucion de la desercion en programas de ingenieria.
Referentes Eticos

El Codigo Deontologico de los Profesionales de la Educacion (1996) exige
responsabilidad, respeto e integridad en la practica docente. La Resolucion 8430 de 1993
establece principios para la investigacion con seres humanos, aplicables en educacion:
consentimiento informado, confidencialidad y respeto a la dignidad. La Declaracion de Helsinki
(AMM, 2013) y el Codigo de Etica y Buen Gobierno del MEN (2014) refuerzan valores de
equidad, transparencia y no discriminacion.

En este marco, las monitorias académicas deben desarrollarse como un proceso inclusivo,
ético y equitativo, garantizando igualdad de oportunidades para todos los estudiantes y

respetando su bienestar.
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Herramientas y Métodos

Enfoque y Tipo de Estudio

El presente estudio se enmarca en un enfoque mixto, en la medida en que integra
elementos cuantitativos y cualitativos en el analisis de la problematica. Segun Creswell y Plano
Clark (2018), el enfoque mixto es pertinente cuando se requiere complementar la medicion
objetiva de datos con la comprension de percepciones, actitudes y contextos. En este caso, se
utilizaran instrumentos cuantitativos como encuestas estructuradas y analisis de calificaciones
para identificar variaciones en el desempefio académico, mientras que, desde el componente
cualitativo, se aplicaran técnicas como la observacion y los diarios reflexivos para interpretar la
experiencia subjetiva de los estudiantes frente a las monitorias.

En cuanto al tipo de estudio, se adopta un disefio cuasiexperimental de caracter aplicado
y exploratorio. Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) sostienen que los disefios
cuasiexperimentales son apropiados cuando se pretende evaluar el efecto de una intervencion sin
asignacion aleatoria de los grupos, lo que ocurre en contextos educativos reales donde el
investigador trabaja con los estudiantes disponibles en un curso determinado. La caracteristica de
investigacion aplicada se justifica porque el proposito no es generar conocimiento abstracto, sino
implementar una estrategia pedagdgica concreta (monitorias académicas) que responda a una
necesidad puntual: las dificultades de aprendizaje en Célculo Diferencial. Finalmente, el caracter
exploratorio-descriptivo responde al hecho de que se busca comprender un fenémeno poco
estudiado en el contexto de la Universidad de Cartagena, describiendo coémo las monitorias

inciden en la motivacion, el desempefio y la permanencia de los estudiantes.
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Unidad de Analisis

La unidad de analisis esta conformada por los 46 estudiantes de primer semestre del
programa de Ingenieria Civil de la Universidad de Cartagena, sede Piedra de Bolivar,
matriculados en el curso de Célculo Diferencial durante el semestre 2025-11. Se trata de un grupo
académico especifico que representa la poblacion de interés del estudio, dado que enfrenta por
primera vez el reto de un curso de alta exigencia, con niveles variables de preparacion previa en
matematicas y condiciones socioecondmicas diversas que influyen en el aprendizaje.

Técnicas para la Recoleccion de Datos

El proceso de recoleccion de informacion se estructura en coherencia con los objetivos
especificos, de manera que cada técnica aporte evidencias claras y pertinentes:

Objetivo 1 Explorar la Percepcion y Disposicion de los Estudiantes hacia las Monitorias
Académicas

Técnica. Encuesta diagnostica inicial, con preguntas cerradas (opcién multiple y escala
Likert) y abiertas para recoger tanto datos cuantitativos como cualitativos.

Justificacion. Este instrumento permitird conocer las expectativas, actitudes y creencias
iniciales sobre las monitorias, tal como recomiendan (Flick, 2015)para estudios que exploran
percepciones.

Producto. Base de datos con indicadores de disposicion y narrativas sobre expectativas
frente a la estrategia.

Objetivo 2 Implementar un Plan de Monitorias Académicas que Favorezca la Comprension de
los Conceptos Fundamentales

Técnica. Observacion participante de las sesiones de monitora, acompafiada de diarios

reflexivos elaborados por los monitores.
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Justificacion. La observacion permite registrar las dindmicas de interaccion y
participacion de los estudiantes, mientras que los diarios reflexivos aportan insumos cualitativos
sobre las dificultades detectadas y los avances logrados. Segtin Taylor y Bogdan (2010), este tipo
de registros resulta clave en estudios educativos que buscan captar procesos mas alla de los
resultados finales.

Producto. Notas de campo y narrativas que documenten el desarrollo de la intervencion y
el rol de las monitorias en la comprension del calculo.

Objetivo 3 Reconocer los Cambios en el Desempeiio Académico y en la Percepcion de
Dificultad tras la Aplicacion de las Monitorias

Técnica. Cuestionario post-experiencia y andlisis comparativo de calificaciones parciales
y finales.

Justificacion. El cuestionario permitird captar cambios en la percepcion de dificultad y
motivacion, mientras que las calificaciones funcionan como indicador objetivo del rendimiento.
Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) recomiendan combinar ambas fuentes de informacion en
estudios cuasiexperimentales para fortalecer la validez de los hallazgos.

Producto. Datos comparativos entre la situacion inicial y la final, con variaciones en

percepciones y desempeio académico.
Cronograma

En la siguiente tabla se presentan las fechas mas relevantes del plan de accion, las
cuales fueron establecidas con el propdsito de cumplir de manera organizada los objetivos
propuestos en el desarrollo de las actividades de monitora. Estas fechas permiten estructurar
el trabajo de manera secuencial y garantizar el seguimiento adecuado de cada etapa del

Pproceso.



Tabla 1

Fechas del plan de accion

23

Actividades relacionadas Fechas Técnica Instrumento
Inicio periodo académico 12/08/2025 N/A N/A

Caracterizacion de la 20/08/2025 Encuesta Google
poblacién (encuesta) Forms
Diagnostico de necesidades 25/08/2025 Encuesta Google
y actitudes (encuesta) Forms
Primera monitoria 03/09/2025 Clase magistral Salon,
pizarra,

marcadores
Segundo monitoria 10/09/2025 Clase magistral Salon,
pizarra,

marcadores
Tercer monitoria 17/09/2025 Clase magistral Salon,
pizarra,

marcadores
Cuarta monitoria 24/09/2025 Clase magistral Salon,
pizarra,

marcadores
Quinta monitoria 01/10/2025 Clase magistral Salon,
pizarra,

marcadores

Espacio de dudas 01/102025-05/10/2025 Acordada via WhatsApp -
WhatsApp Google
Meet-

Classroom

Segundo parcial 06/10/2025 N/A N/A

Andlisis comparativo de la 10/10/2025 Comparacion de Excel

estrategia implementada

primer corte y
segundo corte

Nota. La documentacion de las sesiones de monitorias y encuestas se encuentra en los apéndices.

Categorias para el Analisis de Datos

El analisis se organizara en torno a categorias previamente definidas, en coherencia con

la variable central (monitorias académicas) y los objetivos del estudio. La primera categoria

corresponde a la percepcion de las monitorias, entendida como las expectativas, creencias y

valoraciones de los estudiantes frente a la estrategia de acompafnamiento entre pares. La segunda
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categoria es la comprension conceptual, la cual hace referencia al nivel de apropiacion de los
contenidos fundamentales del calculo diferencial, tales como limites, derivadas y continuidad.

Una tercera categoria corresponde a la motivacion y autoconfianza, que busca identificar
cambios en la disposicion hacia la asignatura, en la autoconfianza matematica y en la percepcion
de dificultad. Finalmente, se incluye la categoria de desempefio académico, orientada a analizar
los resultados obtenidos en las calificaciones y la variacion en los indices de aprobacion.

Estas categorias serdn analizadas mediante una estrategia de triangulacion de datos,
integrando la evidencia cuantitativa (encuestas, calificaciones) con la cualitativa (observacion y
diarios reflexivos). De acuerdo con Denzin (2017), la triangulacion permite enriquecer la
comprension del fendmeno y aumentar la validez de los resultados. De esta forma, el anélisis
ofrecerd una vision integral que articule percepciones, experiencias y resultados académicos,

garantizando conclusiones significativas y aplicables al contexto institucional.



25

Resultados

En este apartado se exponen de forma precisa y ordenada los resultados obtenidos a lo
largo del proceso investigativo, estructurados en tres secciones principales que guardan
coherencia con los objetivos especificos planteados: el reconocimiento inicial de la poblacion
frente a la variable, los resultados obtenidos durante la fase experimental y los cambios
identificados luego de su aplicacion. A continuacion, se presentan los hallazgos
correspondientes:

Acercamiento de la Poblacion a la Variable

Con el fin de conocer las percepciones iniciales de los estudiantes sobre el curso de
Célculo Diferencial y su disposicion hacia las monitorias, se aplicd una encuesta diagnostica a 46
estudiantes de primer semestre de Ingenieria Civil de la Universidad de Cartagena. El
instrumento, compuesto por preguntas cerradas tipo Likert y de opcion multiple, permitio
obtener informacion cuantitativa y cualitativa sobre actitudes, expectativas y experiencias
previas relacionadas con la asignatura.

Los resultados muestran que el 58,7 % percibe el curso como dificil, el 32,6 % mantiene
una opinion neutral y solo el 9,7 % lo considera no dificil, evidenciando que la mayoria lo ve
como un reto académico. Aun asi, el 86,1 % expres6 motivacion por aprender, lo que indica una
actitud positiva acompafiada de percepciones de dificultad y esfuerzo.

En cuanto a la comprension de los temas, el 63,1 % afirm6 no entenderlos sin apoyo
adicional y el 26,1 % se mantuvo neutral, mientras que solo el 10,9 % dijo comprenderlos por si
mismo. Esto resalta la necesidad de estrategias de apoyo fuera del aula. Ademas, el 47,9 %
considera que el ritmo de clase sin monitoria dificulta la asimilacion, lo cual influye en la

percepcion de dificultad y el desempefio.
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En el aspecto emocional, el 41,3 % de los estudiantes manifesto sentir ansiedad o
inseguridad al resolver ejercicios, el 32,6 % se mantuvo neutral y el 26 % indicd no presentar
estas emociones. Esto evidencia la presencia de factores afectivos que pueden afectar la
autoconfianza y el rendimiento académico.

Los estudiantes mostraron alta aceptacion hacia las monitorias: el 100 % considera que
mejoran el rendimiento y esta dispuesto a asistir regularmente. Respecto a la modalidad, el 65,2

% prefirid sesiones presenciales, el 32,6 % una modalidad mixta y solo el 2,2 % opt6 por
la virtual, reflejando una clara preferencia por la interaccion directa y el acompafiamiento
personalizado.

En el diagndstico inicial, los estudiantes sefialaron la necesidad de que las monitorias se
articulen con los contenidos trabajados en clase. Ademas, antes de implementar la estrategia, los
resultados del primer parcial fueron bajos para todo el grupo, con un promedio de 1,3, lo que
evidencid la urgencia de fortalecer la comprension y la practica de los temas del curso.

En conjunto, los hallazgos revelan que los estudiantes combinan motivacién con
percepciones de dificultad y ansiedad. Sin embargo, su alta disposicion hacia las monitorias y la
valoracion de su utilidad constituyen un punto de partida favorable para implementar una
estrategia que fortalezca la comprension conceptual, la confianza y la autonomia en el
aprendizaje del Calculo Diferencial.

Experimentacion

Durante la fase de experimentacion se ejecutd un plan de cinco sesiones de monitorias
académicas orientadas a fortalecer la comprension de los conceptos fundamentales del curso de
Célculo Diferencial en estudiantes de primer semestre de Ingenieria Civil de la Universidad de

Cartagena, sede Piedra de Bolivar. Las sesiones, realizadas de forma presencial y con una
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duracion aproximada de dos horas, contaron con una asistencia constante entre 43 y 46
estudiantes, reflejando un alto nivel de compromiso. El desarrollo se acompaind mediante
observacion participante y registros reflexivos del monitor, lo que permitié documentar las
dinamicas, avances y dificultades del proceso. Desde la primera sesion se abordaron
inecuaciones lineales, cuadraticas, racionales y con valor absoluto; aunque la participacion
inicial fue moderada, esta aumento al incluir ejercicios practicos. Se identificaron dificultades en
factorizacion y manejo algebraico, que fueron atendidas con ejemplos guiados y
retroalimentacion inmediata. Como resultado, la mayoria logré identificar correctamente
intervalos de solucion y mejorar la interpretacion de signos y procedimientos.

En la segunda sesion, centrada en limites y sucesiones, se evidencioé un aumento en la
participacion y el intercambio de ideas, favoreciendo el trabajo colaborativo como estrategia para
afianzar conceptos. Aunque persistieron dificultades en fracciones algebraicas y simplificacion,
estas limitaciones fueron atendidas con repasos de fundamentos y resolucion detallada de
ejercicios, lo que gener6 una mejora notable en la actitud y desempefio del grupo. La tercera
sesion se desarroll6 mediante un taller colaborativo aplicado al concepto de limite, donde los
estudiantes trabajaron en grupos, discutieron procedimientos y expusieron resultados. El 80 %
resolvid correctamente los ejercicios propuestos, demostrando una apropiacion progresiva del
tema. Las notas reflexivas registraron un aumento en la confianza, motivacion y disposicion
activa de los estudiantes hacia el aprendizaje.

La cuarta monitoria abord6 la definicién formal de la derivada, tema que inicialmente
gener6 participacion moderada debido a su complejidad y a las dificultades detectadas en
trigonometria basica; sin embargo, el uso de ejemplos concretos y repasos previos permitioé que

la mayoria aplicara correctamente la definicion del limite al finalizar la sesion. La quinta sesion
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se centrd en las reglas de derivacion y consolid6 el aprendizaje logrado. Aunque algunos
estudiantes presentaron confusiones iniciales, estas fueron superadas mediante esquemas visuales
y ejercicios con retroalimentacion inmediata. Al cierre de la jornada, la mayor parte del grupo
aplico adecuadamente las reglas de derivacion y mostré mayor autonomia en el desarrollo de
funciones mas complejas, reflejando seguridad y dominio progresivo del tema.

Durante todo el proceso de experimentacion se evidencid un progreso sostenido en la
comprension conceptual, la actitud hacia el curso y la interaccion entre pares. Los registros
muestran que las monitorias académicas fortalecieron la base algebraica de los estudiantes,
mejoraron su comprension de los temas centrales del calculo diferencial y aumentaron su
seguridad al enfrentar ejercicios matematicos. Ademas, se consolidaron habilidades
colaborativas y un ambiente de aprendizaje participativo que favoreci6 el sentido de pertenencia
y el compromiso académico. En conclusion, la fase de experimentacion demostrd que la
implementacion planificada de las monitoras influy6 de forma positiva en la comprension,
motivacion y confianza del estudiantado, cumpliendo el objetivo de favorecer el aprendizaje de
los conceptos fundamentales y generando evidencia clara del impacto pedagogico de la
estrategia.

Identificacion de Variaciones

Con el proposito de analizar los cambios producidos tras la implementacion de las
monitorias académicas, se aplico un cuestionario post-experiencia que evaluo tanto la
comprension conceptual de los temas fundamentales de Célculo Diferencial como la percepcion
de dificultad y autoconfianza de los estudiantes. Este instrumento se aplico a los 46 participantes
luego de culminar la fase de experimentacion, integrando preguntas de tipo conceptual y

procedimental relacionadas con los temas abordados durante las sesiones de monitora
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(inecuaciones, limites, sucesiones y derivadas), ademas de recoger valoraciones sobre su
experiencia con la estrategia.

En la Tabla 2 se presentan los resultados obtenidos en los parciales del curso, donde se
evidencia una mejora notable en el rendimiento académico tras la participacion en las sesiones de
monitoria.

Tabla 2

Promedio de notas del curso

Parcial Nota promedio Preparacion con
del curso monitoria
Primer parcial 1,3 No
Segundo parcial 4,2 Si

Nota. La evidencia de las notas de los estudiantes se encuentra en los apéndices.

Los resultados evidencian una mejora significativa en el desempefio académico. El
promedio general obtenido en el cuestionario fue de 4,2 sobre 5,0, lo que representa un
incremento de 2,9 puntos respecto al promedio del primer parcial (1,3) registrado antes de la
intervencion. Este aumento refleja un fortalecimiento sustancial en la comprension y aplicacion
de los conceptos matematicos tratados, especialmente en temas que inicialmente presentaban
mayor dificultad, como los limites con formas indeterminadas y las reglas de derivacion.
Asimismo, mas del 80 % de los estudiantes logrd respuestas correctas en los items relacionados
con derivadas basicas, factorizacion y resolucion de limites racionales, lo que demuestra una
apropiacion mas solida de los procedimientos.

Desde el punto de vista actitudinal, los registros cualitativos recogidos durante las

monitorias y en los comentarios finales del cuestionario indican una reduccion en la percepcion
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de dificultad y una mejor disposicion emocional hacia la asignatura. Los estudiantes
manifestaron sentirse mas seguros al resolver ejercicios y reconocieron que el acompaiamiento
constante del monitor les permiti6 aclarar dudas, reforzar conocimientos y enfrentar con menor
ansiedad los temas de mayor complejidad. La interaccion grupal y la metodologia practica
aplicada en las sesiones fueron mencionadas como elementos clave para mejorar la comprension
y generar un ambiente de aprendizaje colaborativo y motivador.

Comparativamente, los cambios observados se evidencian tanto en los resultados
académicos como en las actitudes frente al curso. Antes de la intervencion, predominaba la
percepcion de que el Calculo Diferencial era una asignatura dificil y abstracta; tras la
implementacion de las monitorias, la mayoria de los estudiantes expresé confianza en su
capacidad para abordar los ejercicios y una valoracion positiva de la estrategia como apoyo para
su formacion. Este proceso no solo permitio la mejora del rendimiento, sino también un avance
en el aspecto ontologico del aprendizaje, entendido como la relacion del estudiante con el
conocimiento matematico, su autopercepcion y su sentido de competencia.

En sintesis, los resultados del objetivo tres evidencian que la estrategia de monitorias
académicas tuvo un impacto positivo integral: mejor6 el rendimiento cuantitativo, fortalecio la
comprension conceptual, y promovid una transformacion cualitativa en la actitud y
autoconfianza de los estudiantes. Estos cambios confirman la pertinencia de la monitora
académica como herramienta pedagogica efectiva para el aprendizaje del Célculo Diferencial en
los primeros semestres de Ingenieria Civil.

Tabla 3

Comparacion: Categorias, resultados y fundamentos teoricos

Categoria Resultados principales Fundamento teorico
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Aprendizaje del Los estudiantes mostraron De acuerdo con (Caballero, A.,
calculo diferencial una mejora en la comprension Martinez, L., y Bernardez, J. ,
de los conceptos de derivada 1999)el aprendizaje del calculo
y en la interpretacion grafica diferencial mejora cuando se
de funciones. Se evidencio promueven ambientes de
mayor autonomia en la aprendizaje colaborativo y el uso de
resolucion de problemas. tecnologias digitales como apoyo
visual.

Rol de las monitorias Las monitorias fortalecieron el (Nuiez, J. C., Rosario, P., Vallejo, G., &
académicas acompanamiento entre pares, Gonzalez-Pienda, J., 2013) sefialan que
promoviendo la participacion y las monitorias fomentan la construccion
la resolucion conjunta de dudas. social del conocimiento y fortalecen las
La confianza y la comunicacién habilidades metacognitivas al permitir que
aumentaron entre los los estudiantes asuman roles activos en su
participantes. proceso de aprendizaje.
Motivacion y actitud Se observé una reduccion en la Seglin (Ryan, 2020) la motivacion
frente al aprendizaje desmotivacion y el miedo hacia intrinseca se potencia cuando el entorno
el célculo diferencial. Los educativo satisface las necesidades de
estudiantes expresaron mayor competencia, autonomia y relacion social.
interés por asistir a las sesiones Las monitorias son un espacio ideal para

y participar en clase. promover estos factores.
Impacto en el Los resultados cuantitativos y  (Jiménez-Parra, J. F., Manzano- Sanchez,
rendimiento cualitativos evidencian una D., & Valero-Valenzuela, A. , 2022)
académico mejora en los puntajes de encontraron que los programas de apoyo

evaluaciones parciales y finales, académico con seguimiento continuo
especialmente en los grupos con inciden positivamente en el rendimiento,
acompafiamiento de monitorias. siempre que integren retroalimentacion

personalizada.
Aprendizaje Los grupos de estudio Topping (2021) destaca que la tutoria
colaborativo y tutoria promovieron la construccion entre pares fortalece la comprension
entre pares del conocimiento mediante la conceptual al requerir que los estudiantes
explicacion mutua y la verbalicen y justifiquen sus razonamientos
resolucion conjunta de matematicos, lo cual consolida su
ejercicios. aprendizaje.

Nota. La documentacion de las sesiones de monitorias y encuestas se encuentra en los apéndices.
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Analisis y Discusion

El analisis de los resultados de la investigacion evidencia el impacto de las monitorias
académicas como estrategia de apoyo pedagogico en el curso de Calculo Diferencial para
estudiantes de primer semestre de Ingenieria Civil de la Universidad de Cartagena. A partir de
los tres objetivos especificos (explorar percepciones iniciales, analizar su aplicacion y reconocer
cambios en el desempefio) se identificd que los estudiantes presentaban simultaneamente
motivacion y dificultades frente al aprendizaje del calculo, manifestando interés por el curso pero
también altos niveles de complejidad percibida, ansiedad y baja autoconfianza debido a bases
matematicas desiguales. No obstante, el 100 % expreso disposicion y aceptacion hacia las
monitorias, reflejando una actitud proactiva y apertura al acompafiamiento académico. La
implementacion de estas sesiones genero transformaciones tanto en la comprension conceptual
como en las actitudes hacia el aprendizaje, fortaleciendo el aspecto ontologico del estudiante al
mejorar su relacion con el conocimiento, su confianza y su motivacion. En conjunto, los
hallazgos muestran la pertinencia de las monitorias como un medio que facilita la comprension
del calculo desde una experiencia mas cercana, practica y guiada, coherente con los referentes
teodricos y con las necesidades formativas del contexto universitario.

Durante la fase de experimentacion, la implementacion de las monitorias académicas
mostro un impacto positivo tanto en la comprension de los conceptos fundamentales del Calculo
Diferencial como en la disposicion y participacion activa de los estudiantes, quienes progresaron
de una dependencia inicial hacia el monitor a una actitud mas autéonoma, reflexiva y
colaborativa. Los registros de observacion evidenciaron que estas sesiones favorecieron un
aprendizaje significativo al reforzar temas criticos como limites, sucesiones y derivadas mediante

practica guiada e interaccion entre pares, permitiendo superar barreras conceptuales y
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emocionales. Estos hallazgos coinciden con los planteamientos de Reyes-Andrade (2016) y
Chacon-Vargas (2022), quienes resaltan la eficacia de las tutorias entre pares al integrar
explicacion personalizada y trabajo colaborativo, asi como con Boz Yaman (2019), quien destaca
que el didlogo estudiantil fortalece la comprension procedimental y conceptual en entornos
menos jerarquicos. En coherencia, las monitorias se consolidaron como un instrumento
pedagogico eficaz para movilizar el aspecto ontologico del aprendizaje, potenciando tanto el
dominio cognitivo del célculo diferencial como la autopercepcion de los estudiantes como
sujetos capaces de aprender, ensefiar y participar activamente en su formacion académica.

Tras la implementacion de las monitorias académicas, se evidenciaron transformaciones
significativas en el aspecto ontoldgico del aprendizaje, reflejadas tanto en el desempefio
académico como en la autopercepcion de los estudiantes, cuyo promedio general paso de 1,3 a
4,2, evidenciando una mejor asimilacion de contenidos y mayor dominio en temas como
funciones, inecuaciones, limites, derivadas y sus aplicaciones. Més all4 de los resultados
numéricos, los cambios mds relevantes se dieron en la dimension subjetiva: los estudiantes
expresaron sentirse mas seguros, motivados y capaces de enfrentar los retos del curso,
reduciendo su percepcion de dificultad y adoptando una actitud mads activa hacia el estudio
autonomo. Los comentarios del cuestionario final como fueron “las monitorias permitieron
entender lo que en clase parecia imposible” o “trabajar con compaferos ayudoé a perder el miedo
al célculo” revelan una transicion de una postura pasiva a una de apropiacion del aprendizaje.
Este cambio ontoldgico no solo implicé mayor dominio de procedimientos matematicos, sino
también la construccion de una identidad académica mas solida, en la que el estudiante se

reconoce como sujeto activo de su formacion. Asi, las monitorias se consolidaron como un
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espacio formativo integral que articula lo cognitivo con lo emocional, lo social y lo reflexivo
dentro del proceso educativo universitario.

Los resultados de esta investigacion se articulan estrechamente con los hallazgos
reportados en estudios sobre la ensefianza del Calculo Diferencial y las estrategias de
acompanamiento académico, coincidiendo con Reyes-Andrade (2016) y Chacén-Vargas (2022)
en que las monitorias y tutorias entre pares son herramientas efectivas para reducir la
reprobacion y fortalecer la comprension conceptual al ofrecer espacios colaborativos donde los
estudiantes pueden resolver dudas y practicar en un ambiente de confianza. También se alinean
con lo planteado por Boz Yaman (2019), quien sefiala que el acompafiamiento entre pares
favorece tanto el aprendizaje conceptual como el procedimental mediante una retroalimentacion
horizontal y significativa. De igual manera, estudios como los de Pepin et al. (2021) y
Christensen, Dahl y Fajstrup (2023) demuestran que la integracion de recursos practicos y
contextuales, especialmente cuando vinculan el célculo con aplicaciones reales de la ingenieria,
incrementa la motivacion y la percepcion de pertinencia, fendmeno igualmente observado en esta
investigacion. Ademas, los aportes de Kaabouch et al. (2021) y Chimendes Cabrera et al. (2020)
respaldan la eficacia de las estrategias de monitora como mecanismos que fortalecen la
permanencia estudiantil, al potenciar la autoconfianza, el sentido de pertenencia y la integracion
social.

En consonancia con Torres Roberto (2025), los resultados de este estudio evidencian que
factores emocionales como la ansiedad matematica y la autopercepcion de competencia influyen
directamente en el rendimiento académico, y su reduccidn tras la intervencion muestra que las
monitorias actlian tanto en el plano cognitivo como en el afectivo. Asimismo, coincidiendo con

Barcos-Sanchez, Lopez-Dominguez y Sanchez-Casanova (2023), se reafirma que la ensefianza
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del calculo debe orientarse a la formacioén de competencias y no a la mera repeticion de
procedimientos, lo que fortalece la validez de los hallazgos y posiciona las monitorias como una
practica pedagogica integral. No obstante, es necesario reconocer limitaciones como el tamafo y
la especificidad de la muestra (46 estudiantes de un unico grupo), lo que restringe la
generalizacion de los resultados a otros contextos. También influy6 el tiempo disponible,
limitado a la comparacion entre el primer y el segundo corte evaluativo, sin un seguimiento mas
prolongado que permitiera medir la sostenibilidad de los avances. La evaluacion del desempeiio,
basada en calificaciones parciales y un cuestionario final, tampoco incluyé mediciones
longitudinales, y factores externos como carga académica, estrés del primer semestre y bases
matematicas desiguales pudieron incidir en los resultados. Aun asi, los hallazgos se mantienen
consistentes y permiten afirmar que las monitorias fortalecieron la comprension conceptual, la
autoconfianza y la actitud de los estudiantes frente al aprendizaje del Célculo Diferencial.

Los resultados de esta investigacion ofrecen implicaciones practicas relevantes para
fortalecer la ensefianza del Calculo Diferencial en la Universidad de Cartagena y en programas
de ingenieria con caracteristicas similares, al demostrar que las monitorias académicas mejoran
el rendimiento y la comprension conceptual, a la vez que fortalecen la autoconfianza, la
motivacion y el sentido de pertenencia estudiantil. Su implementacion sistematica podria
consolidarse como una estrategia institucional permanente en asignaturas con altos indices de
reprobacion, ya que el acompafiamiento entre pares reduce la brecha entre teoria y practica y
complementa la labor docente mediante espacios colaborativos que refuerzan competencias
basicas. La articulacion de las monitorias con los contenidos curriculares y su seguimiento por
parte del cuerpo docente favorecen la retroalimentacion y la retencion estudiantil, alineandose

con politicas nacionales de permanencia y éxito académico. En sintesis, los hallazgos confirman
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que las monitorias constituyen una estrategia pedagogica eficaz para fortalecer la comprension
conceptual, la motivacion y la autoconfianza de los estudiantes, transformando su percepcion de
dificultad y promoviendo un aprendizaje mas participativo, reflexivo y autonomo, con efectos
tanto cognitivos como ontologicos en su relacion con el conocimiento matematico.

No obstante, los resultados también abren la posibilidad de continuar explorando nuevas
lineas de investigacion. Seria pertinente ampliar el estudio a otros cursos del area basica de
matematicas y a diferentes programas de ingenieria, con el fin de analizar la sostenibilidad y
transferencia de los efectos observados. Asimismo, se recomienda desarrollar investigaciones
longitudinales que evaltien el impacto de las monitorias a lo largo de todo el semestre o afio
académico, incorporando indicadores de permanencia y éxito estudiantil. De esta manera, se
podra consolidar un modelo de acompanamiento académico integral que articule la docencia, la
tutoria y la investigacion educativa, en beneficio de una formacién mas equitativa y de calidad en

la educacion superior.
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Conclusiones y Recomendaciones

Los hallazgos de la investigacion confirman que la implementacion de monitorias
académicas permitié cumplir los objetivos planteados, evidenciando mejoras sustanciales en la
comprension conceptual, el rendimiento y la motivacion de los estudiantes, quienes redujeron su
percepcion de dificultad frente al Célculo Diferencial, incrementaron su autoconfianza y
participaron de manera mas activa en su propio aprendizaje; el incremento del promedio
académico de 1,3 a 4,2 valida empiricamente el impacto positivo de la estrategia. Este resultado
coincide con Ausubel (1983), al sefalar que el aprendizaje significativo ocurre cuando los
nuevos saberes se relacionan con conocimientos previos, y con Hernandez Sampieri et al. (2014),
quienes destacan que los enfoques cualitativos permiten comprender los fendmenos educativos
desde la experiencia de los participantes. En conjunto, las monitorias se consolidaron como una
estrategia pedagdgica coherente con la pregunta de investigacion, al promover un aprendizaje
mas profundo, reflexivo y duradero.

En el plano ontolédgico, las monitorias promovieron transformaciones significativas en la
autopercepcion y disposicion de los estudiantes hacia el conocimiento matematico, fortaleciendo
la seguridad, la empatia y la autorregulacion del aprendizaje, lo que disminuyo6 la ansiedad y el
temor frente a la asignatura y favorecio actitudes reflexivas y colaborativas esenciales para la
permanencia en educacion superior. Este proceso coincide con Piaget (1970), quien sostiene que
el aprendizaje se construye mediante la interaccion con el entorno, y con Freire (1970), quien
resalta que el didlogo y la cooperacion transforman las relaciones de ensefanza y aprendizaje.
Asi, la intervencion movilizo el aspecto ontologico del sujeto aprendiente, convirtiendo al

estudiante de receptor pasivo en protagonista activo de su propio proceso educativo.
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La variable de estudio (las monitorias académicas) influy6 directamente en la mejora del
aprendizaje al consolidar procesos de mediacion entre el conocimiento formal y la practica
colaborativa, mostrando que el acompafiamiento continuo y la orientacion personalizada
fortalecen la comprension de temas complejos, aumentan la motivacion y estimulan la
autonomia; sin embargo, se evidencio la necesidad de extender la estrategia a mas sesiones para
mantener los avances a largo plazo. Este escenario coincide con Elliot (1990), quien plantea que
la investigacidn-accion permite intervenir reflexivamente en la practica educativa y mejorar
progresivamente los procesos pedagogicos. La evidencia obtenida demuestra que la mediacion
entre pares genera ambientes mas humanos, cooperativos y eficaces, donde el estudiante asume
un rol activo en la construccion del conocimiento.

El estudio aporta al marco tedrico y metodologico de la educacion matematica al
demostrar que las monitorias entre pares constituyen una herramienta integral que articula
dimensiones cognitivas, afectivas y sociales, respaldando investigaciones previas sobre tutorias
colaborativas (Topping, 2015; Reyes-Andrade, 2016; Sanchez-Otero et al., 2019) y abriendo
posibilidades de replicacion en otras asignaturas con alta reprobacion, fortaleciendo politicas
institucionales de permanencia y calidad educativa. En sintonia con Freire (1970), quien propone
una educacion dialogica, y con Ausubel (1983), quien resalta la importancia de conectar saberes
previos y nuevos, los resultados sugieren que este tipo de acompafiamiento puede extenderse a
otros programas y contextos educativos. Ademas, se propone incorporar representaciones
graficas comparativas —antes y después— para fortalecer la dimension analitica y facilitar la
interpretacion de los avances.

Se sugiere institucionalizar un programa permanente de monitorias en matematicas

basicas, articulado con el aula virtual y las tutorias docentes, de modo que los estudiantes
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cuenten con un acompafiamiento continuo y flexible que garantice la continuidad del
aprendizaje; este programa debe incluir formacion pedagdgica para los monitores y mecanismos
de seguimiento académico que aseguren su efectividad. En coherencia con Elliot (1990) y Freire
(1970), dichas acciones deben estar acompafiadas de reflexion critica y didlogo permanente,
fortaleciendo la relacion entre teoria y practica y asegurando la coherencia entre los objetivos, las
estrategias y los resultados del proceso formativo.

Para futuras investigaciones se recomienda ampliar la muestra a otros programas de
ingenieria y realizar un seguimiento longitudinal que permita evaluar la sostenibilidad de los
aprendizajes y su impacto en la permanencia estudiantil, incorporando ademas variables como el
uso de tecnologias educativas o mediaciones virtuales que permitan explorar nuevas dimensiones
del aprendizaje colaborativo. Como plantean Hernandez Sampieri et al. (2014), la diversificacion
de variables y métodos enriquece la comprension del fenomeno educativo, ofreciendo una vision

mas completa, contextualizada y robusta de los procesos de aprendizaje en la educacion superior.
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