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Resumen

Este trabajo aborda el estudio y andlisis del caso de la Masacre de Bojaya: “entre fuegos
cruzados”, es un documental sobre la masacre en esa poblacion del Chocd, ocurrida el 2 de mayo
de 2002, cuando un grupo guerrillero de las FARC, lanzaron un cilindro bomba, durante un
enfrentamiento con paramilitares de las AUC, contra la Iglesia de Bellavista en el casco urbano
del municipio de Bojay4, en donde la poblacién se refugiaba, alli murieron aproximadamente 80
personas, entre ellos 48 menores y 18 personas de la familia Palacio, en total figuran 158
victimas que sufrieron dafios. Encontramos como emergentes psicosociales, traumas colectivos,
desplazamiento forzado, resiliencia y solidaridad; los impactos bio-psico-socio-culturales,
dejaron como consecuencia problemas de salud mental, emocional y desintegracion familiar y la
pérdida de la identidad cultural por el desplazamiento forzado; se identifican como elementos
simbolicos la violencia, resiliencia y transformacion. Este es un caso que no debe repetirse en
nuestro pais, la violencia acab6 con los suefios de muchas personas dejando dafios irreparables
en la mente y corazon de la comunidad, a pesar de las heridas profundas de la masacre no logré
robarles la esperanza. Aungue el estado fue negligente por no hacer las alertas tempranas, su
presencia hoy sigue siendo insuficiente. Las victimas exigen la garantia de derechos humanos, la
busqueda de desaparecidos, la implementacién del Acuerdo de Paz y el desmantelamiento de
grupos armados que hoy contintan haciendo presencia en el corazon de esta region que demanda

una mayor proteccion y asistencia humanitaria.
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Abstract

This work addresses the study and analysis of the Bojaya Massacre case: “between crossfires”, is
a documentary about the massacre in that town in Chocd, which occurred on May 2, 2002, when
a FARC guerrilla group launched a cylinder bomb, during a confrontation with AUC
paramilitaries, against the Bellavista Church in the urban center of the municipality of Bojaya,
where the population was taking refuge, there approximately 80 people died, including 48
minors and 18 people from the Palacio family, in total there are 158 victims who suffered
damages. We identified emerging psychosocial issues, including collective trauma, forced
displacement, resilience, and solidarity. The bio-psycho-socio-cultural impacts resulted in mental
and emotional health problems, family disintegration, and the loss of cultural identity due to
forced displacement. Violence, resilience, and transformation were identified as symbolic
elements. This is a case that must not be repeated in our country. The violence shattered the
dreams of many, leaving irreparable damage to the minds and hearts of the community. Despite
the deep wounds of the massacre, it did not steal their hope. Although the state was negligent in
failing to issue early warnings, its presence today remains insufficient. The victims demand the
guarantee of human rights, the search for the disappeared, the implementation of the Peace
Agreement and the dismantling of armed groups that continue to be present in the heart of this

region that demands greater protection and humanitarian assistance.
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Andlisis de Relato
Caso Seleccionado.

(Comision de la verdad 2023, 30 de enero). Serie "Animate a la verdad". Capitulo 2:
Exilio. La Colombia fuera de Colombia.

Los testimonios colectivos presentados en el recurso audiovisual “La Colombia Fuera de
Colombia”, nos refleja una denuncia contundente frente a una violencia persistente, sistemética e
ignorada en el contexto colombiano. Estas historias recolectadas que estan relacionadas con el
exilio que nos revelan no solamente el sufrimiento que han vivido las victimas, sino que ademas
nos muestra esa reconstruccion personal y colectiva que han experimentado al viajar a otros
paises, logrando mantenerse firme y perseverante frente a los acontecimientos traumaticos que
han marcado sus vidas.

El exilio, aunque se puede conocer como una experiencia de desarraigo profundo, no
logra que el individuo borre su esencia, dando paso que utilice herramientas como la memoria, el
arte, el dialogo y la solidaridad al querer generar para las victimas del conflicto armado un
espacio legitimo en la historia nacional. Por ente, entre las afectaciones mas relevantes que ha
ocasionado la guerra interna en Colombia, se puede resaltar el trauma cronico y acumulativo,
producido por maltiples violencias como son los asesinatos, la violencia sexual, la persecucion,
el desplazamiento forzado y el exilio. Estos relatos compartidos en el recurso audiovisual
reflejan cambios profundos en la persona, tal como son las alteraciones en la salud mental, la
identidad y el equilibrio emocional del individuo.

Los emergentes psicosociales son aquellos fendbmenos que surgen de la interaccion entre

la subjetividad de las victimas y el contexto sociopolitico que las rodea. (Martin-Bard, 1989)



explica que en escenarios de violencia politica aparecen patrones de afectacion colectiva que
exceden la experiencia individual. En este caso, se identifican varios emergentes relevantes:

Se refleja el trauma acumulativo y cronico, cuando el testimonio menciona asesinatos,
quema de la vivienda, desapariciones y violencia sexual. Esta sucesion encadena traumas
multiples que Van der (Kolk, 2014, p. 25) describe como alteraciones profundas en memoria,
cuerpo e identidad. La violencia es continua, no episddica. Por ello las victimas que expresan su
experiencia de exilio rompen el silencia compartiendo como esa violencia sigue arrastrando en
su memoria pensamientos de miedo, de angustia, pero a la vez sentimientos de afiorar su tierra,
pero también miedo de si volver algln dia o no.

De acuerdo con Bertini (2014), el sufrimiento psicosocial no puede entenderse solo desde
lo individual, sino desde las configuraciones sociales que permiten que el dolor se establezca. En
el caso de Bojaya, este enfoque permite comprender como la experiencia traumaética se inscribe
en vinculos comunitarios rotos y en memorias colectivas fragmentadas, cuya reparacion exige
procesos narrativos y relacionales mas alla de la atencion individual.

También esta el Desarraigo radical, cuando el exilio aparece como ruptura total con la
historia vital: “fue un viaje de solo ida”, “como volver a nacer” (Comision de la verdad 2023).
(Achotegui, 2009) define esto como duelo migratorio extremo, caracterizado por pérdidas
multiples simultaneas: pais, lengua, profesién, familia, redes sociales. La experiencia contada por
estas personas expone un sentimiento encontrado en comun, que es, la toma de una decision que
tienen que afrontar una realidad, asumir nuevos retos y un nuevo esfuerzo, el esfuerzo de salir
adelante.

Por otra parte, esta la dislocacion de roles y estatus que se refiere a la imposibilidad de

continuar con la profesion de origen evidencia la dislocacion identitaria descrita por (Goffman,



1963, p. 31). La perdida subita del rol social genera un quiebre del sentido de continuidad
personal. Es lo que se encuentra en algunos casos expuestos en el documental, pues al vivir el
exilio les tocd dejar atrés no solo sus pertenencias materiales, sino su trabajo, sus profesiones. Al
Ilegar a naciones nuevas, les tocd buscar trabajo, en lo que fuera, experimentar este cambio
drastico, los lleva a encontrar en sus seres queridos la motivacion para salir adelante haciendo
este cambio estructural.

La impunidad simbdlica y juridica se refleja cuando se hace referencia a que “el exilio no
es reconocido por la ley de victimas” (Comision de la verdad 2023) constituye un emergente
psicosocial clave. La no-reconocibilidad institucional crea lo que (Butler, 2011) denomina vidas
no lloradas, existencias que no reciben legitimacion del Estado.

Fragmentacion del tejido familiar y comunitario se ha da por medio de los asesinatos de
padres, hermanos y comparieras sindicales producen rupturas irreparables en las redes de apoyo.
(Bronfenbrenner, 1987) sefiala que esto afecta el microsistema, es decir, el espacio intimo donde
se construye la seguridad emocional.

Un cambio tan drastico, tan profundo, afecta también el ambiente familiar, pues se vive el
choque de una nueva aceptacién de la realidad, junto con la afioranza del pasado; esto lleva a
generar sentimientos controvertidos que limitan el ambiente familiar, pues el ser humano busca
por naturaleza estabilizarse, estar tranquilo, estar feliz, y todo cambio produce angustia, genera
estrés. Es una experiencia dificil para el ambiente familiar y también hacia la sociedad, porque es
volver a reconstruir la confianza en los demas, en otros que en ese momento del exilio son
desconocidos.

Estos emergentes muestran que la violencia no opera solo sobre cuerpos individuales,

sino sobre vinculos, identidades, proyectos y pertenencias.
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Por otra parte, se evidencia el desarraigo y la pérdida de identidad al verse imposibilitado
de continuar o ejercer las profesiones que ejercian en el contexto colombiano, ocasionando esa
incertidumbre de comenzar desde cero sus proyectos de vida en entornos desconocidos. Esta
situacion provoca que el individuo experimente la perdida emocional, olvidado y sin ser
reconocido como forma de victimizacion en la Ley de Victimas, lo que genera en el individuo
esa perduracion del olvido y la negacion del sufrimiento que lo ha acorralado en medio de los
acontecimientos traumaticos que ha experimentado.

La violencia que ha dejado el conflicto armado en los hogares colombianos a estado
relacionado con la destruccion de familias enteras, ocasionando en las victimas una profunda
soledad emocional y cultural que se puede extender incluso en los paises en donde se acobije.
Sin embargo, al llegar a compartir sus historias o relatos, los individuos pueden dar a conocer
como el exilio ha sido una gran oportunidad a la hora de querer construir nuevamente sus vidas.
Lo cual, provoca que se puedan posicionar como sobrevivientes y agentes de cambio, generando
que se resignifiquen sus experiencias traumaticas a través del aprendizaje de nuevos idiomas, el
formar hogares y el reconocimiento de sus expresiones artisticas y culturales, contribuyendo de
tal manera en la creacion de espacios de reconciliacion, justicia y paz.

Es fundamental central la mirada en una realidad que se vive a partir del conflicto en
Colombia, en base a los hechos descritos por los testimonios de personas que les tocé salir de su
pais a vivir en el exilio para salvaguardar la vida, se abre una ventana para escuchar a quienes
son victimas de un conflicto sin sentido, que arrastra la pérdida de seres queridos y el dolor de
dejar sus territorios para poder proteger la vida, esta violencia que se ha gestado a lo largo de los

tiempos en Colombia destruye los suefios de muchas personas y coloca en el centro de sus
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historias el deseo de ver una Colombia en paz y reconciliada, donde los anhelos perviven y la
esperanza de regresar a su pais se fortalece...

Por lo tanto, el exilio en algunos casos ha implicado un silenciamiento estructural y un
despojo total, ocasionando que la victima sienta esa sensacion de olvido y desconexion con sus
proyectos de vida y sus raices culturales y profesionales. No obstante, al poder transmitir o
compartir sus historias referentes al dolor vivido y ocasionado por el conflicto armado en
Colombia, produciendo que transforme estas experiencias traumaticas en memoria viva y
resistencia cultural. Logrando que se convierta en una oportunidad para comprender la magnitud
de los hechos violentos y a la vez se impulse las acciones éticas y colectivas.

En este caso, los narradores se posicionan claramente como victimas de crimenes de
Estado y del conflicto armado, pues reconocen la asimetria de poder, la indefension y la
brutalidad de los actos sufridos. Expresiones como “asesinaron a mis padres”, “me violaron”,
“quemaron la casa”, “tuve que huir” (Comision de la verdad 2023) muestran un posicionamiento
que reconoce la violencia estructural y la ausencia de garantias.

Sin embargo, al narrarse también aparece un segundo posicionamiento: el de
sobrevivientes, sujetos que, pese al dafio extremo, actlan, reconstruyen y significan su
experiencia. Al afirmar que aprendieron un idioma nuevo, formaron una familia, trabajaron en
derechos humanos o retomaron el canto, se posicionan como agentes de su propia realidad, no
solo como receptores de violencia.

Este doble posicionamiento permite comprender que el sufrimiento no borra la capacidad
de agencia, sino que la transforma.

Cabe resaltar los recursos de afrontamiento mencionados por las victimas en el recurso

audiovisual, entre ellos esta el canto, la mdsica y las historias contadas a sus familiares,
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permitiendo que se conserve la identidad cultural y el resistir a la asimilacién forzada. El poder
desempefiarse en distintos trabajos que no estan acorde a su profesién ejercida en Colombia y el
adquirir aprendizaje sobre nuevos idiomas debe verse como una oportunidad para adaptarse a
nuevos contextos y dignificar la vida cotidiana. Ademas, el llegar a establecer vinculos afectivos
tal como lo es el matrimonio, la crianza y la solidaridad recibida en otros paises, puede atribuirle
en el sostenimiento emocional que abarca la experiencia del exilio.

En el recurso audiovisual (Comision de la verdad 2023) esta "Es como si me hubieran
arrancado toda mi vida” sintetiza la violencia rompe con el hilo narrativo que sostenia la
existencia.

La violencia como exilio permanente se da por medio de la idea del viaje de solo ida,
expresa que el exilio no es entendido como migracion, sino como expulsion, como destierro
forzado que no concluye con la llegada al nuevo pais. Que es un momento de esperanza, pero
esperanza personal de sus vidas, en medio de un vacio de lugar, una esperanza centrada en la
ilusion de estar bien, sin saber donde.

La violencia como silenciamiento y olvido institucional hace énfasis en la no-
reconocibilidad del exilio en la legislacion colombiana produce un sentimiento de invisibilidad.
La violencia no solo destruye el pasado; también impide el reconocimiento del dafio en el
presente y limita la proyeccion de un futuro estable en el momento del cambio dréstico y la
estabilidad de la nueva realidad; pues tiene que aceptar su presente y proyectarse en un esfuerzo
personal y familiar en un acoplarse a nuevos retos de estructuras sociales, culturales y
economicos.

La violencia como memoria que se hereda, se refleja por medio del acto de contar

historias a los hijos indica que la violencia se convierte en memoria intergeneracional, no por
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eleccion, sino porque las heridas estructurales atraviesan generaciones. Estos significados no
solo describen el dafio, sino que lo interpretan, lo vuelven pensamiento y lo integran en la
identidad.

El poder participar en la Comision de la Verdad y en los procesos de memoria representa
en las victimas la oportunidad para transformar el sufrimiento en accion politica y ética,
enfatizando el compromiso que adquieren los individuos con la justicia, la verdad y la dignidad
humana.

Ademas de los elementos ya expuestos, es importante reconocer que el exilio colombiano
reflejado en La Colombia fuera de Colombia también abre interrogantes sobre la responsabilidad
colectiva de la sociedad. El silencio prolongado frente a las violencias que expulsaron a miles de
personas del pais demuestra que el exilio no es solamente una consecuencia individual, sino una
fractura ética y politica que compromete a toda la nacién. Las victimas mencionan de forma
reiterada como su partida estuvo acompariada de una ausencia casi absoluta del Estado, asi como
de una indiferencia social que contribuy6 a profundizar la sensacion de abandono. De esta
manera, el exilio se constituye no solo como un desplazamiento geografico, sino como un
desamparo moral que lleva a quienes lo experimentan a replantearse su lugar en el mundo y su
posibilidad de pertenencia.

En este contexto, el reconocimiento de la verdad adquiere un valor restaurador. La
Comision de la Verdad, al abrir un espacio para que estas voces sean escuchadas, permite que las
personas exiliadas salgan del lugar del silencio forzado que les impuso la violencia. Butler
(2011) plantea que solo cuando una vida es reconocida publicamente como digna de duelo, se
legitima su existencia social. En ese sentido, la visibilizarian del exilio colombiano constituye un

acto de reparacion simbélica que confronta la narrativa dominante que histéricamente ignoré esta
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forma de victimizacion. La escucha de sus testimonios abre la posibilidad de comprender el
sufrimiento desde un marco ético en el cual el dolor se vuelve parte fundamental de la memoria
colectiva del pais.

Otro aspecto fundamental es el papel transformador del relato. Tal como lo plantea
(Ricoeur, 1996, p. 40), narrar no solo describe lo vivido, sino que reorganiza la experiencia,
otorgandole sentido y direccion. Cuando las personas exiliadas cuentan sus historias ante la
Comision, no solo reconstruyen lo ocurrido, sino que reafirman su identidad y su lugar en la
historia del conflicto armado. La narracion se convierte en un acto de resistencia y afirmacion
subjetiva que desafia la l6gica del silenciamiento estructural. En esta linea, el testimonio se
transforma en una herramienta que posibilita no solo la reparacion individual, sino la
construccion de una memoria plural que aporte a la no repeticion.

Asi mismo, la experiencia del exilio esta atravesada por tensiones entre la pérdida y la
reconstruccion. Las victimas destacan que, a pesar del desarraigo profundo, en los paises de
acogida encontraron espacios que les permitieron rehacer aspectos de su vida. Esto no significa
que el dolor desaparezca, sino que convive con nuevas formas de pertenencia y esperanza. La
musica, el arte y la participacion en organizaciones comunitarias aparecen como recursos que no
solo les permiten expresar su dolor, sino que les ayudan a transformar la experiencia traumatica
en practicas de resistencia cultural. Desde la perspectiva de la psicologia comunitaria, Montero
(2007) plantea que estos procesos de participacion fortalecen el sentido de agencia y permiten
recuperar el control sobre la propia vida, incluso después de violencias extremas.

Sin embargo, reconstruir la vida lejos del pais también implica enfrentar nuevas
dificultades. La discriminacion, la barrera del idioma y la precarizacion laboral son experiencias

frecuentes en el exilio que generan nuevas formas de estrés y vulnerabilidad. (Achotegui, 2009)
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explica que el Sindrome del Inmigrante con Estrés Crdnico y Mdltiple aparece cuando las
personas migrantes deben adaptarse a maltiples pérdidas simultaneas mientras se enfrentan a
contextos que no siempre son acogedores. Estas condiciones hacen que los procesos de
adaptacion sean complejos y prolongados, lo que resalta ain més la fortaleza psicologica y social
de quienes han logrado reconstruir su vida a pesar de estos obstaculos.

La dimension intergeneracional también merece un analisis profundo. Los relatos
muestran que el exilio no solo afecta a quienes debieron huir, sino también a sus hijos e incluso a
las generaciones futuras. La transmision del dolor, de la memoria y del deseo de justicia se
convierte en un legado que moldea la identidad familiar. (Hirsch, 2012, p 35), define este
fendmeno como pos memoria, es decir, memorias que no se vivieron directamente, pero que se
heredan emocionalmente. En muchas familias exiliadas, este proceso se observa cuando los hijos
crecen escuchando historias sobre el pais que no conocen, sobre familiares asesinados y sobre un
retorno que permanece como un horizonte simbdlico. De este modo, el exilio trasciende el
cuerpo individual y se instala en los vinculos afectivos y en la forma en que las familias
entienden su lugar en el mundo.

Por otra parte, es relevante destacar el rol que juega la comunidad exiliada como soporte
emocional y cultural. La creacién de redes entre colombianos en el exterior ha permitido que las
personas encuentren un sentido de familiaridad y pertenencia en medio del desarraigo. Estas
redes funcionan como espacios de apoyo mutuo donde se comparten experiencias, se construyen
memorias colectivas y se generan acciones politicas de denuncia. La solidaridad entre victimas
en el exilio se convierte en un mecanismo de afrontamiento que disminuye la sensacion de

aislamiento y permite reconstruir un sentido de colectividad. (Bronfenbrenner, 1987) resalta que
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la existencia de redes de apoyo solidas es esencial para el bienestar emocional, especialmente en
contextos de trauma y migracion forzada.

En términos de posicionamiento identitario, es evidente que las victimas no solo se narran
desde el dolor, sino también desde la resistencia. Este posicionamiento es clave para comprender
cOmo, a pesar de la destruccion causada por la violencia, los individuos logran recuperar su
capacidad de agencia. Las victimas se ven a si mismas como defensoras de derechos humanos,
como portadoras de memoria y como constructoras de paz desde el exterior. Este
posicionamiento desafia la idea de que el exilio constituye Unicamente una experiencia de
pérdida. En cambio, muestra que quienes han sido expulsados del pais también desempefian un
papel activo en la reconstruccién de la verdad y en la basqueda de justicia para Colombia.

Por lo tanto, es necesario resaltar que el exilio colombiano, observado desde una
perspectiva psicosocial, no debe entenderse como un asunto individual, sino como un fenémeno
que evidencia la profundidad de la violencia estructural en el pais. Reconocer el exilio como una
forma legitima de victimizacion implica un compromiso ético y politico del Estado colombiano
con quienes fueron obligados a huir. Esto incluye la reparacion integral, la garantia de no
repeticion y la generacién de medidas que permitan la participacion activa de la didspora en los
procesos de memoria y justicia. Asi, escuchar y dignificar estas voces se convierte en un acto
indispensable para construir una Colombia verdaderamente reconciliada, donde la verdad no sea

un privilegio, sino un derecho fundamental.



Preguntas Generativas
Tabla 1

Construccion de preguntas

Tipo de Pregunta planteada Justificacion desde el
pregunta campo psicosocial
Circular ¢ Cudl crees que podria ser la La pregunta permite que se

perspectiva de tu familia acerca de tu
pais de origen al haber experimentado

el exilio?

abarque los cambios tanto
personales como grupales,
logrando que en la narrativa
se pueda destacar aspectos
como el pais de origen, la
violencia experimentada y
la identidad individual y
colectiva, logrando
contribuir en la
comprension del exilio
acorde a los vinculos
familiares construidos y la

memoria colectiva.

¢ Qué comentarios han realizado tus
seres queridos acerca de las historias
que has podido compartirles, tanto de
tu experiencia traumatica como
aquellas costumbres y tradiciones que

posee tu pais de origen?

El propdsito de la pregunta
es el explorar como se ha
podido compartir el trauma
y la memoria en el entorno
familiar, especialmente al
dar a conocer el proceso
que ha experimentado la
persona al querer establecer
nuevos vinculos familiares,
laborales y emocionales en

el exilio.




¢ Qué piensas hoy en dia acerca de tu
decision de haber salido de tu pais de

origen para vivir en el exilio?

El objetivo de la pregunta
es el indagar sobre como se
percibe socialmente el
exilio y de que forma ha
influido en la comprensién
que ha obtenido el
individuo acerca de los
vinculos emocionales que

mantiene con su pais natal.

Reflexiva

¢ Qué significados has podido atribuirle

a tu experiencia en el exilio,

especialmente al haber decidié rehacer

tu vida en el exterior después de lo

vivido en tu pais de origen?

La pregunta permite que se
explore detalladamente el
camino que ha tomado la
persona entorno a la
reinterpretacion de su
experiencia traumatica y la
reconstruccion de su
identidad, promoviendo una
reflexion acerca de los
recursos internos de

afrontamiento.

¢ Qué elementos consideras

significativos acerca de tu vivencia en

el pais de origen y que aun mantengas

vivos a pesar del exilio?

Permite que se reflexione
sobre los aspectos de
identidad y cultura que
posee el individuo acerca de
su pais natal, logrando que
se identifique los factores
protectores y las formas de
resiliencia simbolica;
también de que reafirme sus
criterios personales, que lo

definen como persona y que
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recuerde en una escala de
valores lo que es importante

para él.

¢ Qué ensefianzas significativas has
podido adquirir durante el proceso de

justicia y memoria?

Permite que el entrevistado
pueda autoevaluarse y
reflexionar sobre la forma
en como ha afrontado el
duelo y el sentido de su
experiencia traumatica. Que
logre identificar que no esta
solo en este proceso, que
sus pensamientos como sus
sentimientos son
escuchados porque son

importantes.

Estratégica

¢ Qué aspectos consideras que se
deberian cambiar en Colombia para
que quienes han vivido el exilio se
sientan reconocidas y escuchadas en su

pais de origen?

Permite que la persona
pueda plantear propuestas o
estrategias relacionadas con
la reparacion simbolica y el
reconocimiento
institucional, generando que
se reflexione sobre el
impacto politico y la
construccion de
recomendaciones. Ayuda a
la persona a no solo sentirse
escuchada, sino reconocida
y que sus planteamientos de
accion podrian ser una

ayuda para fortalecer el
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proceso de cambio para él y

para muchos.

¢ Qué aspectos o0 acciones has
evidenciado que han sido utiles para
sentirse acompario durante el proceso

de justica y memoria?

Se tiene como objetivo la
identificacion de redes de
apoyo, contribuyendo en el
fortalecimiento del cuidado
y acompafiamiento

comunitario.

Si tuvieras la oportunidad de compartir
una ensefianza o aprendizaje a las
victimas del conflicto armado que han
experimentado situaciones similares a

la tuya, ¢Qué les dirias?

Permite que el entrevistado
pueda expresar un mensaje
de apoyo y solidaridad a las
victimas del conflicto
armado, favoreciendo que
las narrativas colectivas
puedan ser ese camino de
reconocimiento, esperanza

y justicia.

20

Nota. En cada categoria se encuentran tres preguntas circulares, tres reflexivas y tres estratégicas

enfocadas en el relato seleccionado. Fuente. Autoria propia.
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Anélisis y Estrategias de Abordaje Psicosocial para el Caso de “Bojaya: entre Fuegos
Cruzados”

Teniendo en cuenta los testimonios hallados en el documental “Bojaya: entre los fuegos
cruzados”; se evidencia diversos emergentes psicosociales que se relejan en los sobrevivientes,
tal como lo es el duelo interrumpido, la espiritualidad como refugio, la memoria colectiva y la
exigencia de justicia como camino para la transformacion social en la zona del Choco, conocida
por ser la més pobre del occidente colombiano. Por tal motivo, es fundamental que se mencione
el proceso socio historico que ha experimentado dicha region a lo largo de los afios.

Por otra parte, vemos como el duelo interrumpido expresa imposibilidad de no poder
llevar a cabo los rituales tradicionales de despedida, como el guali o el velorio, haciendo que se
halla creado una herida psicosocial profunda en los sobrevivientes. Por otra parte, vemos como el
duelo colectivo y la memoria viva han sido un gran impulso en la demanda por el
reconocimiento y la reparacién de las victimas que dejo la masacre en Bojaya, ocasionada por el
conflicto armado que ha estado presente en el contexto colombiano durante mas de 50 afios. El
poder recordar a quienes perdieron la vida en aquella experiencia tan amarga y dolorosa refleja
un acto de resistencia y dignificacion en la region.

Ademas, en los emergentes psicosociales también esté la exclusién estructural que ha
sufrido la comunidad de Bojaya, marcada fuertemente por el abandono del Estado colombiano,
ya que, al ser un territorio afectado por la violencia ocasionada por los grupos armados al margen
de la ley, deberia ser prioridad la proteccion y seguridad de los ciudadanos. Esta desproteccion y
marginacion ha generado en las victimas sentimientos de inseguridad y abandono.

El documental “Bojaya: entre fuegos cruzados” muestra como la historia de esta

comunidad ha estado atravesada por el conflicto armado y como, a partir de esa experiencia,
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surgen varios emergentes psicosociales que marcan su vida cotidiana. Uno de los més evidentes
es el miedo que quedo instalado en la poblacion, un miedo que no aparece de un momento a otro,
sino que viene de afios de amenazas, enfrentamientos y abandono institucional. También se nota
la fractura del tejido comunitario causada por desplazamientos, pérdidas familiares y la constante
presencia de actores armados que modificaron la forma de vivir y relacionarse. A pesar de esto,
se observan précticas culturales como los alabaos, los rituales de duelo y la espiritualidad, que
funcionan como recursos histéricos para sostener la identidad y enfrentar la adversidad. Estos
elementos permiten entender que la comunidad no solo ha sido victima de la violencia, sino que
también ha desarrollado maneras propias de resistir y mantener su cohesion.

A pesar de la masacre ocurrida en 2002, aun persiste la violencia en la region,
evidencidndose nuevos actores armados y amenazas constantes que mantienen a la poblacién
civil en un estado de inseguridad crdnica. Sin embargo, lideres como Leyner Palacios han podido
protagonizar en procesos de movilizacion y participacion en los escenarios de paz. Un ejemplo
significativo fue su presencia en la entrega del Premio Nobel de Paz, como también en el
cumplimiento del Acuerdo de Paz, el esclarecimiento de responsabilidades y el reconocimiento
de las victimas como agentes de cambio en el pais de Colombia.

Desde una perspectiva bio-psico-socio-cultural, se puede ver en los relatos presentados en
el documental, visualizar las profundas heridas que el conflicto armado a ocasionado en la
comunidad de Bojaya, el cual los sobrevivientes han enfrentado traumas individuales y
colectivos, manifestando en algunos casos el estrés postraumatico, la depresion, el miedo y la
ansiedad persistente, principalmente en aquellos seres inocentes como son los nifios y nifias que
estuvieron presentes en la masacre, asi como en familias que perdieron a méas de un familiar,

como la familia Palacios, tras perder 28 seres queridos.
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Seguidamente se menciona la imposibilidad de no llevar a cabo rituales tradicionales de
despedida, ocasionando en la mayoria de sobrevivientes el sentimiento de culpa, vacio y
desarraigo. El poder recordar aquellas personas que perdieron la vida o los episodios dolorosos
que experimentaron puede afectar el bienestar emocional y social de las personas, tal como lo
expresa Martinez Renteria al rememorar a sus 5 hijas que perdieron la vida en la masacre
ocurrida en Bojaya, cuyo recuerdo causa dolor a pesar de ya haber pasado 15 afios de la tragedia.

Siguiendo con los elementos simbdlicos presentes en el documental, se puede reflejar los
hechos contundentes que expresan significados profundos y que priorizan la memoria, el dolor y
la esperanza colectiva. Uno de ellos es el Cristo mutilado de Bojaya, que fue impactado por
multiples proyectiles que iban inicialmente dirigidas a quienes se refugiaban en el templo, el
quedar tirado en el piso, como implorando clemencia, puede simbolizar aquel sufrimiento que
vivia en esos instantes el pueblo y la brutalidad del conflicto armado que no tiene limites, ni
siquiera en el respeto hacia lo sagrado. Para muchas personas, el estar reunidas méas de 600
personas en el santuario y el haber sobrevivido mas de 500 personas sin presentar heridas fisicas
se ha interpretado como un milagro que hizo que reafirmaran su fe hacia sus creencias religiosas.

Asimismo, el templo que fue el refugio de muchas personas que creian que al estar en ese
lugar sagrado y seguro se iban a salvar, también ha sido un escenario de muerte, producido por
una pipeta de bomba lanzada hacia la estructura del santuario, causando la muerte de
aproximadamente 78 personas, reflejando la crueldad y el salvajismo que representa el conflicto
armado colombiano.

No obstante, figuras como Leyner Palacios reflejan la transformacion del dolor en

liderazgo, representando con orgullo, fortaleza y esperanza a una comunidad que ha sido



24

abandonada por el Estado, dando paso a que se exija la verdad, la justicia y las garantias de
prevenir y no repetir masacres tan complejas y doloras como la que se vivio en Bojaya.

Ademas de los elementos previamente expuestos, es necesario profundizar en la
dimension histérica y estructural que ha configurado el escenario de violencia en Bojaya.

Esta region del Choco ha sido histéricamente marcada por una acumulacion de
desigualdades que superan el &mbito del conflicto armado: pobreza extrema, ausencia de vias de
acceso, falta de presencia estatal efectiva y una profunda discriminacion racial hacia las
comunidades afro descendientes e indigenas que la habitan. Estas condiciones estructurales
facilitaron el control territorial por parte de grupos armados ilegales y, al mismo tiempo,
limitaron la capacidad de la poblacion para exigir proteccion o garantias minimas de seguridad.
De esta manera, la masacre de 2002 no puede entenderse como un hecho aislado, sino como el
resultado de un entramado de negligencias estatales, desigualdades histdricas y violencias
acumuladas.

En este sentido, el duelo interrumpido y la imposibilidad de realizar rituales tradicionales
revelan algo més que una afectacion emocional: exponen una fractura cultural profunda. Los
rituales mortuorios en el Pacifico colombiano no solo cumplen una funcién simbélica, sino que
constituyen practicas comunitarias esenciales para la cohesion social. El guali, los alabaos y el
acompafiamiento colectivo permiten que las familias transiten el dolor dentro de un marco
compartido que sostiene emocionalmente y reafirma la identidad cultural. La interrupcion de
estos rituales, producto de la violencia extrema, generd un sentimiento de desorientacion, vacio y
ruptura del ciclo natural de la vida y la muerte, exacerbando el sufrimiento psicosocial de los

sobrevivientes.



25

El documental también permite ver como, a pesar del enorme dolor, la comunidad ha
resistido mediante la memoria colectiva. Esta memoria, més que un archivo del pasado, funciona
como un mecanismo de reconstruccion social y politica. Desde la perspectiva de Halbwachs
(1950, p 30), la memoria colectiva se configura a traves de los vinculos comunitarios y
constituye una herramienta para reconstruir el sentido frente al trauma. En Bojay4, recordar se
convierte en un acto politico que denuncia la negligencia del Estado y reivindica la dignidad de
las victimas. La comunidad, al rememorar a quienes murieron en el templo y a quienes sufrieron
las consecuencias posteriores de la masacre, transforma el dolor en una fuerza movilizadora que

impulsa acciones de exigencia de derechos, busqueda de justicia y recuperacion del territorio.



Tabla 2

Estrategias Psicosociales

Estrategias de Intervencién

Nombre de la estrategia.

Nombre de la estrategia.

Nombre de la estrategia.

“Hilos de memorias que

“Redes de vida que

“sembrando esperanza para un

curan” protegen y dan seguridad”  futuro brillante”
Descripcion Descripcion o

Descripcion fundamentada.
fundamentada. fundamentada.

La estrategia tiene como
proposito trabajar en la
memoria colectiva como
herramienta de sanacién
emocional, el cual busca el
fortalecer la identidad
individual y colectiva. El
cual se fundamenta en los
testimonios, tradiciones y
expresiones de la
comunidad de Bojaya,
promoviendo el derecho a
la verdad, la dignificacion
de las victimas y la
reconstruccién simbdlica

del tejido social

Esta estrategia se enfoca
en la construccion y
fortalecimiento de las
redes de apoyo
psicosocial, permitiendo el
manejo de las amenazas
persistentes por parte de
los grupos armados al
margen de la ley. El cual
se busca la participacion
activa de los lideres
sociales y los
sobrevivientes en espacios
que promuevan la
proteccién comunitaria y
la defensa y cumplimiento

de los derechos humanos.

Esta estrategia tiene énfasis en
la promocion de proyectos
productivos que prioricen la
ensefianza, el emprendimiento
y la reconstruccion del
proyecto de ida en cada uno
de los sobrevivientes.
Logrando que se identifiquen
saberes, interés y vocaciones
que son ejes centrales para el

empoderamiento comunitario.

Objetivo.

Objetivo.

Objetivo.

Impulsar los procesos de

duelo y resiliencia a través

del desarrollo simbdlico de

Fortalecer redes de
contencién emocional y de

proteccién comunitarias

Promover en los
sobrevivientes de la masacre

de Bojaya el empoderamiento

26



la memoria historia
encontrada en los relatos
de la masacre de Bojaya,
logrando que se
transformen en
expresiones y narrativas
que promuevan la
reconciliacion, la justicia y

la paz.

para el manejo de aquellas
situaciones de riesgo que
se puedan presentar por el
conflicto armado en
Colombia, promoviendo
en la comunidad de Bojaya
la salud mental de cada
uno de los habitantes y la

seguridad colectiva.

comunitario y la importancia
de construir un futuro digno y
sostenible mediante iniciativas
productivas con

acompariamiento psicosocial.

Fases y tiempo.

Fases y tiempo.

Fases y tiempo.

Fase 1. Identificar
narrativas, practicas
culturales y lideres
comunitarios. Tiempo.

Entre 15 dias a 1 mes.

Fase 2. Desarrollar
seminarios que enfaticen
en las victimas el deseo
por aprender de escritura,
teatro, pintura y masica
como medios de expresion
emocional. Tiempo. 3

meses

Fase 3. Fomentar en las
victimas el deseo de
compartir sus historias por
medio de la presentacion
de obras logradas en la
fase 2. Tiempo. 10 dias

Fase 1. Identificar a los
lideres sociales, las zonas
vulnerables e inseguras y
las rutas de atencion en la
comunidad de Bojaya.

Tiempo. 1 mes

Fase 2. Promover
capacitaciones en primeros
auxilios psicoldgicos y el
aprendizaje acerca de los
derechos humanos que
deben conocer los
sobrevivientes. Tiempo. 2

a 3 meses.

Fase 3. Impulsar el
fortalecimiento de las
redes y protocolos de
proteccion, donde se

garantice el

Fase 1. Identificar los saberes,
interés y vocaciones que tiene

cada victima. Tiempo. 15 dias

Fase 2. Disefar espacios en
los que se ensefie las
diferentes vocaciones que
dieron a conocer las victimas,
promoviendo el
emprendimiento y la salud

mental. Tiempo. 3 meses

Fase 3. Impulsar el
acompafiamiento emocional y
comunitario frente al proyecto
de vida de cada victima.
Tiempo. Continuo
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acompariamiento

psicosocial permanente en

la comunidad de Bojaya.

Tiempo. Continuo

Acciones por interpretar.

Acciones por interpretar.

Acciones por interpretar.

Realizacion grupos o
focales y entrevistas

con los sobrevivientes

de la masacre en

Bojaya.

Disefiar seminarios que
promuevan el arte y la
cultura de la o
comunidad como
elementos

fundamentales que
construyen sociedad.
Documentar los

resultados obtenidos de

la estrategia “hilos de

memoria que curan’.

Disefiar grupos de
apoyo comunitario que
fortalezcan el
acompariamiento
psicosocial tanto de la
persona como de la
comunidad.

Promover el
acompariamiento
psicosocial en la
comunidad Bojaya con
la construccion de
redes de apoyo, para
darle prioridad a la
salud mental de cada
uno de los ciudadanos
y que ellos logren
reconstruir el tejido
social.

Implementar
protocolos con
entidades y grupos de
apoyo, que permitan el
estar alerta a posibles

amenazas 0 SUCesos

Promover la importancia
del aprendizaje y la
comunicacion asertiva en
la comunidad de Bojaya.
Realizar conexiones con
instituciones educativas y
técnicas locales que
prioricen la ensefianza y
aprendizaje de las
victimas frente a sus
saberes, interés y
vocaciones.

Llevar a cabo un eficiente
acompariamiento
psicosocial con las

victimas.
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complejos,
promoviendo la
proteccion y seguridad
en la comunidad de
Bojaya fortaleciendo el
tejido social como foco

de atencion.

Impacto deseado. Impacto deseado. Impacto deseado.

Por medio de la estrategia  Se anhela que se reduzca  Se anhela que cada

“hilos de memoria que la vulnerabilidad hacialo  participante pueda recuperar
curan” se anhela que se psicosocial, buscando que el sentido por reconstruir
pueda contribuir en la se fortalezca la nuevamente su proyecto de
reconstruccion del tejido comunicacion y la vida, logrando que pueda

emocional y cultural en los proteccién efectiva de los  fortalecer la autoestima y la

sobrevivientes de la habitantes de la comunicacion asertiva,
masacre ocurrida en la comunidad de Bojaya. generando que se realice
comunidad de Bojaya, colectivamente alternativas
generando espacios de sostenibles.

expresion, reconocimiento
y sanacion, logrando el
fortalecimiento de la
identidad colectiva, la cual
seran ayuda para motivar y
fortalecer la vida personal
del que hace parte de esa

comunidad.

Nota. Establecimiento de estrategias psicosociales enfocadas en la masacre ocurrida en Bojaya,
ubicada en el departamento del Choco, promoviendo la potenciacion de recursos de
afrontamiento antes las experiencias relatadas. Fuente. Autoria propia
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Foto Voz: Narraciones Visuales

Informe Presentado en la Etapa 3

El ejercicio de la Foto y VVoz nos deja una reflexion psicosocial y politica del como las
comunidades han podido ir conviviendo a lo largo de sus vidas con aquellos tormentos o
experiencias complejas que les dejo el conflicto armado, lo cual genera que por esta herramienta
las victimas puedan expresar sus emociones, historias y relatos de una forma creativa, en pro a la
busqueda del tejido social, la reconciliacion y la residencia en territorios afectados por la
violencia, buscando sean conscientes de sus emociones para que puedan encontrar la forma de

sanar y superar sus traumas.

Al investigar acerca de la memoria historica en diferentes contextos seleccionados por los
estudiantes unadistas se refleja ese deseo de aprender y el tener ese interés por conocer el pasado
tragico que ha dejado el conflicto armado en Colombia, especialmente al mirar hacia los
recuerdos y antecedentes nos ha sido oportuno reflexionar sobre aquellos tiempos o
acontecimientos aterrorizantes que han sido transmitidos por medio de memorias o relatos a lo
largo de la vida. Recordando aquellos episodios que dejaron cicatrices profundas en las
comunidades colombianas, tales como los secuestros, los homicidios a sangre fria, y el

desplazamiento forzado por parte de muchas familias campesinas.

El valor simbolico y subjetivo de la vida, del amor, de la familia, del trabajo, del
esfuerzo, sudor y lagrimas; el valor de la alegria, perddn y paz. el valor de esperanza, de un
cambio de vida, de hasta el mismo reconocimiento personal de que es importante para cada uno
y como con el compromiso de todos se puede construir, mejorar, moldear y avanzar en un mundo

mejor para las victimas del conflicto armado y para las generaciones futuras.
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La fotografia, como lenguaje alternativo, aporta a la memoria al funcionar como un
dispositivo de anclaje emocional. Las narrativas metaféricas permiten que la comunidad y el
investigador no solo recuerden el hecho violento, sino el sentimiento asociado a él. De esta
manera, se supera la frialdad del dato histérico y se construye una memoria sensible, que es
fundamental para la accion psicosocial. Esta memoria, al ser compartida, se convierte en un

motor de movilizacion y conciencia politica.

En cada fotografia tomada se refleja una influencia de como profesionales, en medio de
nuestras comunidades podemos no solo tener cercania, sino el poder contribuir en la
construccion de conciencias de cambio, fortaleciendo la esperanza y la posibilidad de poder
motivar hacia el uso y enriquecimiento de los lazos de unidad, comprension y entendimiento en
medio de nuestras comunidades, colocando ese punto de anclaje que conlleve a las victimas
pensar sobre sus anhelos, deseos y esfuerzos.

Al reflexionar sobre cada uno de los escenarios de violencia ubicados en las fotografias
compartidas, nos deja ese sentimiento del querer contribuir eficazmente en ese camino hacia la
reconciliacion y el perdon que son importantes a la hora de sanar y el vivir con tranquilidad y
armonia, el cual impulsa el desarrollo de territorios libres de violencia y el cumplimiento de los
derechos humanos, buscando la paz y la justicia en nuestro amado pais Colombia. Logrando que

las victimas del conflicto armado puedan ser realmente escuchadas y valoradas.

Las fotografias compartidas por cada estudiante nos dan paso a comprender en general
las situaciones por las que han pasado las comunidades de Arboledas, Toledo, San Bernardo y
Guiepsa, ocasionando que podamos preservar la memoria historica en cada uno de los territorios
mencionados. Lo cual genera que se pueda tener presente aquellas historias que no han sido

relatadas o escuchadas, las cuales al paso del tiempo se han ido olvidando.
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En las fotografias se representan las historias de aquellas escuelas que antiguamente eran
campos de concentracion para los grupos armados, aquellas familias o personas que tuvieron que
huir de sus pueblos para seguir viviendo, como también aquellos campesinos que fueron
desterrados de sus fincas o les arrebataron algan ser querido. Igualmente, el miedo de salir a la
calle y ser victima de un atentado, extorsién y homicidio, entre otras historias que han marcado

un antes y un después en el territorio colombiano.

Cada elemento encontrado en las imégenes refleja aquellos tormentos por los cuales ha
pasado el pais colombiano, resaltando meramente municipios como Arboledas, Toledo, San
Bernardo y Giiepsa; representando la soledad y la tristeza , el abandono de suefios y objetivos, la
violacion al derecho a la vida, el sufrimiento ocasionado por los escenarios de violencia, la
desesperacion y la inseguridad en los territorios, el miedo ser vulnerado y juzgado por la
sociedad o abatido por los grupos armados al margen de la ley al contar la verdad, y la
desesperanza y la angustia que ha dejado el conflicto armado en la vida de muchas victimas y

comunidades.

Desde el elemento del contexto fisico, las imagenes logran desde sus expectativas, el
reconocer su lugar hermoso, sus paisajes, sus tierras tan productivas y reconocer como a pesar
del tiempo, estan hoy en sus comunidades y pueden aprovechar con su trabajo para salir
adelante; desde el elemento emocional, se presentan dos sentimientos uno de tristeza al recordar
muchas anécdotas, experiencias de violencia vividas, pero también un sentimiento de impulsarse
y seguir adelante, de amor por lo suyo y por los suyos querer mejorar el pasado. También se
presenta el elemento de la simbologia, pues ellos expresaban que significaba o qué relacion

tenian algunas cosas u objetos con la experiencia del pasado y del presente.
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Asimismo, se refleja en cada imagen una luz de esperanza hacia el anhelo de poder
disfrutar algin dia una paz verdadera en cada rincon del pais colombiano, donde la psicologia
social y comunitaria pueda contribuir en las victimas del conflicto armado por medio estrategias
0 acciones que fortalezcan el manejo de emociones como el dolor, el estrés, la frustracion y la
tristeza, buscando que fortalezca la empatia, la identidad y la residencia para que puedan ser
agentes de cambio social, buscando que se fortaleza la solidaridad, la unién y la convivencia en

las comunidades y familias.

Por consiguiente, la experiencia de la Foto VVoz reflejé un proceso de desnaturalizacion
de la violencia. Al detenernos y encuadrar los escombros de la casa o el metal retorcido, el dolor
se visibilizé como un objeto de estudio que interpela al observador. Este ejercicio evidencid que
la apropiacion del lugar, en contextos de conflicto, requiere una lectura critica del espacio. Es un
acto de apropiacion existencial que nos obliga a reconocer las violencias como una realidad no
superada, asumiendo una postura de responsabilidad ética frente a la memoria historica de las
comunidades; las imagenes no solo expresan el dafio material, sino una subjetividad colectiva
marcada por la latencia del miedo. No obstante, en la resistencia a huir completamente o en la
necesidad de erigir un nuevo altar, se reconocen valores subjetivos como la firmeza identitaria y
la capacidad de resignificar la pérdida. El paisaje, en esencia, se convierte en un simbolo del

alma comunitaria: herida pero adn latente.

Desde la psicologia social y comunitaria se ha hecho uso de la Foto voz de una manera
cuidadosa y detallada, resaltando ese deseo e interes por conocer aquellos fragmentos o historias
que aun siguen siendo recordadas por nuestros ancestros. Acontecimientos que marcaron para
siempre a muchas familias, aquel padre o hijo asesinado a sangre fria, aquel amigo o conocido

que de la nada desaparecio y aun no se sabe si esta vivid 0 muerto, aquellos enfrentamientos de
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los cuales resultaban muertos no solo guerrilleros y paramilitares, sino también soldados, policias
y personas inocentes. El conflicto armado en Colombia ha dejado un mar de sangre al paso de los
afios.

Es importante sefialar como el conflicto de nuestro pais se articula con los ODS, de
manera especial con el objetivo 16 que habla de que, sin paz, estabilidad, derechos humanos y
gobernabilidad efectiva basada en el Estado de derecho, no es posible alcanzar el desarrollo
sostenible. Vivimos en un mundo cada vez més dividido. Algunas regiones gozan de niveles
permanentes de paz, seguridad y prosperidad, mientras que otras caen en ciclos aparentemente
eternos de conflicto y violencia.

Se profundizaré en el valor emancipador de los lenguajes propios de un contexto y sus
posibilidades expresivas desde el arte y la accion psicosocial y comunitaria, enmarcados en una
vision global y un enfoque integral y sostenible. Esto se plantea considerando que los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) han sido establecidos a nivel mundial por la ONU, con el
objetivo de que todos los paises contribuyan con propuestas que ayuden a mitigar las
problematicas.

Se articulan en una fundamentacion clara de comenzar a establecer un camino de cambio,
los Objetivos de Desarrollo Sostenible promueven un cambio, pero desde la construccion
comunitaria, pues la misma sociedad es la que los debe sostener; es una cuestion de criterio, de
proyeccion de cambio; de reconstruccion de mentalidad, para dejar a un lado la perspectiva o
inclinacion de lo individual, el egoismo, para tener identidad colectiva de colaboracion y de
ayuda. Creemos que el desarrollo de acciones que transforman la mentalidad y el

comportamiento de las personas es un buen intento por contribuir a la construccion de la paz.
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El aporte desde los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), es la articulacion que
busca promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar el acceso
a la justicia para todos y crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los
niveles. Este objetivo se centra en la reduccion de todas las formas de violencia y las tasas de
mortalidad correspondientes, asi como en la promocién del estado de derecho y la igualdad de
acceso a la justicia. También se enfoca en la reduccion de la corrupcién y el soborno, la creacion
de instituciones transparentes y responsables, y la lucha contra la delincuencia organizada y el
maltrato infantil.

Finalmente, la experiencia nos deja una reflexién centrada en el valor emancipador de la
voz propia. Al usar la Foto Voz, se anima una relacion dialdgica que permite a los participantes
ser autores de su propia historia, no solo victimas. Esto es profundamente politico. El ejercicio,
al visibilizar las violencias estructurales (como el desarraigo y la interrupcion econémica), se
articula de manera directa con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). En concreto, el
ODS 16 (Paz, Justicia e Instituciones Solidas) encuentra en estos testimonios una evidencia de la
necesidad de reducir todas las formas de violencia (Meta 16.1) y garantizar la participacion
inclusiva de las comunidades en la construccidon de la paz duradera.

Es importante rescatar aquellos fragmentos que se han ido olvidando al paso de los afios,
aquellos sitios, lugares, e incluso personas victimas que no han sido escuchadas; el vivir en
medio del conflicto armado ha dejado tantas heridas a lo largo y ancho del pais colombiano que
produce ese deseo de que algun dia se dé la oportunidad de conocer la verdad, aquella que ha
sido esperada por tantas madres desamparadas, por tantos hogares que han sido destruidos

emocional y econémicamente, el saber los motivos o causas del porque tanta guerra en nuestro
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amado pais que esté lleno de flora y fauna, aquella naturaleza que se deberia de disfrutarse en
paz y armonia en vez de ser identificadas como zonas rojas.

Nuestros territorios heridos por la cruel violencia que ha golpeado a nuestro pais, hoy son
escenarios para la construccién de la paz, porque desde alli es como se siembran las semillas de
una nueva esperanza que abrazan una nueva sociedad. Todos somos actores y protagonistas en la
transformacion de la sociedad colombiana.

El recordar la historia por medio del Foto Voz nos hace tener esa esperanza de poder dar
un gran paso en la construccion de una paz verdadera y duradera, en donde la justicia se cumple
y se puedan respetar de manera eficiente los derechos y deberes de todas las personas

colombianas.
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Conclusiones

El andlisis del caso de la masacre de Bojaya permitié comprender la profundidad del
dafio que deja el conflicto armado en las comunidades y, al mismo tiempo, la fuerza que emerge
desde la resistencia cotidiana. El recorrido por los emergentes psicosociales, los impactos bio-
psico-socio-culturales y las narrativas que se construyen alrededor de la violencia evidencié que
este hecho no solo representa una tragedia humana, sino también un punto de quiebre en la
memoria colectiva del pais. La masacre dejé cicatrices profundas en la vida emocional, familiar
y cultural de la poblacion, pero también abrié caminos para que la comunidad reafirmara su

identidad y reconstruyera nuevas formas de habitar el territorio, incluso en medio del dolor.

Asimismo, el ejercicio permitio reconocer como las victimas, lejos de permanecer
Unicamente en esa posicidn, han desarrollado recursos de afrontamiento y procesos resilientes
que revelan la dignidad con la que han enfrentado la adversidad. La capacidad de narrarse, de
reconstruir lo sucedido y de exigir garantias de no repeticion se convierte hoy en una herramienta
fundamental para su reparacion integral y para la construccion de un pais mas justo. Sin
embargo, se evidencia la deuda historica del Estado, cuya presencia continda siendo insuficiente

frente a las necesidades de proteccidn, justicia y reparacion que reclama la comunidad.

La integracién de herramientas como las estrategias psicosociales y el ejercicio de Foto
oz mostro la importancia de abrir espacios donde la palabra, la imagen y la memoria se vuelvan
medios para resignificar el dolor y fortalecer el tejido social. Estos dispositivos permiten que las
victimas recuperen su agencia y transformen la experiencia traumatica en un motor para la
reconstruccion colectiva. De la misma manera, la articulacion con los Objetivos de Desarrollo

Sostenible, especialmente el ODS 16, evidencia que la paz no es solo la ausencia de guerra, sino
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la posibilidad real de garantizar derechos, promover la participacion comunitaria y fortalecer

instituciones comprometidas con la justicia y la verdad.

Por lo tanto, se resaltd la potencia de las narrativas transformadoras, del sujeto emergente
y de las preguntas generativas para la reconstruccion del tejido social en escenarios como

Bojaya.

En sintesis, este trabajo reafirma que Bojaya no es tnicamente un capitulo doloroso del
pasado, sino un llamado ético y politico para el presente. La memoria de las victimas, sus luchas
y sus voces deben ser reconocidas como pilares para la construccion de un pais que rechace la
violencia y se comprometa genuinamente con la reparacion, la paz y la dignidad humana. Las
comunidades, con su fuerza y su esperanza, nos recuerdan que, a pesar de las heridas, siempre es
posible reconstruir y avanzar hacia un futuro mas humano, mas justo y verdaderamente libre de

violencia.
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Apéndices
Apéndice A
Magazin “Tejiendo esperanzas para la paz”

https://www.youtube.com/watch?v=p9qJxfMIAF38

Nota. Este magazin recoge las narrativas de cada uno de los acontecimientos descritos por los
estudiantes en cada uno de los territorios a partir de las memorias que recogen algunos hechos de
violencia que tocaron a nuestras poblaciones en el marco del conflicto armado que adn vive
nuestro pais, desde el recuerdo que habita en la memoria de las comunidades y desde cada uno
de los lugares de los hechos, cada estudiante relata los hechos que golpearon a las poblaciones y
como la violencia se robé las esperanzas de muchas personas, suefios y proyectos que quedaron
truncados por el horror de la violencia. También se recoge las palabras de quienes vivieron estos
momentos de dolor, las victimas... Son ellas quienes nos muestran a través de la resiliencia la
capacidad para salir adelante, buscando un mejor futuro para sus familias y comunidades... La
memoria de cada uno de estos episodios permanece en el alma de nuestras poblaciones y nos
invita a hacer una apuesta por la paz y a construir un pais en justo y reconciliado. La pujanza de
nuestra gente y la fortaleza de las comunidades han permitido que se continte en la bisqueda de
la justicia, de la reparacion integral de las victimas y de la no repeticién de estos hechos de
barbarie que siembran miedo, muerte y desesperanza. Descripcion corta y puntual del contenido

del video. Fuente. Autoria propia (2025).


https://www.youtube.com/watch?v=p9qJxfMIAF8

