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Resumen 

Propuesta de Innovación para el Semanario Voz. 

El contexto mediático actual exige que los medios de comunicación, y especialmente los 

alternativos, adapten sus estrategias a los nuevos hábitos de consumo, lenguajes y tecnologías. El 

Semanario Voz, con más de seis décadas de historia en el periodismo crítico y de izquierda, 

enfrenta hoy el reto de renovar sus formatos, métodos y relaciones con la audiencia, sin 

renunciar a su identidad política ni a su rigor informativo. La innovación permitirá que Voz 

reafirme su papel como medio de pensamiento, de difusor cultural y educador del movimiento 

social y popular, para que de esta forma amplíe su audiencia, especialmente entre jóvenes y 

sectores emergentes, mejore su sostenibilidad económica y tecnológica, y fortalezca una 

comunidad participativa que contribuya activamente en la producción y circulación de 

contenidos. 

Palabras clave: Transformación digital, Innovación, Ecosistema de contenidos, Medios 

alternativos, Sostenibilidad. 
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Abstract 

The current media landscape demands that media outlets, especially alternative ones, adapt their 

strategies to new consumption habits, languages, and technologies. Semanario Voz, with over six 

decades of history in critical and leftist journalism, now faces the challenge of renewing its 

formats, methods, and relationships with its audience, without abandoning its political identity or 

its informational rigor. Innovation will allow Voz to reaffirm its role as a medium for thought, 

cultural dissemination, and education for the social and popular movements. This transformation 

aims to broaden its audience, especially among youth and emerging sectors, enhance its 

economic and technological sustainability, and strengthen a participatory community that 

actively contributes to the production and circulation of content. 

Keywords: Digital transformation, Innovation, Content ecosystem, Alternative media, 

Sustainability. 
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Introducción 

El contexto mediático actual exige que los medios de comunicación, y especialmente los 

alternativos, adapten sus estrategias a los nuevos hábitos de consumo, lenguajes y tecnologías. El 

Semanario Voz, con más de seis décadas de historia en el periodismo crítico y de izquierda, 

enfrenta hoy el reto de renovar sus formatos, métodos y relaciones con la audiencia, sin 

renunciar a su identidad política ni a su rigor informativo.  

Esto implica, estudiar los modelos de negocio territoriales de los medios impresos y 

digitales locales en tres dimensiones clave: sostenibilidad de los medios, construcción de la 

comunidad y valor periodístico (Jara, Faure y Del Valle, 2023, citado en Faure et al., 2025). 

La innovación permitirá que Voz reafirme su papel como medio de pensamiento, de 

difusor cultural y educador del movimiento social y popular, para que de esta forma amplíe su 

audiencia, especialmente entre jóvenes y sectores emergentes, mejore su sostenibilidad 

económica y tecnológica, y fortalezca una comunidad participativa que contribuya activamente 

en la producción y circulación de contenidos. 

Lo anterior teniendo en cuenta, las exigencias de los lectores confluyen en que, "los 

medios periodísticos digitales deben adoptar un enfoque de innovación centrado en la audiencia" 

(Pérez-Seijo y Silva-Rodríguez, 2024, p. 315). 
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Justificación 

El presente trabajo se desarrolla en respuesta a los profundos cambios que atraviesa el 

ecosistema mediático contemporáneo, en el cual los medios de comunicación, especialmente 

aquellos de carácter alternativo, enfrentan desafíos cruciales relacionados con la digitalización, la 

sostenibilidad y la capacidad de llegar a nuevas audiencias. El Semanario VOZ, se encuentra 

actualmente ante la necesidad de fortalecer sus capacidades de innovación para asegurar su 

permanencia, relevancia e incidencia en el contexto nacional y latinoamericano. 

La aplicación de la metodología GIMI (Global Innovation Management Institute [GIMI], 

2025) y de los componentes del sistema de innovación se justifica como un camino estructurado 

y estratégico para identificar oportunidades, diseñar soluciones, diversificar la oferta y construir 

modelos de crecimiento que respondan al entorno cambiante. Este enfoque permite no solo 

actualizar los formatos y canales de difusión, sino también ampliar el impacto político, social y 

cultural del medio, generando nuevas posibilidades de sostenibilidad económica y tecnológica. 

El presente proyecto busca comprender de manera rigurosa la brecha existente entre el 

modelo operativo actual del semanario y las expectativas futuras de crecimiento, especialmente 

en relación con la audiencia joven, la expansión digital y la diversificación de ingresos. A través 

del análisis, la formulación de plataformas de crecimiento, el diseño de conceptos y la validación 

de propuestas, este trabajo aporta una hoja de ruta que orienta al Semanario VOZ hacia una 

transformación integral, coherente con su misión histórica y alineada con las exigencias del 

presente. 
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Objetivos 

Objetivo General 

Implementar la metodología GIMI (Global Innovation Management Institute [GIMI]) y 

los componentes del sistema de innovación en el Semanario VOZ, como medio de prensa 

alternativo, con el fin de fortalecer su capacidad de innovación y adaptación a los desafíos 

actuales del sector. 

Objetivos Específicos 

Definir la intención de innovar del Semanario VOZ, estableciendo la visión de 

innovación, las métricas clave de desempeño y los recursos necesarios para la implementación 

exitosa de la metodología. 

Identificar insights y oportunidades de mercado mediante el análisis de las necesidades 

no satisfechas de la audiencia y Plataformas de Crecimiento que sirvan como áreas estratégicas 

de enfoque del Semanario VOZ. 

Diseñar el Concepto de Negocio, Caso de Negocio, y un brochure informativo que 

respondan a las Plataformas de Crecimiento y a las Oportunidades identificadas. 
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Fundación Semanario VOZ 

Declaración de trabajo y desafío de innovación 

La Fundación Semanario VOZ se encuentra en una encrucijada crítica. El legado como la 

voz inquebrantable de las luchas sociales y el periodismo alternativo es invaluable, pero la 

capacidad para alcanzar, involucrar y movilizar a las nuevas generaciones de lectores en la era 

digital está amenazada. 

El Semanario Voz puede convertirse en un referente de comunicación alternativa e 

independiente en América Latina. 

La innovación ayuda a fortalecer su incidencia política y cultural, articulando causas 

sociales, ambientales, de género y de derechos humanos con nuevos lenguajes. 

En síntesis, innovar en el Semanario Voz no significa perder identidad, sino renovar las 

formas para seguir cumpliendo su misión histórica: informar, analizar y proponer desde una 

perspectiva transformadora. 
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Definir la intención de innovar 

La siguiente tabla, pone de presente la existencia de un entorno cambiante en múltiples aspectos, 

pero en especial los relacionados con las nuevas tendencias de consumo de información a través 

de las redes sociales, de la competencia desarrollada por medios tradicionales, pero también 

resalta la importancia del reclamo e intencionalidad del equipo de trabajo del semanario por 

llegar a más lectores y lectoras, en la perspectiva de lograr que pueda ser más difundido e 

incidente. 

También corresponde abordar la brecha de crecimiento y el perfil de inversión. 

Tabla 1.  

Intención de innovar 

Intención de Innovar Insights de Oportunidades Plataformas de Crecimiento 

 

                                        

Lograr que la verdad sea 

reconocida, adquirida y 

valorada por la población 

colombiana 

¿Cuánto? Tener la capacidad 

de influir de manera visible y 

medible en la agenda pública 

y en la opinión de las 

personas 

Local/Global 

Entorno cambiante ¿Cuándo? En seis años Incremental/Disruptivo 

Aumento de la competencia Objetivos desafiantes: 

implementar nuevas 

Núcleo/Lejos del Núcleo 
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Intención de Innovar Insights de Oportunidades Plataformas de Crecimiento 

estrategias de financiación. 
 

Equipos de trabajo exigentes Métricas: en la opinión de las 

personas y en las decisiones 

que afectan a la sociedad. 

Pequeña/Gran Inversión 

Razón de Cambio: Que la 

verdad sea reconocida, 

adquirida y valorada por la 

inmensa mayoría de la 

población colombiana 

Brecha de crecimiento. 26 

millones de lectores. 

Perfil de inversión: 

Crecimiento (Moderado a 

Agresivo). 

Nota. Fuente, adaptado a partir de Innovation Management Body of Knowledge, Global 

Innovation Management Institute 2025. 

Como premisa para el desarrollo del proyecto de innovación en el Semanario Voz, se 

define, la Razón de Cambio, la cuantificación de la Brecha de Crecimiento y la definición del 

Perfil de Inversión en Innovación en los siguientes términos: 

Razón de cambio 

La principal razón de cambio en el semanario se soporta en, lograr que la verdad sea 

reconocida, adquirida y valorada por la inmensa mayoría de la población colombiana, por el 

movimiento social y popular; por sectores juveniles y defensores de derechos, paz, la vida y el 

ambiente. 

Lo anterior conlleva a definir como misión la siguiente: Tener la capacidad real de 

influir, de manera visible y medible, en la agenda pública, en la opinión de las personas y en las 

decisiones de quienes toman medidas que afectan a la sociedad. 
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Lo anteriormente expuesto, se sustenta en que no es posible continuar con pocos lectores, 

hay que llegar a miles de lectores nuevos, el poder ser más incidente en el análisis de los hechos 

políticos, sociales, económicos y culturales, construyendo opinión e información. 

Otro aspecto transversal conlleva a contar con recursos económicos suficientes para el 

funcionamiento, difusión, promoción y venta, por lo que se requiere implementar nuevas 

estrategias de financiación. 

Lo anterior en un término de seis años, con la destinación de recursos de un plan de 

apoyo nacional e internacional para respaldar la idea. 

Faure, Jofré, Jara-Reyes y Lagos Lira (2025) señalan que la sostenibilidad “[…] se basa 

en un periodismo de alta calidad, multimedia, impactante y transfronterizo, apoyado por una 

amplia gama de financiación Fuentes que combinan filantropía, asociaciones y suscripciones" (p. 

617). 

En la siguiente ilustración se visibilizan las razones del porqué e el Semanario Voz se 

requiere innovar, las principales exigencias y presiones con el interrogante de dónde provienen. 

En síntesis, en la ilustración se evidencia el propósito de incursionar en la era digital, la 

promoción de un mayor liderazgo, nuevos desarrollos en el proceso de planeación, la 

profundización de iniciativas para incursionar en redes y multimedia. 
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Figura 1.  

Intención de innovar 

Nota. Fuente, adaptado a partir de Innovation Management Body of Knowledge, Global 

Innovation Management Institute 2025. 

Cuantificación de la brecha de crecimiento 

Un aspecto fundamental a desarrollar es el relacionado con medir la diferencia entre las 

proyecciones de crecimiento actuales y los objetivos de crecimiento deseados, estableciendo el 

alcance de la innovación. Para hacerlo posible, se plantea un tiempo necesario de seis años para 

llegar a la meta de veintiséis millones de lectores en Colombia, América Latina y Europa como 

objetivos fundamentales. Lo expuesto puede observarse en la siguiente ilustración, (Brecha, 

tiempo e inversión). 

Las proyecciones mencionadas ponen de presente un crecimiento exponencial y 

estratégico, lo que representa una innovación disruptiva enfocada en suplir una demanda 
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fundamental en materia de información oportuna y verás y en función de captar los recursos 

suficientes para la financiación del periódico. 

Figura 2.  

Brecha, tiempo e inversión 

 

Nota. Fuente, adaptado a partir de Innovation Management Body of Knowledge, Global 

Innovation Management Institute 2025. 

Definición del Perfil de Inversión en Innovación 

El poder lograr lo planteado en los estadios anteriores, Razón de Cambio y la brecha 

planteada de crecimiento, demanda determinar los tipos de proyectos aceptables y el nivel de 

inversión necesario para que el portafolio de innovación se cierre eficazmente. 

En consecuencia, el Perfil de Inversión en Innovación incluirá el crecimiento (Moderado 

a Agresivo). Se considera que debe ser de crecimiento debido a que la intención no es solo 
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mantener la operación actual, sino lograr una transformación integral que abarque tecnología, 

formatos, alcance de audiencia y modelo de sostenibilidad. 

El desarrollo del perfil Moderado a Agresivo se inclina hacia Agresivo en las áreas 

directamente vinculadas a la ampliación de la audiencia joven y la modernización tecnológica, ya 

que la encrucijada crítica y la amenaza, mencionadas en páginas anteriores, de no alcanzar 

nuevas generaciones, requieren acciones decisivas. Será Moderado en las fases iniciales de 

planificación (GIMI, auditoría), pero debe proyectar una inversión significativa en la 

implementación posterior, por lo que se presupuesta una inversión de crecimiento, cercana a mil 

millones de pesos. 

Al respecto se tiene en cuenta, que la innovación no debe limitarse a un departamento o 

área específica del medio, por ser un proceso que atraviesa todas las funciones y niveles, siendo 

transversal a toda la organización (Pérez-Seijo y Silva-Rodríguez, 2024). 

El perfil de inversión se resume en el siguiente gráfico. 
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Figura 3.  

Perfil de inversión en innovación Semanario Voz 

 

Nota. Fuente, adaptado a partir de Innovation Management Body of Knowledge, Global 

Innovation Management Institute 2025. 

Ante lo que representa partir de una encrucijada crítica surge la necesidad de adaptarse a 

nuevos hábitos de consumo, lenguajes y tecnologías presentes en el entorno cambiante, lo que 

implica que la inversión debe ser sustancial y no incremental para mitigar el riesgo de 

obsolescencia. 

Se trataría de renovar sus formatos, métodos y relaciones con la audiencia, ampliar 

audiencia, especialmente entre jóvenes, y mejorar su sostenibilidad económica y tecnológica, en 

el sentido que innovar implica un avance en términos de productos, procesos y servicios con 

relación a un estadio anterior, construyendo nuevos paradigmas que impacten el mercado actual 

(Pérez-Seijo y Silva-Rodríguez, 2024).  
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Al respecto, la diversificación de fuentes de ingresos es crucial para su supervivencia, 

dada la crisis del financiamiento tradicional de los medios.  

Estos objetivos no se logran con inversiones mínimas o conservadoras. 

El Semanario Voz debe buscar convertirse en un referente de comunicación alternativa e 

independiente en América Latina, impulsando una fuerte ofensiva de liderazgo: lo cual exige 

recursos para implementar soluciones de vanguardia, desarrollar talento y ampliar su incidencia 

política y cultural. 

Apoyados en el Enfoque Metodológico (GIMI): La aplicación de una metodología formal 

de innovación, requiere recursos dedicados no solo a la capacitación y planificación estratégica, 

sino a la ejecución de los proyectos derivados de esta estrategia. 

Con base en lo anterior, las estrategias para el Perfil de Inversión en Innovación 

(Crecimiento Moderado a Agresivo) son: 

Inversión Agresiva en Transformación Digital y Tecnológica 

Modernización de la Plataforma Base: Destinar el mayor porcentaje de la inversión a la 

actualización total de la infraestructura digital. Esto incluye un nuevo Sistema de Gestión de 

Contenidos (CMS) robusto, escalable y optimizado para SEO, móvil y multimedia, garantizando 

la sostenibilidad tecnológica. 

Desarrollo de Nuevos Formatos y Lenguajes: Financiar la creación de productos 

periodísticos digitales innovadoras, como podcasts, series web, newsletters de nicho, y contenido 

interactivo, crucial para la ampliación de la audiencia joven.  

Analítica y Datos: Implementar herramientas avanzadas de analítica para medir la 

influencia, y los nuevos hábitos de consumo, permitiendo una toma de decisiones informada y la 

proyección de la auditoría de la innovación. 
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Inversión Estratégica en Talento y Capacidad de Innovación, incluye la formación 

profunda del equipo interno para la planificación estratégica y la determinación de la capacidad 

de innovación. 

Desarrollo de Talento Multimedia: Invertir en la contratación de perfiles especializados 

en periodismo digital, producción audiovisual, diseño UX/UI y marketing de contenidos, que 

puedan operar los nuevos lenguajes y formatos. 

Fomento del Ecosistema: Destinar fondos para la creación de un laboratorio o hub 

(Centro) de innovación interno, externo que promueva la colaboración con universidades, 

startups y movimientos sociales, fortaleciendo el ecosistema de innovación. 

Inversión en Expansión y Liderazgo (Ofensiva Regional). 

Estrategia de Penetración de Audiencia Joven: Invertir de forma agresiva en marketing 

digital focalizado en plataformas y canales relevantes para jóvenes, asegurando que, Voz no solo 

esté disponible, sino que sea consumido activamente por las nuevas generaciones. 

Ampliación de Incidencia Regional: Destinar recursos para proyectos de periodismo 

colaborativo y alianzas estratégicas con otros medios alternativos en América Latina, 

cumpliendo con la meta de convertirse en un referente de comunicación alternativa e 

independiente en América Latina. 

Modelos de Sostenibilidad Diversificados: Invertir en el desarrollo de modelos de 

ingresos no tradicionales (membresías, crowdfunding temático, servicios de consultoría basados 

en la experticia), para mejorar la sostenibilidad económica. 

Resumen del Perfil de Inversión en Innovación del Semanario Voz 

Inspirada en el espíritu de transformación y desafío: 
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"Elegimos invertir este billón de pesos, no porque sea fácil, sino porque es la senda 

crítica para asegurar que la voz inquebrantable de la historia aterrice con éxito y con potencia en 

la nueva órbita digital de las generaciones del mañana." 

Tabla 2.  

Equipo de trabajo y roles 

Nota. Se describe brevemente las funciones de cada uno de los integrantes del equipo de trabajo. 

 

Integrante Rol Responsabilidades 

Edgar Rey 

Montañez 

Líder del proyecto y 

redactor 

Coordinar al equipo, asignar tareas y asegurar una 

comunicación efectiva entre los integrantes. 

Tomar decisiones clave basadas en información, 

riesgos y oportunidades del proyecto. 

Supervisar el avance general y garantizar que el 

proyecto se mantenga dentro de los objetivos. 

Alfredo 

Paternina 

Oviedo 

Estructurador de la 

presentación  

Organizar información proveniente del equipo y 

convertirla en textos listos para presentación. 

Apoyar en la creación de textos para presentaciones, 

pitch o material de divulgación. 

Definir la estructura de cada documento: 

introducción, desarrollo, metodología, resultados, 

etc. 

Melissa 

Aguirre Cajias 

Logística, manejo 

de tiempos y 

diseños 

Diseñar material gráfico que facilite la comprensión 

del proyecto. 

Asegurar una identidad visual coherente: colores, 

tipografías, iconografía, estilo. 

Apoyar en la planificación de reuniones y sesiones 

de trabajo 
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Tabla 3.  

Cronograma de actividades  

Actividad Fecha Horario 

Encuentros sincrónicos del 

Diplomado en Gestión Estratégica 

en Innovación 

4 y 18 sept; 2, 16 y 30 oct; 13 

noviembre 

6:30 p. m. 

Encuentros sincrónicos con el 

asesor del proyecto por parte de la 

UNAD 

7 y 19 noviembre 2:00 p. m. 

Encuentros sincrónicos con el 

Equipo de Innovación 

31 oct; 3, 10, 17, 24 y 25 de 

noviembre 

7:00 p. m. 

Entrega trabajo final en plataforma 

GIMI 

26 noviembre 5:00 p. m. 

Nota. Se muestra una descripción breve de cada una de las actividades realizadas durante el 

desarrollo del proyecto, junto con sus fechas y horas de encuentros. 
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Identificar Insights y Oportunidades de Mercado  

Mediante el análisis de las necesidades no satisfechas de la audiencia y Plataformas de 

Crecimiento que sirvan como áreas estratégicas de enfoque del Semanario VOZ. 

Definida la intención de innovar, se procede a desarrollar insights de Oportunidades, 

dando paso a la integración de un pensamiento divergente, de tal forma que puedan apreciarse las 

oportunidades desde una variedad de perspectivas internas y externas, para luego construir una 

visión única, según el procedimiento sugerido por el Innovation Management Body of 

Knowledge (IMBOK, 2025). 

Con los retos planteados, se procede a identificar piezas de la solución, que para el caso 

en desarrollo se denominarán, Plataformas de Crecimiento. 

En la gráfica siguiente, dichas plataformas estarán ubicadas en óvalos color naranja. 
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Figura 4.  

Insights de oportunidad con aspectos actuales y futuros 

 

Nota. Fuente, adaptado a partir de Innovation Management Body of Knowledge, Global 

Innovation Management Institute 2025. 

Desarrollar Plataformas de Crecimiento para el Semanario Voz 

Las plataformas de crecimiento para el Semanario Voz se enfocarán en la convergencia 

digital y la expansión de la oferta de contenidos hacia nichos adyacentes, capitalizando el valor 

de la marca para generar nuevas fuentes de ingresos y audiencias. 

Las áreas identificadas para el crecimiento son: 

Plataforma de Producción y Servicios Digitales Integrales 

Esta plataforma busca monetizar el know-how en producción de contenido y la capacidad 

de la marca para incidir en el debate público, abriendo nuevas líneas de negocio que aprovechen 

la tecnología digital y la base de seguidores: 
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Agencia de Contenido y Campañas Digitales: Ofrecer servicios a terceros (ONGs, 

fundaciones, empresas con enfoque social) para el diseño de estrategias de comunicación y 

campañas digitales. 

Creación de Productos Educativos: Desarrollo de cursos y webinars especializados en 

temas de periodismo de investigación, análisis político y narrativas sociales, generando un nuevo 

flujo de ingresos por suscripciones educativas. 

Contenidos bajo Demanda (Podcast y Video): Establecer la infraestructura para producir 

y distribuir series de podcasts y documentales cortos sobre temas sociales de alta relevancia, 

explotando formatos narrativos de largo aliento. 

Plataforma de Experiencias y Comunidad (Oferta Ampliada) 

El crecimiento en la oferta se centra en transformar el contenido periodístico tradicional 

en productos de valor añadido y experiencias interactivas que fortalezcan la comunidad de 

lectores y generen ingresos recurrentes: 

Club de Suscripción Premium: Implementar un modelo de membresía escalonada que 

ofrezca acceso a análisis exclusivos, informes detallados y contenidos interactivos (como 

livestreams con periodistas o mesas de debate). 

Eventos y Foros Temáticos: Organizar eventos, foros y congresos sobre temas de 

actualidad sociopolítica y económica. Estos eventos pueden ser físicos o virtuales y sirven como 

fuente de ingresos por entradas y patrocinios. 

Merchandising y Contenido Físico: Explorar la venta de productos de marca 

(merchandising) o la edición de libros/publicaciones especiales que extiendan la experiencia del 

Semanario Voz más allá del ámbito digital. 
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Estas plataformas buscan capitalizar las entidades adyacentes identificadas en el gráfico 

(productores audiovisuales, influencers, herramientas de marketing digital) para transformar la 

oferta de Semanario Voz y asegurar su sostenibilidad y relevancia futura. 

Adicional a lo anterior, en la ilustración 5, se completa la lista de ideas y se agrupan de 

manera organizada, en función de aprovechar las adyacencias y cadenas de valor.  

Figura 5.  

Compilado BOM 

 

Nota. Fuente, adaptado a partir de Innovation Management Body of Knowledge, Global 

Innovation Management Institute 2025. 

Las adyacencias, según el gráfico, representan las oportunidades externas que el 

Semanario Voz puede utilizar para expandir su alcance, mejorar sus capacidades y generar 

nuevos productos fuera de su mercado actual. 
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Análisis de las Adyacencias para el Crecimiento 

El cuadrante de Adyacencias en la cadena de valor (resaltado en rojo en el gráfico) ofrece 

un camino de crecimiento que no se limita solo a mejorar lo que ya existe, sino a integrar nuevos 

actores, herramientas y formatos para transformar la oferta del Semanario Voz. 

Adyacencias a Nivel de Mercado y Alianzas (Clientes / Necesidades / Experiencias) 

El Semanario Voz debe capitalizar su reputación como medio de comunicación de alto 

impacto social para establecer alianzas estratégicas. 

Organizaciones Sociales, Sindicatos y Colectivos Juveniles: Estas entidades son nichos 

de audiencia que valoran el contenido profundo y con perspectiva social. La adyacencia clave es 

la colaboración directa para la creación de contenido temático o la difusión cruzada de 

información. Esto garantiza el acceso a audiencias específicas y genera tráfico cualificado. 

Universidades y Grupos Culturales: Representan una oportunidad para validar la 

información, acceder a expertise académico y servir como plataformas de distribución educativa.    

Esto puede traducirse en webinars (seminarios web) conjuntos, talleres de periodismo o 

uso de las instalaciones universitarias para eventos. 

Adyacencias a Nivel de Producción y Competencias (Tecnologías / Activos) 

Esta área se centra en integrar tecnología avanzada y talento externo para optimizar el 

flujo de trabajo y la calidad del contenido. 

Plataformas de Datos, Analítica e Inteligencia Artificial (IA): Esta es una adyacencia 

crítica. La integración de herramientas de IA no solo optimiza la edición y el flujo de trabajo 

(como se mencionó en las plataformas de crecimiento), sino que permite la segmentación de 

audiencias y el análisis predictivo de tendencias noticiosas. 
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Comunidades de Innovación: Colaborar con startups y desarrolladores permite al 

Semanario Voz acceder a nuevas tecnologías de bajo costo y probar formatos disruptivos (como 

dataviz avanzado o reportajes interactivos). 

Productores, Diseñadores, Fotógrafos Comunitarios, Laboratorios y Escuelas de 

Contenidos: Estos representan una fuente inagotable de talento especializado y freelance. En 

lugar de mantener grandes equipos internos fijos, el Semanario Voz puede crear una red ágil de 

colaboradores externos para enriquecer su contenido multiformato y mantener bajos los costos  

Impacto en la Cadena de Valor 

La clave de las adyacencias es que permiten al Semanario Voz expandir su alcance sin 

incurrir en los altos costos fijos de desarrollar todas esas capacidades internamente. 

Síntesis e Impacto en la Cadena de Valor 

La clave de las adyacencias es que permiten al Semanario Voz expandir su alcance sin 

incurrir en los altos costos fijos de desarrollar todas esas capacidades internamente. 

Tabla 4.  

Impacto en Cadena de Valor 

Adyacencia Oportunidad Clave 

Plataforma de Crecimiento 

Impactada 

Organizaciones Sociales / 

Universidades 

Alianzas para audiencias y 

legitimidad. 

Plataforma de Experiencias y 

Comunidad. 

Plataformas de Datos / IA 

Optimización de la edición y 

segmentación. 

Plataforma de Producción y 

Servicios Digitales. 



31 

Adyacencia Oportunidad Clave 

Plataforma de Crecimiento 

Impactada 

Talento Externo 

(Diseñadores, Lab.) 

Producción de contenido 

multiformato ágil. 

Plataforma de Producción y 

Servicios Digitales. 

Nota. Se presenta información extraída como consecuencia de los resultados de las adyacencias 

en la cadena de valor. 

En el proceso de innovación disruptiva se procedió a conectar y desconectar fragmentos 

de ideas para generar nuevas. Se realizaron actividades para generar insights de oportunidades y 

captura de valor en los aspectos actuales y futuros de su organización: 

Se mapeó el estado actual de la organización; una previsión de escenarios, dio respuesta a 

la pregunta, ¿Qué están haciendo ellos que usted no está haciendo? 

Igualmente se consideraron las adyacencias en la idea de considerar nuevos socios y 

acuerdos interorganizacionales. 

Además de lo anterior, se identificaron buenas prácticas a lo largo de su cadena de valor. 

Se conectaron nuevos insights para generar diferentes ideas; y organizaron los puntos en 

un único Mapa de Oportunidades de Negocio, con las siguientes conclusiones relacionadas con 

prospectivas de Oportunidad para el Semanario Voz: 

Su Empresa: Mapeo del Negocio Actual (El Legado y el Riesgo) 

Insight: El legado histórico y la identidad inquebrantable en el periodismo crítico y de 

izquierda son activos únicos, pero su modelo de negocio actual está en una encrucijada crítica 

debido a la dependencia de formatos tradicionales y la incapacidad para alcanzar y movilizar a 

las nuevas generaciones. 
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Oportunidad: Capitalizar la credibilidad y el rigor informativo como un sello distintivo de 

"verdad reconocida" en un entorno de alta desinformación, transformándolo en un producto 

digital premium valorado. 

Riesgo si no innova: Obsolescencia, pérdida de incidencia política/cultural y colapso de 

la sostenibilidad económica. 

Futuro: Utilización de la Previsión de Escenarios (Crecimiento Disruptivo) 

Insight: La necesidad es un crecimiento exponencial y estratégico (26 millones de 

lectores en seis años). Esto exige una innovación disruptiva, no incremental. 

Oportunidad: Posicionarse como el referente de comunicación alternativa e independiente 

en América Latina y como un "educador del movimiento social y popular" que articula causas 

sociales, ambientales y de derechos humanos con nuevos lenguajes (video, podcast, IA). 

Escenario de Futuro: Lograr la capacidad real de influir, de manera visible y medible, en 

la agenda pública y en las decisiones de la sociedad, pasando de ser un semanario a un 

ecosistema multimedia regional. 

Competencia: Lo que Hacen Ellos y No Voz 

Insight: La competencia está aprovechando las nuevas tendencias de consumo de 

información a través de las redes sociales y tienen modelos de negocio más diversificados y 

tecnológicamente más avanzados. 

Oportunidad: Adoptar el liderazgo digital y la modernización tecnológica que otros 

medios (tradicionales y alternativos) ya han iniciado. Esto incluye: 

Implementar un CMS (Content Management System) robusto y optimizado para SEO, 

móvil y multimedia. 
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significa elegir e instalar una plataforma de gestión web que no solo sea estable y segura, 

sino que esté diseñada para lograr el mejor rendimiento y posicionamiento en línea. 

Se refiere a un enfoque integral que va más allá de solo tener un sitio web, centrándose en 

la calidad técnica de la plataforma y su capacidad para generar tráfico orgánico (SEO) y ofrecer 

una excelente experiencia de usuario en cualquier dispositivo (móvil y multimedia). 

Desarrollar una ofensiva de marketing digital agresiva para penetrar la audiencia joven. 

Diversificar las fuentes de financiación (membresías, crowdfunding, servicios). 

Adyacencias: Nuevos Socios para Maniobras Empresariales 

Insight: El Semanario Voz puede apalancar su crecimiento a través de la colaboración 

con actores externos que le aportan capacidades tecnológicas y acceso a nichos de audiencia. 

Oportunidades de Alianza (Adyacencias Clave): 

Audiencia/Legitimidad: Alianzas con Organizaciones Sociales, Sindicatos y Colectivos 

Juveniles (para acceso a nichos), universidades, bibliotecas y Grupos Culturales (para expertise 

académico y validación). 

Tecnología/Producción: Integración de Plataformas de Datos, Analítica e Inteligencia 

Artificial (IA) para optimizar la edición, segmentar audiencias y hacer análisis predictivo. 

Talento Ágil: Crear una red de colaboración con Productores Audiovisuales, Diseñadores 

y Laboratorios de Contenidos para mantener bajos costos fijos y enriquecer el contenido 

multiformato. 

Cadena de Valor: Identificación de Buenas Prácticas 

Insight: La innovación debe impactar toda la cadena de valor, desde la producción hasta 

la monetización.  

Buenas Prácticas a Implementar: 
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Producción: Pasar de un flujo de trabajo lineal (impreso) a uno multiformato y data-

driven, utilizando IA para optimizar. 

Distribución/Difusión: Inversión agresiva en canales digitales y estrategias de penetración 

de audiencia joven (social media). 

Monetización: Implementar modelos de sostenibilidad diversificados (membresías, 

crowdfunding temático, venta de servicios de consultoría y campañas digitales). 

Plataforma Impactada: La Plataforma de Producción y Servicios Digitales Integrales 

transforma el know-how periodístico en una línea de negocio rentable (Agencia de Contenido y 

Cursos Educativos). 

Se propone desde esta metodología provechar la infraestructura principal (la prensa y su 

conocimiento) para ofrecer un producto adyacente, en una transición hacia los servicios. 

En este aspecto pueden destacarse tres saltos de diversificación, aprovechando la 

credibilidad, datos y capacidad narrativa como su nueva "bebida": 

Salto 1: De Contenido a Consultoría de Narrativa Estratégica 

Este es el salto más natural, consiste en aprovechar el core business (contar historias) y lo 

convierte en un servicio de alto valor para otras organizaciones. Así se ilustra en la siguiente 

tabla. 
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Tabla 5.  

Productos de medios alternativos I 

Producto Prensa Alternativa Lógica de la Diversificación 

Noticias y Reportajes 

(Contenido Periodístico) 

El negocio principal es la creación de narrativas y el análisis 

de la realidad social. 

Servicios de Storytelling y 

Consultoría en Comunicación 

El medio vende el cómo hace periodismo: su habilidad para 

encontrar la verdad, estructurar un relato complejo y llegar a 

una audiencia específica. 

Nota. Se puede apreciar como un pie dentro de del negocio principal y otro afuera puede hacer 

que las plataformas sean accionables aprovechando sus competencias y activos principales. 

Acciones Concretas: 

Consultoría para ONGs y Activismo: Ayudar a organizaciones sin fines de lucro a 

diseñar campañas de comunicación que sean creíbles y movilizadoras, usando técnicas de 

investigación periodística. 

Capacitación en Fact-Checking y Datos: Ofrecer talleres a empresas o gobiernos locales 

para enseñarles a verificar la información interna y evitar la desinformación. 

Creación de Branded Content No Publicitario: Producir podcasts o minidocumentales 

para fundaciones o empresas que desean comunicar sus valores de manera periodística, 

garantizando la separación editorial total. 

Salto 2: De Noticias a Análisis de Datos y Herramientas Tecnológicas 
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Un medio alternativo de éxito genera y analiza una gran cantidad de datos: tendencias 

sociales, comportamiento de audiencia, temas sensibles. Este conocimiento es un producto 

valioso en sí mismo. 

Tabla 6.  

Productos de medios alternativos II 

Producto Prensa Alternativa Lógica de la Diversificación 

Infraestructura Digital de Análisis 

(CMS, Data Warehouse) 

El medio ha invertido en un CMS robusto, en herramientas 

de visualización de datos y en análisis de audiencia 

avanzado. 

Suscripciones a Informes de 

Tendencias/Data 

Vende el acceso a su inteligencia de mercado y social para 

ayudar a la toma de decisiones. 

Nota. De Noticias a Análisis de Datos y Herramientas Tecnológicas 

Acciones Concretas: 

Informes de Inteligencia de Nicho: Vender informes trimestrales a inversionistas o 

instituciones sobre tendencias sociales, riesgos políticos o movimientos de consumo en el nicho 

que cubren (ej.: análisis del movimiento ambientalista en una región). 

Venta o Licencia de Herramientas: Si el medio ha desarrollado una herramienta interna 

para rastrear noticias falsas, gestionar bases de datos o visualizar información compleja, puede 

licenciarla a otras organizaciones o medios. 

Salto 3: De Audiencia a Comunidad y Experiencias Curadas 
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La prensa alternativa suele tener una relación más profunda y leal con su audiencia. Este 

vínculo puede monetizarse a través de experiencias exclusivas, no solo de contenido. Se resume 

de la siguiente forma, ver tabla: 

Tabla 7.  

Productos de medios alternativos III 

Producto Prensa 

Alternativa 

Lógica de la Diversificación 

Credibilidad y 

Comunidad Fiel 

El medio tiene una marca respetada y una comunidad de lectores 

que confía en su criterio. 

Eventos y Viajes 

Temáticos 

Se vende una experiencia de aprendizaje o networking bajo el 

paraguas de la marca del medio. 

Nota. Tener una relación más profunda y leal con su audiencia 

Acciones Concretas: 

Eventos VIP/Encuentros Exclusivos: Organizar cenas, encuentros o retiros con los 

periodistas y expertos del medio para debatir temas complejos con una alta cuota de inscripción. 

Turismo Periodístico Curado: Organizar viajes de inmersión o recorridos guiados (con 

costo elevado) a las zonas o temas que investigan (ej.: una ruta por comunidades afectadas por 

un conflicto, guiada por el periodista que hizo el reportaje). 

Tienda de Productos de Origen Ético: Venda productos seleccionados y validados que 

están alineados con sus valores (ej.: café de cooperativas locales, libros de autores marginados) 

usando su credibilidad como filtro de calidad. 
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El éxito de este "salto" radica en que el nuevo producto (el servicio o el dato) debe ser de 

tan alta calidad y estar tan inherentemente ligado a la misión y credibilidad del medio, que los 

clientes o lectores (as) no lo puedan obtener de ninguna otra fuente. 

Mapa de Oportunidades de Negocio (Plataformas de Crecimiento) 

El Mapa de Oportunidades reúne los insights en dos plataformas de crecimiento que 

aseguran la relevancia (alcance) y la sostenibilidad (ingresos): 

Tabla 8.  

Plataformas de Crecimiento Semanario Voz 

Plataforma de 

Crecimiento 

Objetivos 

(Brecha/Futuro) 

Adyacencias (Socios) Inversión Clave 

Producción y Servicios 

Digitales Integrales 

Monetizar el know-how. 

Posicionar liderazgo 

tecnológico. 

Plataformas de 

Datos/IA, Talento 

Externo. 

Modernización de la 

Plataforma Base (CMS), 

Desarrollo de Productos 

Educativos. 

Experiencias y 

Comunidad (Oferta 

Ampliada) 

Ampliar audiencia 

joven. Generar ingresos 

recurrentes. 

Organizaciones 

Sociales, 

Universidades. 

Club de Suscripción 

Premium, Eventos y 

Foros Temáticos, 

Marketing Digital 

Agresivo. 

Nota. Se presentan los objetivos, adyacencias e inversión, de las plataformas de crecimiento 
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La innovación para Semanario Voz reside en la transformación digital agresiva y la 

expansión de su identidad a un ecosistema de servicios, moviéndose de ser un medio de prensa a 

un centro de contenido, educación y campañas apoyado en alianzas estratégicas. 

La actividad no concluye aún. Es necesario responder nuevos interrogantes para 

complementar el Mapa de Oportunidades de Negocio para así llegar a un único mapa que agrupe 

en orden los fragmentos de ideas. Aquí las respuestas: 

Tabla 9.  

Guía de preguntas para generar puntos en el Mapa de Oportunidades 

Eje del Cuestionario 
Pregunta/Elemento de 

Análisis 
Síntesis de la Respuestas 

  

 

¿Qué segmentos de 

mercado queremos 

alcanzar? 

Trabajadores del campo y la ciudad, 

pensamiento crítico, activistas, 

sindicalistas, académicos. 

 

¿Quién podría ser el 

usuario Líder o 

influenciador? 

Líderes de opinión, movimientos sociales y 

políticos, intelectuales. 

 

¿Qué clientes 

necesitamos atender? 
 

Información crítica, representación 

ideológica, sentido de pertenencia. 

 

¿Qué tipo de 

experiencias obtienen 

nuestros clientes? 
 

Análisis profundo, visión 

contrainformativa, memoria histórica. 
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Eje del Cuestionario 
Pregunta/Elemento de 

Análisis 
Síntesis de la Respuestas 

 

¿En qué lugares se 

ofrece la propuesta? 
 

Nacional (Urbano), con alcance global vía 

digital. 

 

¿A través de qué canales 

se proporciona la 

propuesta? 
 

Impreso (semanario físico) y Digital (web, 

redes, Bolcheradio/VozDigital). 

 

¿Cuáles son los aspectos 

logísticos de la 

propuesta? 
 

Distribución semanal de impreso y 

mantenimiento de plataforma 

digital/archivo. 

 

¿Cuándo la ofrecemos? 
 

Semanal (impreso) y Continua/Diaria 

(digital). 

 

¿Cuáles son los 

productos y/o servicios 

ofrecidos? 
 

Semanario Impreso, artículos digitales, 

archivo histórico, análisis político y social. 

 

¿Qué experiencias 

proporciona la 

propuesta? 

Visión alternativa, contrainformativa, base 

de conocimiento histórico. 

 

¿Cómo está posicionada 

la propuesta como 

marca? 
 

Medio de izquierda, histórico, crítico, 

ligado a movimientos sociales. 

 

¿Qué capacidades 

necesitamos? 
 

Periodismo de análisis político-social 

ideológico, gestión de archivos, edición 
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Eje del Cuestionario 
Pregunta/Elemento de 

Análisis 
Síntesis de la Respuestas 

multi-plataforma. 

 

¿Qué recursos utilizamos 

para crear la propuesta? 
 

Archivo histórico digitalizado, marca, 

legado, red de colaboradores. 

 

¿Qué tecnologías 

utilizamos para crear la 

propuesta? 
 

CMS, herramientas de impresión, 

digitalización especializada, plataformas 

digitales. 

 

¿Qué procesos tenemos 

para crear la propuesta? 
 

Redacción, Edición ideológica, 

Maquetación, Impresión, Publicación, 

Digitalización, Balance de edición 

semanal. 

 

¿Qué redes y aliados 

utilizamos? 

Partidos políticos, Fecode, movimientos 

sociales, organizaciones populares. 

 

¿Cuáles son las 

diferentes estrategias de 

precios? 

Híbrido: Venta por ejemplar, por pedidos, 

suscripciones fijas (anual/semestral, 

trimestral, mensual) y suscripciones de 

apoyo. 

Nota: Fuente, adaptado a partir de Innovation Management Body of Knowledge, Global 

Innovation Management Institute 2025. 
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En conclusión: La innovación para Semanario Voz es pasar de la dependencia de 

formatos tradicionales y financiación tradicional a un ecosistema de contenido, servicios 

(consultoría/datos) y experiencias comunitarias, utilizando la IA y el talento externo para 

mantener la agilidad y el bajo costo fijo. 
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Diseñar el Concepto de Negocio, Caso de Negocio, y un Brochure Informativo  

Respondiendo a las Plataformas de Crecimiento y oportunidades identificadas. 

El Semanario Voz es el Centro de Contenido y Narrativa Crítica de Colombia y referente 

en América Latina, dedicado a la investigación, análisis y difusión de la realidad política y social 

desde una perspectiva de izquierda (el legado). Nos hemos transformado de un medio impreso 

semanal a un Ecosistema Digital de Servicios Integrales que monetiza su credibilidad, datos y 

comunidad. 

Definición Caso de Negocio 

El Semanario Voz debe ejecutar una transformación disruptiva para asegurar la 

sostenibilidad y la incidencia. El concepto priorizado, el Ecosistema Digital de Servicios 

Integrales, capitaliza la credibilidad histórica (insight) para crear nuevas líneas de ingresos 

(Consultoría B2B y Datos), se refiere a una estrategia de diversificación de ingresos que 

capitaliza los activos intangibles y el expertise del medio para venderlos como servicios 

profesionales a otras organizaciones, que financien su misión periodística. La implementación se 

centrará en la modernización tecnológica rápida (CMS/IA) y la activación de Adyacencias 

(Sindicatos/Universidades) como early adopters. El riesgo clave de reputación se mitigará 

mediante protocolos éticos y una unidad de negocio separada. 

Plan de Acción (Pasos Recomendados) 

Fase 1 (Táctico - 6 Meses): Modernización Core. Instalar y optimizar el CMS, (La 

Comunicación Mediada por Computadora (CMC, del inglés Computer-Mediated 

Communication), se refiere a cualquier forma de interacción humana que se realiza a través de 

software o tecnología de red, utilizando computadoras, teléfonos inteligentes, o cualquier otro 

dispositivo digital robusto (Tecnología Clave). Digitalizar y estructurar el Archivo Histórico. 
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Lanzar la línea de negocio de Consultoría Básica (enfocada en Sindicatos y ONGs con los que ya 

hay relación). 

Fase 2 (Crecimiento - 12 Meses): Activación de Adyacencias. Formalizar alianzas con 

Universidades y Productores Audiovisuales Externos. Implementar la Plataforma de Membresías 

Premium. Desarrollar un producto piloto de Inteligencia de Nicho (Informe trimestral). Lo 

anterior consiste en establecer convenios marco con facultades de periodismo, Ciencias Políticas 

y Sociología. Estos convenios no son solo para publicidad, sino para intercambio de valor. 

El objetivo es, acceso a Expertise Académico: Los profesores validan o co-escriben 

artículos profundos, lo que refuerza el rigor del Voz. Talento a Bajo Costo: Programas de 

pasantías o proyectos de grado donde estudiantes (jóvenes) producen contenido (ej. dataviz o 

reportajes interactivos) bajo supervisión de Voz. 

Lo anterior se complementa con, crear una Red de Colaboradores Freelance de 

diseñadores, realizadores y podcasters (no empleados fijos). Se firman acuerdos de servicio 

preferencial. 

Con producción multiformato Ágil: Permite la rápida expansión hacia podcasts, 

minidocumentales y clips de video de alta calidad sin la infraestructura interna, clave para captar 

a la audiencia joven. 

Fase 3 (Disrupción - 24 Meses+): Expansión y Dominio. Lanzar la Ofensiva de 

Marketing Digital para audiencia joven. Desarrollar Eventos Curados (Turismo Periodístico). 

Explorar la licencia de herramientas propias de IA o datos para otros medios. 

Elaborar y validar un brochure informativo y promocional 

Como parte integral del proceso de innovación en el siguiente trabajo se adjunta como 

documento anexo un portafolio de servicios, (Para ver el Portafolio consultar el Apéndice A) que 
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reúne en esencia, lo más destacado de la intención de innovar, de las oportunidades visualizadas 

en las plataformas de crecimiento, el concepto de negocio y el caso de negocio. 

Pérez-Seijo y Silva-Rodríguez (2024) argumentan que la innovación involucra los 

materiales, métodos, optimización de procesos de producción y la eficacia operativa como parte 

del desafío, sirviendo de soporte en la monetización que permita mayor sostenibilidad en las 

tendencias del mercado. Además, resaltaron la importancia de buscar nuevas formas de contar y 

representar la realidad informativa: incorporar nuevas narrativas y formatos para responder a las 

necesidades de la audiencia, pues se debe "[...] pensar en la audiencia del presente y del futuro" 

(párr. 10).  

Dichos autores además señalan que, “trabajar para la audiencia exige saber qué quieren; 

para llegar a ellos, los medios deben ofrecer productos que resuelvan problemas, lo cual requiere 

que los procesos internos cambien, incluyendo horarios, roles, rutinas y personal”. 

Sobre el modelo formulado se incorporan los aportes hechos por treinta personas, 

(Consultar en Apéndice B) conocedoras a quienes se les compartió el portafolio. 

Conclusiones sobre los aportes al brochure 

La retroalimentación proporcionada destaca un alcance ambicioso en la propuesta, pero 

señala la necesidad de optimizar su ejecución en cuatro áreas principales: contenido y enfoque, 

rigor investigativo, formato y engagement (compromiso), distribución y sostenibilidad. 

Contenido y Enfoque 

Necesidad de Simplificación: Aunque el portafolio contiene muchas ideas, se sugiere 

simplificarlas para lograr un enfoque más claro y manejable. 
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Orientación al Actor: Es crucial que la redacción del portafolio se centre en ofrecer 

beneficios tangibles e intangibles a los actores (es decir, a la audiencia, colaboradores o partes 

interesadas), asegurando su valor y pertinencia. 

Rigor y Calidad Periodística 

Incorporación de Valor y Datos: Es indispensable integrar valores y datos en el ejercicio 

de investigación periodística, haciendo especial énfasis en que estos sean de alta calidad. Esto 

garantizará la solidez y credibilidad del proyecto. 

Formato y Engagement (Interacción)  

Medio Dinámico y Actualizado: Se recomienda transformar la propuesta en un medio 

más dinámico, actualizado y alternado. 

Inclusión de Actores: El medio debe integrar a sus equipos de prensa, trabajadores e 

incluso lectores, promoviendo una participación más amplia. 

Fidelización de Audiencia: Se sugiere explorar opciones para proponer títulos de lectores 

o suscriptores de gran valor, enfocándose en la creación de una audiencia comprometida y 

fidelizada. 

Distribución y Sostenibilidad Económica  

Canales de Distribución Modernos: Es fundamental considerar la distribución a través de 

plataformas contemporáneas como plataformas de streaming (transmisión), redes sociales, y 

canales culturales y populares. 

Modelo Económico: Finalmente, se identifica como un interrogante vital la necesidad de 

reconocer y definir cómo se sostendrá económicamente la base de informar, asegurando la 

viabilidad a largo plazo del proyecto. 
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Reflexión grupal 

Aprendizaje del proceso:  

La elaboración de este proyecto permitió a los integrantes del equipo desarrollar 

aprendizajes significativos tanto a nivel académico como profesional. En primer lugar, 

comprendimos la importancia de aplicar metodologías formales de innovación, como GIMI, para 

estructurar procesos de análisis, ideación y validación que facilitan la toma de decisiones 

estratégicas dentro de una organización. Este enfoque nos permitió reconocer las brechas 

existentes en el Semanario VOZ y visualizar rutas de crecimiento sostenibles y disruptivas. 

Asimismo, adquirimos una visión más clara sobre cómo funcionan los ecosistemas de 

innovación y la relevancia de integrar actores externos, como universidades, organizaciones 

sociales y productores de contenido, para fortalecer las capacidades internas y ampliar las 

posibilidades de transformación. El trabajo colaborativo nos enseñó a valorar la diversidad de 

conocimientos del equipo, potenciando la creatividad, la organización y la capacidad de 

adaptación. 

Otro aprendizaje clave fue la comprensión profunda del entorno mediático actual y de los 

desafíos que enfrentan los medios alternativos. Explorar nuevas tecnologías, modelos digitales y 

dinámicas de consumo nos permitió dimensionar la magnitud del reto y reafirmar la necesidad de 

innovar con propósito, sin renunciar a la identidad histórica del semanario. 

Finalmente, la interacción con lectores reales durante el proceso de validación nos mostró 

la importancia de escuchar a las audiencias y construir propuestas basadas en sus expectativas y 

necesidades. Esta retroalimentación enriqueció nuestra perspectiva y demostró que la innovación 

se fortalece cuando dialoga con la comunidad que busca servir. 
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En conjunto, este proyecto no solo consolidó habilidades técnicas y metodológicas, sino 

que fortaleció nuestra capacidad de trabajo en equipo, pensamiento estratégico y compromiso 

con la construcción de soluciones transformadoras. 
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Conclusiones 

El proyecto central tuvo como propósito la implementación de la metodología GIMI 

(Global Innovation Management Institute) en el Semanario VOZ para fortalecer su capacidad de 

innovación y asegurar su sostenibilidad y relevancia en un ecosistema mediático en profunda 

transformación. Se justifica como un camino estructurado para enfrentar desafíos cruciales como 

la digitalización, la sostenibilidad financiera y la expansión a nuevas audiencias, especialmente 

jóvenes. 

El trabajo se guio por la metodología GIMI (IMBOK 2025), definiendo una intención de 

innovar clara y compromisos estructurales de crecimiento. El análisis identificó una encrucijada 

crítica y brechas profundas en modernización tecnológica, alcance y sostenibilidad. Como 

hallazgo principal, se determinó la necesidad de fortalecer las capacidades internas mediante un 

marco organizacional que fomente la colaboración y el uso de tecnologías digitales. 

El análisis culminó con la definición de dos Plataformas de Crecimiento estratégicas: la 

de Producción y Servicios Digitales Integrales y la de Experiencias y Comunidad. Estas rutas 

buscan diversificar ingresos y expandir la audiencia a través de la modernización del CMS, 

(Content Management System) nuevos formatos digitales y modelos de membresía. La 

validación con 20 lectores confirmó la pertinencia y viabilidad de la propuesta, consolidando una 

hoja de ruta para una transformación integral que alinea la misión histórica del Semanario VOZ 

con las exigencias del presente. 
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Apéndices 

Apéndice A.  

Propuesta de Portafolio del Semanario VOZ 2025 
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Nota: El presente apéndice contiene el documento, Propuesta de Portafolio del semanario VOZ 

2025, entregado a treinta personas vía correos electrónicos para participarles un referente visual 

del estudio, con el propósito de establecer si existe aprobación por parte del grupo de personas 

seleccionadas y para incorporar las recomendaciones necesarias en caso de considerarlo 

pertinente.  
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Apéndice B.  

Evidencias Digitales 
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Nota. En este apéndice se incluye un documento con las evidencias digitales del envío del 

portafolio a treinta personas solicitándoles su respuesta sobre su aceptación o recomendaciones 

para un proyecto innovador en el Semanario VOZ. Igualmente, se adjuntan las respuestas, 

críticas y recomendaciones a través de copias de captura de pantalla y las respectivas 

conclusiones de lo aportado por ellos. 

 

 

 

 

 


