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Resumen

El documento presenta el disefio, desarrollo y despliegue a produccion de Nutrifeel, plataforma
web creada por Cube Lab para conectar usuarios con especialistas de la salud mediante un
modelo tipo marketplace. Se describen el alcance, actores y roles (cliente, aliado, administrador),
junto con los médulos funcionales: registro y verificacion de aliados, agenda y teleconsulta,
consultorios, pagos y billetera, planes, revistas, opiniones, referidos, alertas y panel de control.
En la capa técnica, se detalla una arquitectura por capas con ASP.NET Core (.NET 8), Entity
Framework Core y SQL Server; autenticacion con Identity, API documentada con Swagger y
frontend en Angular 19. Se incluyen entidades del dominio, flujos clave, integracion de PayU,
uso de SignalR para actualizaciones en tiempo real y consideraciones de seguridad (HTTPS,
CORYS). Finalmente, se reporta el despliegue productivo, el cumplimiento de actividades de
pasantia y los aprendizajes técnicos alcanzados, evidenciando una solucioén escalable, mantenible
y orientada a mejorar el acceso oportuno a servicios de salud.

Palabras clave: Entity framework core, angular 19, marketplace de salud, teleconsulta,

CORS.



Abstract

The document presents the design, development, and production deployment of Nutrifeel, a web
platform created by Cube Lab to connect users with healthcare specialists through a marketplace
model. It describes the scope, stakeholders, and roles (client, partner, administrator), along with
the functional modules: specialist registration and verification, scheduling and teleconsultation,
consultation rooms, payments and wallet, plans, journals, reviews, referrals, alerts, and
dashboard. On the technical side, it details a layered architecture with ASP.NET Core (NET 8),
Entity Framework Core, and SQL Server; authentication with ASP.NET Identity, an API
documented with Swagger, and a frontend in Angular 19. The document covers domain entities
and key flows (onboarding, scheduling, purchase, and post-sale), integration with PayU, the use
of SignalR for real-time status updates, and security considerations (HTTPS, CORS). Finally, it
reports the production release, completion of internship activities, and the technical learnings
gained, demonstrating a scalable, maintainable solution focused on improving timely access to
healthcare services.

Keywords: Entity Framework Core; Angular 19; Health marketplace; Teleconsultation;

CORS.
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Introduccion

Nutrifeel es una aplicacion y plataforma web disefiada por CubeLab, una empresa
colombiana dedicada a crear soluciones mediante software. Su objetivo principal es acortar la
brecha de dificultad para conseguir una cita con un especialista: reducir las largas esperas, evitar
las filas eternas y ofrecer precios accesibles.

Nutrifeel nace para conectar, de forma directa, a profesionales de la salud con personas
que necesitan atencion o acompafiamiento. Su propuesta funciona como un marketplace de
servicios: los especialistas se registran, cargan sus credenciales y son verificados por un
administrador; una vez aprobados, se convierten en aliados y pueden ofrecer sus servicios dentro
de la plataforma.

Para los usuarios, Nutrifeel ofrece planes de membresia asequibles (por ejemplo, desde
$20.000 COP) que dan acceso a consultas remotas con nutricionistas, psicologos y otros
profesionales afines, mediante videoconferencias, llamadas o WhatsApp. De esta manera, se
eliminan barreras del sistema tradicional (filas, esperas prolongadas en EPS y tramites

presenciales), facilitando atencion oportuna desde casa.
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Objetivos
Objetivo General

Desarrollar un aplicativo web que conecte confiablemente a usuarios interesados en su
salud con profesionales certificados, permitiendo a los aliados ofrecer y administrar sus servicios
con agendamiento flexible, teleconsulta, gestion de precios y acceso a contenidos educativos que
impulsan su transformacion integral.

Objetivos Especificos

Analizar y levantar los requerimientos funcionales y no funcionales del sistema
Nutrifeel, identificando actores, procesos clave y restricciones técnicas para el disenio de la
solucion.

La arquitectura por capas y el modelo de datos de la plataforma, definiendo entidades,
relaciones y componentes de software que soporten la escalabilidad, la seguridad y el
mantenimiento del aplicativo web.

Implementar los médulos de registro, autenticacion y gestion de perfiles para usuarios
clientes y aliados, garantizando la validacion de credenciales, la verificacion de profesionales y
la administracion de informacion personal y de salud.

Desarrollar el modulo de agenda y teleconsulta, permitiendo a los clientes agendar citas
con aliados, gestionar horarios disponibles e integrar salas virtuales para la atencién remota.

Integrar la pasarela de pagos y la billetera virtual, habilitando el cobro de planes y
servicios, el registro de transacciones y la consulta del historial de pagos desde la plataforma.

Desplegar el aplicativo en un ambiente de produccion y documentar el proceso de
implementacion, pruebas y puesta en marcha, evidenciando las actividades realizadas durante la

pasantia y las lecciones aprendida
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Justificacion

Nutrifeel busca abordar tres desafios principales para el bienestar nutricional: la
desinformacion, los hébitos poco saludables persistentes y el acceso limitado a la orientacion de
expertos. Para abordar estos problemas, se ofrece una plataforma flexible que combina, opciones
de programacion adaptables y teleconsultas con profesionales certificados. También proporciona
herramientas de seguimiento de habitos y contenido educativo confiable, seleccionado por
expertos en nutricion. Todo esto facilita que los usuarios cumplan con sus planes y les permite ver
mejoras reales y duraderas en su salud. Ademas, la plataforma ofrece una experiencia

personalizada y apoyo continuo durante todo el proceso hacia un mayor bienestar.



Actividades Realizadas en la Pasantia
Especificacion Funcional

Alcance del Proyecto

15

Nutrifeel estara disponible en version webresponsiva. Permitira a los usuarios registrarse, elegir

un plan de acompafiamiento, agendar consultas, interactuar con especialistas, acceder a contenidos

exclusivos y realizar pagos en linea. El sistema contard con roles diferenciados: usuario cliente,

administrador y aliados profesionales.
Actores Involucrados

Al. Cliente. Crea cuenta, gestiona perfil, busca y agenda, paga planes, asiste a
teleconsultas, califica, consume contenidos.

A2. Aliado (Especialista). Gestiona perfil profesional y credenciales, disponibilidades,
citas, contenidos, revisa pagos asociados.

A3. Administrador. Administra la afiliacion de aliados, verifica credenciales, modera
contenidos, monitorea citas/pagos, ve métricas.

A4. Pasarela de Pago. autoriza/niega cobros, notifica estados, entrega comprobantes.

AS5. Servicio de Videoconferencia. Crea/sirve salas, estados de sesion, término de
llamada.

A6. Servicio de Notificaciones (email/SMS/WhatsApp). Envia confirmaciones,
recordatorios y cambios de estado.

A7. Almacenamiento de Archivos (revistas/recetas). Persiste PDF e imagenes (por

GUID), sirve descarga/visualizacion.
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Roles del Sistema

Tabla 1

Funcionalidades del Modulo Home

Funcionalidad Descripcion
Mensajes y video motivacional, categorias como
Bienvenida al usuario Alimentacion Saludable

Educacion Nutricional, etc, y planes activos

Inicio de sesion del usuario mediante el Email y
Login contrasefia, opcion de restablecer la contrasefia

Formulario de registro para los usuarios,
Registro Con confirmacion del correo electronico.

Nota. La tabla presenta las principales funcionalidades ofrecidas en el médulo Home
de la plataforma Nutrifeel.

Usuario Aliado (Especialista)

Tabla 2

Funcionalidades del Modulo Perfil del Usuario Aliado

Funcionalidad Descripcion
Nombre completo, profesion, afios de experiencia, pais

Datos personales

Se detalla enfoque clinico o funcional (nutricion
Especialidad pediatrica, deportiva...)

Promedio de estrellas de los usuarios
Calificacion

Opiniones recibidas y aficiones declaradas
Testimonios ¢ intereses

Horarios visibles para citas (ej. 07:00 a.m., 09:00 a.m.,
Disponibilidad horaria 11:00 a.m.)

Nota. La tabla resume los elementos que componen el perfil visible de un aliado dentro de

Nutrifeel
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Tabla 3

Funcionalidades del Modulo Agenda del Aliado

Funcionalidad Descripcion

Nombre completo, profesion, afios de experiencia,
Gestion de citas pais

Se detalla enfoque clinico o funcional (nutricion
Filtro por paciente pediatrica, deportiva...)

Promedio de estrellas de los usuarios
Visualizacion rapida

Nota. La tabla describe las acciones que puede realizar el aliado sobre su agenda de citas.

Tabla 4

Funcionalidades del Modulo Pacientes del Aliado

Funcionalidad Descripcion

Listad de pacientes Detalles como nombre, correo, idiomas y numero de
consultas realizadas

Filtro por estado Ver pacientes asignados o no asignados

Acciones disponibles Ir al perfil o ver agenda del paciente

Nota. La tabla presenta la forma en que el aliado gestiona y consulta a sus pacientes dentro de

la plataforma.
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Informacion Visible en el Modulo Consultorios del Aliado

Informacion Visible

Descripcion

Nombre y profesion

Foto del profesional

Opiniones destacadas

Experiencia

Sobre mi

Formacion y credenciales

Disponibilidad horaria

Nombre completo del aliado y su especialidad (ej.
Nutricionista clinica)

Imagen de perfil del aliado

Testimonio de un usuario con calificacion
(ej. 4.8/5)

Afos de trayectoria profesional y areas de enfoque

Descripcion breve redactada por el aliado con su vision
profesional

Titulos, certificaciones y universidades destacadas

Horas del dia en las que el profesional ofrece atencion

Nota. La tabla sintetiza la informacion presentada en los consultorios virtuales de los aliados.
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Tabla 6

Funcionalidades del Modulo de Pagos (Aliado)

Funcionalidad Descripcion
Registro de pagos Listado con: usuario, correo, fecha de cita, estado del
pago
Icono de paz y salvo: « (completo), X
Estado del pago (pendiente o rechazado)
Detalle del comprobante Vista individual con: valor de consulta, fecha, firma

del especialista
Nota. La tabla muestra cémo el aliado consulta y verifica los pagos recibidos por sus servicios.

Tabla 7

Funcionalidades del Modulo Revistas (Aliado)

Funcionalidad Descripcion

Publicaciones cargadas por aliados, con nombre,

Biblioteca digital e
g autor, idiomas

Profesion visible Cada autor tiene rol y enfoque nutricional en su ficha
Opcion de agregar Boton para anadir nuevas revistas o publicaciones del
aliado

Nota. La tabla recoge las opciones que tiene el aliado para gestionar revistas y publicaciones

propias.
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Tabla 8

Funcionalidades del Modulo Opiniones (Aliado)

Funcionalidad Descripcion

Nombre, pais, edad, calificacion con estrellas y

Opiniones visibles comentario

Detalle de opinion Modal o pagina .<’:0n: nombre, edad, RH, fecha de
consulta, calificacion

Nota. La tabla describe como el aliado visualiza y revisa las opiniones de sus pacientes.

Tabla 9

Funcionalidades del Modulo Referidos (Aliado).

Funcionalidad Descripcion
Tabla con nombre del profesional referido,
Lista de referidos especialidad, ciudad, fecha de registro, estado

(Aprobado, Pendiente,
Rechazado)

Informacion completa del colega referido: codigo,
nombre, apellidos, edad, pais, RH, correo electronico.

Detalle del referido Se accede mediante icono de lupa.

Permite que el aliado recomiende a otros especialistas

del area de la salud para ser visibles en la red o sistema
Finalidad de referencia interna.

Nota. La tabla resume el flujo de gestion de referidos profesionales por parte del aliado.
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Rol Usuario

Tabla 10

Funcionalidades del Modulo Bienvenida del Usuario Cliente

Funcionalidad Descripcion
Serie de tarjetas graficas que refuerzan el
proposito del plan: mejorar salud, controlar
Mensaje motivacional nutricion, consultar con expertos. Se muestran al
registrarse.

Flechas o puntos indicadores permiten deslizar

Navegacion por tarjetas . . .
& P & entre las tarjetas de bienvenida.

Boton "Continuar" lleva al cliente al flujo de
Acceso a siguiente paso seleccion del plan o dashboard.

Nota. La tabla detalla los elementos que conforman la pantalla de bienvenida del usuario luego
de su registro.
Tabla 11

Funcionalidades del Modulo Mi Cuenta

Funcionalidad Descripcion

Visualizacion de nombre, correo, documento, teléfono y
Informacion personal datos relevantes del cliente.

Boton para modificar informacion bésica del perfil
Edicién de datos (excepto datos criticos).

Opcion para copiar al portapapeles los datos del cliente
Copiar datos mediante icono o boton (Util para referencias o soporte).

Acceso a formulario de actualizacion de clave.
Cambiar contrasefa

Cierre de sesion Boton para cerrar la sesion de forma segura.

Nota. La tabla reune las principales acciones de gestion de cuenta disponibles para el usuario

cliente.



Tabla 12

Funcionalidades del Modulo Inicio del Usuario Cliente

Funcionalidad

Descripcion

Perfil visible

Estado nutricional

Gasto calorico por zonas

Calorias recomendadas

Agua recomendada

Peso ideal

Ver plan recomendado

Recordatorios

Saldo disponible

Muestra nombre, edad, idiomas, tipo
de sangre (RH), y foto de usuario.

Informacion visual sobre el indice de
masa corporal (IMC) actual, indicando
nivel (normal, sobrepeso, etc.).
[lustraciéon con calorias estimadas por
partes del cuerpo (brazo, pierna, etc)

Rango diario recomendado (ej. 1250 -
1500 cal).

Cantidad estimada en litros por dias
(ej:

2.110)

Peso sugerido con base en estatura y
datos del usuario (ej. 55.1 kg).

Boton para visualizar el plan
nutricional sugerido.

Avisos de proximas citas, incluyendo
fecha y hora especifica

Visualizacion del saldo monetario (ej.
$50) para uso en la plataforma.

Nota. La tabla describe los indicadores de salud y accesos rapidos que se muestran en el inicio

del cliente.
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Tabla 13

Funcionalidades del Modulo Agenda del Usuario Cliente

Funcionalidad Descripcion

Campo para filtrar profesionales por nombre o
Busqueda de especialistas palabra clave.

Muestra tarjetas con nombre, experiencia, idiomas,
Listado de especialistas precio y foto de cada profesional.

Boton que permite ingresar al perfil detallado del
Acceso a perfil profesional seleccionado.

Visualiza citas agendadas con detalles como
Perfil del profesional nombre, especialidad, fecha y hora.

Botones para ver detalles, cancelar o reprogramar
Acciones sobre la cita citas agendadas.

Indicaciones importantes antes de una cita (ej.
Recordatorios conectarse 5 minutos antes, tener notas, etc).

Nota. La tabla presenta el flujo de busqueda, seleccion y gestion de citas del cliente con los

especialistas.



Tabla 14

Funcionalidades del Modulo Especialistas

Funcionalidad

Descripcion

Listado de especialistas

Idiomas hablados

Experiencia

Precio de consulta

Valoracion del profesional

Ir a perfil

Agendar

Tarjetas con nombre completo, foto,
especialidad (nutricionista, coach, etc.), pais.

Iconos de banderas que indican los idiomas que
maneja el profesional.

Afios de experiencia profesional mostrados en
cada tarjeta.

Valor de la consulta claramente visible debajo de
la experiencia.

Estrellas (rating) que reflejan la satisfaccion de
los pacientes con ese especialista.

Boton que redirige a la vista detallada del perfil
del especialista (para ver mas info).

Boton que lleva al flujo de programacion de cita
con ese profesional especifico. Y
pagar la cita programada

Nota. La tabla retune la informacion que se presenta al usuario para comparar y elegir

especialistas.
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Tabla 15

Funcionalidades del Modulo Consultorios del Usuario Cliente

Funcionalidad Descripcion
Tarjetas de profesionales sugeridos segun
Recomendados el perfil del usuario. Incluyen nombre, foto,

Consultorios agregados

Agendamiento de citas

Gestionar citas programadas

Informacion resumida

Acciones rapidas (opcional)

Notificaciones (iconos top)

especialidad.

Lista de especialistas que el usuario ya ha
agregado previamente. Permite facil acceso
para citas o seguimiento.

Formulario para programar una cita. Solicita
datos personales, especialidad, pais, modalidad,
y detalles. Incluye campo de valor fijo o
negociable.

Visualiza proximas citas. Incluye detalles como:
fecha, hora, modalidad, enlace a reunion, estado
y botones para editar o cancelar.

Cada tarjeta incluye: nombre, especialidad, y
una foto del profesional en formato ilustrativo
(manzana).

Posibilidad de agendar una cita directamente
desde el modulo o marcar como favorito.

Iconos en la parte superior permiten acceso
rapido a calendario, recordatorios, soporte o
notificaciones.

Nota. La tabla explica las opciones que posee el cliente dentro de sus consultorios virtuales.
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Tabla 16

Funcionalidades del Modulo Recetas

Funcionalidad

Descripcion

Categorias de recetas

Carrusel de imagenes

Buscador

Top de recetas

Detalle de receta

Ingredientes interactivos

Recetas sugeridas

Vista por categorias como Ensaladas,
Postres, Guarniciones, Pescados y
mariscos, Sopas, Bebidas. Se
muestran mediante iconos ilustrativos.

Banner visual con imagenes de recetas
destacadas o sugeridas. Permite
desplazamiento lateral.

Barra para ingresar texto y buscar
recetas especificas por nombre o
ingrediente.

Vista destacada con las recetas mas
populares (ranking) segin
valoracion

de usuarios. Incluye imagen, nombre
y calificacion por estrellas.

Vista individual con: titulo, imagen,
tiempo de preparacion, nivel de
dificultad, ingredientes, preparacion
paso a paso.

Lista de ingredientes con checkboxes
para marcar los que ya se tienen o se
han usado.

Tarjeta  lateral con  recetas
relacionadas segin la que se estd
viendo actualmente.
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Guardar receta

Descargar receta

Boton para marcar como favorita y
acceder facilmente en otra seccion.

Botén para bajar la receta en un
archivo (PDF u otro formato).

Nota. La tabla detalla las funcionalidades del médulo de recetas orientado al acompafiamiento

nutricional del usuario.

Tabla 17

Funcionalidades del Modulo Revistas del Usuario Cliente

Funcionalidad

Descripcion

Listado de revistas

Filtro o buscador

Visualizacion de revista

Idiomas disponibles

Autor y perfil

Vista tipo biblioteca donde se muestran tarjetas
con el titulo de la revista, autor, profesion del
autor, idiomas disponibles (banderas) y boton
para leer.

Campo de busqueda en la parte superior para
encontrar revistas por nombre o tema.

Alhacer clic en “Leer”, se abre un visor tipo libro
animado con doble pagina que muestra el
contenido completo, incluyendo imagenes y texto
formateado.

fconos de banderas debajo de cada revista que
indican en qué idiomas estd disponible el
contenido.

Informacion detallada del autor en la portada de la
revista: nombre completo, profesion, y en algunos
casos ciudad o pais.

Nota. La tabla presenta las opciones de consulta y filtrado de las revistas disponibles para el

usuario.
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Tabla 18

Funcionalidades del Mddulo Planes

Funcionalidad

Descripcion

Listado de planes

Plan zero (gratuito)

Planes pagos

Activacion del plan Zero

Me¢étodos de pago

Boton "Obtener"

Informacion visual

Vista con presentacion de los cuatro planes
disponibles: Zero, Semilla, Raiz y Arbol, cada uno
con duracion, descripcion, beneficios y precio.

Plan de bienvenida gratuito con seguimiento de una
semana. Incluye una consulta por llamada o
videollamada y entrega de un menu semanal.

Planes Semilla, Raiz y Arbol con duraciones de 6,
8 y 12 semanas respectivamente. Incluyen mas
consultas y entregas de menu segun la duracion.

Pantalla de confirmacion donde se indica que el
plan ha sido activado, se da la bienvenida y se
resumen los beneficios del plan.

Opciones para pagar los planes por medio de:
tarjeta de crédito/débito, Efecty, o PSE.

Botoén disponible en cada plan para proceder con la
activacion o compra segun corresponda.

Cada plan contiene un icono, nombre, descripcion
clara, precio y estilo visual distintivo para facilitar
la comprension.

Nota. La tabla agrupa las caracteristicas y opciones de compra de los distintos planes de

Nutrifeel.
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Tabla 19

Funcionalidades del Modulo Referidos del Usuario Cliente

Funcionalidad

Descripcion

Listado de referidos

Buscador

Detalles de el referido

Paginacion

Visualizacion de una tabla con los usuarios que han
sido referidos, incluyendo su nombre de usuario,
correo electronico y fecha de registro.

Campo para filtrar los referidos por nombre o
correo. Util para encontrar rapidamente un referido

especifico.

Botén de accion al final de cada fila para consultar
mas detalles del referido. Puede incluir historial,
estado o beneficios generados.

La tabla cuenta con control de paginacion para
facilitar la navegacion cuando hay muchos
registros.

Nota. La tabla describe la manera en que el cliente puede gestionar sus referidos dentro del

sistema.



Rol Administrador

Tabla 20

Funcionalidades del Panel de Control del Administrador

Funcionalidad

Descripcion

Acceso al panel

Conteo de usuarios

Solicitudes de aliados

Grafica de crecimiento

Solicitudes aprobadas

Solicitudes rechazadas

Vista principal luego de iniciar sesion como
administrador. Muestra un resumen general del
estado de la plataforma.

Muestra el total de usuarios registrados en la
plataforma en tiempo real.

Seccion donde se muestra la cantidad de
solicitudes de afiliacion de aliados pendientes de
revision. Incluye boton para redirigir a la vista de
revision.

Representacion visual del crecimiento de usuarios
mes a mes (enero a diciembre). Permite
identificar tendencias y picos de actividad.

Contador con validacion visual de cuantas
solicitudes han sido aceptadas.

Contador de las solicitudes que han sido
rechazadas por el administrador.

Nota. La tabla resume los indicadores y controles principales del panel del administrador.
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Tabla 21

31

Funcionalidades del Modulo Agenda del Administrador

Funcionalidad

Descripcion

Visualizacion de agenda

Filtro de busqueda

Informacion de la cita

Estado de la cita

Solicitudes rechazadas

Muestra una tabla con las citas agendadas entre
clientes y especialistas (aliados).

Campo de texto para buscar por nombre de cliente o
médico asignado.

Cada fila contiene: nombre del cliente, médico
asignado, fecha y hora de la cita, y estado actual
(Aprobada o En espera).

Indica si la cita estd Aprobada o En espera,
permitiendo un control rapido del flujo de atencion.

Contador de las solicitudes que han sido rechazadas
por el administrador.

Nota. La tabla detalla la forma en que el administrador monitorea y controla las citas agendadas.



Tabla 22

Funcionalidades del Modulo Aliados

Funcionalidad

Descripcion

Visualizacion de aliados

Etiqueta “Nuevo”

Filtro por categoria

Datos adicionales

Navegacion paginada

Muestra una cuadricula con tarjetas
individuales por aliado donde se
presenta su nombre, especialidad y en
algunos casos, su foto.

Algunos aliados se marcan con la
insignia  “Nuevo”, indicando que
acaban de ser registrados en la
plataforma.

Incluye un filtro desplegable para ver
todos los aliados o filtrar por tipo de
especialista.

Algunas tarjetas muestran también la
fecha y hora de disponibilidad del
aliado, util para la gestion de citas.

Se incluye un boton de navegacion
(flecha hacia abajo) para cargar mas
aliados en caso de que la lista sea
extensa.

Nota. La tabla expone como el administrador puede explorar, filtrar y gestionar la lista de

aliados
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Tabla 23

Funcionalidades del Modulo Clientes

Funcionalidad

Descripcion

Listado de clientes

Buscador

Detalle del cliente

Vista de tarjetas para cada cliente que incluye:
nombre completo, edad, y bandera del pais de
origen.

Campo de busqueda para filtrar clientes por
nombre, permitiendo localizar usuarios
rapidamente.

Boton de acceso a la vista detallada del cliente
(icono de lupa), desde donde se puede consultar
informacion mas especifica del usuario.

Nota. La tabla resume las opciones de consulta de informacion de clientes que tiene el

administrador.

Tabla 24

Funcionalidades del Modulo Perfil del Administrador
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Funcionalidad

Descripcion

Visualizacion de perfil

Edicion de perfil

Guardado de cambios

Muestra la informacion del administrador: nombre,
rol, idiomas (con banderas), edad y tipo de sangre
(RH). Incluye foto de perfil y pais de origen
(bandera).

Al hacer clic en el icono de lapiz, se activa el modo
edicion que permite modificar nombre, idiomas, edad
y RH.

Boton verde “Guardar” para confirmar la
actualizacion de los datos personales.
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Muestra un mensaje emergente con icono de
Confirmacion de guardado verificacion verde y texto: "Se Muestra un mensaje
emergente con icono de verificacion

Nota. La tabla detalla como el administrador gestiona su propia informacion de perfil dentro de
la plataforma.
Tabla 25

Funcionalidades del Modulo Pagos del Administrador

Funcionalidad Descripcion

Vista de tabla con el historial de pagos realizados.
Listado de pagos Incluye columnas de usuario, correo electronico,
fecha/hora del pago y especialista asociado.

Campo para filtrar rdpidamente los pagos por usuario
Buscador 0 cotTeo.

Al hacer clic en el icono de informacion
(! ), se accede al detalle de la factura, donde se

muestra:
Detalle del pago . Estado del pago (completado o incompleto)
. Nombre del especialista
. Fecha del servicio
. Valor pagado
. Firma digital del especialista.

Control de navegacion para recorrer multiples paginas
Paginacion de registros de pagos.

Nota. La tabla presenta las herramientas que tiene el administrador para auditar y revisar los

pagos en la plataforma.
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Tabla 26

Funcionalidades del Modulo Revistas del Administrador

Funcionalidad Descripcion

) o1 Muestra una cuadricula de revistas con portada,
Vista de biblioteca . ., . ) i
titulo, autor, profesion, e idiomas disponibles.

Navegacion entre paginas con iconos de flechas (<,
>, «, ») y numeracion de pagina.

Paginacion

Al hacer clic sobre una revista, se muestra el

contenido ampliado o visualizador con acceso a leer
Detalle de revista la revista (modo libro).

Formulario que permite al administrador ingresar

autor, titulo y cargar el archivo PDF
Subida de revista correspondiente de la revista.

Visualizacion de banderas indicando en qué idiomas
Edicion de revista esta disponible la revista (ej.

ES US DE).

Visualizacion de banderas indicando en qué idiomas
Idiomas soportados esta disponible la revista (ej.

ES US DE).

Nota. La tabla describe la gestion editorial de las revistas por parte del administrador.



Tabla 27

Funcionalidades del Modulo Graficas

Funcionalidad

Descripcion

Panel de administrador

Grafica de lineas

Grafica de barras

Grafica circular (pie)

Etiquetas y leyendas

Muestra informacion personal del
administrador, como nombre, rol,
tiempo promedio de respuesta e
idiomas que maneja.

Representa la evolucion mensual de
pacientes nuevos Vs  pacientes
frecuentes, permitiendo visualizar el
crecimiento del servicio.

Muestra la cantidad de pacientes
nuevos y frecuentes por mes,

comparando ambas métricas lado a
lado.

Distribucion porcentual de pacientes
nuevos durante los ultimos cinco
meses (enero a mayo), util para
analisis visual rapido.

Cada grafica cuenta con sus
respectivas etiquetas de colores para
facilitar la interpretacion de los datos.

Nota. La tabla resume los elementos de visualizacion de datos usados para el andlisis de

pacientes en Nutrifeel.
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Tabla 28

Funcionalidades del Modulo Alertas
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Funcionalidad

Descripcion

Listado de alertas

Detalle de la alerta

Boton eliminar

Alertas de tipo:

Visualizacion de alertas en formato de tarjetas. Cada
alerta incluye tipo (cita cancelada, pago rechazado,
nuevos aliados), mensaje descriptivo y fecha del

evento.

Al hacer clic en "Detalles", se abre un modal con
informacion ampliada del evento (cliente, monto,
fecha, etc.) y botones de accion segtn el tipo de alerta.

Permite eliminar una alerta del listado una vez haya
sido gestionada.

Cita cancelada: Se muestra mensaje de cancelacion,
con opcioén de aprobar o rechazar.

Pago rechazado: Muestra monto, usuario y fecha del
rechazo.

Nuevos aliados: Indica que hay aliados pendientes por
revisar y permite ver perfil, aprobar o rechazar.

Nota. La tabla explica el funcionamiento del modulo de alertas disefiado para el administrador.
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Creacion de Base de Datos
Figura 1

Diagrama de la Base de Datos

—- W TG

Nota. La figura ilustra el modelo entidad—relacion principal utilizado para estructurar los datos

de la plataforma Nutrifeel.

Entidades de Nutrifeel

El sistema integra: gestion de identidad (usuarios y roles), perfil profesional y académico,
agenda y citas con videoconferencia, catdlogo y venta de productos/servicios con érdenes y
pagos, billetera con transacciones, suscripciones/planes, perfil de salud, notificaciones y
trazabilidad de actividad.
AspNetUsers

Proposito: Usuarios de la plataforma para autenticacion/autorizacion.

Relaciones: con Usuario y AspNetUserRoles,
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AspNetRoles
Proposito: Definir roles (Administrador, Aliado, Cliente.).
Relaciones: con AspNetUserRoles
AspNetUserRoles
Propdsito: Relacion entre usuarios y roles.
Relaciones: con AspNetUsers con AspNetRoles.
Usuario
Proposito: Perfil funcional (datos del aliado/cliente).
Relaciones: con Agenda, Billetera, Producto, Servicios, DocumentUser, TimeConnection,
Notificaciones, Suscripciones, PerfilSalud, con TipoDocumento.
TipoDocumento
Proposito: Catalogo de tipos de documento de identidad.
Relaciones: con Usuario.
Categoria
Proposito: Clasificar documentos cargados por el usuario.
Relaciones: con DocumentUser.
DocumentUser

Proposito: Repositorio de documentos del usuario (certificados).

Relaciones: con Usuario, Categoria y con DetailAcademic.

DetailAcademic

Propdsito: Estudios y titulos asociados a un documento del usuario.

Relaciones: con DocumentUser.
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Agenda

Propdsito: Disponibilidades base de un aliado por dia y franja horaria.
Relaciones: con Usuario y DetalleAgenda.

DetalleAgenda

Propdsito: Bloques de agenda concretos (fechas/hora especificas y disponibilidad de las

citas).

Relaciones: con Agenda y con Cita.

Cita
Proposito: Reserva de un bloque de agenda por un cliente.
Relaciones: con DetalleAgenda, con Ordenltem y con WebConference.
WebConference
Proposito: Sesiones de videoconferencia asociadas a una cita.
Relaciones: con Cita y con CallParticipant.
CallParticipant
Proposito: Participantes de la videoconferencia (host/cliente).
Relaciones: con WebConference.
Servicios

Proposito: Servicios ofrecidos por un usuario aliado

Relaciones: con Usuario.



Producto

Proposito: Productos digitales o descargables.
Relaciones: con Usuario y con HistorialProductos.

Historial Productos

Propdsito: Registro de compras de productos.
Relaciones: con Producto y con Ordenltem

Orden

Propdsito: Encabezado de transacciones de compra
Relaciones: con Ordenltem y con Payment.

Ordenltem

Proposito: ftems de la orden
Relaciones: con Orden, con Cita, con HistorialProductos y con TransaccionesBilletera

Payment

Proposito: Pagos realizados contra una orden (método, monto, referencia).
Relaciones: con Orden.

Billetera

Propdsito: Cuenta virtual por usuario para manejar saldo y retiros.

Relaciones: con Usuario y con TransaccionesBilletera.
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transacciones Billetera

Proposito: Movimientos de la billetera (carga, retiro.).

Relaciones: con Billetera y con Ordenltem

Plan Etiqueta

Proposito: Etiquetas/categorias de planes (Bésico, Intermedio, Pro, Ultra).

Relaciones: con Planes.

Planes

Proposito: Productos de suscripcion con precio, duracion y beneficios.

Relaciones:con PlanEtiqueta.y con Suscripciones.

Historico Suscripciones

Proposito: Registro historico de activaciones (fechas, precio pagado, estado).

Relaciones: con Suscripciones.

Suscripciones

Proposito: Relacion del usuario con un plan vigente, ligada a un historico.

Relaciones: con Usuario, con Planes y con HistoricoSuscripciones.

TipoSangre

Propdsito: Catalogo de tipos de sangre.

Relaciones: con PerfilSalud.



PerfilSalud
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Proposito: Datos de salud del usuario (género, nacimiento, peso, altura, objetivo, actividad).

Relaciones: con Usuario y con TipoSangre.

TimeConnection

Propdsito: Trazabilidad de la Gltima conexion y estado del usuario.

Relaciones: con Usuario (quien creo la sala).

Notificaciones

Proposito: Mensajeria interna (remitente, destinatario, asunto, cuerpo, estado).

Relaciones: con Usuario (quien registra/envia).

Creacion de Arquitectura
Figura 2

Arquitectura del Front Nutrifeel
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Nota. La figura muestra la arquitectura en capas aplicada en la app.
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Figura 3

Arquitectura del Backend Nutrifeel
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Nota. La figura muestra la arquitectura en capas aplicada del api.

Descripcion

Nutrifeel se construyd con .NET 8 (ASP.NET Core Web API) en el backend, Entity
Framework Core y SQL Server para datos, ASP.NET Identity y en el frontend con Angular 19
(standalone), TypeScript, HTML/CSS, Bootstrap, SweetAlert2. La arquitectura aplicada es MVC
desacoplada: el backend cumple los roles de Modelo (entidades/DTOs) y Controlador (reglas de
negocio y controllers REST), mientras la Vista es la SPA en Angular que consume los endpoints;
ademads se organiza en capas (Presentacion/API — Aplicacién/Business —
Dominio/Entidades/DTO — Infraestructura/Datos y repositorios) para una clara separacion de

responsabilidades
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Registro e Inicio de Sesion
Figura 4

Pantalla de Inicio de Nutrifeel

© BIENVENIDOATU
ESPACIO DE BIENESTAR
Y EQUILIBRIO!

Nota. La figura muestra la primera interfaz al ingresar a la pagina web de Nutrifeel.

Figura 5

Pantalla de Inicio de Sesion de Nutrifeel (Login)
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Nota. La figura muestra la interfaz donde el usuario ingresa su correo electronico y contrasefia

para acceder a la plataforma.



Figura 6

Formulario de Registro de Cliente en Nutrifeel
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Nota. La ﬁgura presenta el formulario que deben completar los clientes para crear su cuenta

inicial.

Figura 7

Confirmacion de Correo Electronico
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Nota. La figura presenta el mensaje que se envia al correo electronico para confirmar el correo

electronico que se ingreso en el registro
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Descripcion

Se desarrolld el componente Home y los formularios de Login y Register, implementando
los métodos correspondientes y la autenticacion en la API, incluyendo un flujo de confirmacion
de cuenta mediante correo electronico.
Edicion de Perfil Cliente

Figura 8

Vista General del Perfil del Cliente en Nutrifeel

L

kevin Bergaiio

Correo:; krvinbergano2003@gmail com
Celular: 31742745224

Mrp/ AOCAINOSLA 00/ /1 SO T Cat-Daac 4436 00055008 11479935 g

Nota. La figura presenta la pagina principal del perfil del cliente, donde se resumen sus datos

personales y de salud.



Figura 9

Formulario de Datos Personales del Cliente

Nutrifeel

C A @ localhost

2 * Gmad » YouTube & Maps ©F CORREO UNAD ACCESIT - Universid... Crunchyroll - Disfrut... desacrollo wed Monkeytype |Amin. [ Typing Practice

Editar informacion de la cuenta
Nombre

kevin

Correo

kevinbergano2003@gmail.com

Numero de Identidad

106691600

Nacionalidad

Colombia

B 24

cliente.

Figura 10

Formulario de Perfil de Salud del Cliente

et oW 12}

C @A © localhost420

Apellidos

Bergario

Celular

31742745221

Tipo de Documento

cc

Foto de perfil

Choose File  No file chosen

t Gmail - VouTube & Maps Y CORREO UNAD ACCESIT - Universid... Crunchyroll - Disfrut.. [ desarrollowed i Monkeytype | A min... [ Typing Practice

Perfil de Salud

IMC estimado: 20.4 (usa tu peso y altura actuales)

E Libro

ELibro

Cerrar

Género Fecha de nacimiento Tipo de sangre
Masculino 03/07/2003 [} o+
Peso (kg) Altura (m o cm) Nivel de actividad
66 18 Ligero (1-3 dias/sem)
Minutos de ejercicio/dia Objetiva
30 Ganar masa muscular

‘Guardar Cancelar

Nota. La figura representa el formulario en el que se ingresan los datos relacionados con el

estado de salud y objetivos del usuario.
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Nota. La figura muestra el formulario para registrar o actualizar los datos personales basicos del
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Descripcion

Se desarrolld el mdédulo de edicion de perfil del cliente, el cual incluye un formulario
completo para la gestion de sus datos personales y de su perfil de salud. Desde esta seccion, el
usuario puede registrar y actualizar informacion basica como nombres, apellidos, documento de
identidad, fecha de nacimiento y datos de contacto garantizando que su perfil siempre esté
actualizado.

Ademas, se habilitd un apartado especifico para el perfil de salud, donde el cliente puede
ingresar informacion relacionada con su estado fisico y hdbitos, como peso, estatura, objetivos
(bajar de peso, mantener, ganar masa muscular), posibles restricciones alimenticias, condiciones
médicas relevantes y otros datos que permitan personalizar su experiencia dentro de la
plataforma.

Registro de Aliado
Figura 11

Formulario de Registro Inicial para Aliados

. ‘ M} .‘ NF} REGISTRARME

x NU; . =L

};;-, ww

‘ NF)

Nota. La figura muestra la primera etapa del registro en la que la profesional diligencia sus datos

de contacto basicos.
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Descripcion

Los especialistas (rol aliados) se podran registrar con un formulario en el cual se le
pedirdn mas de sus datos personales, que los que se agregaron para el del cliente, en este registro
también se enviara un correo de confirmacion al correo electronico.
Figura 12

Formulario de Registro de Datos Profesionales del Aliado
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Nota. La figura presenta la pagina principal del perfil del Aliado, donde se resumen sus datos

personales
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Figura 13

Registro de Datos Profesionales del Aliado

Agends de atencien
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Nota. La figura presenta la pagina principal del perfil del Aliado, donde registra su formacion

académica y experiencia profesional.

Descripcion
El usuario solo podra ingresar a ciertos modulos hasta que su cuanta sea aprobada para

eso tendra que seguir el paso a paso y cargar los datos que se le solicitan para ser un aliado.
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Aprobar Solicitudes de Aliados

Figura 14

Modulo de Documentos de Aliados

Nota. La figura muestra el médulo de documentos de los aliados, aqui se enlistaran los usuarios
que han cargado los documentos solicitados para su revision.

Figura 15

Panel de Revision y Gestion de Documentos del Aliado
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Nota. La figura muestra la interfaz utilizada por el administrador para aprobar, rechazar o dejar

en espera los documentos cargados.
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Descripcion

Aqui se podra revisar los documentos cargados por los aliados para su respectiva revision,
donde se podran aprobar, rechazar o poner en stand by para que el aliado realice la respectiva
correccion, y también se podra cambiar el estado de la cuenta.
Agendamiento de Cita
Figura 16

Listado de Aliados Aprobados para Agendar Cita
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Nota. La figura presenta la vista donde el cliente puede elegir entre los distintos aliados

aprobados.
Descripcion
En el modulo de especialista el cliente podra ver los aliados aprobados en Nutrifeel, aqui

podra seleccionar el aliado para agendar una cita
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Figura 17

Seleccion de Fecha, Hora y Negociacion del Precio de la Cita

Nota. La figura ilustra el formulario donde el cliente define la fecha, hora y, si aplica, propone un
valor negociado de la cita.
Descripcion

El usuario podra elegir la fecha de la cita, esta fecha y hora esta parametrizada segtn el
horario de atencion establecida por el aliado ademads de especificar el motivo de la consulta y
ademas los clientes tendran la opcion de negociar el precio, este nuevo valor podra ser aprobado

o rechazado por el aliado.
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Figura 18

Integracion de la Pasarela de Pago PayU en Nutrifeel
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Nota. La figura representa la pantalla a través de la cual el usuario es redirigido a PayU para
completar el pago.
Descripcion

los pagos se realizaran a través de la pasarela de pago de Payu, con la cual podran pagar
con el método de pago que prefieran.
Figura 19

Resumen de Compra de la Cita para el Cliente

Resumen de pago de cita

Pago aprobado.

Referencia Transaccién Método
NF-CITA-84{430fc-ff61-4525-a06e-Baf60decece - 2a58c228-218-4355-be98-461{d8532640 visA
1758887323174

Monta Agendald

10USD 841430fc-1f61-4525-a06e-8af60decece 1

Fecha inicio Fecha fin

2025-10-07 14:00 2025-10-07 15:00

Motivo

prueba

Nota. La figura muestra el resumen final de la cita y del pago una vez concluida la transaccion.
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Descripcion

Modulo de resume de la compra, al volver a la web se le mostrara el resumen de la
compra al cliente.
Figura 20

Consultorio Virtual del Cliente con Acceso a Citas y Sala de Reunion
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Nota. La figura evidencia como el cliente puede gestionar sus citas y acceder al enlace de la
reunion.
Descripcion

Modulo de consultorio del cliente se podra ingresar a las citas y tener un control de estas,

asi mismo el cliente podra ingresar a la sala de reunion con el aliado asociado a esta cita.



Gestion de Citas Aliado
Figura 21

Agenda de Citas Programadas para el Aliado
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Nota. La figura muestra la lista de citas programadas desde la perspectiva del aliado.
Descripcion

Modulo de agenda, los aliados tendran un registro de sus citas agendadas, en el médulo
de agenda se le mostrara las acitas agendas segun su fecha.
Figura 22

Consultorio Virtual del Aliado para Ingreso a la Sala con el Cliente

b Bargares
R G

Bk | oendey Cutoter [ L0
P SO0 PR

Nota. La figura presenta el consultorio del aliado desde el cual se accede a la sala de

videoconferencia con el paciente.
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Descripcion

moddulo de consultorio del rol aliado podran ingresar a la cita, para entrar una sala con el
cliente que agendo con él.
Creacion de Planes

Figura 23

Vista de Administracion de Planes de Suscripcion en Nutrifeel
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Nota. La figura muestra el panel desde el cual el administrador crea, edita o desactiva planes de

suscripcion.
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Figura 24

Formulario de Creacion y Configuracion de Planes
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Nota. La figura representa el formulario donde se definen nombre, duracion, precio y beneficios

de un plan.
Descripcion
Modulo de planes, creacion dindmica de los planes por parte del administrador ejemplo el

administrador puede crear un plan con la etiqueta Ultra que trae todos los beneficios y ofrecerlo

gratis colocando que dure 7 dias
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Figura 25

Listado de Usuarios que han Adquirido un Plan.

Suscripciones

Buscar por usuario, email o nombre del plan... | o

Usuario Plan Estado Inicio Fin Dias restantes
kevin Styben 7 prueba 2025-10-22 2025-11-21 %

kevinbergano2003@gmail.com

Nota. La figura ilustra la tabla en la que se visualizan los usuarios asociados a cada plan

adquirido.
Descripcion

En el modulo de planes el administrador también podra visualizar a los usuarios que han

adquirido un plan



Compra de Planes
Figura 26

Seleccion y Compra de Planes desde el Modulo del Cliente

R o ’ L a
PLAN ARBOL L rRVIRA

Nota. La figura muestra cémo el cliente visualiza los planes y accede al proceso de compra o
activacion.
Descripcion

El cliente en su modulo de planes podrd adquirir algunos de los planes segin como el
administrador lo haya creado, estos planes se podran pagar mediante la pasarela de PayU o con

saldo de su billetera.
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Figura 27

Visualizacion del Plan Actual del Usuario y Dias Restantes
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Nota. La figura representa la vista en la que se muestra el plan activo del usuario y el nimero de

dias restantes de vigencia.

Descripcion

En el modulo de planes una vez adquirido el plan se le mostrara su plan actual al usuario

y los dias que le quedan de duracion al plan, ademés de mostrar planes de rango superiores con

la opcion de mejorar su plan actual.
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Creacion de Revistas

Figura 28

Vista General del Modulo de Biblioteca de Revistas

Nota. La figura muestra la cuadricula con las revistas disponibles desde el punto de vista del

administrador.

Figura 29

Formulario de Creacion y Carga de Revistas en PDF

. Muevo Producio
Rl
.
[ )
e

Firmim (L) o s G}

L

Vs Fib Ingdsasaie v ds B Bvmide ioT

T R T s e . Fan

-

Nota. La figura ilustra el formulario utilizado para cargar nuevas revistas en formato PDF a la

plataforma.
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Figura 30

Panel de Aprobacion o Rechazo de Revistas Creadas por Aliados
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Nota. La figura presenta la interfaz en la que el administrador decide si una revista creada por un

aliado es aprobada o rechazada.

Descripcion
en el modulo de biblioteca el administrador controlara la creacion de revistas(pdf)

también podra aprobar o rechazar las creadas por lo aliados



Adquisicion de Revistas

Figura 31
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Listado de Revistas Disponibles para el Cliente segun su Plan

$12.00 USD

prueba 3
Autor: Admin@nutrifeelcy
§20.00 USD

© Ver |+ Agregar §® Comprar © Ver | + Agreger ' Comprar

$3.00 USD

0 ED =

!:;!
A%
of

$10.00 USD

Nota. La figura muestra la biblioteca de revistas que el cliente puede leer o adquirir dependiendo

de su plan.

Descripcion

El cliente tendra un modulo para ver las revistas (pdf) aprobados, en el caul si elusario

tiene un plan de un rango igual o superior al establecido para las revistas, el cliente podra

vizualisarlos, tambien tendra la opcion de agregar a su biblioteca personal y la opcion de

adquirirlas individualmente.



Figura 32

Tarjeta de Revista con Estado “Adquirido” para el Cliente
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Nota. La figura evidencia el estado visual que indica que una revista ya fue adquirida por el

cliente.
Descripcion

Cuando el cliente realiza la compra, en la tarjeta se le mostrara que la tiene adquirida.

66



67

Figura 33

Visor de Revista en el Modulo del Cliente

Nota. La figura presenta el visor tipo libro desde el cual el cliente puede leer el contenido
completo de la revista.

Despliegue en Produccion

Figura 34

Portal de Nutrifeel Publicado en Ambiente de Produccion

BIENVENIDO A TU
ESPACIO DE BIENESTAR
Y EQUILIBRIO!

Nota. Captura de pantalla del portal Nutrifeel (Empresa Cube Lab SAS, 2025), obtenido de

https://nutrifeel.cubelab.com.co/home



https://nutrifeel.cubelab.com.co/home
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Descripcion

Se realiz6 el despliegue a produccion del aplicativo web Nutrifeel, dejando operativa la
plataforma con configuracion de variables de entorno, base de datos persistente, control de
acceso, CORS y documentacion de la API con Swagger. Este acredita la finalizacion exitosa de
la pasantia, evidenciando que la empresa centré su acompafnamiento en el desarrollo de

habilidades técnicas y profesionales aplicables al entorno laboral real.
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Conclusiones

El desarrollo de Nutrifeel me permitié completar un ciclo end-to-end de ingenieria de
software, consolidando competencias técnicas y de gestion que van desde la planificacion del
proyecto hasta su publicacion en servidor. En la capa backend, disefi¢ y modelé entidades
coherentes con el dominio y construi los entornos de desarrollo de la API con .NET 8 y Entity
Framework Core, aplicando migraciones controladas y buenas practicas de versionado de
esquemas. En el frontend, implementé una interfaz moderna con Angular 19, estructurando rutas,
componentes e integracion con servicios HTTP de forma mantenible.

Complementé el desarrollo con la creacion de procedimientos almacenados para
operaciones criticas y la realizaciéon de pruebas desde Postman, lo que fortalecié mi criterio para
validar contratos de API, manejar escenarios de error y depurar codigo con eficacia. Asimismo,
integré SignalR para actualizaciones de estado en tiempo real, mejorando la experiencia del
usuario en flujos que requieren notificaciones instantaneas. En el plano transaccional, adquiri
experiencia en la integracion de pasarelas de pago (PayU), comprendiendo aspectos claves como
firmas, validaciones y confirmaciones del lado del servidor.

Finalmente, avancé en practicas de operacion y continuidad, como la generacion de
backups y la publicacion de sitios web en servidor, asegurando la disponibilidad del sistema y la
trazabilidad de cambios mediante migraciones de base de datos. En conjunto, estos aprendizajes
reforzaron mi capacidad para disefiar, construir, probar, integrar y desplegar una solucion real,

escalable y segura, alineada con objetivos de negocio y lista para evolucionar en produccion.
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