Pasantia gestion administrativa, logistica y contable en los viajes misioneros de

I Am Help 2025

Quely Alejandra Rubiano Rodriguez

Asesor

Edgar Enrique Sierra Montenegro

Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD-
Escuela de Ciencias Administrativas, Contables, Econémicas y de Negocios ECACEN
Administracion de Empresas

2025



Resumen
Este informe presenta los resultados de la pasantia realizada en I Am Help, organizacion sin
animo de lucro, durante el periodo mayo-agosto 2025. La practica se desarrollé en el area de
coordinacion de proyectos misioneros, con énfasis en planificacion, logistica, formacion de
equipos, gestion contable y ejecucion de viajes misioneros. Se organizaron actividades en
destinos nacionales e internacionales (Amazonas, Cuibuco, Kenia, Cuba, Venezuela, Argentina,
México y Nilo). El trabajo permitio implementar procesos de estandarizacion, elaboracion de
brochures, cronogramas de entrenamiento, presupuestos contables y acompafiamiento integral.
Se evidencid la importancia de aplicar teorias administrativas y herramientas digitales en la
gestién de proyectos sociales. Los resultados incluyen la ejecucion exitosa de la mision
Amazonas con 18 misioneros y la entrega de 600 mercados, misién Cuibuco con 23 misioneros,
mision Kenia con 4 misioneros, y mision Cuba con 34 misioneros (colombianos,
norteamericanos y venezolanos). También se incluye la preparacion y planeacion de las
siguientes misiones en Venezuela, Argentina, México y Nilo Cundinamarca, con su respectivo
disefio de plantillas replicables. La pasantia fortalecié competencias profesionales y aport6
soluciones concretas a la organizacion.
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Abstract
This report presents the results of the internship carried out at I Am Help, a non-profit
organization, between May and August 2025. The internship focused on project coordination,
with emphasis on planning, logistics, team training, accounting management, and the execution
of missionary trips. Activities were organized in national and international destinations
(Amazonas, Cuibuco, Kenya, Cuba, Venezuela, Argentina, Mexico, and Nilo). The work
allowed the implementation of standardized processes, the development of brochures, training
schedules, accounting budgets, and comprehensive support. The importance of applying
administrative theories and digital tools in the management of social projects was evident. The
results include the successful execution of the Amazonas mission with 18 missionaries and the
delivery of groceries for 600 families, the Cuibuco Cundinamarca mission with 23 missionaries,
the Kenya mission with 4 missionaries, and the Cuba mission with 34 missionaries (Colombians,
North Americans, and VVenezuelans). Also included is the preparation and planning of the
subsequent missions in Venezuela, Argentina, Mexico, and Nilo Cundinamarca, with their
respective design of replicable templates. The internship strengthened professional skills and
provided concrete solutions to the organization.

Keywords: Administration, accounting, logistics, mission, planning.
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Introduccion

El presente documento constituye el informe final de pasantia del programa de
Administracion de Empresas de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD),
desarrollado en el marco del programa de Grado Pasantia, y en cumplimiento de la normatividad
institucional establecida en el Acuerdo 006 de 2014 (UNAD). El trabajo aborda la pasantia
gestién administrativa, logistica y contable en los viajes misioneros de | Am Help 2025.

Este estudio se origina en la organizacién | Am Help, una entidad sin a&nimo de lucro, y
surge de la necesidad de estandarizar los procesos logisticos y contables asociados a la ejecucion
de sus viajes misioneros, cuya falta de uniformidad generaba ineficiencia, duplicacion de tareas y
riesgos en la planeacion. El objetivo general de la pasantia fue disefiar, ejecutar y dar
seguimiento a un plan integral de logistica, formacion y contabilidad de los viajes misioneros
organizados por I Am Help en 2025, garantizando efectividad operativa y social.

El alcance del estudio cubre la coordinacion y gestion de ocho viajes misioneros
planificados en el periodo mayo-noviembre de 2025, incluyendo destinos como Amazonas,
Cuibuco, Kenia, Cuba, Venezuela, Argentina, México y Nilo. La metodologia empleada tiene un
enfoque descriptivo y aplicado, estructurado en cuatro fases: Planificacion, Ejecucion,
Seguimiento y Retroalimentacion. Para el desarrollo de las actividades, se aplican referentes
tedricos clave como los principios de planeacién, organizacion y control propuestos por Taylor
(1911) y Fayol (1916), asi como los roles gerenciales de Mintzberg (2009) y la gestion del
talento humano de Chiavenato (2011).

Los principales elementos abordados son: la logistica (coordinacion de transporte,
hospedaje, alimentacién y materiales), la contabilidad (formulacion y control del Presupuesto

Contable) y la standarizacion; mientras que términos clave incluyen Brochure (documento
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informativo de la mision) y Drive (plataforma de gestion documental). A pesar de los esfuerzos,
se presentaron limitaciones como la alta carga operativa al manejar multiples logisticas
simultaneamente, las limitaciones financieras de algunos misioneros, y los retrasos en la
obtencion de autorizaciones pastorales. Este estudio tiene un valor significativo al aplicar los
principios de la administracién en un contexto social y misionero, proporcionando un modelo de
sistematizacién que contribuye a la eficiencia, transparencia y replicabilidad de las iniciativas de

| Am Help.
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Justificacion

Esta pasantia se justifica por la necesidad de poner en practica los conocimientos tedricos
adquiridos en el campo de la administracion y asi mostrar su aplicacion en contextos
organizacionales reales, en especial en proyectos sociales. Muchas organizaciones de este tipo
enfrentan desafios relacionados con la planificacién estratégica, el control de recursos y la
transparencia administrativa, lo que impacta directamente en su sostenibilidad y en la efectividad
de sus acciones.

Desde una perspectiva teérica y académica, la pasantia permitié aplicar y contrastar
conceptos fundamentales de la administracion, como son la planeacién, el control y el liderazgo,
en un entorno practico, favoreciendo la comprension de su alcance y limitaciones en escenarios
misioneros gque no son tradicionalmente empresariales.

En el ambito practico y organizacional, el trabajo desarrollado aporté al fortalecimiento
de procesos internos mediante acciones orientadas a la estandarizacion y a la mejora de la parte
contable, elementos esenciales para una adecuada gestion de recursos y para la rendicion de
cuentas ante actores internos y externos. De este modo, la pasantia no solo tuvo un impacto
formativo, sino que también gener6 un aporte concreto a la organizacion | Am Help.

Finalmente, desde una perspectiva personal y profesional, esta experiencia constituyé un
espacio de desarrollo de competencias transversales como el liderazgo, la comunicacion, el
trabajo en equipo y la orientacion al servicio, las cuales son fundamentales para el ejercicio ético
y responsable de la profesién. En conjunto, la pasantia se justifica por su aporte académico,
practico y social, asi como por su potencial para servir como referencia en futuros procesos de

intervencidn y gestion en organizaciones de carécter social y misionero.
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Objetivos

Objetivo General

Evaluar un plan integral de logistica, formacién y contabilidad de los viajes misioneros
de I Am Help para el afio 2025.
Objetivos Especificos

Exponer los procesos de elaboracién de brochures y cronogramas como herramientas de
estandarizacion organizacional.

Examinar el disefio y la aplicacion de entrenamientos presenciales y virtuales en la
preparacion de los equipos misioneros.

Evidenciar el seguimiento de los presupuestos contables de cada mision.

Identificar oportunidades de mejora organizacional a partir de la experiencia de la

pasantia.
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Metodologia
La metodologia utilizada se baso6 en cuatro fases: (1) Planificacion, (2) Ejecucién, (3)
Seguimiento, (4) Retroalimentacidn. Se emplearon técnicas de recoleccion de datos con
formularios, analisis contable en Excel, reuniones virtuales y presenciales, y almacenamiento

digital en Google Drive. El enfoque fue descriptivo y aplicado, orientado a resultados concretos.
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Desarrollo y Analisis
Presentacion de la Empresa

Razén social: I Am Help.

Actividad econdmica: Organizacion sin &nimo de lucro dedicada a la coordinacion de
proyectos misioneros y actividades de impacto social y espiritual en comunidades vulnerables a
nivel nacional e internacional.

Resefia histdrica: Fundada en 2018, | Am Help ha liderado viajes misioneros en
Colombia (Amazonas, Cundinamarca, Medellin, Barranquilla) y en paises como Kenia, Cuba,
Venezuela, Argentina y México. Su enfoque integra ayuda humanitaria, formacion espiritual,
educacion y brigadas sociales. La organizacion ha crecido a través de alianzas con iglesias,
instituciones educativas y comunidades locales.

Mision: Llevar ayuda integral y formacion espiritual a comunidades necesitadas,
articulando voluntarios, recursos y redes de apoyo.

Vision: Ser una organizacion referente en América Latina en la coordinacion de
proyectos misioneros que generen transformaciéon social y espiritual.

Valores: Ayuda, servicio, excelencia, fe, integridad, trabajo en equipo, amor por las

personas.
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Descripcion del Organigrama

Direccidn general: John David Romick (representante legal).

Subdireccion: Carolina Romick.

Coordinadora | Am Help: Natalia Lopez.

Director audiovisual y academia de entrenamiento: Christian Orjuela Paiba.

Coordinacién de viajes misioneros: Quely Rubiano (pasante).

Areas de apoyo: logistica, redes sociales, produccion audiovisual, conexion con

voluntarios y contabilidad.
Descripcion del Area de Practica Profesional

El area de practica fue la coordinacién de viajes misioneros, encargada de la planeacion,
logistica, formacion y ejecucién de misiones en campo. Desde este rol se articulan procesos
administrativos como presupuestos, compras, contabilidad, disefio de materiales, planificacion de
entrenamientos y acompafiamiento de equipos de 5 a 22 misioneros por viaje.

El &rea responde directamente a la direccion general y coordina con logistica, produccion
y contabilidad, por lo que su rol es transversal en el organigrama.
Desarrollo de las Actividades Realizadas en la Practica

Durante la pasantia se gestionaron y coordinaron ocho viajes misioneros organizados por
I Am Help en el periodo mayo—noviembre de 2025. La pasantia incluyé acompafiamiento
completo incluyendo la elaboracién de documentos que registran presupuestos, cronogramas,
comunicacion interna y reportes de resultados. De esta planeacion se ejecutaron cuatro viajes
misioneros, en el periodo de la pasantia del 27 de mayo al 27 de septiembre: Amazonas,

Cuibuco, Kenia y Cuba.
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Actividades Realizadas en 2025

Amazonas (julio 2025): Logistica de transporte, hospedaje y alimentacion para 18
misioneros. Coordinacién y entrega de 600 mercados en comunidades vulnerables.
Desarrollo de actividades evangelisticas con nifios, jovenes y familias.
Documentacidn de evidencias y reporte contable completo.

Cuibuco, Cundinamarca (agosto 2025): Organizacion de viaje con 22 misioneros.
Elaboracion de brochure con cronograma de reuniones y actividades. Dotacion de camisetas y
gorras (kit misionero). Coordinacion de transporte, hospedaje, alimentacion y ofrenda especial.

Kenia (agosto 2025): Preparacién y logistica internacional para 4 misioneros,
organizacion de hospedaje en Nairobi, Kisumu, Mwingi y Ugunja. Control de gastos: tiquete
internacional, visado, vuelos internos, transporte, alimentacion y materiales ministeriales. Apoyo
en capacitaciones a lideres infantiles y brigadas evangelisticas.

Cuba (septiembre 2025): Logistica y acompafiamiento a 35 misioneros, 12 dias con 17
misioneros que viajaron desde Colombia y 18 misioneros americanos que se unieron a los 5
ultimos dias del viaje. Se trabajé en tres distintas provincias: Guantanamo, Camaguey y La
Habana. Organizacién de actividades evangelisticas y de formacidn espiritual.

Coordinacién de transporte interno, hospedaje, materiales y reuniones con iglesias locales.

Venezuela (previsto octubre 2025): Preparacion logistica para 5 misioneros, Revision de
presupuestos y cronograma de entrenamientos virtuales y presenciales, coordinacion con iglesias
locales en Calabozo, Paja Larga y El Calvario.

Argentina (previsto octubre 2025): Convocatoria y preparacion de 7 misioneros,
organizacioén de reuniones virtuales y materiales de entrenamiento, desarrollo de brochure y

agenda preliminar de actividades.
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México (previsto noviembre 2025): Planeacion de mision con 7 misioneros, disefio del
brochure con agenda evangelistica en Ciudad de México y Querétaro, y coordinacion de
presupuesto y hospedaje.

Nilo, Cundinamarca (previsto noviembre 2025): Planeacidn de mision con 20 misioneros,
organizacion de transporte, hospedaje, alimentacion y cronograma de actividades comunitarias y
entrenamientos virtuales y presenciales previos.

Actividades Transversales Durante Todo el Ao
a) Convocatoria y conexion con interesados por WhatsApp y formularios por pagina web.
b) Organizacion de 13 reuniones de preparacion por viaje (3 virtuales y 10 presenciales).
c) Elaboracion de brochures y materiales para cada mision.
d) Seguimiento contable: elaboracidn de presupuestos, control de cuotas, registro de gastos

y entrega de reportes con soportes a contaduria.

e) Coordinacién de entrenamientos practicos: teatro, musica, globoflexia, pintucaritas,
evangelismo de calle.
f) Seguimiento espiritual: tiempos de ayuno, oracion e intercesion previos a cada viaje.
g) Organizacion documental: creacion de carpetas en Google Drive con agendas,
presupuestos y evidencias.
Limitaciones Enfrentadas

Tanto el trabajo de grado como la pasantia revelaron retos en cuanto a la logistica y
organizacion interna como lo era, por ejemplo, la alta carga operativa, pues se maneja
simultaneamente la logistica de varios viajes. También es de tenerse en cuenta las limitaciones
financieras de algunos misioneros quienes se habian inscrito a los respectivos viajes, lo cual

presentaba retrasos en el pago de cuotas. De igual forma, es necesario mencionar los retrasos en
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la entrega de autorizaciones pastorales o entrega de documentos requeridos, lo cual afecta los
cronogramas Yy protocolos internos de la organizacion.
Aportes del Pasante a la Empresa

La participacion del pasante dentro de la organizacion lleg6 a apoyar directamente a la
coordinacion directiva y general. De este esfuerzo se reconocen logros como la sistematizacion
del proceso de viajes mediante plantillas de brochures, presupuestos y cronogramas. La
organizacion también se vio beneficiada por el trabajo de organizacion clara de la informacién en
Drive, lo cual facilita acceso y consulta de documentos propios en el futuro. Este punto también
incluye la recopilacion y redaccion de un manual de funciones del area y protocolos de seguridad
durante el viaje.
Aportes a la Institucion Universitaria

Para la institucion universitaria, esta pasantia también trae beneficios como los son el
caso practico de gestion de proyectos internacionales como aporte académico y de investigacion
y la muestra de aplicacion de conceptos administrativos (planeacion, control, liderazgo,
contabilidad) a proyectos sociales y misioneros, diversificando los escenarios de estudio y
participacion.
Descripcion de la Problemética Manejada

La problemética principal fue la falta de estandarizacion en logistica y contabilidad de los
viajes misioneros, lo que provocaba duplicacion de esfuerzos, pérdida de tiempo y dificultad en
el control financiero.

La solucion implementada fue crear un sistema de gestion estandarizado con:

e Plantillas de documentacion, por ejemplo, plantillas de bases de datos, resimenes de

reuniones, y brochures, entre otros.
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e Cronogramas unificados de reuniones virtuales y presenciales.
e Registros presupuestales con indicadores de ingresos y egresos por mision.
Referentes Teoricos
Durante la pasantia se aplicaron los siguientes enfoques:
e Taylor y Fayol: principios de planeacion, organizacion y control.
e Mintzberg: roles de coordinacion, liderazgo e intermediacion.
e Chiavenato: gestion del talento humano y trabajo en equipo.
e Administracion estratégica: definicion de objetivos y recursos aplicados a proyectos
sociales.
Referentes Técnicos
Se aplicaron diversas herramientas técnicas y digitales:
e Google Drive: gestion documental y archivos compartidos.
e Google Sheets: inscripcion y control contable.
e Google Meet: reuniones virtuales.
e Excel: presupuestos, control de ingresos y egresos.
e llustrator: disefio de brochures y materiales visuales.
e WhatsApp Business: comunicacion directa con inscritos.
Referentes Legales
La pasantia se enmarcé en:
e Acuerdo 006 de 2014 (UNAD): normatividad de pasantias.
e Normatividad DIAN: soporte contable y presentacion de facturas.

e Cadigo Sustantivo del Trabajo de Colombia: sobre practicas laborales y seguridad social.
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e Protocolos de viaje internacional: seguros de viaje, vacunas, autorizaciones pastorales y

permisos para menores de edad.
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Resultados

Los resultados obtenidos durante el desarrollo del trabajo de grado y la pasantia en la
organizacion | Am Help evidencian el cumplimiento del objetivo general: disefiar, ejecutar y dar
seguimiento a un plan integral de logistica, formacion y contabilidad para los viajes misioneros
organizados en 2025, garantizando efectividad operativa y social.

Para su adecuada presentacidn académica, los resultados se estructuran en dos niveles:
(1) resultados del trabajo de grado y (2) resultados de la pasantia, integrando de manera
sistematica los documentos elaborados y su impacto organizacional.
Resultados del Trabajo de Grado

Desde la perspectiva académica, el trabajo de grado permiti6 disefiar y validar un modelo
administrativo integral, aplicado a una organizacion sin animo de lucro con operacién nacional e
internacional. Los principales resultados fueron:

Disefio de un sistema de gestién administrativa estandarizado, organizado en Google
Drive bajo cuatro carpetas funcionales: “Conectar”, “Academy—Entrenamiento”, “Ir” y “Rol y
Gestion”, lo que permitié estructurar la informacion conforme a principios de planeacion,
organizacion y control.
Figura 1

Organizacion Drive

Zompartidos conmigo 2. ACADEMY-ENTRENA. .. ~

Nota. Parte de las funciones de la pasantia implico un trabajo de organizacion y categorizacion

de materiales de referencia para los entrenamientos de la organizacion. Esta imagen evidencia la
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gestién de archivo y registro de material que puede ser ubicado y reutilizado por la organizacion,
mediante la herramienta digital Google Drive. Fuente: propia (2025).

Formalizacién de procesos administrativos, logisticos y contables, mediante la creacion
de documentos estandarizados: brochures, cronogramas, presupuestos y manuales, reduciendo la
improvisacion y fortaleciendo la transparencia institucional.

Figura 2
Organizacion Digital

Compartidos conmigo > 2. ACADEMY-ENTRENA... > DIGITAL ~

Tipo ~ Personas ~ || Modificado ~ || Fuente ~
Nombre 4
BB EVANGELISMO : BB Guias ; BB NINOS Y JOVENES

Nota. Esta imagen incluye evidencias del resultado de organizacion y clasificacion de diferentes
contenidos en carpetas debidamente marcadas con la finalidad de optimizar el trabajo de archivo
y referenciacion en el futuro. Fuente: propia (2025).

Aplicacion préactica de teorias administrativas (Taylor, Fayol, Mintzberg y Chiavenato),
evidenciando que los principios de la administracion son plenamente aplicables a proyectos
sociales y misioneros.

Validacion del modelo propuesto, al demostrar que la estandarizacién mejora la
eficiencia operativa, facilita la toma de decisiones y permite la replicabilidad del sistema en
futuras misiones.

Estos resultados confirman que el trabajo de grado cumplié su propdsito académico al
generar un modelo administrativo funcional, documentado, adaptable y replicable conforme a las

necesidades especificas de la organizacién con la cual se trabajo.
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Resultados de la Pasantia en I Am Help

En el &mbito préactico, la pasantia permitio implementar el modelo disefiado,
evidenciando resultados concretos en logistica, formacion, contabilidad y gestién documental,
directamente alineados con los objetivos especificos.
Resultados Documentales y Organizacionales por Fases
Fase 1. Conectar

Organizacion General del Drive Institucional. El resultado obtenido del trabajo de grado
fue la implementacidn de una estructura documental alineada con la gestién administrativa
moderna. Por otro lado, el resultado de la pasantia fue permitir un acceso rapido, ordenado y
compartido a la informacion estratégica correspondiente a cada mision.
Figura 3

Drive Team Amazonas

< 2.IR TEAM AMAZONAS Q

Nombre 4~ :=]

- [

DOCUMENTOS AGENDA

MISIONEROS 20... AMAZON...

Nota. Carpeta organizada con documentos que son solo pertinentes para el equipo que viaja a

misién Amazonas. Fuente: propia (2025).



Figura 4
Drive Cuibuco
AL TEAMCUIBUCO Q

Nombre 4

1AM CUIBUCO 2025

E | AM s m MISIONE-
CuIBUCO ROS | AM...

Nota. En esta carpeta se encuentran los archivos relacionados directamente con la mision
Cuibuco. Fuente: propia (2025).
Figura 5

Drive Kenya

> 2.IR > TEAMKENIA ~

v Ask Gemini
:=*  Explore these files =t Askabout this folder = :illset S
Type ~ People ~ Modified ~ Source ~
Name 4
AGENDA | AM KENYA : M | AM KENYA 2025.JPEG

.3 1

Nota. Dentro de esta carpeta se organizan los archivos correspondientes a la logistica de la
misién Kenya. Esto incluye brochures informativos, agendas y programacion. Fuente: propia

(2025).



Figura 6

Drive Cuba

- > 2.IR > TEAMCUBA ~

v~ Ask Gemini

List high: d | f h
== Explore these files ;=% Ask about this folder = ﬁl|5 'ghs and fows of eac
e

Type ~ People ~ Modified ~ Source ~

Name 4

s AGENDA|AM CUBA 3 M | AM CUBA 2025.JPG

Nota. En esta carpeta referente al viaje de mision Cuba se adjunt6 la informacion general del

brochure, asi como la informacion de agenda y programacion, de esta manera los misioneros
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voluntarios tienen acceso a esta informacion desde cualquier parte y en todo momento. Fuente:

propia (2025).

Resumen de la primera reunion general: Este documento en el cual se resume la
informacion compartida durante la primera reunion general del afio muestra resultados del
trabajo de grado como lo son la aplicacion del principio de coordinacién y comunicacion
organizacional. Respecto a la pasantia, evidencia la centralizacion de horarios, presupuestos,

viajes, tiempos de oracion y comunicacion interna en un solo canal.
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Figura7

Indicaciones Iniciales Requisitos

TRIPS 2025 - RESUMEN DE REUNION
iGracias por conectarte con los viajes misioneros de este ano!

iEl viaje misionero ya empezd! Y requiere preparacion, por eso hemos reunido la
informacion clave de nuestra primera reunion para que estés al tanto de todo lo necesario.

EL ADN DE | AM HELP

Nuestro propésito es ayudar, servir, bendecir, conectar y amar. Tu eres quien llevara a cabo
estas misiones, y la mejor manera de estar listo es entrenandose

REQUISITOS IMPORTANTES
# REUNIONES (Obligatorias, no negociables)
Si estas en Bogota, Colombia: al rededor de 3 virtuales y 13 presenciales.
Fuera de Bogota y Colombia: Todas seran virtuales.
Inicio de reuniones segun destino:
Fechas de reuniones Amazonas:
Marzo 8, abril 14, mayo 19, Junio: 7,9, 14,16, 21, 28 Julio 5,7,14,19 21
Fechas de reuniones Cuba, Kenia, Venezuela, Argentina, México:
Junio 7,9,14,16, 21,28 | Julio 5, 7,14, 19 21, te enviaremos el link ese dia, recuerda que apartar
estas fechas y si tu viaje es después de julio por mes tendremos alrededor de dos reuniones
virtuales
# DOCUMENTOS NECESARIOS

Completar el formulario: Formulario de inscripcion.

Autorizacion pastoral AUTORIZACION PASTORAL pdf, también la encuentras
en la pagina web (sin esta carta diligenciada, no podras unirte al grupo de WhatsApp ni
realizar pagos).

Foto de tu cédula/pasaporte (vigente por al menos 6 meses de la fecha del
viaje) y enviarlo a trips@iamhelp.co.

Documento de exoneracion de | Am Help (te lo enviaremos cuando el grupo
esté consolidado).

Seguro de viaje obligatorio para las fechas de la mision

Vacuna de fiebre amarilla para los viajes a Amazonas, Kenia y Argentina.(10
dias minimo antes del la fecha del viaje).

Nota. Estas imégenes, corresponden a un documento de 5 paginas que son el acta resumen de la

primera reunién del afio. Fuente: propia (2025).
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Figura 8

Indicaciones Iniciales-Pagos

# PAGOS

Al realizar el pago, Unicamente sera valido cuando envies el comprobante al
correo electrénico Lrips@iam -0 con tu numero de identidad, viaje y cuota.

Solo puedes comenzar a realizar pagos cuando hayas diligenciado el
forrmulario y tengas la autorizacion pastoral.

Siya cuentas con tu autorizacion pastoral, puedes ir ahorrando/alistando tu
primer pago de $125 USD correspondientes a la cuocta de marzo. Te recomendamos que lo
tengas ahorrado y los consignes cuando te indiguemos y el grupo esté consolidado. Pero
ahorra este valor para que las cuotas no te queden tan pesadas.

Recuerda gue tu responsabilidad es: la compras de tus tiguetes, el pago de
impuestos turisticos como las visas si aplica para la misidn y seguro de viaje durante la
misién.

Elvalor de los costos estd en ddlares, si estds en Colombia por favor consigna el

valor en pesos colombianos (COPS) o la cuenta del Banco Caja Social, este valor debe ser
a como esté la tasa del délar ¢/ dia gue realices la consignacion

? Datos bancarios si estas en Colombia
Banco: Caja Social
Cuenta de ahorros: 24131066443
NIT: 9017294760
Anombre de: | Am Help (Entidad sin &nime de lucro)
Teléfono: 3157335675
Ciudad: Bogota (Carrera 49 #127D-59)
Forma juridica: Entidad sin animo de lucro
Para transferencias internacionales:

o Datos bancarios si estas fuera de Colombia

Link hitps{donerboxorafi-am-help-2020 Cuando realices el pago aseglrate
de designarlo a Missions Trips. Recuerda enviar tu comprobante a trips@iamhelp.co

Nota. Acta estipulando los procedimientos y expectativas de pago para futura referencia de las

personas interesadas. Fuente: propia (2025).



Figura 9

Informacion de Calendario de Viajes

" INFORMACION DE VIAJES

e Plazo de inscripcion y envio de autorizacion pastoral: Hasta el 24 de marzo.

¢ Plazo para comprar tiguetes: Hasta el dia del viaje. Cada persona es responsable de
comprarlos. Recuerda gue estas adquiriendo un compromiso con las personas que
te esperan, con tu equipo de trabajo y en las actividades que se realizaran.

e Cuoctas de vidticos: se garantiza el valor cuando estas son curmnplidas, se informaran
en los grupos de WhatsApp cuando les equipos estén conselidados.

¢ Recuerda que los valores pueden cambiar de acuerdo al valor del ddlar y
circunstancias que sucedan en el pais que se salen de nuestras manos.

¢ Como equipo estamos creyendo desde ya por todos los recursos gque apoyaran cada
actividad, esto no guiere decir que saldra de una cuocta extra, guiere decir que juntos
Creemaos por estos recursos. Te dards cuenta que un viaje misionero es mas que
tener un tickete y un lugar a donde llegar.

) VIAJES MISIONEROS

Recuerda que estos costos son aproximados y pueden variar.
[ 1lAmazonas (Colombia, Peru y Brasil) sl JE

5 Fechas: 22 al 29 de julio 2025

@ Misionero: Julio Pacheco

@ Actividades: Evangelizacion en comunidades indigenas, entrega de ayudas, brigadas
evangelisticas.

& Costo Aproximadao:
Tiguetes: $335 UsD
Viaticos: $425 UsD
Total: $760 USD
ZlKenia BB
¥ Fechas: 18 al 26 de agosto 2025
@ Misionero: Vidar Ligar
@ Actividades: Evangelizacion, fortalecimiento de iglesias, proyectos educativos.
§ Costo Aproximado:
Tiquetes: $1.850 USD
Viaticos: $1.200 USD

Tetal: $3.050 USD y $5.000 USD
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Nota. Informacion especifica e inicial del calendario de viajes, lo cual corresponde a un proceso

previo de organizacion, planeacion y comunicacion con los lugares a visitar. Fuente: propia

(2025).



Figura 10
Informacion de Viajes 4

[ZlCuba E=
% Fechas: 9 al 20 de septiembre 2025
@ Misioneros: Christian v Quely Paiba
@ Actividades: Evangelismo casa por casa, brigadas, cruzadas “Noches de Fe”.
§ Costo Aproximado:
Tiquetes: $200 USD
Wiaticos: $770 USD
Total: £1.070 UsSD
[4Venezuela s
¥ Fechas: 6 al 15 de octubre 2025
@ Misioneros: John Powell, José y Genny Lopez
@ Actividades: Evanagelismo, provision para iglesias, talleres de liderazgo.
¢ Costo Aproximada:
Tiquetes: $550 UsSD
Vidticos: $770 USD
Total: $1.310 USD
SlArgentina ==
T Fechas: 21 al 28 de octubre 2025
@ Misioneros: Pastores Kike y Aleja
@ Actividades: Evangelizacion urbana, discipulado, apoyo a iglesias locales
§ Costo Aproximado:
Tiguetes: $650 USD
Viaticos: $800 USD

Total: $1.450 UsSD

Nota. Esta parte del archivo expone informacion inicial sobre los viajes a Cuba, Venezuela 'y

Argentina. Fuente: propia (2025).
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Figura 11
Informacion de Viajes 5

&l México I’}
7 Fechas: 3 al 10 de noviembre 2025
,! Misioneros: Brian y Natalia Buttler

@& Actividades: Evangelismo en parques, impacto en Escuela Cristiana GEO, apoyo a iglesia
ocal.

§ Costo Aproximada:
Tiguetes: $650 USD
Viaticas: $750 USD

Total: $1.400 USD

% Contacta:

£ Email: trips@iamhelp.co

B Whatsapp: +57 2103161982
Pagina web: https/iamhelp.co

" Inscripciones: Formulario de inscripcion

Documento: Autorizacion Pastora

iEstamos emocionados por todo lo que Dios hard en este 2025! Preparate para esta gran
misian.

Nota. Esta parte del archivo incluye informacion inicial sobre el viaje a México y menciona los
diferentes canales de comunicacion, asi como los siguientes pasos a seguir en el proceso de
inscripcidn de acuerdo con los manuales de estilo estandarizados. Fuente: propia documento
resumen primera reunion. (2025).

Inscripcion por pagina web: Se realizo el disefio y estructuracion de un formulario,
haciendo un uso mas efectivo del recurso comunicativo de la pagina web de la organizacion.
Para el trabajo de grado esto significd una sistematizacion de la gestion de datos de los
participantes. Respecto a la pasantia, este elemento representa una centralizacién efectiva de la

informacion de inscritos y mejor uso de la pagina web institucional.
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Figura 12

Formulario en la Pagina Web de | Am Help

PASOS SIGUIENTES

Llena el formulario
Enviar carta de autorizacion pastoral*

Te contactaremos con mas informacion

CARTA DE AUTORIZACION PASTORAL 7

apeliido * Hombre * Email *
Teléfono Cédula

Pasaporte Fals

Facha de Nacimlento Edad *
Nombre da i igiesia Hombre del Pastor *

Notas Médicas

Autorizacion Pastoral Talla Camizeta

rtiou | Ningn archive ssisaianads x5 -

Send

TEN EN GUENTA: ¥a empezamos este viaje y &5 ohligatorio que, sl quierss unirte a nusstro visje,
adjuntes tu carta firmada. S| Henes preguntas, escribenos & i mheip.c

Nota. Esta imagen muestra la visualizacion de la pagina web (https://iamhelp.co/go/) donde se

realiza el proceso de inscripcion para participar de un viaje misionero. Se evidencia el uso
practico de herramientas digitales y habilidades de disefio para optimizar los procesos de la
organizacion. Fuente: propia del formulario y compartida al Host de la pagina web (2025).

Cronograma general de viajes: Se propuso y redactd un documento integral que incluyera
y organizara la informacion general méas importante de todos los viajes previstos para el afio en

cuestion. Visto desde el trabajo de grado, este elemento es una herramienta de planeacién y


https://iamhelp.co/go/
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control estratégico. Visto desde la pasantia, este documento replicable es una guia para todo el
equipo de I Am Help.
Figura 13

Cronograma de Viajes

LINKS REUNION
LUGARES ESPECICOS - VALOR REUNIONES o s | AYUNOYORACION | AYUNOY | FEEDBACK
ORACION

I [p— ENTRENAMIENTO | REUNIONES MISIONERDS

| AnAZONAS $7130 29 | utio 2220 52,500,000 1 o MAYO 10 1Y 18 DE JULIO
JUNIQT.8,
6.21,28
JULIO 5,7, 14, 19, 21 | oo —
2 [cuBucos T N T4 148 W CUNDINAMARCA, LA CAPILLA, CUIBUCO | AGOSTO 14-18 $500,000 7 2 1Y 8DE AGOSTO
NAIROB
R KISUMU - 5 5 4200 ¥ 208 AGDS
3 |kenvaoo2ss s, 375062 € Sounn AGOSTO 18-2 85,420,000 8 3 1Y 8 DE AGOSTO

MWINGI
EL SALL

GUANTANAMO
MAGOEY

CUBA 21.5218° N, 77,7812 SEPTIEMBRE 8 . 20DEAGOSTOYS |
4 |cUBA21.5218° N, T7.7812° W o 53,408,000 1 1” OF SePTIEuBRE | [MLmime
znatutw
o E SEPTIEMBRE
o © DE OCTUBRE
CT 4
o [oviroe |
6 [ARGENTINA 34 6037 5, 58.3821° W OCTUBRE 2128 | 53,220,000 ] 5 LUNES 7:00 -t V7 0e
SABADOS Z45PM ocTu
d — . p—— 24Y 31 DE
NOVIEMBRE 310 | 53,432,001 AR
EMBRE | | . | [avzioe
oo " ° NOVIEMBRE .
1245|  $700,000 o 28 DE NOVIEMBRE

|¥ 5 DE DICIEMBRE

Nota. En el cual se incluyen fechas de viaje y de eventos logisticos como entrenamientos,
reuniones de oracion, ayunos y reuniones de retroalimentacion. También se especifica
estimacion de costos y cantidad de participantes en comparacién con los resultados, lo cual
muestra un trabajo de seguimiento logistico y puede ser referenciado por la organizacion en un
futuro. Fuente: propia (2025).

Organizacion de inscritos por mision: A partir de la informacion y los datos personales
recopilados en el formulario de inscripcion para cada una de las diferentes misiones, se crea un
documento estipulado como base de datos. Este es resultado de uno de los aspectos trabajados en
el trabajo de grado, funcionando como una base para analisis estadistico y evaluacion de
participacion. Este documento también muestra un resultado durante la pasantia, como lo es una

mejora en la comunicacién y medicion de entrenamientos y misiones mas concurridas.



Figura 14

Archivo de Inscritos Misioneros 2025

CsC NOMBRE CORREO CELULAR VIAJE
1 |ANDRADE CARDOZO ANDRES FELIPE 307 @gmail.com 3015342689 Amazonas
2 |ARIZA SANTIAGO santiagoariza1309@gmail.com 3053957866 Amazonas
3 |BONILLA DIAZ MARIA CAROLINA carolina10bd@gmail.com 3107606034 Amazonas
4 | CARRASQUILLA LINA lccbarc@gmail.com 3178769361 Amazonas
5 |GONZALEZ SANCHEZ SARA VALERIA @gmail.com 3002623920 Amazonas
6 |MALDONADO CASTILLO SARA saracastil04@gmail.com 3153507547 | Amazonas
7 |MENDEZ CARDONA JUAN DANIEL juandanielmendezc12@gmail.com 3125615770, Amazonas
8 |MOGOLLON RUBIANO KAREN ALEJANDRA | alejandramogollon@gmail.com 3004058879 Amazonas
9 |NIETO JUAN JOSE juannietoroque@gmail.com 3107512231 Amazonas
10 |OTERO CAROLINA leidycarolinaoteroch@gmail.com 3243178697 Amazonas
11 |PINZON AGREDO GENNY CAROLINA gennypinzonagredo@gmail.com 3134122503| Amazonas
12 |RAMIREZ SOFIA sofiaaraamirezzz@gmail.com 3143924005 Amazonas
13 |RAMIREZ DAVID solodavidramirez03@gmail.com 3003875014 Amazonas
14 |RAMIREZ MARIN TATIANA DEL PILAR tatianarzmn@gmail.com 3114641948 Amazonas
15 |REYES REYES MARLEN rmarlen567 @gmail.com 8126088388 Amazonas
16 |ROBERTTS MATALLANA CAMILO ANDRES | camilorobertts@gmail.com 3204202665 Amazonas
17 | TOLOSA PARRA ANA SOF[A sofitolosap@gmail.com 1014188578 Amazonas
18 |VELEZ LUIZA FERNANDA luizavelezm@gmail.com 3002271314 Amazonas

ALVAREZ CARDENAS JOHN SIDNEY Jhsalvcard@hotmail.com 3114591428
2 | CASTRO MARIA CAMILA eaguilar@praxispa.com 957048519 Kenia
3 |RUBIANO RODRIGUEZ QUELY ALEJANDRA |quelyrubiano@gmail.com 3103161982 Kenia

FECHA DE VIAJE

OBSERVACIONES
3 MISIONES

TRINIDAD

NILO O TRINIDAD

NILO O TRINIDAD

TRINIDAD

NILO

JULIO 22-29

2 MISIONES

2 MISIONES

2 MISIONES

2 MISIONES

3 MISIONES
3 MISIONES

2 MISIONES
2 MISIONES

2 MISIONES

2 MISIONES

NILO
NILO

2 MISIONES

NILO

AGOSTO 18-26

Nota. Organizacién de inscripciones, base de datos con informacion de los misioneros inscritos

en los viajes realizados durante julio y agosto. Fuente: propia del documento (2025).
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Figura 15

Archivo de Inscritos Misioneros 2025

©|lo|(w oo &lw N
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Nota. Base de datos con informacion de los misioneros inscritos en los viajes realizados de

ALBA CASANOVA MARIA PAOLA
ANDRADE SOLANO JOHANNA
BARRERA WILLIAM

FONSECA DANIEL

GALLO PALACIOS SANDRA MILENA
GUERRA REYES JULIO CESAR
MARQUEZ REALPE LUZ MARINA
NIETO LAURA

RAMOS FLORIAN MARIANA
RIVERA PLATA FAVIO ISMAEL

TRIANA VILLAMIZAR ALEXANDRA MICHELE

VASQUEZ VELEZ ESTEFANIA
VILORIA DAYANIS

VILORIA MORA TANIA SHARON
PEREZ RODRIGUEZ HEIDY

FERNANDEZ SMITH MAYARA KATHERINE

MESA BELTRAN LISANDRA
GAITAN ANDRES

REYES AVILA IMELDA

VELEZ LUIZA FERNANDA
AMAYA KELLY JOHANNA
CIFUENTES HENAO YERALDIN
ESPINOSA CINDY

RODRIGUEZ JUAN ALEJANDRO
SABOYA MARCELA

ALBA CASANOVA MARIA PAOLA

ALVARADO SANCHEZ ANGELA AURIRA
ANDRADE CARODOZO ANDRES FELIPE

PUENTES DANIEL
REYES REYES MARLEN

proyectandomastalentos@gmail.com
jandradeing@yahoo.es
wilbreak@gmail.com
sdanielfonsecasf@gmail.com
macrodent@hotmail.com
edufisicoscan@gmail.com
luzma-475@hotmail.com
nietolauracamila53@gmail.com
marianita.ramosflorian@gmail.com
FABIO2088@GMAIL.COM
trianaalexa.16@gmail.com
stfvasvel@gmail.com
dg.vimor@gmail.com
sharannvilroa@gmail.com
perezheidy9103@gmail.com
makafes92@gmail.com
lizy.flute 1985@gmail.com
marysdj1984@gnail.com
ireyesavila@gmail.com
|uizavelezm@gmail .com
kjhojanna.am@outlook.com
yeralclic@gmail.com
cindyespinosav@gmail.com
jrodrozo@gmail.com

marce®j@hotmail.com

proyectandemastalentos@gmail.com
afandrade307@gmail.com
elbarbasdesign@gmail.com
rmarlen567 @gmail.com

septiembre a noviembre. Fuente: propia (2025).

Brochures de las Misiones: El trabajo de grado particip6 en conjunto con el area de

3184861770
3202536754
3187514682
3182224962
3162274969
3105761672
3045449888
3133515651
3003114952
3176474121
4121308551
3217022658
3213279202
3138312064
966549518094
9866561071809
966560718041
3005141545
3007754127
3002271314
3152993682
3232984321
3202087275
3172877000

3208720679

3184861770
3015342688
3012052420
8126088388

Cuba
Cuba
Cuba
Cuba
Cuba
Cuba
Cuba
Cuba
Cuba
Cuba
Cuba
Cuba
Cuba
Cuba
Cuba
Cuba
Cuba
Venezuela
Venezuela
Venezuela
Argentina
Argentina
Argentina
Argentina

Argentina

Mexico

Mexico

Mexico
MEXICO

SEPTIEMBRE 9 -20

OCTUBRE 8-14

OCTUBRE 21-28

NOVIEMBRE 3-10
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disefio y comunicacion para disefiar brochures informativos, resultando en la estandarizacion de

la comunicacion institucional. Desde la pasantia se logré una mejora sustancial en la

comunicacion con misioneros via WhatsApp y correo electronico.



Figura 16

Brochure Amazonas 2025

Julio 22 al 29 2025 Colombia, Brasil y Per | Idioma: espafiol y portugués
Misioneros: Familia Pacheco y Edileny.

AMAZONAS, COLOMBIA

Costos $760 USD

TRts $335 USD Responsabiiid de cada viajero

T’l/?z'tz’c oy 1Cuota: 31 marzo $116,25 USD
. 20Cuota: 30 abril $116.25 USD
8465 USD 3 cuota: 30 mayo $116.25 UsD
4 Cuota: 30 junio $116,25 USD
s Datos para realizar consignaciones
¢ Sl 2 . -Cuenta de ahorros N° 24131066443
N A / -Banco cafa soclal
R O -NIT 9017294760
~Teléfono 3157335675
-A nombre de | am Help
-Forma juridica Entidad sin &nimo de lucro
-Ciudad Bogota direccién Carrera 49 # 127d 59
Consigna el valor segtin fa tasa del délar para COP
Tu pago se valida al enviarlo a trips@iamhelp.co

.)0' s

Coe

Recuerda

Ser constante en toda buena
obray regpuesta a oractones,

~ . 2
Shecklist Reuniones
3 Tirewales
Asistir a todas las reuniones
Inscripcién de actividades .
informar condiciones médicas Nl
Pago puntual de cuotas &
Hidratacion y descanso 10 Presenciales

Usar ropa comoda y adecuada

Enviar docs: Pasaporte, cédula, o

exoneracién lamhelp, vacuna 9-14-16-21-28
fiebre amarilla y seguro viaje e u-19-21

{Este viaje ya comenz6! Juntos somos ayuda, amor, oracién y generosidad.
@helpiam

Nota. Disefio de una pieza grafica como plantilla editable con informacion relacionada a la

mision Amazonas para compartir en campafias de marketing para redes sociales y correo

electrénico. Fuente: propia (2025).
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Figura 17

Brochure Cuibuco 2025

| AM CUIBUCO 2025

B I U o X

iGracias por ser parte de la familia | Am Help!

Este formulario es para quienes desean acompafiarnos en un nuevo viaje misionero a Cuibuco,
Cundinamarca, del 14 al 18 de agosto.

Tu experiencia y compromiso son valiosos, y queremos asegurarnos de formar un equipo especial para
apoyar en areas clave como alabanza, predicacion y ensefanza a nifios, jovenes y servicio general. Por eso,
agradecemos que respondas lo antes posible para poder contar contigo antes de abrir la convocatoria
general.

Por favor, sigue estos pasos:
1. Llena el formulario.
2. Contar con el permiso de tu Pastor siempre sera primordial asi que cuéntale sobre el viaje y cuéntanos

si tienes su aprobacién por medio de WhatsApp. Mas adelante pediremos la autorizacién pastoral.
3. Después, nos conectaremos en un grupo de WhatsApp para continuar con el siguiente paso.

iNos encantaria servir juntos nuevamente!

Nota. Formulario adicional para la mision Cuibuco que no estaba originalmente en la planeacion
de los viajes del afio. Se realizd una convocatoria con misioneros que ya habian ido con | Am
Help por medio de un Google Forms, para lo cual fue necesario crear formularios de inscripcion

y realizar la debida planeacién. Fuente: propia (2025).



Figura 18

Brochure Kenya 2025

Kenya, Ugunja, Nairobi y Mwigi
Coscos $4.200 USD
Ths ¢ i

Tewaticos
SL500usn
$2.000usb oy,

Reuniones

2 Toruakes

Nota. Pieza grafica con fines de difusidn, donde se incluyen datos logisticos relacionados a la
mision Kenya, realizada a partir de la plantilla editable previamente disefiada. Fuente: propia

(2025).
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Figura 19

Brochure Cuba 2025

Septiembre 9 al 20 2025 Cuba, La Habana, Guantanamo y Camagey | Idioma: Espafiol e Inglés
Misioneros: Christian y Quely Paiba

Cuba La Habana, Guantanamo y Camagtey

Costos $4.200 USD

N S TRZs $2200 USD Responsabilid de cada viajero
©
3 . '/,, ’ 1Cuota: 30 abril $400 USD
“er 5 Taateicos 2 Cuota: 30 mayo $400 USD
- $700 usp/ 3 Cuota: 30 junio $400 USD
oy L% Cuota: 30 julio $400 USD
° $1.500 usD -5cu0ta s agosto $400 USD
Datos para realizar consignaciones
° -Cuenta de ahorros N° 24131066443
-Banco caja social
-NIT 9017294760
~Teléfono 3157335675
° -A nombre de | am Help
~Forma juridica Entidad sin &nimo de lucro
~Ciudad Bogota direccién Carrera 49 # 127d 59
Consigna el valor segun [a tasa del délar para COP
Tu pago se valida al enviarlo a trips@iamhelp.co

Recuerda

Ser constante en toda buena
obray respuesta a oractones.

Checklist Reuniones
Asistir a todas las reuniones 2 Tirouales
Inscripcién de actividades

informar condiciones médicas Ao A

Pago puntual de cuotas LA
Hidratacion y descanso

Usar ropa cémoda y adecuada 1| Presencrales
Pasaporte vigente minimo de 6

meses a la fecha del viaje Ao

Enviar docs: Pasaporte, cédula, 8:16-16-21+20
exoneracion lamhelp, y seguro e

e \iats 5-7-14-19-21

[Este viaje ya comenzi Juntos somos ayuda, amor, oracién y generosidad.
@helpiam

Nota. Pieza grafica editada a partir de la plantilla y los protocolos de estilo para hacer difusion de
los datos logisticos relacionados a la mision Cuba. Fuente: propia (2025).

Organizacion de grupos de whatsapp: La comunicacion por WhatsApp dentro de la
organizacion, no solo se da internamente entre los responsables de cada area o con personas
interesadas y proveedores. También se gestionan grupos propios para facilitar la comunicacién

interna entre cada grupo misionero. El trabajo de grado implement6 canales formales de
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comunicacion interna. El seguimiento a estos canales durante la pasantia permitio una
comunicacion efectiva para entrenamientos, oracion y logistica.
Figura 20
Evidencia de Grupo de Whatsapp
X 1> GRUPOS DE WHATSAP... B -

| AM ARGENTINA
Yeralclic: Siii también @

| AM VENEZUELA 2025

Christian:

| AM MEXICO 2025
v TU 1 de noviembre

F¥y

Fabio Rivera | Am Cuba
W faltan cuatro lineas

| AM KENYA i

Cami Castro Lg sal | grug

| Am Cuibuco | coordinado... 5 >
Johana Andrade: Ya mismo

Nota. Parte de las funciones de la pasantia incluia un seguimiento a la comunicacion con el

equipo de I Am Help y también con proveedores externos y con los misioneros voluntarios
participantes de cada viaje. Fuente: propia (2025).

Autorizacion Pastoral: Los procedimientos internos de I Am Help requieren de cada
misionero interesado en participar de alguno de los viajes, autorizacion explicita por parte de su

pastor. El trabajo de grado disefio e implement6 una plantilla imprimible para recopilar estas
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autorizaciones, lo cual resulté en el fortalecimiento del componente ético y normativo. La
implementacion y seguimiento a este formato durante la pasantia mostré como resultado mayor
compromiso de los misioneros y estandarizacion anual del documento.

Figura 21

Autorizacion Pastoral

| AM HELP ® MISSIONS ORGANIZATION

CARTA DE AUTORIZACION PASTORAL
Viajes misioneros | am Help

Fecha y Ciudad de diligenciamiento

Yo

Pastor de la iglesia

Direccion y ciudad

Numeros de telefono y celular
Autorizo a

Documento de identidad

Miembro de mi congregacion, a asistir a las reuniones de preparaciény
al viaje misionero (menciona lugar y fecha del viaje):

Firma del pastor

Nota. Plantilla replicable disefiada de un imprimible en consideracion con los manuales de estilo
y en funcion de los protocolos de inscripcion estipulados por la organizacion. Fuente: propia
(2025).

Documento de Exoneracion: Otro de los elementos requeridos entre los protocolos de |
Am Help es un documento de exoneracion hacia la organizacién. Desde el trabajo de grado se
estandariz6 y promovid la divulgacion de este formato, resultando en mejor gestion del riesgo y
control interno. También se vieron resultados respecto a la pasantia en cuanto a una mayor

claridad de responsabilidades y cumplimiento de las normas de seguridad.
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Figura 22

Documento de Exoneracion

DOCUMENTO DE EXONERACION DE RESPONSABILIDADES

(*Nombre de la persona) mayor de edad, domiciliado/a en
, identificado/a con la Cédula de Ciudadania No. de s
actuando en mi propio nombre, conozeo los riesgos que pueden derivarse de las actividades a realizar,

por lo tanto de manera intencional y voluntaria; exonero y libero de toda responsabilidad a la

FUNDACION 1 AM HELPE a sus encargados v a todas las demis personas o entidades que actian en
) \

cualquier calidad en nombre de ésta; del pago e indemnizaciones que se deriven, directa o

'ill(lil'i‘('l'dn'li‘]I[f‘, l![' mi muerte, l!'rll 8, il('l'll(lt'[lli‘h" li‘h'llﬂlll‘ﬂ 0 i‘]lﬁ'l']'['ll‘(li'l[]t‘h' (Il' ('lJ'rllfllllli‘[' [|i|1lll'illl‘Zii que
me Nll]il't'\"i]lit'!"[l, I)'ii‘]ll‘ﬁ O LETrCeros: I)“l[lll('ll] [1“ lil ]]ill‘[]‘('i[}il('il’][] €n I'rIS iil']i\'il!}ldl‘ﬁ or ‘_'}IIIEZE“IJI?\' I)[]I‘ esla
fundacion, por lo que me comprometo a realizar dichas actividades bajo mi propio riesgo, cumpliendo
con Iilh' normas []t' Ht'glll'i(li“l Y I-'Ih' ]I]IS[]'H('l'IlIIII('S [HT}]"l]"i(}lliillilﬁ.
}':]Ili['ll(l” que l“h' |l"['[‘]1]‘]lllh' []t' esle (Il]l'll[)lt']ll[]ﬁ s01 _illl"l'illli”d[n['ll]l' \'E’lllllIHS ¥ no una h"irl]llll' ('[]Ilh"i(ll‘["rli'i[’]ll
v que he firmado este documento voluntariamente, el cual contiene la totalidad del acuerdo entre
FUNDACION T AM HELP, y el aqui suscrito (la aqui suscrita), y no las representaciones verbales o
ill‘i'lil]'ili'i(][]['!\' que se ]lill'l ]'l'ill['lil(l{] [)il]'il ('il]]ll}iil]l E]lll"'ill' (4] ]]I{](Ii[i( ar l'llillilll[l'l' ]]Ell'l[' (![' sl (l”('l]ﬂll'lllll_
Por lo que cumpliré con lo siguiente:

I. Llegada y salida en el horario establecido;

2. Llevar la presente autorizacion debidamente diligenciada y firmada;

3. Fotocopia de la cédula y el carné de la EPS;

4. Con el fin de cubrir todos los aspectos necesarios para mantener la salud y la seguridad de los

asistentes le solicitamos suministrar la siguiente informacion:

Medicamentos que toma el asistente:

Alergias que sufre:

Enfermedades que padece:
Tipo de sangre (RH): __

EPS al que esta afiliado y/o Medicina Prepagada st aplica:
En constancia, firmo,

(* Nombre) (Documento de identidad No.) v
teléfono de contacto:

Nota. Documentacion realizada para la organizacion conforme a los protocolos estandarizados.
Fuente: propia (2025).

Presupuestos por Misién: Amazonas, Cuibuco, Kenia, Cuba, Venezuela. Cada viaje con
la organizacion | Am Help implica una gestion logistica que incluye presentar presupuestos, asi

como reportes de ingresos y egresos a fin de dar cuenta del uso de los recursos recogidos. El
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trabajo de grado aporto a este rol aplicando conocimientos de contabilidad administrativa. Con la

pasantia se logré mantener un control efectivo de ingresos, egresos y rendicion de cuentas.

Figura 23

Presupuesto Amazonas

HOTEL +

PRESUPUESTOS TRIPS 2025 | AMAZONAS 22-29 DE JULIO

OTROS HOSPEDAJES ~ ALIMENTACION  TRANSPORTE

IMPREVISTOS  KIT MISIONERO

TOTAL EN COP

TOTAL

DESAYUNO

DOLARES

5CUOTAS
SD

5CUOTAS
COP

$820,000.00 $450,000.00 $360,000.00| $600,000.00 $300,000. 00‘ $300,000.00 $70,000.00 $2,080,000.00 $496.12 $99.22| $416,000.00
[NUEVA COTIZACION JUNIO 5 FINAL | $500,000.00] $470,000.00] $600,000.00 | $560,000.00]  $300,000.00]  $70,000.00] _ $2,500,000.00] $596.29 $119.26] _$500,000.00
EGRESO DE CUOTAS DE MISIONEROS
18 MISIONEROS 12 MUJERES | 6 HOMBRES ” BT [ CUOTAS
[ NOMBRE | 1 2 3 4 5
1 | ANDRADE CARDOZO ANDRES FELIPE 1020776577 $1,928,500 $571,500
2 ‘ARIZA SANTIAGO 1014859702 $444,400 $510,000 $500,000 $1,040,600
3 | BONILLA DIAZ MARIA CAROLINA 1015464858 $500.000  $450,000 $451,000 $618,200 $500,000
4 |CARRASQUILLA LINA 35394422 $882,000  $1,000,000 700,000
5 |GONZALEZ SANCHEZ SARA VALERIA 1030530155 $970,166 $1,407,000
6 |MALDONADO CASTILLO SARA 1023082719 $1,480,000 $1,020,000
7| MENDEZ CARDONA JUAN DANIEL 1021673713 $700000]  $400,000 $880,000 445,000
8 |MOGOLLON RUBIANO KAREN ALEJANDRA 1000931154 $444245)  $450,900 $450900  $1,154,000
9 |NIETO JUAN JOSE 1192777027 52,000,000  $500,000
10 |OTERO CAROLINA 1000135120 $100,000 $1,500,000 $900,000
11 |PINZON AGREDO GENNY CAROLINA 1100221088 $441,300 $456,500 $1,045,000 $557,200
12 |RAMIREZ DAVID 1016594766 $448600]  $2,051400
13 |RAMIREZ SOFIA 1016592249 $452500  $450,000 $500,000 $456,000 398600
14 |RAMIREZ MARIN TATIANA DEL PILAR 1019074353 $800,000 $915,000 $600,000 $180,000
15 |REYES REYES MARLEN 18275327 $467,124 $446,250 $488,292 $515,130 $582,624
16 |ROBERTTS MATALLANA CAMILO ANDRES 1000049273 $445,000 $454,000 $480,000 $470,000 652000
17 | TOLOSA PARRA ANA SOFIA 1014188578 $500,000 $493,000 $500,000 $475,900 531000
18 |VELEZ LUIZA FERNANDA 1021632174 $444,900 $473,000 $494,900 $536,200 452000
CONCEPTO VALOR
COSTO DE VIAJE POR MISIONERO | s2500,000]
[ TOTAL CONSIGNADO HASTA AGOSTO 7 | 44551831
VALOR PENDIENTE POR CONSIGNAR $448,169
TOTAL DEL VIAJE $45,000,000

ANALISIS FINACIERO | AM AMAZONAS

CONCEPTO

TOTAL CONSIGNADO POR EL GRUPO MISIONERO

VALOR ANALISIS

| Fondos principales para la
$44,551,831 | mision, provenientes de las
|cuotas de los 18 misioneros

TOTAL CONSIGNADO PARA GASTOS OPERATIVOS
EN EFECTIVO

[Cantidad especifica de

|dinero apartada para cubrir

| gastos en efectivo del grupo
$22622.000| 50 1 valor de $21.572.000

|y donaciones por un valor de

|$1.050.000

VALOR QUE SOBRO DEL DINERO CONSIGNADO EN
EFECTIVO

$5.902,360| Efectividad en el manejo de
recut

OFRENDAS DISPONIBLES DEL GRUPO

$2,100,000  El grupo ofrendo $3.100.000

GASTO TOTAL DE LA MISION: COSTOS GRUPO
$33.085.220 COSTOS DONACIONES: $16.412579

| Muestra que varios aportes
|se cubrieron con las cuotas
|del grupo y las donaciones,
la diferenciaentre el valor

$49,497,799| consignado del grupo y el

|costo total de la mision es de

1$5.998167.5 que estaria
cubierto con ofrenda y lo que
s0bro en efectivo

Nota. Archivo del presupuesto

utilizado en la mision Amazonas. En esta imagen se evidencia

una estimacién de los costos correspondientes al valor total de viaticos (hospedaje y

alimentacion) y realizacién de las actividades propuestas (materiales de actividades, donaciones

y kits de implementos de identificacion), asi como un registro de los aportes recibidos. Fuente:

propia (2025).
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Figura 24

Presupuesto Cuibuco

PRESUPUESTOS TRIPS 2025 | CUIBUCO 14-18 DE AGOSTO

ALIMENTACION TOTALEN
HOSPEDAJE OFRENDA OFRENDA TRANSPORTE IMPREVISTOS KIT MISIONERO coP 4 CUOTAS

§ 100,000 $100,000) § 100,000 | § 130,000 | § 70,000 | $ 500,000 | § 100,000

CUQOTAS

CUOTA PNDT

1 |ALBA CASANOVA MARIA PAOLA 52790148 $300,000 $200,000
2 |ANDRADE CARDOZO ANDRES FELIPE 1020776577 $500,000
3 [ANDRADE JOHANNA 52816805 $500,000
4 |ESPANA MONTOYA ANGELA 52551456 $150,000 $150,000 200000
5 |FONSECA DANIEL 1018506747 $500,000
6 |GALAN ZAMBRANO PAOLA ANDREA 52517731 $500,000
7 |GUERRA JULIO 19347276 $500,000
8 [HENAO TRIANA SARA MARCELA 1000787702 $300,000 $200,000
9 |[JIMENEZ DE LOS RIOS MARIA FERNANDA 1027400425 $100,000 $400,000
10 |LOPEZ ARDILA SANDRA PATRICIA 52154916 $100,000 $400,000
11 |LORETO EMILY ALEJANDRA 1042893 $150,000 $350,000
12 |MARTINEZ ESTEBAN 1031801476 $100,000 $100,000 70000 230000
13 |MESAEDWIN 79939324 $500,000
14 |PINZON AGREDO GENNY CAROLINA 1100221088 $500,000
15 [RAMIREZ DAVID 1016584766 $398,600 DIERO PASA AMAZONAS SOFIA RAMIREZ
16 |RAMIREZ SOFIA 1016592249 $500,000
17 |ROBERTTS MATALLANA SEBASTIAN 1011080163 $500,000
18 |SALAZAR MILLAN AUGUSTO 93355392 $150,000 $150,000 200000
19 |SARMIENTO NEIRA JULIAN ANDRES 1018440309 $500,000
20 |TOLOSA PARRA ANA SOFIA 1014188578 $100,000 $100,000 $200,000
21 |VILORIA MORA DAYANIS GISELLE 1118562775 $400,000 $100,000
22 |LUIS ARRAZOLA 1020776405 $500,000
23 | TORRES ANGIE 1069925794 $500,000
COSTO DE VIAJE POR MISIONERO $500,000

TOTAL CONSIGNADO HASTA AGOSTO 8 $11,208,600
VALOR PENDIENTE POR CONSIGNAR $201,400

TOTAL DEL VIAJE $11,500,000
EGRESOS POR OFRENDAS OFRENDA PAGOS DE LA MISION
CsC NOMBRE CsC CONCEPTO VALOR OBSERVACION

1 IMELDA REYES §1,000,000 1| TRANSPORTE $2,300,000 | PAGADO
ENTREGADO A

2 MARIA PAOLA ALBA $400,000 2| OFRENDA $4,000,000 | PASTORES
PAGADOS OSCAR

8 ANGELA ESPARA $100,000 3| CAMIBUSOS Y GORRAS $1,541,000 | FAJARDO

4 LEYDY PIRE $100,000 TOTAL §7,841,000

5 CAROLINA BONILLA $50,000

6 GENNY PINZON $2,545,000

TOTAL $4,195,000

Nota. Registro de presupuesto utilizado en la mision Cuibuco. Este documento fue realizado a
partir de la plantilla propuesta y ajustado a las especificaciones de este viaje. Al ser un viaje que
se agregd de ultimo momento y de corta duracién se ven menos items incluidos, pero se
demuestra la replicabilidad de los protocolos y registros de presupuesto disefiados previamente.

Fuente: propia (2025).
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Figura 25

Presupuesto Kenya

PRESUPUESTOS TRIPS 2026 | KENYA 16-28 DE AGOST
€Al

PAGOS DEL GRUPO POR POR TRANSFERENCIA|
1 |CAMBUSOS ¥ GORRAS $168,000

PAGOS CON TARJETA DE CREDITO DE LA MISION
1 |VUELOS M MO saan

Nota. Archivo del presupuesto utilizado en la mision Kenya. Este documento fue realizado a
partir de plantilla y posteriormente ajustado para el registro de los aportes y descripcion de
egresos especificos del viaje. Se registran los gastos de viaticos (alimentacién y hospedaje),
también un presupuesto de transportes y desplazamiento interno y uno de imprevistos. En este
viaje también se consideran gastos de actividades (materiales, donaciones y kits de elementos
distintivos para los misioneros). Este viaje implicé un trabajo distinto en cuanto a la planeacion
del presupuesto dado que al ser un viaje internacional se considero registrar el presupuesto en

dolares. Fuente: propia (2025).
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Figura 26

Presupuesto Cuba

Nota. Archivo del presupuesto utilizado en la mision Cuba. En este documento se muestra el
registro de los aportes (cuotas de los misioneros voluntarios y donaciones) y descripcién de
egresos especificos del viaje (viaticos, transportes, imprevistos, materiales y donaciones). Este
viaje implico un mayor reto debido a la cantidad de misioneros viajando, asi como la cantidad de
dias en total y la consideracién de los desplazamientos internos que requerian las actividades

previstas. Fuente: propia (2025).



Figura 27

Presupuesto Venezuela

PRESUPUESTOS TRIPS 2025 | VENEZUELA 9-14 DE OCTUBRE

SASTOS IMPREVISTOS  KIT MISIONERO TOTAL USD cllo ]

TIQUETE TRANPORTES HOSPEDAJE  ALIMENTACION CALVARIO DESDE ABRIL

$2,000,000 $133 $130 $180 $80 $72 $17 $479 $2,011,800

3 MISIONEROS 2F 1M D CUOTA PNDT CUOTAS
NOMBRE 1 2 3

GAITAN ANDRES $0 $2,012,000
2 |REYES AVILA IMELDA 51940445 $0 $2,012,000

3 |VELEZ LUIZA FERNANDA 1021632174 $0 $2,012,000

COSTO DE VIAJE POR MISIONERO $2,011,800

TOTAL CONSIGNADO $6,036,000

VALOR PENDIENTE POR
CONSIGNAR

%3400
GAITAN ANDRES $900
REYES AVILA IMELDA $200
VELEZ LUIZA FERNANDA 0

‘GASTOS DE LA MISION

esc VALOR VALOR
‘CONCEPTO COTIZADO PAGADO
1 [TRANSPORTE $500 $500
2 |HOSPEDAJE $721 $600
3 |ALIMENTACION $900 §900
4 |ALIMENTACION CALVARIO $400 $200
TOTAL $2,521 $2,200
OFRENDAS DE LA MISION
CSC CONCEPTO VALOR
OFRENDA IGLESIA TORRE FUERTE 600
1 [CALVARIO
OFRENDA IGLESIA CORDERO 1000
2 |CALABOZO
TOTAL 1600
TOTAL DE LA MISION
CSC CONCEPTO VALOR
GRUPO $2,200
OFRENDAS 1600
TOTAL $3,800

SE CRUZO $3.100 USD QUE SOBRARON DE | AM
CUBA, GASTOS DE GRUPO Y OFRENDAS | AM
VENEZUELA $2.700 DE ESTO SOBRARON $500 USD
QUE SE CRUZARON CON | AM ARGENTINA

Nota. Archivo del presupuesto utilizado en la mision Venezuela, registro de los aportes (cuotas
de cada misionero y donaciones recibidas) y descripcion de egresos especificos del viaje
(viaticos, transportes, imprevistos, donaciones y materiales). Este viaje sigue evidenciando los
retos y las previsiones de un desplazamiento internacional, sin embargo, con un equipo a

movilizar mas reducido. Fuente: propia (2025).
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Fase 2. Academy — Entrenamiento.
Entrenamiento de 13 Reuniones y Audios del Corazdn del Misionero

Esta segunda fase implica un trabajo directo con y transversal de comunicacion entre el
equipo interno y los misioneros voluntarios. Desde el trabajo de grado se propuso un plan de
gestién del talento humano y formacidn organizacional. Las actividades de la pasantia
permitieron apoyar a la direccién en la ejecucion de 13 reuniones y grabacion de 9 audios
formativos.
Figura 28

Logistica de Reuniones

< LOGISTICA  REUNIONES Q

Nombre

ese

E IAM_Tem-
plate_Re...

VENEZUELA

E IAM_VE-
NEZUEL...

Nota. El trabajo de archivo también incluye guardar un registro de cada una de las reuniones
previas (ensayos y entrenamientos) establecidas para cada viaje. La pasantia requirio recopilar y

categorizar las actas redactadas por cada uno de los equipos. Fuente: propia (2025).
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Figura 29

Organizacion de Audios

Compartidos conmigo > 2. ACADEMY-ENTRENA.. > AUDIOS ~

1
<
Q

Tipa ~ Personas ~ Modificado ~ Fuente ~

[@ E1Respuestaa i [@ E2 Administradores del... } [@ E3Elcorazén del... H [@] E4 Preparando el H [@ ES Integridad .mp3 H [@ E6 Evangelismo .mp3

[ E7 Nifios y Jovenes.mp3 | [@ EBNoeseldestino, es... [@ E9 El porqué de las,

Nota. Evidencias de archivo y organizacion de diferentes materiales incluyendo también audios
pertenecientes a | Am Help y que pueden ser facilmente localizados dentro de la herramienta
digital Google Drive para futuras referencias. Fuente: propia (2025).

Entrenamiento en Suajili (Mision Kenia)

El viaje a Kenia llevado a cabo este afio representaba una dificultad logistica mayor en
cuanto a la barrera linguistica a la que se enfrentaba el equipo interno y el grupo de misioneros
voluntarios. El trabajo de grado tomo en cuenta este contexto para considerar una estrategia de
adaptacion cultural en contextos internacionales. Las actividades llevadas a cabo durante la

pasantia dieron apoyo a la mejora de la comunicacion en campo mediante audios practicos.
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Figura 30

Organizacion en el Drive Idiomas

Compartidos conmigo > 2. ACADEMY-ENTRENA... > IDIOMAS > SUAJILI- 2

Tipo = Personas ~ Modificado ~ Fuente ~

Nombre

@ AUDIO-2025-06-19-09... } @ AUDIO-2025-06-19-09... } @ AUDIO-2025-06-24-0.. i @ AUDIO-2025-06-24-0.. } @ AUDIO-2025-06-24-0... @ AUDIO-2025-06-24-0

@ AUDIO-2025-06-24-0.. @ AUDIO-2025-06-24-0... @ AUDIO-2025-06-24-0.. : @ AUDIO-2025-06-24-0.. B LINKS CANCIONES

Nota. Categorizacion y archivo documental de material en audio pertinente y especifico para la
mision Kenya. Esta imagen muestra un meticuloso trabajo de archivo, conservando recursos que
no son comunes de todos los viajes pero que es necesario conservar para futuros viajes de
regreso a Kenya. Fuente: propia (2025).
Guias Digitales de Formacion: Misiones, Evangelismo, Nifios y Jovenes

Los viajes realizados prevén actividades para distintos publicos y escenarios. Desde el
trabajo de grado se empez0 a pensar un modelo formativo replicable. La pasantia colabor6 en

recopilar material base para entrenamientos futuros.
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Figura 31

Organizacion Digital Obras de Teatro

Compartidos conmigo > 2. ACADEMY-ENTRENA... > OBRAS DE TEATRO -~

Tipo ~ Personas ~ Modificado ~ ‘ Fuente ~
Nombre 4
B8 Getto know him Kenya... : [7] |DEAS OBRA 2024.docx @ E LA CARRERA

CreAtivg

oS T

Nota. Otro de los aspectos en los que se enfoca | Am Help debido a la cantidad de actividades
que realiza dirigidas a un pablico infantil es la capacitacion en obras de teatro. Mantener este
archivo actualizado implicé durante la pasantia redactar guiones, instrucciones de actuacion, y

traducciones de las obras de teatro adoptadas por la organizacion. Fuente: propia (2025).



Figura 32

Clase Evangelismo

CLASE EVANGELISMO

ORDEN DE LA ENSENANZA

TEORIA
PRACTICA
Como evangelizar a través de un sermon de:

1.

akrwh

Llamado de salvacion
Ministracion del Espiritu Santo
Testimonio

Ensefanza iglesia local
Diezmos

MATERIAL
Teoria: @ 1. EVANGELISMO_21062025.docx -

Practica:

1 GUIA DE COMO HACER UNA ENSENANZA...

Nota. Parte del rol documental de la pasantia involucré la documentacion de materiales para

55

clases y talleres que se replican en los diferentes viajes. La redaccién y archivo de este material

facilita el proceso de entrenamiento previo al viaje y hace del protocolo un proceso mas

replicable. Fuente: propia (2025).



Figura 33
Organizacion Digital Taller de Evangelismo

| AM HELP
2025
ENSENANZA EVANGELISMO

CANCIONES PARA INICIAR:

1. HASTALAMUERTE
2. SEVAAESCUCHAR

DE LO QUE TENGO TE DOY !!!

Escuchaba esta semana la ensefianza de mi
pastor Jhon, sobre JESUS YO TE AMO, y aunque
puedo habérselo dicho muchas veces, ese dia
llego a mi corazon algo como:

Si lo amo, me apasiono por ti, me deleito en ti Y
POR ENDE EN TU VOLUNTAD.

- Cuando amas a alguien y sientes pasion
por El practicamente debe apasionarte SU
PASION. Juego de palabra pero al final es
algo asi como TU PASION es MI PASION.

CANCION HASTA LA MUERTE

- Ysiii esa es nuestra pasion, la que nos
tiene acé reunidos, entrenandonos para
hacerlo...porque nuestra pasion son las
almas

- Esllenar el cielo, manteneros con una
expectativa eterna..

PERO COMO LO HAGO??? DANDO DE LO QUE
TENEMOS..

- Y por eso esta ensefianza, sobre
evangelismo se llama, DE LO QUE TENGO
TE DOY

Hechos 3:6-8

®Mas Pedro dijo: No tengo plata ni oro, pero lo que

tengo te doy; en el nombre de Jesucristo de

Nazaret, levantate y anda. 7Y toméandole por la /
mano derecha le levantd; y al momento se le

afirmaron los pies y tobillos; ®y saltando, se puso

en pie y anduvo; y entrd con ellos en el templo,

andando, y saltando, y alabando a Dios

Nota. Registro documental de material de ensefianza en cuanto a los métodos de evangelismo

sugeridos por la organizacion. Fuente: propia (2025).
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Figura 34

Organizacion Digital Taller de Evangelismo 1

e para mi esto son buenas nuevas, pero es a
la vez un reto

s Porque usted, Pedro y yo, jtenemos a
Jesus! Tenemos el mismo Espiritu Santo
y si él lo hizo porque nosotros no

« El reto esta, en que tanto estamos
ejerciendo esa misma autoridad, que
tanto nos estamos dejando usar por el
Espiritu Santo

« Y que tanto estamos siendo de ayuda -
entendiéndose que la ayuda al final se
traduce en entregar mostrar y que mas
puedan ver a Cristo

Marcos 16:15-18

Y les dijo: «Vayan por todo el mundo y anuncien
las buenas nuevas a toda criatura. " El que crea y
sea bautizado sera salvo, pero el que no crea sera
condenado. Y estas sefales acompanaran a los
que crean: en mi nombre expulsaran demonios,
hablaran nuevas lenguas,tomaran en sus
manos serpientes, cuando beban algo
venenoso, no les harad dafio, pondran las
manos sobre los enfermos y estos sanaran»

« todo el mundo necesita conocer a Jesus.

e Es por eso que, el ultimo mandato de Jesus
a sus discipulos antes de ascender al cielo,
fue el de ir y predicar el evangelio a todas
las personas del mundo.

e Este es el llamado y la misién que Dios ha
encargado a todo cristiano hasta que Jesus
regrese.

e Hoy mas que nunca estamos llamados a
hacerlo, Jesus viene pronto y si ain no ha
llegado por nosotros es porque él es un
Dios de oportunidad

« Elno quiere que nadie se pierda

e Y siusted y yo hacemos parte de esta
generacion, la dltima generacién es porque
&l nos puso en este tiempo, porque sabia
que lo podriamos hacer

s jiEl nos dio la misién, como nuestro plan!!

e Esuna tarea, no una opcion, un silo
quieres, NOOCO es una mision.

» Pero ademas nos dio la misién y nos dio el
cémo hacerlo, El nos dejé empoderados

* Pero estamos comprometidos con esa gran
comision, pero esperamos dar de lo que
tenemos hasta cuando lleguemos a
venezuela, Cuibuco...etc.

Nota. Registro documental de material pertinente para la organizacion de manera que pueda ser

guardado en archivo y revisado en futuros viajes. Fuente: propia (2025).



Figura 35

Organizacion Digital Taller de Evangelismo 2

Hechos 1:8 NBA

pero recibiréis poder cuando el Espiritu Santo
venga sobre vosotros; y me seréis testigos en
Jerusalén, en toda Judea y Samaria, y hasta los
confines de la tierra.

NBV

& Sin embargo, cuando el Espiritu Santo
descienda sobre ustedes recibiran poder para ser
mis testigos no solo en Jerusalén, sino también
en toda Judea, en Samaria y hasta lo ultimo de la
tierra

« yle pregunto, ;cuando sera eso? Ya
pasolll

e Joel 2:28 dice *Y después de esto
derramaré mi Espiritu sobre toda came, y
profetizaran vuestros hijos y vuestras hijas;
vuestros ancianos sofaran suefios, y
vuestros jovenes veran visiones, 2Y
también sobre los siervos y sobre las
siervas derramaré mi Espiritu en aquellos
dias.

= Ya estamos empoderados para hacerlo.
Osea tenemos la tarea, pero tenemos al
ayudador en la tarea, el que va con
nosotros

+ Con manifestaciones siii de poder de gloria,
pero... el que va con nosotros con palabra
con sabiduria denuedo

e Osea dio la tarea dio el ayudador dio las
herramientas que son los dones

= Porque al final dones son usados a su
servicio para que mas lo conozcan

e Pero dice: para ser mis testigos...

» SIGNIFICADO: Persona que da testimonio
de algo, o lo atestigua

« Persona que presencia o adquiere directo
y verdadero conocimiento de algo

» Los testigos son las personas que declaran
ante un el Juez o Tribunal sobre su
percepcion (lo gque vieron y/o escucharon,
generalmente) y/o conocimiento (lo que
saben) acerca de unos hechos y
circunstancias relacionadas con lo que es
objeto de juicio y que son considerados
relevantes por alguno de los litigantes

« Entonces aqui viene la ofra pregunta.
Coémo seremos testigos sino lo
conocemos.

s Osea usted debe estar tan compenetrado
con Jesus que lo sepa todo de él, para
poder ir y dar testimonio de quien es y que
ha hecho por usted con usted y a través de
usted

Nota. Actas y registro documental de material pertinente para la organizacion. Fuente: propia

(2025).



Figura 36

Organizacion Digital Taller de Evangelismo 3

* NUESTRA PRINCIPAL FORMA DE
EVANGELIZAR, ES CON EL
TESTIMONIO, ASI QUE, mucho cuidado,
eso tiene todo que ver con integridad.

« LA GENTE TENDRIA QUE VERTE
ACTUAR EN CRISTO ANTES QUE OIRTE
HABLAR DE CRISTO

e Como va con el ayudador el dara ideas de
conversacion, dira en qué momento entra..
NOTA: PERSONAL EJEMPLO: En
almuerzo de oficina y compafieros hablan
de noticias...ojo ore porque su comentario,
a partir de lo que ellos dicen, jjjpuede
cambiar la eternidad de quienes le va a oir
— ore por denuedo!!!)

e Pero de usted van a querer oir cuando
usted ademas es testigo testimonio de
quien representa.

iiiiEstas hablando del Sefior que te mantiene en
sanidad!!!! TE LEVANTAD EN VICTORIA!!' Y LE
DAS CON TODA

Atener en cuenta varias cosas:

e usted no sale y va. Hablar de un Jesus que
lo tiene re bien cuando vas mostrando una
actitud de dolor molestia queja como un
sacrificio como si fueras con hambre

e Tu forma de hablar vestir moverte habla de
a quien re prestas

e Recuerda que somos embajadores como
tal traemos su cultura, la mostramos !!!

En lo natural
o HACER todo en grupo
e Respetar el tema cultural
e iNo entramos en las casas!

e Preguntar si desean Orar por peticiones si
la persona lo desea

« jAlfinal lo importante es el llamado!

e Y aprovechar en cada oportunidad para
Ademas del llamado orar por sanidad ,
bautismo de ES

Asi que vamos a salir, como llamas encendidas,
empoderarlas guiadas, con ganas de llenar el
cielo, arrebatandole almas al diablo... aca en
NOMBRAR CADA DESTINO y por el mundo!

Yo tengo al mayor, tengo al Espiritu Santo, adentro
por ende tengo el poder de ir a impactar en el
nombre de JesuS. Soy sus manos y pies asi que
es hora de levantarme y resplandecer.

Nota. Actas y registro documental de material pertinente para la organizacion. Esta imagen
incluye notas pertinentes para los participantes reflejando no solo un aspecto de gestion de
archivo sino también de comunicacion con los misioneros participantes de los viajes de | Am

Help. Fuente: propia (2025).
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Figura 37

Academy Guia para Hacer una Ensefianza

GENERALIDADES A
CONSIDERAR PARA ENSENAR

Cuando estamos apasionados por Cristo, nuestra
boca no puede estar cerrada (como ya lo veiamos),
pero esa pasion nos debe llevar hacerlo en orden y
excelencia, de acd la importancia de aprender a
disenar y estructurar una ensefianza

Debemos ensefiar Su Palabra, con los dones que él
nos ha dado, pero siempre de una manera clara y
ordenada; lo que debe obedecer a una preparacion.

Para lograr el éxito en esto y cumplir el objetivo es
importante identificar quienes intervienen:

1. El Espiritu Santo: La Palabra es inspirada y
revelada por El, no de mi parte para las
personas de una audiencia especifica. E
Poder viene del Espiritu Santo

2. Quien ensena: Es la persona que se prepara
para dar el mensaje, es la parte humana
usada por Dios para transmitir la palabra.

3. Elauditorio: Quien o quienes reciben. Por
quienes oramos para que tengan un corazon
ensenable y una gran expectativa a recibir lo
que Dios tiene preparado para ellos.
Corazones de tierra fértil

ELEMENTOS PARA ENSENAR Y PREDICAR EL
EVANGELIO

1. ELEMENTO DIVINO: Ensenar no es una cosa
nuestra, es cosa de Dios, esta es la
preeminencia.

Efesios 4:1 NBV: Yo, pues, que estoy
prisionero por servir al Sefior, les ruego con
todo carifio que se comporten como es digno
de los que han sido llamados por Dios.

Hemos sido llamados por El, es por El y para EL. Y nos
llama pero da herramientas, nos da El denuedo
(claridad, transparencia, libertad, excelencia), nos
quita el temor

Efesios 6:19 NBV: Oren también por mi.
Pidan a Dios que ponga en mi boca las
palabras que debo decir, para que con valor
anuncie las buenas nuevas que Dios habia
mantenido en secreto.

Este elemento es el poder de Dios obrando en
nostros.

Nota.. Estandarizacion de materiales replicables para los protocolos estipulados dentro de la
organizacién, como lo son las guias y expectativas de | Am Help a la hora de que los misioneros

hagan una ensefianza por cuenta propia. Fuente: propia (2025).
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Figura 38

Academy Guia para Hacer una Ensefianza 2

2.

ME

"0 HUMANO

Nosotros. Como seguidores e imitadores de Jesus

irviendo al Sen

intendiendo que el grado de
uncién que se transmite es el mismo que esta
viviendo el predicador.

Si somos canal hay una responsabilidad: zQue tipo de
canal say?: Limpio, en santidad, hacedor de la
palabra...Asi que debemas estar viviendo esa uncién
para poder compartir esa uncion.

El evang

0 es amor, ens

rlo es parte de

andar en

amor, por ende ensefar es un ato de a

or y debo ser
firme pero siempre en amor.

Efesios 5:1 NBV: Por tanto, imiten a Dios
comeo hijos amados.

(PORQUE I

BEMOS PRI

ARAR LA ENSENANZA?

Jestis era maestre por excelen

. preparando
sin duda, de antemano cada palabra que
pronuncié. Si somos su imitadores debemos
lograr hacerlo como él, No improviso, por
ende prepa bir

- es esc

cPor qué lo preparo por escrita?

Por respeto al

bir nos permite
organizar las ic

s, no perder un hilo
conductor, y facilita que nada de lo que el
Espiritu Santo quiere decir a través mfo, se
me olvide. No me fio en mi propia prudencia,
no confio en mi memoria, por eso escribo

Adicionalmente ayuda y gufa a quien ensefia,
para que pucda exponer mas cficazmente el
mensaje de la Palabra

EUENT NFORMACGION

- LaBiblia, esla her
producir una ense

amienta No. 1 para

anza. Es nuestra
inspiracion,

- Diferentes traducc

- Comentarios biblicos

- Concordancia

s de la biblia

- Diccionario Biblico

- Diccionario de lenguas originales

- De nuest propias notas

- Revistas, libros cristianos. A veces usar

material secular puede ser Gtil para a

argumento que quiero dar.

Nota. Redaccion y archivo de materiales replicables con los métodos y sugerencias dentro de los
protocolos de I Am Help, de manera que los misioneros interesados en viajar tengan facil acceso

al contenido. Fuente: propia (2025).
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Academy Guia para Hacer una Ensefianza 3

FUENTES DE INFORMACION

La Biblia, es la herramienta No. 1 para
producir una ensenanza. Es nuestra
inspiracion,

Diferentes traducciones de la biblia
Comentarios biblicos

Concordancia

Diccionario Biblico

Diccionario de lenguas originales

De nuestras propias notas

Revistas, libros cristianos. A veces usar
material secular puede ser ttil para algin
argumento que quiero dar.

<>

ELEMENTOS PREVIOS A LA ELABORACION DEL

SERMON
1. Orar
2. Seleccionar el tema
3. Recopilar el conocimiento sobre el tema
4. Organizar ese conocimiento
5. Desarrollar la ensefanza

TIPS ANTES DE ARRANCAR - PAUTAS PARA
INSENAR

® Oraantes de ensefiar y pide al Espiritu Santo
que guie todo.

e Repasay estudia varias veces tu ensenanza, al
menos una vez en voz alta.

e Cheque el tiempo

e Mantén el enfoque en Jests: El es la razén y el
centro de todo.

e Habla con sinceridad y desde tu experiencia.
Se genuino

® Recuerda dar gracias por la oportunidad

e Confia en que Dios usara lo que digas para
tocar vidas. - Por ende no nos dejamos
dominar por los nervios

& No me salgo de lo que esta preparado

e [nsayay entrenala voz para poder siempre
modelarla en coherencia con lo que se dice.

& Nuncatome en serio los comentarios de la
gente: Ni los que son para adular (nunca
tomes la gloria), ni para menospreciar.

A continuacion y a partir de lo anterior, el cdmo
desarrollar la ensenanza

Nota. En esta imagen se ve en la guia de ensefianza no solo el paso a paso y la expectativa de |
Am Help a la hora de planear una ensefianza sino también una lista de fuentes y un método de

desarrollo. Fuente: propia (2025).
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Academy Guia para Hacer una Ensefianza 4

® Recursos web recomendados

e Videos animados para ensefar y aprender la
Biblia https://proyectobiblia.com

e Imagenes biblicas gratuitas para imprimir o
proyectar https: //www.freebibleimages.org

e ;Como contar tu testimonio?

O Tu Testimonio en 2 minutos - ONTHEREDBOX

B Como dar tu testimonio personal - Arnold Pust

@ Apunta al corazdn por Kevin Prevost - ONTHE. ..

Ejemplos de como contar tu testimonio
Con misica
B "Ya no", Maritza - ONTHEREDBOX
Con una manualidad
D La cruz de papel - Historia del hombre ...

Otros recursos de evangelismo
O FOLLETOS EVANGELISTICOS - LIVING WATER...
o Evitar decir esto esto al momento de Evangeliz. ..

Nota. Registro y estandarizacion de materiales replicables para la organizacion incluyendo

referencias externas a material adicional. Fuente: propia (2025).
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Figura 41

Academy Ensefianza Nifios y Jovenes

ENSENANZA JOVENES Y NINOS
Lugar: Igleco 127
Hora: 2:45pm a 4:50 pm (2 horas 5 min)
Versiculos
Mateo 19:14 NTV

' Pero Jesus les dijo: «Dejen que los nifios vengan
a mi. jNo los detengan! Pues el reino del cielo

pertenece a los que son como estos nifios».
1 Timoteo 4:12 NTV

2No permitas que nadie te subestime por ser
joven. Sé un ejemplo para todos los creyentes en
lo que dices, en la forma en que vives, en tu amor,

tu fe y tu pureza.
1 corintios 13 : 4

4. El amor es paciente y bondadoso. El amor no es

celoso ni fanfarrén ni orgulloso
TITULO

1. Oracién: seleccion alguien del publico 5 min
2. Rompehielos: (Sofy) Juego rompe hielo (Al pin

y al pon) 5 min

Sofy da la instruccién de dividir el grupo en dos

para Globoflexia y Pintucaritas

3. Globoflexia: (Mafe y apoya Robert) 15 min

4. Pintucaritas: (Sofy apoya Maria Paola) 15 min

5. Introduccion del Tema los 5 Lenguajes del
amor y llamado a las parejas seleccionadas
(Sofy) a cargo de cada una de las personas del
equipo: (Sofy, Mafe, Roberts y Maria Paola),
donde cada uno trabajara con las parejas
dando la instruccion de actuar una situacién de
cuando se requiera uno de los tipos de
lenguaje del amor y al final cada responsable
hablara al publico sobre ¢Qué es?, ;Como se
expresa?, un versiculo y recomendaciones

para nifios y jovenes
Nota. Registro y estipulacion de material guia para referencia de participantes en futuros viajes
misioneros. Este documento incluye una guia de temas ademéas de un minuto a minuto de

actividades enfocadas a nifios y jovenes. Fuente: propia (2025).



Figura 42

Academy Ensefianza Nifios y Jovenes 1

6. Afirmacién: (Mafe)

7. Regalos: (Sofy)

8. Tiempo de calidad (Robertts)
Lucas 19:5-6
Reina-Valera 1960
5 Cuando Jesus llegé a aquel lugar, mirando
hacia arriba, le vio, y le dijo: Zaqueo, date
prisa, desciende, porque hoy es necesario que
pose yo en tu casa. 6 Entonces él descendio

aprisa, y le recibié gozoso.

9. Actos de servicio (Maria Paola) Gélatas 5:13
NTV 13 Pues ustedes, mis hermanos, han sido

llamados a vivir en libertad; pero no usen esa

<>

libertad para satisfacer los deseos de la
naturaleza pecaminosa. Al contrario, usen
la libertad para servirse unos a otros por

amaor.

10. Contacto Fisico (Sofy)
Tiempo general para la actividad 40 minutos

1

=

. herramientas para usar en situacién dificiles
Preguntas ( Mafe) (5 min)

Versiculo guia
1 tesalonicenses 5:23 - NTV

L Ahora, que el Dios de paz los haga santos en
todos los aspectos, y que todo su espiritu, alma
y cuerpo se mantenga sin culpa hasta que

nuestro Senor Jesucristo vuelva.
12. Introduccion (Maria Paola) (25 min)

Antes, durante y después de interactuar con los
nifos y jovenes por medio de las actividades
propuestas algunos de ellos pueden presentar
algunos comportamientos que ameritan toda
nuestra atencion en tanto si se evidencian

conductas fuera de lo normal de un nino o joven o

Nota. El documento deja estipulado los roles de cada uno de los participantes de la actividad
prevista, asi como indicaciones de los tiempos programados. En esta ensefianza se busca
conectar un tema de interés general como lo son los lenguajes del amor con fundamentos

biblicos. Fuente: propia (2025).
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Figura 43

Academy Ensefianza Nifios y Jovenes 2

si nos abordar buscando ayuda, esto quiere decir
que es nuestra responsabilidad abordarlo y cubrirlo
no solo desde lo espiritual sino procurar un espacio
de escucha activa, empatia, eliminar toda
pensamiento de culpa que se atribuya frente a la
situacion, incluye palabras de afirmaciéon y poder

guiarlo de una forma integral entre otras.

**La informacion suministrada corresponde a poder
realizar un abordaje corto en primera instancia, no
solo por la prioridad que tiene sino en respuesta a
que el nifo o joven estd buscando ayuda y a

confiando en nosotros.

1. Primer abordaje de nifios y jovenes
cuando se presentan comportamientos
de aislamiento, agresion, llanto
repentino, dispersos, ataques de panico
o ansiedad...

e (Espiritu) Herramientas y
estrategias de afrontamiento
espirituales (poder del Espiritu
Santo, nombre de Jesus,
palabra, Sangre de Jesus).
Poderio y autoridad

Isaias 11:2-3 NTV 7 manifestaciones del

Espiritu Santo

Y el Espiritu del SENOR reposara sobre él: el
Espiritu de sabiduria y de entendimiento (
entendimiento natural - comprensién ( Daniel) -
inteligencia - habilidades cognitivas), el Espiritu
de consejo ( aplicacioén practica) y de poder, el
Espiritu de conocimiento y de temor del SENOR.
El se deleitara en obedecer al SENOR; no juzgara
por las apariencias ni tomara decisiones basadas

en rumores.

La uncion del santo me ensefia. PR. Pablo

[J Manifestacion de gloria y poder. Fuimos

empoderados por el Espiritu Santo

<>
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Nota. EI documento también deja estipulado que el objetivo detrés de esta ensefianza, ademas de

ser un espacio espiritual, es un espacio social seguro para nifios y jévenes, para ser escuchados y

compartir sus sentimientos. Fuente: propia (2025).



Figura 44

Academy Ensefianza Nifios y Jovenes 3

e (Alma) Herramientas y
estrategias de afrontamiento e
identificacion de signos de
agresion fisica, ( golpes,
autolesiones, quemaduras)
psicoldgica ( pensamientos
intrusivos y repetitivos,) y
emocional (irritabilidad ira,
estado de hiper - alerta
constante, sensacion de
peligro, llanto facil, frustracion
alta).

e (Cuerpo) Tips de cambio de
habitos ( si te expresa que no
come bien, no duerme bien o
tiene pesadillas, esta teniendo
conductas sexuales
inadecuadas, como tocamientos
en sus partes intimas, no hace
deporte, se esta aislando,
consumo de sustancias
psicoactivas, alcohol etc) redes
de apoyo.

2. Abordaje de nifios y jovenes cuando
expresan ser victimas de abuso sexual,
violencia intrafamiliar, bulling,
pensamientos suicidas, ¢qué hacery a
quien reportar?

3. Competencias del equipo para conectar
con los nifios y jovenes creando
confianza.

4. Que no decir cuando estamos en
contacto con los nifos y jovenes. no
revictimizar realizando preguntas
especificas, no juzgar, si se da el
espacio de abrazar hagalo de lado,
agradecer la confianza y su valentia, no
ponerle en evidencia con familiares y/o

amigos, entre otros.

13. Cierre y Oracion (Robert) (10 min)

Nota. Documento especificando los temas a tratar durante la ensefianza destinada a nifios y

jovenes. Fuente: propia (2025).



Figura 45

Academy Ensefianza Nifios

STLENCIANDO AL ENEMIGO

INICIO Juego rompe hielo (Al
piny al pon)

e /,Cudl es nuestra tarea?

e Nuestra tarea estd en
Mateo 28:19

e |d y haced DISCIPULOS
(La palabra discipulo no
encasilla ninguna edad o
género) es decir que
cualquier persono, de
cualquier edad, puede
ser un discipulo, esto
incluye a los nifos.

e ElNnifo es un buen
discipulo, un buen
receptor y un buen
mensajero, pero para que
el nifo lo sepaq, primero
yo, como discipulo, tengo
que saberlo y CREERLO.

e Suena retador... pero
¢,Cémo lo creo?

e Puedo llegar a creer que
los nifios también son
discipulos, practicando
las siguientes cosas

1 Corintios 13: 4
Nota. El siguiente documento hace referencia a un paso a pasa de ensefianza dirigida a nifios
entre los 6 y 11 afios. Este documento hace parte del material compartido por la organizacion

para los misioneros que participan de los viajes de | Am Help. Fuente: propia (2025).
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Figura 46

Academy Ensefianza Nifios 1

1. ELamor.. Hay
diferentes formas
globales de dar y
recibir amor, de
hecho, Garry
Chapman, pastor y
escritor del libro “Los
S lenguajes del amor”
identifico y ensefid a
través de su libro
como los seres
humanos, tenemos
esa forma de dar y
recibir amor en una
forma particular, hoy,
veremos cuales son
esos lenguajes del
amaor, reconoce la
tuya y ponla en
practica, no nos
preocupemos si No
conocemos la forma
en la cual los nifios a
los que vamos a
llegar aman, el
Espiritu Santo nos
mostrord cual es la
correcta.

e Juego de los papelitos (
Pegar bajo 5 asientos de
forma aleatoria un
papelito que contenga
un lenguaje del amor y
hacer que las personas
que tengan el papel lo
lean y participen hasta
que se les indique, la
idea es que la persona
que tenga el papel, diga

Nota. Este documento guia incluye un resumen de la actividad, asi como un paso a paso en lo
que respecta a la parte de ensefianza de valores fundamentados en verdades biblicas y también

sugerencias de actividades o juegos para conectar con los nifios. Fuente: propia (2025).

69



Figura 47

Academy Ensefianza Nifios 2

Hechos 2:1

Nota. Debido a los valores de la organizacién fundamentalmente sustentados en la fe cristiana,

las guias y documentos compartidos por la organizacion tienen un alto contenido de textos

e Estaban todos

undnimes ( dos o
mds personas que
tienen un mismo
parecer, dictomen,
voluntad o
sentimiento) Juntos (
Unido, cercano)

Es decir que si
permanecemos de
esta forma, en este
mismo pensar, No
hay un limite como
“No soy del ministerio
infantil" que nos
impida hacer y creer
lo que Dios ya ha
dicho en su palabra
para la vida de estos
NiROS... Yy si aun No
sabes la verdad que
hay para ellos
leamos

Salmos 8:2 (NTV)

Dios ya fundé su
fortaleza en la vida
de esos nifos y SU
VOZ es la que hard
callar el enemigo, es
el momento de callar
a satands, no hay
qQue esperar a un
mafana O que sean
mas grandes... El
momento es ahora.
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biblicos, ademés de ensefianzas de valores y practicas cristianos. Fuente: propia ensefianza nifios

(2025).



71

Guia de Teatro: Espariol e Inglés

Teniendo en cuenta las necesidades especificas de la mision Kenya, el trabajo de grado
propuso un plan de diversificacién metodoldgica del entrenamiento. Durante el acompafiamiento
de la pasantia se acompafio y archivo la traduccion del guion de obre de teatro resultando en la
aplicacion directa en actividades evangelisticas.
Figura 48

Academy Obras de Teatro Get to Know Him

Get to know him!!!!

Jesus: Hello, my name is Jesus Christ.

CROWD: Jesus

JESUS: | can change your life

CROWD: your life

Jesus: Just like | changed theirs.

CROWD: like us

Jesus: All you got to do is this

CROWD: Get to know Him!!!

Jesus: Get to know me!!! /Find out why | got the lames to walk
CROWD: Wow!!!

Jesus: The blind to see

CROWD: let it go

Jesus: the deaf to hear

CROWD: Say what?

Jesus: Find out why demons tremble at my very name.
CROWD: Jesus

Jesus: It’s so easy. Listen to these awesome testimonies and you too will believe

CROWD: believe

The Samaritan Woman:

Well, well, well. Before | got to know him, | was a nobody, nothing, going nowhere
CROWD: “nowhere”

WOMAN: | was married five times

CROWD: five times?

WOMAN: and the man | was living with wasn’t even my husband.

CROWD: say what?

WOMAN: and Lord knows how many kids | had

CROWD: S, 6,7, ...12

WOMAN: Anyway, anyway | went out to the well and that’s when | ...
CROWD: Got to know Him!!!
Jesus: Got to know me!!!

WOMAN: He gave me a fresh cup of the living water.
CROWD: (mimes drinking) Cup, cup, cup.

WOMAN: And | never been thirsty since. But you know me better as “The woman at the
well”

CROWD: The woman at the well
Jesus: Why'’s the sky blue? .... Why's the Grass green? ... Why's coke better that Pepsi?

Jesus: Get to know me and find out

Nota. Entre la documentacién realizada para I Am Help, se redactaron los guiones y en este caso
también la traduccion de obras de teatro realizadas frente a un publico infantil durante los viajes

misioneros. Fuente: propia (2025).
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Figura 49

Academy Obras de Teatro Get to know him 1

Thief: Well, well, well. Before | got to know him, | was a nobody, nothing, going nowhere
CROWD: “nowhere”

Thief: | was a thief

CROWD: What?

Thief: | was a bad thief

CROWD: How bad were you?

Thief: | was so bad that | got caught

CROWD: Dope

Thief: They nailed me to a cross. | looked over and that’s when |...
CROWD: Got to know Him!!!

Thief: now | walk on streets made of gold

CROWD: Wow

Thief: I've got my own mansion

CROWD: You've got your mansion

Thief: And | didn’t even have to break in

CROWD: he used the key

Thief: And you know me better as the thief on the cross.

CROWD: The thief on the cross!

Jesus: Why does the Grass grow up and the hair grows down?
CROWD: Gravity, I've got a lot of hair, it’s bound to come down.
Jesus: What’s my favorite number?

CROWD: (gives options)

Jesus: What’s my favorite number?

CROWD: (gives options)

Jesus: get to know me and find out

Mary Magdalene:

Well, well, well. Before | got to know him, | was a nobody, nothing, going nowhere
CROWD: “nowhere”

WOMAN: | was possessed, | had seven demons in me

CROWD: seven demons?

WOMAN: Oh | knew everyone honey, and everyone knew me

CROWD: Go on girl (snapping fingers)

WOMAN: One day | heard a tap on the door.

CROWD: knock, knock, knock

WOMAN: | open it up and that’s is when ...

CROWD: Got to know Him!!!

WOMAN: he cast those demons right out of me

CROWD: On your bike

WOMAN: and set me free. And you know me better as Mary Magdalene

CROWD: Get to know Him. Get, get to know Him!!!

Nota. Este guion de obra de teatro esta pensado para un grupo de actores entre 5y 7 participantes
y en el documento se deja por escrito los didlogos correspondientes a cada uno de los personajes

y también acotaciones a tener en cuenta por el equipo actoral. Fuente: propia (2025).
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Fase 3. Ir — Viajes Misioneros Llevados a Cabo
Mision Amazonas.

Este fue el primer viaje realizado por la organizacion | Am Help, para el cual el trabajo
de grado disefié plantillas de presupuesto, cronograma, y actas de reunién de entrenamiento, que
pudiesen ser replicados en futuras ocasiones. En parte de la pasantia se realizd un
acompafiamiento durante el viaje resultando en optimizacion de comunicacion interna y
empalme con los misioneros voluntarios.

Figura 50

Reunion Viajes Misionero Amazonas

Amazonas

REUNION — FECHA Junio 16 2025

e Misionero(s): Quely Rubiano, Sofia
Ramirez, David Ramirez y Camilo
Robertts

Cada tarea guedara consignada en el excel
general del equipo

Nota. Uno de los espacios de comunicacion y planeacion que se abrié para cada viaje fueron las
reuniones de entrenamiento. Después de cada reunién el equipo dejo por escrito un acta de
avances y compromisos que fueron revisadas y archivadas durante la pasantia. Fuente: propia

(2025).



Figura 51

Agenda General Amazonas

LOGISTICA ANTES DEL VIAJE 3 AL 18 DE JULIO
RESPONSABLE OBSERVACIONES

AGENDA GENERAL ~ ORGANIz —+

Nota. Documento preparado a traves de Google Sheets por el equipo de | Am Help y
comunicado a cada uno de los participantes donde se incluyen las activades previstas dia a dia

durante las fechas del viaje. Fuente: propia (2025).

74



Figura 52

Agenda General Amazonas 2

LOGISTICA DURANTE EL VIAJE 22 AL 29 JULIO
ACTIVIDAD RESPONSABLE OBSERVACIONES

Normalmente después del desayuno y después de la cena,
la persona encargada es quien nos organiza a todos, con
anteridad nos informa si necesita algo especial, musica...
etc

DEVOCIONALES Segun programacion

TODOS El material NO SE QUEDA EN NINGUNA COMUNIDAD,

MATERIAL Sara Maldonado regresa con nosotros a Bogota - Bolsas

Nifias: Llevar por lo menos una falda o un vestido, no
escotes, no transparencias, no croptops, ropa corta y
ajustada.

Nota. Dentro del documento se establecen descripciones de las actividades y se adjuntan notas
importantes respecto al material o preparacion necesaria para cada actividad. Fuente: propia

(2025).
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Figura 53

Agenda de Actividades Amazonas

PINTUCARITAS MARTES 22 MIERCOLES 23
Velez Lui da - Ramire: atiana

DEVOCIONAL AM

PINTUCARITAS

lina

Magollon Rubiana Karen Algjandra

GLOBOFLEXIA

JUEGOS

ACTIVIDADES ~ OBRAS DET +

Nota. El documento de programacion para la mision Amazonas incluye un momento a momento
de las activades previstas y una delegacion de responsabilidades que se establece entre los

misioneros participantes de cada uno de estos viajes. Fuente: propia (2025).



Figura 54

Agenda de Actividades Amazonas 1

PINTUCARITAS JUEVES 24 VIERNES 25

DEVOCIONAL AM Tolosa Parra Ana Sofia

Otera Carolina

Magollon Rubianc Karen

Ramirez Sofia Alejandra

Tol arra Ana Sofla

PINTUCARITAS

Pinzén Agreda Genny Carolina Mendez Cardana Juan Daniel

Ariza Santiaga ! in Tatiana

GLOBOFLEXIA

Otero Carolina
Bonilla Diaz Maria Carolina = | Mendez Cardona J
Andres Andrade = | Tolosa Parra Ana §
Tolosa Parra Ana Sofia Velez Luiza Fernanda

JUEGDS

al
DEVOCIONAL PM Ramirez Sofia

Nota. El documento de programacion incluye apartados con todas las fechas del viaje y se

asignan las diferentes actividades para nifios, permitiendo a los misioneros voluntarios rotar de

actividad y participar en los diferentes espacios. Fuente: propia (2025).
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Figura 55

Agenda de Actividades Amazonas 2

PINTUCARITAS SABADO 26 DOMINGO 27 LUNES 28

DEVOCIONAL AM  [rits Matallana Camilo Andrés a San! * | Reyes Reyes Marlen

PINTUCARITAS

Gonzalez Sanchez Sara Vale...

rez Marin Tatiana

GLOBOFLEXIA

jona Juan Daniel ~
3s Andrade e + | Camasquila Lina

isquilla Lina Carrasquilla Lina * | Andres Andrade

emar
JUEGOS sllan Rubiano Karen Alejandra Maldonado Castillo Sara

n A nny Carolina

DEVOCIONAL PM Jo Nigto

=  ACTIVIDADES v OBRASDET +

Nota. Esta plantilla de programacion y actividades en Google Sheets permite a todos los
misioneros voluntarios inscritos en el viaje editar la informacion y participar de la planeacion de

cada actividad preparada. Fuente: propia (2025).
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Figura 56

Agenda Obras de Teatro Amazonas

Personaje Nombre (elige tu rol)

Sofi Ramirez /Genny Pinzén/Sofia Tolosa/ Tatiana R/Lina C/ Carolina

Angel Otero /Santiago A lan Méndez

Decisiones gollén/Valeria Gonzalez/Carolina Bonilla /
Humano Sara I Castillo/ David Ramirez / Camilo Robertts/Adrian
arlen Reyes

.Jesﬂs
-Salanés
[Nifa
Everything .Fama
|Dinero | ila iana R/Luiza Velez | Marien Reyes
.Alcohol .Soﬁa Tolosa/ Lina C | Carolina Bonilla ‘
.I‘-Auerte 'Adr\an Daniel Viloria / Genny Pinzén | |
.Ammadnr [Carolina Bonila / S faldonado Castillo / Sofia Ramirez | Juan José/Adrian [
-Peleador 1 | jandra M / Z Santiago Ariza/ Juan J | Camilo Ri
.Peleador 2 n larlén Re y Camila Ardila | Tatiana Ramirez ‘
:Mas que vencedor | | ‘
|Azafata 1
Azafata 2
El vuelo I
ian Viloria
santiago Ariza/ Juan J
.Homble
:Guard\a

Silla Electrica -
Jesus

Extras (Guardas) Carolina Bonilla/ Valeria Gonzalez / Genny Pinzén/Marlen

Nota. Las diferentes hojas del documento en Google Sheets permiten organizar informacion para
distintos aspectos del viaje, desde la programacion de actividades hasta la asignacion de papeles
en las obras de teatro, también permite crear links e hipervinculos a materiales adicionales.

Fuente: propia (2025).

Misién Cuibuco

El segundo viaje en realizar para 2025 fue a Cuibuco, Cundinamarca. Este viaje al haber
sido de ultimo momento se pudo manejar desde el trabajo de grado utilizando las plantillas de
brochure y base de datos de planteadas para Misién Amazonas. Por parte de la pasantia, igual se

hizo el acompafiamiento logistico completo.



Figura 57

Reunion Viajes Misionero Cuibuco

REUNION — JULIO 5

& Misionero (s): Jhanna, Andres, Christian

y Quely

i# MISIONEROS | AM CUIBUCO - GRUPO

Johan ya no va en evangelismo, quien va?

Jueves 14

Ninos Mafe Jenny y Janeth si pero hay
personas que tambien deben estar

programadas siempre

Sofi Tolosa la vi apoyando parejas...

Sabado 16

Mauricio talero x Angie Torres

Alabanza y pastores
Por definir por que?

PRESUPUESTO

AGENDA GENERAL - IAM CUIBU(

VIAJE DE BOGOTA

JUEVES 14

LLEGADA Y ALMUERZO

SABADO 16 PINIAY]

EVANGELISMO
CAMPANA NINOS
DESAYUNO
PASTORES Y LID. [EVANG
PAREJAS MUJER
JOVENES
GAMPANA NINOS
7:30AM DESAYUNO
9:00AM PASTORES Y LID. [EVANG
PAREJAS MUJER
3-4 PM JOVENES
7:00 PM CAMPANA NINOS

de misién Cuibuco previos al viaje. Fuente: propia (2025).
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Nota. Documento acta que da cuenta de las conversaciones, compromisos y avances del equipo
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Figura 58

Logistica de Cuibuco

B C
LOGISTICA ANTES DEL VIAJE 1 AL 16 DE AGOSTO
ACTIVIDAD RESPONSABLE OBSERVACIONES

No pueden viajar sin el envio de estos
Documentos importantes documentos: Seguro de viaje, vacunas,
completos documento exoneracion | am help, pasaporte,
cédula

Lista de materiales
13 Globos x 50 Infladores 2
1 Pintucaritas x 12
Bolsas para pintucarita D1
Pinceles
Pintucaritas Tarritis para gel

TODOS P | i6n del 19 deb i Dulces 1000 nifios
Alejandra Mogollon | 72ra @ reunion de ebe ser repartido, Lazo grueso

Santiago Ariza

Compra de material en el
Centro y organizacion del
mismo al grupo misionero

Ulaulas
Bolsas gruesas

Contacto:

Musica y audios

descargados en usb y el Sara Maldonado Carolina Bonilla

celular

ESTAMOS CREYENDO TODOS Ora, Da, Comparte el link invita a las
POR $6.000USD personas a ser parte,

ORACION Y AYUNO TODOS Conectarse y compartir el link

Nota. Dentro de la carpeta destinada para la mision Cuibuco se incluye un documento de
programacion editado a partir de la plantilla de programacién para misiones. Con este documento
los misioneros voluntarios pueden tener facil acceso a la informacion de actividades y participar
activamente editando el documento para tomar decisiones respecto a dichas actividades. Fuente:

propia (2025).
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Figura 59

Agenda General Cuibuco

AGENDA GENERAL - IAM CUIBUCO 2025

AGENDA GENERAL - IAM CUIBUCO 2026

VIAJE DE BOGOTA
PR > 00 P\t |LLEGADA Y ALMUERZO
4:00 PM EVANGELISMO
7:00PM___|CAMPARA NIROS

7. O
PASTORES Y LID.
VIERNES 15

7:00 P.M CAMPARA NINOS

7:30AM DESAYUNO
9:00AM PASTORES Y LID.
SABADO 16 ERIYAY] PAREJAS NINOS

34 PM

7:00PM CAMPANA NINOS

9 SERVICIO
DOMINGO 17 pRAY] PAREJAS

34 PM

7:00P.M CAMPANA NINOS

De acuerdo con las fechas establecidas para cada misién, las 16 reuniones
programadas cumplen un papel fundamental dentro del proceso formativo y
organizativo. En cada encuentro se abordan temas esenciales como la vi
misionera, la planificacién logistica, la preparacion espiritual y la distribucion de
responsabilidades por areas.

Asimismo, estas reuniones permiten resolver dudas especificas, brindar
acompafamiento personalizado a los misioneros, fortalecer el trabajo en equipo
y garantizar que todos los participantes comprendan claramente los objetivos,
cronogramas y lineamientos de cada viaje. De esta manera, se asegura una
ejecucion efectiva, ordenada y coherente con la misién de | Am Help en cada pais
y territorio de destino.

INTEG AGENDA GENERAL ~ +

Nota. Dentro del archivo de programacion se encuentra un espacio destinado para comunicar y
estipular la agenda de actividades que se llevan a cabo durante los dias del viaje. Fuente: propia

(2025).
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Figura 60

Timeline Actividades de Mujeres Cuibuco

H

TIMELINE *
strumental de

1
viernes 15
agosto

Los muros caen de Corona de Belleza en Lugar de
Mauricio Marcos Barrientos | Cenizas ( Sanidad ) ( Maria Paola)
Alen

Paola Gaitan

Danzando -

Christine
P D’Clario,
sabado 16 Travy lJoe. Tema Mi Valoamn Idgmldad (Paola
ELIE] Gaitan)
Calveti y
Gateway
Worship

Maria Paola
agosto

3
domingo
17 agosto

"Creo en ti" | Bautizados en Fuego Mujeres Apartadas y Selladas

Julio Melgar — Montesanto (Autoridad) (Maria Paola) Pacla Gaitan

Nota. En este caso se pudo editar la plantilla del archivo para acomodar las necesidades y
actividades especificas del viaje a mision Cuibuco. Se hace mas énfasis en esta oportunidad en
actividades dirigidas a mujeres, hombres y parejas. Fuente: propia (2025).

Figura 61

Timeline Actividades de J6évenes Cuibuco

envenida, en la ¢
eres de equipo

Un integrante

Tienen que

por el lugar
nos 20 minutos)

Viemes 15

David, Sofi coordinando d (nombre: robando el fuego) Espac Nombre: Robando el fuego: Se pon
Angie 'y Sel ps. Esteban s uidos los tiempos en los que s tiras de tela en por equipos los cu no
poyando junte con y ) éis - Juan deben dejar que se los quiten los otros
inte e los equip

al final teng

Sabado 16

astor Esteban y Davi Act “llevando el fuego” (20 minutos)

rdinand.

Sofi, Angie y
los qu
sirviendo

nos por ellos, sabiendo que la

ar mucho fruto, el fuego de Di
ado por ellos donde quiera que v
a que los rodean van

En espera

ando el fuego,

dolo entre todos, de punto
punto B, pasando los ol

el equipo que lo

tiempa sin que s

globo

Nota. Este tipo de registro mediante las herramientas digitales de Google Drive y Google Sheets

permite abordar diferentes funciones como lo son la planeacion, la comunicacién y el registro de

las activades realizadas durante el viaje. Fuente: propia (2025).
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Mision Kenya

El siguiente viaje realizado con I Am Help fue a Kenia, para este viaje se realiz6 un
esfuerzo de logistica y organizacion previa, asi como de traducciones del material requerido. Al
momento de la pasantia, se vio un seguimiento completo a la agenda de actividades,
presupuestos y planeaciones realizadas.
Figura 62

Agenda Kenya

celular

ESTAMOS CREYENDO
POR $6.000USD

ORACION Y AYUNO
Dia
pia
MARTES 18
MIERCOLES 19
JUEVES 20
VIERNES 21
SABADO 22
DOMINGO 23

LUNES 24

MARTES 25

DIADE REGRESO

De acuerdo con las fechas establecidas para cada misién, las 16 reuniones programadas
cumplen un papel fundamental dentro del proceso formative y organizativo. En cada
encuentro se abordan temas esenciales como la visién misionera, la planificacion logistica)
la preparacién espiritual y la distribucién de responsabilidades por reas.

Asimismo, estas reuniones permiten resolver dudas especificas, brindar acompafiamiento
personalizado a los misioneros, fortalecer el trabajo en equipo y garantizar que todos los
participantes comprendan claramente los objetivos, cronogramas y lineamientos de cada
viaje. De esta manera, se asegura una ejecucion efectiva, ordenada y coherente con la
misién de | Am Help en cada pais y territorio de destino.

Nota. En este documento informativo se redactan las actividades programadas durante el viaje a
misién Kenya, asi como actividades adicionales estipuladas por la organizacion de I Am Help.

Fuente: propia (2025).
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Figura 63

Agenda Kenya Agenda de Actividades

ACTIVIDAD LUNES 18 MARTES 19 MIERCOLES 20 JUEVES 21 VIERNES 22 SABADO 23 DOMINGO 24

Pérez Torres Alvar
DEVOCIONAL AM Pérez Reyes Elisa ~ Ma’ﬁg‘_ Tzl - Cérdenas
| —— | John Sidney

Pérez Reyes Elisa ~
érez Reyes Elisa ~
Pérez Torre

Pérez Torres
Mariela
PINTUCARITAS

Pérez Torres
Mariel

Pérez Torres Jeziel v

GLOBOFLEXIA

Pérez Torres
Mariela

Alvarez Cardenas _ . | perezTomes _ | parez
[

John Sidney Reyes Elisa

Pérez Torres
Jeziel

Pérez Torres
Jeziel

Pérez Torres

JHECOE Mariela

Pérez Torre

DEVOCIONAL PM

Nota. Utilizando la herramienta digital de Google Sheets, los misioneros voluntarios que
participan del viaje pueden editar y establecer las actividades que cada uno de ellos va a asumir

en cada momento del viaje. Fuente: propia (2025).
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Figura 64

Agenda Kenya Obras de teatro

Personaje Nombre (elige tu rol) Video Libreto OBSERVACIONES

Animador Elisa

Peleador 1 Jeziel Pérez

Peleador 2 John Alvarez
Mas que vencedor .Mariela Pérez | QObras no opcionales
Azafata 1 [ [ .
Azafata 2 -Marlela Pérez
Azafata 3 :Ellsa Pérez

Esta obra va como
Capitan 1 Jeziel Pérez

| Introduccién de las otras
Capitan 2 John Alvarez obras

Jesus Jeziel Perez

Maria Magdalena _Maria Camila Castro

Ladrén |

La samaritana |Elisa Pérez

El endemoniado Gadareno

Pablo John Alvarez

Conacelo Muijer con el flujo de se. Mariela Pérez

.Jeziel Perez
.J:)hn Alvarez
Mariela Pérez
Cami Castro
|Elisa Pérez

La cara de Jesus | No Aplica

Nota. Dentro de este archivo de programacion también se organiza la planeacion de las obras de
teatro sugeridas por I Am Help. Tener estos archivos digitales en Google Drive facilité la
comunicacion de los misioneros voluntarios estando aun en diferentes paises mientras se
organizaban los detalles del viaje. Fuente: propia (2025).
Mision Cuba

El Gltimo viaje realizado con I Am Help durante el periodo que duré la pasantia fue a
Cuba, para lo cual el trabajo de grado suplié acompafiamiento en parte de la planeacion y durante

la pasantia acomparfiando el viaje y haciendo seguimiento a todos los protocolos y actividades.
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Figura 65

Agenda General Cuba

ACTIVIDAD

DOMINGO 14

De acuerdo con las fechas establecidas para cada mision, las 16 reuniones.
progremadas cumplen un papel fundamental dentro delprocesa formativa ¥
organizativo. En cada encuentro se abordan temas esenciales como

m Ia planificacién logistica, la preparacion espiritual y la distribu
de responsabilidades por 4reas.

Asimismo, estas reuniones permiten resolver dudas especificas, brindar
acompaiiamiento personalizado a los misioneros, fortalecer el trabajo en
equipo y garantizar qu los participantes comprendan claramente los
objetivas, cronagramas y lineamientos de cada viaje. De esta manera, se
asegura una ejecucion efectiva, ordenada y coherente con la mision de | Am
Help en cada pais y territorio de destino.

AGENDA GENERAL ~ Entrenamr

Nota. Dentro de los protocolos estandarizados por la organizacion de I Am Help, se replica un
documento de programacion y agenda con las actividades de cada uno de los viajes. Al ser este el
viaje mas extenso que tuvo | Am Help en el afio 2025, este documento era alin mas importante
para mantener la informacion organizada y tener en cuenta todos los desplazamientos internos.

Fuente: propia. (2025).
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Figura 66

Obras De Teatro Cuba

AGENDAIAMCUBA B # & &
File Edit View Insert Format Data Tools Extensions Help Gemini

Q Menus © ¢ & § 100% - $ % O % 23 Defaul.. v —[10]+ B I & A % @ &

Personaje Nombre (elige tu rol) Video Libreto OBSERVACIONES
Mariana Ramos / Laura Nielo / Luz Marquez | Johanna
Declslonas Andrade Vervideo | Verlibreto
s | |Humano Michele Triana / Sandra Galio / Favio Rivera Obras no opcionales
| 27| [Jests Favio Rivera |
| |Satanas |
s | Nina Laura Nieto |
| 2| Fama Johanna Andrade Ver video No Aplica |
| =5 Dinero Marla Paola Alba [ |
s | | Alcohol | T
o | Muerte [ |
|| [Animador Mariana Ramos / Luz Marquez / Johanna Andrade / Juio
i | e |Peleador 1 Michele Triana / Favio Rivera iy e i
| |Peleador 2 Estefania Vasquez Yervideo
fa | |Mas que vencedor Maria Paola / Julio Guerra Obras no opcionales
15| |Azatata 1 Mariana Ramos
e | Azatata 2 Loura Nieto / Sandra Gallo R o bl
" El vuelo Azatata 3 Michele Triana / Johanna Andrade Vervideo | Verlibreto oo
| Capitan 1 Favio Rivera
i0 |Capitan 2 William / Danny / Luz Marquez
HENEECC
20 |Jesus | |
2 |Mar(a Magdalena Laura Nieto / Mariana Ramos / Johanna Andrade s vouts, |2 ol |
2 | |Ladrén Favio Rivera T mmmea‘m [ |
B | Conbcelo [Lasamaritana Maria Paola / Sandra Gallo / Johanna Andrade J——n T )
i [& Gadareno QP2LDKT2Mie | %
5 Pablo Julio Guerra / Estefania Vasquez
b Mujer con el fiujo de sangre |Johanna Triana [ |
1 Jesis
I Pintor 1
| {Base 1
|Pintor 2
| Base 2
| Lacarade Jesis [Pintor2 Ver video No Aplica
Base 2
‘ [Pintor 3
Base 3
H Pintor 2
| Base 2

+ = AGENDA GENERAL ~  PRESUPUESTO ~ ACTIVIDADES ~ OBRAS DETEATRO ~ OBRAS DE TEATRO ~

Nota. Incluido en el archivo de programacién se encuentra un apartado para asignar los
diferentes papeles en las obras de teatro. Adicionalmente también se incluyen hipervinculos para

acceder a los guiones y a videos de referencia de cada obra de teatro. Fuente: propia (2025).
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Reunion Viaje Misionero Venezuela

VENEZUELA

PROPUESTA DE ACTIVIDADES -
FECHA Agosto 16 2025

Misioneros en la reunién: Quely Rubiano, Imelda
Reyes, Andrés Gaitan y Luiza Vélez

e Imelda Reyes Avila:

Ensefanzas biblicas sobre los siguientes
temas:

1. Emociones
2. Autoestima
3. La familia desde la perspectiva de Dios.

** Propuesta conjunta ( Luiza, Imelda y Andrés)
Adelantar el dia de los nifios
Actividades

1. Iniciar con actividad deportiva (
taekwondo)

2. Ciencia aplicada a la Palabra - taller de
canto

3. Taller de dibujo

4. Manualidad / experimento

5. Cerrar con una lectura (Llamado a
salvacion y Bautismo del Espiritu Santo)

6. Entregar bolsa de dulces

Duracién maximo 2 horas

Nota. Documento que da cuenta de la planeacion logistica por parte del equipo de misién
Venezuela en fechas de entrenamiento previas al viaje y durante el periodo de la pasantia.

Fuente: propia (2025).
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Carpeta “Rol de Gestion y Desempefio
Agenda de Contactos

Una parte fundamental de todo el trabajo de logistica y eventos que maneja | Am Help, es
el contacto con proveedores en Bogota, asi como en los diferentes destinos a los que se viaja.
Desde el trabajo de grado se gestioné la optimizacion de relaciones con proveedores y aliados.
También durante la pasantia trabajo en este aspecto buscando la mantener un archivo de estos
contactos que garantice la continuidad operativa en misiones futuras.
Figura 68

Agenda De Contactos

AGENDA DE CONTACTOS

CUBA

Alimentaci6n:

Yunior fernandez +53 5 5582251
Diaeny Poll +53 5 8324176
Armando Aguila +53 53 23 8515
Transporte

Mejias +53 5 5091092

Alberto Guaguas +53 5 2660886
Mario +53 5 4945126

Hospedaje

Camaguey Adonis +5353622229
Camaguey Lisbel +5353622229
Guantanamo Hotel +53533848815
Habana Margarita +53 5 2520306
Otros

VENEZUELA

Alimentacién:

Patricia Veloz +58 424-3386426

Juan Pablo +58 412-7789836

Transporte

Patricia Veloz +58 424-3386426

Hospedaje:

Calabozo Posada la calendario Spa Teléfono +58412-9702858
Otros

MEXICO
Alimentacién
Brian Buttler +1 (769) 428-0224
Transporte
Natalia +1 (601) 944-8677
*spedaje
uerétaro El 12 Natalia +1 (601) 944-8677
Otros

ARGENTINA
Alimentacion, Transporte y Hospedaje: Alejandra Baquero +54 91168544401

SEGUROS

https://seguroparaviaje.com/
Santiago Fonseca +57 3182224962

Nota. Entre los documentos de archivo se hace importante tener de facil acceso los datos de

contacto no solo de los misioneros que viajan a cada destino, sino también contactos de
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proveedores y de personas locales en cada destino, quienes ayudan a | Am Help con planeacion y

detalles logisticos. Fuente: propia (2025).
Figura 69
Agenda De Contactos 1

AGENDA DE CONTACTOS

AMAZONAS

Alimentacion:

Julio Pacheco +57 321 2132140
Transporte:

Bote: Elkin Bote +57 321 5171814
Bote: Alonso +57 320 2521695
Hospedaje:

Ronda Magda +573163594534
Leticia Yurupari +57 311 5056875
Caballo Cocha Jose +51 910 355 992
Atalaia Brasil +55 97984202001

cuiBuco

Alimetacion

Jeffer +57 320 4930580
Transporte

Carlos Palomino +57 310 6909927
Hospedaje

Janeth +57 320 4930580

KENYA

Alimentacion:

Vidar Ligar +254 721 921280
Daniela Fernandez +57 319 3186857
Hospedaje:

Rhema Office +254 728 141513
Transporte:

Rhema Office +254 728 141513

Nota. Este documento incluye informacion de contacto de personas con quienes se ha entablado

una comunicacién constante y que son relaciones estratégicas en cada uno de los diferentes

destinos a los que viaja | Am Help. Fuente: propia (2025).
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Manual de Protocolo de Emergencias y Plan de Contingencia

Una organizacion que trabajo en conjunto con tantos misioneros voluntarios requiere
entre sus protocolos planes de accion y contingencia en caso de una emergencia. Durante el
trabajo de grado se colabor6 con el fortalecimiento del control interno y gestion del riesgo.
Durante la pasantia se realizé un esfuerzo por promover los lineamientos claros para situaciones
imprevistas.
Figura 70

Manual de Protocolo de Emergencias

MANUAL DE PROTOCOLO DE EMERGENCIAS
I Am Help — Viajes Misioneros

Responsable principal:
Quely Alejandra Rubiano Rodriguez
Cel. +57 310 316 1982

1. Principios Generales
La seguridad del equipo misionero y de las comunidades visitadas es prioritaria.

Todo misionero debe contar con: Segure de viaje vigente (pago individual y comprobante
entregado antes del viaje).

Documentos basicos: pasaporte, cédula, poliza del seguro de viaje impresa y digital.
En cada misién habrd al menos una persona capacitada en primeros auxilios.

El protocolo aplica para viajes nacionales e internacionales, por carretera, aéreo y fluvial.

2. Roles en Emergencias
Coordinador de Seguridad (Quely Rubiano): Contacto principal con seguros, hospitales,
embajadas y familiares.

Primeros Auxilios (designado por mision): Atiende emergencias médicas iniciales hasta
estabilizar.

Lider de Logistica: Coordina transporte de emergencia y documentacion.

Cada misionero: Informar inmediatamente incidentes, seguir indicaciones, tener a mano sus
documentos.

3. Tipos de Emergencias y Protocolos
3.1 Accidentes Médicos o de Salud: Avisar, evaluar, activar seguro, trasladar a hospital, informar
¥y registrar.

3.2 Accidentes en Transporte: Garantizar seguridad, verificar heridos, contactar aseguradora y
autoridades.

3.3 Emergencias Naturales: Reunir equipo, seguir protocolos locales, mantener comunicacion
activa.

3.4 Emergencias de Seguridad: Mantener calma, retirar equipo, contactar autoridades, registrar
hecho.

Nota. Durante la pasantia se trabajo en la estipulacion y estandarizacion de protocolos y
manuales para diferentes procesos referentes a los viajes que realiza | Am Help. Esto incluye

tener un protocolo de seguridad en caso de emergencia. Fuente: propia (2025).
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Figura 71

Manual de Protocolo de Emergencias 1

4. Checklist de Seguridad antes de cada mision
Seguro de viaje pagado y péliza en PDF + impresa.

Copia de documentos de identidad y pasaporte.

Medicamentos personales v botiquin colectivo.

Contacto de hospital o clinica mas cercana en cada lugar.
Identificacion de puntos seguros (iglesia, hotel, centro médico).
Plan de comunicacion (grupo WhatsApp activo).

Identificacion de la persona con conocimientos en primeros auxilios.

5. Contactos de Emergencia
Coordinacion General: Quely Alejandra Rubiano Rodriguez — Cel. +57 310 316 1982

Seguro de viaje (cada misionero): Teléfono internacional de asistencia (apuntar en la piliza).
Autoridades locales: Policia, bomberos, defensa civil {contactos por pais).

Embajadas/Consulados: Lista actualizada segtin destino.

6. Registro y Seguimiento de Incidentes
Todo incidente debe registrarse en una biticora de emergencias con:

- Fecha y lugar

- Nombre de la persona afectada
- Descripcion breve

- Acciones tomadas

- Responsable de seguimiento

Nota. Estos protocolos de seguridad fueron disefiados y redactados en conjunto con el equipo de
direccion de | Am Help y asesoria externa, ademas fueron difundidos y discutidos con los
misioneros participantes de cada viaje, con lo cual fueron reforzadas las capacidades de

planeacion y comunicacion. Fuente: propia (2025).



Figura 72

Plan de Contingencia

Plan de Contingencia - Viajes Misioneros | Am Help

1. Objetivo
Garantizar la seguridad fisica, emocional y espiritual de los misioneros en cada viaje,
minimizando riesgos y asegurando la continuidad de las actividades ministeriales.

2. Escenarios de Riesgo
« Salud y accidentes: enfermedades, heridas, caidas, deshidratacidn.

« Documentacion: pérdida de pasaporte, cédula, visa.
« Transporte: retrasos, dafios mecanicos, falta de gasolina, cancelacion de vuelos.
« Seguridad: robos, disturbios sociales, problemas migratorios.

« Clima y naturaleza: lluvias, inundaciones, altas temperaturas.

« Comunicaciones: falta de sefial, caida de internet, pérdida de contacto con un misionero.

3. Roles y Responsabilidades
« Coordinador de misién (ej. Quely Rubiano): comunicacién con directiva, toma de
decisiones.

» Encargado de primeros auxilios: asistencia inmediata y activacion de seguro de viaje.

» Encargado de documentacion: respaldo digital y fisico de pasaportes y documentos.
« Lider de logistica: transporte, hospedaje, alimentacidn.
« Equipo de oracién: soporte espiritual en medio de la contingencia.

4, Acciones Preventivas
« Verificar que cada misionero tenga seguro de viaje vigente.

« Registrar en una base de datos: contacto de emergencia, tipo de sangre, alergias.

» Copia digital de pasaportes y documentos en carpeta compartida segura.

« Reunidn previa con plan de ruta, puntos de encuentro y protocolos de comunicacion.

« Kit basico de emergencias en cada grupo: botiquin, agua, linterna, lista de contactos.

5. Plan de Respuesta

« Emergencia médica: estabilizar, activar seguro de viaje, trasladar al centro de salud mas

cercano.
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Nota. Adicional a los manuales y protocolos de seguridad, también se implementaron manuales

de plan de contingencia. Esta planeacion requirio un ejercicio previsivo teniendo en cuenta

factores de riesgo que se pueden presentar en los diferentes viajes de la organizacion. Fuente:

propia (2025).
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Figura 73

Plan De Contingencia 2

« Pérdida de documentos: denunciar en policia local, contactar embajada, activar respaldo
digital.

+ Retraso o dafio en transporte: informar al grupo, buscar transporte alternativo, ajustar
agenda.

« Disturbios sociales: replegar al grupo al lugar seguro mas cercano, suspender actividades.

+ Desconexion de un miembro: activar cadena de bisqueda, 15 min — bisqueda interna, 30
min — autoridades locales.

6. Comunicacion

« Grupo oficial de WhatsApp por viaje (solo coordinadores escriben en caso de emergencia).
» Contacto de emergencia directo: Quely Alejandra Rubiano Rodriguez - +57 3103161982,

« Segundo contacto: direccion central de I Am Help.

7. Plan de Continuidad
+ Actividades ministeriales se adaptan en caso de contingencia (ejemplo: talleres en
espacios cerrados si llueve).

« Designar equipos de reemplazo si un lider principal no puede continuar.

+ Documentar el incidente en un reporte para aprendizaje futuro.

8. Checklist Antes de Cada Mision

v’ Seguros verificados.

v Botiquin asignado.

' Documentos digitales respaldados.

+ Transporte confirmado con plan alternativo.
v’ Contactos de emergencia distribuidos.

v Ensayo breve del plan con el equipo.

Nota. Parte vital de los protocolos de emergencia y contingencia es la estandarizacion y difusion
de estos: definir qué hacer y que todo el equipo sepa cuales son estos planes. Con este fin, se
tiene en cuenta dejar documentos y actas que expliquen claramente el plan y comunicarlo con los
equipos apropiadamente. Fuente: propia (2025).
Organizacidn del Drive por Mision

Debido al volumen de documentos, actas y presupuestos que maneja I Am Help, era
necesario gestionar y clasificar todo este archivo de manera que se optimizara el acceso a la
informacion pertinente. El trabajo de grado realizado desarrollé un plan de carpetas por mision:

Amazonas, Cuibuco, Kenia, Cuba; con lo cual se propone una gestién documental estandarizada.
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Desde la pasantia, hacer seguimiento a la organizacion y actualizacion de estas carpetas garantiza
un acceso organizado a agendas, presupuestos, brochures y evidencias.
Figura 74

Organizacion Drive Viajes Misioneros

X

Nombre 4

LOGISTICA TEAM

AMAZONAS

TEAM CUBA o TEAM CUIBUCO

TEAM KENIA

Nota. Dentro de los documentos que se conservan dentro de la organizacion, se crearon carpetas
especificas para contener documentacion (actas, presupuestos, programaciones, etc.)
correspondiente a cada viaje. Fuente: propia (2025).
Agendas para Redes Sociales

Los resultados de los viajes realizados por I Am Help se comparten por medio de actas
finales y tambien por medio de publicaciones en las redes oficiales de I Am Help. Parte del

trabajo de grado fue realizar una integracion de la comunicacion institucional al proceso
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administrativo. Durante la pasantia se mantuvo comunicacion constante de manera que el uso de
informacion inicial y resultados finales fuera utilizado para nutrir redes sociales.
Figura 75

Drive Agenda Redes Sociales

~ > T.CONECTAR > AGENDA PARAREDESS... -
~ Ask Gemini

List highs and lows of
=t Explore these files =t Ask about this falder = A f“?‘e

Type - | People ~ Medified - Source =
Name 1
01AMAZONAS =%
0.21 AM CUIBUCO 2025 2%
0.31 AM KENIA
0.41 AM CUBA
0.51 AM VENEZUELA
0.61 AM ARGENTINA
0.71 AM MEXICO
0.81AM NILO

0.9 NAVIDAD | AMHELP 2% | {9 Catchup

0D 0 0O 0 0O 0O @O O O

FECHAS DE ORACION

Nota. Dentro del material de archivo se incluye la programacion de entrega de resultados, lo cual
incluye actas de resultados y piezas graficas para compartir en las redes sociales de I Am Help.
Fuente: propia (2025).”
Manual de Funciones

Conforme la organizacion sigue creciendo y se involucran mas personas, era necesario
establecer funciones claras y protocolos replicables. El trabajo de grado plante6 un disefio que
promueve la definicion clara de roles y responsabilidades. Con el tiempo la pasantia demostro
este disefio y su documento como una referencia operativa efectiva para la ejecucion de

funciones.
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Figura 76
Manual de Funciones

Manual de Funciones:
Trips/Viajes Misioneros

Propdsito del Cargo

El/la persona encargada de coordinar los Viajes
Misioneros es responsable de la planificacién,
organizacion, ejecucion y cierre de todos los viajes
misioneros de | AM HELP. Este rol asegura la
correcta gestion logistica, financiera y documental,
asi como la adecuada preparacion y
acompafamiento de los misioneros, garantizando
el cumplimiento de los objetivos de cada mision.

Funciones y Responsabilidades
1. Organizacién del Viaje

Esta etapa abarca todas las actividades
relacionadas con la preparacion logistica y
administrativa de los viajes.

e Gestion de Inscripciones y
Documentacion de Misioneros:

o Gestionar y procesar las
inscripciones de los misioneros.

o Recopilar, organizar y verificar la
documentacion requerida de cada
misionero (autorizacion pastoral,
cédula, pasaporte, vacunas,
documento de exoneracion de | AM
HELP, seguro de viaje)

o Espacio para Link: [Link a la
carpeta de documentas o sistema
de gestion de inscripciones en
Drive]

e Contabilidad de Viajes (Ingresos y
Gastos):
o Mantener un registro mensual
detallado de los ingresos y gastos
de cada viaje en Drive.
Preparar y presentar reportes
contables al finalizar cada misién.
Espacio para Link: [Link a la
plantilla de contabilidad de viajes en
Drive]

Nota. Durante la pasantia se trabajo en conjunto con el area de direccion para colaborar en la
redaccion y estandarizacion de un manual de funciones aplicable para cada viaje organizado por

I Am Help. Fuente: propia (2025).



Figura 77

Manual de Funciones 1

C

Gastos):

de Viajes (Ing y

Mantener un registro mensual
detallado de los ingresos y gastos
de cada viaje en Drive.

Preparar y presentar reportes
contables al finalizar cada mision.
Espacio para Link: [Link a la
plantilla de contabilidad de viajes en
Drive]

det je, Ali ion y

Transporte Local:

Coordinar y reservar el hospedaje
para los misioneros en cada destino.
Organizar la alimentacion durante la
duracién del viaje.

Gestionar el transporte terrestre,
fluvial o cualquier transporte local,
que sea necesario en el lugar de la
mision

Solicitar cuentas de cobro y
respectivas cotizaciones para
realizar los respectivos pagos.
Nota: La compra de tiquetes
aéreos, visas, impuestos turisticos y
seguros de viaje son
responsabilidad individual de cada
misionero a partir de 2025.

Creacién y Gestion de Base de Datos de
Contactos Locales:

Durante la planificacion y ejecucion
de cada viaje misionero, identificar
y establecer contacto con
proveedores confiables de
transporte, alojamiento y
alimentacion en el lugar de la
mision.

Registrar y mantener una base de
datos de estos contactos,
incluyendo informacion relevante
como servicios ofrecidos, costos y
datos de contacto, para facilitar la
organizacion de futuras misiones en
la misma localidad.

Si hay donaciones de entidades o
individuos en los lugares visitados,
gestionar el contacto y mantener un
registro detallado para futuras
colaboraciones y referencias.
Almacenar esta informacién de
manera organizada en Drive para
facil acceso y uso futuro

Espacio para Link: [Link a la base
de datos de contactos en Drive]
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Nota. Este manual incluye instrucciones, paso a paso Yy delegaciones de funciones para diferentes

procesos previos y durante los viajes organizados por I Am Help. Fuente: propia (2025).



100

Figura 78

Manual de Funciones 2

e Reporte Final de Viaje:

o Entregar las facturas y un reporte
contable detallado al finalizar cada
viaje.

Espacio para Link: [Link a la
carpeta de reportes finales de viaje
en Drive]

2. Conexion y Convocatoria

Esta etapa se enfoca en la captacion y preparacion
inicial de los misioneros.

e Convocatoria de Misioneros: A

o Colaborar con el area de redes \ v
sociales para lanzar la convocatoria
de viajes misioneros.

Cronograma: Ildealmente de
noviembre a enero.
Dirigir a los interesados al formulario
de inscripcion en la pagina web.
Espacio para Link: [Link al
formulario de inscripcién en la
pagina web]

e Elaboracion de Presupuesto

Aproximado:

o Preparar un presupuesto
aproximado para cada viaje,
almacenado en Drive.

Fecha Limite: Noviembre de cada
ano para los viajes del siguiente
afo.
Espacio para Link: [Link a la
plantilla de presupuestos
aproximados en Drive]

e Organizacion de la Primera Reuniéon

Informativa:

o Convocar a los inscritos a la primera
reunion informativa.

Fecha Ideal: Primeros dias de
marzo.

Compartir el link a el area de redes
sociales y Directiva | AM HELP, por
medio del canal de comunicacion:
SLACK #general

Nota. En este manual también se referencian herramientas virtuales y estrategias de
comunicacion internamente con el equipo y con los misioneros voluntarios que se inscriben a

cada viaje. Fuente: propia (2025).
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Figura 79

Manual de Funciones 3

o Preparar y presentar material sobre
| AM HELP y su mision.

o Disenar y presentar los brochures
de cada viaje con costos
aproximados. A partir del ano 2026
el disefio sera tarea del area
encargada de diseno, la
informacion se debe proporcionar en
noviembre de cada afo, indicar que
se pueda editar, ya que es un valor
aproximado.

Crear y presentar una linea de
tiempo con las fechas de los viajes y
las reuniones de entrenamiento.
Espacio para Link: [Link a la
presentacion institucional y
brochures de viajes en Drive]

¢ Seguimiento Individual de los grupos

Misioneros:

o Establecer comunicacion y conexion
individual con cada misionero.
Ofrecer apoyo y orientacién durante
todo el proceso pre-mision.

o Desarrollo de Agenda y Actividades
Misioneras:

o Colaborar con los Misioneros y
Pastores apoyados de cada mision,
para organizar la agenda detallada
del viaje y las actividades a realizar.
Espacio para Link: [Link a la
plantilla de agenda de viaje en
Drive]

o Gestion de Kits Misioneros:

o Contactar y coordinar con
proveedores para la elaboracion de
los kits misioneros.

Informar la cantidad de kits
necesarios para que el material esté
listo una semana antes de cada
viaje.

Solicitar cuentas de cobro, para
realizar los respectivos pagos.
Organizar la entrega de los kits en la
Ultima reunién de preparacion.
Espacio para Link: [Link a la lista
de proveedores de kits]

Nota. EI manual preve apoyo a los misioneros voluntarios durante las actividades, pero
direcciona a entrenar de manera que los misioneros participantes sean entrenados para realizar
diferentes actividades por cuenta propia. También aclara el uso de recursos como material para

actividades y entrega de kits distintivos durante cada mision. Fuente: propia (2025).
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3. Preparacion y Entrenamiento

Esta etapa se centra en la capacitacion y el
equipamiento de los misioneros antes de partir.

« Creacion de Agenda Detallada por Viaje
(Libro de Excel en Drive):
o Elaborar una hoja de calculo con el
herario diario de cada misién en
Drive
o Dentro de la agenda del viaje,

delegar tareas especificas al grupo
misionero, donde puedan ver la
logistica de: antes del viaje y
durante el viaje
Incluir una hoja de Actividade, para
la inscripcion en globoflexia, juegos
y pintucaritas.
Incluir una hoja con Las obras de
teatro enlaces a los libretos, videos
y casillas de inscripcion de
personajes, para las obras de teatro
de | AM HELP.
Espacio para Link: [Link a la
plantilla de agenda detallada por
viaje en Drive]

e Creacion y Gestion de Grupos de

WhatsApp:

Crear un grupo de WhatsApp por
cada viaje para comunicacion
constante y envio de informacion
relevante.
Gestionar los mensajes de
reuniones, recordatorios y tareas.
Delegar a una persona del grupo
que les recuerde las tareas y las
mencione en el grupo.
Espacio para Link: [Links a los
grupos de WhatsApp de cada viaje]

o Gestion de Documentacion en Drive:
Proveer enlaces directos en el grupo
de WhatsApp a la carpeta de Drive
donde los misioneros deben subir
sus documentos requeridos.
Subir la agenda del viaje y el
brochure de cada mision a la
carpeta de Drive.
Espacio para Link: [Link a la
carpeta de Drive con documentaos,
agenda y brochures]

<>

Nota. El manual de funciones estipula la creacion de actas y documentacion, asi como grupos de
WhatsApp y reuniones virtuales que faciliten la comunicacion interna y externa, al igual que la

rendicion de cuentas al finalizar cada viaje. Fuente: propia (2025).
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* Gestion ae Larpeta de Entrenamiento
General en Drive:

Enlazar |a carpeta de
entrenamiento en Drive que
contiene todo el material para las
actividades en campo (obras de
tealro, coreografias, globoflexia,
pintucaritas, juegos).
Subir las ensenanzas que se
llevaran a cabe durante las misiones
a esta carpeta, incluyendo audio o
video si aplica.
Espacio para Link: [Link a la
carpeta de entrenamiento general
en Drive)

« Coordinacion de Sesiones de

Entrenamiento:
Organizar entre 13y 16 sesiones de
entrenamiento y ensefianzas.
Asegurar gue cada sesion tenga su
cronograma y material listo
Compartir con anterioridad el link de
conexion para quienes estan fuera
de Bogota
Coordinar la reserva del salon de
reuniones en IGLECO 127, para
gquienes estan en Bogota.
Espacio para Link: [Link al
cronograma de sesiones de
entrenamiento]

* Coordinacién de Reuniones de Oracién

Virtuales:
Organizar reuniones de oracion
virtuales dos viemnes antes de cada
misitn especifica
Horario: De 5:00 AM a 6:00 AM
Proveer el enlace de la reunion
(Meet) para todos los interesados en
orar y para las personas inscritas en
el viaje misionero.
Distribuir el enlace a través de los
diferentes canales de comunicacion:
WhatsApp, grupo de oracién de
Instagram e historias (previa
aprobacion de |a direccion)
Espacio para Link: [Link a la
reunién de oracion virtual]

* Adquisicion de Materiales para la

Mision:
Realizar la compra de los materiales
necesarios para cada mision en el
centro de Bogota.
Espacio para Link: [Link a la lista
de compras por mision)]

« Gestion de Campaiias de Donacion:
Promover el link de denacion que
los misioneros pueden compartir
para recaudar fondos adicionales.
Establecer una meta de donacién
para apoyar los lugares y
misicneros.

Espacio para Link: [Link al portal
de donaciones]

Nota. EI manual de funciones incluye el momento a momento desde que el misionero voluntario
se inscribe para participar de un viaje, pasando por los tiempos de preparacion y entrenamiento
hasta que se lleva a cabo el viaje y se cierra la mision con una reunion de retroalimentacion.

Fuente: propia (2025).
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4. Ejecucion y Cierre (Etapa "Ir")

Esta etapa comprende la fase de la misién en si y
el seguimiento posterior.

Prep

Redes

on de Agenda Detallada para
Sociales:

» Elaborar una agenda detallada de la

mision para que sea compartida en
redes sociales, permitiendo que la
comunidad ore por aspectos
especificos.

Espacio para Link: [Link a la
plantilla de agenda de oracién para
redes en Drive]

Supervision y Cumplimiento de la
Agenda Durante el Viaje:
) Asegurar que la logistica planificada

se cumpla durante el desarrollo de
la misién.

Recopilacion de Testimonios:

Motivar a los participantes a escribir
y compartir sus testimonios durante
y después del viaje misionero.

» Espacio para Link: [Link a la

carpeta de testimonios o formulario
de recoleccién en Drive]

5. Gestion y Mejora Continua

Esta etapa es crucial para el crecimiento y la
eficiencia de los viajes misioneros.

o Analisis Post-Mision y Lecciones

Nota. El manual de funciones tiene en cuenta todos los aspectos en los cuales opera la

Apren

didas:

Realizar una revision exhaustiva de
cada mision al finalizar, identificando
éxitos y areas de oportunidad.

> Documentar las lecciones

aprendidas en Drive para optimizar
futuros viajes.

» Espacio para Link: [Link a la

plantilla de analisis post-misién en
Drive]

A

Proce

C: de Pr los y
dimientos:

) Mantener actualizados todos los

protocolos y procedimientos
relacionados con la organizacion y
ejecucion de los viajes misioneros
en Drive.

» Asegurarse de que la informacion

en Drive refleje siempre las Ultimas
versiones.

» Espacio para Link: [Link a la

carpeta de protocolos y
procedimientos en Drive]

<>
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organizacion, incluyendo el registrar y compartir resultados en las redes sociales de I Am Help.

Fuente: propia documento (2025).
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5. Gestion y Mejora Continua

Esta etapa es crucial para el crecimiento y la
eficiencia de los viajes misioneros.

* Andlisi

s Post-Mision y Lecciones

Aprendidas:

Realizar una revision exhaustiva de
cada mision al finalizar, identificando
éxitos y areas de oportunidad.

o Documentar las lecciones

aprendidas en Drive para optimizar
futuros viajes.

Espacio para Link: [Link a la
plantilla de analisis post-mision en
Drive]

« Actualizacion Constante de Protocolos y
Procedimientos:
o Mantener actualizados todos los

protocolos y procedimientos
relacionados con la organizacion y
ejecucion de los viajes misioneros
en Drive.

o Asegurarse de que la informacion

en Drive refleje siempre las Ultimas
versiones.

o Espacio para Link: [Link a la

+ Optimi

carpeta de protocolos y
procedimientos en Drive]
zacion de Recursos:

> Buscar activamente maneras de

optimizar el uso de recursos
(humanos, financieros y logisticos)
para maximizar el impacto de cada
mision,

o Explorar nuevas herramientas o

Este manual e
de Drive, com
adicion de la c

tecnologias que puedan mejorar la
eficiencia del proceso.

sta detallado con énfasis en el uso
o herramienta central de gestion y la
reacion de contactos locales para

futuras misiones, para proporcionar una guia clara
y completa para cualquier persona que desempefie

el rol en el are
| AM HELP.

Nota. Finalmente, este documento de manual de funciones prevé una mejora continua de los

a de Go: Trips /Viajes Misioneros en
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procesos y protocolos de la organizacién en el desarrollo de futuras actividades. Fuente: propia

(2025).

Evidencias Fotogréficas en Redes Sociales
Los resultados obtenidos durante cada una de las misiones realizadas, asi como

evidencias de las diferentes actividades realizadas se comparten en las redes sociales de | Am
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Help (Véase apéndice A). Estos resultados que se utilizan como material de referencia para las
publicaciones en Instagram y TikTok salieron de los documentos realizados durante el trabajo de
grado, los cuales proveen un insumo para evaluacion y rendicion de cuentas. Los esfuerzos de la
pasantia incluyeron respaldo visual del impacto social y misionero.
Resultados Operativos de las Misiones Ejecutadas.

Amazonas: ejecucion logistica para 18 misioneros y entrega de 600 mercados.
Figura 84

Reporte Resumen Amazonas

AGENDA | AM AMAZONAS 2025

? AMAZONAS 01.30°$ 71.30°0

e Equipo misionero: 18 personas
s Fechas de mision: 22 al 29 de julio 2025
& Lugares recorridos: — Leticia, Kildbmetro 6, Arara, Nazaret, Colombia — Tabatinga, Rio Yavari,

Atalaia, Brasil — Comunidades del Amazonas - Caballo Cocha, Santa Rosa Loreto, Peru

Kilémetros recorridos: 2.644

= Avién: 2.223

= Carro: 42

= Bote: 340

- A pie: 39 Total pasos:105.875

= 11577 + 13325 + 19929 +17078 + 15260 +15206 + 13500 = 105.875 pasos

Enfoque: Evangelizacién, atencion a comunidades indigenas, entrega de mercados, cruzadas de

sanidad y milagros, trabajo con nifios y jévenes.

PROPOSITO DEL VIAJE

Este es nuestro tercer afo viajando al Amazonas. Este afio 2025 nos esperan nuevas puertas abiertas
con comunidades indigenas gque nos recibirdn por primera vez. Nuestra misién: llevar las Buenas Nuevas,
extender el amor de Dios de manera practica y ser ayuda a los misioneros que por afios llevan
sembrando en el Amazonas, comunidades indigenas, iglesias locales y que son luz en medio de la selva.

¢POR QUE ORAR?
s Por proteccion sobrenatural al recorrer rios, comunidades y fronteras.
s Por salvacion, milagros y restauracién en cada reunién. g
* Por el equipo misionero, que haya unidad y fortaleza en todas las areas .
® Por las iglesias locales, que sean fortalecidas y edificadas.

e Por provisién total para los mercados, transporte, sonido y logistica, estamos creyendo por $6.000
usd

Nota. Parte de la gestién documental y de comunicacion interna de la organizacion | Am Help
involucro la redaccion y entrega de reportes finales por cada viaje realizado. Fuente: propia

(2025).
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Reporte Resumen Amazonas 1

CRONOGRAMA DETALLADO DE ACTIVIDADES
Martes 22 de julio
Dia de Llegada
Noche de Milagros
# Mafana: Llegada a Leticia. Organizacion y compra de 500 mercados.
e Noche:
? Kilémetro 6 — Noche de Milagros (primera vez en esta comunidad).
Comunidades impactadas: Los Ticuna, Cocamas y Huitotos
Logistica:
< 100 mercados para madres cabeza de familia
o Sonido contratado al rededor de: $800.000

o Transporte del grupo misionero y ayudas de pastor Julio, alrededor de: $250.000
< fraslado y uso de sillas disponibles en iglesia/cancha

Estamos siendo respuesta a oraciones. Esta sera la primera cruzada de milagros en este

Miércoles 23 de julio

— Dia y tarde de alcance en la fundacién Aljaba Leticia Amazonas.

Noche en iglesia de nifios Ministerio de amor Tabati Brasil

® Mafiana y Tarde Fundacién Aljaba

e Noche: Actividad con la iglesia local en Tabatinga, Ministerio de amor, es una iglesia de nifos,
ellos son quienes sirven en la iglesia

Movilizacién: tuk-tuks entre Aljaba y Tabatinga

Dinadmica con nifios: globoflexia, juegos, teatro tiempo de campana de niﬁ@

Jueves 24 de julio — AljabalAtalaya Brasil

e ? Comunidad: Atalaya

» Evento: “Noche evangelistica y de misiones” con los pastores Alan Mayuruna y Néstor. Tribus no
alcanzadas

« logistica de de Compra y distribucion de 100 mercados

Inspiracion: Atalaya es una comunidad en Brasil, aqui se estan levantando y entrenando lideres
indigenas para predicar a su gente

Nota. Este reporte resumen contiene una descripcion detallada de cada dia durante la mision,

narrando las actividades realizadas y dando cuenta de los recursos de la mision. Fuente: propia

(2025).
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Reporte Resumen Amazonas 2

Viernes 25 de julio — Impacto en Islandia y Leticia
e Mafiana:
¥ Santa rosa , Peru al Aeropuerto de Leticia
© Sellé del pasaporte, Migracién Pera
o Sellé del pasaporte, Migracion Colombia
® Noche:
¥ Leticia, iglesia local Pr julio Pacheco
© 7:00 p.m. - Evento para jévenes

o 7:00 p.m. — Noche de milagros iglesia y ministerio infantil

Transporte: Al rededor de 3 horas por el rio amazonas
 Atalaya — Santa Rosa, Loreto Peru

e Santa Rosa, Loreto Peru — Leticia

Sabado 26 de julio — Arara, Caballococha, Cuchillo Cocha

« Recorrido en bote por el Amazonas
« 9 Diade Milagros en Comunidad indigena Arara, Colombia

e © Noche de Milagros en Caballococha, en auditorio nueve
e Entrega de 220 mercados
Logistica:
o Bote de carga para mercados: $200.000
o globoflexia, juegos, pintucaritas y dulces en cada lugar

Este es uno de los eventos mas grandes de la misién. Oramos por salvaciones, sanidades
y liberacion.

Domingo 27 de julio — Servicios en Iglesia local de Nazaret

e Participacion del equipo en iglesia local de Nazaret, con alabanza, tiempo del servicio adultes y
nifios, teatro, juegos.]

Es un dia para servir y @' las manos de los pastores que estan en la brecha todo el afio.

Lunes 28 de julio - Dia de Cierre Comunidad Ronda

» Reflexion y testimonios
e Turismo y descanso
» Proceso Migratorio, sellé del pasaporte, salida Peru y Entrada a Colombia

? De ronda a Santa rosa , Perd y de Santa Rosa al Aeropuerto de Leticia

iCelebramos juntos lo que Dios hizo y seguird durando fruto!
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Nota. En varias ocasiones se realizaron actividades en las comunidades tanto en la mafiana como

en la noche, por tanto, el reporte de resumen describe en extension el cronograma del viaje, el

cual coincide con los previsto en la agenda de actividades de dicho viaje. Fuente: propia (2025).
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Figura 87
Reporte Resumen Amazonas 3

Martes 29 de julio — Regreso a Bogota

+ Vuelo Leticia — Bogota

RESUMEN AMAZONAS

Misioneros

18

Lugares

- 6 comunidades indigenas en Colombia, Peru y Brasil.

Impacto

- Mas de 800 nifios alcanzados.

- Cientos de sanidades, llenura del Espiritu Santo desde nifios a adultos

- 1200 salvaciones registradas en 5 cruzadas en:

Kilémetro 6

Atalaia

Arara

Caballo Cocha

Nazaret

- 4 Misioneros y pastores bendecidos material de evangelismo y escuela dominical.
- 600 mercados entregados a diferentes familias y comunidades indigenas.

- Un grupo de 18 misioneros avivados para seguir predicando este evangelio antes de gue Jesus regrese.

- 11.502 kildmetros recorridos (ya te envio el dato con el viaje de amazonas a Bogota)

Nota. Finalmente, este reporte resume y da cuenta de los resultados alcanzados durante la misién
Amazonas. Este archivo hace parte de los protocolos estandarizados por I Am Help y aporta a la

replicabilidad de estos viajes en el futuro. Fuente: propia (2025).



Cuibuco: logistica para 22 misioneros e impacto a mas de 500 personas.

Figura 88

Reporte Resumen Cuibuco

AGENDA -1 AM CUIBUCO 2025

% Ubicacién: Cuibuco, La Capilla, Cundinamarca
Coordenadas: 5.3171° N, 74.1491° W

Fechas: 14 al 18 de agosto de 2025

Misioneros: 23

Kilémetros recorridos:

kilometros en total: 236,4 Km
Bus: 236,4 Km

Pasos: 15,044 + 10,139 + 10,961 +15,022 + 11,356 = 62.522 pasos

PROPOSITO DE LA MISION

Esta mision responde a un llamado especifico: sostener y continuar una campafa evangelistica que lleva
mas de tres décadas sembrando en Cuibuco. Este ano, sus organizadores tradicionales no podian
realizarla y los pastores locales y anfitriones confiaron en | AM Help para continuar levantando el
estandarte del Evangelio.

Llevamos 4 meses entrenandonos y planeande esta campana, con la verdad de la Palabra, con un
corazon dispuesto a servir, y con la conviccion de que Cristo sigue salvando, sanando y liberando.
Nuestra presencia en Cuibuco es un acto de obediencia a la Gran Comision: predicar el Evangelio,
edificar el cuerpo de Cristo y afirmar a los creyentes en la sana doctrina.

Es nuestro anhelo que Dios fortalezca familias, matrimonios, pastores... que los jovenes sean afirmados
en su fe, sembrar el Evangelio en los nifios, todo conforme al disefio de Dios.

DIA 1 - Jueves 14 de agosto
e Llegada del equipo a Cuibuco en horas de la tarde.
e Organizacién general del equipo y alojamiento.
e Tiempo devocional de apertura del viaje.
e Salida de evangelismo en zonas cercanas e invitacion a la campana.
e Preparacion logistica y espiritual para la campafia nocturna.
e Campana evangelistica nocturna para la comunidad.
e Atencién y ministracién a nifios durante la noche.

e Cierre del dia con devocional.

110

Nota. A partir de las plantillas establecidas en acuerdo con la parte directiva y creativa de | Am

Help, la pasantia también redactd un reporte resumen de la mision Cuibuco, pues fue uno de los

viajes misioneros que se llevo a cabo en el periodo julio a noviembre de 2025. Fuente: propia

(2025).
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Reporte Resumen Cuibuco

DIA 2 - Viernes 15 de agosto

Devocional en la mafana.

Salida de e ionala en diferentes sectores.

Taller y ministracién para pastores y lideres.
Actividades con nifios en la tarde.

Talleres paralelos para mujeres, jévenes y parejas.
Campafia evangelistica nocturna.

Ministracién y oracién especifica segun cada grupo.

Devocional de cierre del dia.

DIA 3 - Sabado 16 de agosto

.

Devocional en la mafiana.

en la cc idad e invitacion a la
Taller para pastores y liderazgo de la iglesia local
Actividades con nifios en la tarde.

Talleres para mujeres, jovenes y parejas.

Campana evangelistica nocturna.

, oracion y pi liento pastoral.

Tiempo de comunién con jévenes y lideres locales.

DIA 4 - Domingo 17 de agosto

+ Participacién y apoyo en el servicio dominical de la iglesia local.

Acompafiamiento en bautismos en agua.

Visitas pastorales y oracién por miembros de la iglesia.
Actividades con nifios en la mafiana, tarde y noche.
Servicio final de campaiia y cierre ministerial.

Apoyo logistico, orden y limpieza.

Devocional de cierre del dia y tiempo de comunién.

DIA 5 - Lunes 18 de agosto

.

+ Organizacién del equipo y despedida de la iglesia local.

Devocional de agradecimiento y cierre de mision.

Salida del equipo de Cuibuco al mediodia.

111

Nota. Este reporte incluye un listado detallado de las actividades realizadas durante los dias del

viaje y las cuales coinciden con lo promocionado en el brochure informativo y lo previsto en el

documento de agenda Cuibuco. Fuente: propia (2025).
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Reporte Resumen Cuibuco

¢POR QUE ORAR?
Estamos creyendo por:
s Verla gloria de Dios en cada reunién y ensefianza
® Que la Palabra de Dios sea impartida con claridad, verdad y poder
e Que cada grupo (nifios, jovenes, parejas, mujeres, lideres) reciba direccion espiritual duradera
e Que los pastores locales sean fortalecidos y afirmados en la sana doctrina
® Que la comunidad reciba la Palabra con mansedumbre y se conviertan corazones al Sefior
s Que se establezca unidad y amor entre los miembros del equipo misionero

® Que el Sefior provea abundantemente todo lo necesario para la mision

PRESUPUESTO ESTIMADO

Estamos creyendo por $5.087.950 COP El presupuesto contempla:
Material de formacién (libros): al rededor de $3.863.000 COP
» Libros biblicos y doctrinales para pastores, mujeres, parejas, lideres y evangelismo

# Nuevo Testamento y materiales de ensefianza

Material: al rededor de $1.224.950 COP

® Material didactico, juegos, her i impi

RESUMEN CUIBUCO

GRUPO MISIONERO

23 misioneros

Lugar

- 3 noches de campafia en la localidad de la Capilla- Cuibuco, organizada por primera vez y después de
32 afios haciéndose, por los misioneros de IAm help, con la asistencia de mas de 600 personas de
lugares aledafios

IMPACTO

- Mas de 40 nifios de las localidades aledafias impactados con el evangelio, naciendo de nuevo y
recibiendo el bautismo del Espirtu Santo

- Talleres dirigidos a jovenes, mujeres y parejas, impactando a mas de 30 jévenes, 35 mujeres y 18
parejas

- Taller dirigido a pastores y lideres, con una asistencia de mas de 30 personas

- Mas de 100 libros entregados en los talleres realizados .

- Evangelismo puerta a puerta en las localidades cercanas a la Capilla, evidenciando sanidades y
milagros entre las personas visitadas. Muchos de ellos fueron por primera vez a las campanas de la

noche

- Un grupo de 22 misioneros, impactando la vida de los pastores locales y de los habitantes de esta
localidad, a partir de las ensefnanzas y acciones de servicio reflejando a Jesus quien vive y viene pronto

Nota. Este documento de reporte da cuenta de las expectativas del viaje, del presupuesto
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estimado y también de los resultados alcanzados con la mision Cuibuco. Fuente: propia (2025).
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Kenia: logistica internacional para 4 misioneros y capacitacién a mas de 120 lideres.

Figura 91

Reporte Resumen Kenya

Agenda Misién | Am Help — Kenia

Ubicacién:  Nairobi, Kisumu, Ugunja, Mwingi
Coordenadas: 0.0236° S, 37.9062° E

Fechas de viaje: 16 al 26 de agosto de 2025
Misioneros: 4 (confirmados)

Misioneros apoyados: Misiones On Fire, Safari Mission, Rhema Kenia

12.200 km (se actualizaré al finalizar el viaje)

Propésito de la Mision

En el afio 2021 tuvimos la oportunidad de documentar el respaldo de Dios en el apoyo que, como
organizacién misionera, pudimos brindar a esta nacién. Este afio, Dios nos concede un nuevo privilegio:
regresar a Kenia, pero esta vez con un equipo misionero, enviados para servir de manera activa junto a
Misiones On Fire y el misionero Vidar Ligar, quien lidera Safari Mission y Rhema Kenia.

Durante los primeros tres dias estaremos apoyando el trabajo de Misiones On Fire, compartiendo el
evangelio con nifios y comunidades en Ugunja, mientras nos hospedamos en la casa misionera que Dios
provey6 de forma Luego, nos a Mwingi, donde serviremos junto al misionero
Vidar Ligar y las iglesias conectadas al ministerio que Dios le ha dado, entrenando y edificando a los
servidores del ministerio infantil y poniendolo en practica con los nifios donde estan las iglesias.

Esta misién nace con un propésito claro y profundo:
e Elevar la calidad del ministerio infantil en la region.
e Impactar la vida de los nifios con la verdad transformadora del evangelio.
o Impartir el fuego del Espiritu Santo, llevando una imparticion fresca del corazén de Dios.

e Despertar nuevos jes en el corazon del grupo

Creemos que este viaje no solo bendecira a quienes nos reciben, sino que también formara, activara y
afirmara el llamado de quienes van.

2 Dias de viaje — Sabado 16 y domingo 17 de agosto
9 Vuelo a Kenia

e Salida internacional desde Colombia hacia Nairobi, Kenia.

Dia 1 - Lunes 18 de agosto
9 Nairobi
e Llegada a Nairobi a las 6:00 AM
? Kisumu
* Vuelo de Nairobi a Kisumu a las 10:00 AM
9 Ugunja

e Transporte en van de Kisumu a Ugunja
e Llegada a Ugunja alrededor de la 1:00 PM

* Instalacién y coordinacién con el equipo de Misiones On Fire

e Tiempo de oracién, planeacién y comunién

Nota. En este documento de resumen reportando los resultados logrados en la mision Kenya, se
recapitula la informacion general, también las expectativas de este viaje y un recuento de
actividades realizadas en acuerdo con el documento de agenda misién Kenya. Fuente: propia

(2025)
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Reporte Resumen Kenya 1

 Instalacion y coordinacion con el equipo de Misiones On Fire

» Tiempo de oracion, planeacion y comunian

Dia 2 — Martes 19 de agosto
9 Ugunja

« Primera jornada de ministracién con Misiones On Fire

biblica, globoflexia, juegos y

e Trabajo directo con nifios y lideres de la comunidad

Dia 3 — Miércoles 20 de agosto
% Ugunja

= Segunda jornada con Misiones On Fire

» Actividades evangelisticas y dinamicas

* Ministracion con el equipo y ensefianza del evangelio

Dia 4 — Jueves 21 de agosto
% Kisumu
« Vuelo de regreso a Nairobi a las 10:30 AM
? Mwingi
e Viaje terrestre a Mwingi (aproximadamente 3 horas)

» Instalacién y conexién con lideres de Rhema Kenia

Dia 5 — Viernes 22 de agosto
T Mwingi

= Capacitacién biblica a servidores del ministerio infantil

» Seminarios sabre salvacion, Espiritu Sanlo y ensefianza eficaz

« Evangelismo con nifios de la comunidad

Dia 6 — Sabado 23 de agosto
§ Mwingi
= Segundo dia de entrenamiento a lideres

® Actividades précicas con nifios

= Ensefianza sobre la identidad en Cristo y uso de recursos creativos

Nota. Este documento detalla las actividades realizadas en el dia a dia durante las fechas del
viaje de la mision Kenya. Estas actividades cumplen con las expectativas de resultados y

fortalecen las relaciones con asociados de la organizacién I Am Help en el exterior. Fuente:

propia reporte (2025).
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Reporte Resumen Kenya 2

Dia 7 — Domingo 24 de agosto

% Mwingi
# Ministracion dominical en iglesias conectadas a Rhema
» Predicacién simultanea en distintos puntos

e Clausura de jornada con oracién por los servidores

Dia 8 — Lunes 25 de agosto
% Nairobi

e Dialibre para actividades culturales o sightseeing
« Reflexién, oracion y evaluacién final del equipo

» Check-in en el aeropuerto de Nairobi a las 11:30 PM

Dia 9 — Martes 26 de agosto
% Vuelo de regreso a Colombia

e Salida del vuelo intemacional a las 3:00 AM

¢Por qué creer?

Estamos creyendo por:

» Visas aprobadas y tramites exitosos

e Proteccién durante todos los trayectos aéreos y terrestres

* Provisién completa para cubrir vuelos internos en Kenia

» Recursos para comprar materiales (globos, dulces, maquillaje, juegos)

# Nifios llenos del Espiritu Santo y transformados por el evangelio

s Avivamiento misionero en el equipo colombiano

e Conexiones divinas con lideres e iglesias locales

Presupuesto estimado
Estamos creyendo por alrededor de $6.000 USD, que cubriran:
» Bibilas en lenguaje Luo para misiones on fire

» Material didactico y evangelistico para nifios

» Apoyo a iglesias locales y actividades con los nifos Ministerios Infantiles en Mwingi

Nota. Este resumen también da cuenta de todo el trabajo de planeacion, capacitacion y

Sabiduria para ensefiar en sana doctrina a lideres y nifios
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comunicacion realizado previamente al viaje. El cronograma tiene en cuenta tiempos y costos de

actividades de trabajo de la organizacién, desplazamientos internos y tiempos de descanso para

los misioneros voluntarios. Fuente: propia (2025).
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Figura 94

Reporte Resumen Kenya 3

RESUMEN KENYA

Misioneros

- 4 misioneros

Lugares

- 4 lugares visitados: Ugunja, Mwingi, Wata y Nairobi

Impacto

- Mas de 250 nifios alcanzados.

- 10 sanidades registradas

- Alrededor de 400 personas llenas del Espiritu Santo desde nifios a adultos

- Mas de 100 pastores, lideres y miembros se entrenaron en el Seminario de ministerio infantil en los
ministerios: Proyecto Africa y Safari Mission

- Un taller de produccién audiovisual y donacién de material audiovisual
- 47 biblias entregadas en idioma Luo y en inglés

- Mas de 100 iglesias bendecidas con material para el ministerio infantil
kilémetros recorridos:

Avidn: 28.479 km

Carretera: 724 km

Caminados: 44,96 km

Pasos recorridos
10.763+5.826+11.670+4.494+4.607+4.214+4.472+13.496=59.542

. Total recorrido: = 29.248 km

Nota. En Gltima instancia se da cuenta de los resultados y el alcance logrado con la mision
Kenya. Incluyendo datos logisticos y de interés de la organizacion, como lo son los objetivos

cumplidos y el desplazamiento realizado. Fuente: propia (2025).
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Cuba: coordinacion de 35 misioneros en tres provincias e impacto aproximado a 1.300
personas.
Figura 95

Reporte Resumen Cuba

IAGENDA | AM CUBA 2025

? Ubicacién: Cuba
e Guantanamo (El Salvador, Campafién)
¢ Camagley (La Yaba, Centro)
s LaHabana (Guanabacoa, El Diezmero y comunidades aledafias)
Coordenadas: 21.5218° N, 77.7812° W
Fechas: 9 al 20 de septiembre de 2025
Grupo de misioneros:
17 misioneros de | am help
1 venezolana
3 Cubanas
13 Colombianos
3 misioneros subsidiados por | am help
Del 12 al 13 de Septiembre
Se sumari a la camparia de Camagiiey El invitado especial quien sera Pastor Jay Adkins
Del 16 al 20 de septiembre a este grupo se sumara:
Grupo de Alabanza: 2 venelonazos y 2 colombianos subsidiados por | am help

Grupo Americano de 16 personas mas el predicador invitado para el Cierre de la camparia Pastor Ted
Shuttlesworth

Misioneros apoyados: Christian y Quely Paiba
Kilometros recorridos: Aproximadamente 6.450 kilometros

@ Propdosito del viaje
Este sera un tiempo para apoyar, servir y encender corazones con el Espiritu Santo a las iglesias locales,
pastores y ministerios de ayudas con los que los misioneros apoyados por | am help trabajan en Cuba. El
equipo llevara a cabo:

* Salidas evangelisticas en mas de 10 lugares diferentes.

s Campanas de fe para adultos y nifios.

e« Momentos de oracién y unidad con la iglesia en Cuba.

Queremos dejar herramientas que enciendan la pasién por el evangelismo y el servicio en diferentes
areas, tanto en lideres como en nifios.

Nota. Dentro de la documentacidn correspondiente a la mision Cuba, se incluye también el
reporte resumen de esta, conforme a los procedimientos y plantillas establecidas por I Am Help.

Fuente: propia (2025).
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Reporte Resumen Cuba 1

.. Motivos de Oracion
1. Serun apoyo real y efectivo a cada iglesia y pastores en Guantanamo, Camagiiey y La Habana.
2. Que los ministerios de ayuda sean fortalecidos y encendidos.

3. Recursos y provision para la logistica de transporte, ya que se esperan mas de 600 adultos y 300
nifios por dia en las campanas.

4. Sabiduria en la comunicacién cultural y espiritual.
5. Donaciones especificas para:

o Transporte para los asistentes.

o Material de formacién y Biblias para nifios.

o Equipo de futbol El Shaddai.

o Emprendimientos en macramé para mujeres.

o 7 plantas eléctricas para iglesias.

o Carros eléctricos para proyectos autosostenibles.

o Pintura y materiales de proteccién para el ministerio infantil.
6. Gracia y favor en aeropuertos y aduanas con los equipajes.

7. Que cada misionero del equipo tenga fortaleza fisica y espiritual para servir con excelencia.

“, Agenda Detallada

Dia 1 — Martes 9 de septiembre (Habana - Guantanamo)
e Llegada del grupo de Colombia al Aeropuerto José Marti.
e Traslado hacia Guantanamo (=850 km en carretera).

e Tiempo de bi instalacién y d

Dia 2 — Miércoles 10 de septiembre (Guantanamo)
s Mafana: Entrenamiento del equipo.
s Tarde: Evangelismo en El Salvador y Campafién.

& Noche: Campafia de fe en iglesia de Guantanamo.

Dia 3 — Jueves 11 de septiembre (Guantanamo)

s Manana: Es i y salida istica en la ciudad.
s Tarde: Recorrido histérico y contacto con la comunidad.

e Noche: Campana de fe en Guantanamo.
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Nota. En el documento se incluyen datos logisticos previamente estipulados, asi como la agenda

de activadas llevadas a cabo y en concordancia con la programacion propuesta durante la fase de

planeacion. Fuente: propia (2025).
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Figura 97

Reporte Resumen Cuba 2

Dia 4 - Viernes 12 de septiembre (Guantidnamo — Camagiiey)
o Traslado hacia Camagiiey (=450 km).

* Noche: Camparia de fe en la iglesia de La Yaba.

Dia 5 - Sdbado 13 de septiembre (Camagiiey)
® Mafiana: Entrenamiento y evangelismo en La Yaba.
e Tarde: Aclividad especial para nifios en el Parque de Arena, literalmente nos tomaremos el parque
con la palabra de Dios, con inflables, juegos y dulces, es la primera vez que haremos un evento

tan grande para nifios y grandes en Camagiiey

e Noche: Campafia de fe en La Yaba.

Dia 6 - Domingo 14 de septiembre (Camagiiey — La Habana)

s Servicio de Domingo en Iglesia el Shaddai adultos y nifios, este dia finaliza la campafia
e Traslado hacia La Habana (=550 km).

e Tiempo de comunion, cena con Iglesia local Guanabacoa

Dia 7 - Lunes 15 de septiembre (La Habana)
e Mafana y tarde: Dia de descanso.
e Tarde: Se abrid la puerta para visitar a un orfanato en La Habana, nos esperan alrededor de 70
nifios.
Dia 8 — Martes 16 de septiembre (La Habana)

« Todo el dia: capacitacién de Evangelismo y brigada evangelistica en El Diezmero.

Dia 9 - Miércoles 17 de septiembre (La Habana)
* Mafana: Entrenamiento y evangelismo en Guanabacoa.
# Tarde: Salidas misioneras a comunidades cercanas (Los Mangos, Bajurayabo, La Gallega).

* Noche: Camparia de fe en Guanabacoa.

Dia 10 - Jueves 18 de septiembre (La Habana)
® Mafiana: Entrenamiento y evangelismo
e Tarde: Evangelismo en comunidades (Los Mangos, Bajurayabo, La Gallega).

® Noche: Campafia de fe en Guanabacoa.

Dia 11 - Viernes 19 de septiembre (La Habana)

« Todo el dia: Evangelismo y campafias de fe en Guanabacoa.

Nota. Este reporte de actividades da cuenta no solo de las actividades realizadas, sino también de
los tiempos dispuestos para desplazamientos internos y descanso de los misioneros voluntarios.

Fuente: propia (2025).
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Reporte Resumen Cuba 3

Dia 12 - Sabado 20 de septiembre (La Habana)

® Manana: Traslado al Aeropuerto José Marti y retorno a Colombia.

il Kilémetros aproximados recorridos

e kilémetros recorridos: 4.205,4 kilémetros
e Avién: 2.244 km

e Carretera: 1.842 km

e Caminados: 119,4 km

Pasos recorridos: 157.101

7732+10239+7263+8415+12067+10127+20463+8524+21175+15136+26155+9805 = 157.101

¢ Total recorrido: = 119.4 km

- Creemos por...

& Provisién para cubrir todos los proyectos
» Ver cientos de personas y nifios alcanzados por el evangelio.

& Que cada iglesia local quede fortalecida para continuar la labor después del viaje.

RESUMEN CUBA

MISIONEROS

17 misioneros de | am help

1 venezolana

3 Cubanas

13 Colombianos

3 misioneros subsidiados por | am help

- Misioneros que se sumaron a | am Cuba:

17 Americanos

2 venezolanos y 2 Colombianos que sirvieron en la alabanza subsidiados por | am help
Lugares

Recorrimos La Isla de La Habana a Guantanamo
7 lugares en visitados en total

3 en la Habana: Diezmero, Crntro Habana

2 en Guantanamo: Sur y El Campanon

2 en Camagliey: La Yaba y centro de Camagliey
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Nota. Este documento de resumen reporta las actividades que se llevaron a cabo, los objetivos

logrados, el desplazamiento realizado y, ademas, las expectativas pendientes para la planeacion

del siguiente viaje en una mision Cuba. Este documento se prueba pertinente en el proceso de

seguimiento y replicabilidad de los procesos y viajes de | Am Help para cumplir con sus

objetivos de Vision y Misidn como organizacién. Fuente: propia reporte resumen Cuba. (2025).

Adicionalmente, se dejé estructurada la planeacion de las misiones en Venezuela, Argentina,

México y Nilo, bajo el mismo modelo administrativo.
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Cierre del Apartado de Resultados

En conjunto, los resultados evidencian gque los objetivos propuestos fueron cumplidos,
tanto en el plano académico como en el operativo. El trabajo permiti6 consolidar un sistema
administrativo integral, funcional y replicable, demostrando la pertinencia de la Administracion
de Empresas en contextos sociales y misioneros.
Figura 99

Retroalimentacion Directiva

INFORME
GO/ACADEMY

1am hel;
Octubre 2025

1. Métricas de Fidelidad y Multiplicacién

Una parte significativa de la fuerza misionera maximiza su impacto al repetir viajes.

Indicador Métrica Valor

Total de

s Cupos Totales Lienos 95 87%  Elnivel de cor
Inscripciones

Programadas s un apoyo local en
Total de misiones Colegio en Bog to del 28 %

Misiones ° o
programadas 7 128%  on misiones rea pa , fidelidad y

Misioneros

. Total de Individuos 77 81%  Base de la fuerza misionera.
Unicos
Misioneros Fieles desde el inicio de
2 v 24 31%  Una de cada tres personas tiene fidelidad histérica.
Fioles 1AH
Mtewania " 84%  Fidelidad: Maximiza el beneficio del entrenamiento.
Dobles
Misioneros con3
2 3 35%  Liderazgo de compromiso: Foco para apadrinamiento.
Triples s
Fi X! Inscripcion
SElorOs SRpowcnes 17 179%  cupos adicionales logrados por repeticion.

Multiplicacién Adicionales

Nota. Capturas de pantalla de presentacion final para comunicacion interna y retroalimentacion

directiva. Fuente: propia (2025).
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Figura 100

Retroalimentacion Directiva 2

4. Retos Enfrentados y Apoyo

Area de Reto Descripcion Apoyo

Donaciones para la Ya sea tener un link por cada misién y/o un disefio de los datos de
maleta y proyectos Tener los canales estandarizados la cuenta de Banco caja social que cada misionero desde el inicio
de cada misién de la misién pueda compartir

Actualizarlo en la pagina web, ya que aunque se compartia por
Valor econémico de Validar informacién con el documento de mensaje de WhatsApp individual y en el grupo de la misién
la misién resumen siempre recurrian a la pagina web (que es bueno porque la
consultan)

Que lo que se comparta en redes sea lo mismo que se vivié en la
misién, sobretodo los tiempos de oracién, el material de video se
aproveche ya que muchas personas llegan por las redes

Agenda de redes de Validar la informacién en el documento
cada misién que se comparte

5. Propuestas

Area de Propuesta Descripcion Apoyo

Por parte de Go hacer un documento de cémo se

pueden alistar para su mision, carta autorizacion
Contarles por los diferentes canales que necesitan pastoral, recursos (en marzo das la primera cuota,
para una misién puedes ahorrar desde ya), vacunas.. etc y asi mover la

convocatoria

Cémo equipo Definir lanzamiento de convocatoria

Convocatoria

Estrategias para mejorar la experiencia, las personas si
quieren compartir con las demas misiones, pero quieren
mas tiempos cémo equipo de la mision especificay
tiempos con los misioneros apoyados

Academy Entrenamiento virtual/presencual

Apoyo del Equipo: Lanzar un programa de
Sostenibilidad de 24 misioneros son fieles desde el inicio. Esta lealtad reconocimiento/beneficios (ej. un subsidio parcial o
Fidelidad puede ser reconocida descuento en su préximo viaje) para los 24 fieles

histéricos, incentivando la continuidad a largo plazo.

Nota. Captura de pantalla del documento de retroalimentacion en el cual se exponen areas de

reto, asi como propuestas para estas. Fuente: propia (2025).
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Figura 101

Retroalimentacion Directiva 3

2. Crecimiento

La demanda se concentra en Colombia y Cuba, cumpliendo con el
objetivo de apoyo a la iglesia local.

Misién Tipo Particip Apoyo Estr
Impacto y Apoyo a Cuba (Proyeccién de Crecimiento)
CUIBUCO Solormpla 23 personas La misién con mayor demanda
La misién a Cuba demuestra un alcance global y capacidad de Interia:
influencia de | Am Help: e . -
'y Olida demanda, esencial para
Fuerza Misionera IAH: 17 misioneros AMAZONAREColombla \ZiRSteonas el alcance regional.
Viéticos Subsidiados por IAH: 3 misioneros
isi b dicionales: 4 misioneras Cuba Internacional 17 personas 22 Borooan elira meion
Sostenible
viad égicos IAH / ): 5 personas
(todo pagado por IAH) NILO Golombia 1% pecsonas +4 misioneros entrenados
Misioneros Americanos Conectados (Extra): 17 personas apoyarén a la iglesia local.
Total de Fuerza Movilizada a Cuba: 37 Misioneros. Trinidad 5 personas 5 Misioneros entrenados este

Este es un resultado concreto de crecimiento: hemos pasado de Casanare afo apoyaran a la iglesia local.
enviar a nuestros misioneros a liderar una coalicién internacional
de 41personas en Cuba.

3. Entr y

Avance de | Am Help Academy (Crecimiento Institucional)

El 1 Am Help Academy se esti consolidando como una herramienta efectiva para la siembra del ADN Misionero en el liderazgo local

TIPO METRICA VALOR ESTATUS
Iglesias Pioneras Iglesias conectadas 5 Crecimiento Organico
Nuevas Alianzas 2025 Iglesias que se unieron este ano 1

Iglesias :

1. PrErnesto - Palabra y Adoracién: Da, envia, aplica entrenamiento

~

Pr Jota - Fredom: Da, viajo a Venezuela 2024, Envia
Pr Chack Garcia - FOW Ministries: Envia, aplica entrenamiento

Ministerio Dar - Tolosa: Envia, aplica entrenamiento

“osw

Pr Rubio - Aplico entrenamiento por medio de redes | am help, Sofia Tolosa. Quiere entrenamiento a su equipo

6. Iglesia del Pastor César Camacho (Nilo) - Nueva Alianza Envia, entrenamiento a su iglesia local

Nota. Captura de pantalla del documento de retroalimentacion directiva donde se exponen

resultados de crecimiento y multiplicacion. Fuente: propia (2025).
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Experiencias Adquiridas

Los resultados obtenidos durante el trabajo de grado y la pasantia no solo evidencian el
cumplimiento de los objetivos propuestos, sino que también permitieron la adquisicién de
experiencias profesionales significativas y el ejercicio de distintos tipos de liderazgo, desde una
perspectiva administrativa y conceptual.

Experiencias Administrativas Adquiridas

En primer lugar, se adquirid experiencia en planeacion estratégica, al disefiar
cronogramas generales de misiones, presupuestos por pais y fases de trabajo, permitiendo
anticipar necesidades logisticas, financieras y humanas. Esta experiencia fortalecio la capacidad
de andlisis, prevision y toma de decisiones, reduciendo la improvisacion y optimizando los
recursos disponibles.

En segundo lugar, se desarroll6 experiencia en organizacion administrativa, mediante la
estructuracion de un sistema documental digital estandarizado en Google Drive, dividido por
fases, misiones y funciones. Esta actividad permitié aplicar principios de orden, jerarquizacion
de la informacidn y estandarizacion de procesos, asegurando la continuidad operativa y la
trazabilidad documental de la organizacion.

Asi mismo, se adquirid experiencia en control y seguimiento, especialmente en el &mbito
contable y financiero, mediante la elaboracion de presupuestos, control de pagos, rendiciones de
cuentas y analisis de resultados posteriores a cada mision. Este proceso fortalecio la
transparencia institucional y la gestion responsable de los recursos, alineandose con los
principios de la contabilidad administrativa.

Adicionalmente, se desarroll6 experiencia en gestion del talento humano, al coordinar

equipos multiculturales de misioneros, facilitadores, lideres pastorales y proveedores, articulando
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procesos de formacidn, comunicacion interna y acompafiamiento previo, durante y posterior a
cada mision.
Tipos de Liderazgo Desarrollados (Enfoque Conceptual)

Desde una perspectiva teorica y préactica, el liderazgo ejercido durante la pasantia puede
analizarse a partir de los siguientes enfoques conceptuales:
Liderazgo Situacional

De acuerdo con el modelo de Hersey y Blanchard, se aplico liderazgo situacional al
adaptar el estilo de direccion segun el nivel de experiencia, autonomia y compromiso de los
equipos misioneros. En equipos nuevos se ejercio un liderazgo mas directivo y estructurado,
mientras que en equipos con mayor experiencia se promovio la delegacion y la autonomia.

Este enfoque permitié una mejor adaptacion a contextos cambiantes y una ejecucion mas
eficiente de las actividades planeadas.
Liderazgo Transformacional

Se evidencid liderazgo transformacional al promover una visién compartida, alineada con
los valores y objetivos de | Am Help, especialmente a través de los entrenamientos formativos,
guias digitales y acompafiamiento continuo. Este tipo de liderazgo fortalecié el compromiso, la
motivacion y el sentido de responsabilidad social de los participantes.

El impacto de este liderazgo se reflejé en la cohesion de los equipos y en el
fortalecimiento del impacto social y misionero de cada proyecto.
Liderazgo Participativo

Se aplico liderazgo participativo al fomentar la comunicacion abierta, la integracién de

aportes del equipo y la toma de decisiones compartida en la planificacion de actividades,
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cronogramas Yy contenidos formativos. Este enfoque permitié mejorar la coordinacion interna 'y
fortalecer el trabajo en equipo.
Liderazgo Administrativo
Desde el enfoque de Mintzberg, se ejercid liderazgo administrativo en los roles de
organizador, coordinador y controlador, al estructurar procesos, articular areas y supervisar el
cumplimiento de objetivos logisticos, financieros y formativos. Este liderazgo fue clave para
garantizar la eficiencia operativa y la sostenibilidad organizacional.
Integracion de Experiencias, Liderazgo y Resultados
La combinacion de estas experiencias administrativas y estilos de liderazgo permitio:
a. Ejecutar misiones nacionales e internacionales de manera ordenada y eficiente.
b. Fortalecer la ética organizacional mediante documentos normativos y protocolos.
c. Garantizar la formacion integral de los misioneros.
d. Dejar implementado un modelo administrativo funcional y replicable para futuras

misiones.
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Conclusiones

El desarrollo del trabajo de grado y la pasantia en la organizacion | Am Help permitié
cumplir de manera satisfactoria el objetivo general, el cual consistia en disefiar, ejecutar y dar
seguimiento a un plan integral de logistica, formacion y contabilidad para los viajes misioneros
organizados en 2025, garantizando efectividad operativa y social. Este cumplimiento se
evidencia tanto en los resultados académicos del modelo propuesto como en su implementacion
practica durante la pasantia.

En primer lugar, se concluye que la problematica inicial de falta de estandarizacién
administrativa, logistica y contable fue abordada de manera efectiva mediante la creacion de un
sistema de gestion estructurado. La organizacion del Google Drive en carpetas funcionales
(“Conectar”, “Academy-Entrenamiento”, “Ir” y “Rol y Gestion™), junto con el disefio de
documentos estandarizados, permitié reducir la duplicacion de tareas, mejorar la comunicacion
interna y fortalecer el control de la informacién institucional.

Desde el enfoque de la Administracién de Empresas, se demostrd que los principios de
planeacion, organizacion y control son plenamente aplicables a organizaciones sin animo de
lucro. La formulacién de cronogramas, presupuestos contables, brochures, autorizaciones
pastorales y documentos de exoneracion evidencié una gestion mas ordenada, transparente y
alineada con los objetivos estratégicos de I Am Help.

En relacion con la gestion logistica, se concluye que la implementacion del modelo
permitié coordinar de manera eficiente transporte, hospedaje, alimentacién y materiales para mas
de 80 misioneros movilizados durante el periodo de préctica. La ejecucion exitosa de las

misiones en Amazonas, Cuibuco, Kenia y Cuba confirma que la planeacién anticipada y el



128

seguimiento continuo son determinantes para el éxito operativo de proyectos sociales y
misioneros.

Respecto a la gestion contable, se concluye que la elaboracién y aplicacion de
presupuestos estandarizados por misién fortalecié la transparencia financiera y la rendicion de
cuentas. El control de ingresos, egresos y soportes contables facilitd la toma de decisiones y
aport6 confianza institucional, tanto a los directivos como a los participantes y aliados.

En cuanto a la formacion y gestién del talento humano, la organizacion y ejecucion de 13
reuniones de entrenamiento por mision, el desarrollo de audios, guias digitales y materiales
practicos (teatro, evangelismo, nifios y jovenes), evidenciaron que la capacitacion integral de los
misioneros es un factor clave para maximizar el impacto social y espiritual de las misiones.
Asimismo, la adaptacién cultural mediante entrenamientos especificos, como el aprendizaje
bésico de suajili para Kenia, demostrd una gestion estratégica en contextos internacionales.

Desde la perspectiva institucional, se concluye que los aportes organizacionales
realizados, como el manual de funciones, los protocolos de emergencias y el plan de
contingencia, fortalecieron la estructura interna de I Am Help, aportando herramientas que
permiten la continuidad, sostenibilidad y replicabilidad del modelo administrativo en futuras
misiones.

Finalmente, desde el &mbito formativo, la pasantia constituyd un espacio significativo de
crecimiento profesional, permitiendo aplicar conocimientos tedricos de la Administracion de
Empresas en un contexto real, complejo y multicultural. Se fortalecieron competencias en
liderazgo, planificacion, comunicacion, control contable y adaptabilidad, consolidando un perfil

profesional orientado a la gestion de proyectos sociales y organizaciones sin &nimo de lucro.
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A través del trabajo de grado se lograron aportes y mejoras organizacionales concretas,
tales como la sistematizacidn de procesos y la generacion de un manual de funciones y
protocolos de seguridad durante el viaje. Finalmente, la pasantia proveyo un caso practico
valioso para la aplicacion de teorias administrativas clave. Se integraron conceptos sobre
planeacion, organizacion y control (Fayol, 1916; Taylor, 1911; Chiavenato, 2011) y la aplicacién
de los roles gerenciales (Mintzberg, 2009). Esta experiencia fortalecio las competencias
profesionales en liderazgo, comunicacion y adaptabilidad.

Se concluye entonces que el trabajo de grado y la pasantia no solo cumplieron con los
requisitos académicos de la UNAD, sino que generaron un aporte real, medible y sostenible para
la organizacién I Am Help, evidenciando que la administracion, aplicada con criterio ético y

estratégico, es una herramienta fundamental para la transformacion social.
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Glosario

Administracién Estratégica: Proceso de formulacidn e implementacion de planes y
objetivos a largo plazo en una organizacién, con el fin de alinear sus recursos a su misiéon y
vision.

Brigadas Sociales: Conjunto de actividades de impacto comunitario (ej. ayuda
humanitaria, educacién, evangelismo, servicios) realizadas por los equipos misioneros en
comunidades vulnerables.

Brochure: Documento informativo de cada misién que detalla la agenda, objetivos,
cronograma de entrenamiento y requisitos de los participantes.

Cronograma de Entrenamiento: Documento detallado que establece las fechas, horas y
temas de las reuniones virtuales y presenciales para la preparacion integral de los misioneros.

DIAN (Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales): Entidad gubernamental
colombiana encargada de la fiscalizacion y control del cumplimiento de las obligaciones
tributarias y aduaneras. Referente legal para el soporte contable.

Drive: Plataforma digital de almacenamiento y gestién documental (Google Drive)
utilizada para el manejo compartido y organizado de agendas, presupuestos y evidencias.

Estandarizacion: Implementacion de procesos, plantillas y procedimientos unificados
(logisticos y contables) para garantizar la uniformidad, eficiencia y replicabilidad de las tareas.

Gestion Integral: Proceso de coordinacion total de un proyecto (en este caso, un viaje
misionero), abarcando desde la planeacion inicial, la formacidn, la logistica, la contabilidad y la
ejecucion en campo.

| Am Help: Organizacién sin animo de lucro dedicada a la coordinacion de proyectos

misioneros y actividades de impacto social y espiritual en comunidades vulnerables.
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Kit Misionero: Conjunto de elementos logisticos proporcionados a los voluntarios (gj.
camisetas y gorras) para su identificacion y uso durante el viaje misionero.

Logistica: Conjunto de operaciones y procesos de planeacion y control de recursos
(transporte, hospedaje, alimentacion y materiales) necesarios para ejecutar las misiones en
campo.

Misioneros: Voluntarios que participan en viajes y proyectos con el objetivo de llevar
ayuda y formacion espiritual a comunidades necesitadas.

Pasantia: Modalidad de practica profesional supervisada realizada por el estudiante, que
busca aplicar conocimientos tedricos en un entorno organizacional real.

Planeacion: Fase inicial del proceso administrativo enfocada en la definicion de
objetivos, estrategias y los recursos necesarios para la ejecucion de los viajes misioneros.

Presupuesto Contable: Documento de control financiero que detalla la formulacion,
seguimiento y registro de todos los ingresos (cuotas) y egresos (gastos operativos) de una mision
especifica.

UNAD (Universidad Nacional Abierta y a Distancia): Institucién de educacién superior
en la que se desarrolla el programa de Administracion de Empresas, responsable del programa de
pasantia.

Viéticos: Gastos de alimentacién, transporte y hospedaje cubiertos para los misioneros

durante el desarrollo del proyecto en el destino asignado.
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Apéndices
Apéndice A

Evidencias Fotogréficas 1

< _iamhelp
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Nota. Los resultados obtenidos por las distintas misiones realizadas con I Am Help también son
compartidos por medio de piezas gréaficas que se comparten en redes sociales (especialmente

Instagram y TikTok). Pantallazo del perfil de Instagram de @_iamhelp (2025).



Apéndice B

Evidencias Fotograficas 2
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Nota. Piezas graficas compartidas en las redes sociales oficiales de | Am Help respecto a los
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resultados obtenidos en la mision Cuba. Pantallazo del perfil de Instagram de @_iamhelp (2025).
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Apéndice C

Evidencias Fotogréficas 3

< _iamhelp
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Nota. Captura de pantalla del perfil de Instagram donde se comparten resultados de las misiones

Kenya, Amazonas y Cuibuco. Pantallazo del perfil de Instagram de @_iamhelp (2025).



Apéndice D

Evidencias Fotogréficas 4

< _iamhelp
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Nota. Captura de pantalla tomada del perfil de Instagram donde se comparten piezas graficas

relacionadas a los objetivos de | Am Help. Pantallazo del perfil de Instagram de @ _iamhelp

(2025).
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