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Introduccion

El vinculo entre los humanos y los animales ha despertado un creciente interés en el
ambito de la salud mental, reconociéndose el papel de las mascotas como animales de apoyo
emocional como un recurso potencial en el bienestar psicoldgico. Este vinculo, que sobrepasa lo
afectivo, se ha asociado con mejoras en la calidad de vida, la reduccion de la ansiedad y la
depresion, y cambio motivacional de las personas que conviven con ellos.

En Colombia, los problemas de salud mental han aumentado, la necesidad de estrategias
complementarias que aborden esta problematica desde diferentes enfoques es muy importante.
Los animales de compaiiia, presentes en gran cantidad de hogares, constituyen una oportunidad
viable y accesible para explorar su influencia en el bienestar emocional de las personas.

Se describe a través de las narrativas de los participantes como la relacion humanos —
animales a través de la convivencia como animal de compafiia se constituye un factor protector de
la salud mental, teniendo en cuenta la calidad del vinculo entre las personas y sus mascotas, asi
como los beneficios percibidos en términos de regulacion emocional, afrontamiento del estrés,
disminucion de signos de ansiedad y mejora general en su estado psicologico.

La idea es identificar esas pequefias y profundas conexiones que se tejen en lo cotidiano:
el perro que acompafia en los silencios, el gato que se acurruca cuando el &nimo decae, o ese
simple acto de acariciar que, sin saberlo, reduce el ritmo cardiaco y relaja la mente. Al describir y
medir los beneficios percibidos en la salud mental, surjan patrones que hablen de menos
ansiedad, menos sensacion de soledad y una mayor capacidad para enfrentar el estrés,
especialmente en personas que mantienen una relacién constante y significativa con sus animales.

Ademas, se vislumbra que este soporte emocional no es algo aislado, sino parte de un

conjunto de factores protectores que fortalecen la salud mental: vinculos, rutinas, afecto sin



juicios. Aunque cada historia sea Unica, hay razones para pensar que el vinculo humano-animal
tiene un potencial terapéutico significativo. Este estudio le da voz a esas vivencias que muchas
veces pasan desapercibidas, pero que sostienen mas de lo que imaginamos.

Como parte del cierre de este proceso, se espera no solo recopilar hallazgos, sino que los
traduzca en algo util, claro y con sentido para quienes conviven con animales. Se espera que este
documento circule y aporte a la comunidad académica, a los tutores de animales de compafiia que
buscan comprender mejor el vinculo con sus animales, y a la ciudadania en general, que cada vez
se interesa mas por el bienestar emocional compartido.

Cuando una investigacion logra poner en palabras lo que muchos sienten, pero no saben
cdémo explicar—, entonces vale la pena compartirla mas alla de lo formal. Porque no se trata solo
de mostrar datos, sino de contar historias, de compartir aprendizajes y, sobre todo, de visibilizar

cdémo los animales estan ayudando a sostener la salud mental de tantas personas.



Planteamiento del Problema

En Colombia, la tenencia de mascotas representa una realidad que se ha extendido
rapidamente, con el 67 % de los hogares conviviendo con al menos un animal de compaiia,
siendo los perros y gatos los mas comunes (DANE, 2024). Esto refleja no solo la relevancia
emocional de las mascotas, sino también su papel dentro de la estructura familiar, donde el 60 %
de los hogares tiene perros y el 43 % gatos (DANE, 2024). En ciudades principales como Bogota,
Medellin y Cali, esta tendencia es aln mas marcada, posicionandose como uno de los paises de
mayor indice de tenencia de mascotas. En Latinoamérica, la importancia de las mascotas en la
vida de sus tutores, ha llevado a que el 74 % de ellos los consideren miembros de su familia, lo
que genera oportunidades para explorar su impacto en el bienestar emocional de las personas
(Zablan et al. 2024).

Esta alta prevalencia, sumada a los crecientes niveles de inversion econdmica y afectiva
en estos animales, resalta la necesidad de investigar como el vinculo humano-animal puede actuar
como un factor protector en la salud mental de sus tutores, especialmente en contextos como
Colombia, donde los problemas psicoldgicos son cada vez mas presentes (Zablan et al. 2024).

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) estima que aproximadamente el 25 % de la
poblacién experimentara un trastorno mental a lo largo de su vida. En Colombia, esta situacion es
particularmente alarmante debido a factores sociales, econémicos y de conflicto armado, lo que
evidencia la necesidad urgente de estrategias complementarias que fortalezcan el bienestar
psicoldgico.

Numerosos estudios (Beetz et al., 2012; Hoy-Gerlach et al., 2021) demuestran que la
interaccion con animales puede reducir sintomas de ansiedad, depresién y soledad, asi como

modular marcadores bioldgicos como cortisol y oxitocina, implicados en la respuesta al estrés.



(Hoy-Gerlach, J y Co, 2022). Los estudios a nivel internacional son amplios, pero, la revision de
literatura sobre animales de apoyo emocional en areas latinoamericanas, especialmente sobre su
impacto como factor protector en entornos domeésticos, es escasa. Por tanto, de aqui parte la
necesidad de un analisis sistematico del vinculo entre tutores de perros y gatos y su salud mental.

A partir de los resultados de este proyecto de investigacion, se podran generar o adaptar
cuestionarios que midan con mayor precision la calidad del vinculo entre tutor y mascota y los
beneficios emocionales, y de esta manera estaremos contribuyendo a generar herramientas Utiles
para psicélogos, veterinarios y educadores en contextos clinicos o comunitarios.

Dadas todas las limitaciones que se tienen en el pais para el acceso a atencion psicolégica
bien sea por disponibilidad o falta de recursos, es muy importante promover el vinculo con
mascotas como recurso complementario, para que de esta manera ofrecer una estrategia a menor
costo, pero efectiva para mejorar el bienestar emocional. Esta investigacion busca aportar datos
que puedan respaldar politicas de promocion de la tenencia responsable de mascotas con fines
terapéuticos.

De igual manera se podra evaluar la reciprocidad emocional entre humanos y mascotas
también se reconocera el bienestar de los animales, promoviendo practicas de tenencia

responsables y una convivencia que beneficie a ambos futuros usuarios de este tipo de apoyo.
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Justificacion

La salud mental se ha convertido en prioridad en los programas de salud publica debido al
creciente impacto de los trastornos psicologicos en la calidad de vida de las personas y en los
sistemas de atencidn sanitaria (World Health Organization [WHOY], 2022). En este contexto, el
soporte emocional asistido con animales (SEAA) ha creado como una alternativa complementaria
potencial para promover el bienestar psicoldgico y reducir los factores de riesgo que estan
asociados a trastornos como la ansiedad y la depresion. Investigaciones previas han sefialado que
la interaccion humano-animal puede reducir el estrés, mejorar el estado de animo y fomentar la
resiliencia emocional en poblaciones diversas (Friedmann et al., 2015; Nagasawa, Mogi &
Kikusui, 2009).

En Bogot4, y especificamente en la localidad de Engativa, se evidencia una necesidad
urgente de implementar estrategias innovadoras que fortalezcan los factores que protejan la salud
mental en jovenes y adultos entre los 18 y 45 afios. Esta poblacion enfrenta multiples factores
estresores, como las demandas laborales y académicas, problemas intrafamiliares, de pareja, entre
otros, los cuales pueden desencadenar problemas de salud mental si no se abordan de manera
oportuna (Ministerio de Salud y Proteccidn Social, 2023). La evaluacion del SEAA como
herramienta terapéutica podria proporcionar bases cientificas para su integracion en politicas
publicas y programas comunitarios, optimizando de esta manera el acceso a intervenciones de
bajo costo y alto impacto.

Esta investigacion busca ayudar a reunir la informacion que se encuentra en la literatura
local sobre el impacto de las intervenciones asistidas con animales en contextos urbanos y en
poblaciones especificas. A pesar de la cantidad de evidencia internacional sobre los beneficios del

SEAA, en Colombia aun es escasa la investigacion que aborde esta tematica desde una
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perspectiva metodoldgica rigurosa y adaptada a las necesidades de las comunidades locales
(Cabrera & Silva, 2020).

Este estudio busca contribuir a entender el papel del animal de compariia como factor
protector de la salud mental, sino que también promovera la adopcion de préacticas inclusivas y
basadas en evidencia en el ambito de la salud publica. Los resultados permitiran identificar
indicadores clave para el disefio de futuras intervenciones, fomentando asi una mayor calidad de
vida y bienestar en las personas de la localidad de Engativa.

Ademas de sus beneficios para la salud humana, esta investigacién también promovera el
cuidado responsable de los animales y fomentara la adopcion de animales en situacién de
vulnerabilidad. Al evidenciar los aportes que los animales pueden ofrecer en la mejora de la salud
mental, se espera generar mayor conciencia sobre la importancia de brindarles un entorno seguro
y afectuoso. Asi, esta iniciativa podria impulsar programas de adopcion y rescate de animales,
fortaleciendo las conexiones entre humanos y mascotas y ofreciendo una nueva oportunidad de

vida a aquellos animales que carecen de un hogar (Cabrera & Silva, 2020).



12

Objetivos
Objetivo General

Analizar el vinculo humano-animal de compafiia como factor protector de la salud mental,
en la ciudad de Bogot4, en la localidad de Engativa en personas entre 18 a 50 afios en el afio

2025.

Objetivos Especificos

Identificar las caracteristicas principales del vinculo entre las personas y sus animales de

compaiiia, enfocandose en su rol como factor protector de salud mental.

Describir el significado emocional del vinculo entre humanos y animales de compafiia

como factor protector de salud mental.

Analizar la percepcion de los efectos del vinculo emocional entre humanos y animales de

compafiia a nivel de emociones, comportamientos y pensamientos de los participantes.
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Marco Teorico

Segun la ley 1774 del 2016 en el articulo 1 declara “Los animales como seres sintientes no
son cosas, recibiran especial proteccion contra el sufrimiento y el dolor, en especial, el causado
directa o indirectamente par los humanos”, seres sintientes con necesidad y derechos, por lo tanto
y a partir de esta ley, se opta por dejar de decir propietario al tenedor de mascotas y se decide
decir tutor.

Una definicién ampliamente aceptada de la mascota como animal de compaiiia, la
describe como aquel animal que se encuentra bajo control humano, vinculado a un hogar,
compartiendo intimidad y proximidad con sus cuidadores, y recibiendo un trato especial de
carifio, cuidados y atencion que garantizan su estado de salud (Diaz, 2017)

En la cultura occidental, actualmente el término mascota no goza de popularidad en tanto
no respetaria la propia integridad y dignidad de los animales, y animal de compafiia ha sido
preferido por muchos investigadores en el campo de las interacciones humano-animal. Este
altimo término hace referencia a la principal funcién que la gente refiere de muchos de estos
animales y a la vez connota una relacion de mayor igualdad. (Diaz, 2017)

Muchos animales de compafiia ocupan una posicidn privilegiada en nuestra sociedad,
viviendo cerca de sus cuidadores humanos, quienes pueden llegar a realizar esfuerzos
significativos para proveerles en funcién de sus necesidades y deseos. A estas mascotas se les
destina enormes cantidades de dinero, tiempo y afecto: ofreciendo recompensas cuando se
extravian, pagando por su aseo y por el cuidado de su salud, comprandoles regalos, y obviamente,
alimentandolos. (Diaz, 2017)

En el ser humano existe una necesidad biolégicamente determinada de la formacién de

vinculos de apego, que permitan la consecucién de un sentimiento de seguridad psicoldgica
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(Bowlby, 1958). Dichos vinculos son determinantes en el desarrollo de la salud mental de una
persona, debido a que ésta interpreta y maneja las relaciones posteriores (Pinzén y Pérez, 2014)
como definicion tenemos expresada por Bowlby (1989): “la conducta de apego es cualquier
forma de conducta que tiene como resultado el logro o la conservacion de proximidad con otro
individuo claramente identificado al que se considera mejor capacitado para enfrentarse al
mundo”.

La teoria del apego es una explicacion de la regulacion del afecto, y como tal, diferencia a
las personas en el modo en que éstas sienten y expresan sus necesidades de afecto, y en el modo
en el que actdan para mantener un equilibrio emocional. (Pinzén y Pérez, 2014)

La clasificacion de estilos de apego es: apego seguro, apego ambivalente/preocupado, apego
evitativo y apego desorganizado.

El apego seguro posee un modelo mental de confianza en si mismo y en los demas, que
favorece el desarrollo de una mayor capacidad de afrontamiento y adaptacion al entorno del nifio,
y en la etapa de adulto permite manejar el estrés ambiental de manera mas eficaz que el resto de
los estilos inseguros. Son personas abiertas, faciles de conocer, con una alta autoestima y una
imagen positiva tanto de si mismos como de los demas. (Pinzén y Pérez, 2014)

El apego ambivalente/preocupado se caracteriza, principalmente, por sentimientos de
ambivalencia e inseguridad respecto a las figuras de apego. En sus relaciones adultas, se
caracteriza por poseer una falta de valia personal que deriva en una actitud dependiente y un
irascible deseo de conseguir la aprobacion de los demas. . (Pinzon y Pérez, 2014)

En el apego evitativo, se ha aprendido a ocultar o controlar emociones tanto positivas
como negativas. Posee un modelo mental positivo de si mismo y negativo de los demaés. Sus

relaciones sociales se caracterizan por la distancia afectiva y la frialdad emocional,
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considerandolas como algo secundario a los aspectos profesionales o materiales. (Pinzén y Pérez,
2014) el apego desorganizado se caracteriza por una actuacion parental estresante e incoherente
para el nifio, como situaciones de maltrato infantil, abuso, negligencias o la presencia de
patologias en los cuidadores. Estas dindmicas propician la generacion de modelos mentales en
conflicto, puesto que la figura de apego es fuente de proteccion y de amenaza a la vez. . (Pinzény
Pérez, 2014)

Es de importancia para este proyecto el tener claro los tipos de soporte que brindan los
animales hacia los humanos en la actualidad. Los animales, en particular los perros, estan
cobrando importancia en las interacciones especializadas entre humanos y animales. Sus
funciones abarcan desde mascotas, familiares, visitantes voluntarios y comparieros caninos hasta
perros de asistencia.

La terapia asistida con animales (AAI) tiene como objetivo facilitar mejoras en el
funcionamiento fisico, cognitivo y psicosocial. Esto puede incluir puestos voluntarios o
remunerados en entornos de atencion médica, servicios humanos y educativos. La AAI
generalmente involucra un equipo humano-animal que tiene capacitacion especializada en sus
respectivas areas. Las AAI incluyen Actividades Asistidas por Animales (AAA), Educacion
Asistida por Animales (AAE) y Terapia Asistida por Animales (AAT). Las visitas del equipo
humano-animal AAA suelen ser ofrecidas por voluntarios con fines recreativos y motivadores
para mejorar la calidad de vida. Los equipos AAA también pueden trabajar con proveedores de
servicios humanos y de atencion médica capacitados formalmente y sus pacientes, en una
capacidad formal de AAT o AAE. La AAT ocurre cuando un equipo humano-animal trabaja
formalmente con un profesional de la salud o de servicios humanos titulado o cualificado para

trabajar en objetivos fisicos, cognitivos o psicosociales definidos. ( Winkle, y Linder, 2018)
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Otra designacion importante en las intervenciones asistidas con animales es el personal de Apoyo
Animal (PA). EI PA se refiere a cualquier persona que maneje animales en AAA, AAT, AAE o
que los entrene para este tipo de trabajo. Esta area, reconocida por Intervencion Asistida con
Animales Internacional (AAII), no constituye una intervencion en si misma. Sin embargo, es
fundamental que cada categoria cuente con estandares de entrenamiento, manejo y bienestar para
los animales y las personas involucradas en la PAA (Winkle, y Linder, 2018)

Los perros de servicio también mitigan una variedad de sintomas y resultados fisicos,
cognitivos y psiquiatricos debido a discapacidades psiquiatricas, autismo y los medicamentos que
los tratan. Los perros guia asisten a personas con discapacidad visual o ciegas. Estan entrenados
para responder a sefiales direccionales, evitar obstaculos como ramas bajas de arboles, sortear
cambios de terreno como bordillos y escaleras, sortear el trafico y realizar tareas similares. Los
perros de asistencia auditiva asisten a personas con discapacidad auditiva o sordas. Estan
entrenados para alertar sobre el origen de los sonidos, moviéndose entre la persona y la fuente,
como el llanto de un bebé, el timbre de una puerta o una alarma de humo, entre otros. Los perros
de servicio ayudan a las personas con discapacidades distintas a las visuales o auditivas. (Winkle,
y Linder, 2018)

Los perros de asistencia psiquiatrica pueden proporcionar recordatorios para tomar
medicamentos, realizar controles de seguridad ambiental, mantener a las personas desorientadas
seguras y una variedad de tareas relacionadas. (Winkle, y Linder, 2018)

Finalmente tenemos que dejar claro la definicion yo funcién de un animal de soporte
emocional, los cuales no tienen ningun entrenamiento previo, Lopez (2015) afirma que la
tenencia de animales de compariia resulta beneficiosa para la prevencién y recuperacion de la

salud fisica y mental de las personas con quienes conviven, particularmente, la practica de juegos,
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caricias y tareas como el cepillado pueden convertirse en estimulos que promueven la empatia y
sensacion de relajacion.

Por ello se reconoce que uno de los mayores beneficios de tener una mascota es su
capacidad para calmar el estrés generado por situaciones cotidianas que fomentaron un
desequilibrio en nuestro sistema fisico y mental, llegar a casa y observar a nuestra mascota.
cuando ingresamos al hogar, nos invita a tener presente continuamente que hay alguien que nos

necesita y nos motiva a mantener un equilibrio (L6pez, 2015).
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Marco Legal
A continuacion, se expone un cuadro comparativo que sintetiza las leyes y disposiciones

normativas vigentes en Colombia respecto al cuidado y proteccion de los animales. Esta
organizacion juridica permite identificar los principales lineamientos, responsabilidades y
mecanismos sancionatorios que orientan la relacion entre los ciudadanos y los animales.
Asimismo, constituye un insumo fundamental para el anlisis del marco legal que sustenta las
estrategias de bienestar animal en el pais, a continuacion, en la Tabla 1 se presenta un
comparativo en leyes de bienestar animal en Colombia.
Tabla 1

Cuadro Comparativo Leyes en Colombia

Afio Descripcion
Ley 84 — Estatuto Nacional de 1989 Primera ley integral de
Proteccion Animal proteccién animal. Define

actos de crueldad, deberes de
cuidado, sanciones
administrativas y regulaciones
sobre manejo, transporte y
experimentacion con
animales. Base historica de la
legislacién actual.

Ley 1658 de 2013 - 2013 Prohibe que animales

Prohibicion de uso de silvestres nativos o exoticos

animales en circos
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Ley 16859 de 2013 — Sistema 2013
Nacional de Identificacion,
informacién y trazabilidad

animal (SI -TIA)

Ley 1774 — Modificacién al 2016

Caodigo Penal, Seres sintientes

Ley 181 — Cddigo Nacional 2016

de Policia (Art. 124 — 134)

sean usados en circos fijos o
itinerantes.

Regula registro, identificacion
y trazabilidad de animales, lo
que permite control sanitario,
tenencia responsable y
politicas de bienestar.
Reconoce a los animales
como seres sintientes y no
cosas. Penaliza el maltrato
animal con penas de prision y
multas. Fortalece las
sanciones administrativas e
incorpora el delito de maltrato
al Cddigo Penal colombiano.
Regula obligaciones de
tenencia responsable, protege
la integridad fisica y
emocional de los animales,
establece comparendos,
medidas correctivas,
decomiso, sanciones por

negligencia y regulaciones
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Decreto 780 — Decreto Unico
Reglamentario del Sector

Salud

Ley 1955 — Plan Nacional de

Desarrollo (PND)

Ley Lorenzo

2016

2020

2021

para transporte y condiciones
de vivienda.

Contiene medidas sobre
zoonosis, control poblacional,
salud publica, vacunacion,
responsabilidad de municipios
y protocolos de manejo
sanitario de animales
domeésticos y comunitarios.
Ordena la creacion de
Comités de Proteccion
Animal en municipios y
departamentos. Fortalece la
institucionalidad para atender
casos de maltrato, promover
programas

Regula el uso de animales en
vehiculos (moto o bicicleta) y
prohibe transportar perros
amarrados que puedan sufrir
lesiones. Nace del caso de un
perro arrastrado por una

moto. Establece




21

Ley Kiara

Ley Angel

2022

2023

comparendos, sanciones y
medidas educativas para los
infractores.

Establece medidas de
proteccion hacia animales
comunitarios y de libre
movilidad. Ordena a los
municipios implementar
programas de proteccion,
esterilizacion y registro.
Refuerza que ningun
ciudadano puede agredir,
desplazar o eliminar animales
comunitarios.

Modifica el Cédigo Penal y
endurece las sanciones contra
el maltrato animal. Aumenta
penas de prisién, multas y
establece agravantes cuando
el maltrato cause la muerte
del animal. Busca mayor

proteccién y herramientas




22

judiciales para castigar

agresores.

Nota. Autoria propia
La legislacion colombiana tiene una reglamentacion robusta en pro de la proteccion y

bienestar animal, ain en proceso de implementacion, pero que ya ofrece un marco importante.
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Antecedentes

Estudios indican que la interaccion con perros activa mecanismos neurofisioldgicos
vinculados a bienestar: entre ellos estan el aumento de la variabilidad de la frecuencia cardiaca y
los niveles de oxitocina, a la vez que disminuye cortisol y otros indicadores de estrés. (Jillian &
Co, 2022) Esto también se observa al interactuar con gatos, quienes contribuyen a regular
emociones y activar el sistema parasimpatico.

La oxitocina, también llamada hormona del vinculo, la cual se libera de forma significativa
durante la interaccion con perros, lo que contribuye a la regulacion emocional y a la activacion del
sistema nervioso parasimpatico, acompafiado de una reduccién del cortisol y el estrés. (Jillian &
Co, 2022) Por ejemplo, estudios en perros y sus duefios han demostrado que la estimulacion no
nociva, como acariciar o realizar contacto visual directo, eleva los niveles de oxitocina en ambos,
lo que facilita el vinculo emocional y promueve respuestas fisioldgicas de calma. (Petersson y Co,
2017)

Meta-analisis recientes hallan que las intervenciones asistidas con animales, con sus siglas
AAI, reducen niveles de cortisol en menores y adolescentes tras mas de 15 min de interaccion
(Humberto Pefia-Jorquera y Co, 2025) De igual manera, una revision sistematica evidencia una
disminucion significativa de sintomas de Trastorno de estrés postraumatico y depresion en adultos
que reciben AAI, con tamafios de efecto que varian entre —0.58 y —1.10 para casos de servicio
asistido (Hediger y Co, 2021)

Aunqgue se han reportado beneficios claros de animales de compafiia sobre todo los perros
en salud mental, existe poca investigacion en poblacion latinoamericana, y los estudios se centran
en tender a centrarse en intervenciones asistidas con animales mas que en la convivencia cotidiana

con mascotas.
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La evidencia cientifica respalda que la presencia de animales de compafiia puede reducir el
estres, mejorar la regulacion emocional y aportar efectos beneficiosos frente a trastornos como
ansiedad, depresion o trastorno por estrés post traumatico. Sin embargo, el rol especifico de los
animales de apoyo emocional en la salud mental en Latinoamérica permanece poco explorado. Este
estudio propone, pues, evaluar empiricamente como este tipo de vinculo funciona como factor
protector de la salud mental de los tutores de mascotas.

El Lexington Attachment to Pets Scale (LAPS) es un instrumento utilizado para evaluar el
grado de apego emocional hacia las mascotas, siendo especialmente relevante en estudios que
exploran la interaccién humano-animal y su impacto en la salud mental. Este cuestionario consta
de 23 items organizados en una escala Likert, lo que permite medir de manera cuantitativa aspectos
relacionados con el vinculo afectivo, la funcién emocional, y las actitudes hacia las mascotas.
Disefiado para su aplicacion en adultos, el LAPS ha sido validado en diversos contextos culturales
y esta disponible en multiples idiomas, incluido el espafiol, lo que facilita su uso en investigaciones
realizadas en paises de habla hispana. Su enfoque en el apego emocional lo convierte en una
herramienta fundamental para comprender la relacion entre humanos y animales, aportando datos
clave para estudios como el presente, que analiza el soporte emocional asistido con animales como
factor protector de la salud mental.

El articulo de Johnson, Garrity y Stallones (1992), titulado Psychometric evaluation of the
Lexington Attachment to Pets Scale (LAPS), representa un aporte significativo en la medicion del
apego humano hacia las mascotas. Publicado en la revista Anthrozods, este estudio valida la
estructura psicométrica del LAPS, un instrumento compuesto por 23 items que mide de forma
confiable aspectos relacionados con el apego emocional, la sustitucion de figuras humanas por

mascotas Yy la valoracion de los derechos y bienestar animal. Los autores destacan que el LAPS es
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una herramienta eficaz para captar la profundidad de la relacion entre las personas y sus animales
de compaiiia, proporcionando un marco Util para investigaciones sobre los beneficios
psicoldgicos del vinculo humano-animal. Este estudio refuerza la importancia de considerar las
caracteristicas del apego en el contexto de intervenciones asistidas con animales, como las que se
abordan en el presente proyecto, que analiza el soporte emocional proporcionado por mascotas
como un factor protector de la salud mental.

En el estudio Psychometric Properties of the Lexington Attachment to Pets Scale:
Mexican Version (LAPS-M), Gonzalez-Ramirez, Quezada Berumen y Landero Hernandez (2014)
realizaron la adaptacion al espafiol del LAPS, enfocandose en propietarios de perros en México.
La versién mexicana plantea tres subescalas: apego general, sustitucion de personas y derechos
de los animales. El instrumento demostro validez de criterio: los participantes que percibian su
perro como miembro de la familia obtuvieron puntajes significativamente mas altos en apego,
mientras que quienes lo veian como una carga o fuente de estrés tuvieron puntajes menores
researchgate.net. Estos resultados respaldan la aplicabilidad del LAPS-M como herramienta
fiable y valida para medir el vinculo emocional entre humanos y mascotas en contextos
hispanohablantes, lo cual es especialmente pertinente para nuestro estudio sobre soporte
emocional asistido con animales en Engativa.

En su estudio clasico con 651 participantes, Cromer y Barlow (2013) desarrollaron y
validaron la Pet Attachment and Life Impact Scale (PALS), una escala de 35 items que evalla
cuatro dimensiones del vinculo humano-animal: Amor, Regulacion emocional, Crecimiento
personal e Impactos negativos. Mediante analisis factorial exploratorio y confirmatorio, los
autores confirmaron la estructura de los cuatro factores, que en conjunto explican el 56,8 % de la

varianza observada. Para demostrar la validez de este instrumento convergente de la PALS, se
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correlacionaron sus subescalas con otras medidas consolidadas de apego a mascotas
(Anthropomorphism Scale, CENSHARE PAS, CABS, LAPS) y con un instrumento de apoyo
social, encontrandose asociaciones moderadas entre Amor, Regulacién emocional y Crecimiento
personal con los cuestionarios comparados. Ademas, los autores evidenciaron que quienes
mantenian una relacion actual con su mascota obtenian puntuaciones significativamente mas altas
que aquellos con experiencias pasadas, lo cual respalda la sensibilidad de la escala hacia la
relacion vigente . Finalmente, se observaron diferencias significativas: las mujeres reportaron
mayor apego, y entre los tipos de mascota, los duefios de perros se ubicaron en el primer lugar,
seguidos por los de gatos y otros animales . Todo esto posiciona a la PALS como un instrumento
solido y multidimensional para medir el vinculo emocional con mascotas, con alta validez y
aplicabilidad en contextos de investigacion en salud mental, el cual seria el mas apropiado en la
evaluacion de este proyecto, planteandose la posibilidad de reducir las preguntas y poder utilizar
este instrumento para nuestro proyecto de investigacion.

Por ejemplo, el uso de intervenciones asistidas con animales, en particular con perros, en
contextos penitenciarios ha mostrado efectos prometedores sobre la salud mental y el bienestar
emocional de las personas privadas de la libertad. En una revision sistematica reciente, Effects of
Dog-Based Animal-Assisted Interventions in Prison Population (2020) se report6 que en 13 de 20
estudios se observaron mejoras significativas en variables como ansiedad, estrés, control
emocional, empatia y otras dimensiones sociales entre los internos que participaron en terapias
con perros, actividades de cuidado o adiestramiento, lo que sugiere un potencial efecto de
reduccién de violencia y reincidencia. ( Villafania et al. 2020) Asimismo, un estudio reciente
cualitativo, The Experience of Prisoners with Serious Mental Disorders Participating in a Dog-

Assisted Therapy Program (2025), documentd que presos con trastornos psiquiatricos graves que
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participaron en un programa de terapia asistida con perros describen la relacion con los animales
como una fuente de consuelo, afecto reciproco, conexidén emocional y estabilidad; ademas
reportaron cambios emocionales progresivos a lo largo del tiempo, lo cual evidencia que este tipo
de intervenciones puede contribuir al bienestar psicoldgico y social dentro del sistema carcelario.
(Maximo et al. 2025)Estos hallazgos respaldan la hipétesis de que el vinculo humano—animal
puede actuar como un factor protector de la salud mental, incluso en contextos adversos como el
encierro, lo que lo vuelve un referente tedrico-empirico relevante para proyectos como el tuyo de

terapia asistida con animales.
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Metodologia

El estudio se desarroll6 mediante un enfoque mixto que integré estrategias cuantitativas y
cualitativas con el proposito de comprender la percepcion de la relacion entre las personas y sus
animales de compafiia. Cuantitativamente se buscoé recolectar y analizar datos de forma
estructurada y objetiva, con el fin de medir variables especificas relacionadas con la relacion
humano vs animales de compafiia y su relacion con la salud mental de los tutores. Segun
Hernandez Sampieri, lo cuantitativo se caracteriza por el uso de instrumentos estandarizados, la
recoleccion de datos numéricos, y el analisis estadistico para identificar patrones y tendencias en
una poblacion determinada (Herndndez Sampieri et al., 2014). De igual manera se recopild
informacidn cualitativa a través de grupos focales que permitieron un acercamiento a la
percepcion de los animales de compafiia como factor protector de salud mental. El disefio
metodoldgico descriptivo y transversal para identificar y describir las percepciones y
caracteristicas relacionadas con el vinculo humano y animal como factor protector de la salud
mental.

La poblacién participante fueron 142 personas quienes respondieron el cuestionario,
dentro de los cuales 15 participaron en grupos focales. Los criterios de inclusion que se tuvieron
en cuenta fueron edades comprendidas entre 18 a 50 afios, residencia o trabajo en la localidad de
Engativa Bogota y convivencia con un animal de compafiia en un periodo superior a 6 meses.

Se aplicé la Escala Lexington de Apego a las Mascotas — version mexicana (LAPS-M),
desarrollada por Johnson, Garrity y Stallones (1992), la cual evalla el grado de apego emocional
de las personas hacia sus animales de compafiia mediante una escala tipo Likert, consta de 23
items con cuatro opciones de respuesta tipo likert que indican el grado de acuerdo o

desacuerdo con cada articulo en la escala. Adicionalmente se realizaron grupos focales para
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entender la percepcién humano-animal como factor protector de salud mental. La escala del
cuestionario evallUa cuatro dimensiones principales del vinculo con la mascota: a. Vinculo
emocional positivo: Evalla el afecto, amor y conexion emocional que una persona siente hacia su
mascota. b. Apoyo personal: Mide en qué medida la mascota proporciona consuelo, compaiiia, y
actua como una fuente de apoyo emocional. c. Interacciones negativas: Considera los aspectos
mAas estresantes 0 negativos de tener una mascota (por ejemplo, responsabilidades, costos,
frustraciones). d.Cambios en la vida: EvalGa el impacto que la mascota ha tenido en la vida del
duefio (rutinas, decisiones, estilo de vida).

Paralelamente, en la fase cualitativa se realizaron dos grupos focales a través de Microsoft
Teams, en las cuales participaron 15 personas quienes profundizaron en sus experiencias
personales, las transformaciones significativas que han vivido desde la llegada de sus animales de
compaiiia y las maneras en que estas contribuyen a su autocuidado y manejo de la salud mental.
Todas las sesiones fueron grabadas con autorizacién previa y analizadas mediante un enfoque de
contenido tematico, lo que permitié identificar patrones, significados y categorias emergentes
sobre el papel emocional de los animales de compafiia. Ambas fases se llevaron a cabo bajo
principios éticos de voluntariedad, confidencialidad y consentimiento informado, garantizando la
proteccion de los participantes y permitiendo una comprension integral y enriquecida del vinculo
humano—animal.

Cronograma

Para garantizar un proceso de investigacion ordenado y coherente, se ha disefiado el
siguiente cronograma que detalla la duracion y el momento de ejecucion de cada actividad. Esta
herramienta permite visualizar de manera integral el avance del proyecto y coordinar

adecuadamente las fases de disefio, recoleccion de datos, analisis y presentacion de resultados.
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Con ello, se asegura un desarrollo sistematico que contribuya a la calidad y solidez del estudio, a
continuacion, se presenta en la Tabla 2 el cronograma de desarrollo de la investigacion:
Tabla 2

Cronograma de Actividades

Actividad Fechas

1. Revision tedrica y documental 1 al 15 de agosto

2. Disefio y validacion del instrumento de recoleccion 16 de agosto al 6 de
septiembre

3. Aplicacidn del instrumento (recoleccion de datos) 7 al 30 de septiembre

4. Anélisis de resultados 1 al 20 de octubre

5. Redaccion del informe final 21 de octubre al 10 de
noviembre

6. Revision y correccidn final del trabajo 11 al 20 de noviembre

7. Socializacion / entrega final del proyecto 25 al 30 de noviembre

Nota. Autoria propia
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Resultados

A continuacion, se presentan los resultados de los grupos focales con 15 personas
participantes.
Categoria 1. Significado Emocional del Animal de Compaiiia

Es evidente que, en todos los participantes en los grupos focales, los animales de
compafiia son significativos en sus dindmicas personales y familiares, como se evidencia en las
subcategorias identificadas en la Tabla 3.
Tabla 3

Significado Emocional de los Animales de Compafiia

Subcategoria Evidencias (citas)
Definicion como familia “Para mi Aslan no es un perro...es parte de la familia, es afecto puro”,
multiespecie “somos una familia multiespecie”
Asociacion con sentimientos “El es todo en mi vida...tomo decisiones en funcion de que él esté
de amor, empatia y lealtad bien”.
Identidad afectiva como “Ellos son nuestros hijos, nuestros bebés”

figuras de apego

Nota. Autoria propia

La evidencia recogida muestra que la relacion entre las personas y sus animales de
compaiiia trasciende la convivencia cotidiana, configurandose como una familia multiespecie.
Los participantes expresan una fuerte carga afectiva hacia sus animales, describiéndolos como
miembros esenciales del nucleo familiar y figuras centrales en su bienestar emocional.

Las citas revelan sentimientos profundos de amor, empatia y lealtad, asi como la

percepcion de los animales como “hijos” o figuras de apego significativas. Esta construccion
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afectiva evidencia que los animales ocupan un rol emocionalmente equivalente al de las
relaciones humanas cercanas, influyendo incluso en la toma de decisiones y en la identidad

afectiva del hogar.

Categoria 2. Beneficios para la Salud Mental

En la Tabla 4 se presentan los beneficios en la salud mental percibidos por los
participantes. A partir de los relatos de los participantes, se identifican diversas formas en que los
animales de compafiia contribuyen al bienestar emocional, la regulacion afectiva y la percepcion
de apoyo. Esta categoria permite comprender como la presencia de una mascota es percibida por
los participantes como un recurso protector, fortaleciendo la estabilidad psicoldgica, la conexion
emocional y la calidad de vida de quienes conviven con ellas.
Tabla 4

Percepcion de Beneficios para la Salud Mental

Subcategoria Evidencias (citas)
Regulacion emocional “son mi contencion”
Reduccion de ansiedad y depresion “en mis episodios de ansiedad lo Unico que

29 ¢

me calmaba era estar con ellos”, “salir con
Tato me sacaba de la depresion”.
Acompafiamiento en crisis “cuando estoy llorando ¢l viene, se me
pega y no se mueve”
Sensacion de seguridad y consuelo “me ayud¢ a salir de un lugar muy oscuro

de mi mente”

Nota. Autoria propia
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Los participantes describen la presencia de los animales como un regulador emocional
natural, capaz de proporcionar calma, conexién y apoyo en momentos criticos. Funciona como
un factor protector frente a estrés y ansiedad. Las evidencias muestran que las mascotas cumplen
un papel fundamental como agentes de apoyo emocional en la vida de las personas. Los
participantes describen a sus animales como fuentes de contencidn afectiva, capaces de regular
emociones intensas y brindar consuelo en momentos de ansiedad, tristeza o crisis. Las citas
revelan como la presencia del animal facilita la reduccion de sintomas de ansiedad y depresion,
ofrece seguridad subjetiva y contribuye a la salida de estados emocionales dificiles. Asimismo, la
compariia constante disminuye la sensacion de soledad y fortalece el bienestar psicolégico
general. En conjunto, los relatos confirman que los animales de compafiia funcionan como un
recurso protector significativo para la salud mental, promoviendo estabilidad emocional y
fortaleciendo la resiliencia personal.

Categoria 3. Cambio en Rutinas y Habitos Saludables

En la Tabla 5 se presenta las evidencias relacionadas con los cambios en rutinas y habitos
saludables que se generan a partir de la convivencia con mascotas. A través de los testimonios de
los participantes, se identifican transformaciones significativas en su vida cotidiana,
especialmente en aspectos como la organizacion del tiempo, la adopcion de actividades fisicas y
la incorporacidn de practicas de autocuidado. Esta categoria permite comprender como la
presencia de un animal de compafiia no solo influye en el plano emocional, sino también en la

construccién de habitos que favorecen el bienestar integral.
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Tabla b

Cambios en Rutinas y Habitos Saludables

Subcategoria Evidencias (Citas)

Estructuracion rutinas

Higiene del suefio “Me obliga a tener higiene del suefio porque él
pide comida a ciertas horas”

Actividad fisica “Gracias a ¢l tengo que caminar todos los dias
siosi”

Responsabilidad y disciplina

Motivacion “el motivo para levantarme es tener que

sacarlo”

Nota. Autoria propia

De acuerdo con la descripcion de las percepciones de los participantes, el animal de
compaiiia funciona con organizador externo que compensa la desregulacién emocional o laboral
(teletrabajo, pandemia, depresion), asociandolo con la generacion de habitos saludables. Las
narrativas permiten observar que la presencia de una mascota influye directamente en la adopcion
y consolidacion de rutinas diarias que favorecen habitos saludables. Los participantes describen
que cuidar de sus animales les exige establecer horarios, mejorar su higiene del suefio y mantener
niveles constantes de actividad fisica, como caminar diariamente. Asimismo, las mascotas actlan
como un motor de disciplina y responsabilidad, impulsando a las personas a organizar su tiempo
y cumplir tareas incluso en momentos de desmotivacion. En conjunto, los testimonios muestran
que la convivencia con un animal de compafiia promueve una estructura de vida mas activa,
regulada y orientada al autocuidado, contribuyendo asi al bienestar fisico y emocional de las

personas.
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Categoria 4. Influencia en Relaciones Sociales y Familiares

En la Tabla 6 se describen las percepciones con relacion a la influencia que las mascotas
ejercen en las relaciones sociales y familiares de las personas. A partir de los relatos de los
participantes, se identifican dinamicas en las que los animales de compafia actian como
facilitadores de interaccion, fortalecen vinculos afectivos dentro del hogar y contribuyen a la
construccién de redes de apoyo. Esta categoria permite comprender como la presencia de una
mascota no solo impacta a nivel individual, sino que también transforma y enriquece las relaciones
interpersonales, promoviendo ambientes de convivencia mas cercanos, colaborativos y
emocionalmente positivos.
Tabla 6

Influencia en Relaciones Sociales y Familiares

Subcategoria Evidencias (citas)
Socializacion “con mis perras hice amigas como con Cindy, nos unieron los
perros”
Transformaciones “mi papa no aceptaba los perros al principio, ahora duerme con
dinamicas familiares ellos”
Conflictos o “si una persona maltrata a un animal no puede ser mi amiga

conciliaciones

Red de apoyo basado en “las mascotas ayudaron a que mi pareja y yo mejoraramos la
mascotas comunicacion”

Cambios

generacionales

Nota. Autoria propia



36

Las narrativas muestran que las mascotas desempefian un papel significativo en la
configuracion y transformacion de las relaciones sociales y familiares. A través de los relatos, se
observa que los animales de compafiia actian como facilitadores de socializacion, generando
nuevas amistades y fortaleciendo vinculos interpersonales. Asimismo, influyen en las dindmicas
familiares, promoviendo cambios positivos en la actitud y cercania entre los miembros del hogar.
Los animales de compariia también funcionan como un punto de referencia ética y emocional,
llegando incluso a determinar afinidades o distancias con otras personas, segun su trato hacia los
animales. Finalmente, se evidencia que los animales pueden convertirse en un recurso para
mejorar la comunicacion y el apoyo mutuo dentro de la pareja. En conjunto, estos hallazgos
confirman gue la presencia de mascotas contribuye a enriquecer las interacciones sociales y a
fortalecer la cohesion familiar.

Categoria 5. Las Mascotas como Complemento/Sustituto del Apoyo Psicoldgico

En la Tabla 7 se presentan las narrativas relacionadas con la manera en que las mascotas
funcionan como un complemento e incluso un sustituto del apoyo psicoldgico en la vida de las
personas. A partir de los relatos de los participantes, se identifican experiencias en las que los
animales de compafiia actlan como agentes de contencion emocional, brindan consuelo en
momentos de malestar y ofrecen una presencia estable que favorece la regulacion afectiva. Esta
categoria permite comprender cOmo, en ausencia 0 como complemento de intervenciones
terapéuticas formales, las mascotas pueden desempefiar un rol significativo en la gestion

emocional y el bienestar psicoldgico de sus cuidadores.
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Tabla 7

Las Mascotas como Complemento y/o Sustituto del Apoyo Psicoldgico.

Subcategorias Evidencias (Citas)
Complemento emocional a la terapia “Complementan muchisimo los procesos
terapéuticos”
Sustituto de la ayuda psicoldgica “Yo no voy a terapia, mis crisis las paso con mis
perros”
Accesibilidad economica “A veces reemplazan apoyo humano, cuando la

99 <¢

terapia no es accesible”, “tenerlo me ayud¢ a salir de
la ansiedad cuando no podia pagar terapia”
Cuidado como forma de autocuidado

Responsabilidades y condiciones para  “Si estas mal y no puedes cuidarlo, no lo tengas”, “es

tener una mascota una responsabilidad emocional y economica”

Nota. Autoria propia

Las narrativas permiten reconocer que las mascotas desempefian un papel relevante en el
bienestar emocional de las personas, llegando a funcionar tanto como complemento de los
procesos terapéuticos como, en algunos casos, un sustituto ante la ausencia de atencion
psicoldgica formal. Los participantes describen como sus animales aportan contencion emocional
durante crisis, alivian sintomas de ansiedad y se convierten en una presencia reguladora cuando la
terapia no es accesible economicamente.

Sin embargo, también emerge una reflexion critica sobre la responsabilidad ética y
emocional que implica tener una mascota, destacando que su cuidado requiere estabilidad

personal y recursos suficientes. En conjunto, los hallazgos evidencian que los animales pueden
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representar un recurso significativo para el afrontamiento emocional, pero su papel debe
comprenderse dentro de un marco de responsabilidad y no como un reemplazo absoluto de la
atencion profesional en salud mental.
Consolidado de Categorias de Grupos Focales

En la Tabla 8 se consolida de manera integrada las principales categorias emergentes del
analisis cualitativo, permitiendo visualizar de forma resumida los diferentes significados y
funciones que las mascotas tienen en la vida de las personas. A través de la agrupacion de
subcategorias y evidencias, se muestran las dimensiones afectivas, relacionales, conductuales y
psicoldgicas que caracterizan esta convivencia, asi como el impacto que los animales de
compariia generan en el bienestar individual y social. Este consolidado facilita la comprensién
comparativa y la interpretacion conjunta de los hallazgos que sustentan la investigacion.
Tabla 8

Consolidacién de Categorias

Categoria Subcategoria Caodigo Unidad de Interpretacion

significado / analitica

Cita textual
Familia / Familia_multiespecie “Somos una La mascota es
multiespecie familia integrada

multiespecie.”  simbdlicament
€ como

miembro del
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Significado
emocional
del animal Amor Amor incondicional
de compafiia incondicional
Lealtad y Compania_constante
compafiia
Identidad Mascota_como_hijo
afectiva (“‘como
hijos”)
Regulacion Regulacion_emocional
Beneficios emocional

percibidos

“Es afecto

puro.”

“El es todo en
mi vida...

b

siempre esta.’

“Ellos son
nuestros

hijos.”

“Cuando estoy

llorando, él

nucleo
familiar.

La relacién se
vive como un
vinculo
emocional
profundo y no
condicionado.
La mascota es
percibida
como
presencia
estable que
brinda
seguridad
emocional.

El rol asignado
a la mascota es
parental y de
cuidado.

La presencia
del animal

ayuda a



para la salud

mental

Impacto en

rutinas y

Reduccion de
ansiedad /

depresion

Acompafiamien

to en crisis

Disminucion de

la soledad

Estructuracion

del dia

Reduccion_ansiedad

Apoyo_en_crisis

Reduccion_soledad

Rutina_estable

viene y se me

pega.”

“Lo unico que
me calmaba
era estar con

ellos.”

“Me ayudo6 a
salir de un
lugar muy

oscuro.”

“No me siento

sola con é1.”

“Gracias a él
tengo que
caminar todos

los dias.”
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disminuir
intensidad
emocional.
Funcién
terapéutica
natural sin
intervencion
profesional.
El animal
actlia como
amortiguador
emocional en
momentos
criticos.

La mascota
reemplaza o
complementa
redes humanas
insuficientes.
La mascota
obliga a
mantener una

estructura



habitos
saludables
Higiene del Higiene_sueno

suefio

Actividad fisica Actividad_fisica

Motivacion para Proposito_diario

levantarse

Socializacion Socializacion_mascotas

Transformacion Cambios_familiares
Influencia en familiar

relaciones

“El pide
comida a
ciertas horas,
me regula el
sueno.”
“Salir con
Tato me
sacaba de la

depresion.”

“El motivo
para
levantarme es
sacarlo.”

“Nos hicimos
amigas gracias
a los perros.”
“Mi papa no
aceptaba a los

perros... ahora
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diaria
organizada.
Introduce
orden temporal
en personas
con horarios
alterados.
Incremento de
movimiento
asociado a
mejoria
emocional.

La mascota
aporta sentido
y propaosito
cotidiano.

La mascota
actlla como
puente social.
Reconfiguracio
n emocional
dentro del

hogar.



sociales y

familiares

Complement
o al apoyo

terapéutico

Conflictos o Conciliacion_familiar

conciliaciones

Red de apoyo Red_apoyo_mascotas
basada en

mascotas

Complemento Complemento_terapia

emocional

Sustituto parcial Sustituto_terapia

de terapia

duerme con
ellos.”

“Los perros
nos ayudaron a
mejorar la

comunicacion.

“Si alguien
maltrata un
animal, no
puede ser mi
amigo.”
“Complementa
n muchisimo

la terapia.”

“Yono voya
terapia... mis
crisis las paso
con mis

perros.”
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Mediacion
emocional
entre
miembros de la
familia.
Afinidad moral
y social ligada

al trato animal.

Funcion de
soporte que
acompana
procesos
clinicos.
Reemplaza
transitoriament
e la busqueda
de ayuda

psicoldgica.
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Accesibilidad Terapia_costosa “No podia Mascota como
economica pagar terapia,  alternativa ante
ellos me barreras
ayudaron.” economicas.
Autocuidadoa  Cuidado_como_autocuida “Cuidarlo me  Relacién que
través del do obligo a promueve
cuidado cuidarme a responsabilida
mi.” d personal.

Nota. Autoria propia

En la Tabla 8 se consolidan las categorias emergente resultantes de los grupos focales:
significado emocional del animal de compaiiia, beneficios percibidos para la salud mental,
impacto en rutinas y habitos saludables, influencia en relaciones sociales y familiares, y por
altimo, complemento al apoyo terapéutico. Los animales de compariia se pueden constituir
mediadoras sociales creando comunidades, nuevas amistades y reconciliaciones familiares.
Teniendo en cuenta las familias sin hijos que tienen mascotas, se plantea si podrian redefinir
nuevos roles familiares (paternidad/maternidad simbdlica), asi como la llamada familia
interespecie.

En la Figura 1 se presenta las palabras mas representativas mencionadas por los
participantes al describir el significado que los animales de compafiia tienen en su vida. Términos
como contencién, paciencia, balance, amor, lealtad y sensibilidad reflejan el profundo vinculo
afectivo que se establece con las mascotas y evidencian la diversidad de funciones emocionales y
simbdlicas que cumplen. Esta sintesis visual permite comprender, de manera inmediata, los

aspectos centrales atribuidos a los animales dentro de la experiencia subjetiva de los cuidadores.
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Figura 1

Palabras Descriptoras Significado de la Relacion con el Animal de Compaiiia.

O .
Q@ Contencién
Paciencia

Balance
Relacién humano -
animal de compaiiia 5

Amor

Lealtad

Q} Sensibilidad

Nota. Autoria propia.

Resultados del Cuestionario

El cuestionario se aplico a 142 personas que viven en diferentes barrios de la localidad de
Engativa de Bogota, como se observa en la Tabla 9 los datos mas relevantes en cuanto a variables
sociodemogréficas son el 37.7% tienen edades entre los 32 a 38 afios y con un porcentaje de
28.9% tienen edades entre los 25 afios a los 31 afos. En cuanto al sexo de los participantes en su
gran mayoria fueron mujeres con un 81%, el estrato social tiene una participacion de 47.2% de
personas que viven en Estrato 3 y un 31% de personas que viven en Estrato 4. El nivel educativo
de los participantes en su mayoria fue de nivel universitario con un 51.4% y con Posgrado de un
35.9%. Finalmente, en cuanto a la ocupacion la mayoria de los participantes son empleados con

un 64.8% e independiente con un 23.2%.



Tabla 9

Descripcion Socioeconomica Participantes
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Variable Categoria n %
Edad 18 a 24 afios 14 10
25 a 31 afios 47 33
32 a 38 afios 53 37
39 a 45 afios 21 15
46 a 55 afos 7 5
Sexo Mujer 117 82
Hombre 24 17
Otro 1 1
Estrato Estrato 1 1 1
socioeconémico Estrato 2 20 14
Estrato 3 67 47
Estrato 4 41 29
Estrato 5 10 7
Estrato 6 3 2
Nivel educativo Basica secundaria (hasta 9°) 6 4
Media (10°-11°) 18 13
Universitario (pregrado) 62 44
Posgrado (especializacion, maestria o 56 39
doctorado)
Ocupacion Empleado 85 60
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Independiente / Emprendedor 38 27
Estudiante 11 8
Hogar 4 3
Desempleado 2 1
Otro 2 1

Nota. Autoria propia, Respuestas recogidas en escala tipo Likert. N = 142.

En la Tabla 10 que se observa a continuacion se describen los resultados por cada una de las
categorias evaluadas con el cuestionario, items asociados, la tendencia de mas alta concentracion,
categoria predominante en las respuestas y una interpretacion de los resultados permitiendo una
comprension global de los resultados del instrumento.

Tabla 10

Resultados por Categoria

Dimension / ftems  Tendencia de respuesta  Categoria Interpretacion de
Obijetivo especifico asociados (Likert) predominante resultados
Alta concentracion de Los resultados evidencian
respuestas en los un vinculo afectivo sélido
niveles superiores de la entre las personas y sus

Vinculo afectivo 1, 2, 3,4, escala; masdel 80 %  Totalmente  animales de compafiia,

persona—animal 5,23 de las respuestas se de acuerdo  quienes son percibidos
ubican en De acuerdo como figuras
y Totalmente de significativas y

acuerdo. emocionalmente cercanas.



Soporte emocional

percibido

Beneficios en la

salud mental

Factores
protectores: estrés,

ansiedad y tristeza

61 71 81 91
10, 11,
12, 13,

14

15, 16,

17,18

19, 20,

21,22

Distribucién
marcadamente
asimétrica hacia el

Totalmente
acuerdo; las categorias

de acuerdo
de desacuerdo
presentan porcentajes

bajos y marginales.

Predominio claro de las
categorias superiores
de la escala, con Totalmente
acumulacioén de de acuerdo
respuestas afirmativas

superiores al 85 %.

Tendencia positiva
consistente; minima
dispersion hacia Totalmente
categorias de de acuerdo
desacuerdo o

neutralidad.
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La tendencia de respuesta
indica que los animales de
compaiiia cumplen un rol
activo como fuente de
apoyo emocional,
compaiiia y regulacion
emocional frente a
estados de tristeza o
soledad.

Los participantes perciben
que la interaccidén con sus
animales contribuye de
manera significativa al
bienestar psicolégico y la
reduccion del malestar
emocional.

La distribucién de
respuestas sugiere que los
animales de compafiia son
considerados un factor
protector frente al estrés,
la ansiedad y los estados

emocionales negativos.



Coherencia interna en

Evaluacién global
la direccion de las

del soporte Total, de Totalmente
respuestas; predominio

emocional asistido la escala de acuerdo
sostenido del acuerdo

con animales
en todos los items.

48

En conjunto, los
resultados respaldan que
el soporte emocional
asistido con animales es
valorado como un recurso
protector de la salud
mental en la poblacién

evaluada.

Los hallazgos evidencian un vinculo afectivo sélido entre las personas participantes y sus

animales de compafiia, quienes son percibidos como figuras emocionalmente significativas y

cercanas. La tendencia de las respuestas muestra que estos animales cumplen un rol activo como

fuente de apoyo emocional, compafiia y regulacion afectiva, especialmente frente a experiencias

de tristeza y soledad, lo que fortalece la percepcion de acompafiamiento y contencién emocional.

Asimismo, los participantes consideran que la interaccion con sus animales contribuye de

manera significativa al bienestar psicolégico y a la disminucion del malestar emocional. La

distribucion de las respuestas sugiere que los animales de compafiia son reconocidos como un

factor protector frente al estrés, la ansiedad y otros estados emocionales negativos, respaldando el

valor del soporte emocional asistido con animales como un recurso relevante para la promocion

de la salud mental en la poblacion evaluada.

Los resultados de este estudio pueden comprenderse mejor a la luz de la teoria del apego,

que explica como los seres humanos buscan establecer vinculos significativos para sentirse

seguros emocionalmente. Tal como plantea Bowlby (1958, 1989), la necesidad de apego es
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inherente a la condicion humana y se expresa en la busqueda de cercania con figuras que brindan
proteccion y estabilidad. En este sentido, los animales de compafiia son vividos por muchas
personas como una presencia constante, disponible y confiable, lo que explica que sean
percibidos como una fuente de apoyo emocional frente a la tristeza, la soledad o el estrés. Esta
relacion facilita la regulacion del afecto, ya que, como sefialan Pinzon y Pérez (2014), cada
persona expresa y maneja sus necesidades emocionales de manera distinta, encontrando en el

vinculo con su animal un espacio seguro para equilibrar sus estados afectivos.

De igual manera, la experiencia cotidiana de convivir con un animal de compafiia refuerza
su papel como protector de la salud mental. Actividades simples como jugar, acariciar o cuidar a
la mascota generan momentos de conexion, calma y afecto que favorecen el bienestar emocional.
Lopez (2015) destaca que estas interacciones promueven la empatia, la relajacion y la sensacion
de equilibrio, aspectos que coinciden con los hallazgos del estudio, donde los participantes
reconocen que sus animales contribuyen a disminuir el malestar emocional y la ansiedad. Asi,
mas alla de no contar con un entrenamiento especifico, los animales de compariia se integran de
manera natural a la vida emocional de las personas, convirtiéndose en un apoyo significativo que

fortalece el bienestar psicolédgico y la sensacion de acompafiamiento en la vida diaria.

En la Tabla 11 se presentan los resultados por cada uno de los items y la interpretacién

correspondiente evidenciando la tendencia descrita anteriormente.



Tabla 11

Resultados por tem
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item

Resultado descriptivo

(frecuencias y porcentajes)

Resultado

predominante

Interpretacion

1. Mi perro/gato
significa mas para
mi que cualquiera
de mis amigos.

2. Muy
frecuentemente
confio en mi
perro/gato.

3. Creo que los
perros/gatos deben
tener los mismos
derechos y
privilegios como
miembros de la

familia.

4. Creo que mi
perro/gato es mi

mejor amigo.

Totalmente de acuerdo: 67
(47.2%); De acuerdo: 52
(36.6%); En desacuerdo: 23
(16.2%)

Totalmente de acuerdo: 73
(51.4%); De acuerdo: 51
(36.0%); En desacuerdo: 18

(12.6%)

Totalmente de acuerdo: 85
(59.9%); De acuerdo: 44
(31.0%); En desacuerdo: 13

(9.2%)

Totalmente de acuerdo: 78
(54.9%); De acuerdo: 50
(35.2%); En desacuerdo: 14

(9.9%)

Totalmente
de acuerdo:

67 (47.2%)

Totalmente
de acuerdo:

73 (51.4%)

Totalmente
de acuerdo:

85 (59.9%)

Totalmente
de acuerdo:

78 (54.9%)

Predominio del acuerdo (83.8%
sumados) indicando alto apego
emocional y posicionamiento

relacional del animal.

Predominio del acuerdo (87.4%
sumados) mostrando confianza

constante en el animal.

Predominio del acuerdo (90.9%
sumados) indicando que se
concibe al animal como

miembro del sistema familiar.

Predominio del acuerdo (90.1%
sumados) mostrando funciones
equivalentes a una amistad

significativa.



5. Es muy frecuente
que mis
sentimientos hacia
la gente se parezcan
a los que tengo
hacia mi perro/gato.
6. Cuando estoy
triste, mi perro/gato
me hace sentir

mejor.

7. Mi perro/gato me
ayuda a sentirme

acompariado(a).

8. Hablar con mi
perro/gato me

tranquiliza.

9. Mi perro/gato
entiende mis

estados de animo.

Totalmente de acuerdo: 57
(40.1%); De acuerdo: 46
(32.4%); En desacuerdo: 39

(27.5%)

Totalmente de acuerdo: 82
(57.7%); De acuerdo: 43
(30.3%); En desacuerdo: 17
(12.0%)

Totalmente de acuerdo: 92
(64.8%); De acuerdo: 40
(28.2%); En desacuerdo: 10
(7.0%)

Totalmente de acuerdo: 74
(52.1%); De acuerdo: 48
(33.8%); En desacuerdo: 20
(14.1%)

Totalmente de acuerdo: 68
(47.9%); De acuerdo: 53
(37.3%); En desacuerdo: 21

(14.8%)

Totalmente
de acuerdo:

57 (40.1%)

Totalmente
de acuerdo:

82 (57.7%)

Totalmente
de acuerdo:

92 (64.8%)

Totalmente
de acuerdo:

74 (52.1%)

Totalmente
de acuerdo:

68 (47.9%)

o1

Predominio del acuerdo (72.5%
sumados) que evidencia
transferencia de vinculos

afectivos hacia el animal.

Predominio del acuerdo (88.0%
sumados) indicando regulacion

emocional en estados negativos.

Predominio del acuerdo (93.0%
sumados) evidenciando rol

protector frente a la soledad.

Predominio del acuerdo (85.9%
sumados) mostrando que la
interaccion genera calmay

contencion.

Predominio del acuerdo (85.2%
sumados) atribuyendo empatia

emocional al animal.



10. Me siento
menos estresado(a)
cuando estoy con

mi perro/gato.

11. Mi perro/gato
me ayuda a manejar

la ansiedad.

12. El contacto con
mi perro/gato
mejora mi estado de

animo.

13. Mi perro/gato

me da tranquilidad.

14. Me siento
emocionalmente
mejor gracias a mi

perro/gato.

15. Mi perro/gato

contribuye a mi

Totalmente de acuerdo: 78
(54.9%); De acuerdo: 43
(30.3%); En desacuerdo: 21
(14.8%)

Totalmente de acuerdo: 71
(50.0%); De acuerdo: 46
(32.4%); En desacuerdo: 25
(17.6%)

Totalmente de acuerdo: 81
(57.0%); De acuerdo: 47
(33.1%); En desacuerdo: 14
(9.9%)

Totalmente de acuerdo: 85
(59.9%); De acuerdo: 43
(30.3%); En desacuerdo: 14
(9.9%)

Totalmente de acuerdo: 77
(54.2%); De acuerdo: 46
(32.4%); En desacuerdo: 19

(13.4%)

Totalmente de acuerdo: 79

(55.6%); De acuerdo: 47

Totalmente
de acuerdo:

78 (54.9%)

Totalmente
de acuerdo:

71 (50.0%)

Totalmente
de acuerdo:

81 (57.0%)

Totalmente
de acuerdo:

85 (59.9%)

Totalmente
de acuerdo:

77 (54.2%)

Totalmente
de acuerdo:

79 (55.6%)
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Predominio del acuerdo (85.2%
sumados) indicando efecto

amortiguador del estres.

Predominio del acuerdo (82.4%
sumados) sugiriendo
contribucion en la

autorregulacion.

Predominio del acuerdo (90.1%
sumados) con impacto positivo

del contacto fisico-emocional.

Predominio del acuerdo (90.2%
sumados) como figura de

seguridad emocional.

Predominio del acuerdo (86.6%
sumados) mostrando fuente

constante de bienestar.

Predominio del acuerdo (88.7%
sumados) sefialando recurso

psicosocial positivo.



bienestar
emocional.

16. Mi perro/gato
me ayuda a
sobrellevar

momentos dificiles.

17. Mi perro/gato
reduce mis niveles

de estrés.

18. Mi perro/gato
reduce sentimientos

de tristeza.

19. Mi perro/gato
mejora mi calidad

de vida.

20. Mi perro/gato
me motiva

emocionalmente.

(33.1%); En desacuerdo: 16
(11.3%)

Totalmente de acuerdo: 75
(52.8%); De acuerdo: 48
(33.8%); En desacuerdo: 19
(13.4%)

Totalmente de acuerdo: 74
(52.1%); De acuerdo: 44
(31.0%); En desacuerdo: 24
(16.9%)

Totalmente de acuerdo: 72
(50.7%); De acuerdo: 43
(30.3%); En desacuerdo: 27
(19.0%)

Totalmente de acuerdo: 84
(59.2%); De acuerdo: 40
(28.2%); En desacuerdo: 18
(12.6%)

Totalmente de acuerdo: 70
(49.3%); De acuerdo: 48
(33.8%); En desacuerdo: 24

(16.9%)

Totalmente
de acuerdo:

75 (52.8%)

Totalmente
de acuerdo:

74 (52.1%)

Totalmente
de acuerdo:

72 (50.7%)

Totalmente
de acuerdo:

84 (59.2%)

Totalmente
de acuerdo:

70 (49.3%)
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Predominio del acuerdo (86.6%

sumados) como apoyo en crisis.

Predominio del acuerdo (83.1%
sumados) mostrando funcién

preventiva.

Predominio del acuerdo (81.0%
sumados) reduciendo malestar

emocional.

Predominio del acuerdo (87.4%
sumados) asociando el vinculo
a mejor percepcioén de

bienestar.

Predominio del acuerdo (83.1%
sumados) promoviendo

emociones positivas.



21. Mi perro/gato
me da apoyo
emocional
constante.

22. Tener un
perro/gato
contribuye a mi

felicidad.

23. Considero a mi
perro/gato un

amigo.

Totalmente de acuerdo: 78
(54.9%); De acuerdo: 46
(32.4%); En desacuerdo: 18
(12.7%)

Totalmente de acuerdo: 92
(64.8%); De acuerdo: 38
(26.8%); En desacuerdo: 12
(8.4%)

Totalmente de acuerdo: 97
(68.3%); De acuerdo: 36
(25.4%); En desacuerdo: 9

(6.3%)

Totalmente
de acuerdo:

78 (54.9%)

Totalmente
de acuerdo:

92 (64.8%)

Totalmente
de acuerdo:

97 (68.3%)
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Predominio del acuerdo (87.3%
sumados) indicando soporte

sostenido.

Predominio del acuerdo (91.6%
sumados) reconociendo al
animal como fuente de

felicidad.

Predominio del acuerdo (93.7%
sumados) confirmando el rol

afectivo-social del animal.

Se observa un vinculo afectivo significativo con los animales de compafiia, los items con

puntajes de aprobacion mas alto son a “Mi perro/gato me ayuda a sentirme acompafiado(a)”,

“Tener un perro/gato contribuye a mi felicidad” y “Considero a mi perro/gato un amigo” con una

alta valoracion del vinculo establecido, sin embargo, no se percibe tan claramente que el animal

de compafiia pueda entender los sentimientos y emociones, ni que reemplace otros vinculos

significativos en los participantes.

En la Figura 2 se compila los hallazgos mas significativos en el estudio, el vinculo con los

animales de compariia se comprende como un factor protector de salud mental porque los

animales ofrecen un espacio positivo asociado con sentimientos y emociones de afecto, compafiia

y lealtad, siendo un complemento importante en la cotidianidad de las personas.
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Figura 2

Revelando las Dimensiones del Vinculo Humano-Animal de Compaiiia.

Revelando las Dimensiones del Vinculo Humano-Animal

(% Soporte Emocional
%ﬂ
{P) Beneficios en Salud
W Mental
75
( Q Factores Protectores
Vinculo Humano-
Animal
&
g—[ Nuevos Roles
&
(Q’Sﬁ Impacto en Rutinas & 5 J:
C
Q‘ Resignificacion Social
27

Nota. Autoria propia.

Se puede concluir que el vinculo establecido entre humano — animal de compafiia es
significativo emocionalmente, es un apoyo en contingencias emocionales, esta acompafiado de
emociones y sentimientos positivos, promotor de habitos saludables, nuevas relaciones sociales,
sin embargo, no reemplaza los vinculos familiares y de amistad con otros seres humanos, ni la
terapia psicoldgica, pero es un importante campo de estudio como apoyo paralelo a profesionales

de la salud mental.
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Conclusiones

La presente investigacion permitio concluir que la terapia asistida con animales (TAA)
representa un enfoque complementario con gran potencial en el abordaje de la ansiedad y la
depresion, al favorecer procesos emocionales positivos como la regulacion afectiva, el
acompafiamiento emocional y la reduccion del estrés percibido. Esto evidencia que la interaccion
humano-animal puede convertirse en un recurso terapéutico valioso dentro de estrategias
integrales de salud mental.

Los hallazgos obtenidos resaltan que los animales pueden desempefiar un papel
significativo como factor protector emocional, ya que su presencia facilita el desarrollo de
vinculos seguros, incrementa la sensacion de bienestar y contribuye a disminuir sentimientos de
soledad, desesperanza o tension emocional en personas que atraviesan dificultades psicolégicas.

Asimismo, se identificd que la terapia asistida con animales no solo impacta en sintomas
clinicos, sino también en dimensiones psicosociales como la autoestima, la motivacion, la
empatia y el fortalecimiento de habilidades socioemocionales, lo cual resulta especialmente
relevante en contextos de intervencion comunitaria, rehabilitacién o acompafiamiento terapéutico.

Se concluye también que, aungue la evidencia cientifica respalda los beneficios de la
TAA, es fundamental que su implementacion se realice bajo protocolos estructurados, con
profesionales capacitados y garantizando tanto el bienestar del paciente como del animal,
evitando enfoques improvisados o sin respaldo ético.

Finalmente, este trabajo reafirma la importancia de continuar investigando y promoviendo
enfoques innovadores e interdisciplinarios en psicologia y salud, integrando recursos
complementarios como la terapia asistida con animales, que contribuyen a una atencion mas

humana, integral y centrada en el bienestar emocional.
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Apéndices

Apéndice A

The Lexington Attachment to Pets Scale (LAPS) and the Mexican version, LAPS-M

Instrucciones: Responde este cuestionario tomando en cuenta al perro con el que mas tiempo tienes.

Con testa usando las siguientes opciones: Totalmente en desacuerdo = 0; En desacuerdo = 1; De

acuerdo = 2; Totalmente de acuerdo = 3.

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Mi perro/gato significa mas para mi que cualquiera de mis amigos.

Muy frecuentemente confio en mi perro/gato.

Creo que los perros/gatos deben tener los mismos derechos y privilegios como miembros
de la familia.

Creo que mi perro/gato es mi mejor amigo.

Es muy frecuente que mis sentimientos hacia la gente se vean afectados por como ellos
reaccionan hacia mi perro/gato.

Quiero a mi perro/gato porque es mas leal conmigo que la mayoria de la gente en mi vida.
Disfruto mostrar fotos de mi perro/gato a la gente.

Pienso que mi perro/gato es solo una mascota.

Quiero a mi perro/gato porque nunca me juzga.

Mi perro/gato sabe cuando me siento mal.

Muy seguido hablo de mi perro/gato con otras personas.

Mi perro/gato me entiende.

Pienso que el afecto que siento hacia mi perro/gato me ayuda a estar saludable.

Los perros/gatos merecen tanto respeto como los humanos.

Mi perro/gato y yo tenemos una relacion muy cercana.



16. Haria casi cualquier cosa por el cuidado de mi perro/gato.

17. Juego con mi perro/gato muy seguido.

18. Considero que mi perro/gato es una magnifica compaiiia.
19. Mi perro/gato me hace feliz.

20. Siento que mi perro/gato hace parte de la familia.

21. No estoy apegado a mi perro/gato.

22. Tener un perro/gato contribuye a mi felicidad.
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Apéndice B
Guia de Entrevista Semiestructurada
¢ Qué significado tiene para ustedes tener un animal de compafiia? - En su infancia tuvo animales

de compaiiia?

¢COmo se ha desarrollado el vinculo entre ustedes y su mascota a lo largo del tiempo?

¢Como describirian la relacion que tienen con su mascota?

¢De qué manera creen que su animal influye en su bienestar diario?

¢En qué momentos sienten mayor conexion o apoyo emocional de su animal?

(Qué comportamientos o actitudes del animal perciben como “acompafiamiento” o “consuelo”?

¢ Qué aspectos de la relacion con su mascota sienten que fortalecen su estabilidad emocional?

¢Podrian describir una situacion en la que su mascota haya estado presente en un momento

emocionalmente dificil?

¢Coémo influye su animal en el manejo del estrés, la ansiedad o la tristeza?

¢Sienten que su mascota los motiva a mantener rutinas o habitos saludables (salir, socializar,

descansar mejor)?

Si tuvieran que describir un “beneficio emocional” concreto que les aporta su mascota, ;cual

seria?

¢De qué manera la presencia de su mascota influye en sus relaciones familiares o sociales?
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¢ Consideran que el apoyo de su mascota puede complementar/reemplazar el apoyo humano o

psicoldgico? ¢Por qué?

¢Qué creen que seria diferente en su bienestar mental si no tuvieran su animal de compafia?

¢Qué mensaje le darian a alguien que esta pasando por un momento dificil sobre tener un animal

como apoyo?

Si tuvieran que definir en una palabra lo que su mascota representa en su vida emocional, ¢ cual

seria?

De 1 a 10 como calificaria la compafiia de su mascota como un factor protector de su salud

mental

Nota: Autoria Propia



