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Resumen 

En el presente informe se describe las actividades realizadas durante la pasantía en las 

instalaciones de la Clínica Primavera, allí se desarrollaron labores operativas y administrativas, 

tales como la ejecución de cronogramas de mantenimiento preventivo a los equipos biomédicos, 

empleando equipos como simuladores y analizadores para garantizar la medición correcta en los 

diferentes parámetros, así como también la realización de los mantenimientos correctivos según 

la falla de cada equipo. En el ámbito administrativo se apoyo con la tabulación de los reportes 

generados y en la elaboración de informe mensual detallando los repuestos y las fallas generadas, 

y también la actualización del inventario de los insumos necesarios para los equipos.  

Palabras clave: Pasantía, mantenimiento, equipos biomédicos 
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Abstract 

This report describes the activities carried out during the internship at Clínica Primavera. There, 

operational and administrative tasks were performed, such as the execution of preventive 

maintenance schedules for biomedical equipment, using equipment like simulators and analyzers 

to ensure accurate measurements of different parameters. Corrective maintenance was also 

performed as needed for each piece of equipment malfunction. Administrative support included 

tabulating generated reports and preparing a monthly report detailing spare parts and 

malfunctions, as well as updating the inventory of supplies required for the equipment. 

Keywords: Internship, maintenance, biomedical equipment. 
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Introducción 

El siguiente informe de pasantías, tiene como objetivo presentar y analizar la experiencia 

adquirida de la pasantía en la Clínica Primavera las cual es una institución prestadora de 

servicios de salud de mediana y alta complejidad, ubicada en Villavicencio, Meta, en la región de 

la Orinoquía colombiana. La clínica ha brindado un entorno propicio para el desarrollo 

profesional y académico, permitiendo una inmersión completa en los procesos de intervención a 

los equipos biomédicos, durante el período de pasantía, ya que se efectúan tareas correctivas en el 

ámbito electrónico en estos equipos.  

Este informe no solo refleja el aprendizaje adquirido durante la pasantía, sino también el 

compromiso con la excelencia y la ética profesional de esta institución, además de ser una 

experiencia personal y profesional. 
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Justificación  

La implementación de las actividades en este plan de trabajo es de vital importancia para 

el desarrollo profesional como ingeniera electrónica, ya que se enfoca en el diagnóstico de fallas 

electrónicas en equipos biomédicos. Actualmente se puede evidenciar que la tecnología médica 

avanza a un ritmo acelerado, la necesidad de contar con profesionales capacitados en este campo 

es indispensable. Esta preparación no solo garantiza la fiabilidad y disponibilidad de los 

dispositivos médicos, sino que se convierte en algo esencial para la atención de los pacientes, 

quienes dependen de estos equipos para recibir diagnósticos y tratamientos precisos. 

La presencia de un ingeniero electrónico en el ámbito biomédico de una clínica aporta 

beneficios significativos y transformadores; la habilidad para diagnosticar y reparar fallas en 

equipos vitales como monitores, ventiladores mecánicos, máquinas de anestesia y 

electrocardiógrafos, asegurando que estos dispositivos estén siempre operativos y listos para su 

uso. En situaciones críticas, la intervención rápida y eficaz de un profesional capacitado puede 

ser la diferencia entre operatividad de un servicio o la negación de este. Esta capacidad de 

respuesta inmediata no solo garantiza la continuidad de la atención médica, sino que también 

juega un papel fundamental en la seguridad y bienestar de los pacientes. 

Contar con un ingeniero electrónico en el equipo biomédico abre la puerta a la 

implementación de mejoras tecnológicas que optimizan el funcionamiento de los equipos. Esto 

abarca la actualización de sistemas, la integración de innovaciones y la adaptación a las 

normativas más recientes del sector. Al garantizar el cumplimiento de regulaciones y estándares 

de calidad, se eleva la calidad del servicio ofrecido en la clínica, resultando en una atención más 

eficiente y efectiva. 

La formación continua en nuevas tecnologías y la capacitación especializada en el 
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diagnóstico de fallas permiten a los ingenieros electrónicos mantenerse a la vanguardia en un 

campo en constante evolución. Esta preparación no solo beneficia al personal de la clínica, sino 

que también se traduce en una mayor satisfacción para el paciente, quien puede confiar en recibir 

atención médica de la más alta calidad. 

En resumen, la implementación de un plan de trabajo que contemple la participación de 

ingenieros electrónicos en el área biomédica es esencial. No solo contribuye al desarrollo 

profesional de estos especialistas, sino que también establece un entorno de atención médica más 

seguro y eficaz. La inversión en formación y en la mejora continua de los equipos biomédicos se 

traduce en un firme compromiso con la salud y el bienestar de los pacientes, elevando a la clínica 

como un referente en la atención médica de calidad. 
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Objetivos 

Objetivo General 

Fortalecer las habilidades técnicas y profesionales mediante la implementación práctica 

de conocimientos en el diagnóstico y reparación de fallas electrónicas en equipos biomédicos, 

promoviendo así la eficacia y seguridad de estos dispositivos. 

Objetivos Específicos 

Facilitar la aplicación práctica de los conocimientos teóricos adquiridos en la formación 

académica. 

Fortalecer las habilidades técnicas a través del diagnóstico y reparación de fallas en 

equipos biomédicos.  

Fomentar la capacidad de la pasante para enfrentar y resolver desafíos reales en el ámbito 

de la ingeniería electrónica. 

Desarrollar la habilidad de elaborar informes técnicos que documenten las intervenciones 

y el estado de los equipos biomédicos.
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Presentación de la Empresa 

La Clínica Primavera es una institución prestadora de servicios de salud de mediana 

y alta complejidad, ubicada en Villavicencio, Meta, en la región de la Orinoquía 

colombiana. Ofrece una amplia gama de servicios médicos, incluyendo consulta externa, 

cirugía, hospitalización, apoyo diagnóstico, atención domiciliaria, hospital día, clínica de 

heridas y urgencias, con atención las 24 horas.  

La clínica se destaca por su trayectoria y experiencia en el sector salud, y por su 

enfoque en la atención integral de los pacientes, buscando mejorar la conciencia y la 

capacidad de respuesta tanto del personal médico como de la comunidad en general para 

salvar vidas.  

Misión 

Trabajar día a día en la búsqueda de la excelencia operacional para impactar 

positivamente en la calidad de vida de nuestros usuarios y la formación integral de talento 

humano en salud. 

Visión 

Seremos en 2032 la organización de más alto nivel en la prestación de servicios de salud 

de alta complejidad con enfoque integral en toda la región de la Orinoquia. 
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Plan de Trabajo 

Actividad 1 

Realizar actividades de rondas de inspección por los diferentes servicios para detectar si 

algún equipo biomédico presenta fallas en su funcionamiento. Durante las inspecciones, se 

verificará el estado físico de los equipos, se revisará su funcionamiento y se verificará reportes 

que se haya presentado al personal médico durante su uso. Esto permite la identificación 

temprana de problemas, evitando interrupciones en la atención al paciente y garantizando que los 

dispositivos estén siempre operativos. 

Actividad 2 

Realizar mantenimiento preventivo según protocolo especificado para cada uno de los 

equipos biomédicos. Este protocolo incluye la limpieza integral del equipo y verificación de 

componentes y parámetros con equipos patronados lo cual permite determinar si se encuentra 

dentro de las condiciones óptimas para ser operativo. Al realizar el mantenimiento preventivo de 

manera regular, se minimizan las posibilidades de fallas inesperadas, prolongando la vida útil de 

los equipos y asegurando su rendimiento óptimo. 

Actividad 3  

Realizar mantenimiento correctivo a los equipos biomédicos, entre algunas de las 

acciones correctivas son; la identificación de las fallas electrónicas de los equipos, cambio de 

tarjetas electrónicas, verificación del funcionamiento de los componentes de las tarjetas 

electrónicas. Esta actividad es esencial para restaurar la funcionalidad de los equipos de manera 

eficiente, garantizando así la continuidad de su servicio. 

Actividad 4  

Control y actualización de inventario de insumos electrónicos, asegurando que haya 
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disponibilidad de piezas y componentes con las especificaciones correctas, necesarios para el 

mantenimiento de los equipos biomédicos, reduciendo tiempos de espera en reparaciones. 

Actividad 5  

Realizar informes mensuales de las intervenciones ejecutadas a los equipos biomédicos, 

tanto de los mantenimientos correctivos como preventivos, manteniendo actualizado el historial 

de mantenimiento, documentado las fallas que ha presentado cada uno de los equipos, e 

intervenciones ejecutadas. 

Actividad 6 

Realizar capacitaciones del funcionamiento, uso y cuidado de los equipos biomédicos lo 

cual es esencial para asegurar su correcto manejo, contrarrestando los posibles daños y fallas por 

una mala manipulación.   

Actividad 7 

Acompañamiento a los proveedores en la ejecución de los mantenimientos por contrato 

externo. 
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Cronograma 

Tabla 1  

Cronograma Plan de Trabajo en Clínica Primavera 

Cronograma de Actividades 

Actividad Mes 

1 

Mes 

2 

Mes 

3 

Mes 

4 

Mes 

5 

Mes 

6 

Mes 

7 

Mes 

8 

Mes 

9 

Mes 

10 

Actividad 1 x x x x x x x x x x 

Actividad 2 x x x x x x x x x x 

Actividad 3 x x x x x x x x x x 

Actividad 4 x x x x x x x x x x 

Actividad 5 x x x x x x x x x x 

Actividad 6 x  x  x  x  x  

Actividad 7 x  x  x  x  x  

Nota. Esta tabla relaciona la actividad y el mes en el cual se ejecuta cada una de ellas.  
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Resultados Esperados 

Tabla 2  

Resultados Esperados de las Actividades 

Resultado Esperado Indicador 

Actividad 1 Identificar de manera proactiva durante las rondas de inspección las 

fallas en los equipos biomédicos. 

Formato de inspección 

de ronda 

Actividad 2 Ejecutar los mantenimientos preventivos según el protocolo diseñado 

por la clínica, garantizando el correcto funcionamiento del equipo.  

Formato mtto 

preventivo 

Actividad 3 Realizar los mantenimientos correctivos de los equipos biomédicos, 

resolviendo fallas electrónicas para reducir interrupciones en el servicio por 

inactividad del equipo.  

Formato de reporte del 

servicio biomédico 

Actividad 4 Actualizar y controlar el inventario de insumos electrónicos, 

garantizando así la disponibilidad continua de materiales necesarios para el 

mantenimiento de los equipos biomédicos. 

Base datos de 

repuestos disponibles  

Actividad 5 Elaborar informes mensuales que documenten las intervenciones 

realizadas en los equipos biomédicos, facilitando el seguimiento y la evaluación del 

estado de los dispositivos. 

Informe mensual  

Actividad 6 Brindar capacitaciones sobre el funcionamiento, uso y cuidado de los 

equipos, aumentando así el conocimiento y la seguridad del personal en su manejo. 

Acta de capacitación 

Actividad 7 Realizar el acompañamiento a los proveedores durante el 

mantenimiento contratado, asegurando que se cumplan los estándares de calidad y 

los protocolos establecidos. 

Reporte de 

mantenimiento por el 

proveedor 

Nota. Esta tabla muestra el resultado por cada una de las actividades y el indicador de este.
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Actividad 1 

Rondas de Inspección   

Se realiza ronda de inspección en el área de cirugía, la cual está conformada por las salas 

de cirugía, post quirúrgicos, central de esterilización y los cuartos de equipos. En este proceso se 

hace revisión y verificación de funcionamiento de los diferentes equipos.  

Figura 1 

Ronda de Inspección Sala 3 de Cirugía 

 

  

Nota. En esta imagen se muestra el formato diligenciado de la ronda de inspección que se realiza 

en una sala de cirugía.  
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Figura 2 

Ronda de Inspección Sala 2 de Cirugía 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. En esta imagen se muestra el formato diligenciado de la ronda de inspección que se realiza 

en una sala de cirugía.  

Figura 3 

Ronda de Inspección Sala 1 de Cirugía 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. En esta imagen se muestra el formato diligenciado de la ronda de inspección que se realiza 

en una sala de cirugía.  
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Figura 4 

Ronda de Inspección Sala 4 de Cirugía 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. En esta imagen se muestra el formato diligenciado de la ronda de inspección que se realiza 

en una sala de cirugía.  

Figura 5 

Ronda de Inspección Sala 5 de Cirugía 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. En esta imagen se muestra el formato diligenciado de la ronda de inspección que se realiza 

en una sala de cirugía.  
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Figura 6 

Ronda de Inspección Cuarto de Equipos y Central de Esterilización  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. En esta imagen se muestra el formato diligenciado de la ronda de inspección que se realiza al 

cuarto de equipos y a central de esterilización.  
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Actividad 2 

Mantenimiento Preventivo 

Se realiza mantenimiento preventivo según protocolo especificado para cada uno de los 

equipos biomédicos. Este protocolo incluye la limpieza integral del equipo y verificación de 

componentes y parámetros con equipos patronados lo cual permite determinar si se encuentra 

dentro de las condiciones óptimas para ser operativo. 

Figura 7  

Verificación con Equipos Patrón en Mantenimiento de Monitor de Signos  

 

Nota. En la foto se evidencia la ejecución de un mantenimiento preventivo a un monitor de 

signos vitales, empleando los simuladores de las diferentes variables.  
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Figura 8  

Formato de Protocolo de Mantenimiento Preventivo de Monitor de Signos  

Nota. La foto evidencia el formato diligenciado del mantenimiento preventivo de un 

monitor de signos.  
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Actividad 3 

Mantenimiento Correctivo 

Se realiza la identificación de las fallas electrónicas de los equipos, cambio de tarjetas 

electrónicas, verificación del funcionamiento de los componentes de las tarjetas electrónicas. 

Esta actividad es esencial para restaurar la funcionalidad de los equipos de manera rápida y 

eficiente, garantizando así la continuidad de su servicio. 

Figura 9  

Reconstrucción de Pista y Cambio de Bus de Datos en Panel de Control 

 

 

 

 

 

Nota. La foto evidencia el mantenimiento correctivo en el panel de control de un electrobisturí.  

Figura 10  

Cambio de Modulo para Toma de Tensión no Invasiva en Monitor de Signos  

 

 

 

 

 

Nota. La foto evidencia el mantenimiento correctivo en el módulo de bomba para presión no 

invasiva. 
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Figura 11  

Cambio de Relé en Tarjeta de Módulo de Control de Cama Hospitalaria 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. La foto evidencia el mantenimiento correctivo en el módulo de control por daño en relé  

Figura 12  

Repaso de Soldadura en Pista de Tarjeta de Cargador AC de Monitor  

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. La foto evidencia el mantenimiento correctivo en tarjeta de cargador AC, por aislamiento 

en pista.  
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Figura 13  

Cambio de Pulsador en Tarjeta de Control de Mano de Cama Hospitalaria  

    

 

 

 

 

Nota. La foto evidencia el mantenimiento correctivo en tarjeta de control de mano, por daño en 

pulsador  
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Actividad 4 

Control y Actualización de Inventario de Insumos 

Control y actualización de inventario de insumos electrónicos, asegurando que haya 

disponibilidad de piezas y componentes con las especificaciones correctas, necesarios para el 

mantenimiento de los equipos biomédicos, reduciendo tiempos de espera en reparaciones. 

Figura 14  

Inventario de Insumos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. La imagen muestra el inventario que se lleva para el control de los insumos  

 

CODIGOPRODUCTO ALMACEN SALIDAS STOCK

119 BRAZALETES 2 VIAS 15 5 10

120 BRAZALETES 1 VIAS 24 15 9

121 BASCULA 3 1 2

123 LINEAS TRAMPA DE AGUA 150 20 130

124 EQUIPO DE ÓRGANO PARED 1 0 1

125 SENSOR EKG GENERAL 4 2 2

126 SENSOR EKG MINDRAY UMEC T5 INCOMPLETO 5 0 5

127 KIT DE VENTILACIÓN 840 3 0 3

128 SENSOR SPO2 MINDRAY AZUL 12 6 6

129 SENSOR SPO2 MINDRAY BLANCO T5 10 3 7

130 CANISTER 1 0 1

131 TENSIOMETRO PORTATIL 1 0 1

132 MANGUERA NIBP GE 2VIAS 2 0 2

133 MANGUERA NIBP WELCH ALLYN 3 0 3

134 CABLE EKG COMEN 13 0 13

135 CABLE EKG PARA ELECTRO UNIVERSAL 8 0 8

136 SENSOR SPO2 PARA GENERAR 8 0 8

137 SENSOR S6 MINDRAY MEC1200 DRAGER INCOMPLETO 6 2 4

138 CABLE DE INVASIVA MINDRAY DRAGER 3 0 3

139 SENSOR SPO2 GENERAR DASH 3000 4 0 4

140 SENSOR SPO2 BISTOS 2 0 2

141 INFUSOR RIESTER 6 1 5

142 TENSIOMETRO DE PARED WELCH ALLYN 1 0 1

143 CLAMPS PINZAS CJA X 4 12 0 12

144 CHUPAS DE ELECTRO CAJA X6 17 6 11

145 BOMBILLO MICROSCOPIO CIRUGIA 1 0 1

146 PULSOXIMETRO 1 0 1

147 MANOMETRO TENSIOMETRO 6 1 5

148 VASO RECOLECTOR DE HUMEDAD 1 0 1

149 FLUJOMETRO DOBLE 2 0 2

150 FILTROS EXPIRATORIOS 4 0 4

151 TERMOMETROS PARA NEVERA 26 8 18

152 PERA INSUFLADORA 2 0 2

153 CONTROL MB CAMA 2 0 2

155 CONTROL CAMA LOS PINOS 2 2 0

156 TORNIQUETE MANUAL CONTRA HEMORRAGIA 1 0 1

157 MANGO LARINGOSCOPIO 3 0 3

158 FONENDOSCOPIO DOBLE 2 0 2

169 CONTROL DOMETAL - MB 2 0 2

181 GLUCOMETRO 5 0 5

182 TERMOMETROS DIGITAL 20 3 17

186 BOMBILLO LARINGO 0220 5 1 4

Inventario bodega - Insumo Biomédico 



             29 
 

Actividad 5 

Realizar Informes Mensuales  

Informe de las intervenciones ejecutadas a los equipos biomédicos, tanto de los 

mantenimientos correctivos como preventivos, manteniendo actualizado el historial de 

mantenimiento, documentado las fallas que ha presentado cada uno de los equipos, e 

intervenciones ejecutadas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



             30 
 

Figura 15  

Informe Mensual  

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

             

 

 

 

Nota. La imagen muestra el desarrollo del informe mensual                              
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Actividad 6 

Realizar Capacitaciones  

Capacitación del funcionamiento, uso y cuidado de los equipos biomédicos lo cual es 

esencial para asegurar su correcto manejo, contrarrestando los posibles daños y fallas por una 

mala manipulación.   

Figura 16 

Capacitaciones 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. La imagen muestra las capacitaciones realizadas al personal del desfibrilador  
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Actividad 7 

Acompañamiento a los Proveedores  

Acompañamiento en la ejecución de los mantenimientos por contrato externo. 

Figura 17  

Reporte de Recibido y Acompañamiento a Tercero 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. La imagen muestra el reporte por parte del proveedor, en donde se hace el recibido 
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Conclusiones 

Se desarrollan las pasantías, y se brinda apoyo en la programación de la producción, 

también se propone alternativas de mejoras mediante la medición, análisis de métodos y tiempos 

para la fabricación de postes en acero galvanizado. 

Las pasantías más allá de ser un requisito para poder obtener el Título de Ingeniero 

Industrial de la UNAD, es una oportunidad de aterrizar y poner en práctica todos los conocimientos 

adquiridos durante la formación académica y darse conocer en el ámbito laboral. 
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Recomendaciones  

Implementar un plan de mantenimiento predictivo, complementando el mantenimiento 

preventivo y correctivo, mediante el uso de indicadores de desempeño y análisis histórico de 

fallas, con el fin de anticipar posibles daños y reducir tiempos de inactividad.  

Digitalizar completamente los registros de mantenimiento, empleando un software de 

gestión biomédica que permita llevar trazabilidad detallada de cada equipo, incluyendo historial 

de intervenciones, repuestos utilizados y tiempos de respuesta. 

Fortalecer los programas de capacitación periódica al personal asistencial, enfocados en 

el uso adecuado de los equipos biomédicos, con el propósito de disminuir fallas ocasionadas por 

manipulación inadecuada. 
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