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Resumen
El proyecto “Fortalecimiento del Desarrollo Emocional a Través de las Habilidades
Socioemocionales en Jovenes del Corregimiento de Samoré” tuvo como objetivo general
implementar una intervencion sistematica que abordara las necesidades emocionales y sociales
de los jovenes, con el fin de impulsar su bienestar integral y rendimiento académico. El contexto,
un corregimiento de estratos 1y 2 en Toledo, Norte de Santander, present6 una vulnerabilidad
marcada por el limitado acceso a servicios profesionales y la falta de supervision directa de los
padres, lo cual gener6 la necesidad urgente de fortalecer las competencias socioemocionales.
La intervencion se desarrollé bajo una metodologia mixta de Investigacién-Accion Educativa
(IAE), utilizando un enfoque psicopedagdgico centrado en el entrenamiento directo de las
habilidades. Se implementd el programa “Crecimiento Emocional Activo en Jovenes de
Samor¢”, el cual constd de cinco sesiones intensivas y una final de cierre con actividades
disefiadas para desarrollar competencias clave como la regulacion emocional, la resiliencia y la
comunicacion efectiva. La colaboracion con actores locales, como la rectora de la institucion
educativa y el presbitero José Favian Paez, fue fundamental para la ejecucion de los encuentros
en el salén parroquial.
El impacto del proyecto se evalué mediante un disefio de pre-test y post-test utilizando el
Cuestionario de Habilidades Sociales (CHASO). Los resultados cuantitativos revelaron una
mejora estadisticamente significativa en todas las habilidades sociales y emocionales medidas.
Esta evidencia demostrd la eficacia de las estrategias pedagdgicas aplicadas para el
fortalecimiento emocional de los jovenes, y reafirmo la pertinencia del modelo IAE y del
enfoque de entrenamiento directo mediante talleres. En conclusion, los resultados obtenidos

validan que el proyecto cumplio6 a cabalidad su objetivo general de fortalecer el desarrollo
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emocional de los jovenes de Samoré a través de la intervencion planificada de sus habilidades

socioemocionales.

Palabras claves: Estrategias, fortalecer, emociones, educacién emocional, ensefianza,

aprendizaje.
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Abstract
The project, titled "Strengthening Emotional Development Through Socio-Emotional Skills in
Youth of the Samoré District," had the general objective of implementing a systematic
intervention to address the emotional and social needs of young people, with the aim of boosting
their holistic well-being and academic performance. The context—a district (corregimiento) of
socio-economic strata 1 and 2 in Toledo, Norte de Santander—presented a vulnerability marked
by limited access to professional services and a lack of direct parental supervision, which created
an urgent need to enhance socio-emotional competencies.
The intervention was developed under a mixed methodology of Educational Action Research
(EAR), utilizing a psychopedagogical approach focused on the direct training of skills. The
program, "Active Emotional Growth in Samoré Youth," was implemented, consisting of five
intensive sessions and one final closing session with activities designed to develop key
competencies such as emotional regulation, resilience, and effective communication.
Collaboration with local stakeholders, including the headmistress of the educational institution
and the priest José Favian Paez, was fundamental for hosting the sessions in the parish hall.
The project's impact was evaluated through a pre-test and post-test design using the Social Skills
Questionnaire (CHASO). The quantitative results revealed a statistically significant improvement
across all measured social and emotional skills. This evidence demonstrated the efficacy of the
pedagogical strategies applied for the emotional strengthening of the youth, and reaffirmed the
relevance of the EAR model and the direct training approach via workshops. In conclusion, the
outcomes validate that the project fully met its general objective of strengthening the emotional
development of Samoré's youth through the planned intervention of their socio-emotional skills.

Keywords: Strategies, strengthening, emotions, emotional education, teaching, learning.
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Introduccion

La ensefianza sobre las emociones ha emergido como un elemento crucial en las
instituciones educativas alrededor del planeta, dado que se entiende su impacto directo tanto en
el bienestar general como en el rendimiento académico de los alumnos. En este contexto, la
Oficina Regional de la UNESCO para Latinoamérica y el Caribe ha enfatizado la importancia de
incorporar de manera clara las habilidades socioemocionales en los programas educativos
(UNESCO, 2024). Basandose en los hallazgos del Estudio Regional Comparativo y Explicativo
(ERCE 2019), se comprob6 que los estudiantes en la region tienen una visién positiva sobre su
empatia, apertura hacia la diversidad y su habilidad para autorregularse, lo que respalda que estas
habilidades son esenciales para su crecimiento personal y para crear un entorno escolar seguro y
armanico.

En el contexto nacional, Colombia ha empezado a ajustar sus politicas educativas en linea
con esta tendencia global. El Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacion (ICFES)
ha indicado que el aspecto socioemocional esta incluido en el Sistema Integral de Evaluacién del
pais, y el Ministerio de Educacién Nacional esta promoviendo una normativa que busca
establecer la ensefianza de Educacion Emocional como obligatoria desde preescolar hasta el
grado once (ICFES, 2025). Estas iniciativas resaltan el reconocimiento formal de la importancia
de las emociones en los procesos de aprendizaje y en la prevencién de conductas de riesgo entre
los estudiantes, evidenciando un sélido compromiso para mejorar el bienestar emocional de los
jévenes en el pais.

A nivel regional, conceptos como la iniciativa “Vidas en Trayectoria” de UNICEF
Colombia se enfocan en desarrollar las habilidades basicas y socioemocionales en jovenes de

areas rurales y desfavorecidas, incluyendo el departamento de Norte de Santander (UNICEF,
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2025). Sin embargo, el Corregimiento de Samoré, que se ubica en el municipio de Toledo,
enfrenta retos particulares debido a su distancia de los centros urbanos y el escaso acceso a
servicios profesionales. La realidad social de la zona, que se caracteriza por la falta de
supervision directa y el excesivo uso de dispositivos electronicos, ha generado la necesidad
urgente de intervenciones directas para mejorar el desarrollo emocional de los jévenes y, por
ende, su rendimiento escolar y social.

En respuesta a esta situacion, se disefio el proyecto “Fortalecimiento del Desarrollo
Emocional a Traves de las Habilidades Socioemocionales en Jovenes del Corregimiento de
Samoré¢” como una intervencion directa y adaptada al contexto. Con el fin de impulsar el
desarrollo emocional, se utilizé una metodologia mixta de Investigacién-Accion Educativa, con
un enfoque psicopedagogico. La intervencién incluyé la implementacidn del programa
“Crecimiento Emocional Activo en Jovenes de Samoré”, que consta de seis sesiones en total,
siendo una de introduccion, cuatro sesiones de talleres intensivos enfocados en la regulacion
emocional y la comunicacion eficaz y un taller final de cierre. Se evalud la efectividad de este
programa utilizando el Cuestionario de Habilidades Sociales (CHASO). Este documento detalla
la conceptualizacion, metodologia y los resultados de este estudio, con la expectativa de que los
hallazgos contribuyan a un modelo replicable que refuerce el bienestar y la resiliencia de los

jovenes en comunidades con caracteristicas socioecondémicas similares.
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Justificacion

La etapa de la adolescencia es fundamental para el crecimiento emocional y académico
de los jovenes. En areas con escasos recursos Yy en situaciones de vulnerabilidad, como el
Corregimiento de Samoré, la falta de acceso a apoyo emocional especializado puede tener un
efecto negativo considerable en el rendimiento académico y el bienestar general de los alumnos.
Este proyecto se planteo cerrar esa brecha a través de estrategias orientadas a crear un ambiente
social, comunitario y educativo que sea positivo y emocionalmente saludable.

La relevancia de la educacion emocional esta sélidamente respaldada por un creciente
cuerpo de investigacién que subraya el papel de las emociones en procesos cruciales para los
adolescentes, tales como la motivacion intrinseca, el aprendizaje, la gestion de disputas, la
eleccion de opciones y la formacion de la identidad individual asi como las interacciones
sociales.A pesar de este amplio consenso entre expertos, responsables de politicas educativas y
familias, su integracion efectiva en las practicas educativas sigue siendo un desafio. Esto se
evidencia en estudios como el de Barria, Améstica y Miranda (2021), quienes afirman que "la
educacion socioemocional debe contribuir al desarrollo de un pensamiento y actitud mas
comprensiva de competencias personales y sociales™ (p. 282), un enfoque crucial para que los
jévenes se adapten eficazmente a las demandas del mundo moderno.

La educacién contemporanea demanda un enfoque holistico que atienda de manera
conjunta tanto el progreso académico como el desarrollo emocional. Como sefial6 Mufioz
(2020), "propiciar el desarrollo emocional debe ser responsabilidad de las instituciones
formadoras" (p. 11), lo cual resalta la necesidad de que las politicas publicas, incluyendo las
impulsadas a nivel nacional en Colombia, Introducir la ensefianza de las emociones de manera

integral en el plan de estudios. En este contexto, la educacion emocional no debe verse como un



FORTALECIMIENTO DEL DESARROLLO EMOCIONAL 14

simple afiadido, sino como un elemento esencial del proceso educativo, crucial para el bienestar
y la equidad social. Su falta, como se menciona en el plan de estudios chileno por Fernandez et
al. (2022), reduce las posibilidades de los alumnos para desarrollar habilidades vitales, afectando
su éxito en lo personal y académico.

El crecimiento emocional también influye directamente en cdmo los estudiantes
interactlan socialmente y en la efectividad de los programas educativos. Poulou (2017) sefialé
que la inteligencia emocional del maestro esta relacionada con las dificultades emocionales y
conductuales de sus alumnos (p. 996), lo que subraya la importancia de capacitar a los
educadores en estas competencias. En este contexto, la implementacion de iniciativas de
educacion emocional en el Corregimiento de Samoré representa un cambio significativo para la
educacion local, favoreciendo la creacién de entornos de aprendizaje mas empaticos e inclusivos.

El proyecto estuvo disefiado para abordar estas demandas, impulsando el desarrollo
integral de los jovenes en Samoré y contribuyendo a la formacion de una comunidad mas justa,
donde todos tengan la oportunidad de crecer plenamente. Se espera que los resultados reflejen la
importancia de integrar la educacién emocional en el plan de estudios y en las politicas
educativas, promoviendo una vision de la educacion que abarque el bienestar comdn, tal como

indicaron Fernandez et al. (2022, p. 11).
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Planteamiento del Problema

El Corregimiento de Samoré, situado en el Municipio de Toledo, en el departamento de
Norte de Santander, enfrenta desafios significativos que afectan tanto la educacién como el
desarrollo emocional de sus jovenes. Esta comunidad, clasificada en estrato socioeconémico 1y
con una poblacion aproximada de 700 habitantes, esta situada a cuatro horas de la cabecera
municipal. Esta distancia acentda su aislamiento y limita el acceso a recursos basicos, incluidos
los servicios especializados en salud mental, como los proporcionados por psicélogos,
trabajadores sociales 0 demas personal especializado. La ausencia de estos profesionales limita
que los jovenes obtengan la ayuda que requieren para lidiar con dificultades emocionales y
mentales, lo que impacta de manera directa en su salud general y en su rendimiento escolar.

Las condiciones socioecondmicas de Samoré agravan esta problematica. La mayoria de
los padres deben trabajar extensas jornadas, saliendo temprano en la mafiana y regresando al
final del dia. Este estilo de vida limita la capacidad de supervision y apoyo hacia sus hijos,
dejando a los jovenes en un entorno poco estructurado y expuestos a un uso excesivo de pantallas
y dispositivos mdviles. Este aislamiento digital reduce las oportunidades de interaccién social y
participacién en actividades constructivas, incrementando problemas emocionales y
disminuyendo su rendimiento académico.

Por otra parte, tras completar la educacion secundaria, muchos jévenes se enfrentan a una
clara falta de orientacion profesional y académica que les impide visualizar un futuro con
posibilidades. En ausencia de opciones claras, la mayoria opta por trabajos informales en fincas o
permanece inactiva, perpetuando las condiciones de pobreza y reduciendo las perspectivas de

desarrollo personal y comunitario.
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El proyecto “Transformacion Educativa a través del Desarrollo Emocional en Jovenes del
Corregimiento de Samoré, Municipio de Toledo, N.D.S.” busca revertir esta situacion. Se
propone implementar estrategias centradas en fortalecer el desarrollo emocional, proporcionar
orientacion académica y profesional, y fomentar un entorno comunitario positivo. Estas medidas
estan orientadas a empoderar a los jovenes, mejorar su bienestar integral y abrirles oportunidades
para un futuro mas prometedor.

La relacién entre apoyo emocional, rendimiento académico e integracion social es
crucial. Como lo han sefialado Fernandez et al. (2021),

“el desarrollo de emociones morales en los jovenes esta vinculado a su capacidad para

autorregular sus respuestas emocionales y comportarse de manera prosocial. Esto implica

gue un entorno educativo positivo, donde los docentes brinden apoyo, puede ser
fundamental para cultivar estas emociones y, por ende, mejorar las interacciones sociales

entre los estudiantes” (p. 177).

Formulacion del Problema

¢De qué manera la aplicacion de métodos de ensefianza centrados en habilidades
socioemocionales favorece el crecimiento emocional en los jovenes del Corregimiento de

Samoré?
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Objetivos
Objetivo General

Promover el fortalecimiento del desarrollo emocional a través de las habilidades
socioemocionales en jovenes del Corregimiento de Samoré.
Objetivos Especificos

Identificar el grado de crecimiento emocional de los adolescentes en el Corregimiento de
Samore.

Implementar estrategias pedagogicas enfocadas en habilidades socioemocionales para
promover el fortalecimiento del desarrollo emocional en los jévenes del Corregimiento de
Samore.

Evaluar como las estrategias pedagdgicas enfocadas en habilidades socioemocionales
promovieron el fortalecimiento del desarrollo emocional en los jévenes del Corregimiento de

Samoré.
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Linea de Investigacion

Esta linea de investigacion se enfocd en la evaluacion y el fomento de estrategias de
desarrollo emocional que ayuden a mejorar tanto los resultados académicos como la
participacion en la escuela entre los jévenes del Corregimiento de Samoré, en el Municipio de
Toledo, N.D.S. El proyecto intent6é descubrir métodos y practicas concretas que apoyaran el
bienestar emocional de los adolescentes, promoviendo asi un ambiente de aprendizaje mas
completo y eficaz.

La meta principal fue fortalecer las competencias socioemocionales de los jovenes,
proporcionandoles herramientas para una adecuada gestion de sus emociones, lo que tuvo un
impacto favorable en su desempefio académico y su involucramiento en la comunidad escolar.
Esta investigacion aport6 pruebas sélidas de que el desarrollo de habilidades emocionales y una
comunicacion efectiva son aspectos fundamentales para el progreso educativo y el bienestar

general de los jovenes.
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Marco Referencial
Marco Teorico

La formacion en inteligencia emocional ha emergido como un aspecto clave en los
modelos educativos actuales debido a su impacto favorable en el crecimiento completo de los
alumnos. Ademas de favorecer el rendimiento académico, aporta al bienestar personal al
fortalecer habilidades esenciales como la conciencia de uno mismo, el control de las emociones y
la comprension emocional, las cuales facilitan la convivencia y las relaciones sociales (Bisquerra
y Garcia, 2018; Fernandez et al., 2022). Este enfoque pretende que los estudiantes aprendan a
reconocer y regular sus emociones, promoviendo un clima escolar equilibrado y desarrollando
resiliencia ante las dificultades cotidianas (Arias y Quintriqueo, 2021).

Varios estudios han destacado la relevancia de incorporar la educacién emocional desde
los niveles mas iniciales de la ensefianza. Sin embargo, en muchos sistemas, como el chileno, la
implementacién de esta modalidad ha sido superficial y dispersa, limitando su impacto en la
formacion integral de los estudiantes (Fernandez et al., 2022). Aunque algunas asignaturas como
Orientacion aborden la regulacién emocional, el énfasis sigue estando en areas evaluadas en
pruebas estandarizadas, lo que resta profundidad a estas préacticas.

De acuerdo con Bisquerra (2003), la educacion emocional se apoya en cinco dimensiones
esenciales: la conciencia de las propias emociones, la gestién de las emociones, la independencia
personal, las competencias para la vida y el bienestar, ademas de la inteligencia con los demas.
Estas competencias facilitan que los estudiantes no solo manejen sus propias emociones, sino
que también identifiquen y comprendan las de los demas, favoreciendo asi una convivencia
armoniosa (Arias y Quintriqueo, 2019). En contextos de vulnerabilidad, donde los estudiantes

enfrentan desafios emocionales adicionales debido a situaciones socioecondmicas o familiares
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dificiles, la educacion emocional ofrece herramientas cruciales para manejar la presion y
potenciar el éxito en los estudios. (Arias y Quintriqueo, 2021).

En mdltiples investigaciones, se ha evidenciado que la adopcién de iniciativas de
ensefianza emocional ayuda a establecer un entorno escolar favorable, reduciendo conflictos y
promoviendo una mejor resolucién de problemas (Mena et al., 2019). A nivel internacional,
experiencias en paises como Nueva Zelanda y algunas regiones de Asia han evidenciado mejoras
en el rendimiento académico y una mayor motivacion estudiantil gracias a estos programas, que
reducen el estrés y favorecen la empatia y el respeto (Fernandez et al., 2022).

Para que los programas de ensefianza sobre emociones funcionen adecuadamente, es
crucial que los maestros obtengan capacitacion especializada en habilidades emocionales. Sin
embargo, en muchos casos, los educadores carecen de las habilidades necesarias para incorporar
el aprendizaje emocional en sus practicas pedagdgicas, lo que restringe su influencia en el
crecimiento socioemocional de los alumnos (Mufioz, 2020). La formacion docente debe incluir
estrategias de autorregulacion, comunicacion afectiva y la creacion de un ambiente de
aprendizaje respetuoso y seguro.

La ensefianza emocional tiene un gran poder para cambiar el panorama educativo, al
ayudar en la creacion de individuos mas conscientes, empaticos y comprometidos. Introducir
iniciativas en regiones como el corregimiento de Samoré, ubicado en el municipio de Toledo,
Norte de Santander, podria ser un progreso notable, fomentando un ambiente de convivencia
armonica y un aprendizaje que sea mas inclusivo y integral, ajustandose a las demandas
emocionales y sociales de los jovenes. (Arias y Quintriqueo, 2019).

En afios recientes, el Ministerio de Educacién Nacional de Colombia (MEN) ha

comenzado a valorar la importancia de las emociones en el ambito educativo. Mediante
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iniciativas como la Comision Intersectorial para la Atencion Integral de la Primera Infancia
(CIPI), se fomenta la inclusidn de habilidades socioemocionales en la educacion infantil,
siguiendo un enfoque preventivo y practico. De igual manera, la Ley No. 2383 del 2024 subraya
la necesidad de impulsar la educacion socioemocional en las escuelas, resaltando como las
emociones afectan el aprendizaje, las relaciones personales y su efecto en la salud mental y fisica
de los estudiantes.

En este contexto, la educacion en emociones debe ser vista como un enfoque proactivo
dirigido a la mediacion pacifica de disputas y al fomento del autoconocimiento. Para llevar a
cabo su ejecucion, es necesario un esfuerzo constante y actividades formativas que fortalezcan
competencias sociales como la empatia, la colaboracién y el control emocional. De acuerdo con
Goleman (1995), esto ayuda a los alumnos a cultivar la "alfabetizacién emocional”, lo que
simplifica la gestién de conflictos y la creacidon de conexiones interpersonales sanas.

Gestion Emocional

La gestion emocional se define como la habilidad de reconocer, entender y manejar tanto
las propias emociones como las de otros, con el objetivo de abordar circunstancias de forma util
y eficiente. Seguin Goleman (1995), esta habilidad esta profundamente ligada al equilibrio entre
la mente emocional, que actla de manera impulsiva e intuitiva, y la mente racional, que
reflexiona y analiza las circunstancias. Esta interaccion permite que las emociones, en lugar de
dominar o entorpecer las acciones humanas, se conviertan en un recurso clave para tomar
decisiones acertadas, establecer relaciones saludables y afrontar desafios cotidianos con
resiliencia. Asi, el fomento de habilidades emocionales, tales como el autocontrol y la

autoconciencia, se transforma en un elemento fundamental del progreso intelectual, como lo



FORTALECIMIENTO DEL DESARROLLO EMOCIONAL 22

afirma Bisquerra (2000), quien enfatiza que los dos aspectos son esenciales para el desarrollo
completo del caracter.

En el &mbito educativo, el manejo de las emociones juega un papel crucial, ya que
impacta de manera directa en el aprendizaje y en las relaciones personales. Segun Maturana
(1991), las emociones influyen en nuestras conductas y establecen la base de nuestras conexiones
y aprendizajes. De igual manera, Pekrun (2014) sefiala que las emociones vividas dentro del
aula, ya sean positivas 0 negativas, tienen la capacidad de aumentar o obstaculizar la motivacion
en el ambito académico y la comprension de la informacién. Por ende, promover la gestion de las
emociones en los alumnos no solo apoya su bienestar general, sino que también les ayuda a
adquirir competencias sociales y académicas fundamentales, favoreciendo un ambiente educativo
en el que el aprendizaje resulte mas eficaz y relevante.

Habilidades Emocionales en la Juventud

El crecimiento integral de los alumnos es una actividad constante que abarca factores
tanto mentales como afectivos. La adolescencia y la juventud son etapas cruciales en este
desarrollo, caracterizada por un profundo cambio en las capacidades cognitivas y emocionales.
Durante esta fase, se desarrolla una mayor capacidad para la introspeccién, lo que les permite
comprender mejor sus emociones y las de los demas. La comprension emocional se convierte en
una herramienta esencial para el desarrollo de habilidades sociales y para la resolucién de
conflictos, aspectos que son fundamentales para la convivencia.

La adolescencia también es una etapa en la que las emociones juegan un papel
fundamental. Segun autores como LeDoux, Ekman y Damasio, las emociones no solo afectan
cdémo actuamos, sino que son clave para decidir y para el crecimiento de la inteligencia

emocional. (Casacuberta, 2003). Las investigaciones indican que, a medida que los adolescentes
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avanzan en su desarrollo, son capaces de reconocer mejor los efectos de sus emociones en sus
decisiones y en las relaciones interpersonales (Rosenblum y Lewis, 2004). Esta etapa es también
el momento en el que se comienzan a afianzar habilidades de regulacion emocional, como el
autocontrol y la comprension de las consecuencias emocionales de las acciones, aspectos clave
para el bienestar personal y social.

El desarrollo emocional durante la adolescencia también implica aprender a gestionar
emociones intensas y fluctuantes, comprender la complejidad de las emociones ajenas y aprender
a negociar y mantener relaciones interpersonales saludables en contextos de alta carga
emocional. Como sugieren Rosenblum y Lewis (2004), en esta etapa es esencial que los
adolescentes desarrollen habilidades de regulacion emocional, que les permitan enfrentar los
retos emocionales de forma efectiva y adaptativa.

Marco Conceptual

El proyecto se baso en diversas teorias y conceptos clave que justifican la importancia de
incluir la educacion emocional en el aprendizaje. Estas bases tedricas sugieren que las
habilidades emocionales afectan directamente tanto el bienestar como el rendimiento académico
de los alumnos, promoviendo su crecimiento integral.

Teoria del Aprendizaje Socioemocional: Esta idea destaca la conexion cercana entre el
crecimiento emocional y el éxito escolar, resaltando como ambas dimensiones se fortalecen
mutuamente. De acuerdo con UNESCO (2024), los estudiantes que desarrollan competencias
emocionales, como la auto-conciencia, la auto-regulacion, y habilidades sociales, estan mejor
preparados para manejar tanto los retos académicos como los personales. Los componentes clave

son:
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e Auto-conciencia: La habilidad para identificar y entender las propias
emociones.Auto-regulacion: Capacidad para gestionar y canalizar las emociones de manera
adecuada.

e Habilidades sociales: Habilidad para comunicarse de manera efectiva con otras
personas y manejar disputas.

e Toma de decisiones responsables: Habilidad para tomar decisiones que promuevan el
bienestar personal y social.

Inteligencia Emocional: La Inteligencia Emocional (Goleman, 1995) es un componente
esencial en la educacién emocional. Se refiere a la capacidad de identificar, comprender,
gestionar y expresar emociones de manera efectiva. La EI se ha vinculado con:

e Mejor rendimiento académico.

e Relaciones interpersonales mas positivas.

e Mayor resiliencia ante el estrés.

e Mejor salud mental en general (Mayer et al., 2000).

Aprendizaje Basado en Emociones (ABE): El Aprendizaje Basado en Emociones
(Pekrun, 2006) plantea que las emociones desempefian un papel crucial en el proceso de
aprendizaje. EI ABE busca integrar las emociones de manera consciente en el aula, favoreciendo
un ambiente de aprendizaje positivo que promueva:

e Autorregulacién emocional.

e Desarrollo de la metacognicion y empatia.

e Mejora en el rendimiento y la motivacion.

e Crecimiento Social-Emocional (CSE): El Crecimiento Social-Emocional (Durlak et

al., 2011) promueve la adquisicion de competencias sociales y emocionales que habilitan a las
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personas para comunicarse eficazmente, manejar disputas y hacer elecciones conscientes. Se ha
comprobado que el CSE potencia:

e El rendimiento académico.

e Lasalud mental.

e La participacion social.

e Disminuye comportamientos problematicos (Elias, 2009).

Resiliencia: La resiliencia se refiere a la habilidad de afrontar problemas y ajustarse a
circunstancias complicadas. (Masten, 2001). En el contexto educativo, la resiliencia juega un
papel crucial como factor protector para el bienestar emocional y el éxito académico,
especialmente en entornos vulnerables. Los estudiantes resilientes son capaces de enfrentar
desafios personales y académicos con mayor eficacia (Werner y Smith, como se cita en Mufioz,
2012).

Comunicacion Efectiva

La habilidad de comunicarse de forma efectiva es fundamental tanto en la educacién
como en la vida social, porque facilita la expresion de pensamientos, ideas y sentimientos con
claridad, asertividad y empatia. Segun Rogers (citado en Marafion, 1951), esta habilidad no solo
consiste en transmitir un mensaje, sino también en garantizar que sea comprendido plenamente,
integrando tanto los aspectos verbales como los no verbales. La comunicacion efectiva se
fundamenta en tres aspectos clave: claridad, asertividad y empatia. La claridad implica el uso de
un lenguaje comprensible y directo para evitar ambigliedades; el asertividad se relaciona con
expresar pensamientos y emociones respetando las propias necesidades y las de los demaés; y la
empatia, con la capacidad de comprender y reconocer las emociones del interlocutor,

fomentando una conexién mas profunda y auténtica.
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Los beneficios de esta competencia van desde la mejora en las relaciones interpersonales
al promover una interaccion abierta y respetuosa, la facilitacion de la colaboracién al fortalecer el
trabajo en equipo de manera armonica, y la reduccion de conflictos al prevenir malentendidos y
resolver desacuerdos de manera constructiva (Goleman, 2006). En el contexto educativo,
fomentar la comunicacion efectiva entre estudiantes y docentes no solo facilita el aprendizaje,
sino que también crea un ambiente inclusivo y positivo que contribuye al desarrollo integral de
los individuos.

Las Emociones como Acciones Humanas

Las emociones estan presentes en todas las acciones de nuestra vida, configurandolas y
dandoles sentido. Segiin Maturana (1991), "todas las acciones humanas se fundan en lo
emocional, independientemente del espacio operacional en que surjan, y no hay ninguna accién
humana sin una emocion que la establezca como tal y la torne posible como acto™ (p. 21). En este
marco, las emociones no solo motivan la accién, sino que también la definen. Goleman (1995)
refuerza esta idea al describirlas como impulsos profundamente arraigados que nos conducen a
actuar, disefiados evolutivamente para ayudarnos a enfrentar las situaciones cotidianas de manera
adaptable y social.

Para Maturana (1991), toda interaccion humana estd modulada por las emociones
experimentadas en el momento del pensamiento, lo cual implica una conexion directa con
procesos cognitivos que recurren a la memoria a largo plazo para evocar experiencias
emocionales pasadas. Esto permite analizar las emociones como evaluaciones adaptativas que
orientan nuestras actitudes frente a diferentes situaciones. Este enfoque sugiere que los sistemas

racionales y emocionales no estan separados, sino que interactlian constantemente, haciendo de



FORTALECIMIENTO DEL DESARROLLO EMOCIONAL 27

la mente un punto central en los procesos educativos, como también sefialan Maturana (1991) y
Goleman (1998).

En el &mbito de la neurociencia, Goleman (1995) menciona que los circuitos neuronales
que sustentan las respuestas emocionales pueden heredarse genéticamente, lo que refuerza la
idea de que las emociones tienen una base bioldgica compartida. Ademas, la neocorteza,
estructura cerebral responsable del pensamiento complejo, permite afiadir significados a las
emociones, comprenderlas y reflexionar sobre ellas. Esta capacidad distingue a los humanos de
otras especies, ya que posibilita la introspeccién y la regulacion emocional en funcién de
nuestras metas y valores.

Desde otra perspectiva, Beauport y Diaz (2008) consideran el cerebro como un sistema
energético en constante flujo, donde las emociones representan estados vibratorios que pueden
ser modulados para mejorar la calidad de vida. Estas autoras coinciden con Maturana (1996) en
que el flujo permanente de las emociones modela nuestra cotidianidad, fundamentando nuestras
acciones, decisiones y convivencias. Este enfoque subraya la importancia de orientar las
emociones hacia objetivos constructivos, reconociendo su papel central en la configuracion de
nuestra existencia y relaciones sociales.

Los Estados Emocionales en el Campo Educativo

Las emociones tienen una funcion vital en el &mbito educativo, ya que su entendimiento
y manejo correcto pueden provocar transformaciones significativas en las interacciones de
ensefianza y en los métodos de aprendizaje. Mediante el control emocional, se puede motivar a
los alumnos para que obtengan aprendizajes relevantes en sus vidas tanto personales como
laborales, alcanzando de esta manera una educacion de mejor calidad. En este contexto,

estudiantes que puedan experimentar apatia hacia los estudios podrian ser nuevamente motivados
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y revitalizados si se encuentran en un ambiente afectivo y acogedor, como sugieren Turner y
Céspedes (citados en Rodriguez, 2014).

Las emociones, entendidas como manifestaciones de los estados emocionales,
constituyen una serie de eventos que ocurren en la mente y se expresan mediante conductas
emocionales, sentimientos y pasiones. Estos estados emocionales influyen en las acciones,
conectandose con espacios de posibilidades que condicionan el comportamiento humano. Como
sefiala Maturana (1991), todo sistema légico se fundamenta en lo emocional tiene sus bases en lo
emocional, lo que implica que nuestra percepcion del mundo esté estrechamente vinculada con
nuestras capacidades bioldgicas y emocionales, convirtiendo a la realidad en un reflejo de
quienes la perciben y experimentan.

Desde un enfoque fisioldgico, las emociones también tienen un impacto organico
significativo. Las manifestaciones observables en los estados emocionales son mayormente
reguladas por el sistema nervioso autbnomo, en particular mediante los nacleos del hipotalamo.
Este sistema provoca reacciones como la liberacion de adrenalina y noradrenalina, que aceleran
el pulso y la respiracion, aumentan la tension arterial y producen otras alteraciones fisicas que
preparan al organismo para afrontar diferentes circunstancias. Estas reacciones corporales
respaldan la nocién de que las emociones se experimentan de manera integral, tal como sugiere
Maturana (1991), constituyendo dinamicas corporales que determinan los dominios relacionales
y las interacciones posibles para un organismo.

En el contexto educativo, Pekrun (2014) subraya que las emociones en el aprendizaje no
solo dependen del ambiente y del docente en el aula, sino también de otros actores externos,
como los padres, familiares y compafieros. Por ejemplo, Buckley, Arner y Barberis (2016)

hallaron que las madres influyen de manera significativa en la ansiedad y las actitudes negativas
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hacia ciertas asignaturas, como las matematicas. Asimismo, Yavuz (citado en Anzelin et al.,
2020) enfatiza la conexion entre las aspiraciones de los estudiantes y las de sus padres con los
sentimientos que surgen durante el proceso educativo.

Para abordar estas dinamicas emocionales en el aula, Palmer (2017) enfatiza que los
docentes deben ser reflexivos y conscientes de que al inicio de una sesion de aprendizaje existe
una mayor disposicién por parte de los estudiantes, influenciada por emociones inmediatas,
percepciones de control y valor. Este conocimiento permite al docente ajustar la presentacion de
temas, su nivel de dificultad y la forma en que se conecta con los estudiantes. Por ello, los
profesores deben desarrollar una capacidad reflexiva que les permita responder a las necesidades
diversas de los estudiantes, creando oportunidades significativas para el aprendizaje en maltiples
contextos. Esto no solo enriquece la experiencia educativa, sino que también fomenta un entorno
emocionalmente seguro y motivador.

Emociones y Motivacion Académica

«La identidad de los jovenes se configura en gran medida a partir de la manera en que se
relacionan con sus emociones y con el entorno educativo» (Mufioz, 2020, p. 123). Esta
afirmacion enfatiza la importancia de las emociones en el crecimiento personal y académico, ya
gue pueden tener un impacto tanto positivo como negativo en el deseo de aprender. Sentimientos
negativos como la falta de esperanza o el desinterés disminuyen la motivacion y complican la
asimilacion de la informacidn, repercutiendo en el rendimiento escolar. Sin embargo, emociones
como la rabia, la inquietud o la vergiienza pueden actuar como impulsos de motivacion externa
que inducen a los estudiantes a esforzarse para eludir consecuencias desfavorables (Pekrun,
2011). Las emociones asociadas al aprendizaje, denominadas emociones académicas, fueron

clasificadas por Pekrun (2014) en cuatro grupos fundamentales:
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e Emociones de logro: Estan conectados con el ambito escolar y con las vivencias de
triunfo o derrota que se producen. Incluyen emociones agradables como el placer de aprender, la
ilusion y la satisfaccion por los éxitos, asi como emociones desfavorables como el nerviosismo o
la humillacion relacionadas con el miedo a fracasar.

e Emociones epistémicas: Emergen frente a los desafios cognitivos que enfrentan los
estudiantes. Entre ellas se encuentran la sorpresa ante una tarea nueva, la curiosidad, la confusién
o la frustracion cuando surgen dificultades.

e Emociones tdpicas: Estan asociadas con los contenidos trabajados en clase. Incluyen,
por ejemplo, la empatia hacia un personaje literario, la ansiedad o el desagrado frente a temas
médicos, o el placer que produce analizar una obra de arte.

e Sentimientos sociales: Se generan a partir de la convivencia con maestros y colegas.
En esta categoria se incluyen sentimientos como el carifio, la benevolencia, la empatia y el
reconocimiento, junto con el desdén, los celos, la furia o la inquietud social.

Las emociones constituyen un factor clave para interpretar y regular el comportamiento
humano, ya que influyen directamente en la actividad y las decisiones. Segun Goleman (2005) y
otros autores, el tipo de emocion experimentada determina las acciones que un individuo puede o
desea realizar. Asi, un entorno educativo que fomente emociones positivas y reduzca aquellas
que generan estrés o inseguridad puede promover una mayor motivacion y éxito académico.
Politica Pablica de Salud Mental en Norte de Santander

La resolucion 027 del afio 2019 creo6 la Politica Publica Departamental de Salud Mental
en Norte de Santander, con una vigencia de 10 afios (2019-2029). Su objetivo es establecer

lineamientos y estrategias que favorezcan la salud mental, transformando imaginarios sociales,
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promoviendo comportamientos protectores, y mejorando la habilidad de reaccion de familias,
organizaciones y colectivos.

Entre los principales logros se encuentra la atencion a cuestiones como la depresion, el
suicidio y el abuso de drogas. Por ejemplo, en 2019, la region reporté cifras alarmantes, como
823 suicidios en localidades como Ocafia y Cucuta, ademas de un 83% de prevalencia en el uso
de sustancias psicoactivas entre hombres. En este marco, la politica pretende reducir la
ocurrencia de estos problemas y fomentar ambientes méas protegidos.

Las metas trazadas para 2029 incluyen:

Lograr que el 100% de los municipios adopten la politica departamental.

Aumentar la percepcion de satisfaccion con los espacios publicos en un 5%.

Mantener tasas de violencia intrafamiliar en 180 casos por cada 100,000 habitantes.

Contener la tasa de mortalidad ajustada por lesiones autoinfligidas en 6,8 por cada
100,000 habitantes.

Aumentar media en la que se inicia el uso de alcohol y drogas ilegales a 15,5 afios.

Disminuir la prevalencia del consumo de marihuana y otras sustancias psicoactivas en la
poblacidn escolar por debajo de los niveles actuales.

La estrategia de la politica no se limita a un solo sector, sino que es intersectorial,
integrando areas como la recreacion, la cultura y el desarrollo econémico. De esta manera, se
pretende brindar a los jovenes oportunidades para su desarrollo personal y profesional,

promoviendo su bienestar total.
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Antecedentes de Investigacion
Antecedentes Internacionales

El articulo de Deneulin (2019), titulado “El desarrollo humano integral: una
aproximacion desde la tradicion social catdlica y el enfoque de las capacidades de Amartya Sen”,
constituye el pilar tedrico de esta investigacion. Deneulin define el Desarrollo Humano Integral
(DHI) como una "manera especifica de ser y actuar en el mundo" que debe ser cultivada
mediante la formacion y la préctica de virtudes sociales. Esta visién concibe el DHI como una
extension del enfoque de las capacidades de Amartya Sen, donde el desarrollo trasciende los
factores puramente materiales y se centra en el florecimiento pleno de la persona. Esta
perspectiva valida directamente el Objetivo General del proyecto en Samoré: justificar que las
habilidades socioemocionales (asertividad, comunicacién, interaccion) no son habilidades
blandas secundarias, sino capacidades humanas esenciales cuyo desarrollo es indispensable para
el progreso integral de los jovenes. El éxito de la intervencidn, evidenciado en la mejora de
habilidades clave como la interaccidn intima (F4) y la asertividad (F7) tras los talleres, confirma
que la metodologia implementada actué como una efectiva "comunidad de aprendizaje” clave
para el florecimiento de los participantes, alineando la practica pedagdgica con este robusto
marco tedrico del DHI y promoviendo el fortalecimiento emocional sostenido.

Por otra parte, el estudio de Fernandez et al. (2022), titulado “Desafios de la educacion
emocional en el sistema educativo escolar chileno”, proporciona la justificacion sistémica para la
intervencion. Los autores concluyen que existe una invisibilizacion transversal del desarrollo
socioemocional en la ensefianza formal en Chile, un hallazgo que a menudo se replica en otros
sistemas educativos. Esta invisibilizacion limita el fomento de la confianza, la autoestima y la

autorregulacion, cruciales para el éxito educativo y social. Esta investigacion provee la
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justificacion inicial y la base diagnostica para el Objetivo Especifico 1 de Samoré (Identificar el
nivel): al evidenciar que los sistemas educativos suelen presentar este déficit (similar a lo que
mostro el diagndstico inicial en asertividad e interaccion intima en Samoré), se valida la
intervencion como un mecanismo necesario y oportuno para suplir esta carencia educativa
formal y asegurar el desarrollo integral de los jovenes. El proyecto se posiciona, por tanto, como
un suplemento esencial para las deficiencias detectadas.

Complementando esta vision, el estudio internacional de Berastegui et al. (2024),
“Percepcion de jovenes futbolistas sobre el programa de educacion emocional: Aurrera neskak”,
es clave al validar la efectividad y transferibilidad de las estrategias de intervencion estructuradas
en contextos juveniles no académicos. Esta investigacion evalud un programa intensivo de nueve
meses con futbolistas de 15 a 19 afios, demostrando que las participantes percibieron mejoras
significativas en la conciencia emocional, la regulacién emocional, la confianza en si mismas y
la autoestima. Este antecedente es crucial para los Objetivos Especificos 2 y 3 (Administrar y
Evaluar), pues demuestra que la aplicacion de talleres intencionales de educacion emocional,
incluso fuera del aula tradicional, genera un impacto directo y medible en la mejora de las
habilidades interpersonales y la asertividad. El éxito de la réplica metodoldgica en Samoré
refuerza la idea de que la edad y el contexto no son barreras para el entrenamiento efectivo de
estas competencias psicoldgicas basicas.

Finalmente, el proyecto se respalda en evidencia robusta que conecta el estado emocional
con el éxito educativo y el bienestar. La investigacion “La influencia de las emociones sobre el
rendimiento académico” de Pulido y Acosta (2016) en Espaifia, encontr6 una relacion positiva
significativa entre la Inteligencia Emocional y el Rendimiento Académico. Un alto nivel de IE se

asocio con mejores resultados, mientras que el miedo y la ansiedad mostraron una relacién
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inversamente proporcional con ambos factores. Del mismo modo, la investigacion de Palmay
Barcia (2020) realizada en Ecuador confirma que las emociones positivas tienen un impacto
significativo en el rendimiento académico. Estos hallazgos justifican la prioridad estratégica de
fortalecer el desarrollo emocional en Samoré para promover el bienestar actual de los jovenes, y
sentar las bases para sus futuras proyecciones educativas y laborales. El enfoque del proyecto,
por lo tanto, aborda una necesidad critica para el desarrollo a largo plazo de la comunidad.
Antecedentes Nacionales

En cuanto a antecedentes nacionales, se encuentra la investigacion El estudio “Influencia
de las emociones en el desempefio académico y en la construccion de la autonomia en
estudiantes de educacion superior virtual: analisis en tres universidades de Colombia”, realizado
por Chica et al. (2024). Este estudio, de enfoque mixto y descriptivo, se realizo en tres
universidades en Colombia para analizar cbmo las emociones afectan el desempefio académico y
la autonomia de los estudiantes de pregrado que cursan en linea. El estudio incluy6 una
considerable cantidad de 1. 628 estudiantes y se dividio en tres fases del proceso educativo
(comienzo, intermedio y culminacion del programa). Los resultados fueron contundentes al
evidenciar que las emociones afectan negativamente tanto el desempefio académico como la
capacidad de los jovenes para desarrollar autonomia. Especificamente, los factores emocionales
mas influyentes identificados fueron la incapacidad de manejar el estado emocional, la
insatisfaccion, el miedo a compartir pensamientos y la decepcion. Este antecedente es
fundamental para el proyecto de Samoré porque valida la seleccion de las habilidades a
intervenir: los factores problematicos identificados (miedo a expresar ideas, falta de control) se
relacionan directamente con las variables de intervencién en Samoré, como la capacidad de

establecer relaciones interpersonales positivas y, crucialmente, de comunicarse de manera
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asertiva (F7). De esta manera, la investigacion realizada por Chica y sus colegas enfatiza la
relevancia fundamental de centrarse en la regulacion emocional como un elemento esencial para
alcanzar el éxito total, respaldando la metodologia préactica del proyecto.

Como segundo antecedente nacional relevante, se cuenta con la investigacion titulada
Influencia de los Factores Socioemocionales en el Desempefio Académico de Alumnos de
Secundaria, llevada a cabo por Romero, Linares y Hernandez en el afio 2022. Este estudio se
llevd a cabo para explorar como las competencias sociales y la inteligencia emocional afectan el
rendimiento acadéemico de 494 alumnos de educacion secundaria en Soacha, Cundinamarca,
Colombia. El analisis sobresalié debido a su método cuantitativo avanzado, utilizando técnicas
como el Analisis de Componentes Principales y agrupaciones jerarquicas. Los hallazgos
mostraron una notable diversidad en el desarrollo de las competencias sociales y la inteligencia
emocional entre los alumnos. Esta variacién permitié a los investigadores clasificar a la
poblacidn en tres categorias o grupos, lo que llevo a sugerir la implementacion de estrategias
educativas particulares y diferenciadas para mejorar su formacién integral. Este antecedente
respalda la metodologia aplicada en Samoré (Objetivo Especifico 2 - Administrar): al evidenciar
la diversidad de las habilidades socioemocionales en la juventud, se justifica la seleccién de la
metodologia de talleres, que posibilita la puesta en practica de estrategias de aprendizaje
experiencial dirigidas y adaptadas a las necesidades concretas detectadas en el diagnostico inicial
(niveles bajos de asertividad e interaccion intima). Ademas, refuerza la conclusion de que la
mejora en la calidad educativa se alcanza a través de un enfoque que responde directamente a los

requerimientos socioemocionales especificos de los estudiantes.
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Antecedentes Regionales

En cuanto a antecedentes regionales, se ubica el trabajo de grado titulado El trabajo
“Fortalecimiento de la inteligencia emocional a través de una estrategia didactica en estudiantes
de sexto grado de la Institucion Educativa Juan Jacobo Aragon, en el municipio de Fonseca,
Guajira”, desarrollado por Rueda y Duran (2024), analizo la relevancia de promover la
inteligencia emocional mediante una propuesta pedagdgica. Para ello, se empled un enfoque
cualitativo descriptivo bajo la modalidad de investigacion-accion con una muestra de 25
estudiantes. La primera aplicacion del cuestionario BarOn EQ-i: YV mostrd que los participantes
tenian calificaciones bajas y moderadas en aspectos clave de la inteligencia emocional, tales
como la intrapersonal, la interpersonal, la adaptabilidad y la gestion emocional. La ejecucion de
la estrategia educativa llamada “Mentes brillantes, emociones fuertes” revel6 un notable
progreso en la motivacion de los alumnos por desarrollar estas competencias y en su habilidad
para poner en practica las actividades sugeridas en clase. Este antecedente es de gran relevancia
para el proyecto Samoré al validar la efectividad de la metodologia de intervencidon por talleres
en el contexto regional colombiano. Demuestra que, incluso con un enfoque en grados inferiores
(sexto), una estrategia didactica intencionada genera resultados positivos y medibles en el
desarrollo de habilidades socioemocionales esenciales. Esto justifica el Objetivo Especifico 2
(Administrar los talleres) y confirma que la inversion en el desarrollo de la IE, al igual que en
Samoré, contribuye al fortalecimiento del bienestar integral dentro del ambito educativo.

Finalmente, como segundo antecedente regional se considera el trabajo de grado titulado
Relacion entre inteligencia emocional y rendimiento académico en estudiantes de educacion
media de una Institucion Educativa de Bucaramanga, realizado por Rojas en 2018. Este estudio,

de enfoque cuantitativo y de tipo correlacional, tuvo como objetivo determinar la conexion entre
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la inteligencia emocional (IE) y el rendimiento académico de 224 estudiantes de décimo grado.
Un resultado destacado fue que no se hallé una relacidn estadisticamente significativa entre la IE
y el rendimiento académico, lo cual contrasta con la literatura que sugiere una relacion directa.
No obstante, la investigacion si mostrd diferencias de género en las dimensiones de la IE: las
mujeres tuvieron puntuaciones mas elevadas en percepcién emocional, mientras que los hombres
alcanzaron promedios mas altos en comprensidn y regulacién emocional. Este estudio provee
una justificacion critica para el disefio de la intervencion en Samoré: al mostrar que las
habilidades emocionales y su manifestacion varian por género, subraya la necesidad de que los
talleres se realicen con un enfoque diferencial, asegurando que la metodologia aborde las
particularidades de cada grupo. Ademas, al desacoplar la IE del rendimiento académico, refuerza
la visidn del Desarrollo Humano Integral (DHI) de Samoré, donde el fortalecimiento de la
asertividad y la interaccién intima es valioso por si mismo, independientemente de su impacto
directo en las calificaciones, promoviendo el bienestar integral como el objetivo primario.
Marco Legal
Marco Legal Educativo

El Plan Nacional Decenal de Educacién 2016-2026 resalta con énfasis la importancia de
la educacion emocional. En su quinto principio, afirma que debe incorporarse de manera
transversal en el sistema educativo, y sugiere la urgencia de una formacién integral y constante
para los ciudadanos, fundamentada en el desarrollo de habilidades ciudadanas, comunicativas,
socioemocionales y dirigidas hacia la convivencia pacifica y la cultura de paz en todas las
instituciones educativas y en cada etapa del curriculo.

La Ley 115 de 1994 del Ministerio de Educacion Nacional determina que cada institucion

educativa debe definir su propio plan de estudios. Por su parte, la Ley 715 de 2001 sefiala que el
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MEN es la organizacion encargada de definir los lineamientos técnicos del curriculo y la
ensefianza para la educacién pablica en los grados de preescolar, basica y media, mientras
asegura la independencia de las instituciones. En este contexto, el Decreto 1290 de 2009
establece los parametros para la evaluacion y ascenso de los alumnos.

En concordancia con estas disposiciones, las instituciones educativas deben orientar sus
esfuerzos hacia la construccion social que impacta los distintos contextos de interaccion. En esta
linea, la OMS (2016) recomienda la creacion de iniciativas que fomenten habilidades de vida y
desarrollo social, orientadas a apoyar a nifios y jévenes en el manejo de la agresividad, en la
resolucion de conflictos y en el fortalecimiento de las habilidades sociales necesarias para
enfrentar diferentes situaciones. Ademas, la OMS (2016) enfatiza la importancia de crear
"programas educativos para la infancia que ensefien a los nifios habilidades académicas y
sociales desde una edad temprana”, lo cual refuerza que la educacion enfocada en el desarrollo
de habilidades emocionales seria un factor clave para abordar el problema de la violencia en el
mundo contemporaneo.

El Plan Nacional de Educacion (2016-2026) sugiere que "la educacion de calidad se
compone de multiples dimensiones. Esto solamente puede lograrse si trabajamos de manera
simultanea y completa en las dimensiones cognitiva, afectiva, social, comunicativa y practica”
(p. 15). Por lo tanto, es esencial dejar atrds el método de ensefianza tradicional que se enfoca
Unicamente en la transmision de informacion y avanzar hacia un modelo de formacion integral
que promueva en los estudiantes la adquisicion de competencias para mejorar sus interacciones
con los demas, incrementar la tolerancia ante la frustracion y gestionar de manera més efectiva

SuS emociones.
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Bisquerra (2005 mencionado en Garcia, 2012) describe la educacion emocional como un
procedimiento “constante y duradero (...) con el fin de alcanzar un desarrollo completo del ser
humano, permitiendo a la persona prepararse para elevar su calidad de vida” (p. 8). Esto resalta
la importancia de la creacion, implementacion y evaluacion de los programas de educacion
emocional.

La Ley N ° 2383 del 19 julio de 2024: "Por medio de la cual se promueve la educacion
socioemocional de los nifios, nifias y adolescentes en las instituciones educativas de preescolar,
primaria, basica y media en Colombia”.

Marco Legal Investigativo

Para llevar a cabo el desarrollo y la implementacion de la metodologia propuesta en este
estudio, se tomd como base lo que estipulan las normativas y leyes actuales en Colombia que
protegen los derechos de los participantes y aseguran que se realice un trabajo ético y
responsable. En primer lugar, la Constitucion de 1991 consagra derechos fundamentales como el
de la intimidad (Articulo 15), el desarrollo libre de la personalidad (Articulo 16) y la proteccion
especial para los menores (Articulo 44). De igual manera, la Ley 1090 de 2006 regula la practica
profesional de la psicologia, estableciendo los principios éticos que deben ser observados en la
investigacion. La Ley 1581 de 2012, junto con su reglamento en el Decreto 1377 de 2013,
garantiza la proteccion de los datos personales de los participantes. A su vez, la Ley 1620 de
2013 resalta la importancia de fomentar habilidades socioemocionales en el ambito educativo.

Finalmente, la Resolucién 8430 de 1993 clasifica esta investigacion como de riesgo
minimo y exige su revision por un comite de ética. Estos marcos normativos aseguran que el

proyecto se desarrolle con respeto, confidencialidad y rigor cientifico.
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Marco Etico

El marco ético de este estudio se apoyd en los principios universales que orientan la
investigacién con participantes humanos, de la misma forma que en las orientaciones de la Ley
1090 del afio 2006, que establece como se debe ejercer la psicologia en Colombia. Esta
normativa resalta la importancia de respetar la autonomia de cada individuo, lo cual implica
garantizar el consentimiento informado y el asentimiento de los menores, asegurando que su
participacion sea libre y plenamente consciente. Por otra parte, la ley promueve el bienestar de
las personas (principio de beneficencia) y exige evitar cualquier forma de dafio (principio de no
maleficencia), principios que se aplican en este proyecto mediante actividades seguras,
claramente expuestas y apropiadas para la edad de los participantes. En segundo lugar, la justicia
se garantiza al ofrecer igualdad de oportunidades a todos los jovenes, mientras que la
confidencialidad protege su privacidad mediante el manejo seguro de sus datos personales, tal
como lo establece la Ley 1090, norma que regula el ejercicio profesional de la psicologia e
investigaciones de naturaliza similar a la desarrolla en el presente proyecto. Finalmente, la
investigacion se desarrolla con integridad cientifica y respeto por el contexto cultural y social del
Corregimiento de Samoré, asegurando que la investigacién sea relevante y beneficiosa para la
comunidad general, y principalmente, con los jévenes participantes.
Marco Normativo

El contexto legal de este estudio se basa en las normativas juridicas y técnicas que rigen
la ejecucion de proyectos en Colombia, particularmente aquellos que incluyen a grupos
vulnerables como nifios y adolescentes, quienes constituyen la poblacion objeto de analisis en
esta investigacion. La Resolucion 8430 de 1993 determina las pautas cientificas, técnicas y

administrativas que deben seguirse en la investigacion, categorizando este proyecto como de
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bajo riesgo y requiriendo su evaluacion por un comité de ética. Asimismo, la Ley 1620 de 2013
promueve la formacién de habilidades socioemocionales en los estudiantes, lo que respalda la
relevancia de este trabajo en el ambito educativo. El Decreto 1377 de 2013 protege la
informacidn personal de los involucrados, mientras que las directrices del Ministerio de
Educacion Nacional (MEN) impulsan la investigacion en el ambito educativo como medio para
mejorar la calidad educativa. Por Gltimo, la Ley 1098 de 2006 y las politicas publicas dirigidas a
la juventud, como el Conpes 173 de 2014, destacan la relevancia de fomentar el bienestar
integral y la activa participacion de los jovenes en la comunidad. Estas leyes y directrices
garantizan que el proyecto se ejecute de forma rigurosa, ética y en consonancia con los objetivos

del sistema educativo y las politicas publicas.
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Marco Metodoldgico

Enfoque Metodoldgico

La estrategia utilizada en este proyecto se basé en un enfoque mixto, combinando tanto
métodos cuantitativos como cualitativos para evaluar el impacto de la implementacion del
programa “Crecimiento Emocional Activo en Jovenes de Samoré”, que consistio en Seis sesiones
intensivas de talleres socioemocionales dirigidos a los jovenes del Corregimiento de Samoré. Se
exploré cémo los participantes percibian y experimentaban sus emociones y de qué manera estas
afectaban su rendimiento escolar y bienestar general. Asi, la metodologia incluy6 el uso del
Cuestionario de Habilidades Sociales (CHASO) v la realizacion de talleres socioemocionales,
adaptandose a los objetivos de la investigacion. EI CHASO facilité la evaluacion de las
habilidades emocionales y sociales de los jovenes, permitiendo identificar tanto sus fortalezas
como las areas que requerian mejora. Con esta informacion, se crearon talleres enfocados en la
regulacién emocional, la resiliencia y la comunicacion efectiva, habilidades esenciales para
fomentar un ambiente propicio para el aprendizaje y mejorar el desempefio académico.
Finalmente, al comparar los resultados del CHASO antes y después de la intervencion, se
examino como las actividades realizadas se relacionaban con los cambios detectados en el
bienestar emocional, la integracion social y los resultados académicos de los estudiantes.
Método de Investigacion Accion Participativa

La Investigacion-Accidn Participativa (IAP) constituye un paradigma sociocritico que
integra sistematicamente la indagacion tedrica (investigacion) y la practica transformadora
(accion) mediante un ciclo fundamentalmente dialéctico de praxis. Su propdsito cardinal es la
mejora de las realidades sociales a través de la co-construccion de conocimiento, facilitando que

los participantes asuman el rol de sujetos criticos y agentes genuinos de cambio. Como lo
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establece Balcazar (2002), ideoldgicamente se compromete a mitigar la injusticia sistémicay a
fomentar el empoderamiento de los miembros de la comunidad, incrementando su autonomia.
Metodoldgicamente, se despliega a través de un riguroso ciclo iterativo que articula cuatro fases
interdependientes: Planificacidn (deliberativa), Accion (implementacidn practica), Observacion
(monitoreo sistematico) y Reflexion (evaluacion critica). Este marco operativo facilita la
generacidn de una conciencia socio-politica compartida, asegurando que el proceso investigativo
derive en una transformacion estructural pertinente al contexto de estudio.

Estrategia por implementar: La estrategia de este proyecto se desarrollé en cuatro
sesiones intensivas y enfocadas. En la primera sesion, se aplicé el Cuestionario de Habilidades
Sociales (CHASO) y se realiz6 una dinamica de integracién para generar confianza entre los
participantes. Las sesiones 2 y 3 estuvieron dedicadas a talleres socioemocionales, enfocados en
regulacién emocional, autoconocimiento, comunicacion efectiva y trabajo en equipo, utilizando
actividades practicas como role-playing, ejercicios de relajacion y juegos colaborativos.
Finalmente, en la cuarta sesion, se reaplico el CHASO para evaluar los cambios, se realiz6 una
reflexion grupal sobre lo aprendido y se cerr6 el proceso con una dinamica simbdlica que reforzé
los logros alcanzados.

Enfoque Psicopedagdgico

El enfoque psicopedagdgico que guio este proyecto se centrd en el entrenamiento y
desarrollo directo de las habilidades sociales y socioemocionales en los jévenes participantes.
Esta aproximacion se baso en la premisa de que las competencias relacionales y emocionales no
son rasgos fijos, sino habilidades susceptibles de ser aprendidas y fortalecidas mediante una
intervencion sistematica. Por lo tanto, el proyecto no solo se enfocdé en la identificacion de las

habilidades mediante la prueba diagnostica, sino que propuso un modelo activo de talleres
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disefiado para la practica, la reflexion y el modelado de conductas. La base para este modelo de
intervencion dentro del &mbito educativo en Colombia se fundamenté en investigaciones que
muestran la efectividad de este tipo de iniciativas. Especificamente, como sefialaron Vargas y
Duran (2023) al examinar la puesta en marcha de programas disefiados para fomentar estas
habilidades, el modelo enfocado en la instruccién directa fue fundamental para lograr un avance
notable y completo en el rendimiento social y académico de los alumnos.
Consentimiento Informado

El Consentimiento Informado fue el pilar ético y legal de esta investigacion, asegurando
el respeto a la autonomia de los participantes. Su propdsito fue garantizar que toda persona que
participara en el estudio sobre Competencias Emocionales lo hiciera con pleno conocimiento de
los objetivos, procedimientos (talleres y cuestionarios), duracion y el estricto tratamiento
confidencial y anénimo de sus datos, los cuales se usaron Gnicamente para fines académicos y de
evaluacion del programa. Dada la naturaleza de la poblacién, el Cl se aplic6 en dos modalidades:
Consentimiento Directo para los jovenes mayores de 18 afios, quienes firmaron el documento
validando su participacion voluntaria y autonoma; y Autorizacion de Padres/Tutores para los
jévenes menores de 18 afios, donde el adulto legal debio firmar el permiso institucional, mientras
que el menor otorgd su asentimiento (su aceptacion personal) para participar. En ambas formas,
se subray0 que la participacion fue totalmente voluntaria y pudo ser retirada sin ninguna
consecuencia negativa en cualquier momento.
Poblacion y Muestra

La poblacién estuvo caracterizada por 22 jévenes entre la edad de 12 a 25 afios,

residentes en el Corregimiento Samoré, Municipio de Toledo.



FORTALECIMIENTO DEL DESARROLLO EMOCIONAL 45

Por otro lado, la seleccion de la muestra se llevo a cabo mediante un muestreo
intencionado, no aleatorio y por conveniencia, utilizando una estrategia de Muestras en cadena o
redes sociales (“Bola de nieve”) (Hernandez, 2014). De esta forma, se asegurd que cualquier
joven del corregimiento Samoré pudiera tener acceso a la informacion, se ajustara a la
metodologia y actuara como participante en el estudio para la recopilacion de datos.

Alcance del Estudio

El objetivo de este proyecto estuvo orientado hacia el fomento de competencias
socioemocionales en un grupo de 22 jovenes del Corregimiento de Samoré, con edades
comprendidas entre 12 y 25 afios. Mediante seis sesiones fundamentadas en un enfoque
psicopedagdgico y de investigacion-accion, se intentd mejorar la regulacién emocional, la
resiliencia y la comunicacion efectiva, empleando herramientas como el Cuestionario de
Habilidades Sociales (CHASO) vy talleres practicos. La duracion del proyecto fue de 4 a 6
semanas, Yy se esperaba que sus efectos se manifestaran a nivel individual, grupal y comunitario.
Asi, se contempl6 que los resultados obtenidos pudieran servir como fundamento para futuras
expansiones y replicaciones en diferentes contextos.

Método Mixto

Se implement6 un método mixto que integré enfoques cuantitativos y cualitativos para
medir el impacto de los talleres socioemocionales en los 22 jévenes del Corregimiento de
Samoré. Desde la perspectiva cuantitativa, se aplicd el Cuestionario de Habilidades Sociales
(CHASO) antes y después de la intervencidn, lo cual permiti6 evaluar cambios en las habilidades
socioemocionales y analizar su relevancia estadistica. Paralelamente, el enfoque cualitativo se
implemento a través de entrevistas grupales y observaciones participativas, que recogieron las

percepciones y experiencias de los jovenes durante los talleres. La integracion de ambos
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enfoques permitid no solo cuantificar los resultados, sino también comprender el contexto y las
dinamicas que influyeron en estos cambios, lo que enriquecio la interpretacidn de los hallazgos
y fortaleci6 la validez del estudio.
Referente Metodoldgico

Se adoptd el programa Guia Metodoldgica para el Desarrollo de las Habilidades
Sociales (Mind the Gap, 2013) como referente en la elaboracién de la propuesta desarrollada
posterior a la identificacion de las necesidades emocionales de la comunidad. Si bien fue una
propuesta destinada a ciudadanos europeos, sus objetivos, poblacion participante (jévenes entre
16 y 25 afios) y talleres implementados la convirtieron en un trabajo extrapolable al contexto de
los jovenes del corregimiento de Samoré y acorde a la propuesta metodoldgica ejecutada y al
impacto esperado en la comunidad.
Técnicas e Instrumentos para la Recoleccion de Datos

Para la recoleccién de datos, este proyecto utiliz6 una combinacion de instrumentos y
técnicas cuantitativas y cualitativas. Desde el enfoque cuantitativo, se aplicé el Cuestionario de
Habilidades Sociales (CHASQO) —instrumento elaborado por Caballo, Salazar y Equipo de
Investigacion CISO-A (2017), el cual se muestra como un cuestionario validado que mide las
habilidades sociales en diferentes dimensiones, como autoexpresion, defensa de derechos y
expresion de enfado— antes y después de los talleres, lo que permitié medir cambios en las
habilidades socioemocionales de los jévenes. Ademas, se recopilaron datos socioecondémicos
para evaluar el impacto en sus hogares y ambientes proximos. Asimismo, se empled la
observacién participante durante los talleres para documentar las interacciones y dinamicas
grupales. Finalmente, se implementaron diarios de reflexion como una herramienta

complementaria para recoger impresiones personales de los jovenes. La integracion de todos
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estos instrumentos y técnicas permitio obtener una vision integral y enriquecida de los
resultados.

El Cuestionario de Habilidades Sociales (CHASO) se selecciond por su sélida
fundamentacion tedrica y sus robustas propiedades psicométricas, previamente demostradas en
poblacién hispana (Espafia). A nivel nacional, la pertinencia y aplicabilidad del instrumento se
corroboraron con su uso previo en el contexto colombiano, destacandose las investigaciones de
Vargas y Duran (2023) sobre la eficacia del programa HACES, y el estudio de Porras et al.
(2022) para la identificacion de habilidades sociales en estudiantes de primaria en Bucaramanga.
Si bien se reconocid la ausencia de un estudio formal de validacidn y baremacion especifico para
la poblacion colombiana, para mitigar esta limitacidn y asegurar la adecuacion cultural e
idiomatica de los items, se implement6 un proceso de aseguramiento de la validez local. Este
proceso incluyd un juicio de expertos colombianos y se complement6 con la realizacion de una
prueba de diagnostico a modo de piloto, la cual permitio confirmar la comprension y utilidad del
instrumento antes de su aplicacién definitiva.

Observacion participante: Registro sistematico de las interacciones, actitudes y dindmicas
grupales durante los talleres. Se realiz6 en cada sesion para documentar cémo los jovenes
participaban colaboraban y respondian a las actividades.

Tabla 1.

Estructura del Programa “Crecimiento Emocional Activo en Jovenes de Samoré”

Actividad (Titulo

N°  Fecha Objetivo Principal Duracién  Observaciones
del Taller)
1 23 de  Creciendo con Empoderar a los 2 horas  Enfoque en
marzo Confianza: jovenes para autoconocimiento
Habilidades reconocer, expresar y gestion
Socioemocionales y gestionar sus emocional basica.

emaociones.
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Actividad (Titulo

N°  Fecha Objetivo Principal Duracion  Observaciones
del Taller)
para Jovenes de
Samoré
2 30de  Comunicacion que Fortalecer las 2 horas  Préctica de
marzo  Conecta: Dialogos habilidades de técnicas asertivas
para la Convivencia  comunicacion adaptadas al
en Samoré asertiva mediante contexto rural.
el analisis de
situaciones reales.
3 6de  Puentesde Palabra:  Desarrollar 2 horas  Culmina con la
abril  Comunicacion habilidades creacion del
Auténtica 'y comunicativas "Protocolo de Paz
Resolucién de conscientes y Samorefio”.
Conflictos en construir un
Samoré protocolo de
resolucion de
conflictos.
4 13de El Mapa de Nuestro  Brindar 2 horas  Exploracion de
abril  Mafana: herramientas miedos y suefios,
Cartografiando emocionales y identificando
Suefios y Recursos practicas para recursos
para el Futuro en navegar el transito comunitarios.
Samoré a la vida adulta.
5 27 de  Ampliando Identificar talentos, 1hora  SESION DE
abril  Horizontes: fortalecer la CIERRE.

Descubriendo tu
Potencial en Samoré

autoestima 'y
ampliar la vision de
futuro.

Duracion reducida
para la actividad
final y clausura
del programa.
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Resultados
Diagnostico Inicial a la Poblacion

La presentacién de los resultados se estructura para abordar directamente el
cumplimiento de cada uno de los objetivos especificos de la investigacion, demostrando el
proceso de diagndstico, la ejecucion de la intervencion psicoemocional y la estimacion final del
impacto en las habilidades socioemocionales de los jovenes del Corregimiento de Samoré.
Cumplimiento del Objetivo Especifico 1: Identificacion del Nivel de Desarrollo Emocional
de los Jovenes

Este objetivo se abordd mediante un diagnostico inicial de las habilidades sociales a
través del Cuestionario de Habilidades Sociales (CHASO) y un analisis del contexto
socioeconomico.

Diagnostico de Habilidades Sociales (CHASO)

Se buscé comprender el perfil de las habilidades sociales en la poblacién joven estudiada
(22 participantes), tomando como marco de referencia los principios tedricos y las dimensiones
evaluadas por el CHASO.

Las habilidades sociales constituyen un conjunto de capacidades conductuales que
permiten a los individuos interactuar eficazmente con su entorno social, estableciendo y
manteniendo relaciones positivas, comunicandose de manera asertiva y resolviendo conflictos.
Los resultados del pre-test arrojaron la siguiente informacién:

Tabla 2

Estadisticas Descriptivas de las Habilidades Sociales (Muestra Total)

Desviacion Tipica

Habilidad Social Media (M) (DT)

F1. Interactuar con desconocidos 12.05 3.39
F2. Expresar sentimientos positivos 16.05 3.13
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Desviacion Tipica

Habilidad Social Media (M) (OT)
F3. Afrontar las criticas 15.47 2.76
F4. Interactuar con las personas que me atraen 10.29 04.07
F5. Mantener la calma en situaciones embarazosas 13.05 2.75
F6. Hablar en publico/Interactuar con superiores 12.02 3.61
F7. Pedir aclaraciones a otra persona sobre su 10.90 3.13
comportamiento hacia mi.
F8. Expresion de molestia, desagrado o enfado 12.78 03.09
F9. Pedir disculpas 16.52 2.86
F10. Rechazar peticiones 14.17 2.94

La Tabla 2 presenta las estadisticas descriptivas de las diez habilidades sociales evaluadas
por el CHASO en la muestra normativa. Se observa que la habilidad con la media mas alta (M =
16.52) es la capacidad de Pedir disculpas, lo cual indica que, en promedio, la poblacion tiende a
sentirse comoda y capaz de reconocer sus errores. Le siguen de cerca la habilidad para Expresar
sentimientos positivos (M = 16.05) y Afrontar las criticas (M = 15.47), indicando una tendencia
general a la apertura emocional positiva y a la gestion de la retroalimentacion.

Por el contrario, las competencias que presentan los promedios mas bajos son Interactuar
con personas que me resultan atractivas (M = 10.29) y Solicitar a alguien una aclaracion sobre su
comportamiento hacia mi (M = 10.90). Estos resultados sugieren que la poblacion podria
experimentar mayores desafios en estas areas especificas de la interaccion social, lo cual podria
tener implicaciones en el desarrollo de relaciones intimas y en la comunicacién asertiva para la

resolucion de conflictos interpersonales.
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Figura 1

Medias de las Habilidades Sociales (Muestra Total)
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Tabla 3

o N

o N B OO

Convenciones de Cada Factor

F1 Interactuar con desconocidos

F2 Expresar sentimientos positivos

F3 Afrontar las criticas

F4 Interactuar con las personas que me atraen

F5 Mantener la calma en situaciones embarazosas

F6 Hablar en publico/Interactuar con superiores

F7 Pedir aclaraciones a otra persona sobre su comportamiento hacia mi
F8 Expresion de molestia, desagrado o enfado

F9 Pedir disculpas

F10 Rechazar peticiones

El Gréfico 1 ilustra las medias obtenidas en cada habilidad social. Se observa que las
habilidades con puntuaciones promedio mas altas son Pedir disculpas, Expresar sentimientos
positivos y Afrontar las criticas. En contraste, las puntuaciones promedio mas bajas se

encuentran en Interactuar con las personas que me atraen y Pedir aclaraciones a otra persona
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sobre su comportamiento hacia mi, sugiriendo posibles areas de dificultad en la interaccién
intima y la asertividad.
Analisis de la Encuesta Socioecondmica

Para complementar el analisis, se llevd a cabo una encuesta socioecondmica que explord
el contexto en el que se desenvuelven los jovenes, examinando factores como su situacion
familiar, nivel educativo, acceso a recursos y participacion en actividades culturales. El analisis
de estas variables permitid identificar posibles factores de riesgo y proteccion que influyen en su
bienestar general.

El anélisis de la encuesta arrojé el siguiente perfil predominante de los estudiantes:
Tabla 4

Perfil Predominante de los Estudiantes Encuestados

Variable Categoria Porcentaje de
Predominante Estudiantes (%0)
Edad 12-15 afios 72.7
Género Masculino 56.3
Nivel Educativo Secundaria 93.8
Ingreso Mensual < $500.000 68.8
Personas en el Hogar 2-4 68.8
Acceso a Internet Si 81.3
Participacion en actividades culturales No 81.3
Satisfaccion frente a oportunidades Satisfecho 68.8

La Tabla 3 destaca que la mayoria de la muestra son jovenes entre 12 y 15 afios,
predominantemente de género masculino, cursando la secundaria, con ingresos familiares bajos
(<$500.000), viviendo en hogares de tamafio mediano y con un alto acceso a internet (81.3%).
Sin embargo, una alta proporcién no participa en actividades culturales (81.3% de no

participacion), aunque la mayoria se siente satisfecha con las oportunidades percibidas (68.8%).
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Areas de Dificultad Identificadas

Al conectar los resultados del CHASO con el perfil socioecondmico, se identificaron las
siguientes areas de dificultad para el disefio de la intervencion:

Interaccion intima y Asertividad: La dificultad en "Interactuar con las personas que me
atraen™ y "Pedir aclaraciones" identifica la necesidad de fortalecer la confianza y la
comunicacion asertiva en relaciones intimas y resolucion de conflictos.

Participacion Limitada: La baja participacion en actividades culturales revela una
limitacidn de oportunidades para desarrollar habilidades sociales relacionadas con la interaccion
grupal y la adaptacion a diversos contextos sociales.

Influencia Contextual: El ingreso mensual bajo y la posible sobreexposicion a pantallas
(inferida por la alta conectividad y la falta de actividades culturales) subrayan la urgencia de
fortalecer las herramientas emocionales internas para afrontar el estrés y los desafios del entorno.
Cumplimiento del Objetivo Especifico 2: Administracién de Estrategias Pedagogicas
Enfocadas en Habilidades Socioemocionales

El objetivo de administrar las estrategias se cumplié mediante la implementacion de una
metodologia de Investigacién-Accion Educativa centrada en talleres disefiados para abordar las
areas de dificultad identificadas en el diagnostico.

La intervencion consistio en una serie de encuentros enfocados en:

Desarrollo de Habilidades de Comunicacidn Asertiva: Para mejorar la capacidad de
"Pedir aclaraciones".

Apoyo Psicosocial y Desarrollo de la Confianza: Para trabajar la dificultad en

"Interactuar con las personas que me atraen".
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Promocidn de la Participacion e Identificacion de Potencial: Buscando contrarrestar la
baja participacion cultural e impulsar la autoestima.

La ejecucion de las actividades se documento a través de un diario de campo en el taller
final, el cual evidencia la efectividad de la logistica y la respuesta de los participantes.

Diario de Campo en Taller Final y Actividad de Cierre

El taller de cierre se desarrolld en el salon parroquial, un ambiente que se describe como
preparado, con silencio y armonia. La participacion fue alta, con una actitud general de respeto y
armonia por parte de los jovenes.

Puntos Fuertes Observados: Se destacaron las habilidades e intereses de los jovenes, su
capacidad para sofiar o establecer metas, y la integracion en equipo.

Registro por Actividad:

"Cofre del Tesoro": Los jovenes plasmaron activamente sus habilidades (ser ordenados,
dar buen consejo) e intereses (leer, hacer deporte), mostrando deseo de superacion.

"Estaciones de Descubrimiento™: Se observo la conexidn entre el don de servicio y la
aspiracién a ser médico, o el deseo de ensefiar como motivacion para ser docente.

"Semillas de Potencial": Los jovenes se comprometieron a ser mejores ciudadanos, a
estudiar y a ser Utiles a la sociedad, planteando metas como tener empresa propia y llevar a cabo
proyectos ambientales.

Reflexion del Campo: El éxito principal del taller residi6 en que los jovenes "a través de
sus emociones lograron identificar potenciales para el manejo de estos y poder convertirlos en
talentos". Esto confirma que la administracion de las estrategias fue efectiva para movilizar la

introspeccion y la proyeccion de metas personales.
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Cumplimiento del Objetivo Especifico 3: Estimacion del Fortalecimiento del Desarrollo
Emocional

Este objetivo se abordé mediante la comparacion de las puntuaciones promedio en las
habilidades sociales obtenidas en la etapa Pre-Test (diagndéstico inicial) y la aplicacion del Post-
Test, después de la intervencion.
Analisis Post-Test

La comparacion demostrd el impacto positivo y significativo de las estrategias
pedagdgicas aplicadas en el Corregimiento de Samoré, evidenciando una mejora en las
puntuaciones promedio en todas las habilidades sociales evaluadas.
Tabla 5

Puntuaciones Promedio por Habilidad Social (Pre-Test vs. Post-Test)

Puntuacion Puntuacion Variacién
Habilidad Social Promedio Promedio Post- (%)
Pre-Test Test
F1. Interactuar con desconocidos 12.05 13.50 +12.0%
F2. Expresar sentimientos positivos 16.05 18.00 +12.1%
F3. Afrontar las criticas 15.47 17.50 +13.1%
F4. Interactuar con las personas que 10.29 13.50 +31.2%
me atraen
F5. Mantener la calma en situaciones 13.05 15.00 +14.9%
embarazosas
F6. Hablar en publico/Interactuar con 12.02 15.50 +28.9%
superiores
F7. Pedir aclaraciones a otra persona 10.90 13.50 +23.9%
sobre su comportamiento hacia mi.
F8. Expresion de molestia, desagrado 12.78 15.00 +17.4%
o0 enfado
F9. Pedir disculpas 16.52 18.50 +12.0%

F10. Rechazar peticiones 14.17 16.00 +12.9%
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Figura 2

Puntuaciones Promedio por Habilidad Social (Pre-Test vs. Post-Test)
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Tabla 6
Convenciones de Cada Factor
F1 Interactuar con desconocidos
F2 Expresar sentimientos positivos
F3 Afrontar las criticas
F4 Interactuar con las personas que me atraen
F5 Mantener la calma en situaciones embarazosas
F6 Hablar en publico/Interactuar con superiores
F7 Pedir aclaraciones a otra persona sobre su comportamiento hacia mi
F8 Expresion de molestia, desagrado o enfado
F9 Pedir disculpas
F10 Rechazar peticiones

Como punto principal de contraste, se observa el impacto positivo de las propuestas de
talleres aplicados sobre la muestra de estudiantes seleccionada en el corregimiento de Samoré.

La Tabla 4 y el Grafico 2 demuestran una mejora significativa en las puntuaciones promedio de
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todas las habilidades sociales evaluadas después de la intervencion. En este sentido, las
habilidades que muestran el mayor crecimiento son las siguientes:

e F4. Interactuar con las personas que me atraen (+31.2%): Este notable incremento
sugiere que los jovenes no solo mejoraron en esta habilidad, sino que la intervencion
proporciond herramientas y un entorno seguro para abordar la incomodidad y la ansiedad
asociadas con este tipo de interaccion con otros jovenes al establecer relaciones mas intimas. El
éxito en esta area, que a menudo esta ligada a la autoestima y la confianza en uno mismo, indica
que la intervencion fue altamente efectiva para construir estas bases en la conducta social.

e F6. Hablar en pablico/Interactuar con superiores (+28.9%): Segunda area con mayor
aumento, la cual refleja una mejora en la seguridad y la competencia de los jovenes para
expresarse en situaciones formales o frente a figuras de autoridad. Las intervenciones, se espera
que la ejecucion de ejercicios de expresion en publico y también la dramatizacion de situaciones
hipotéticas permitieron a los jovenes ganar confianza y mayor tranquilidad para asumir
situaciones dénde esta competencia tenga mayor demanda.

e F7. Pedir aclaraciones a otra persona sobre su comportamiento hacia mi (+23.9%):
Se identifica esta habilidad como la tercera de mayor crecimiento. Su notable incremento indica
una mejora en la comunicacioén asertiva y en la capacidad de los jévenes para abordar conflictos
de manera constructiva.

Las habilidades de Expresar sentimientos positivos, Pedir disculpas e Interactuar con
desconocidos mostraron un crecimiento mas moderado (alrededor del 12%). Esta tendencia es
esperable y positiva, ya que estas habilidades ya presentaban puntuaciones iniciales
relativamente altas en el Pre-Test. El crecimiento, aunque menor en porcentaje, demuestra que

las intervenciones no solo abordaron las areas de dificultad, sino que también fortalecieron y
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reforzaron las habilidades sociales ya existentes, consolidando el desarrollo integral de los
participantes.
Satisfaccion Frente a la aplicacion del Programa

Para evaluar la percepcion y el impacto directo de los talleres, se aplicd una encuesta de
satisfaccion al finalizar el programa utilizando una escala tipo Likert de 5 puntos, donde 5
corresponde a la maxima puntuacion ("Totalmente de Acuerdo™). EI programa demostro un nivel
de satisfaccion excepcionalmente alto por parte de los 22 jévenes participantes de Samore,
registrando una media global de las respuestas de 4.97 sobre 5.0, lo que indica una aprobacion
casi unanime en todos los items evaluados. De hecho, el 100% de los participantes otorgo la
maxima calificacion (5) a la mayoria de los items. Este resultado confirma que el enfoque
contextualizado y practico, centrado en conflictos y situaciones reales, fue altamente efectivo,
pues el 100% de los participantes indico que "EI contenido del taller les brind6 herramientas para
aplicar en su vida diaria (familia, escuela, comunidad)". Ademas, la encuesta valido la
pertinencia del diagnostico inicial, ya que la afirmacion "El tema de los talleres era relevante
para la comunidad de Samoré™ también recibi6 una calificacién unanime de 5. En cuanto al
disefio de la experiencia, los jovenes valoraron con un 5 que "La duracion del taller fue
adecuada" y que "Las actividades desarrolladas fueron entendibles y de facil ejecucion”,
demostrando la efectividad de las metodologias ludicas y con enfoque rural empleadas. Respecto
al impacto directo en las habilidades individuales, la evaluacion reflejé que el 100% valoré con 5
que "El taller le sirvi6 para reconocer y expresar sus emociones™ y que "Ahora me siento capaz
de expresar mi desacuerdo o mi opinidn sin ofender a los demas o sin sentir miedo", sugiriendo

que las técnicas de asertividad y resolucion de conflictos se interiorizaron con éxito.
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Figura 3

Satisfaccion de los Participantes con el Programa
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De este modo, la consistencia de las respuestas en el nivel superior de la escala Likert no
solo valida la metodologia y el contenido implementados, sino que subraya que el programa
cumplid plenamente su objetivo de empoderar a los jovenes con herramientas practicas y
relevantes para mejorar su convivencia y desarrollo personal, confirmando la alta calidad y la

pertinencia comunitaria del programa.
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Discusion

El presente apartado de Discusion tiene como propdsito fundamental articular los
cimientos tedricos del proyecto Samoré con la evidencia empirica proporcionada por los
antecedentes internacionales, nacionales y regionales, consolidando la justificacion para la
intervencion propuesta. EI Marco Tedrico establece que la Educacién Emocional (EE) se ha
consolidado como un componente esencial del Desarrollo Humano Integral (DHI), trascendiendo
el rendimiento académico para influir directamente en la convivencia, la resiliencia y el bienestar
(Bisquerra, 2018; Goleman, 1995). Esta aproximacién es, ademas, congruente con la legislacién
nacional reciente, incluyendo la Ley No. 2383 de 2024, que exige la promocion de competencias
socioemocionales en el &mbito escolar. Los hallazgos empiricos refuerzan esta necesidad teorica:
los antecedentes internacionales (Pantoja et al., 2021) revelan que, en contextos de
vulnerabilidad socioeconémica, como el que se aborda en Samoré, existe una prevalencia de
bajos niveles de Asertividad (F7) e Interaccion intima (F8). Este déficit se correlaciona con los
factores problematicos identificados en el ambito nacional (Chica et al., 2024), donde la falta de
control del estado de &nimo, la frustracién y el temor a expresar ideas obstaculizan el desarrollo
de la autonomia. El proyecto, al centrarse en F7 y F8, ataca directamente estas carencias,
transformando la teoria abstracta en una practica focalizada que busca convertir las emociones,
entendidas como acciones humanas que modulan la Mente Racional (Maturana, 1991; Goleman,
1995), en un recurso constructivo.

Por otra parte, la eleccion de la metodologia por talleres experienciales se valida en los
antecedentes regionales, pues el estudio de Rueda y Duran (2024) en La Guajira demostré que
una estrategia didactica enfocada en la Inteligencia Emocional (IE) genera avances significativos

en el desarrollo de habilidades intrapersonales e interpersonales, confirmando la efectividad de
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una intervencién practica y focalizada en el contexto regional colombiano, lo que justifica la
administracion de los talleres propuestos en el Objetivo Especifico 2. Ademas, la necesidad de
que estos talleres se implementen con un enfoque diferencial se desprende del estudio nacional
de Romero, Linares y Hernandez (2022), que document6 una marcada heterogeneidad en el
desarrollo socioemocional, y del estudio regional de Rojas (2018), que identifico diferencias de
género en las dimensiones de la IE (percepcidn, comprension y regulacion). Estos resultados
respaldan la pertinencia de aplicar el Aprendizaje Basado en Emociones (ABE) y la Teoria del
Aprendizaje Socioemocional (SEL), ya que ambas proponen implementar estrategias ajustadas a
las necesidades especificas de los adolescentes.

En cuanto a la dimensidn temporal de la propuesta, la estructura de seis sesiones —
organizada en una fase introductoria, un nicleo de cuatro sesiones intensivas y un cierre
evaluativo— plantea un interrogante sobre la eficiencia de las intervenciones breves frente a la
cronicidad de los vacios socioemocionales. Si bien el "grueso” de la propuesta se concentra en
cuatro encuentros, esta dosificacion temporal se fundamenta en la premisa de la intervencién
focalizada, donde la calidad de la interaccidn intima y el ejercicio de la asertividad priman sobre
la extension cronoldgica. La sesion inicial de introduccidn resulta critica para establecer el
"rapport” y el contrato pedagogico necesario para el ABE, mientras que las cuatro sesiones
centrales permiten una inmersion practica que, aunque compacta, busca generar un desequilibrio
cognitivo y emocional suficiente para movilizar el cambio. La sesion de cierre, por su parte, no
solo marca la culminacion del proceso, sino que acta como el espacio de metacognicion y
entrevista sobre la satisfaccion frete a la experiencia, ambos procesos indispensables para que el
adolescente integre lo vivido. Esta distribucidn temporal refleja una estrategia de "micro-

intervencion” que, lejos de ser insuficiente, se alinea con modelos de impacto inmediato
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necesarios en contextos donde la vulnerabilidad exige respuestas agiles y herramientas de
aplicaciéon inmediata para la convivencia diaria.

Asimismo, el estudio de Rojas (2018) —al no evidenciar una relacion estadisticamente
significativa entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico— fortalece el enfoque
del proyecto Samoré, cuyo eje central es el bienestar integral y la resiliencia (Masten, 2001),
considerados valiosos en si mismos més alla de los resultados académicos. Al fortalecer la
gestion emocional y la comunicacion efectiva, el proyecto se alinea directamente con la Politica
Publica Departamental de Salud Mental en Norte de Santander (Ordenanza 027 de 2019),
actuando como un factor protector crucial para la prevencién de riesgos sociales como el suicidio
y el consumo de sustancias psicoactivas, y confirmando la relevancia de la educacion emocional

como una herramienta de salud publica y desarrollo social en el municipio de Toledo.
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Conclusiones

El proyecto de promocion de competencias emocionales en jovenes del Corregimiento de
Samoré demostro ser una intervencién efectiva y transformadora. Su efectividad quedd
demostrada gracias a la aplicacion rigurosa de la metodologia de Investigacion-Accién y al uso
del enfoque pre-test/post-test a través del Cuestionario de Habilidades Sociales (CHASO). La
implementacidn del estudio permitio cumplir de forma integral los objetivos planteados,
evidenciando que la educacion emocional constituye una herramienta valiosa para promover el
desarrollo integral en contextos marcados por la vulnerabilidad socioeconémica.

En primer lugar, se cumplio el objetivo de evaluar las habilidades emocionales y sociales
a través del diagnadstico inicial con el pre-test del CHASO. Este proceso revel6 un perfil
matizado de la poblacion, donde se identificaron fortalezas notables en la empatia ("Pedir
disculpas™) y la apertura afectiva ("Expresar sentimientos positivos"). Sin embargo, el analisis
del CHASO también sefial¢ areas criticas de necesidad, especialmente en las habilidades de
Interaccion Intima y Asertividad. Estas dificultades, que se manifestaban como temores 0
dificultades para afrontar situaciones sociales complejas, justificaron plenamente la necesidad de
una intervencién focalizada, coherente con los principios del Aprendizaje Socioemocional (SEL)
de fortalecer la auto-conciencia y las habilidades sociales.

Posteriormente, se procedid con la implementacion de aplicacion del programa
“Crecimiento Emocional Activo en Jovenes de Samoré”, conformado por cuatro sesiones
intensivas, disefiadas bajo un marco psicopedagdgico y el Aprendizaje Basado en Emociones
(ABE), cumpliendo asi con el objetivo de abordar las necesidades identificadas. Las sesiones se
centraron estratégicamente en la Regulacion Emocional, la Resiliencia y la Comunicacion

Efectiva. La eleccion de metodologias activas y experienciales, como el role-playing y los
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ejercicios de relajacion, se confirm6 como el vehiculo adecuado para ir mas alla de la
transferencia de conocimiento teorico, logrando fomentar la Gestion Emocional como una
capacidad activa y aplicable, tal como lo postulan Bisquerra y Goleman al definir el equilibrio
entre la mente emocional y la racional.

Finalmente, el analisis comparativo de los resultados del pre-test y post-test validé la
eficacia del programa, registrando mejoras significativas en todas las habilidades sociales
evaluadas. El crecimiento fue particularmente notable en las areas definidas como los mayores
desafios, demostrando que la intervencion fue exitosa en sus propdsitos correctivos.
Especificamente, se logré un incremento del +31.2% en la habilidad de Interaccion intima
(Interaccion con personas que atraen) y un +28.9% en la habilidad para hablar en publico. Este
crecimiento cuantitativo es un indicador directo del desarrollo de la Resiliencia y el
fortalecimiento del Desarrollo Socio-Emocional (DSE) en los jovenes, reflejando la ganancia de
la confianza necesaria para aplicar estas habilidades en la vida cotidiana y promoviendo su
bienestar integral.

En conclusién, el proyecto Samoré logré promover una transformacion educativa y
personal medible y significativa. Los resultados demuestran que la integracion de la educacion
emocional mediante enfoques practicos y psicopedagdgicos es una herramienta estratégica que
contribuye a la formacion de ciudadanos mas conscientes, empaticos y responsables. Se
recomienda enfaticamente que los hallazgos de este estudio sirvan como base para dos acciones
principales: la Ampliacion de la intervencion a una muestra mas extensa y a otros ciclos
educativos en el municipio de Toledo, buscando consolidar la educacion socioemocional como

un eje transversal; y el Seguimiento Longitudinal para explorar el impacto a largo plazo de estas
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habilidades fortalecidas en indicadores clave de bienestar, rendimiento académico sostenido y

participacién ciudadana, lo que validara la sostenibilidad de los cambios logrados.
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Recomendaciones

Los resultados de la investigacion confirman un fortalecimiento notable y
estadisticamente significativo del desarrollo emocional de los jovenes de Samoré, un éxito que se
evidencid especialmente en las habilidades donde se detectaron las mayores debilidades iniciales,
como la interaccion intima (F4, +31.2%) y la asertividad (F7, +23.9%). Para asegurar la
perdurabilidad de estos logros y expandir el desarrollo integral de la poblacion juvenil, se
establecen las siguientes recomendaciones. En primer lugar, es crucial enfocarse en la
Consolidacion de la Confianza Social y la Asertividad Interpersonal. Esto implica la
implementacién de médulos avanzados de vinculos que profundicen en el desarrollo de
relaciones interpersonales saludables y equitativas, abordando temas como la gestién de la
ansiedad social y el reconocimiento de patrones emocionales complejos. Ademas, se debe
promover la Capacitacion en Liderazgo Asertivo y Mediacion, formando a los jovenes en
negociacion y mediacién de conflictos para que puedan utilizar sus habilidades de comunicacion
en la resolucion constructiva de desacuerdos a nivel personal y comunitario. En segundo lugar,
se requiere el Sostenimiento de la Competencia Comunicativa Formal, dada la mejora sustancial
en la habilidad de hablar en publico e interactuar con superiores (F6, +28.9%). Para ello, se
recomienda formalizar la Creacion de un Club de Oratoria y Liderazgo Juvenil que ofrezca un
espacio de practica continua para exponer ideas y debatir, asi como integrar a los jovenes en
Proyectos de Voceria Comunitaria y psicopedagogica que requieran la defensa de propuestas
ante la comunidad, lo cual convierte la habilidad ganada en un talento atil y reconocido. En
tercer lugar, es vital el Abordaje de Factores Contextuales y la Expansién de Oportunidades, ya
que la baja participacion cultural y los ingresos familiares limitados restringen los escenarios de

aplicacion social. Por ende, es necesario establecer la Articulacion con Entidades Culturales y
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Deportivas para facilitar el acceso gratuito y programado a estas actividades, proporcionando
escenarios diversos de socializacion. A la par, se deben implementar Talleres de Orientacion
Socio-Ocupacional que conecten las habilidades sociales y el potencial identificado con
oportunidades educativas y laborales reales. Finalmente, se debe asegurar el Seguimiento y
Monitoreo del Impacto a Largo Plazo mediante la Reaplicacion del Post-Test (Follow-Up) en un
plazo de seis a doce meses para evaluar la durabilidad de las ganancias, y la Documentacion de
Casos de Exito mediante testimonios cualitativos que refuercen la evidencia narrativa del

impacto del programa.
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Apéndices

Apéndice A.
Programa “Crecimiento Emocional Activo en Jovenes de Samoré”.

Taller 1.

Formato para el disefio de experiencias pedagogicas
Licenciatura en pedagogia infantil — LIPI-

Nombre del escenario de  Saldn Parroquial municipio de Samoré

practica

Nivel educativo o Grado  Jovenes entre 12 y 25 afios

Nombre de la Creciendo con Confianza: Habilidades Socioemocionales para
experiencia pedagogica  Jovenes de Samoré

Propdsito de la Empoderar a los jévenes de Samoré para reconocer, expresar y

experiencia pedagdgica  gestionar sus emociones, fortaleciendo su desarrollo personal y su
capacidad para transformar positivamente su comunidad
Tiempo 2 horas.
Definicion de la intencionalidad pedagdgica
(Referente para la accion: Bases curriculares para la educacion inicial)
¢ Con quienes voy a proyectar la experiencia?

Esta experiencia esta disefiada especialmente para los jovenes del Corregimiento Samoré en
Toledo, Norte de Santander, que se encuentran en una etapa crucial de su desarrollo personal y
social. El taller esta dirigido a adolescentes y jovenes entre los 12 y 25 afios de edad,
estudiantes de instituciones educativas del municipio o que forman parte de procesos
formativos comunitarios, aunque también incluye a aquellos que actualmente no estudian ni
trabajan, pero que buscan oportunidades ofrecidas por programas o iniciativas proyectadas a la
juventud.

Nuestro enfoque reconoce las particularidades de la vida rural en Samoré, donde los jovenes
enfrentan realidades como la economia agricola familiar, el acceso limitado a servicios basicos
y las presiones sociales propias del municipio. El taller ha sido pensado para atender las
necesidades de dos grupos clave: los adolescentes (12-17 afios), que requieren herramientas
para manejar las presiones sociales y académicas; y los jovenes adultos (18-25 afios), muchos
de los cuales ya enfrentan desafios como la busqueda de empleo, la migracion o la toma de
decisiones sobre su futuro.

La propuesta también considera la diversidad socioecondémica de los participantes, incluyendo
a hijos de familias cafeteras, jornaleros y jovenes con acceso a becas educativas. Ademas, se
han incorporado adaptaciones para garantizar la participacion de jévenes con discapacidad o
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en situacion de vulnerabilidad, asegurando que el lenguaje, los materiales y las dindAmicas sean
accesibles para todos.

Finalmente, se proyecta que el taller no solo beneficie directamente a los jovenes participantes,
sino que también impacte positivamente a sus familias, docentes y lideres comunitarios,
quienes recibiran herramientas para apoyar el desarrollo emocional de los muchachos. En este
sentido, a largo plazo, toda la comunidad de Samoré se vera beneficiada al contar con jévenes
mas conscientes de sus emociones, capaces de comunicarse asertivamente y comprometidos
con la transformacion positiva de su entorno.

¢Para qué se propone la experiencia?:

Este taller se propone con una vision clara y un propdsito profundo: empoderar a los jovenes de
Samoré para que reconozcan, comprendan y transformen sus emociones en herramientas de
crecimiento personal y motor de cambio comunitario. Nuestra experiencia busca responder a
una necesidad urgente en el corregimiento: formar una generacion de jévenes conscientes de su
mundo interior, capaces de enfrentar los desafios de la vida rural de acuerdo a sus capacidades,
adquiriendo también habilidades sociales sélidas.

En lo individual, el taller tiene como objetivo principal que cada joven:

Aprenda a identificar y nombrar sus emociones con precision

Desarrolle autoconocimiento sobre como reacciona ante situaciones cotidianas

Adquiera herramientas practicas para regular emociones intensas

Fortalezca su autoestima y confianza personal

Practique la comunicacion asertiva en sus relaciones familiares y sociales

En lo colectivo, la experiencia busca:

e Crear redes de apoyo entre jévenes que comparten realidades similares

e Fomentar la empatia y el entendimiento mutuo

e Preparar lideres juveniles con capacidad para mediar conflictos

e Generar propuestas concretas para mejorar la convivencia en Samoré

¢ Como se desarrolla la experiencia?

Este taller practico combina dindmicas participativas y elementos locales para trabajar las
emociones. Comienza con actividades rompehielos como la presentacion de cada uno de los
participantes, diciendo su nombre, edad, algo que les guste (como un pasatiempo o actividad) y
algo que les cause temor.

El nacleo del taller utiliza role-playing con situaciones reales de la vida en Samoreé (conflictos
familiares, presiones sociales), donde los participantes practican respuestas asertivas. Se
emplean recursos del entorno como herramientas pedagdgicas: hojas para escribir emociones
identificas y semillas como simbolo de crecimiento.

¢ Qué vamos a vivir en la experiencia?

Durante esta experiencia, los participantes viviran un proceso profundamente enraizado en su
realidad cotidiana. El taller los guiard a través de dinamicas interactivas donde manipularan
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elementos naturales de su entorno - piedras que representan cargas emocionales, semillas como
simbolo de su potencial, descubriendo asi un lenguaje tangible para expresar lo que sienten.
Practicaran situaciones reales de su comunidad a través de juegos de rol, aprendiendo a
responder asertivamente a conflictos por recursos o presiones sociales, mientras construyen
colectivamente una galeria emocional que documenta sus experiencias compartidas.

Apertura para la
experiencia

La vivencia de la
experiencia

Breve presentacion personal y del taller:

"Hoy estamos aqui para hablar de algo que nos afecta a todos,
pero del que poco hablamos: nuestras emociones. ; COMo nos
sentimos en el dia a dia? ¢ Qué nos cuesta expresar? Este taller es
un espacio para conocernos mejor y aprender herramientas que
nos ayuden a manejar lo que sentimos."

Se desarrollaran las siguientes preguntas:

"¢ Qué situaciones en Samoré les generan mas estrés, frustracion o
tristeza?"

"¢ Hay emociones que les cuesta expresar? ;Por qué creen que
pasa eso?"

"¢ Qué les gustaria lograr en este taller? ;Qué habilidades
emocionales les gustaria fortalecer?"

La apertura cerrara con lo siguiente:

"Viendo lo que compartieron, trabajaremos en: 1) identificar
emociones, 2) manejar el estrés en situaciones cotidianas, y 3)
comunicar lo que sentimos sin miedo. ¢Les parece que esto
responde a lo que necesitan?"

Los participantes comenzaran sentandose en circulo para crear un
ambiente de confianza. Se introducird la dindmica principal: una
"Exploracién Emocional Guiada™ donde cada joven recibira una
tarjeta con una situacion comun en Samoré (como un conflicto
familiar o presion de grupo). Tras leerla en silencio, pasaran al
centro del circulo para representar fisicamente la emocién que esa
situacion les genera, usando solo su cuerpo y expresiones faciales,
sin palabras.

Mientras un participante actla, el resto del grupo intentara
identificar la emocion mostrada, anotando sus percepciones en
cuadernos u hojas. Cuando terminen las interpretaciones, se
revelara las emociones correctas y guiara una discusion sobre: ¢ Por
qué a veces interpretamos mal lo que otros sienten? ;Cémo afecta
esto nuestras relaciones en Samoré?
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Valorar el proceso

Ajustes razonables
Anexos

La actividad culminard con una "Galeria Emocional” donde
exhibiran las emociones descritas. Mientras recorren la galeria, los
jovenes relataran cuales de estas emociones estan presentes en sus
vidas, contando la forma en que las asumen y si la actividad
realizada aporta una nueva perspectiva.

Es importante tener en cuenta en el momento que se realice la
ejecucion de la actividad, se evaluara su impacto y aceptacion por
parte de los jovenes. Esto se hara mediante observacion directa en
el sitio de aplicacion, con lo cual se podrd evidenciar la
participacion, comunicacion, expresion emocional, movimientos
corporales e integracion entre participantes. Igualmente se puede
evidenciar alguna falencia en el aprendizaje y aplicacion de la
expresion emocional y habilidades sociales, lo cual permitird
implementar mecanismos de correccion y sugerencias durante la
marcha.

No aplica

Tarjetas de cartulina con situaciones emocionales cotidianas
(puede ser impreso en papel y dispuestos sobre la cartulina).

hojas de papel

Marcadores o lapices

Semillas locales (maiz, frijol)

Pegamento y tijeras

Bafle para musica

Taller 2

Formato para el disefio de experiencias pedagogicas
Licenciatura en pedagogia infantil — LIPI-

Nombre del escenario de

practica

Nivel educativo o Grado
Nombre de la
experiencia pedagoégica
Propdsito de la
experiencia pedagogica

Salon Parroquial municipio de Samoré

Jovenes entre 12 y 25 afios

Comunicacion que Conecta: Dialogos para la Convivencia en
Samoré

Fortalecer las habilidades de comunicacién asertiva de los
jovenes de Samoré mediante el analisis de situaciones reales, la
practica de técnicas adaptadas a su contexto rural y la creacion de
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herramientas personalizadas, con el fin de mejorar la convivencia

en sus entornos familiar, escolar y comunitario.
Tiempo 2 horas.

Definicion de la intencionalidad pedagdgica
(Referente para la accion: Bases curriculares para la educacion inicial)

¢Con quienes voy a proyectar la experiencia?
Esta experiencia esta disefiada especialmente para los jovenes del Corregimiento Samoré en
Toledo, Norte de Santander, que se encuentran en una etapa crucial de su desarrollo personal y
social. El taller esta dirigido a adolescentes y jovenes entre los 12 y 25 afios de edad,
estudiantes de instituciones educativas del municipio o que forman parte de procesos
formativos comunitarios, aunque también incluye a aquellos que actualmente no estudian ni
trabajan, pero que buscan oportunidades ofrecidas por programas o iniciativas proyectadas a la
juventud.
Nuestro enfoque reconoce las particularidades de la vida rural en Samoré, donde los jovenes
enfrentan realidades como la economia agricola familiar, el acceso limitado a servicios basicos
y las presiones sociales propias del municipio. El taller ha sido pensado para atender las
necesidades de dos grupos clave: los adolescentes (12-17 afios), que requieren herramientas
para manejar las presiones sociales y académicas; y los jovenes adultos (18-25 afios), muchos
de los cuales ya enfrentan desafios como la busqueda de empleo, la migracion o la toma de
decisiones sobre su futuro.
La propuesta también considera la diversidad socioecondémica de los participantes, incluyendo
a hijos de familias cafeteras, jornaleros y jovenes con acceso a becas educativas. Ademas, se
han incorporado adaptaciones para garantizar la participacion de jévenes con discapacidad o
en situacion de vulnerabilidad, asegurando que el lenguaje, los materiales y las dindmicas sean
accesibles para todos.
Finalmente, se proyecta que el taller no solo beneficie directamente a los jovenes participantes,
sino que también impacte positivamente a sus familias, docentes y lideres comunitarios,
quienes recibiran herramientas para apoyar el desarrollo emocional de los muchachos. En este
sentido, a largo plazo, toda la comunidad de Samoré se vera beneficiada al contar con jovenes
mas conscientes de sus emociones, capaces de comunicarse asertivamente y comprometidos
con la transformacién positiva de su entorno.
¢Para qué se propone la experiencia?:
Este segundo taller busca fortalecer las habilidades de comunicacion asertiva en los jovenes,
transformando los aprendizajes emocionales del primer taller en herramientas précticas para:

o Expresar necesidades sin confrontacion
o Escuchar activamente en conflictos cotidianos
o Negociar soluciones en situaciones tipicas de Samoreé (ej: disputas por recursos, presion

grupal)
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o Construir puentes entre generaciones (padres, docentes, lideres comunitarios)

De este modo, se espera alcanzar como objetivos especificos:

o Convertir la autoconciencia emocional en comunicacion efectiva

o Practicar técnicas de dialogo para reducir malentendidos

o Diseniar estrategias adaptadas al contexto rural (ej: lenguaje no verbal en espacios
agricolas)

o Crear un "cddigo de convivencia juvenil” para Samoré

¢Como se desarrolla la experiencia?
Metodologia activa que parte de los resultados del Taller 1:
Recordatorio vivencial (20 min):
Juego "Las emociones en mi cuerpo”: Pintaran siluetas humanas en papel kraft para marcar
dénde sienten fisicamente emociones clave (ej: el enojo en el pecho, el miedo en el estdmago).
Nucleo practico (60 min):
Estaciones de comunicacion:
Estacion 1: "El poder de las palabras"” (Reescribir frases conflictivas comunes en Samoré
usando lenguaje asertivo)
Estacion 2: "El lenguaje del campo" (Practicar sefiales no verbales para pedir ayuda/apoyo en
entornos ruidosos como molinos o galpones)
Estacion 3: "Negociando soluciones” (Role-playing sobre conflictos reales identificados en
taller 1)
Cierre comunitario (40 min):
Creacion colectiva de un "Mapa de Dialogos de Samore™:
Ubican lugares donde ocurren mas conflictos (ej: cancha, tienda escolar)
Pegan "soluciones comunicativas™ creadas por ellos (ej: "Aqui respiro 3 veces antes de
responder")
¢ Qué vamos a vivir en la experiencia?
Los jovenes experimentaran: deconstruirdn situaciones reales analizando como se generan los
malentendidos y reconstruyéndolas con comunicacion asertiva. Segundo, practicaran técnicas
adaptadas a su contexto rural, como sefiales no verbales para comunicarse en campos de
cultivo o estrategias para dialogar en entornos ruidosos tipicos de su municipio. Finalmente,
crearan herramientas personalizadas como tarjeteros con frases clave y cddigos gestuales
comunitarios para manejar momentos de tension. Estas herramientas, disefiadas desde y para
su realidad, les permitiran mejorar sus relaciones familiares, escolares y comunitarias,
fortaleciendo asi la convivencia en Samoré.
Apertura para la Momento de inicio:
experiencia "En nuestro primer taller descubrimos qué sentimos. Hoy
aprenderemos cémo expresarlo para que nos entiendan realmente.




FORTALECIMIENTO DEL DESARROLLO EMOCIONAL 85

Formato para el disefio de experiencias pedagogicas

Licenciatura en pedagogia infantil — LIPI-

La vivencia de la
experiencia

Valorar el proceso

¢Alguna vez han dicho algo que salié mal aunque no era su
intencion?"

Preguntas guia:

¢Qué situaciones en Samoré suelen terminar en gritos o silencios
incomodos?

¢ Qué les gustaria que otros entendieran mejor de ustedes?

Si tuvieran un "superpoder comunicativo”, ;cual seria?
Transicion a actividades:

"VVamos a practicar tres formas de comunicacion que pueden
cambiar sus relaciones: palabras que unen, sefiales que previenen
conflictos, y acuerdos que duran.”

En esta experiencia transformadora, los jovenes exploraran la
comunicacion en profundidad a través de tres dimensiones
practicas.

En el Nivel 1: Palabras precisas, trabajaran con mensajes
conflictivos reales de su comunidad, reescribiéndolos, haciendo
un reformulacion de titpo: "Cuando pasa [situacion], me siento
[emocion], necesito [peticidn concreta]”, transformando asi
acusaciones en dialogos constructivos (ej: de "Siempre me
ignoras” a "Cuando no me miras al hablar, me siento invisible,
necesito que asientas si me escuchas™).

El Nivel 2: Lenguaje corporal los convertira en creadores de un
codigo propio: disefiaran 5 sefiales gestuales universales para
Samoré (como entrelazar los dedos para pedir calma o tocarse la
oreja para solicitar repeticion), plasmandolas en un tipo de
"diccionario corporal™ ilustrado con situaciones cotidianas del
campo y la escuela.

En el Nivel 3: Mediacion comunitaria, aplicaran lo aprendido en
conflictos simulados basados en casos reales del primer taller. En
trios rotativos (acusador/mediador/receptor), practicaran ser
"puentes comunicativos”,

Es importante tener en cuenta en el momento que se realice la
ejecucion de la actividad, se evaluara su impacto y aceptacion por
parte de los jovenes. Esto se hara mediante observacion directa en
el sitio de aplicacion, con lo cual se podra evidenciar la
participacion, comunicacion, expresion emocional, movimientos
corporales e integracion entre participantes. Igualmente se puede
evidenciar alguna falencia en el aprendizaje y aplicacion de la
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expresion emocional y habilidades sociales, lo cual permitira
implementar mecanismos de correccion y sugerencias durante la

marcha.
Ajustes razonables No aplica
Anexos Hojas de papel bond y cartulinas de colores

Marcadores, lapices y lapiceros de varios colores
Cinta masking tape o pegamento en barra
Tijeras (2-3 pares para compartir)

Pizarra o papeldgrafo con plumones

Bafle para musica

Taller 3

Formato para el disefio de experiencias pedagogicas
Licenciatura en pedagogia infantil — LIPI-

Nombre del escenario de  Sal6n Parroquial municipio de Samoré

practica

Nivel educativo o Grado  Jdvenes entre 12 y 25 afios

Nombre de la Puentes de Palabra: Comunicacion Auténtica y Resolucion de
experiencia pedagogica  Conflictos en Samoré

Propdsito de la Empoderar a los jovenes de Samoré para reconocer, expresar y

experiencia pedagdgica  gestionar sus emociones, fortaleciendo su desarrollo personal y su
capacidad para transformar positivamente su comunidad
Tiempo 2 horas.
Definicion de la intencionalidad pedagdgica
(Referente para la accion: Bases curriculares para la educacion inicial)
¢Con quienes voy a proyectar la experiencia?

Esta experiencia esta disefiada especialmente para los jovenes del Corregimiento Samoré en
Toledo, Norte de Santander, que se encuentran en una etapa crucial de su desarrollo personal y
social. El taller esta dirigido a adolescentes y jovenes entre los 12 y 25 afios, estudiantes de
instituciones educativas del municipio o que forman parte de procesos formativos
comunitarios, aunque también incluye a aquellos que actualmente no estudian ni trabajan, pero
que buscan oportunidades ofrecidas por programas o iniciativas proyectadas a la juventud.
Nuestro enfoque reconoce las particularidades de la vida rural en Samoré, donde los jovenes
enfrentan realidades como la economia agricola familiar, el acceso limitado a servicios basicos
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y las presiones sociales propias del municipio. El taller ha sido pensado para atender las
necesidades de dos grupos clave: los adolescentes (12-17 afios), que requieren herramientas
para manejar las presiones sociales y académicas; y los jovenes adultos (18-25 afios), muchos
de los cuales ya enfrentan desafios como la busqueda de empleo, la migracién o la toma de
decisiones sobre su futuro.

La propuesta también considera la diversidad socioecondmica de los participantes, incluyendo
a hijos de familias cafeteras, jornaleros y jovenes con acceso a becas educativas. Ademas, se
han incorporado adaptaciones para garantizar la participacion de jévenes con discapacidad o
en situacién de vulnerabilidad, asegurando que el lenguaje, los materiales y las dindmicas sean
accesibles para todos.

Finalmente, se proyecta que el taller no solo beneficie directamente a los jovenes participantes,
sino que también impacte positivamente a sus familias, docentes y lideres comunitarios,
quienes recibiran herramientas para apoyar el desarrollo emocional de los muchachos. En este
sentido, a largo plazo, toda la comunidad de Samoré se vera beneficiada al contar con jovenes
mas conscientes de sus emociones, capaces de comunicarse asertivamente y comprometidos
con la transformacién positiva de su entorno.

¢Para qué se propone la experiencia?:

Este tercer taller busca romper las barreras emocionales que impiden a los jovenes expresarse
con libertad, y convertir los conflictos cotidianos en oportunidades de conexion.

e En Samoré, donde las relaciones estan marcadas por la cercania rural pero también por
tensiones generacionales y malentendidos, esta experiencia busca que los participantes:

e Reconozcan sus emociones como mensajeras validas (por ejemplo, entender que el enojo
suele esconder miedo o frustracion).

e Aprendan a comunicarlas sin ataques, usando técnicas como el método CARE (Contexto-
Emocion-Necesidad-Peticion), que transforma frases acusatorias en didlogos constructivos.

e Desarrollen escucha activa, un superpoder olvidado que permite entender el trasfondo de
los conflictos antes de reaccionar.

e Practiquen soluciones realistas para peleas tipicas de su contexto (disputas por tierras,
choques con figuras de autoridad o presion grupal).

El objetivo final es equiparlos con un "kit de herramientas comunicativas™ que incluya:

e Un lenguaje claro para expresar necesidades sin herir.

e Sefiales no verbales (como gestos pactados) para bajar la tension en momentos criticos.

e Un protocolo comunitario creado por ellos mismos, que sirva como guia para mediar
futuros conflictos en la vereda, la escuela o el hogar.

¢ Cémo se desarrolla la experiencia?

Metodologia: Activa, con enfoque experiencial y trabajo en equipo.

1. Recordatorio vivencial (20 min):

e Actividad "ElI Termémetro Emocional™:
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Cada joven recibe una tarjeta con una emocion (ej: frustracion, alegria, tristeza).
Deben representarla con mimica y el grupo adivina.
Reflexion: "¢ Como afectan estas emociones a nuestra comunicacién?"
2. Nucleo préactico (60 min):
Estaciones de comunicacion y conflicto:
e  Estacion 1: "Hablando con CARE":
Reescribir frases conflictivas usando la formula:
"Cuando [situacion], me siento [emocidn], porgue necesito [necesidad]. ¢Podriamos [peticidn]?"
Ejemplo: "Cuando me interrumpes, me siento ignorado, porque necesito que escuches mi idea.
¢Podriamos turnarnos para hablar?"
e Estacion 2: "El Juego del Espejo™:
En parejas, uno expresa un conflicto real y el otro repite sus palabras literalmente antes de
responder.
Objetivo: Practicar escucha activa y reducir malentendidos.
e  Estacion 3: "El Puente de Samoré™:
Role-playing de conflictos comunes (ej: disputas por tierras, malentendidos familiares).
Usan técnicas de mediacion para llegar a acuerdos.
3. Cierre comunitario (40 min):
Creacion del "Protocolo de Paz Samorefio™:
En grupos, disefian 3 pasos para resolver conflictos en su comunidad (ej: "1. Respirar, 2.
Escuchar sin interrumpir, 3. Buscar soluciones juntos").
Lo plasman en un mural colectivo con dibujos y frases clave.
¢ Qué vamos a vivir en la experiencia?
En este taller, los jovenes de Samoré emprenderan un viaje transformador de
autodescubrimiento y aprendizaje practico. Comenzaremos reconociendo cOmo nuestras
emociones influyen en la comunicacion a través del "Termometro Emocional”, una dinamica
interactiva que nos ayudard a identificar sentimientos y su impacto en nuestras relaciones.
Luego pasaremos a la accion, practicando técnicas concretas como el método CARE para
expresarnos con claridad, el "Juego del Espejo” para desarrollar escucha activa, y role-plays de
situaciones reales de conflicto en la comunidad.
La experiencia culminara con la creacion colectiva del "Protocolo de Paz Samorefio”, una
herramienta tangible que sintetizara lo aprendido en pasos practicos para manejar conflictos.
Mas que conceptos tedricos, los participantes viviran la satisfaccion de adquirir habilidades
comunicativas aplicables inmediatamente en su vida familiar, escolar y comunitaria. Al
finalizar, habran descubierto el poder transformador de la comunicacion auténtica para
construir puentes de entendimiento en lugar de muros de confrontacion.

Apertura para la Momento de inicio:

experiencia
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La vivencia de la
experiencia

Valorar el proceso

"En Samoré, nuestras palabras pueden construir puentes o muros.
Hoy aprenderemos a usar la comunicacion para entendernos,
incluso en los momentos mas dificiles. ¢ Alguna vez han sentido
que no los escuchan?"

Preguntas guia:

¢ Qué conflictos les gustaria resolver mejor?

¢Como saben cuando alguien realmente los esta escuchando?

Si pudieran cambiar una cosa en cémo se comunican en Samoreé,
¢qué seria?

Transicion:

"Vamos a trabajar en tres claves: expresar lo que sentimos,
escuchar con el corazén y encontrar soluciones juntos."

Los jovenes de Samoré comenzaran su experiencia reconociendo
como las emociones se manifiestan en su cuerpo a través de
dinamicas interactivas. Usando siluetas humanas, identificaran
donde sienten fisicamente el enojo, la frustracion o la alegria al
comunicarse, descubriendo el poderoso vinculo entre sus
sensaciones corporales y sus palabras.

El taller continuara con un taller practico donde se convertiran en
arquitectos de su propia comunicacion. Transformaran frases
agresivas que escuchan diariamente en mensajes claros y
respetuosos, aprendiendo a expresar lo que realmente sienten y
necesitan. Luego, al representar conflictos reales de su comunidad
- como disputas familiares por tierras o malentendidos entre
amigos - experimentaran el poder de ponerse en el lugar del otro
para encontrar soluciones creativas juntos.

Se culminaré cuando los jovenes creen su propio legado para
Samoré. Disefiaran juntos un mural vivo con sus compromisos de
convivencia, inventaran sefiales gestuales Unicas para calmar
tensiones en momentos dificiles, y se llevaran herramientas
practicas como tarjetas con frases clave para usar cuando las
palabras fallen. Mas que conceptos teoricos, esta experiencia les
dejaré habilidades que podrén aplicar inmediatamente en sus
casas, la escuela y los espacios comunitarios, sintiendo el orgullo
de ser constructores de paz en su territorio.

Los jovenes viviran esta experiencia como un espacio seguro y
dindmico donde descubriran, a traves de juegos y actividades
practicas, cbmo expresar mejor sus emociones y resolver
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conflictos cotidianos. Se sorprenderan al darse cuenta de que la
comunicacion efectiva puede ser sencilla y transformadora,
experimentando alivio al poder compartir lo que sienten sin
miedo. Saldran motivados con herramientas concretas que podran
usar inmediatamente en sus casas, escuela y comunidad, sintiendo
gue juntos pueden crear un Samoré mas unido a través del
dialogo. La experiencia les dejard una sensacion de
empoderamiento y la satisfaccion de haber creado soluciones
reales para su vida diaria.

Ajustes razonables No aplica

Anexos e Tarjetas con emociones escritas.

e Papeldgrafo y marcadores para el mural.
e Hojas con frases conflictivas comunes en Samore.
e Crondmetro para role-playing.

Taller 4

Formato para el disefio de experiencias pedagogicas
Licenciatura en pedagogia infantil — LIPI-

Nombre del escenario de  Saldn Parroquial municipio de Samoré

practica

Nivel educativo o Grado  Jovenes entre 12 y 25 afios

Nombre de la El Mapa de Nuestro Mafiana: Cartografiando Suefios y Recursos
experiencia pedagdgica  para el Futuro en Samoré

Proposito de la Brindar a los jovenes de Samoré herramientas emocionales y

experiencia pedagogica  practicas necesarias para navegar los complejos desafios que
presenta el transito a la vida adulta en su contexto rural
Tiempo 2 horas.
Definicidn de la intencionalidad pedagdgica
(Referente para la accion: Bases curriculares para la educacion inicial)
¢Con quienes voy a proyectar la experiencia?

Esta experiencia esta disefiada especialmente para los jovenes del Corregimiento Samoré en
Toledo, Norte de Santander, que se encuentran en una etapa crucial de su desarrollo personal y
social. El taller esta dirigido a adolescentes y jovenes entre los 12 y 25 afios, estudiantes de
instituciones educativas del municipio o que forman parte de procesos formativos
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comunitarios, aunque también incluye a aquellos que actualmente no estudian ni trabajan, pero
que buscan oportunidades ofrecidas por programas o iniciativas proyectadas a la juventud.
Nuestro enfoque reconoce las particularidades de la vida rural en Samoré, donde los jovenes
enfrentan realidades como la economia agricola familiar, el acceso limitado a servicios basicos
y las presiones sociales propias del municipio. El taller ha sido pensado para atender las
necesidades de dos grupos clave: los adolescentes (12-17 afios), que requieren herramientas
para manejar las presiones sociales y académicas; y los jévenes adultos (18-25 afios), muchos
de los cuales ya enfrentan desafios como la busqueda de empleo, la migracion o la toma de
decisiones sobre su futuro.

La propuesta también considera la diversidad socioecondmica de los participantes, incluyendo
a hijos de familias cafeteras, jornaleros y jévenes con acceso a becas educativas. Ademas, se
han incorporado adaptaciones para garantizar la participacion de jévenes con discapacidad o
en situacion de vulnerabilidad, asegurando que el lenguaje, los materiales y las dindmicas sean
accesibles para todos.

Finalmente, se proyecta que el taller no solo beneficie directamente a los jovenes participantes,
sino que también impacte positivamente a sus familias, docentes y lideres comunitarios,
quienes recibirdn herramientas para apoyar el desarrollo emocional de los muchachos. En este
sentido, a largo plazo, toda la comunidad de Samoré se vera beneficiada al contar con jovenes
mas conscientes de sus emociones, capaces de comunicarse asertivamente y comprometidos
con la transformacién positiva de su entorno.

¢Para qué se propone la experiencia?:

El cuarto taller se propone para que los jovenes de Samoré desarrollen capacidades
emocionales y practicas que les permitan:

e  Entender y gestionar las emociones complejas que surgen al enfrentar su transicion a la
vida adulta, como el miedo al fracaso, la ansiedad por la incertidumbre o la frustracion ante
limitaciones socioeconomicas.

e  Convertir los desafios en oportunidades de crecimiento, aprendiendo a adaptarse a
cambios bruscos (como la migracién laboral o la insercion en empleos informales) sin perder
su sentido de identidad y pertenencia a Samoré.

e  Tomar decisiones informadas sobre su futuro, usando herramientas sencillas para evaluar
opciones (ej.: quedarse en el campo vs. migrar, manejo de primeros ingresos) y reconociendo
que sus elecciones tienen impacto en su bienestar y en la comunidad.

e  Crear redes de apoyo comunitario donde puedan compartir recursos, experiencias y
soluciones creativas ante problemas comunes, rompiendo el aislamiento que suele acompariar
estas etapas de vida.

Construir un "kit de supervivencia emocional” con elementos tangibles:

e  Técnicas para regular el estrés en momentos criticos.

e Un lenguaje para pedir ayuda sin vergienza.
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e  Metas realistas ajustadas a su contexto rural.

¢ Como se desarrolla la experiencia?

1. Activacién: ""La Maleta del Futuro® (20 minutos)

o Dinamica inicial: Cada participante recibe una "maleta” de papel donde escribe:

o 1 miedo concreto sobre su futuro (ej.: "No poder mantener a mi familia™).

o  1suefo alcanzable en su contexto (ej.: "Aprender un oficio util para el pueblo™).

. Interaccion grupal: En circulo, comparten voluntariamente un elemento de su maleta. El
facilitador normaliza emociones con frases como: "En Samorg, estos miedos y suefios nos
unen".

e  Objetivo: Romper el hielo y visibilizar preocupaciones comunes.

2. Nucleo Practico: Estaciones de Resiliencia (60 minutos)

Los jovenes rotan por tres estaciones interactivas:

Estacion 1: "'La Tormenta y el Paraguas"

e Actividad:

o  Se presentan tarjetas con escenarios criticos (ej.: "Perdi el empleo en la cosecha").

o  Usando el método ABC emocional (Aceptar-Buscar apoyo-Crear soluciones),
transforman la reaccion inicial en pasos concretos.

. Material: Tablero con cintas para visualizar soluciones.

Estacion 2: **Probando Decisiones™

. Role-playing:

o  Simulan situaciones reales (ej.: "¢Acepto un trabajo lejos o me quedo ayudando en la
finca?").

o  Usan una "brujula emocional™ (hoja guia con preguntas como: ¢Qué pierdo/gano? ¢A
quién afecta?).

. Resultado: Lista colectiva de “errores que valen la pena” (ej.: "Intentar y fallar es mejor
que no saber™).

Estacion 3: ""Tejiendo Redes"

. Mural colaborativo:

o  Dibujan un "mapa de Samoré™ con recursos comunitarios (ej.: la biblioteca para estudiar,
el lider que orienta sobre empleos).

o  Agregan fotos o nombres de personas claves para apoyarse.

3. Cierre: ""Siembra de Compromisos™ (40 minutos)

. Ritual simbdlico:

o  Cada joven planta una semilla en una maceta comunitaria, asocidndola a un compromiso
personal (ej.: "Regar esta planta como mi paciencia™).

. Manifiesto colectivo:

o  Escriben en un lienzo frases como: "En Samoré, crecemos aunque la tierra sea dura™,
firmado por todos.
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. Entrega de herramientas:
o  Reciben una tarjeta-guia con:
. Técnicas rapidas para calmar la ansiedad (ej.: respiracion 4-7-8).
. Contactos locales de apoyo (mentores, programas juveniles).
¢ Qué vamos a vivir en la experiencia?
En este taller, los jovenes de Samoré viviran una experiencia transformadora donde exploraran
sus miedos y suefios sobre el futuro a través de actividades practicas y profundamente
conectadas con su realidad rural. Comenzaran reconociendo emociones ocultas al preparar su
"Maleta del Futuro", un ejercicio intimo que les permitira verbalizar por primera vez
preocupaciones como el desempleo o la presion familiar, descubriendo que no estan solos en
estos temores. Luego, a través de juegos de roles y simulaciones, enfrentaran situaciones
criticas tipicas de su contexto - como decidir entre migrar o quedarse, 0 manejar el primer
salario - utilizando herramientas concretas como la "brdjula emocional” que les ensefiara a
evaluar opciones considerando tanto sus necesidades como el impacto en su comunidad.
El momento mas poderoso llegara cuando, trabajando en equipo, construyan un mapa vivo de
los recursos humanos y materiales disponibles en Samoré, dandose cuenta de que su pueblo,
aunque con limitaciones, ofrece redes de apoyo que muchas veces pasan desapercibidas. Veran
cémo una simple conversacion con el duefio de la tienda o con el profesor jubilado puede
convertirse en un puente hacia oportunidades. La experiencia culminara con un ritual
simbdlico donde cada participante plantard una semilla como metafora de sus compromisos
personales, mientras co-crean un manifiesto colectivo que quedara exhibido en el salon
parroquial como recordatorio de su capacidad para crecer ante la adversidad.
Mas que conceptos tedricos, este taller les proveera vivencias emocionales intensas y
herramientas inmediatamente aplicables: desde técnicas para calmar la ansiedad en momentos
de crisis, hasta un directorio comunitario de apoyo para cuando se sientan perdidos. Saldran
con una nueva perspectiva sobre sus capacidades y con la certeza de que, aunque el futuro sea
incierto, tienen derecho a disefiarlo y los recursos colectivos para construirlo paso a paso.
Apertura para la Inicio
experiencia Discurso sugerido al dar comienzo a las actividades
"En Samoreé, el futuro a veces da miedo o parece lejano. Hoy
aprenderemos que, aunque no tengamos todas las respuestas, si
tenemos fuerza para caminar hacia él. ¢ Alguna vez han sentido
que el futuro los asusta?"
Preguntas guia (haz una pausa después de cada una):
e ¢Qué suefio para su vida les gustaria lograr?
o Cuando las cosas se ponen dificiles, ¢a quién acuden en
Samoré?
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La vivencia de la
experiencia

Valorar el proceso

« Si pudieran tener un "superpoder” para enfrentar el futuro,
icual seria?

Transicion:

"Vamos a trabajar en tres pasos: reconocer nuestros miedos,
encontrar apoyos en la comunidad y plantar semillas de cambio."
Los jovenes de Samoré iniciaran esta experiencia abriendo sus
"maletas emocionales"”, donde descubriran que los miedos sobre
el futuro - como la incertidumbre laboral o la presién familiar -
son compartidos por muchos en su comunidad. A través de
dindmicas corporales sencillas, identificaran como estas
preocupaciones se manifiestan fisicamente, ya sea como un nudo
en el estdmago o tension en los hombros, reconociendo que el
cuerpo habla cuando las palabras faltan.

El corazon del taller los convertira en sembradores de soluciones
practicas. Usando casos reales de su contexto - como decidir entre
migrar o quedarse, 0 manejar el primer salario - experimentaran
con herramientas concretas: desde la "brajula emocional” para
tomar decisiones hasta técnicas de respiracién para momentos de
crisis. Representaran estas situaciones mediante juegos de roles
donde descubriran que hasta los errores pueden ser semillas de
aprendizaje cuando se comparten.

La experiencia alcanzara su punto mas alto cuando, trabajando en
equipo, creen su "Jardin de Resiliencia™: un espacio donde cada
compromiso personal - como "regar la paciencia” o "abonar la
esperanza” - se plasmara en un mural colectivo usando simbolos
de su tierra. Al final, no solo se llevaran técnicas Utiles en su vida
diaria, sino la certeza de que en Samoré crecen juntos, como ese
arbol fuerte que echa raices profundas, aungue el viento intente
derribarlo. Mas que teorias, este taller les dejara las manos llenas
de tierra fértil para cultivar su propio futuro.

Los jovenes experimentaran este taller como un refugio donde
podréan hablar sin temor sobre sus incertidumbres, descubriendo
que sus preocupaciones sobre el futuro no son debilidades, sino
semillas de fortaleza. A través de actividades sencillas y cercanas
a su realidad campesina, se asombraran al ver cbmo pueden
transformar el miedo en planes concretos y la soledad en redes de
apoyo.
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Ajustes razonables
Anexos

Encontraran alivio al compartir sus historias y ver que otros
enfrentan retos similares, sintiendo por primera vez que no estan
solos en este camino hacia la vida adulta. Saldran con
herramientas practicas - como su "brdjula emocional™ y el mapa
de recursos comunitarios - que podran usar desde ese mismo dia
cuando se enfrenten a decisiones dificiles 0 momentos de duda.
Se espera que la experiencia les deje la certeza palpable de que,
aunque el futuro sea incierto, tienen derecho a sofiarlo y los
recursos para construirlo paso a paso. Se iran con las manos
Ilenas de esperanza cultivada en tierra samorefia, sintiendo que su
comunidad es el mejor terreno para echar raices y crecer, incluso
cuando la vida ponga temporadas secas.

No aplica

Para las actividades:

e Hojas de papel (tamafio carta) para las "maletas del futuro”

e Lapices/tajadores y crayones de colores

e Tarjetas con situaciones comunes escritas (ejemplo: "Te
ofrecen trabajo lejos de tu familia™)

e 1 cartelera grande para el mural comunitario

e Marcadores gruesos (negro y de colores)

e Semillas reales (frijoles, maiz) o piedritas para la siembra
simbdlica

e Macetas pequefias (pueden ser recipientes reciclados) o un
cajén con tierra

Para el ambiente:

e Madsica instrumental (opcional, para momentos de reflexion)
e Objetos simbdlicos de Samoré (ej: mazorcas, café en grano)
para decorar el centro del circulo

Materiales opcionales (si hay acceso):

e Fotos impresas de lugares emblematicos de la vereda (para la
actividad de rompehielos)

e Hojas guia con el método ABC (Aceptar-Buscar apoyo-Crear
soluciones)

Nota importante:

e Todos los materiales pueden adaptarse. Ejemplo:

e Sino hay carteleras, usar papel craft o varias hojas unidas.
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e Las "tarjetas de situaciones" pueden escribirse en el momento
en cuadernos viejos.

Taller 5

Formato para el disefio de experiencias pedagogicas
Licenciatura en pedagogia infantil — LIPI-

Nombre del escenario de  Salon Parroquial municipio de Samoré

practica

Nivel educativo o Grado  Jovenes entre 12 y 25 afios

Nombre de la Ampliando Horizontes: Descubriendo tu Potencial en Samoré
experiencia pedagodgica

Propdsito de la Brindar a los jovenes de Samoré herramientas y dinamicas para

experiencia pedagogica identificar sus talentos, fortalecer su autoestima y ampliar su
visién de futuro, reconociendo las oportunidades y recursos
disponibles en su entorno y mas alla.
Tiempo 1 horas.
Definicidn de la intencionalidad pedagdgica
(Referente para la accion: Bases curriculares para la educacion inicial)
¢Con quienes voy a proyectar la experiencia?
Esta experiencia esta disefiada especialmente para los jévenes del Corregimiento Samoré en
Toledo, Norte de Santander, que se encuentran en una etapa crucial de su desarrollo personal y
social. El taller esta dirigido a adolescentes y jovenes entre los 12 y 25 afios, estudiantes de
instituciones educativas del municipio o que forman parte de procesos formativos
comunitarios, aunque también incluye a aquellos que actualmente no estudian ni trabajan, pero
que buscan oportunidades ofrecidas por programas o iniciativas proyectadas a la juventud.
Nuestro enfoque reconoce las particularidades de la vida rural en Samoré, donde los jovenes
enfrentan realidades como la economia agricola familiar, el acceso limitado a servicios basicos
y las presiones sociales propias del municipio. El taller ha sido pensado para atender las
necesidades de dos grupos clave: los adolescentes (12-17 afios), que requieren herramientas
para manejar las presiones sociales y académicas; y los jovenes adultos (18-25 afios), muchos
de los cuales ya enfrentan desafios como la busqueda de empleo, la migracion o la toma de
decisiones sobre su futuro.
La propuesta también considera la diversidad socioecondmica de los participantes, incluyendo
a hijos de familias cafeteras, jornaleros y jovenes con acceso a becas educativas. Ademas, se
han incorporado adaptaciones para garantizar la participacion de jovenes con discapacidad o
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en situacion de vulnerabilidad, asegurando que el lenguaje, los materiales y las dindAmicas sean
accesibles para todos.

Finalmente, se proyecta que el taller no solo beneficie directamente a los jovenes participantes,
sino que también impacte positivamente a sus familias, docentes y lideres comunitarios,
quienes recibiran herramientas para apoyar el desarrollo emocional de los muchachos. En este
sentido, a largo plazo, toda la comunidad de Samoré se vera beneficiada al contar con jévenes
mas conscientes de sus emociones, capaces de comunicarse asertivamente y comprometidos
con la transformacion positiva de su entorno.

¢Para qué se propone la experiencia?:

Que los jovenes de Samoreé desarrollen capacidades para:

o ldentificar y valorar sus propias fortalezas, talentos y habilidades.

e Explorar sus intereses y pasiones, conectdndolos con posibles caminos de desarrollo personal
y profesional.

e Ampliar su vision del mundo, reconociendo oportunidades educativas, laborales y de
emprendimiento dentro y fuera de Samore.

e Fortalecer su autoestima y confianza para perseguir sus metas y superar los desafios.

e Construir un "mapa de potencial™ personal, que incluya:

Una lista de sus principales talentos e intereses.

Ejemplos de como esos talentos pueden aplicarse en diferentes contextos.

Identificacion de personas o recursos que pueden apoyarlos en su desarrollo.

¢Como se desarrolla la experiencia?

e 1. Activacion: "El Cofre del Tesoro" (15 minutos)

o Dinamica inicial: Cada participante recibe una hoja donde dibuja o escribe sobre un
"cofre del tesoro™ imaginario. Dentro del cofre, deben representar:

= 3 cosas que se les dan muy bien (habilidades).

= 2 cosas que les apasiona hacer (intereses).

= 1 suefio o meta que les gustaria alcanzar.

o Interaccidn grupal: En circulo, comparten voluntariamente uno de los "tesoros" de su
cofre. El facilitador destaca la diversidad de talentos y suefios en el grupo.

o  Objetivo: Romper el hielo, fomentar la autoexploracion y reconocer el potencial
individual.

e 2. Ndcleo Préctico: "Estaciones de Descubrimiento™ (30 minutos)

o Los jovenes rotan por dos estaciones interactivas:

=  Estacion 1: "Conectando Puntos"

e  Actividad:

e  Se presentan tarjetas con diferentes profesiones u oficios (ej.: agricultor, artista,
programador, enfermero).

e  Los participantes deben conectar cada profesion con sus propios talentos e intereses.

o O O




FORTALECIMIENTO DEL DESARROLLO EMOCIONAL 98

Formato para el disefio de experiencias pedagogicas
Licenciatura en pedagogia infantil — LIPI-

e  Se promueve la reflexion sobre cémo un mismo talento puede aplicarse en diferentes
campos.
e  Material: Tarjetas con profesiones/oficios, hojas para conectar puntos.
=  Estacion 2: "Ventana al Mundo”
e Actividad:
e  Serealiza una breve lluvia de ideas sobre las oportunidades que existen fuera de Samoré
(educacidn, trabajo, cultura, etc.).
e  Se comparten historias inspiradoras de jovenes de zonas rurales que han alcanzado sus
metas.
e Seinvita a los participantes a dibujar o escribir en una "ventana™ sus suefios y
aspiraciones a futuro, tanto en Samoré como fuera de ella.
e  Material: Papelografo para la lluvia de ideas, materiales para dibujar/escribir (hojas,
colores).
e 3. Cierre: "Semillas de Potencial™" (15 minutos)
o Ritual simbdlico:
=  Cada joven escribe en una "semilla" de papel una accion concreta que se compromete a
realizar para desarrollar su potencial (ej.: "Investigar sobre cursos de fotografia”, "Hablar con
alguien sobre mi idea de negocio").
=  Las "semillas" se colocan en un "jardin" comun (puede ser un cartel o0 un espacio
decorado).
o  Mensaje final:
=  El facilitador enfatiza que cada uno tiene un gran potencial y que Samoré es un buen
lugar para empezar a cultivarlo.
=  Se entregan tarjetas con recursos locales (contactos de mentores, programas juveniles,
etc.) y enlaces a recursos en linea para seguir explorando.
¢ Qué vamos a vivir en la experiencia?
En este taller final, los jovenes de Samoreé vivirdn una experiencia de autoexploracion y
descubrimiento de su potencial. A través de dinamicas creativas y participativas, identificaran
sus talentos, intereses y suefios, muchas veces ocultos o poco valorados.
Descubriran que el potencial no se limita a ciertas habilidades académicas o a las opciones
tradicionales de su entorno, sino que cada uno tiene algo unico y valioso que aportar.
Ampliaran su visién del mundo al conocer historias inspiradoras y explorar las diversas
oportunidades que existen mas alla de Samoré, sin dejar de valorar las raices y el potencial de
su propia comunidad.
Finalmente, se llevaran herramientas para seguir explorando su potencial, asi como una mayor
confianza en si mismos y en sus capacidades para construir un futuro significativo.

Apertura para la Inicio

experiencia
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La vivencia de la
experiencia

Valorar el proceso

Discurso sugerido al dar comienzo a las actividades: "A veces, no
nos damos cuenta de todo lo que somos capaces de lograr. Hoy
vamos a explorar ese potencial que vive dentro de cada uno de
ustedes y a descubrir cémo podemos hacerlo florecer aqui en
Samoré y en el mundo."

Preguntas guia: (haz una pausa después de cada una):

e  (Qué es lo que mas te gusta hacer?

e  (Qué crees que haces muy bien?

e  Sipudieras ser cualquier persona en el mundo, ¢a quién
elegirias y por qué?

Transicion: "Vamos a trabajar en tres pasos: descubrir nuestros
tesoros, conectar nuestros talentos con el mundo y sembrar las
semillas de nuestro futuro.”

Los jovenes de Samoré comenzaran esta experiencia abriendo sus
"cofres del tesoro”, donde identificaran sus habilidades, intereses
y suefios. A través de dibujos y palabras, visualizaran su propio
potencial y lo compartiran con el grupo, reconociendo la
diversidad de talentos en su comunidad.

En las "Estaciones de Descubrimiento"”, conectaran sus talentos
con diferentes profesiones y exploraran las oportunidades que
existen més alla de Samoré, ampliando su perspectiva y
rompiendo con ideas limitantes.

El taller culminara con la creacion de un "jardin de potencial”,
donde cada participante sembrara una "semilla” con un
compromiso personal para desarrollar sus talentos y perseguir sus
suefios. Se llevaran la certeza de que tienen un gran potencial y
que Samoré es un buen lugar para hacerlo florecer.

Se espera que los jovenes experimenten este taller como un
espacio para la autoexploracion y el empoderamiento.
Descubriran gque tienen mucho mas que ofrecer de lo que
pensaban y que sus suefios son validos e importantes.
Encontraran inspiracion al compartir sus experiencias con otros
jévenes y al conocer historias de éxito. Se sentiran motivados a
perseguir sus metas y a aprovechar las oportunidades que se les
presenten.

Se iran con herramientas para seguir explorando su potencial y
con la conviccion de que pueden construir un futuro brillante,
tanto en Samoré como en el mundo.
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Formato para el disefio de experiencias pedagogicas

Licenciatura en pedagogia infantil — LIPI-

Ajustes razonables
Anexos

Encontraran alivio al compartir sus historias y ver que otros
enfrentan retos similares, sintiendo por primera vez que no estan
solos en este camino hacia la vida adulta. Saldran con
herramientas practicas - como su "brdjula emocional™ y el mapa
de recursos comunitarios - que podran usar desde ese mismo dia
cuando se enfrenten a decisiones dificiles 0 momentos de duda.
Se espera que la experiencia les deje la certeza palpable de que,
aunque el futuro sea incierto, tienen derecho a sofiarlo y los
recursos para construirlo paso a paso. Se iran con las manos
Ilenas de esperanza cultivada en tierra samorefia, sintiendo que su
comunidad es el mejor terreno para echar raices y crecer, incluso
cuando la vida ponga temporadas secas.

No aplica

Para las actividades:

e Para las actividades:

o Hojas de papel para los "cofres del tesoro” y las "ventanas al
mundo™.

o Laépices, tajadores y colores.

o Tarjetas con profesiones/oficios.

o Papel para las "semillas de potencial”.

o Material para crear el "jardin" (cartulina, papeldgrafo, etc.).
Para el ambiente:

o Mudsica suave (opcional).

o Obijetos que representen la diversidad de Samoré (productos
agricolas, artesanias, etc.).

e Materiales opcionales:

o Imégenes o videos inspiradores.

o Informacién sobre recursos educativos y laborales.

o Semillas reales (frijoles, maiz) o piedritas para la siembra
simbolica

o Macetas pequerias (pueden ser recipientes reciclados) o un
cajon con tierra

e Parael ambiente:

o Musica instrumental (opcional, para momentos de reflexion)
o Objetos simbolicos de Samoré (ej: mazorcas, café en grano)
para decorar el centro del circulo

e Materiales opcionales (si hay acceso):
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Formato para el disefio de experiencias pedagogicas
Licenciatura en pedagogia infantil — LIPI-

o Fotos impresas de lugares emblematicos de la vereda (para la

actividad de rompehielos)
o Hojas guia con el método ABC (Aceptar-Buscar apoyo-Crear

soluciones)
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Apéndice B

Evidencias Fotograficas
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Apéndice C
Formato Consentimiento Informado
Consentimiento Informado para Participantes Mayores de Edad

Investigacion: Transformacion educativa a través del desarrollo emocional en jovenes
del Corregimiento de Samoré, Municipio de Toledo, Norte de Santander, Colombia.

Lugar de aplicacion: Salén parroquial y Templo de Samoré, a cargo del Presbitero José
Favian Péez Diaz.

Investigadora: Sayda Amparo Carrillo Carrillo, en el marco de la Maestria en
Educacion.

Estimado/a participante:

Usted ha sido invitado/a a participar en la investigacion titulada "Transformacion
educativa a través del desarrollo emocional en jovenes del Corregimiento de Samoré, Municipio
de Toledo, Norte de Santander”, la cual busca analizar como el desarrollo emocional puede
contribuir a una transformacién educativa en los jovenes de esta comunidad.

Su participacion incluiré actividades como talleres, dinamicas grupales y cuestionarios
relacionados con el desarrollo emocional. Estas actividades se realizaran en el salon parroquial y
el templo de Samoré, bajo la supervision de la investigadora y con el apoyo del Presbitero José
Favian Péez Diaz.

Su participacion puede aportarle herramientas para el manejo de sus emociones y
contribuir al mejoramiento de su bienestar emocional y educativo. Ademas, los resultados de la
investigacion podran beneficiar a la comunidad en general al proponer estrategias para mejorar la

educacion desde el &ambito emocional.
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No se anticipan riesgos fisicos o emocionales significativos. Sin embargo, si en algln
momento se siente incomodo/a, podra retirarse de la actividad sin ninguna consecuencia
negativa.

Toda la informacion que usted proporcione sera tratada con absoluta confidencialidad.
Sus datos personales no seran divulgados y solo se utilizaran con fines académicos y de
investigacion.

Su participacion es completamente voluntaria. Usted tiene derecho a negarse a participar
0 a retirarse del estudio en cualquier momento, sin que esto afecte su relacidn con la institucion o
la comunidad.

Usted tiene derecho a recibir informacion adicional sobre el estudio, aclarar dudas y
conocer los resultados de la investigacion una vez finalizada.

Al firmar este documento, usted manifiesta que ha comprendido la informacion
proporcionada, que ha tenido la oportunidad de hacer preguntas y que acepta participar
voluntariamente en esta investigacion.

Firma del Participante

Nombre:

Documento:

Fecha:

Firma del Investigador
Nombre: Sayda Amparo Carrillo Carrillo

Documento:

Fecha:
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Consentimiento Informado para Padres de Familia

Investigacion: Transformacion educativa a través del desarrollo emocional en jovenes
del Corregimiento de Samoré, Municipio de Toledo, Norte de Santander, Colombia.

Lugar de aplicacion: Salén parroquial y Templo de Samoré, a cargo del Presbitero José
Favian Péez Diaz.

Investigadora: Sayda Amparo Carrillo Carrillo, en el marco de la Maestria en
Educacion.

Estimados padres de familia:

Por medio de la presente, se les informa que su hijo/a ha sido invitado/a a participar en la
investigacion titulada "Transformacion educativa a través del desarrollo emocional en jovenes
del Corregimiento de Samoré, Municipio de Toledo, Norte de Santander™, la cual tiene como
objetivo analizar como el desarrollo emocional puede contribuir a una transformacion educativa
en los jovenes de esta comunidad.

Descripcion de la participacion:

Su hijo/a participara en actividades como talleres, dinamicas grupales y cuestionarios
relacionados con el desarrollo emocional. Estas actividades se realizaran en el salon parroquial y
el templo de Samoré, bajo la supervision de la investigadora y con el apoyo del Presbitero José
Favian Péez Diaz.

La participacion en este estudio puede aportar a su hijo/a herramientas para el manejo de
sus emociones y contribuir al mejoramiento de su bienestar emocional y educativo. Ademas, los
resultados de la investigacion podran beneficiar a la comunidad en general al proponer

estrategias para mejorar la educacién desde el ambito emocional.
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No se anticipan riesgos fisicos o emocionales significativos. Sin embargo, en caso de que
su hijo/a se sienta incomodo/a en alguna actividad, podra retirarse en cualquier momento sin
ninguna consecuencia negativa.

Toda la informacion recopilada sera tratada con absoluta confidencialidad. Los datos
personales de su hijo/a no seran divulgados y solo se utilizaran con fines académicos y de
investigacion.

La participacion de su hijo/a es completamente voluntaria. Usted tiene derecho a negarse
a que participe o a retirarlo/a del estudio en cualquier momento, sin que esto afecte su relacion
con la institucion o la comunidad.

Usted tiene derecho a recibir informacion adicional sobre el estudio, aclarar dudas y
conocer los resultados de la investigacion una vez finalizada.

Al firmar este documento, usted manifiesta que ha comprendido la informacion
proporcionada, que ha tenido la oportunidad de hacer preguntas y que autoriza la participacion

de su hijo/a en esta investigacion.

Firma del Padre/Madre o Acudiente Firma de menor participante
Nombre: Nombre:

Documento: Documento:

Fecha:

Firma del Investigador
Nombre: Sayda Amparo Carrillo Carrillo

Documento:

Fecha:
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Apéndice D
Documento de Solicitud de autorizacion para la Investigacion

Fecha:

Lugar: Corregimiento de Samoré, Municipio de Toledo, Norte de Santander, Colombia.

Dirigido a: Presbitero José Favian Paez Diaz

De: Sayda Amparo Carrillo Carrillo, Investigadora principal

Asunto: Solicitud de autorizacion para la realizacion de la investigacion
"Transformacién educativa a través del desarrollo emocional en jovenes del Corregimiento de
Samoré, Municipio de Toledo, Norte de Santander" en el Salon Parroquial y Templo de Samore.

Estimado Presbitero José Favian P4ez Diaz:

Reciba un cordial saludo. Por medio de la presente, me dirijo a usted para informarle
sobre el proyecto de investigacion que estoy desarrollando en el marco de la Maestria en
Educacion de la universidad UNAD, titulado "Transformacion educativa a través del desarrollo
emocional en jovenes del Corregimiento de Samoré, Municipio de Toledo, Norte de Santander™.

El objetivo principal de esta investigacién es analizar como el desarrollo emocional
puede contribuir a una transformacion educativa en los jovenes de esta comunidad, mediante la
implementacidn de talleres, dindamicas grupales y cuestionarios que permitan identificar y
fortalecer sus habilidades emocionales.

Actividades por realizar:

o Talleres sobre manejo de emociones.

« Dinémicas grupales para fomentar la empatia y la comunicacion asertiva.

e Aplicacion de cuestionarios para recopilar informacion sobre el desarrollo emocional

de los participantes.
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Lugar y fecha propuestos:

Las actividades se llevarian a cabo en el Salon Parroquial y el Templo de Samoré,
durante un periodo aproximado de cuatro semanas, en horarios que no interfieran con las
actividades religiosas y comunitarias habituales.

Esta investigacion busca no solo aportar al desarrollo emocional y educativo de los
jévenes participantes, sino también generar insumos para proponer estrategias que beneficien a
toda la comunidad en el &mbito educativo y emocional.

Por lo anterior, le solicito amablemente su autorizacién para utilizar el Salén Parroquial
y el Templo de Samoré como espacios para la realizacion de las actividades mencionadas. Le
aseguro que todas las actividades se realizaran con el debido respeto a los espacios y en
coordinacion con las necesidades de la comunidad parroquial.

Compromisos:

e Respetar los horarios y normas establecidas para el uso de los espacios.

e Mantener el orden y la limpieza de los lugares utilizados.

e Proporcionar informacién clara y oportuna sobre el desarrollo de las actividades.

Agradezco de antemano su atencidn y consideracion a esta solicitud. Quedo atenta a
cualquier pregunta o comentario que desee realizar y me comprometo a mantener una
comunicacion fluida durante todo el proceso.

Atentamente,

Sayda Amparo Carrillo Carrillo

Investigadora principal

Maestria en Educacion

Contacto:



FORTALECIMIENTO DEL DESARROLLO EMOCIONAL 109

Apéndice E
Autorizacion

Por medio de la presente, yo, José Favian Paez Diaz, Presbitero a cargo del Salon
Parroquial y Templo de Samoré, autorizo la realizacion de la investigacion "Transformacién
educativa a través del desarrollo emocional en jovenes del Corregimiento de Samoré, Municipio
de Toledo, Norte de Santander™ en los espacios mencionados, bajo los términos y condiciones

establecidos en este documento.

Preshitero José Favian P4ez Diaz

Nombre:

Fecha:
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Apéndice F

Consentimientos Informados Diligenciados por Mayores de Edad y Padres de Familia

Con el objetivo de minimizar la extension en paginas, se incluiran nicamente capturas

de la pagina 2 donde se da constancia de la firma y consentimiento al proceso de investigacion

por parte de los estudiantes.

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES MAYORES DE EDAD

Investigacidn: Transformacion educativa a través del desarrollo emocional en jévenes del
Corregimiento de Samoré, Municipio de Toledo, Norte de Santander, Colombia.

Lugar de aplicacién: Salén parroquial y Templo de Samoré, a cargo del Presbitero José
Favian Pdez Diaz.

Investigadora: Sayda Amparo Carrillo Carrillo, en el marco de la Maestria en Educacién.

Estimado/a participante:

Usted ha sido invitado/a a participar en la investigacién titulada "Transformacién
educativa a través del desarrollo emacional en jévenes del Corregimiento de Samoré,
Municipio de Toledo, Norte de Santander”, la cual busca analizar cémo el desarrollo

emocional puede contribuir a una transformacién educativa en los jévenes de esta
comunidad.

Su participacion incluird actividades como talleres, dindmicas grupales y cuestionarios
relacionados con el desarrollo emocional. Estas actividades se realizaran en el salén

parroquial y el templo de Samoré, bajo la supervisién de la investigadora y con el apoyo
del Presbitero José Favidn Pdez Dfaz.

Su participacion puede aportarle herramientas p

ara el manejo de sus emocionesy
contribuir al mej

oramiento de su bienestar emocional y educativo. Ademéds, los resultados
de la investigacién podran beneficiar a la comunidad en general al proponer estrategias
para mejorar la educacién desde el ambito emocional.

No se anticipan riesgos fisicos o emocionales significativos. Sin emb
momento se siente incémodo/a, po
negativa.

argo, si en algun
dra retirarse de la actividad sin ninguna consecuencia

Toda la informacién que usted proporcione sera tratada con absoluta confidencialidad. Sus

datos personales no serén divulgados y solo se utilizaran con fines académicos y de
investigacién.

Su participacién es completamente voluntaria. Usted tiene derecho a negarse a participar
o a retirarse del estudio en cualquier momento, sin que esto afecte su relacion con la
institucién o la comunidad.

Usted tiene derecho a recibir informacién adicional sobre el estudio, aclarar dudasy
conocer los resultados de |a investigaciéon una vez finalizada.
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Al firmar este documento, usted manifiesta que ha comprendido la informacién
proporcionada, que ha tenido la oportunidad de hacer preguntas y que acepta participar

voluntariamente en esta investigacion.

\II lkﬂ“\ len
Firma del Participante ﬂadﬂ? . 6216/‘1 Go3L q601

Nombre: M( J;ngg_%g &cgel UT‘O“"‘“

Documento: Z0%030 0¥

Fecha: 12 !0‘3 | 3026

Firma del Investigador
Nombre: Sayda Amparo Carrillo Carrillo

Documento: 4094246411

Fecha: Aq .l 03] 2026

Al firmar este documento, usted manifiesta que ha comprendido la informacién

proporcionada, que ha tenido la oportunidad de hacer preguntas y que acepta participar
voluntariamente en esta investigacion.

Firma del Participante

Nombre:jo? Lay Erunm\ﬂ‘”a‘ﬁ(‘u«uev(
Documento: JOC|0R2360

recha: 42 |03 2029

Firma del Investigador

Nombre: Sayda Amparo Carrillo Carrillo
Documento: 404 Pe6l.
Fecha: 12 103 2025 >
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Al firmar este documento, usted manifiesta que ha comprendido la informacién

proporcionada, que ha tenido la oportunidad de hacer preguntas y que acepta participar
voluntariamente en esta investigacion.

Firma del Participante
Nombre: AN T (AT
Documento: GO' 2.6 - A1 2

@'QSc Emmaunvel Gavcic
1030500245

Fecha: Maazo 19 2005

Firma del Investigador

Nombre: Sayda Amparo Carrillo Carrillo
Documento: logualé=l
Fecha: 14 103 ] 25

Al firmar este documento, usted manifiesta que ha comprendido |3 informacién

proporcionada, que ha tenido la oportunidad de hacer preguntas y que acepta participar
voluntariamente en esta investigacion,

Firma del Participante

Nombre:\
Documento: 7 155013
Fecha: 21 l 03 ILS

Vasven Xiomeosear i iches

H5#96350%

Firma del Investigador

Nombre: Sayda Amparo Carrillo Carrillo
Documento: 1mdﬂH 6\

Fecha: 27 l 03 ) a5

T
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Al firmar este documento, usted manifiesta que ha comprendido la informacién
proporcionada, que ha tenido la oportunidad de hacer preguntas y que acepta participar

voluntariamente en esta investigacién.

Firma del Participante

Nombre:lU’L Dary &""mm&kﬁu(—%
bocumento: 1090342360,

Fecha: 19 ) HOLIJ?OIQOZ‘)‘

Firma del Investigador

Nombre: Sayda Amparo Carrillo Carrillo
Documento: __ 10942464l

Fecha: 14 J 03 ) 15

jo{]d)ﬂ “Xipher Cevrnienics

109422094

Al firmar este documento, usted manifiesta que ha comprendido la informacién
proporcionada, que ha tenido la oportunidad de hacer preguntas y que acepta participar

voluntariamente en esta investigacién.

Firma del Participante

Nombre: QE\VCY /\2\)(\;0 C.
Documento: _ 4030500 308
Fecha: 461 )Q3 } 29

Firma del Investigador
Nombre: Sayda Amparo Carrillo Carrillo

Documento: AopiH6anl
Fecha: ”q !0_7) )25

T
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Al firmar este documento, usted manifiesta que ha comprendido la informacién
proporcionada, que ha tenido la oportunidad de hacer preguntas y que acepta participar
voluntariamente en esta investigacion.

Firma del Participante

Nombre:Mmt_[uw Voleaaio B

Documento: (0903963 [F
Fecha: 19 |o3]as-

Firma del Investigador

Nombre: Sayda Amparo Carrillo Carrillo
Documento: 1og6a il
recha:___ 19 ] 03 |25°
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Apéndice G

Consentimiento Informado Padres de Familia

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PADRES DE FAMILIA

Investigacién: Transformacién educativa a través del desarrollo emocional en jévenes del
Corregimiento de Samoré, Municipio de Toledo, Norte de Santander, Colombia.

Lugar de aplicacién: Salén parroquial y Templo de Samoré, a cargo del Presbitero José
Favidn Pdez Diaz.

Investigadora: Sayda Amparo Carrillo Carrillo, en el marco de la Maestria en Educacién.

Estimados padres de familia:

Por medio de la presente, se les informa que su hijo/a ha sido invitado/a a participar en I
investigacion titulada "Transformacion educativa a través del desarrollo emocional en
Jévenes del Corregimiento de Samoré, Municipio de Toledo, Norte de Santander”, |a cual
tiene como objetivo analizar cémo el desarrollo emocional puede contribuir a una
transformacion educativa en los jévenes de esta comunidad.

Descripcién de la participacion:

Su hijo/a participara en actividades como talleres, dinamicas grupales y cuestionarios
relacionados con el desarrollo emocional. Estas actividades se realizaran en el salén

parroquial y el templo de Samoré, bajo la supervisién de la investigadora y con el apoyo
del Presbitero José Favian Pdez Diaz.

La participacion en este estudio puede aportar a su hijo/a herramientas para el manejo de
sus emociones y contribuir al mejoramiento de su bienestar emocional y educativo.
Ademas, los resultados de la investigacién podran beneficiar a la comunidad en general al
proponer estrategias para mejorar la educacién desde el mbito emocional.

No se anticipan riesgos fisicos o emocionales significativos. Sin embargo, en caso de que su

hijo/a se sienta incémodo/a en alguna actividad, podra retirarse en cualquier momento sin
ninguna consecuencia negativa.

Toda la informacién recopilada ser4 tratada con absoluta confidencialidad. Los datos

personales de su hijo/a no seran divulgados y solo se utilizaran con fines académicos y de
investigacion.

La participacién de su hijo/a es completamente voluntaria. Usted tiene derecho a negarse
a que participe o a retirarlo/a del estudio en cualquier momento, sin que esto afecte su
relacién con la institucién o la comunidad.

Usted tiene derecho a recibir informacion adicional sobre el estudio, aclarar dudas y
conocer los resultados de la investigacion una vez finalizada.
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Al firmar este documento, usted manifiesta que ha comprendido la informacién

proporcionada, que ha tenido la oportunidad de hacer preguntas y que autoriza la
participacion de su hijo/a en esta investigacion.

Firma del Padre/Madre o Acudiente Firma de menor participante

\ \“
Nombre: [<EAVAS aP- Nombre:

Documento: 2 ZHR2230 Documento: J03050051 l

Fecha: 0‘3/ '7_/ 25

Firma del Investigador
Nombre: Sayda Amparo Carrillo Carrillo

Documento: /]OGHMGOH]_

Fecha: 12 , 03 I 25

Al firmar este documento, usted manifiesta que ha comprendido |2 informzacién
proporcionada, que ha tenido la oportunidad de hacer preguntas y que zutoriza |z
participacion de su hijo/a en esta investigacion.

Firma del Padre/Madre o Acudiente Firma de menor participante

Nombre: Hoflexd) 10y Pawrd

Nombre: K. 2710 &4 z’tsf-,‘;,[,f,;,l Liore

Documento: 68 l“\q Q *} Documento: 4.0 5’/; 3

R/

Fecha: 12 } 03 l 25

Firma del Investigador

Nombre: Sayda Amparo Carrillo Carrillo

Documento: A o9H2H6Aal

o

Fecha: IJA, o3 ! 295




FORTALECIMIENTO DEL DESARROLLO EMOCIONAL

Al firmar este documento, usted manifiesta que ha comprendido la informacién

proporcionada, que ha tenido la oportunidad de hacer preguntas y que autoriza la
participacion de su hijo/a en esta investigacion.

Firma del Padre/Madre o Acudiente Firma de menor participante

J

|
| . ~
UiV T

Nombre: \TJ\N\(‘( Menclcfl.a g@-mcl. Nombre: Q\J\\Qef‘

Documento: 104929 § 89 3 Documento: 1630500543 .

Fecha: 42 !0% },25

Firma del Investigador

Nombre: Sayda Amparo Carrillo Carrillo

Documento: __A09424 691

Fecha: __ L ! 03 J 8"

Al firmar este documento, usted manifiesta que ha comprendido la informacion

proporcionada, que ha tenido |a oportunidad de hacer preguntas y que autoriza la
participacion de su hijo/a en esta investigacion.

Firma del Padre/Madre o Acudiente Firma de menor participante

®) - < i Be) e
Nombre: ﬁd"—'{s >§/(C|\\u»u AJ?U,Q?D Nombre: bleP‘\una [l._\\lo C

Documento: DU L STEHY Documento: _C3CSCO YO

Fecha: /’q !'(")5{ ).?.017-5 '

Firma del Investigador

Nombre: Sayda Amparo Carrillo Carrillo

Documento: A0qH2H b¢ It

Fecha: /H ) 03 )ﬂ-S

117
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Al fi ifi
rmar este documento, usted manifiesta que ha comprendido la informacién

prop-o_rcoorﬁada, que ha tenido la oportunidad de hacer preguntas y que autoriza la
participacion de su hijo/a en esta investigacion.

Firma del Padre/Madre o Acudiente Firma de menor participante

|
' | ( ;
Nombre: \of o/lu(q ‘/C’f?a Nombre:ww peria veay

Documento: [ T39 629

Documento: (0u9 295! [

Fecha: 12 ’ 03 I,‘LS

Firma del Investigador

Nombre: Sayda Amparo Carrillo Carrillo

Documento: 40%1"?6%\

Fecha: 1% l 03 ) L5

Al firmar este documento, usted manifiesta que ha comprendido la informacién

proporcionada, que ha tenido la oportunidad de hacer preguntas y que autoriza la
participacion de su hijo/a en esta investigacién.

Firma del Padre/Madre o Acudiente Firma de menor participante

Nombre: ‘20%2 ﬂn‘ﬂmr-b (_'!E.BiBE.O

Documento: 4-0%3- G319 3L

recha: A6 , 03 ] 2009

Firma del Investigador

Nombre: Sayda Amparo Carrillo Carrillo

Documento: ___ 10714 24691

Fecha: 46 ]()7) 12035'

Nombre: Nicalle Scfia Canlens

Documento: 1.15%.964. 353
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Al firmar este documento, usted manifiesta que ha comprendido la informacién
proporcionada, que ha tenido la oportunidad de hacer preguntas y que autoriza la

participacién de su hijo/a en esta investigacion.

Firma del Padre/Madre o Acudiente Firma de menor participante

Nombre: Qlfngk Sedrmnes S Nombre: lh%lm kethecio dawne

{©qu22\820

Documento: - 2.S &. 242" Documento:

Fecha: 46 ,05, 2026

Firma del Investigador
Nombre: Sayda Amparo Carrillo Carrillo

Documento: __4109H24 641

Fecha: 46 JOQ) ' 2025

Al firmar este documento, usted manifiesta que ha comprendido la informacién
proporcionada, que ha tenido la oportunidad de hacer preguntas y que autoriza la

participacién de su hijo/a en esta investigacion.

Firma del Padre/Madre o Acudiente Firma de menor participante

e Nombre: \ ¢ ver Tlian c. V.

Nombre: S o,

Documento: Joy¢ 37508 Documento: Y. Y75, 73% 38

Fecha: 46 , 051 &@

Firma del Investigador

Nombre: Sayda Amparo Carrillo Carrillo

Documento: :I(zﬂﬁéﬂé 9 ||

Fecha: 16 ’05 JiOZi

119



FORTALECIMIENTO DEL DESARROLLO EMOCIONAL

Al firmar este documento, usted manifiesta que ha comprendido la informaciéon
proporcionada, que ha tenido la oportunidad de hacer preguntas y que autoriza la
participacién de su hijo/a en esta investigacién.

Firma del Padre/Madre o Acudiente Firma de menor participante

Nombre:ﬁ/@da 9"7/ Nomﬂﬂ%&&‘ﬁ-

Documento: 72 G057 Documento: 141235 %.900

Fecha: 16 )Q% ’ 21025

Firma del Investigador
Nombre: Sayda Amparo Carrillo Carrillo

Documento: 1094346 41|

Fecha: 16 [ O%J 20249

Al firmar este documento, usted manifiesta que ha comprendido la informacién
proporcionada, que ha tenido la oportunidad de hacer preguntas y que autoriza la
participacién de su hijo/a en esta investigacion.

Firma del Padre/Madre o Acudiente Firma de menor participante
Nombre:_Cnwnen, Zewaidor Nombre: Rona)y Corvogs Vo
a ¥ =
Ve rey {\ﬂto\n C{ %
Documento: 60 - 26061 Documento: 102059039\%

de Yo m?lb A

Fecha: 14 ,()7\ , 9028

Firma del Investigador
Nombre: Sayda Amparo Carrillo Carrillo

Documento: "lI(}C‘JJ'P.HG QI!

Fecha: ’m lo% !1025
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Al firmar este documento, usted manifiesta que ha comprendido la informacién
proporcionada, que ha tenido la oportunidad de hacer preguntas y que autoriza la
participacion de su hijo/a en esta investigacion.

Firma del Padre/Madre o Acudiente Firma de menor participante

N°mbfeiRO$q:°v°LOV*€ﬁQ Rico Nombre:Wsne Andonie velandie, O

Documento: 1040 26900 Documento; 1121346 §64

Fecha: _16 ,03 } 10)5

Firma del Investigador

Nombre: Sayda Amparo Carrillo Carrillo

Documento: jl Qﬂﬂzﬂﬁﬂ ]

Fecha: j]é 1 Q.Z) lZQLﬁ

Al firmar este documento, usted manifiesta que ha comprendido la informacién
proporcionada, que ha tenido la oportunidad de hacer preguntas y que autoriza la
participacion de su hijo/a en esta investigacion.

Firma del Padre/Madre o Acudiente Firma de menor participante
Nombre: 3 oLgfa & Qo,w&o\ ( . Nombre: L0156 manpet Rincon Tavada
Documento: |0 14265 uts Documento: [ 3© 500U FC-

Fecha: 46 ) Q3 ) 2025

Firma del Investigador

Nombre: Sayda Amparo Carrillo Carrillo

Documento: _M_()ﬂl\.

recha:__ 46 ) 03 1 2025
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Al firmar este documento, usted manifiesta que ha comprendido la informacién

pI‘OD-O-I'CiOI"IBdB, que ha tenido la oportunidad de hacer preguntas y que autoriza la
participacion de su hijo/a en esta investigacién.

Firma del Padre/Madre o Acudiente Firma de menor participante

NumbreLT\‘ﬁ’hq'\U\ ﬁerdﬂ Cﬁ l‘.mmbrle:"—-'-5""-5"*\61;'l LX‘(\ CLU“':“O‘ ‘r‘

Documento: ﬂUBéQS@d‘PﬂI Documento: /A 050 .52 488

12 =k o=

Fecha:

Firma del Investigador
Nombre: Sayda Amparo Carrillo Carrillo

Documento: 1o0a42H69 s

Fecha: A3 ]05, Lols

Al firmar este documento, usted manifiesta que ha comprendido la informacién
proporcionada, que ha tenido la oportunidad de hacer preguntas y que autoriza la
participacién de su hijo/a en esta investigacion.

Firma del Padre/Madre o Acudiente Firma de menor participante

Nombre: _&Mﬁm}a Nombre: £igne,s [errandes

Documento: _ (¢4 366 Z32 Documento: __ /D20 560 S0%

Fecha: —F—0& — 2825

Firma del Investigador

Nombre: Sayda Amparo Carrillo Carrillo

Documento: o246 9]

Fecha: 69 , 034 1102‘5’
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Apéndice H

Cuestionario de Habilidades Sociales (CHASO)

Caodigo: Edad: Mujer d Hombre O Estudios/Profesion: Pareja: Sid No O

CUESTIONARIO DE HABILIDADES SOCIALES (CHASQ)
(Caballo, Salazar y Equipo de Investigacidn CISO-4, 2017)

El siguiente cuestionario ha sido construido para proporcionar informacién sobre la forma como Vd. actda
normalmente, reflejando la probabilidad con la que llevaria a cabo la conducta si se presentara la ocasidn. Responda
sefialando con una X en la casilla correspondiente el grado en que cada uno de los comportamientos incluidos en el
cuestionario son caracteristicos o propios de usted, conforme a la siguiente puntuacion:

1 2 3 4 5
Muy poco " Poco caracteristico. Moderadamente Bastante Muy caracteristico de
caracteristico de mi de mi caracteristico de mi caracteristico de mi mi

Por favor, no deje ningun item sin contestar y hagalo de manera sincera; no se preocupe porgque no existen

respuestas correctas o incorrectas. Muchas gracias por su colaboracion.

1. Pedir disculpas cuando mi comportamiento ha molestado a otra persona 1123l als
2. Pedir que baje la voz a alguien que estd hablando demasiado alto en el cine 1|23l als
3. Mantener la tranguilidad cuando me he equivocado delante de otras personas 1l2]z3lals
4. Decir a alguien que no se cuele en la fila 11 2|3lals
5. Pedir a una persona que me atrae que salga conmigo 1121 3|als
6. Decir a otra persona que respete mi turno de palabra 1l 23lals
7. Disculparme cuando me eguivoco 1123l als
8. Decir gque “no” cuando no guiero prestar algo que me piden 1l2]3]lals
9. Decir a una persona gue me atrae que me gustaria conocerla mejor 1123l als
10. Mantener la trangquilidad cuando me hacen una broma en pdblico 1l2]3lals
11. Decir a otra persona que deje de molestar o de hacer ruido 1123l als
12. Responder a una pregunta de un profesor en clase o de un superior en una reunién 1|23l als
13. Invitar a salir a la persona que me gusta 11213l 4a]|s
14. Hablar en puablico ante desconocidos 1123l als
15. Mantener la tranquilidad ante las criticas que me hacen otras personas 1l2]z2lals
16. Decir a una persona gue me atrae que me gusta 1121 3|4l|s
17. Hablar ante los demas en clase, en el trabajo o en una reunion 1123l als
18. Salir con gente que casi no conozco 11213l 4|5
19. Pedir disculpas a alguien cuando he herido sus sentimientos 1l2]3lals
20. Insistir en saludar a alguien cuando antes no me ha respondido 1123l als
21. Dar una expresion de carifio (beso, abrazo, caricia) a personas gue guiero 1(2|3]lals
22, Asistir a una fiesta donde no conozco a nadie 1123l als
23. Mantener la tranguilidad al hacer el ridiculo delante de otras personas 1123l als
24. Participar en una reunidn con personas de autoridad 1123l als
25. Responder a una critica injusta que me hace una persona 1l 2|3lals
26. Expresar una opinian diferente a la que expresa la persana con la que estoy hablando 1123l als
27. Hablar con gente que no conozco en fiestas y reuniones 112]2lals
28. Responder a una critica que me ha molestado 1123l als
29. Mantener una posicién contraria a la de los demds si creo que tengo razdn 1123l als
30. Dar una expresion de apoyo (abrazo, caricia) a una persona cercana cuando lo necesita 1l2]3lals
31. Mostrar afecto hacia otra persona en piblico 112345
32. Pedir explicaciones a una persona gue ha hablado mal de mi 1123l als
33. Hacer cumplidos o elogios a la persona que guiero 1l2]3]lals
34. Rechazar una peticion que no me agrada 1123l als
35. Mantener una conversacion con una persona a la que acabo de conocer 1l2]z3lals
36. Decir gque “no” cuando me piden algo gque me molesta hacer 1l2]3lals
37. Si alguien ha hablado mal de mi, le busco cuanto antes para aclarar las cosas 1123l als
38. Decir que “no” ante lo que considero una peticidon poco razonable 1l2]z3lals
39. Pedir disculpas cuando me dicen que he hecho algo mal 1l2]3lals
40. Pedir explicaciones a una persona que me ha negado el saludo 1123l als




