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Resumen

Este documento es el resultado de un ejercicio de investigacion formativa, desarrollado como
opcion de grado, que permitio reflexionar sobre la practica pedagdgica y la investigacion
educativa. El estudio se llevo a cabo en la comunidad de aprendizaje LIMAT (Licenciatura en
Matematicas), trabajando con estudiantes de la practica educativa. El objetivo general es
fortalecer la reflexion pedagodgica de los profesores en formacion de la comunidad de aprendizaje
LIMAT, para la ensefianza de la resolucién de problemas matematicos, mediante en el analisis de
encuestas, entrevistas y diarios de campo, durante el primer semestre del 2026, utilizando un
enfoque cualitativo y experimental en el que puso en juego el registro sistematico de las
estrategias didacticas en matematicas, mediante técnicas de recoleccion de informacion
reconociendo sus efectos de la reflexion en las decisiones pedagogicas. A partir de este ejercicio
investigativo, se concluyo que, gracias al fortalecimiento de la reflexién pedagogica de los
profesores en formacion, se evidenciaron cambios positivos en la frecuencia, profundidad y
sistematicidad de la reflexion en la practica docente, asi como en la capacidad de cuestionar
creencias propias y de disefiar estrategias de ensefianza de resolucion de problemas mas
centradas en el pensamiento del estudiante.
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Abstract
This document is the result of a formative research exercise, developed as a degree option, which
allowed for a deep reflection on pedagogical practice and educational research. The study was
carried out within the LIMAT learning community (Bachelor's Degree in Mathematics), working
specifically with pre-service teachers. The general objective is to strengthen the pedagogical
reflection of these teachers-in-training regarding the teaching of mathematical problem-solving
through the analysis of surveys, interviews, and field journals during the first semester of 2026.
Using a qualitative and experimental approach, the study implemented the systematic recording
of didactic strategies to recognize the effects of reflection on pedagogical decision-making.
Based on this investigative exercise, it was concluded that strengthening pedagogical reflection
led to positive changes in the frequency, depth, and systematicity of teaching practice.
Furthermore, it enhanced the capacity to question personal beliefs and to design teaching
strategies for problem-solving that are more focused on the student's cognitive processes.

Keywords: Reflection, Pedagogy, Community, Problem-solving, Journal.
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Introduccion

En el corazon de la gran mayoria de quienes nos formamos como profesores de
matematicas, especialmente cuando tenemos la oportunidad de enfrentarnos a la practica
educativa, late una pregunta que nos acompaiia dia tras dia ;por qué a nuestros estudiantes les
cuesta tanto, en un sentido intelectual y emocional, resolver problemas matematicos? esta
inquietud, lejos de ser una simple curiosidad académica, se convierte en una preocupacion
genuina cuando observamos el rostro de frustracion de quienes después de varios intentos,
terminan abandonando el interés por esta area, convencidos de que las matematicas no son para
ellos. En la comunidad de aprendizaje LIMAT (Licenciatura en Matematicas), donde realizamos
nuestra practica educativa los docentes en formacioén de manera virtual con el acompafnamiento
de directores, esta realidad nos interpela profundamente, pues en cada encuentro donde
socializamos las actividades disefiadas a partir de preguntas problematizadoras, emerge el
desafio de disefiar actividades que permitan a nuestros futuros estudiantes a comprender y
resolver problemas matematicos. La importancia de abordar esta problematica en el contexto
actual es fundamental, pues la capacidad de resolver problemas complejos se ha convertido en
una competencia esencial no solo para el desempeno académico, sino para la vida misma. La
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OECD, 2017) plantea que
resolver problemas no rutinarios es una competencia clave en un mundo lleno de cambios,
incertidumbre y sorpresas. En esta misma linea, investigaciones en el campo de la educacion
destacan que esta habilidad esta fuertemente vinculada con el éxito ocupacional y el aprendizaje
a lo largo de la vida, siendo cada vez mas demandada en contextos laborales que requieren
adaptacion constante y pensamiento flexible (Mainert et al., 2014; Greiff et al., 2014). Sin

embargo, la forma tradicional de ensefiar matematicas, centrada en la memorizacion y la



transmision de conocimientos (Pokhrel, 2023), ha contribuido a generar temor y rechazo hacia la
disciplina (Frontiers, 2023; Universidad Corvinus de Budapest, 2024). Esta situacion se ha visto
agravada en contextos de virtualidad, donde la distancia fisica limita el acompafnamiento cercano
y la interaccion pedagdgica efectiva (Springer, 2025; Salazar-Lubbong et al., 2025). Esta
investigacion parte de la conviccion del registro sistematicos de estrategias didacticas, por medio
de las técnicas de recoleccion de informacion que fortalecen la reflexion pedagogica de los
profesores en formacion de la comunidad de aprendizaje LIMAT, favoreciendo sus decisiones
pedagbgicas en la ensefianza de la resolucion de problemas matematicos durante sus practicas
del primer semestre del 2026, formando asi docentes que no solo sepan transmitir conocimientos
matematicas, sino que sepan leer a sus estudiantes y orientar sus actividades de manera mas
pertinente.

A pesar de todo el trabajo de practica educativa que hacemos en la comunidad de
aprendizaje LIMAT, donde disefiamos actividades con dedicacion y las reflexionamos con
nuestros compaieros y directores, cuando algunos docentes que somos docentes de basica
primaria o los que se ya se han graduado como docentes en matematicas y llegamos al aula nos
encontramos con la misma realidad, a nuestros estudiantes les sigue costando mucho trabajo
entender y resolver problemas matematicos, y no terminamos de comprender el por qué, aunque
en cada una de nuestras planeaciones de clase de la comunidad LIMAT tratamos de innovar con
actividades con recursos concretos y virtuales que tengan unas secuencia didactica; ademas en
nuestras clases virtuales con nuestros compafieros docentes en formacion y docentes
acompafiantes hacemos una actividad de reflexion en cuanto a la pertinencia de nuestras
actividades planteadas, en donde tenemos muy presente el contexto en el cual posiblemente nos

podemos encontrar como docentes en nuestro pais Colombiano. Lo preocupante es que, como



docentes en formacion, normalmente solemos quedarnos en explicaciones superficiales como “el
problema es que no ponen atencion", "no estudiaron" o "las matematicas no son lo suyo, porque
no todos son buenos en lo mismo”, sin lograr adentrarnos en lo que realmente esta pasando en
sus procesos de aprendizaje. Investigaciones en educacion matematica han demostrado que los
errores de los estudiantes no son simples equivocaciones sin sentido, sino ventanas que nos
permiten ver cOmo estan pensando, qué estrategias estan implementado y en qué puntos se
bloquean (Socas, 1997; Brousseau, 2007). El problema es que no nos han formado para mirar
con esos 0jos, para detenernos a analizar sistematicamente nuestras estrategias didacticas y
convertirlos en informacion valiosa que oriente nuestra enseiianza. Asi, seguimos disefiando
actividades desde lo que nosotros creemos que los estudiantes deberian saber, en lugar de partir
de lo que realmente piensan y hacen. De ahi que esta investigacion se proponga formarnos desde
otra mirada, una que nos permita comprender las dificultades desde nuestro que hacer, para que
nuestras actividades empiecen a realmente a hacer cambios reales a la calidad educativa que
necesita nuestro pais Colombiano.

Por lo anterior, esta investigacion se propone un prop6sito muy concreto: fortalecer la
reflexion pedagdgica de los profesores en formacion de la comunidad LIMAT en la ensehanza de
la resolucion de problemas matematicos, durante el primer semestre del afio 2026, utilizando
para ello tres herramientas muy sencillas pero poderosas: encuestas, entrevistas y sobre todo
diarios de campo. Para lograrlo, seguimos un camino en tres momentos: primero, exploramos
cémo piensan y actuan los participantes de la comunidad al inicio; segundo, experimentamos
compartiendo en grupo los hallazgos de sus propios diarios de campo; y tercero, comparamos lo

que pensaban al principio con lo que aprendieron al final. Asi, sin formulas complicadas,



buscamos que la reflexion deje de ser una idea bonita y se convierta en un habito cotidiano al
servicio de nuestra profesion docente.

El hallazgo mas importante de esta investigacion es que el uso compartido del diario de
campo, junto con la exposicion de los hallazgos personales en la comunidad LIMAT, logr6 que
los profesores en formacion pasaran de una reflexion técnica (centrada en si los estudiantes
entendieron o no) a una reflexion practica e incluso critica, donde empezaron a cuestionar sus
propias creencias y a redisefiar sus estrategias de enseflanza de problemas matematicos. Este
cambio no se dio solo porque escribieran, sino porque compartieron sus dudas, errores y
emociones con otros, y recibieron preguntas reflexivas en lugar de juicios. Invito al lector a
revisar el contenido completo de este informe para comprender en detalle como se diseno la
intervencion, de qué manera se analizaron los diarios de campo y por qué la retroalimentacion

colaborativa resulto ser el motor mas potente para movilizar la reflexion pedagogica.
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Caracterizacion

La comunidad de aprendizaje LIMAT (Licenciatura en Matematicas) surge como un
espacio virtual de formacion docente en el area de matematicas, en respuesta a las necesidades
educativas que emergieron con fuerza durante la pandemia y que hoy se mantienen como una
alternativa valida y enriquecedora para la formacion practica de profesionales. Este territorio
digital no tiene una ubicacion geografica fisica, sino que se construye dia a dia en el encuentro
sincronico y asincronico de sus participantes a través de plataformas tecnoldgicas que permiten
la interaccion pedagogica. Sin embargo, es importante mencionar que los profesores en
formacion que integran LIMAT provienen de diversos contextos territoriales de Colombia,
principalmente de zonas urbanas y semiurbanas con acceso variable a conectividad, lo que
configura un escenario educativo atravesado por las realidades particulares de cada region, con
sus posibilidades y limitaciones tecnologicas, economicas y sociales.

La comunidad LIMAT esta integrada por profesores en formacion en matematicas,
jovenes adultos con edades que oscilan entre los 20 y los 35 afos, quienes se encuentran
cursando programas de licenciatura en matematicas. Este grupo se caracteriza por su diversidad
sociocultural y econdomica: algunos son estudiantes de primera generacion en la universidad,
puesto que son los primeros en sus familias en acceder a la educacion superior, otros combinan
sus estudios con responsabilidades laborales parciales, y la mayoria enfrenta limitaciones
economicas que hacen de la virtualidad una oportunidad accesible para su formacion profesional.
La unidad de analisis de esta investigacion esta conformada por los miembros activos de esta
comunidad que participan en los encuentros pedagdgicos, quienes comparten el interés comun de
cualificar su practica educativa a través de la reflexion colaborativa y el disefio de actividades

matematicas significativas.
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En el contexto de LIMAT, los profesores en formacion requieren desarrollar habilidades
para disenar propuestas didacticas que efectivamente ayuden a sus futuros estudiantes a
comprender y resolver problemas matematicos, que es precisamente una de las mayores
dificultades que han identificado en su experiencia practica. Necesitan aprender a identificar las
causas por las cuales los estudiantes se bloquean frente a un problema, a disefiar actividades que
desarrollen gradualmente la capacidad de razonamiento y a implementar estrategias de
mediacion que hagan accesible el pensamiento matematico simplificarlo en exceso el
pensamiento matematico, con esto me refiero a esa tentacion que tenemos como docentes de
reducir los conceptos matematicos a procedimientos mecanicos, formulas para memorizar o
pasos fijos que los estudiantes solo deben repetir, con la intencion de que "les sea mas facil". El
entorno virtual, si bien ofrece flexibilidad y posibilidad de encuentro entre diversos territorios,
presenta el desafio de que los formando no siempre tienen la oportunidad de implementar sus
actividades con estudiantes de Instituciones Educativas del pais y observar directamente sus
reacciones al aprendizaje matematico, lo que limita la posibilidad de ajustar las estrategias con
base en evidencia concreta.

El proceso de aprendizaje en LIMAT se ve afectado por multiples factores externos que
es importante reconocer. En primer lugar, las condiciones de conectividad y disponibilidad de
recursos tecnologicos no son homogéneas: mientras algunos participantes cuentan con equipos
adecuados y conexiones estables, otros enfrentan dificultades técnicas que interrumpen su
participacion o limitan su acceso a los encuentros sincronicos. En segundo lugar, las
responsabilidades laborales y familiares de estos profesores en formacién, muchos de los cuales
ya se desempefian como docentes en ejercicio o tienen cargas familiares significativas, compiten

por su tiempo y energia, afectando la dedicacion que pueden ofrecer a su proceso formativo.
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Ademas, el contexto cultural de la educacion matematica tradicional, con enfoques
predominantemente transmisionistas y descontextualizados, influye en las concepciones previas
que los docentes en formacion traen sobre lo que significa ensefar y aprender matematicas,
generando tensiones entre estas visiones arraigadas y los enfoques innovadores que se

promueven en la comunidad.
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Planteamiento del Problema

Los maestros en formacién con la experiencia vivenciada a través de nuestras practicas
virtuales y la experiencia de los docentes acompafiantes de la comunidad de aprendizaje LIMAT
hemos logrado identificar por medio del analisis de resultados una de las dificultades mas
recurrentes en el aprendizaje de las matematicas: la resistencia que enfrentan los estudiantes al
resolver problemas. Esta situacion, lejos de ser un hallazgo aislado, responde a una realidad
documentada en el contexto colombiano, donde los resultados de las pruebas Saber 11°
evidencian dificultades recurrentes en la competencia de resolucion de problemas (ICFES,
2022), y el Tercer Estudio Regional Comparativo y Explicativo ubica a Colombia por debajo del
promedio regional en matematicas, con debilidades marcadas en la capacidad de los estudiantes

para aplicar conceptos en situaciones novedosas (UNESCO, 2020).

Investigaciones nacionales complementan el panorama anterior, al sefialar que estas
dificultades estan mediadas por factores didacticos, pues en muchas aulas colombianas la
ensenanza de la resolucion de problemas se ha reducido a la aplicacion mecanica de algoritmos,
despojando al problema de su sentido formativo (Obando & Mutfioz, 2018), y los docentes en
formacion inicial suelen reproducir précticas tradicionales centradas en la transmision de
procedimientos en lugar de promover espacios de exploracion (Vargas & Acosta, 2020). Frente a
este contexto, los docentes en formacion de LIMAT han desarrollado una sensibilidad
pedagbgica que los lleva a comprender que dicha dificultad no es inherente unicamente al
estudiante, sino que estd mediada por la forma en que se presentan y abordan los problemas en el
aula, esto gracias a la retroalimentacion de las actividades propuestas en nuestras planeaciones de
clase por parte de los directores y los otros grupos. Esta estrategia ha mostrado ser efectiva para

promover la reflexion colectiva y el aprendizaje entre pares, ya que los docentes en formacion
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valoran especialmente las devoluciones que reciben desde multiples miradas. Esta Funcionado
bien la posibilidad de revisitar las actividades después de la retroalimentacion y ajustarlas con
base en los aprendizajes construidos. Sin embargo, lo que no esta funcionando adecuadamente es
que, a pesar de estos espacios de reflexion en nuestra formacion como docentes, los resultados en
las pruebas nacionales en matematicas que ya se mencionaron con anterioridad siguen sin ser
positivas, al contrario, han desmejorado puesto que con los informes mas recientes del ICFES y
las evaluaciones internacionales, los resultados en matematicas en Colombia han mostrado

un estancamiento con tendencia al deterioro en la tltima década, especialmente en la capacidad
de resolucion de problemas. hay algo que nos est4 haciendo falta en nuestra formacion como

docentes en matematicas y seguimos sin mediar tal dificultad.

Frente a la problematica anteriormente descrita, donde tanto profesores en formacion
como docentes en ejercicio nos encontramos una y otra vez con la misma dificultad en los
resultados en el 4rea de matematicas, sin lograr comprender sus causas, surge el interés por
introducir una variable de mediacion que pueda ayudarnos a todos —docentes acompafiantes y
docentes en formacion a comprender mas profundamente por qué los estudiantes se bloquean
frente a los problemas matematicos y, en consecuencia, a disefiar actividades que efectivamente
aborden esas dificultades desde una mirada mas atenta a lo que realmente ocurre en sus procesos
de pensamiento. La variable de mediacion que proponemos introducir en esta investigacion es el
analisis de encuestas, entrevistas y diarios de campo. Esta se considera una variable porque es el
elemento que vamos a modificar, puesto que, aunque en la practica se presentaban este tipo de
estrategias, estas no estaban enfocadas exclusivamente a la problematica de resolucion de
problemas matematicos que presentan los estudiantes en el aula y en las pruebas escolares y

nacionales. La hipdtesis es que, al Analizar la experiencia real de los docentes con sus
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estudiantes y del como ejecutan las sus actividades didacticas, los profesores en formacion
podran reflexionar pedagogicamente y contribuir al disefio de actividades mas pertinentes que
partan de esas dificultades reales y ayuden a los estudiantes a construir caminos de solucién, en

lugar de imponer métodos que no conectan con sus formas de pensar.

A pesar de los esfuerzos por reflexionar colectivamente sobre nuestra practica y ajustar
las planeaciones a partir de la retroalimentacion recibida, algo sigue sin funcionar. Los resultados
de los estudiantes en matematicas no mejoran; por el contrario, continiian deteriorandose. Esto
nos indica que, aunque hemos aprendido a mirar criticamente lo que hacemos como docentes,
aun no hemos logrado mirar con la misma profundidad lo que realmente ocurre en la mente del
estudiante cuando se enfrenta a un problema. La brecha esta alli: desconocemos las rutas de
pensamiento que siguen los estudiantes, sus formas genuinas de aproximarse a las situaciones
matematicas, y por eso nuestras estrategias, bien intencionadas, terminan siendo ajenas a sus
procesos. Necesitamos entonces herramientas que nos permita acceder a ese pensamiento, que
nos ayude a comprender desde nuestro que hacer el por qué se bloquean nuestros estudiantes y
cémo podemos, desde ahi, tender puentes mas pertinentes. De esta necesidad nace la pregunta

que orienta esta investigacion.
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Pregunta de Investigacion
(Como desde el analisis de encuestas, entrevistas y diarios de campo fortalecer la
reflexion pedagogica de los profesores en formacion de la comunidad de aprendizaje LIMAT,
para la ensefianza de la resolucion de problemas matematicos, durante el primer semestre del

20267
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Objetivos
Objetivo General

Fortalecer la reflexion pedagdgica de los profesores en formacion de la comunidad de
aprendizaje LIMAT, para la ensefianza de la resolucion de problemas matematicos, mediante en
el analisis de encuestas, entrevistas y diarios de campo, durante el primer semestre del 2026.
Objetivos Especificos

Explorar mediante las encuestas y entrevistas, el acercamiento de los profesores en
formacion de la comunidad de aprendizaje LIMAT a la reflexion pedagdgica en la ensefianza de
la resolucion de problemas matematicos.

Movilizar la reflexion pedagogica en la ensefianza de la resolucion de problemas
matematicos con los profesores en formacion de la comunidad LIMAT a través de la exposicion
de los hallazgos de sus registros de practica en el diario de campo.

Reconocer cambios en la reflexion pedagdgica sobre ensefianza de resolucion de
problemas matematicos en los profesores en formacién de LIMAT, mediante la comparacion de

encuestas, entrevistas y diarios de campo aplicados antes y después de la intervencion.
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Marcos de Referencia

Referentes Conceptuales
Comunidad de Aprendizaje LIMAT

Una comunidad de aprendizaje se concibe como un espacio colaborativo donde los
participantes comparten metas, practicas y reflexiones en torno a un objeto de conocimiento
comun. En el caso de la comunidad LIMAT (Licenciatura en Matematicas de la UNAD), se trata
de una comunidad virtual de aprendizaje conformada por estudiantes en formacion del programa
de Licenciatura en Matematicas, cuyo proposito es fortalecer procesos de ensenanza y
aprendizaje de las matematicas mediante el didlogo, la cooperacion y la reflexion conjunta. La
comunidad LIMAT constituye el contexto natural de esta investigacion, ya que en su seno se
desarrollan las interacciones y los procesos reflexivos que se pretenden fortalecer.
Reflexion Pedagdgica

La reflexion pedagogica se concibe como un proceso sistematico y critico mediante el
cual el docente analiza su practica, examina las teorias implicitas que la sustentan y evalua el
impacto de sus decisiones en el aprendizaje de los estudiantes. Zeichner y Liston (1999), citados
por Salazar (2021), proponen las "experiencias con énfasis en la reflexion critica", orientadas a
que el futuro docente cuestione no solo sus técnicas de ensenanza, sino también los contextos
sociales, politicos y éticos de su quehacer. Gonzalez Marin (2018) sefala que "el acto de
reflexionar en el aula consiste principalmente en examinar los actos y las técnicas usadas en
clase con el propoésito de tomar decisiones sobre lo que se debe mantener, modificar o
transformar". En esta investigacion, la reflexion pedagogica no se limita a un ejercicio
individual, sino que se potencia mediante el analisis compartido de los registros de practica en la

comunidad de aprendizaje LIMAT.
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Profesores en Formacion

Se entiende por profesores en formacion a aquellos estudiantes de programas de
licenciatura que se preparan para ejercer la docencia, especificamente en el area de matematicas.
El Ministerio de Educacion Nacional de Colombia sefala que la formacion inicial de docentes se
ocupa de "promover espacios para que el futuro educador apropie los fundamentos y saberes
basicos" necesarios para su desempeno profesional. En el contexto de la comunidad LIMAT,
estos futuros docentes se encuentran en un proceso de construccion de su identidad profesional,
donde la reflexion sobre la préctica constituye un eje formativo central.
Resolucion de Problemas Matemadticos

La resolucién de problemas matemaéticos es considerada un eje vertebrador de la
ensenanza y el aprendizaje de las matematicas. Donoso Osorio (2020) afirma que esta actividad
"pone en juego no solo procesos cognitivos necesarios para la ejecucion de tareas escolares, sino
que expresa el capital cultural, los afectos y las creencias de los estudiantes". Mas alld de ser un
contenido procedimental, la resolucion de problemas se erige como una metodologia de
ensenanza que promueve la movilizacion de saberes y el desarrollo del pensamiento matematico.
En esta investigacion, se aborda la ensefianza de la resolucion de problemas como un objeto de
reflexion para los profesores en formacion, quienes deben aprender no solo a resolver problemas,
sino a disefiar experiencias que fomenten dicha competencia en sus futuros estudiantes.
Instrumentos de Investigacion Cualitativa

Los instrumentos de investigacion cualitativa son herramientas metodologicas disefiadas
para capturar la riqueza y complejidad de los fendémenos humanos desde la perspectiva de
quienes los viven. A diferencia de los instrumentos cuantitativos, que buscan medir y

generalizar, los instrumentos cualitativos se orientan a comprender en profundidad las
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experiencias, significados y contextos que configuran la realidad educativa. Alegre Britez (2022)
sefnala que estos instrumentos constituyen el denominador comun de las estrategias cualitativas y
que su adecuacion a las problematicas propias del objeto de estudio resulta fundamental para el
éxito del trabajo investigativo. Los instrumentos cualitativos mas utilizados en investigacion
educativa incluyen la entrevista, la encuesta abierta, el diario de campo, la observacion
participante y los grupos focales, entre otros. Cada uno de ellos responde a propdsitos especificos
y ofrece distintos niveles de profundidad y flexibilidad.

En el marco de la investigacion cualitativa, Salazar-Escorcia (2020) sostiene que los
acercamientos cualitativos reivindican el abordaje de las realidades subjetiva e intersubjetiva
como objetos legitimos de conocimiento cientifico, situando el estudio de la vida cotidiana como
escenario basico de construccion y desarrollo de las dimensiones del mundo humano. Desde esta
perspectiva, los instrumentos de investigacion cualitativa no son meros dispositivos técnicos de
recoleccion de informacion, sino que se constituyen en medios privilegiados para acceder a la
comprension de los significados que los sujetos construyen en sus practicas cotidianas, lo cual
resulta especialmente relevante en el campo de la formacion docente y la ensefianza de las
matematicas.

Diario de Campo

El diario de campo se define como un instrumento de registro cualitativo que permite al
docente o investigador documentar de manera sistematica las observaciones, reflexiones,
emociones y analisis criticos de su practica. Autores como Gonzalez y Soto (2015) destacan que
el diario de campo "promueve la reflexion mediante el cuestionamiento de la propia practica y la
teoria que la guia, lo que enriquece el conocimiento del quehacer educativo". En este estudio, el

diario de campo cumple una doble funcién: por un lado, es una herramienta de recoleccioén de
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datos para la investigacion; por otro, es un dispositivo formativo que moviliza la reflexion
pedagogica de los profesores en formacion, en coherencia con lo sefialado por el objetivo
especifico de "experimentacion con la exposicion de los hallazgos de sus registros de practica".
Encuesta y Entrevista en Investigacion Educativa

Tanto la encuesta como la entrevista son técnicas de recoleccion de informacion
ampliamente utilizadas en investigacion educativa. La encuesta, aplicada mediante cuestionarios,
permite obtener datos estandarizados sobre creencias, actitudes y percepciones de una poblacion.
La entrevista, por su parte, posibilita una indagaciéon mas profunda y contextualizada, ya que
"permite obtener informacion del sujeto, siendo esta muchas veces necesaria para realizar un
diagnostico de su situacion". En el marco de este estudio, ambos instrumentos se aplican antes y
después de la intervencion para explorar y reconocer cambios en la reflexion pedagogica de los
profesores en formacion, en concordancia con los objetivos especificos planteados.
Referentes Tedricos

El marco teodrico de esta investigacion se sustenta en tres pilares fundamentales: las
teorias sobre la practica reflexiva en la formacion docente, los modelos de ensefianza de la
resolucion de problemas matematicos y los enfoques metodoldgicos de investigacion-accion
participativa. A continuacion, se analizan diez estudios relevantes que fundamentan cada uno de

estos pilares, conectdndolos con la orientacion investigativa del presente trabajo.

En primer lugar, en relacion con la practica reflexiva en la formacion inicial docente,
Larez-Hernandez y Sobarzo-Ruiz (2024) analizan la relacion entre la practica reflexiva docente y
las competencias investigativas, destacando que la formacion inicial requiere "una profunda y
sistematica reflexion sobre su disciplina, su didactica y el rol social de su funcion" (p. 67). Este

estudio aporta una base conceptual sélida para entender la reflexion como un proceso que integra
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la indagacion y la accion, lo cual resulta central para el disefio de la intervencion basada en el
analisis de encuestas, entrevistas y diarios de campo. Asimismo, Ponce Diaz (2019) propone un
modelo pedagogico para la formacion inicial docente centrado en la practica reflexiva,
evidenciando que esta debe ser el eje estructurador del curriculo formativo (p. 102). Este modelo
respalda la decision de movilizar la reflexion pedagdgica a partir de los propios registros de

practica de los profesores en formacion.

En segundo lugar, respecto a la reflexion pedagogica en el contexto especifico de la
ensefianza de las matematicas, Picado-Alfaro (2022) se enfoca en el conocimiento del profesor
de matematicas y su reflexion sobre situaciones de ensefnanza, destacando que "las
investigaciones en didactica de la matematica sobre la formacion de docentes aconsejan
considerar la reflexion como un aspecto importante para formar profesionales reflexivos" (p. 33).
Este hallazgo justifica la necesidad de abordar la reflexion no como un complemento, sino como
un componente estructural de la formacion de profesores de matematicas. Por su parte, Gonzalez
Marin (2018) examina el rol de la reflexion en la practica pedagogica, concluyendo que
"reflexionar en el aula consiste en examinar los actos y las técnicas usadas con el propdsito de
tomar decisiones sobre lo que se debe mantener, modificar o transformar" (p. 45). Esta definicién
operativa orienta el analisis de los diarios de campo, en los cuales se espera identificar los
momentos en que los profesores en formacién examinan y proponen modificaciones a su

practica.

En tercer lugar, en cuanto a la resolucion de problemas matematicos en la formacion del
profesorado, Castro-Rodriguez, Pifieiro y Castro (2023) realizan un analisis de 151 guias
docentes de universidades espafiolas y concluyen que existe un "énfasis en la competencia para

resolver problemas sobre elementos de conocimiento especializado" (p. 15), y destacan "la
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necesidad de incluir aspectos como la consideracion del resolutor o factores no cognitivos" (p.
18). Este estudio evidencia una brecha entre la formacion recibida y las necesidades reales del
aula, lo cual refuerza la pertinencia de fortalecer la reflexion pedagogica sobre como ensenar a
resolver problemas. Asimismo, Donoso Osorio (2020) sostiene que la resolucion de problemas
"pone en juego no solo procesos cognitivos, sino que expresa el capital cultural, los afectos y las
creencias" (p. 8), lo que sugiere que la reflexion pedagogica debe abarcar también las

dimensiones afectivas y contextuales de la ensefianza.

En cuarto lugar, con relacion a los instrumentos de recoleccion de datos y la reflexion,
Luna-Gijon et al. (2022) reportan los hallazgos de insertar el diario de campo como apoyo al
proceso formativo, demostrando que "el diario de campo es una herramienta formativa que
permite al estudiante aprender significativamente, promueve la reflexion, hace visible el proceso
de trabajo y de pensamiento, y registra las emociones" (p. 56). Este estudio valida la eleccion del
diario de campo como dispositivo central para movilizar la reflexién pedagdgica en los
profesores en formacion de LIMAT. Ademads, Vain (1999) present6 el diario académico como
"una estrategia para la formacion de docentes reflexivos" (p. 23), demostrando su eficacia en
diversos contextos formativos. Este respaldo institucional fortalece la justificacion metodologica

del presente trabajo.

En quinto lugar, respecto a la formacion docente desde una perspectiva institucional y de
politica educativa, el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia (2013) establece el Sistema
Colombiano de Formacion de Educadores, que articula los subsistemas de formacion inicial, en
servicio y avanzada, con el fin de "garantizar una formacion pertinente y de calidad para los
educadores del pais" (p. 5). Este marco normativo contextualiza la investigacion dentro de las

politicas nacionales y justifica la necesidad de fortalecer la reflexién pedagogica desde la
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formacion inicial. Finalmente, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2005) enfatiza que "los docentes reflexivos se preguntan por qué
hacen lo que hacen, cuestionan sus propias practicas y buscan continuamente mejorar su
desempefio” (p. 34). Este llamado internacional a formar docentes reflexivos constituye un
horizonte de sentido para esta investigacion, alineandola con las tendencias globales en

formacion docente.
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Herramientas y Métodos
Enfoque y Tipo de Estudio

Esta investigacion adopta un enfoque cualitativo, ya que busca comprender e interpretar
los procesos de reflexion pedagdgica de los profesores en formacion desde sus propias
perspectivas, significados y contextos. El enfoque cualitativo resulta el mas adecuado porque el
objeto de estudio de la reflexion pedagogica es un fendémeno subjetivo, dindmico y situado, que
no puede ser reducido a mediciones numéricas sin perder su riqueza interpretativa. En coherencia
con los objetivos planteados, se requiere explorar, movilizar y reconocer cambios en formas de
pensar y actuar de los participantes, lo cual es propio de la indagacion cualitativa.

El tipo de estudio es una investigacion-accion participativa en el marco de una
comunidad de aprendizaje. Se justifica esta eleccion porque la investigacion no se limita a
describir la realidad, sino que busca transformarla mediante un ciclo de reflexion-accion-
reflexion. Los profesores en formacion de la comunidad LIMAT no son objetos pasivos de
estudio, sino agentes que, al analizar sus propios registros de practica (diarios de campo),
movilizan su reflexion pedagogica. Este enfoque participativo se alinea con la naturaleza
formativa de la intervencion y con el proposito de fortalecer competencias reflexivas para la
ensefianza de la resolucion de problemas matematicos.

Unidad de Analisis

La unidad de analisis estd conformada por los profesores en formacion de la comunidad
de aprendizaje LIMAT de la Licenciatura en Matematicas de la UNAD, durante el primer
semestre del afio 2026. Se trata de un grupo de aproximadamente 15 a 20 estudiantes que
participan activamente en los espacios virtuales de la comunidad y que se encuentran cursando

asignaturas relacionadas con la didactica de la matematica y la practica pedagogica.
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Técnicas para la Recoleccion de Datos

El procedimiento de recoleccion de datos se organiza en tres fases, correspondientes a
cada objetivo especifico.

Para el objetivo especifico 1 (explorar el acercamiento inicial a la reflexion
pedagogica): se aplicaran dos técnicas. Primero, una encuesta diagndstica de tipo mixto
(preguntas cerradas y abiertas) disefiada para indagar las concepciones iniciales de los profesores
en formacion sobre qué entienden por reflexion pedagogica, con qué frecuencia la practican y
qué dificultades perciben al ensefiar resolucion de problemas matematicos. Segundo,
una entrevista semiestructurada individual a una muestra intencionada de tres participantes, con
el fin de profundizar en sus experiencias previas de reflexion sobre su practica. El producto
obtenido en esta fase serd un conjunto de respuestas escritas y relatos orales transcritos que
evidencian el nivel de partida.

Para el objetivo especifico 2 (movilizar la reflexion pedagogica en la ensefianza de la
resolucion de problemas matematicos a través de la exposicion de los hallazgos de sus registros
de practica en el diario de campo): se implementara un taller de analisis colaborativo de diarios
de campo durante tres sesiones semanales. Cada profesor en formacion elaborard un diario de
campo a partir de su practica real en el aula de primaria, registrando una actividad de resolucion
de problemas matematicos que haya implementado con sus estudiantes durante la semana.
Posteriormente, en sesiones plenarias de la comunidad LIMAT, cada participante expondra un
hallazgo relevante de su diario (por ejemplo, una duda, un acierto, una dificultad o una emocién
vivida en el aula). Los demas compafieros y el investigador facilitador ofreceran
retroalimentacion basada en preguntas reflexivas como: “;Por qué crees que ocurrio eso?”,

“;Qué emociones sentiste?”, ““;Qué harias diferente la proxima vez?”. El producto de esta fase
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seran los propios diarios de campo (al menos tres por participante, uno por sesion) y las
grabaciones de exposicion donde se documentan las reflexiones movilizadas.

Para el objetivo especifico 3 (reconocer cambios mediante comparacion pre y post
intervencion): al finalizar la intervencion, se aplicaran nuevamente la encuesta (con las mismas
preguntas iniciales) y una entrevista final semiestructurada que indague las percepciones de los
participantes sobre los cambios en su forma de reflexionar. Ademas, se realizara un analisis
comparativo de los diarios de campo (comparando el primer diario con el Gltimo) para identificar
evoluciones en la profundidad reflexiva. Los productos son las encuestas post, las entrevistas
finales transcritas y los diarios completos.

Categorias para el Analisis de Datos

El andlisis de datos se realizard mediante andlisis tematico de contenido, siguiendo un
sistema de categorias construido deductiva e inductivamente. Las categorias se alinean con la
variable de estudio la reflexion pedagogica y con el aspecto ontoldgico que se busca movilizar la
capacidad de cuestionar y transformar la propia practica en la ensefianza de resolucion de
problemas. Se definen las siguientes categorias principales:

Nivel de reflexion técnica: Se refiere a las menciones de los participantes sobre aspectos
instrumentales de la ensefianza (uso de métodos, tiempos, recursos) sin cuestionar sus
fundamentos. Ejemplo: “Usé la estrategia de Polya porque funciond”. Esta categoria permite
identificar el punto de partida mas bésico.

Nivel de reflexion practica: Corresponde al andlisis de las consecuencias de las acciones
docentes y la consideracion de alternativas, pero sin cuestionar los contextos institucionales o

sociales. Ejemplo: “Me di cuenta de que al explicar paso a paso, los estudiantes se bloqueaban;
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tal vez deberia darles mas tiempo para explorar”. Esta categoria es central para observar
movilizacion.

Nivel de reflexion critica: Implica cuestionar los supuestos éticos, politicos y contextuales
de la propia practica, asi como reconocer las creencias y valores que la sustentan. Ejemplo:
“Reflexiono que mi forma de ensefiar resolucion de problemas privilegia un tipo de pensamiento
l6gico-matematico y excluye otras formas de razonar que mis estudiantes traen desde sus
contextos culturales”. Esta categoria evidencia el mayor nivel de logro.

Uso del diario de campo como dispositivo reflexivo: Se analiza la frecuencia,
profundidad y tipo de anotaciones (descriptivas, interpretativas, criticas) que los participantes
registran. Esta categoria permite evaluar la apropiacion de la herramienta.

Referencia a la resolucion de problemas matematicos: Se identifican las concepciones
sobre qué es resolver problemas y como se ensefia, distinguiendo entre enfoques algoritmicos
(seguir pasos) y enfoques heuristicos (exploracion, modelacion, creatividad).

Cada categoria se operacionaliza mediante indicadores que permiten clasificar
fragmentos de los diarios, entrevistas y encuestas abiertas. El analisis comparativo pre-post se
realizara contrastando la presencia e intensidad de estas categorias en los dos momentos. La
justificacion de estas categorias radica en que permiten extraer conclusiones significativas sobre
el fortalecimiento de la reflexion pedagdgica, al distinguir niveles de profundidad y al estar

directamente vinculadas con los objetivos del estudio.
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Resultados

En esta seccion se presentan de manera clara y detallada los hallazgos obtenidos en la
investigacion, organizados en tres apartados clave en coherencia con los objetivos especificos
dispuestos: el acercamiento inicial de la poblacion a la variable de reflexion pedagogica, los
resultados derivados de la experimentacion con la variable mediante la exposicion de hallazgos
de los diarios de campo, y las variaciones observadas tras su implementacion. Los hallazgos se
presentan a continuacion.
Acercamiento de la Poblacion a la Variable

Este Este apartado correspondio al objetivo especifico 1: explorar mediante encuestas y
entrevistas el acercamiento inicial de los profesores en formacion de la comunidad LIMAT a la
reflexion pedagdgica en la ensenanza de la resolucion de problemas matematicos.
Encuesta Diagndstica

La encuesta inicial que se realiz6 a 20 docentes en formacion de la comunidad de
aprendizaje LIMAT, revel6 que, aunque el 45 % de los participantes (nueve de veinte) afirmo
reflexionar con frecuencia (una vez por semana), el 60 % (doce de veinte) no utilizaba ningtin
instrumento escrito para registrar sus reflexiones, limitdndose a pensar sin escribir. Solo el 15 %
(tres de veinte) empleaba un diario de campo o cuaderno. En cuanto al contenido de la reflexion,
la totalidad de los participantes (veinte) marcé “Si los estudiantes entendieron o no”, mientras
que solo el 30 % (seis de veinte) marcé “Cuestiono mis propias creencias sobre ensefiar
matematicas”, lo que evidencid un predominio de la reflexion técnica.

Al definir “reflexion pedagdgica”, la mayoria se centro en el andlisis y la correccion de
errores. Por ejemplo, un participante escribio: “Analizar mis practicas docente, mirar los pros y

los contras para mejorar”. Otro sefialo: “Es sentarme después de clase a pensar qué hice bien y
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qué puedo mejorar, no solo para cumplir, sino para aprender de mis errores”. Muy pocos
mencionaron el cuestionamiento de creencias o la emocion.

Sobre la ensefianza de resolucion de problemas, el 45 % (nueve de veinte) eligio “Las dos
cosas son importantes: los pasos y la exploracién”, mientras que un 25 % (cinco de veinte)
prefirié un enfoque algoritmico (memorizar pasos). La principal dificultad reportada fue “Los
estudiantes se bloquean facilmente” (85 %, diecisiete de veinte), seguida de “No sé como
motivarlos” (50 %, diez de veinte). Al completar la frase “Si yo reflexionara mas...”, un
participante expresd: “Me daria cuenta de que ellos entienden las cosas a su manera, y que debo
empezar desde ahi”, mostrando una expectativa de cambio profundo.

Entrevistas Iniciales

Para profundizar, se entrevisté a Adridn Arboleda Agudelo con 6 afios de experiencia

docente y a Jackson Leandro Gomez Sanchez con 4 afios de experiencia docente, ambos

estudiantes de la comunidad LIMAT.

Adrian comento que reflexionar era “pausar la pelicula después de una clase y
preguntarme: ¢por qué esto si funciono y esto otro no?”. Sin embargo, admiti6é que antes no lo
hacia y que ahora escribia en un cuaderno, aunque lo hacia solo. Narr6 una situacion donde sus
estudiantes se bloquearon ante un problema de porcentajes: “Se me subi6 la presion, senti que
habia fracasado. Empec¢ a darles pistas, casi resolviéndoles todo. Después me di cuenta de que

29

ellos pensaban: ‘Esto es muy dificil’, “Yo no sirvo para esto’” (entrevista inicial). Su principal
dificultad para reflexionar era el tiempo y el miedo para enfrentar sus errores.
Jackson, por su parte, definid la reflexion como “preguntarme si mis estudiantes

realmente aprendieron o solo repitieron”. EL reflexionaba mientras cocinaba o manejaba, pero

no escribia. Relat6 una experiencia con un problema de fracciones: “Varios estudiantes se
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enojaron, dijeron que eso no servia para nada. Me senti frustrado, pero también curiosa. Empecé
a preguntarles: ;Y ustedes como lo harian? Me di cuenta de que ellos si pensaban, pero no con
mi método”. Su dificultad era “saber si lo que estoy pensando es correcto o si solo me estoy
justificando”, y propuso que una herramienta util seria un diario con preguntas guia y reuniones
semanales en la comunidad.

En conjunto, el acercamiento inicial se caracteriz6 por una reflexion predominantemente
técnica, no sistematica, centrada en los resultados de los estudiantes mas que en los procesos
propios, y con una clara conciencia de que una reflexiéon mas profunda podria transformar la
ensenanza.

Experimentacion

Este apartado correspondio al objetivo especifico 2: movilizar la reflexion pedagogica
mediante la exposicion de los hallazgos de los diarios de campo. La intervencion consistio en un
taller de analisis colaborativo de diarios de campo durante tres sesiones, en el marco de la
comunidad LIMAT. Los participantes registraron situaciones reales de su practica docente en
primaria.

Desarrollo de la Intervencion

Cada profesor en formacion elaboré un diario de campo después de una actividad de
resolucion de problemas matematicos implementada con sus estudiantes de primaria. En las
sesiones plenarias, cada uno expuso un hallazgo relevante de su diario una duda, un acierto, una
dificultad o una emocion. Los compaiieros y el orientador ofrecieron retroalimentacion basada en
preguntas reflexivas como: “;Por qué crees que ocurrio eso?”, “;Qué emociones sentiste?”,
“;Qué harias diferente la proxima vez?”.

Resultados de la Experimentacion
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En la primera sesion, los diarios fueron predominantemente descriptivos y centrados en el
cumplimiento. Por ejemplo, un docente de grado 5° escribid: “Ensefi¢ un problema de
multiplicacion con gallinas y huevos. Usé la tabla de multiplicar. Varios estudiantes sumaron en
lugar de multiplicar. Terminé explicando de nuevo en el tablero.” Al exponerlo, sus compafieros
preguntaron: “;Por qué crees que confundian suma con multiplicacién?”, “;Qué materiales
concretos podrias usar?”. Ese mismo participante anadio después en su diario: “Nunca me habia
detenido a pensar que la multiplicacion se puede entender mejor con frijoles o piedritas. Tengo
que cambiar mi enfoque”.

En la segunda sesion, los diarios comenzaron a mostrar mayor profundidad. Una docente
de grado 2° registrd: “Comparti que una nifia lloré porque no entendia la llevada en la suma. Con
las preguntas de mis compafieros, me di cuenta de que el problema era que usaba un ejemplo
abstracto (pizza) que ellos no viven. Entonces usé palitos y la llevada se entendié mejor. Ahora
me pregunto: ;como elijo los ejemplos?”. Otro participante escribi6: “Compartir mi diario me
dio vergiienza al principio, pero ver que todos tenemos dificultades parecidas me liberd. Entre
todos construimos ideas: usar arepas para fracciones, tapitas para sumas, problemas inventados
por los nifios”.

En la tercera y ultima sesion, los diarios reflejaron reflexiones mas elaboradas y
propositivas. Un docente anot6: “Después de escuchar a mis compafieros, me di cuenta de que no
hay una sola forma de ensefiar. Ahora pediré a mis estudiantes que inventen problemas con cosas
de su casa como es la arepa, lapices, mangos. Solo observaré como piensan, sin dar respuestas”.
Otro escribid: “Ahora entiendo que reflexionar no es solo quejarme de que los nifios no
aprenden, es escribir lo que pasa y compartirlo. Sin la comunidad, me habria quedado con mis

mismas ideas”.
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Al final de las tres sesiones, se observo que los participantes habian pasado de relatar
hechos a interpretarlos y a proponer transformaciones en su practica real de aula. La exposicion
publica de los hallazgos, combinada con la retroalimentacion colaborativa, resultd ser un potente
movilizador de la reflexion. La variable (reflexion pedagogica) comenzo a influir en el aspecto
ontologico de los participantes, es decir, en su capacidad de cuestionar sus propias practicas y
creencias sobre la ensefanza de la resolucion de problemas matematicos en primaria.
Identificacion de Variaciones

Este apartado correspondid al objetivo especifico 3: reconocer cambios en la reflexion
pedagdgica mediante la comparacion de encuestas, entrevistas y diarios de campo aplicados
antes y después de la intervencion.

Comparacion de Encuestas (Pre vs. Post)

Se aplico la misma encuesta al finalizar la intervencion. Los resultados mostraron
cambios significativos: (a) la frecuencia de reflexion semanal o mayor pasé del 50 % (diez de
veinte) al 80 % (dieciséis de veinte); (b) el uso de algln instrumento de registro (diario de
campo, notas, grabaciones) aumento6 del 40 % (ocho de veinte) al 85 % (diecisiete de veinte); (c)
la mencion a “cuestionar mis propias creencias” dentro de los contenidos de reflexion pasoé del
30 % (seis de veinte) al 65 % (trece de veinte); (d) la percepcion de que reflexionar ayudaria
“mucho” a mejorar la ensefianza de problemas paso del 55 % (once de veinte) al 90 % (dieciocho
de veinte).

En la definicion de reflexion pedagdgica, emergieron nuevas concepciones mas
profundas. Un participante escribid: “Reflexionar es no quedarme en la queja de ‘no ponen

atencion’, sino buscar qué puedo cambiar yo para que ellos se animen a resolver problemas”.



34

Otro senal6: “Es hacerme preguntas incomodas: ;Lo hice bien? ;Qué sintieron mis
estudiantes?”.
Comparacion de Entrevistas Finales

En las entrevistas finales, los participantes manifestaron cambios en sus actitudes y
practicas. Adrian coment6: “Ahora escribo después de cada clase, aunque sean tres lineas. La
comunidad me ayud6 a ver que mis errores son oportunidades, no fracasos”. Jackson expreso:
“Empecé a usar un diario con preguntas guia y lo comparto con un colega. He cambiado mis
problemas: ahora los hago mas cercanos a la vida de ellos”.

Andlisis de Diarios de Campo (Primer Diario vs. Ultimo Diario)

Se analiz6 una muestra de diez diarios (primero y tltimo de cada participante) utilizando
las categorias de nivel reflexivo. En el primer diario, el 80 % de los fragmentos se clasificé como
reflexion técnica (descripcion de acciones sin cuestionamiento), el 20 % como reflexion préctica
(analisis de consecuencias y alternativas) y el 0 % como reflexion critica. En el Gltimo diario
(después de la tercera sesion), los porcentajes cambiaron a: 30 % técnica, 55 % practicay 15 %
critica.

Un ejemplo de reflexion critica registrada fue: “Me doy cuenta de que mi formacion
matematica me ensefid que hay una sola forma correcta de resolver un problema, y eso lo
transmito sin darme cuenta. Pero mis estudiantes tienen formas diversas de pensar. Debo abrir el
aula a multiples estrategias” (participante, diario de campo, ultima sesion).

Sintesis de las Variaciones

En conjunto, los resultados mostraron que la intervencion de tres sesiones logré fortalecer

la reflexion pedagogica de los profesores en formacion. Se evidenciaron cambios positivos en la

frecuencia, profundidad y sistematicidad de la reflexion, asi como en la capacidad de cuestionar



creencias propias y de disefiar estrategias de ensefianza de resolucion de problemas mas
centradas en el pensamiento del estudiante. El aspecto ontologico movilizado fue precisamente

esa disposicion a mirar la propia practica desde una perspectiva critica y transformadora.
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Analisis y Discusion

Los resultados de esta investigacion muestran algo muy interesante: al inicio del estudio,
los profesores en formacion de la comunidad LIMAT reflexionaban sobre su practica de una
manera bastante basica. Pensaban sobre todo en si los estudiantes habian entendido o no, pero
casi nunca escribian sus reflexiones ni las compartian con otros. Después de usar los diarios de
campo y exponer sus hallazgos en grupo, las cosas cambiaron, puesto que empezaron a ir mas
alla, a preguntarse el porqué de los bloqueos de sus estudiantes y a proponer mejoras concretas.
Estos hallazgos responden directamente a los tres objetivos que me propuse: explorar como
empezaban, movilizar su reflexion mediante el diario de campo y reconocer los cambios
logrados. En lo que sigue, voy a analizar cada uno de esos momentos, relacionandolos con la
variable central de este estudio —la reflexion pedagogica— y con ese cambio profundo que
buscaba que los futuros docentes aprendieran a cuestionar sus propias creencias y a transformar
su manera de ensefar a resolver problemas matematicos.

El acercamiento inicial de los participantes fue, como esperabamos, bastante técnico y
poco sistematico. La mayoria reflexionaba mentalmente, sin escribir, y se centraba en si los
estudiantes habian entendido o no, mas que en comprender por qué se bloqueaban. Esto confirma
lo que autores como Zeichner y Liston (1999) llaman reflexion técnica, es decir, aquella que se
preocupa por la eficacia de los métodos sin cuestionar los supuestos. Lo que si fue una sorpresa
para mi fue que, a pesar de que la comunidad LIMAT ya contaba con espacios de
retroalimentacion entre pares, muy pocos participantes usaban un diario de campo de manera
habitual. Esto me hizo pensar que la reflexion, cuando no se escribe ni se comparte, tiende a
quedarse en un nivel superficial. También me llamo la atencién que, al definir “reflexion

pedagbgica”, casi nadie menciond las emociones o el contexto de los estudiantes; eso me
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confirmé que habia una brecha real entre lo que ellos creian que era reflexionar y lo que
realmente implica mirar al otro.

Cuando implementamos la intervencion con diarios de campo basados en la practica real
de aula y la exposicion de hallazgos, la variable empezo6 a mostrar su fuerza. Los participantes
pasaron de describir lo que paso en clase a preguntarse por qué paso, y de ahi a proponer
cambios concretos para sus siguientes clases. Este movimiento estd muy alineado con la teoria de
Schon (1983) sobre la reflexion en y sobre la accion, y también con lo que Gonzalez Marin
(2018) llama “examinar actos para decidir transformaciones”. Lo que mas me impacto6 fue que la
simple accion de exponer un hallazgo personal ante los compafieros y recibir preguntas como
“Como te sentiste?”” desencadend una profundidad reflexiva que no se daba cuando escribian
solos. Eso me lleva a pensar que la variable reflexion pedagogica no es solo un asunto
individual; se potencia enormemente cuando se comparte en comunidad y cuando parte de
experiencias reales vividas con estudiantes de primaria. En ese sentido, los resultados validan la
hipotesis de que el analisis colectivo de los diarios de campo, anclado en la practica cotidiana del
aula, es un movilizador efectivo.

El aspecto ontoldgico que queriamos movilizar era la disposicion de los profesores en
formacion a cuestionar sus propias creencias y a cambiar su manera de ensefiar problemas
matematicos. Los resultados muestran que si hubo un cambio importante. Por ejemplo, al
principio muchos pensaban que si el estudiante no resolvia era por falta de atencion o por
incapacidad. Al final, varios escribieron frases como: “Me di cuenta de que cuando se bloquean
no es por flojera, sino porque algo en mi explicacién no conectd con su forma de pensar”. Ese
cambio de mirada es profundo: pasa de culpar al estudiante a responsabilizarse de la propia

ensefianza. También vi un avance en el uso del diario: dejo de ser una tarea para convertirse en
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un habito. En las entrevistas finales, un participante dijo: “Ahora tratare de escribir después de
cada dia de clases”, aunque sean tres lineas y la comunidad me ayudo a ver que mis errores son
oportunidades, no fracasos”. Eso es justo el aspecto ontoldgico que buscdbamos: una nueva
forma de habitar la practica docente.

Mis hallazgos coinciden con lo reportado por Luna-Gijon et al. (2022), quienes
encontraron que el diario de campo promueve aprendizaje significativo y visibiliza procesos de
pensamiento. También se alinean con lo que Vain (1999) llam¢ “el diario académico como
estrategia para formar docentes reflexivos”. Sin embargo, hay una diferencia importante con el
estudio de Castro-Rodriguez, Pifieiro y Castro (2023). Ellos detectaron que en la formacion del
profesorado de matematicas se enfatiza mas la competencia para resolver problemas que la
reflexion sobre como ensefiarlos. En mi caso, logré equilibrar ambos aspectos porque la reflexion
se centro explicitamente en la ensefianza de la resolucion de problemas, no solo en la resolucion
misma. Creo que esa diferencia se debe a que nuestra intervencion fue muy practica y situada:
los profesores en formacion reflexionaban sobre sus propias microensefianzas, no sobre casos
hipotéticos. Eso le dio autenticidad al proceso.

Aunque los resultados son alentadores, debo reconocer varias limitaciones. Primero, la
muestra fue pequefia (20 participantes) y todos pertenecen a una misma comunidad virtual de
una universidad especifica. Esto impide generalizar los hallazgos a otros contextos. Segundo, el
tiempo de intervencion fue de solo tres sesiones. Si bien se observaron cambios, no sé si estos se
mantendran en el tiempo sin un acompafiamiento continuo. Tercero, el hecho de que yo fuera el
orientador y facilitador pudo haber influido en las respuestas de los participantes (sesgo de
deseabilidad social). Ademas, la falta de un grupo de control hace que no pueda afirmar con

certeza que los cambios se deban exclusivamente a la intervencion y no a otros factores, como la
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maduracion personal o la influencia de otras asignaturas. En futuras investigaciones, seria bueno
hacer seguimientos longitudinales y comparar distintas modalidades de reflexion (individual,
colaborativa, con o sin diario).

Estos resultados tienen implicaciones muy concretas para la formacion inicial de
profesores de matematicas. En primer lugar, recomiendo que el diario de campo no sea una
actividad opcional o esporadica, sino una practica sistematica y obligatoria durante toda la
formacion practica. En segundo lugar, el simple hecho de escribir no es suficiente; se necesita un
espacio de socializacion donde los futuros docentes expongan sus hallazgos y reciban
retroalimentacion basada en preguntas reflexivas, no en juicios. En tercer lugar, la ensefianza de
la resolucion de problemas matematicos debe abordarse no como un contenido mas, sino como
un objeto de reflexion sobre las propias creencias y emociones. Para la comunidad LIMAT y
para la UNAD, estos hallazgos sugieren que vale la pena institucionalizar los talleres de analisis
colaborativo de diarios de campo como parte del curriculo de la Licenciatura en Matematicas.
También podrian servir de base para politicas de formacion docente en otras universidades
virtuales del pais.

En conclusion, el andlisis confirma que el uso de encuestas, entrevistas y, sobre todo,
diarios de campo, en el marco de una comunidad de aprendizaje colaborativa, fortalece
significativamente la reflexion pedagdgica de los profesores en formacion. Logramos movilizar
la reflexion desde un nivel técnico hacia niveles practico y critico, lo que tuvo un impacto directo
en la manera de concebir la ensefanza de la resolucion de problemas matematicos. Sin embargo,
el estudio también abre nuevas preguntas: ;Como influye el género o la experiencia previa en la
disposicion a reflexionar? ;Qué tipo de retroalimentacion entre pares es mas efectiva: la escrita o

la oral? ;Se pueden disefar rubricas para evaluar la reflexion pedagdgica sin perder su naturaleza
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cualitativa? Propongo para futuras investigaciones un estudio comparativo entre comunidades de
aprendizaje presenciales y virtuales, asi como una investigacion de disefio que refine
progresivamente el protocolo de analisis colaborativo de diarios de campo. También seria
valioso explorar si los cambios en la reflexion docente se traducen efectivamente en mejoras en

el aprendizaje de los estudiantes de basica y media.
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Conclusiones y Recomendaciones
Conclusiones

Los resultados de esta investigacion evidencian que la reflexion pedagdgica de los
profesores en formacion de la comunidad LIMAT se fortalecié significativamente al
implementar el analisis de encuestas, entrevistas y, especialmente, diarios de campo basados en
su practica real de aula. Se logrdé movilizar la reflexion desde un nivel técnico (centrado en si los
estudiantes entendieron o no) hacia niveles practico y critico, donde los docentes comenzaron a
cuestionar sus propias creencias, a redisefiar sus actividades y a valorar los errores como
oportunidades de aprendizaje. Estos hallazgos responden directamente a la pregunta de
investigacion, confirmando que la combinacion de registro escrito y socializacidon colaborativa es
efectiva para fortalecer la reflexion pedagogica en la ensenanza de la resolucion de problemas
matematicos.

La investigacion permitidé movilizar el aspecto ontologico de los participantes, es decir,
su forma de entender y habitar la practica docente. Al inicio, muchos atribuian las dificultades de
los estudiantes a la falta de atencion o a la incapacidad. Al final, varios escribieron frases como:
“Me di cuenta de que cuando se bloquean no es por flojera, sino porque algo en mi explicacion
no conect6 con su forma de pensar”. Este cambio de mirada —de culpar al estudiante a
responsabilizarse de la propia ensefianza— es el avance mas significativo en la unidad de
andlisis. Ademas, el diario de campo dejo de ser una tarea impuesta y se convirtié en un héabito
voluntario.

La variable “reflexion pedagogica”, mediada por el uso estructurado del diario de campo
y la retroalimentacion entre pares, influyd positivamente en la poblacion de estudio. Entre los

logros mas claros se destacan: el aumento del 40 % al 85 % en el uso de instrumentos de registro,
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el paso del 30 % al 65 % en el cuestionamiento de creencias propias, y la aparicion de
reflexiones criticas en el 15 % de los diarios finales. Como aspecto menos efectivo, se observo
que tres sesiones fueron suficientes para generar cambios iniciales, pero algunos participantes
manifestaron necesitar mas acompafnamiento para mantener el habito reflexivo a largo plazo.

Este estudio aporta evidencia de que el diario de campo, cuando se combina con la
exposicion colaborativa de hallazgos en una comunidad de aprendizaje, supera las limitaciones
del registro individual. Coincide con los hallazgos de Luna-Gijon et al. (2022) y Vain (1999),
pero anade un elemento novedoso: la practica reflexiva se potencia cuando los docentes
comparten situaciones reales de aula con estudiantes de primaria, no casos hipotéticos.
Metodoldgicamente, la propuesta de tres sesiones con preguntas reflexivas guiadas puede servir
como modelo para otras comunidades virtuales de formacion docente. Futuras investigaciones
podrian explorar la transferencia de esta estrategia a otras areas del conocimiento o a entornos
presenciales.
Recomendaciones

Con base en los hallazgos, recomiendo que en la comunidad LIMAT se institucionalice el
diario de campo como una préctica semanal obligatoria durante toda la formacion practica, pero
acompafiada de sesiones quincenales de socializacion donde los participantes expongan un
hallazgo y reciban preguntas reflexivas, no juicios. Ademas, es util proveer un formato corto
(como el usado en esta investigacion) que no tome mas de 10 minutos. Finalmente, se sugiere
que los docentes acompafiantes modelen la reflexion compartiendo sus propios diarios, para
crear un clima de confianza y horizontalidad.

Para futuras investigaciones, recomiendo ampliar el nimero de sesiones a seis 0 mas,

para evaluar la sostenibilidad de los cambios. Seria valioso incorporar un grupo de control que
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use el diario de forma individual sin socializacion, para aislar el efecto de la retroalimentacion
colaborativa. También se podrian explorar nuevas variables como el tipo de preguntas reflexivas
(abiertas vs. guiadas) o el impacto de la reflexion docente en el rendimiento matematico de los
estudiantes de primaria. Metodologicamente, propongo usar rubricas de andlisis de diarios que

combinen el nivel reflexivo con la frecuencia y la emocionalidad registrada.
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Apéndices
Apéndice A
Muestras de Investigacion

Link de carpeta con muestras de estudio: https://unadvirtualedu-

my.sharepoint.com/my?id=%2Fpersonal%2Fjcvelasquezo%5Funadvirtual%5Fedu%5Fc0%2FD

ocuments%2FMuestras%20de%20estudio& ga=1
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