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Resumen

Teniendo en cuenta tanto las exigencias actualeseleado de café en la region, entre las
cuales sobre sale la alta exigencia de un caféldiad, factor que se ve reflejado en el precio de
compra del producto, y las condiciones en las suake caficultores de la vereda La Capilla del
Municipio de Samaniego se presentan en el merdadazuales han imposibilitado que estos
puedan obtener un margen de utilidad mayor, deprghipalmente al nivel de calidad de su
café, el cual se ha visto afectado por el processedado que los productores llevan a cabo en la
actualidad. Desde este punto de vista se haceiatdorecesidad de que los caficultores adopten
tecnologias que contribuyan significativamente ratremento de la competitividad de su
producto.

Este proyecto se basa en la implementacion de aessadolares parabdlicos adaptados a las
caracteristicas estructurales y econOmicas deirlas tafeteras de la vereda La Capilla en el
municipio de Samaniego, con el fin de incremengarcélidad del producto mejorando las

condiciones fisicas, organolépticas y de inocutizgldyrano.
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Introduccion

La vereda la Capilla se ubica en la zona alta delicipio de Samaniego, se caracteriza por
producir café de excelente calidad, especialmemtelas variedades caturra y castillo, como se
sabe en cualquier parte del proceso beneficio sdepperder la calidad ya sea en el proceso de
Lavado, en el proceso de secado o el proceso deafamiento, para ello se han disefiado las
metodologias incluidas dentro de las buenas pedctagricolas, donde se presentan nuevas
tecnologias que favorecen la obtencién de un ptodnocuo y de alta calidad, para el caso del
estudio la implementacion de secadores solarebdlaras.

El secador solar parabdlico es una tecnologia ditesipor el centro de investigacion del café
CENICAFE, para llevar a cabo esta parte del procesaina forma eficiente, utilizando la
energia que produce la radiacion solar, disefiadpsc&lmente para funcionar en fincas de
pequeia produccion, mejorando la productividachderlismas.

El presente proyecto, se basa en el estudio deldtogle la implementacion de los secadores
solares parabdlicos como metodologia de secadmfiuge en el mejoramiento dela calidad del
café y la reduccion del tiempo dedicado a estaepdet proceso de beneficio, en las fincas

cafeteras elegidas de la Vereda la Capilla en elidihio de Samaniego.
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1. Planteamiento del problema

1.1. Antecedentes del proyecto

Tradicionalmente los caficultores del municipioSBmaniego han secado el grano de café en
costales de fique sobre el suelo en tierra, pasteente se paso al secar el café en patios en
cemento, algunos con cubierta en plasticos y atriasintemperie. Desde el afio 2011 llego al
municipio de Samaniego el proyecto denominado ldselle paz quien introdujo en sus

componentes la construccion de secadores solai@slganas veredas del municipio.

1.2. Localizacion del proyecto

Las fincas en donde se va implementar el proyestensuentran ebha vereda La Capilla,
esta ubicada en el Occidente del municipio de Smganen el departamento de Narifio. La
vereda la capilla tiene las siguientes coordenddi®®0'11" de latitud norte y 75°35'33" de
Greenwich) a una altura promedio de 1.920 m.s.com,una precipitacion media de 1314 mm.
Anuales, una temperatura promedio de 21° C. y unaebad relativa de 78%. (Fuente Datos
Estacion metereologica Tanama).

Caracterizacion ambiental de las fincas

Las fincas en estudio se encuentran en la zonamdidlera parte alta del casco urbano del
municipio donde las condiciones ambientales somsitagentes Bosque montano bajo donde se
presenta una humedad relativa alta, presencigeandensa y dias nublados en las horas de la

tarde.

1.3. Identificacion y descripcion del problema

Las condiciones actuales ambientales y de infnagtsita de las fincas de la Vereda La
Capilla, en el area de secado, ha imposibilitade gumargen de utilidad derivado de la
comercializacion del café sea mayor. El processegado es la etapa mas importante durante la
post cosecha, puesto que afecta a la calidaddelalafé, ya que el grado de humedad del grano

depende de las practicas que se realicen duraatetapa del proceso.
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Dentro de las fincas cafeteras el area de secadandamental para garantizar la calidad del
producto, es asi como se encuentra reglamentadmdas buenas practicas de manufactura las
cuales deben aplicarse para obtener un nivel suplicompetitividad del café.

Si bien el café no es un alimento, el proceso aefimo del café se considera regido por el
decreto 3075 de 1997, por ser el proceso para @btenproducto para el consumo humano.
Para tal fin debe considerarse el proceso a utiliaanfraestructura donde se llevara a cabo el
proceso, la calidad y el estado de la materia partransformar. (Manual Cafetero Colombiano,
Tomo lll, 2013)

Derivado de la importancia de este proceso, sedisetiado diversas metodologias, cuya
finalidad es contribuir a obtener mayores indicescdlidad en el producto que remplazan las
estructuras tradicionales de secado en las firmf@secas. Estas tecnologias para el secado solar
del café, aprovechan eficientemente la radiacidarsp la energia de aire, obteniendo un
producto de alta calidad fisica y sensorial, strueiras de bajo costo y faciles de utilizar.

Los secadores solares se han disefiado para ateadercesidades de secado en las fincas
con produccion méaxima de 1.875 kg de café pergamsemd por afio. Caracteristica que
predomina en las fincas cafeteras de la Veredadll&, objeto del presente estudio. Desde este
punto de vista el mejoramiento del area de seqaatanedio de la implementacion de secadores
solares parabdlicos tecnologia avalada por el Gedacional de Investigaciones del Café —
Cenicafé. Se constituye en una alternativa por ongéélila cual se contribuye al mejoramiento de

la calidad del grano y al fortalecimiento de |la &alproductiva del café en Narifio.

1.4. Sponsor del proyecto

Tabla 1. Sponsor del proyecto

Comité Departamental de cafeteros |de

Samaniego (50%).
Sponsor del proyecto

Comité Municipal de cafeteros de

Samaniego (50%).
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1.5. Stakeholders del proyecto

Tabla 2. Stakeholders del proyecto

51

)

ANALISIS DE Interés de| TiPO de
INVOLUCRADOS. | Tipo de Entidad Roles de lod participar en el | Actitud Contribucién o razén
Actores PUB|ONG| O.C|PRI| actores proyecto. ¥ - del desacuerdo.
Capacitar sobre
buenas préacticas
Federacion Na|. agricolas en los o
Cooperante X Técnica
De Cafeteros. procesos de
siembra, cosecha
X y post cosecha.
Caficultores Mejorar la Mejorar la calidac
Vereda P Afectado |calidad de suX y competitividagd
Capilla. X café. del café.
» Mejorar las
Comité de o
condiciones o
departamental y _ Técnica Y
o Cooperanteinfraestructuralesx _ ]
municipal de _ Financiera
de las fincas
Cafeteros
X cafeteras.
Comprar el café
provenientes de
Cooperativa de la fincas
Caficultores de Cooperantemediante elX Econdmica
Occidente programa de
cafés especiales
X de la zona.

Fuente: Esta investigacion
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1.6. Contextualizacion de la caficultura en la regin

Narifio cuenta con 31.940 caficultores que desarmral actividad en 28.784 hectareas en 36
municipios. Este renglon productivo es fundameptah la vida econdémica del departamento,
por cuanto genera alrededor de 30 mil empleos pwmntas y mas de 1,2 millones de jornales al
afo en las épocas de recoleccion. El 40% del sieela zona cafetera narifiense se encuentra
cultivado con café. El restante 60% cuenta corvagdtde cafia, maiz, frijol, platano, reservas
forestales y pastos no tecnificados. La caficultledNarifio se caracteriza por ser de sombra con
predominio de las variedades Caturra y Castilla yisel de tecnificacion. La mayor parte de
los cultivos se encuentran en pequefios prediosndumdios en alturas por encima de 1.700
metros sobre el nivel del mar. Por su parte, laeroralizacion del grano se efectia en gran
medida a través de las Cooperativas de CaficultdeéNorte y Occidente. Las condiciones
agroecoldgicas donde se ubica la caficultura, unidies variedades cultivadas y al sistema de
beneficio utilizado permiten obtener cafés de edtidad para atender el nicho de mercado de
cafés especiales. Desde el punto de vista grerhi@omité Departamental de Cafeteros de
Narifio representa los intereses de 20 Comités Npatés de Cafeteros y los caficultores
narifienses asociados en ellos. (Informe Comité iDepantal de cafeteros de Narifio, 2013).

En Samaniego son 2350 caficultores con 1653 Hextden Café, tenencia de 0,70
Hectareas/familia, de las cuales un 22 % del és&menvejecida (363 Has) y un 45% del area
con variedades susceptibles a la Roya del cafénaSiago tiene potencial de crecimiento de
aproximadamente 742 Ha. (Sistema de Informacioet€af SICA, 2015).

La vereda La Capilla cuenta con ubicacion geogaédjce le permite obtener café de altura
apetecido por los clientes ya que es un café spaspecial.

Los cafés especiales son aquellos valorados porctomsumidores por sus atributos
consistentes, verificables y sostenibles y por doales estan dispuestos a pagar precios
superiores que redunden en un mayor bienestarsderdaluctores”. Entre estas empresas estan
Nespresso, llly Café, Starbucks, Green Montain &€oéintre otros, los cuales apoyan con

asistencia técnica, primas de calidad, primasafEsy con inversion social y productiva.

1.7. Proceso de beneficio y secado del café en @abia
Las buenas préacticas de manufactura (BPM), sorherramienta bésica para la obtencion de

productos seguros para el consumo humano que s$elzam en la higiene y la forma de
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manipulacion. Las BPM son normas dirigidas a sestespecificos, para el caso del beneficio
del café se rige por el decreto 3075 de 1997 pugséo se considera un producto para el
consumo humano. (Manual del cafetero Colombianodrin2013)

Las principales etapas del proceso de beneficiceddrdel café son: recibo, clasificacion por
densidad del café en cereza, despulpado, clasditaor tamafio del café despulpado, remocion
de mucilago, lavado y secado.

Asi mismo en el proceso de beneficio humedo, debesiderarse el proceso de café
rechazado en cada una de las clasificaciones. IS tdaer en cuenta que este café no es de
buena calidad y por tal razén debe mantenerse rglemalel proceso principal. Por otro lado, los
subproductos pulpa y mucilago, deben ser maneja@osnanera que ocasionen la menor
contaminacién posible. (Manual del cafetero Colanbj 2013)

El personal que haga uso de los equipos para prooesto de café debe estar capacitado y
contar con las competencias necesarias para démateopuesta en marcha de los equipos,
limpieza, mantenimiento preventivo, calibraciomifi@acion y operacion.

1 Frutos de café

_ Flotes Clasificacion hidrdulica

4 Frutos de café
Despulpado sin agua Pulpa de cofé

Pasillas sin ¢ Café despulpado

despulpar T .
D el Closificacion por tamaiio

1 Café despulpado
Remocion de mucilago
! Mucilago
oo,
Pasillos 1 Café lavado
lavadas v -
el (losificacion por densidad Ii
v UYL Proceso de subproductos

l Pasillas secas J  Café pergamino seco Yy

v

Figura 1 Diagrama de flujo de proceso de beneficio de qadé via himeda con tres
clasificaciones

Fuente: Manual Cafetero colombiano Tomo 3. FNC €&d6i2013
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Teniendo en cuenta los objetivos planteados pgpeesknte trabajo aplicado, a continuacion
se enfatiza en el proceso de secado del café.

El alto contenido de humedad del café despuésadatlb, 52,7% a 53,5% (Puerta, 2005), su
composicion quimica y las condiciones del climala&n regiones cafeteras colombianas son
favorables para el desarrollo de microorganismasicipalmente mohos y levaduras, que
pueden afectar su calidad e inocuidad. Los micarasgnos pueden provenir del campo, de los
arboles (coliformes totales), por el contacto de rf@anos de los recolectores (coliformes y
estreptococos fecales) y de las aguas de lavadabi@a existe la posibilidad de contaminacién
en las instalaciones del beneficiadero (Archila5)9

El secado de productos agricolas es una practicarsalmente utilizada, desde el inicio de la
agricultura, para conservar su valor nutricionallidad fisica, organoléptica e inocuidad por
periodos indefinidos de tiempo. Al secar un prodwagricola hasta los niveles exigidos en la
comercializacion (10% a 12% en la mayoria de elles)educe la actividad del agua a niveles
gue impiden el desarrollo de micro organismos ymdisyen notoriamente su actividad
metabdlica. (Oliveros et al., 2008)

A continuacion se presentan las tecnologias quailsgn actualmente en Colombia para el
secado del café, desarrolladas en Cenicafeé.

Existes dos sistemas de secado de café; el secedseqrealiza mediante la energia que
proporciona la radiacion solar y el secado mecamtgual se realiza por medio de maquinas
especializadas.

a. Secado solar del café.

En el secado solar se aprovechan la energia natlraire ambiente y la radiacién solar que
incide directamente sobre la superficie de los @gauando una masa de café tiene una altura
de masa de secado de 2.5 cm, la superficie depcag&nta solamente el 2.75% del total de
granos que aprovecha la radiacion solar directeafél debe revolverse al menor cuatro veces al
dia (Roa et al., 1999), para permitir que otromgsaaprovechen también la radiacion solar
directa, obtener un producto con humedad final umé®rme y aprovechar mas eficientemente
la energia empleada en el proceso de secado.

Tradicionalmente en las zonas cafeteras del paisaelos patios en cemento que se disefian
con una pendiente del 1% para evitar encharcansiceias estructuras no cuentan con las

condiciones necesarias que garanticen la inocuddhgroducto, puesto que no poseen barreras
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para restringir el acceso de animales y elementimaf®s al proceso de secado. (Oliveros et al.,
2008)

Otra manera de secar al sol es utilizando elbasgu&ajones con piso de madera o cemento
y techo de hojas de zinc embisagradas. El teckorsstruye de una o dos alas. Cabe resaltar que
esta estructura no es muy comun en la zona obgfaresente estudio.

También se utiliza el Secador solar parabdlico Teaicafé, que es una plancha de cemento
0 un secador con piso alto cubierto con una estraiadde guadua y plastico, que permite la
circulacion interna del aire.

El secador parabdlico ha sido construido y utilzatitosamente en las zonas cafeteras de
Colombia, como unica opcion en fincas de menor ywodn (hasta de 1875 kg de café
pergamino seco) al afio. Y como alternativa en dé@snenor flujo de cosecha en fincas de
mayor produccién. (Ramirez et al., 2003)

El secador solar parabdlico es una estructura gbieita en forma de parabola con un piso en
concreto o en malla soportado por una estructuratagda en guadua. El plastico utilizado en la
cubierta es Agroplast N. calibre 6. El piso delasker puede ser construido en concreto de 5 cm
de espesor, con relacion de 1:2:3 de cemento, grgravilla fina, respectivamente. (Ramirez et
al., 2003)

Otra alternativa es colocar una estructura en guad80 cm del suelo donde se utiliza una
malla plastica negra de referencia RED 5000 comtaias de 4,4 mm x 4,4 mm, que permite
mayor circulacién del aire a través de la capardaas con mayor remocion de humedad en la

etapa de secado del grano. (Ramirez et al., 2003)
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Figura 2. Secador solar parabdlico con piso en concreto

Fuente: Manual Cafetero colombiano Tomo Ill. FNQ\iCafé 2013

Figura 3 Secador solar parabdlico con malla plastica

Fuente: Manual Cafetero colombiano Tomo Ill. FNQiCafé 2013.

b. Secado mecanico de café.

En gran parte de las regiones cafeteras las conegiclimaticas en épocas de cosecha no son
favorables para el secado solar del café, aun gnepa escala por la baja temperatura, la alta
humedad relativa y el bajo brillo solar que se @né&an, condiciones que aumentan el tiempo en
el proceso de secado, con riesgo para la calidantaidad del producto.

El secado mecéanico se recomienda para fincas amugriones anuales superiores a 500

arrobas de café pergamino seco. El aire puedetasencon estufas y quemadores, entre otros,
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gue funcionan con ACPM, carbon mineral, energietet& y cisco obtenido del café. El secado
mecanico del café se hace en camaras en la cwaiegraduce aire caliente a maximo 50°C,
impulsado por un ventilador, el cual atraviesa &sande café. El aire caliente entra por la parte
superior. Para obtener una mayor uniformidad eomienido de humedad del grano, el flujo del
aire se invierte cada 6 a 12 horas hasta obteremédnido de humedad final. (Gutiérrez et al.,
2011)

Figura 4. Secadores mecanicos de café utilizados en Codombi

Fuente: Manual Cafetero colombiano Tomo Ill. FN@n{café 2013.

Método del Gravimet - Método de medida de la humedahdel café
Para este método se utiliza una balanza, una denast una muestre de 200 gr, el

procedimiento es el siguiente:

e Pesar 200 gr. de café sano (sin brocados), lingiopulpa, guayabas y otras impurezas) y
escurrido en el tanque al menos durante 30 minytdspositarlo en la canastilla.

» Para cada lote de café que se lleve al secadorudizarse una canastilla, que se coloca
sobre el piso del secador, en medio del lote d& caf

» Cada vez que se revuelva el café con el rastallonenos 4 veces al dia, resolver con la
mano el café contenido en la canastilla, evitaadwerdida de granos.
Pesar diariamente el café. Cuando el peso delestééentre 120 y 125 gr. pesar dos veces al
dia y cuando este entre 104 y 105 gr. debe ester 20 y 12 % de humedad. En este
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momento se debe tomar una muestra de café de yariges del lote, trillarla y observar el
color de las almendras, si el café esta parejireletdel secador. En caso de encontrar
algunas almendras ligeramente oscuras (con huntiggadmente superior al 12%), se debe
dejar el café una mafana o la tarde, es posiblalgsigués de este tiempo ya esté listo para
retirarlo del secador. (Oliveros et al., 2009)

1.8. Constricciones y restricciones del proyecto

Tabla 3. Constricciones y restricciones del prayect

Constricciones Restricciones

El comité municipal de cafeteros @&l comité municipal de cafeteros no |[dé
Samaniego prioriza otros proyectos |gwioridad al proyecto de secadores solares
inversion. parabdlicos
lgunos caficultores dan conceptos
negativos sobre el uso de los secadopres
solares parabdlicos
Campafas de desprestigio en contra| @Resistencia al cambio al utilizar las
proyecto. nuevas tecnologias
Algunas vias de acceso presentan dafios
B que dificulta la introduccion de lgs
materiales a la zona.

Difusion de informacién negativa d
proyecto.

[¢2)

Caficultores de la zona que no entren
proyecto.

Fuente: Esta investigacién
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1.9.Arbol del Problema.A continuacion se representa el problema princigad,causas y

consecuencias

Precios bajos de
venta del producto.

>
Bajo nivel de

Potencial incursion C:aTépggt?g?:digfl

en cultivos ilicitos. gion. )

Deterioro de las

caracteristicas
organolépticas del café.

Abandono de la
cultura cafetera.

Desconocimiento Falta de un plan de Carencia de gestion
de las practicas accion enfocado a para la elaboracion
del proceso de las necesidades de la de proyectos.

secado del café en zona.

las fincas de la

Figura 5. Arbol de problemas

Fuente esta investigacién, afio 2016
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2. Justificacion

La vereda La Capilla del municipio de Samaniegesgnta condiciones climéticas variables
(escases de brillo solar), debido a la alta nubalsgtedominante en la zona alta del municipio,
ademas las condiciones actuales de secado traaliciehcafé en las fincas de la zona, hace que
se deteriore la calidad del grano, aumentadorekeptaje de defectos fisicos, lo cual incide en el
precio del producto.

El proceso de secado del café es una etapa aditicheneficio debido a que después de
contaminarse el grano con mohos, OTA o cratoxineorohumus, los dafios son irreversibles y
en la actualidad no se conoce una medida parairesiie deterioro a niveles admisibles. Asi, el
café humedo debe secarse con el fin de controlda8a por hongos y micotoxinas, para evitar
aplastamiento del grano en la trilla y también gaEbtener buenas caracteristicas sensoriales en
la tostacion. (Archila et al., 1985)

El secado del café depende de muchos factores dasmoondiciones ambientales durante el
proceso; la calidad del café a secar como pergaseteccionado, no seleccionado o frutos
pasilla; la superficie del secador (madera, cemeamtdla), la carga y capa de secado y los
controles y préacticas aplicadas.

En consecuencia, el secado del café requiere dapuwpiado control para obtener un
producto inocuo y de buena calidad fisica y seaboEste control se alcanza mediante la
aplicacion de las Buenas Practicas Agricolas quiuye capacitacion del personal del
beneficiadero, disefio, ubicacién y operacion deslesadores y el control de la calidad del
producto.

Desde esta perspectiva, se evidencia la importadaligoroceso de secado del café en la
calidad final del grano; razén por la cual la readion del presente proyecto se constituye en una
herramienta para incrementar la productividad snatgen de utilidad de las fincas cafeteras de
la vereda La Capilla, toda vez que el estudio demlplementacion de secadores solares
parabdlicos como alternativa en el proceso de sedaldgrano del café, es la base para mejorar
parte del proceso de post cosecha del productorgntgar la calidad necesaria para ser

competitivos en el mercado de cafés especiales gion.
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3. Objetivos del proyecto

3.1. Objetivo general
Implementacién de secadores solares parabdlices groceso de secado del grano del café

en las fincas cafeteras de la vereda La Capill&delicipio de Samaniego.

3.2. Objetivos especificos

- Diagnosticar los problemas en el proceso de sedatigrano de café en la Vereda La
Capilla, Municipio de Samaniego.

- Aplicar las técnicas de gestidén de proyectos ptades en el PMBOOK para dar solucién a
la problematica en el proceso de secado del café.

- Proponer un plan de accién para dar solucion dlenoa con la propuesta del proyecto.
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4. Desarrollo del proyecto aplicado

4.1 Integracion
4.1.1. Desarrollo del titulo del proyecto. Estudio sobre la implementacion de secadores
solares parabdlicos como alternativa para el ragjmnto del proceso de secado del café en la

vereda La Capilla del municipio de Samaniego.

4.1.2. Desarrollar un plan de gestion del proyecto.

Tabla 4. Acta de constitucion del proyecto

Implementacion de secadores solg
parabdlicos como alternativa para |el
mejoramiento del proceso de secado del café
en la vereda La Capilla del municipio de
Samaniego.
Abril de 2016

Proyecto Aplicado, Caficultura.

Nathalia Sanchez Montenegt

Marcos Ivan Leiton.

Enunciado del trabajo del proyecto

El cultivo de café en el Municipio de Samaniego ifares un tema que requiere [de
especial atencion, es un renglén importante dectmm@mia regional. Pensando en|lo
anterior se plantea el estudio de la implementad®ros secadores solares parabdlicos

como una alternativa de mejorar la eficiencia epreteso de secado y para conservar la

—_—

calidad en el producto. Los secadores solares @arad son una nueva tecnologia
disefiado por el centro de investigacion del caé#a pecar el café en una cubierta con
platicos y el café se deposita en unas paserasnatla, donde el café se seca mediante
conexion forzada, es decir el flujo de aire cabemtravés del tinel, sobre la superficie|del

café.
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Contextualizacion

Las fincas de estudio se encuentrarLarvereda La Capilla esta ubicada en el Occidente
del departamento de Narifio, en el municipio del &aego, (1°20'11" de latitud norte| y
75°35'33" de Greenwich) a una altura promedio 820Lm.s.n.m, con una precipitacipn
media de 1314 mm. Anuales, una temperatura pronedzi® C. y una humedad relatjva
de 78%. (Datos Estacion Meteoroldgica Tanama).
En Samaniego son 2350 caficultores con 1653 Hexddem Café, tenencia de 0,70
Hectareas/familia, de las cuales un 22 % del ésémenvejecida (363 Has) y un 45% (del
area con variedades susceptibles a la Roya del (aAfEA, Sistema de Informacign
Cafetera, 2015)
Tradicionalmente los caficultores de la zona de&aego y en especial los de la Vereda
La Capilla secan el café en patios de cementorgdmperie, donde esta expuesto al pisado
por animales o personas, ademas expuesto a queojsepor la presencia de lluvias
repentinas lo cual interrumpe el proceso de secad@a presencia de mohos por
rehumedecimiento.
Lo cual conlleva a la disminucion de los ingredeslos cafeteros y ha ocasionado que no
tengan el poder adquisitivo para construir susdees solares parabolicos; que en|las
condiciones climaticas existentes se conviertencemponentes necesarios en esta

actividad.

Problematica y oportunidad
Las condiciones econOmicas, climaticas y de isfraetura presentes en la Vereda|lLa
Capilla han hecho que la calidad del café de laaztiaminuya y por ende los ingresos
econdmicos; teniendo en cuenta que es una zongpagaeste cultivo y potencial para
cafés especiales, que tendrian un buen mercad@lanaicional y aumentarian los ingresos
de estas familias cafeteras se hace urgente imptamauevas alternativas de secado como
los Secadores Solares Parabdlicos que han sidmsaxiente adoptados en otras zonas del
pais convirtiéendose en una forma econOmica y artdlireente amigable para secar café y
obtener un producto de alta calidad y aumentaalelr\en la venta de su café y asi podtian

invertir sus ingresos adicionales en el mejoraroietd la infraestructura de sus fincas y
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volverse mas competitivos.

Justificacion del problema

El secado es un proceso muy importante en el wémedel café. De hecho, permite
conservar su calidad al reducir contenido de agagchno a niveles que permitan |su
conservacion, para evitar su deterioro. Un secaddecuado origina la mayoria de |os
defectos del café: grano decolorado, manchadm, fejcio, reposado, terroso, mohaoso,
cristalizado, fenolito y también puede favorecezdataminacion por hongos.
De otro lado el programa de Cafés especiales exigesecado muy apropiado e higiénico;
gue solo se consigue a traveés de los secadoragesgarabdlicos y segun algunas
empresas consideran que el secado al sol perntéaesbcafés de muy buena calidad
Fisica y en taza (sabor mas exquisito y el aronsminménso).
La produccion promedio de los caficultores encuksteesta entre 1000 y 1800 kilos |de
café pergamino seco al afio un café con atributosafie especial que por las malas
condiciones de secado esta perdiendo el valor agoegor lo cual es importante |la
adopcion de la nuevas tecnologias de secado queamejsta condicion y hagan aumentar
los ingresos a los caficultores de la zona.
Los secadores solares parabdlicos disefiados parafehan sido construidos vy utilizados
exitosamente en diferentes regiones del pais, mradi de pequefios caficultores. Los
materiales empleados en su construccion hacensgo® tengan una vida util entre 3 y (10
afos, respectivamente. Los factores climaticos ceinsol y el viento, deterioran |a

cubierta plastica del secador y es necesario reema (Ramirez et al, 2003)

Ademas se debe tener en cuenta que el café demdageaen un sitio ventilado, limpjo
sobre estibas, sin humedades internas ni presdaa&os productos. Debe llevarse en un
vehiculo apropiado al sitio de la compra lo antesilge, para evitar que se rehumedezc¢a y
pierda la calidad.

Objetivo general
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Implementacion de los secadores solares parab@itda vereda la capilla del municip
de Samaniego

o

Objetivos Especificos

- Observar las tecnologias de secado del café eantade estudio
- Cuantificar mediante encuestas las metodologiasedado utilizadas en
zona estudio.

condiciones ambientales de la vereda La Capilla

- Proponer una nueva tecnologia de secado del cafiengé para las

a

4

Presupuesto del proyecto

$ 31.454.000

Director del proyecto

Nombre: Nathalia Sanchez y Marcos Leiton.
Direccién: Barrio La Avenida, Samaniego, Narifio

Teléfono: 3102188086 - 3214801667

E-mail: nathalia.sanchez@cafedecolombia.com.co, marcos@itafedecolombia.com.q

o

Sponsor del proyecto

Comité de Departamental de cafeteros de Narifio

Comité Municipal de cafeteros de Samaniego.

Aprobado por:

Mg. Diego Martinez

Director de Trabajo de Grado.

Comité de Departamental de Cafeteros de Narifio

Comité Municipal de cafeteros de Samaniego

Fuente: Esta investigacion
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4.1.3. Dirigir y gestionar la ejecucion del proyect. Para cumplir con los objetivos del

proyecto, se han contemplado la ejecucién de ¢msesites etapas durante un periodo de 6 meses

a partir del mes de abril hasta el mes de septehd2016:

Andlisis de la base de datos de los cafeteros dena objeto de estudio: Usando la base de
datos SICA (Sistema de Informacion Cafetero). Sdizaestos datos con el fin de obtener la
poblacion que cumpla con los requisitos del prayect

Andlisis presupuestal: segun el area de produab®las fincas beneficiadas se calcula las
dimensiones de los secadores solares paraboligesrealiza la cotizacion de materiales y el
presupuesto correspondiente.

Difusion del proyecto: A través de reuniones ewdeeda con la poblacién beneficiada se
socializa el proyecto.

Visitas a campo: Se verifica las instalaciones teries en la finca, las condiciones
agronémicas del cultivo y la condicion socioecoraarde la familia; ademas se realiza las
encuestas con informacién importante para el da&adel proyecto.

Compra de materiales: Se conforma el comité de casnel cual es el encargado de la
adquisicion de los diferentes materiales paradeugjon del proyecto.

Construccion de los secadores solares parabokmsealiza la contratacion de los maestros
de obra los cuales son los encargados de la coogtnude la infraestructura de secado.
Etapa de formacion de los beneficiarios: Una veniteada la construccion de los secadores
solares parabdlicos se realiza las capacitacioreas gl uso adecuado de estos,
posteriormente se realiza el monitoreo para madfitiencia en el secado del café.

4.1.3.1 Entregables del proyecto segun lo planeado.

Tabla 5. Entregables del proyecto segun lo planeado

ITEM Abr. | May. | Jun. | Jul. | Ago.| Sept.

Andlisis de la base de datos de
cafeteros de la zona objeto de estudio.

Analisis presupuestal.

Difusion del proyecto.

Visitas a campo
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Compra de materiales.
Construccion de los secadores solares
parabdlicos.

Etapa de formacion de los beneficiario

\*2)

Fuente: Esta investigacién

4.1.3.2 Solicitudes de CambiBara cualquier tipo de cambio en la obra, se ddbemar al
equipo técnico, manifestar el motivo por el cuabseere realizar el cambio; ademéas de anexar
mediante un registro escrito el cual describa eibta y debe ser aprobado por el comité que
dirige el proyecto. Los cambios deben realizarsengbezar, durante el trasegar del proyecto e

incluso al final.

4.1.4. Monitorear y controlar el trabajo del proyed¢o. Las entidades encargadas del
monitoreo y control en la ejecucién del proyectmm & comité Municipal de Cafeteros de
Samaniego y El coordinador de la seccional de eot&] apoyado en el servicio de extension
del municipio.

El objetivo de monitorear y controlar es para qugerecursos plasmados en el presupuesto se
hagan efectivos, ademas el servicio de extens#lizaea el acompafiamiento a la construccion
de la obra, luego a la revision donde se verifigue se haya construido con los parametros

técnicos de disefio, ademas que los caficultordsriesl uso adecuado.
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4.1.4.1. Pronésticos de Costos

Tabla 6. Presupuesto para la construccion de umadecsolar parabdlico

MATERIALES Y PRESUPUESTO PARA CONSTRUCCION DE SECADOR SOLAR PARABOLICO TIPO TUNEL- 31,5 M2- CUERPO
CENTRAL DE 7M LARGO X 3 M ANCHO( PARTE DEL ARCO O CUBIERTA) + 7 PASERAS DE 1 M X 1,5 PARA UN TOTAL DE 31,5
M2( PARTE AFUERA O AL SOL)

MATERIAL CANTIDAD UNIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
VARILLAS DE 3/8 (8.5 MM) 7 unidades $ 6.000 | $ 42.000
VARILLAS DE 1/2 PULG(12 MM) 3 Unidades $ 12.000 | $ 36.000
GUADUA 7.0 mts 3 unidades $ 5.000 | $ 15.000

TABLA 26 CMX2,5 CMX2.60 MTS

(MADERA PINO, PARA HACER TIRILLAS
DE 8 CM DE ANCHO) 25 unidades $ 10.000 | $ 250.000
CORTE DE LAS TABLA 25 unidades $ 1.000 | $ 25.000
MALLA RED 5000 de Plastico de Alta
densidad, Color Negro, de 1,50 mts de
ancho, orificios de 4x4 mm y 1 mm de

separacion. 21 mts $ 9.900 | $ 207.900
PLASTICO CALIBRE 7 X7 ANCHO(Filtro U.| 12 mts $ 16.100 | $ 193.200
TUBOS PVC 1/2 PULGADAS COLOR

BLANCO 8 Tubos x 6mts $ 6.000 | $ 48.000
T DE 1/2 PVC COLOR BLANCO 23 Unidades $ 300( % 6.900
CODOS DE 1/2 PVC COLOR BLANCO 4 Unidades $ 300( % 1.200
1/32 PVC PEGANTE 1 Frasco $ 15.000 | $ 15.000
GANCHOS PARA GRAPADORA 0,5 Caja $ 10.000 | $ 5.000

TORNILLOS PARA MADERA DE 2
PULGADAS ( LA CAJA TRAE 1000

TORNILLOS) 0,5 Caja $ 30.000 | $ 15.000
CEMENTO X50 KG ARGOS 1 Bulto $ 22.500 | $ 22.500
ARENA DE MINA 1 M3 $ 20.000 | $ 20.000
GRAVILLA 0,5 M3 $ 10.000 | $ 5.000
ALAMBRE GLAVANIZADO 0,5 KG $ 5.000 | $ 2.500
MANO DE OBRA OFICIAL 7 dias $ 17.000 | $ 119.000
MANO DE OBRA 7 dias $ 30.000 | $ 210.000
TOTAL/ SECADOR $ 1.239.200

Fuente: Esta investigacion

Tabla 7. Valor total del proyecto para 20 benefima

INFRAESTRUCTURA VALOR (1 Unidad) VALOR (20 Unidades

Secador Solar parabdlico $ 1.239.200 $ 24.784.000

TOTAL $ 24.784.000

Fuente: Esta investigacién

4.2. Alcance

4.2.1. Plan de gestion del alcance

Tabla 8. Plan de gestion del alcance

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO

Implementacion de  secadores sol{ Implementacion de secadores
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parabdlicos como alternativa para el mejoramiesitares parabdlicos.
del proceso de secado del café en la vereda La

Capilla del Municipio de Samaniego.

Preparado por: Nathalia Sanchez y Mat&i®n, Estudiantes Especializacipn
Gestiobn de Proyectos.

Revisado por: Mg. Diego Martinez Delgado

Aprobado por: Mg. Diego Martinez Delgado

Obijetivo del Proyecto.

Implementacion de secadores solares parabdlicad proceso de secado del grano
del café en las fincas cafeteras de la vereda pél&€del Municipio de Samaniego.

ADMINISTRACION DEL ALCANCE DEL PROYECTO.

FACTOR DE ) FRECUENCIA Y FRECUENCIA
OBJETIVO  METRICA A

CALIDAD MOMENTO DE MOMENTO
DE CALIDAD  UTILIZAR )

RELEVANTE MEDICION REPORTE

Elaboracion Indicadores | « Frecuencia » Frecuencia

. . manal manal

de estudios _ de gestion. semana semana
Ejecucion * Reporte, Lunes

previos y en la tarde

. del 100%

planeacion del

proyecto.

Gestion y Indicadores | ¢ Frecuencia, » Frecuencia

consecucion deEjecucién | de gestion. semanal semanal )

* Reporte, viernes
recursos del 100% en la tarde
econdmicos.

Construccion Indicadores | « Frecuencia, » Frecuencia, una
: : , 2 una visita  vez por semana.
infraestructur | Ejecucion |de gestion. :
J g semanal. * Reporte, al dia

a area dedel 100% * Medicion, al siguiente de la
dia siguient¢  medicion de

beneficio.

de la visita. avances.
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Indicadores * Frecuencia, 1 e« Frecuencia, 1 a la

o . ., . capacitaciones semana.
Capacitacion a| Ejecucién | de gestion. P

semanal. * Reporte al
beneficiarios |del 100% finalizar la
capacitacion
semanal.

Fuente: Esta investigacion

4.2.1.1. Reunir los requisitos.La recopilacion de requisitos es fundamental tpam el
disefio como para la ejecucién de este proyecto.definicion y documentacion de las
necesidades de los interesados se condensanigui¢émte tabla

Tabla 9. Reunir los Requisitos

Interés de

Actores participar en el Requisitos. Documentos.
proyecto.

Federacién |Capacitar  sobrdnterés, participacioriistas de
Nal. de buenas practicay responsabilidad deasistencia A
Cafeteros. |en el proceso ddos caficultores. capacitaciones
secado del café |y ofrecidas.
en el manejo del
secador
parabdlico.
Acta de entregp
Construccion dede los
Caficultores | Mejorar su |aSecadores SolareSecadores
de la Veredainfraestructura dgParabdlicos ySolares
La Capilla. |secado. capacitacion sobre siarabdlicos vy
manejo adecuado. |cartillas de

capacitacion.
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Comité
Cafeteros
Samaniego

de

Mejorar
condiciones

las

infraestructurales

de las
cafeteras.

finca

Organizacién
comunitaria, disefip
del proyecto
sidentificacion de Todos log
beneficiarias, anteriores.
construccion de
Secadores Solares
Parabdlicos

Fuente: Esta investigacion

Teniendo en cuenta que durante la etapa de plémegatjecucion del proyecto, se pueden

presentar modificaciones o adiciones en los reggislel grupo de interesados del proyecto, se

hace necesario consolidar un parametro de priedizate requisitos.

- Criterios:

Recursos a disposicion.

Influencia en el logro de los objetivos.

Relacién beneficio costo.

Horizontes del proyecto.

Impacto esperado.
A estos criterios se asigna un factor de pondemadgbacuerdo a la importancia del mismo en

el desarrollo del proyecto, cuya sumatoria totddedser igual a 1. Ademas a cada requisito se

asigna una calificacion de 1 a5, siendo 1 laanealificacion y 5 la mayor.

CRITERIO

FACTOR
PONDERACION.

REQUISITOS
(ALTERNATIVAS)

A B
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4.2.1.2. Definir el alcance.Construir los Secadores Solares Parabolicos temienccuenta
los materiales y disefio dadas por Cenicafé y laagdpd de produccion de las fincas de los
beneficiarios del proyecto, en 20 fincas cafetbergeficiadas propiedad de los caficultores de la
vereda La Capilla del Municipio de Samaniego, respo los términos estipulados en el

cronograma de actividades y el presupuesto dekptay

4.1.1.3. Estrategia de descomposicién del trabajo

Implementacion de secadores solares parabdlicos como
alternativa para el mejoramiento del proceso de secado del

café en la vereda La Capilla del municipio de Samaniego.

e /ﬁ N

L Elaberacion de estudios ] Gestion Presupuestal [ Implementacitn. J

previos ¥ planeacion del
Drovecto.

Presentacion de la idea al Sponsor Estudio financiero Compra de materales

Preparacién v logistica

Anilisis de la base de datos (SICA) gl i it Tes

s . 2 Imicio de construccidn de los
Presentacion del provecto a beneficianion Elaboracion del presupuesto iscudores.

Intcio de asistencaa tecmca

Visitas a camoo

Figura 6. Estrategia de descomposicion del trabajo
Fuente esta investigacion, afio 2016

4.2.1.4. Validar el alcance

Tabla 10. Proceso de validacion del alcance

PROCESME VALIDACIONDEL ALCANCE:

La validaciéon del alcance sera responsabilidad edglipo del proyectc

D

ENFOQUE DE | quienes estaran monitoreando continuamente losasatel trabajo, y sobr

VALIDACION | todo el desarrollo oportuno de los entregables.

DEL De esta manera se descubrird tempranamente cualge@esidad d

ALCANCE. auditoria de procesos, o de mejora de procesosnmaados a cumplir con €

objetivo del proyecto.
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Los resultados se formalizaran como solicitudescalmbio y/o accione

correctivas/preventivas

Asimismo se verificard que dichas solicitudes denlda, y/o accione
correctivas/preventivas se hayan ejecutado y hsiginefectivas.

Fuente: Esta investigacion

4.2.1.5. Controlar el alcance.

Tabla 11. Proceso de control del alcance

PROCESODE CONTROL DEL ALCANCE:
El control del alcance del proyecto se llevara &ocaevisando lo
entregables y analizando su cumplimiento con ledndares fijados para la

elaboracion de cada uno de ellos.

Los resultados de estas mediciones se consoligasarenviaran al proce

de aseguramiento de calidad

ENFOQUE DE
De igual manera en este proceso se hara lacion de los indicadores
CONTROL
DEL Gesti6n diseflados para esta etapa, cuyos resulsmids anexados al
proceso de aseguramiento de calidad.
ALCANCE .

Los entregables que han sido reprocesados se aolvarrevisar pai
verificar si ya cumplieron con los estandares.

Para los entregables y procesos que no cumpletosa@standares, se
procede a detectar las causas principales y elin@safuentes dej
error, los resultados y conclusiones se formaliza@mo solicitudes
de cambio y/o acciones correctivas/preventivas.
Fuente: Esta investigacion

4.3. Gestion del tiempo

La Gestion del Tiempo del Proyecto incluye los ptazequeridos para gestionar la
terminacion del proyecto, a continuacion encontna® la descripcion de algunos de estos
procesos.

La planificacion de la gestion del cronograma pdetda linea base del alcance del proyecto:

» Identificar los beneficiarios del proyecto, bas&®len el sistema de informacion cafetera

Sic@. Suministrado por Federacion nacional de €afst
» Realizar las encuestas para levantar la lineapmseobservar las condiciones de secado

de los caficultores incluidos en el proyecto
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» Diseflo de los secadores solares parabdlicos lpara0 caficultores de la vereda la
capilla del municipio de Samaniego.

» Construccion de los secadores solares parabolitds eereda la Capilla del municipio
de Samaniego.

» Capacitacion a los beneficiarios en cuanto al usola$d nuevos secadores solares
parabdlicos.

* Unidades de medida. Se han definido para cada enasdactividades, como unidad de
medicion el tiempo de duracién de cada una deckasdades (meses).

» Umbrales de control. Se pueden especificar umbtegriacion para el monitoreo del
desempefio del cronograma, que establezcan unacigaripermitida, previamente

acordada, antes de que sea necesario tomar ula.acci

4.3.1. Cronograma

Nombre Inicio Terminado Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre
1 Elaboracién de estudios previos y planeacion. 04/04/2016 02/05/2016
2 Estudio Presupuestal 06/04/2016 08/04/2016
3 Presentacidn del proyecto a los sponsors 11/04/2016 11/04/2016
4 Andlisis de base de datos SICA 13/04/2016 18/04/2016
5 Presentacidn del proyecto a beneficiarios 19/04/2016 19/04/2016
6 Visitas a campo 20/04/2016 02/05/2016
7 Implementacién 03/05/2016 30/09/2016
8 Compra de materiales 03/05/2016 04/05/2016
9 Preparacion y logistica 05/05/2016 12/05/2016
10 Inicio de construccién de secadores 16/05/2016 29/07/2016
11  Asistencia técnica 02/08/2016 30/08/2016

-
N

Etapa de cierre del proyecto, seguimiento y retr 05/09/2016 30/09/2016

4.4. Plan de gestion de costos

Tabla 12. Planificacion de gestion de costos

PLANIFICACION DE GESTION DE COSTOS

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO
IMPLEMENTACION DE SECADORES Implementacion de secadores solares
SOLARES PARABOLICOS COMO parabalicos.

ALTERNATIVA PARA EL
MEJORAMIENTO DEL PROCESO DE
SECADO DEL CAFE EN LA VEREDA

LA CAPILLA DEL MUNICIPIO DE
SAMANIEGO




Secadores Solares parabolicos en

Tabla 13. Tipos de estimacion
TIPOS DEESTIMACION DEL PROYECTC.

TIPO DE ESTIMACION

Presupuesto estimado po
Juicio de expertos.

Equipo de Asistencia Técn

TIPO DE RECURSO

el proceso daosdebcafé

del proyecto

MODO DE
FORMULACION
La elaboracion del

presupuesto se basa en ¢
juicio de expertos de los
miembros del equipo de
asistencia técnica de la
FNC. Dentro de este
presupuesto se contemplg
los rubros correspondiente
a salidas al campo,
r elaboracion, aplicacion y
andlisis de encuestas, cos
de un secador parabdlico
logistica de transporte de
materiales y construccién
de los secadores, etapa p
instalacion y

un porcentaje del
presupuesto destinado a

adicionalmente se incluye

solventar imprevistos.
UNIDADES DE MEDIDA

ica

UNIDADES DE MEDIDA

11

2S

[0S

DSt

93

NIVEL DE PRESICION.

95% de precision en la
elaboracion del
presupuesto.

hora/hombre

Materiales e insumos

Unidad*Precio. Costo Total

Equipos de Computo

Costo Total Del Servicio

Mano de obra

Costo Total

Tabla 14. Umbrales de control

ALCANCE:

Construir los Secador
Solares
teniendo en cuenta

materiales y disefio dad

Parabdlicas

por Cenicafé y la capacida

UMBRALES DE CONTROL

VARIACION
PERMITIDA

@S

+/- 5% costo planificado (

S
31.464.000 +/- 5%)
S

d

7

ACCION A TOMAR SI LA
VARIACION EXCEDE
LO PERMITIDO
Analizar las variacione

presupuestales  con

equipo de asistencia técni

e identificar las causas de

situacion. Reasignacion (
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04

de produccion de las fincas
pertenecientes al proyecto,
en 20 fincas cafeteras
beneficiadas propiedad de
los caficultores de la vereda
La Capilla del Municipio d

Samaniego, respetando los
términos estipulados en gl
cronograma de actividades
y el presupuesto del

proyecto.

recursos de ser necesario
cual no debe sobrepasar
presupuesto total incluido
rubro destinado

imprevistos.

o

el

D

Tabla 15. Métodos de medicion del valor ganado

METODOS DE MEDICION DE VALOR GANADO

TECNICA DEL VALOR GANADO CURVA S

Reporte de Performance Semanal del Proyecto

funcional.

Se debe determinar el porcentaje de terminaciénada entregable del proyec
convertir ese porcentaje de avance en un valor tanoel multiplicarlo por el cost

total presupuestado de cada actividad. El avancepestado por el lider de cada &

[0,

O

fea

Formulas de Pronéstico del Valor Ganado

TiPO DE )
) FORMULA
PrRONOSTICO

MODO: QUIEN, COMO,

CUANDO, DONDE
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Variacion de
cronograma (SV)
Valor Ganado (EV

Valor Proyectad

(=)

SV=EV-PV
(PV)
Variacion del costp
CV=EV-AC
(CV)
Costo Real (AC)
indice del Equipo de proyecto, informe
SPI=EV/PV auip Proy
desempefio del avance del proyectp,
cronograma (SPI) semanalmente.
indice de
CPI=EV/AC
desempefio del

costo (CPI)
Estimacion hasta la

. EAC=AC + (BAC-EV)/CPI
conclusion (EAC)
Presupuesto hasta
la conclusion
(BAC)

NIVELES DE ESTIMACION Y DE CONTROL

TiPO DE ESTIMACION NIVEL DE ESTIMACION DE

NIVEL DE CONTROL DE COSTOS

DE COSTOS CosTos
Presupuesto, Por actividad Por entregables

Tabla 16. Procesos de gestion de costos

. PROCESOSDEGESTIONDECOSTOS.
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PROCESO DE DESCRIPCION: ¢ QUE, QUIEN, COMO, CUANDO,
GESTION DE DONDE, CON QUE?

COSTOS

La estimacion es realizada por el equipo del prim
ESTIMAR LOS teniendo en cuenta cada fase determinada en la ep
COSTOS planeacion.

PRESUPUESTO DE | Elaboracion del presupuesto por parte de grupo| del
COSTOS proyecto, revisado y aprobado por los sponsorshiho.
Las modificaciones dentro del presupuesto debeEsin s
CAMBIOS EN EL sustentadas y socializadas a las partes intereskdass
PRESUPUESTO cambios son autorizados por los sponsor del proyect

FORMATOS DE GESTION DE COSTOS!

FORMATO DE GESTION

DESCRIPCION: QUE, QUIEN, COMO, CUANDO, DONDE, CON QUE

DE COSTOS

Documento que implementa las politicas para el joafeelos
o costos del proyecto (tipo de estimacion, nivel decigion,
Plan de Gestion de S
Costos Umbrales de variacion, control de costos etc). émeantado

por equipo del proyecto en todas sus etapas.

Conformado por el presupuesto inicial acumulado | del
proyecto proporciona un presupuesto disponiblea pelr
proyecto. El equipo del proyecto determina el ppassto
obtiene como resultado la linea base del costsguiefine en
base a un presupuesto inicial, para la ejecu@bproyecto.

Linea Base del Costo

El costo del proyecto es realizado por el equip@asistencia
técnica de la Federacién Nacional de Cafetero$izardo

Costeo del Proyecto herramientas de disefio interno.

El equipo del proyecto organizara un reporte sefremaada
Presupuesto por Fase|atapa del proyecto informando el costo real de cadade la
Entregable fases ejecutadas.

Uy

El equipo del proyecto calculara la curva S patabdscer e
Presupuesto en el valor ganado del proyecto en un periodo de cortéesepo
Tiempo (Curva S) semanal

SISTEMA DE CONTROL DE TIEMPOS

DESCRIPCION: QUE, QUIEN, COMO, CUANDO, DONDE, CON QUE
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Se generara un reporte semanal de medicion demgesi®, mediante el indice de
desempefio del cronograma (SPI) y la variacion dahograma (CV), que permitén
comparar las duraciones reales de las actividddleproyecto en relacion a la linea|de
base del cronograma Yy sus tiempos de cumplimi@status o avance del proyecto)| El
analisis de esta variacion permitira determinandgesidad de implementar acciopes
preventivas o correctivas (solicitudes de cambagtoalizaciones)
SISTEMA DE CONTROL DE COSTOS.

DESCRIPCION: QUE, QUIEN, COMO, CUANDO, DONDE, CON QUE

El equipo del proyecto a través de un reporte sahdebe evaluar el estado de avance
del proyecto en relacion a su linea de base pai&anel avance de los costes asociados
hasta el momento, a partir de la comparacion delr\ganado (EV) con el costo real

(AC), y a través del célculo de la variacion dedtoo(CV) y del indice de desempeifio (del
costo (CPI).
SISTEMA DE CONTROL DE CAMBIOS DE COSTOS

Todos los cambios en el plan de costos del proydshben ser sustentados por el equi
del proyecto y aprobado por los sponsors del mismo.

Fuente: Esta investigacion

4.5. Plan de gestion de Calidad

tabla 17. Planificacion de la gestion de la calidad

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO

Implementacion de secadores solares

parabdlicos como  alternativa para el Implementacién de secadores
mejoramiento del proceso de secado del café el lares parabélicos
la vereda La Capilla de municipio de Samaniego '

PoLiTICA DE CALIDAD DEL PROYECTO..
Este proyecto debe cumplir con los compromisosctiotes adquiridos con la poblacign
beneficiaria, ademas de cumplir con las especifioes técnicas de calidad de un
secador solar Parabdlico avalada por CENICAFE yegpale el producto debe cumplir
con las condiciones de calidad establecidas pareaigs especiales, en los tiempos y el
presupuesto establecido en el desarrollo del ptoyec
LiNEA BASE DE CALIDAD DEL PROYECTO:

FACTOR DE | OBJETIVO 5 FRECUENCIA Y |FRECUENCIA Y
METRICA A

CALIDAD DE MOMENTO DE | MOMENTO DE
UTILIZAR 5

RELEVANTE CALIDAD MEDICION REPORTE
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N~ E

ENTREGABLE

Delimitar el proceso

PLAN DE M EJORA DE PROCESOS

Cada vez que se deba mejorar un proceso se semsraiguientes pasos:

ESTANDAR
CALIDAD
APLICABLE

Determinar la oportunidad de mejora

Tomar informacion sobre el proceso

Analizar la informacién levantada

Definir las acciones correctivas para mejorar etpso

Aplicar las acciones correctivas

Verificar si las acciones correctivas han sido tefas
Estandarizar las mejoras logradas para hacerlées girproceso

MATRIZ DE ACTIVIDADES DE CALIDAD :

DE
DE | ACTIVIDADES

CONTROL

ACTIVIDADES
PREVENCION

DE

Elaboracion Indicadores * Frecuencia * Frecuencia
de estudiog _ de gestion. Sem?r.]':’“ . semanal

_ Ejecucion e Medicion, dig Reporte, Lunes en
previos y del 100% Lunes en la latarde

e 0 ~

elaboracion manana.
del proyecto.
Gestion y Indicadores * Frecuencia, Frecuencia
consecucion deEjecucion | de gestion. Sem?r.]':’“ semanal .

* Medicion, Reporte, viernes
recursos del 100% viernes en la en latarde
econémicos. manana
Construccion Indicadores * Frecuencia, Frecuencia, una
: . . 2 una visita  vez por semana.
infraestructur | Ejecucion |de gestion. ’

J g semanal. Reporte, al dia
a area dedel 100% * Medicion, al siguiente de la
beneficio dia siguient¢  medicion de
' de la visita. avances.
Indicadores * Frecuencia, 2 ¢ Frecuencia 2
Capacitaciéon a| Ejecucion |de gestion. capacitaciones  veces en semana,
semanales Reporte a
beneficiarias. |del 100% finalizar la dltima
capacitacion
semanal.
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1. Documento
del
proyecto.

Metodologia
PMBOK.

Revision

Estandar

de

Revision/Aprobacion
2 por Sponsor y Directd

del proyecto.

1.1.Antecedents
S del
problema.

5Metodologia
PMBOK.

1.2.Marco
Légico.

Metodologia
PMBOK.

1.3.Cuantificaci
on de metas

Metodologia
.PMBOK.

1.4.Recursos
Administrati
VOS.

Metodologia
PMBOK.

1.5.ldentificacio
n
preparacion,

Metodologia

Yl PMBOK.

2. Planificacio
n,
ejecucion,
monitoreo y
control.

Metodologia
PMBOK.

Revisiéon

Estandar

de

» Revision/Aprobacion
por Sponsor y Directd

del proyecto.

2.1.Integracion.

Metodologia
PMBOK.

2.2.Alcance.

Metodologia
PMBOK.

2.3.Tiempo.

Metodologia
PMBOK.

2.4.Calidad.

Metodologia
PMBOK.

3. Gestién de
Riesgos de
proyecto.

Metodologia
PMBOK.

Revision

Estandar

de

» Revision/Aprobacion
por Sponsor y Directg
del proyecto.

3.1.Plan (of:
gestion de
riesgo.

>Metodologia
PMBOK.

3.2.ldentificacio

Metodologia
PMBOK.

n del riesgo

=

=

=
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3.3.Andlisis
cualitativo
del riesgo.

Metodologia
PMBOK.

3.4.Analisis
cuantitativo
del riesgo.

Metodologia
PMBOK.

3.5.Planificar I3
respuesta d
los riesgos.

| Metodologia
PMBOK.

3.6.Control de
riesgo.

Metodologia
PMBOK.

4. Gestion y
consecucion
de recursos
econémicos

Formatos exigido
Sistem;
de

por el
General

Regalias.

S
ARevision
. modelos
"formatos

dé

Aprobacion Gobiern
xNacional. Sistem

General de Regalias.

Construccio
n De los
secadores
solares
parabdlicos.

Estandar Cenicafé
d

la

capacidad
produccién de

fincas.

y

E3Revisién técnica d
estandares.

IeAprobacién Servicio

de Extension FNC.

Capacitaci6
n
beneficiario
S.

a Sistema Interno d

Gestion.

Aprobacion  Servicic

de Extension FNC.

D

7. Seguimient
0.

Plan de seguimient

(0]

RoLNo 1:

del proyecto.

Obijetivos del rol:

Responsable ejecutivo y final por la calidad delypcto

ROLES PARA LA GESTION DE LA CALIDAD :

D

Aprobacion equipo de

proyecto.

SPONSOR

Funciones del rol:

Revisar, aprobar, y tomar acciones correctivas paggorar I3

calidad

Niveles de autoridad:

Aplicar a discrecion los recursos del proyecto.

Reporta a:

Director
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Supervisa a:

Equipo del Proyecto.

Requisitos de conocimientos:
Disefio y Evaluacion Integral de Proyectos — Metogial Generg

Ajustada.

Requisitos de habilidades:

Liderazgo, Comunicacion, Negociacién, Motivaciérgglucion de

Conflictos

h

Requisitos de experiencia:

mas de 5 afios de experiencia en la rama

RoL No 2:
DIRECTOR DEL
PROYECTO.

Objetivos del rol:

Gestionar operativamente la calidad

Funciones del rol:

Revisar estandares, revisar entregables, aceptaegehles ¢

disponer su reproceso, deliberar para generarragioorrectivas

aplicar acciones correctivas

Py

Niveles de autoridad :

Exigir cumplimiento de entregables al equipo deypoto

Reporta a:

Sponsor

Supervisa a:
Equipo de Proyecto

Requisitos de conocimientos:

Gestion de Proyectos

Requisitos de habilidades:

Liderazgo, Comunicacion, Negociacién, Motivaciérgglucion de

Conflictos

h

Requisitos de experiencia:

3 afnos de experiencia en el cargo
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Objetivos del rol:
Elaborar los entregables con la calidad requeridasegun

estandares

Funciones del rol :

Elaborar los entregables

RoL No 3:
MIEMBROS DEL
EQUIPO DE
PROYECTO
(LIDER DEL
PROYECTQ

Niveles de autoridad:

Aplicar los recursos que se le han asignado

ADMINISTRADOR DE

RECURSOS LIDER

Reporta a:

Sponsor y al Director del proyecto.

DE GESTION DE

Supervisa a:

CONOCIMIENTO,
LIDER DE GESTION

DE ESTANDARES

Requisitos de conocimientos:
Gestion de Proyectos y las especialidades segsirersuegable

asignados

)

JEFE FUNCIONAL DE

SOPORTE)

Requisitos de habilidades:

Especificas segun los entregables

ORGANIZACION PARA LA CALIDAD DEL PROYECTO:

Requisitos de experiencia:
Especificas segun los entregables

SPONSOR

Comité de cafeteros
Samaniego. — Servicio
de Extensiéon FNC.

Director del Proyecto.

Equipo del proyecta

PROCEDIMIENTOS

DOCUMENTOS NORMATIVOS PARA LA CALIDAD :

1 .Para Mejora de Procesos

2. Para Auditorias de Procesos
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. Para Reuniones de Aseguramiento de Calidad

. Para Resolucion de Problemas

. Indicadores de Gestion.
. Plan de Gestion de Calidad

PLANTILLAS

. Indicadores de Gestion.

. Linea Base de Calidad
. Plan de Gestion de Calidad

FORMATOS

. De Indicadores de Gestion.

. De Acciones Correctivas

Fuente: Esta investigacion

4.5.1 Aseguramiento de la Calidad.

Tabla 18. Enfoque Aseguramiento de la Calidad

PROCESOS DEGESTION DE LA CALIDAD :

El aseguramiento de calidad se hara monitoreandtncamente
los avances del trabajo, las recomendaciones gautasl Tutor, y

sobre todo la medicion de los Indicadores de Gesti
ENFOQUE DE

De esta manera se descubrird tempranamente cualgeiesidad de
ASEGURAMIENT o _
auditoria de procesos, o0 de mejora de procesos.
o) DE LA

Los resultados se formalizaran como solicitudescambio y/o
CALIDAD _ _ )
acciones correctivas/preventivas

Asimismo se verificard que dichas solicitudes denlia, y/o
acciones correctivas/preventivas se hayan ejecugadayan sido
efectivas.

Fuente: Esta investigacion



Secadores Solares parabdlicos en el proceso ddoseebcafé 05

4.5.2 Control De Calidad

Tabla 19. Enfoque Control de Calidad

PROCESODE CONTROL DE CALIDAD:

CALIDAD

ENFOQUE

DE

CONTROL DE LA

El control de calidad se llevara a cabo revisamdoentregables y
analizando su cumplimiento con los estandares d§adara la

elaboracion de cada uno de ellos (Matriz de actled de calidad)

Los resultados de estas mediciones se consoligasarenviaran a|

proceso de aseguramiento de calidad

Asimismo en este proceso se hara la medicién dalifesentes
indicadores de Gestion cuyos resultados seran dogxad proceso

de aseguramiento de calidad.

Los entregables que han sido reprocesados se &ohzemevisar

para verificar si ya cumplieron con los estandares.

Para los entregables y procesos que no cumplelos@standares de

Uy

calidad, se procede a detectar las causas priasigakliminar la

fuentes del error, los resultados y conclusiondsrgealizaran como

solicitudes de cambio y/o acciones correctivasgmgvas.

Fuente: Esta investigacion

4.6 Plan de Gestién de Recursos Humanos

4.6.1 La adquisicion del equipo del proyecto.

4.6.1.1 Rolesy actividades.

Tabla 20. Rolesy actividades

ROL AUTORIDAD | RESPONSABILIDAD COMPETENCIAS.
Director del| Direccion. Dirigir 'y liderar e - Liderazgo.
proyecto. desarrollo del proyecta, - Responsabilidad.

cumpliendo con los - Asertividad.
estandares y - Trabajo en equipo.
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condiciones  pactadas Trabajo bajc
en la propuesta. presion.

Disciplina labora
Capacidad par
transmitir ideas
Equipo de| Sub Direccién | Velar por el Liderazgo
asistencia Asistencia. cumplimento de las Responsabilida
técnica. directrices dadas por el Asertividad
director del proyecto, Trabajo en equip
dirigir las actividades Trabajo bajc
del personal que tiene|a presion.

su cargo (Obreros).

Disciplina laboral

Maestros de
construccion
especializados
en estructura:
de madera.

12}

Asistencial

Construir de la manerna
indicada y demas
requerimientos técnicas

los secadores solares

parabdlicos
contemplados en el
proyecto.

Disciplina labora
Sequir
procedimiento:
Trabajo en equip
Responsabilida
Honestidad
Capacidad d
transmitir ideas
Constancia

Fuente: Esta Investigacion

4.6.1.20rganigrama del proyect

Figura 7. Organigrama del proye«

Sponsor del

proyecto

Comité de

cafeteros

Director del
proyecto.

Equipo del proyecto -
Servicio de Extension.
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Fuente esta investigacion

4.6.2 Plan para la Gestién del personal.

- Adquisicion del Personal.
Para llevar a cabo la instalacion de los secadmieses parabdlicos, se hace necesaria la
contratacion del personal idéneo, maestros espedals en estructuras de madera, son
personas oriundas del municipio de Samaniego (Esdntternas).
Los miembros del equipo de trabajo, desempefanlaames en el Municipio de
Samaniego Narifio.

- Plan de liberacion del personal.
Teniendo en cuenta el ciclo de vida del proyeatb gronograma de actividades, se disefia
el Plan de liberacion del personal.

- Ciclo de vida del proyecto.

Estudios previos y
etapa de
planeacién.

Gestion

presupuestal. ST,

Fase de montaje.
(construccion de
secadores)

Capacitaciéony
acompanamiento.

Figura 8. Ciclo de vida del proyecto

Fuente esta investigacion

La puesta en marcha de estas actividades reqaignesencia de personal especializado en
cada una de las etapas. El equipo del proyecteesgmnde al equipo del servicio de extension
de la Federacién Nacional de Cafeteros, y los m@esncargados de la construccién de las
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infraestructuras. La liberacion del personal sdizaa@ hasta la etapa de seguimiento del
proyecto, mientras que los maestros de obra, §bgtados una vez finalice la fase de montaje.
- Necesidad de Capacitacion.

Todas las personas que forman parte del proyegemtan con los conocimientos técnicos
para desarrollar las actividades asignadas y apdetananera significativa al cumplimiento de
los objetivos planteados.

La seleccion de personal, se realiz6 teniendo entada idoneidad de las personas para cada
puesto de trabajo, en esta ocasion no se presaetasidades de capacitacion, ya que se trata de
personas con amplia experiencia y conocimientasaizados sobre el tema en particular.

- Cumplimiento.

Todas las actividades y acuerdos que tengan lugant® la ejecucion del proyecto, cumplen
con la normatividad vigente en cuanto a: Contratadtstatal, Contratacion de personal y
Seguridad industrial.

- Seguridad.

La organizacion garantiza, que las actividadessyfdoestos de trabajo, cumplen con las

garantias de seguridad especificadas por la leem&d exigira que todos los empleados

cumplan con estas especificaciones, en caso congtomaran las medidas necesarias.

4.6.2.1 Equipos VirtualesDentro del equipo del proyecto hay roles ancladoargos que
funcionan como un equipo virtual, esto por tants $wnciones dentro del proyecto estan
interconectadas y las del uno repercuten en lastoely viceversa, por ello es posible mediante
la utilizacion de herramientas que permiten la awicacion electronica sin necesidad de
engorrosas reuniones que demandan de tiempo ygistibta que muchas veces lo Unico que
hace es generar sobrecostos para el proyecto.

4.6.3 Desarrollar el Equipo del proyecto.
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4.6.3.1 Habilidades interpersonale®entro del proceso de instalacion de los secadores
solares parabdlicos, ademas de cumplir con loseragientos técnicos, se hace notoriamente
necesario que las personas que conforman el edaip@bajo cuenten y desarrollen habilidades
interpersonales que impulsen el logro de los olgsten equipo.

Dentro de este proyecto se contempla el desardelltas siguientes tematicas, enfocadas a
impulsar las habilidades interpersonales.
» Habilidades de comunicacion
* Inteligencia emocional
* Resolucién de conflictos
* Negociacion
* Influencia
» Desarrollo del espiritu de equipo

» Facilitacion de grupos

4.6.3.2 Actividades del desarrollo del espiritu dguipo. Dentro de las actividades de
desarrollo de trabajo en equipo, se priorizanifEentes tematicas:
» Identificar objetivos y coordinarse con otras paeso
» Colaborar y generar confianza en el equipo.

Resolver problemas en equipo

4.6.3.3 Evaluaciones de desempefio del equipa.evaluacion de desemperfio del equipo se
desarrolla directamente por la oficina central @Cludad de Pasto, siguiendo los parametros

internos definidos para este fin.

4.6.4 Dirigir el Equipo del Proyecto

4.6.4.1 Observacion y conservaciombentro de la mision de las directivas del proyesso
encuentra la responsabilidad de mantener constantenen contacto con el trabajo y las
actitudes de los miembros del equipo del proyeetogquipo de direccién del proyecto se
encontrard controlando y analizando el avance kcioa a los entregables del proyecto, las

metas logradas. Es importante que los lideres wisaualquier cambio en el actuar de algun
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miembro del equipo, debido a que, dicha situacidedp perjudicar el proyecto o manifestarse

en mas miembros del equipo.

4.6.4.1. Gestion de Conflicto€l ser humano por naturaleza posee conflictos r(inte
éticos, morales, con las demas personas, etcgoeirBo Humano dentro de la constructora no va
a ser la excepcion; los conflictos son inevitalglesin proyecto, es por ello que, la organizacion
posee una politica humanismo abierto al dialogredatalta gerencia y el trabajador en donde su
unico fin es mantener motivado al funcionario patge realice su trabajo con ahinco y
responsabilidad.

Sin embargo, de llegarse a presentar una actudei@onflicto los lideres de cada uno de los
procesos del proyecto se encuentran capacitadesdaarmanejo a conflictos que se puedan
presentar internamente; si los lideres no puedensdiacion, el conflicto sera remitido al
trabajador social y psicélogo quienes con un gnmperdisciplinario ayudaran a mediar en la
solucion al problema, en Ultima instancia si np@sible la solucidon de dicho problema por parte
del grupo interdisciplinario del proyecto, se datdconducto regular pertinente, para que el
conflicto en mencion sea asumido por el directdrpleyecto (Ultima instancia) y este pueda
solucionar o tome las medidas disciplinarias cpoadientes.

4.7 Plan de Gestidon de las Comunicaciones

4.7.1 RestriccionesLas restricciones que se detectan en el procesmmenicacion del
proyecto estan relacionadas con la restriccion @pmo politica de la organizacion se tiene
establecida, con respecto al uso de redes soeialesrario de jornada laboral para los miembros
del equipo del proyecto, esto para evitar costaseempo del personal debido al uso inadecuado

en labores distintas al proyecto.

4.7.2 ConstriccionesLas constricciones estan relacionadas con la ubicageografica del
proyecto, lo cual dificulta en ocasiones la codexa internet y ademas la sefial para las

comunicaciones via celular en la zona rural delinipio.

4.7.3 Los requisitos de comunicacion de los inteos. El analisis de los requisitos de

comunicaciones da como resultado la suma de |l&sitkecles de informacion de los interesados
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en el proyecto. Estos requisitos se definen comibimeel tipo y formato de la informacion
necesaria con un analisis del valor de esa infadnatos recursos del proyecto se utilizan sélo
para comunicar informacién que contribuya al éxteuando una falta de comunicacion pueda

llevar al fracaso.

4.7.4 La informacion que debe ser comunicada, inddos el idioma, el formato, el
contenido y el nivel de detalleLa informacion que debe ser comunicada ha de smriacta y
a las personas adecuadas en el momento oportuid@reh utilizado sera el espafiol hablado en
Colombia; el formato a utilizar serd el mas Gtipelediendo a quien vaya dirigido, siempre se
tendrd en cuenta las caracteristicas propias deintgtesado para saber que formato es el mas
adecuado para utilizar en el proceso de la comcidicaen cuanto al contenido ha de ser lo mas
concreto y claro posible segun se estime convemiantriterio del encargado de emitir el
comunicado; el nivel del detalle dependera del d@muo que se emita, es decir, si se trata de un
comunicado simple para informar sobre una jornaleagacitacion el detalle sera reducido, en
cambio si se trata de rendir un informe a los etdesontrol el detalle sera exhaustivo por cuanto

asi lo requiere la situacion.

En todo caso se tendran en cuenta los siguientsntiientos:

» Utilizar la tecnologia para una mejor distribucida la informacion, es decir, si se puede y
los medios y recursos tecnoldgicos de la orgardmalm permiten, se harad uso del correo
electronico, redes sociales, mensajes de textppata dar a conocer la informacién que
afecte el desarrollo del proyecto.

» Utilizar métodos formales e informales para lariiscion de la informacién, esto para
garantizar que si la informacion no llega a suidatdrio de una forma, tener un plan B que
garantice que la informacion llega o llega al iesado que le corresponde recibir dicha

informacion.

4.7.5 El plazo y la frecuencia para la distribucién de lainformacion requerida y para
la recepcion de la confirmacion o respuesta, si a@sponde.La informacién, regularmente, se
realizara el primer dia de cada mes cuando se dateeportes mensuales de estado, con

frecuencia de un reporte por mes durante el tieqygodure la ejecucion del proyecto. Una vez
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la persona encargada de recibir la informacioribaeel documento, cuenta con dos dia habiles
para confirmar que efectivamente recibié el documemviado y tres dias habiles para dar
respuesta si asi lo requiere el documento queeaeEi todo caso y en la manera de lo posible se
podra hacer uso de las TICS para efectuar lasdat@ottes descritas, salvo en aquellos casos que

por regulacion vigente se deba hace de forma iragres firma y en original.

4.7.5.1 La persona responsable de comunicar la infacion. Para todo evento que afecte a
una parte especifica del proyecto, el encargadsudenistrar dicha informacion sera la persona
encargada de dicha éarea, si algun evento afectdoaet proyecto, por ejemplo, un problema de
orden publico que pone en riesgo la continuidadpdeyecto en el tiempo estipulado, sera el
director del proyecto el Unico facultado para baintbda la informacion sobre las consecuencias
y contratiempos que tal situacion acarrea pargeleueion del proyecto y como esto afectara

directamente el alcance, el tiempo y el costo de & proyecto.

4.7.6 Los recursos asignados para las activideglde comunicacion, incluidos el tiempo

y el presupuesto

Tabla 21. Los recursos asignados para las actidédade comunicacion

ITEM PRESUPUESTO
Material de divulgacién, $ 100.000
sensibilizacién €

informacion.

TOTAL $100.000

Fuente: Esta Investigacion

4.7.7 Forma de integrar tecnologias de la informaén y la comunicacion dentro del
proceso de gestion de las comunicaciones del profgecTeniendo en cuenta que en la
actualidad las tecnologias de la informacion sestitolyen en un factor de éxito de cualquier
actividad, es altamente importante que dentro deydeto: Instalacion de secadores solares
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parabdlicos como alternativa en el proceso de sedadcafé en las fincas de la vereda La

Capilla Municipio de Samaniego. Se integren est&mologias con el fin de facilitar la

distribucion de la informacion del proyecto de nrarm@pida y eficiente.

Este proceso se debe basar en el ciclo de la dgRlanear, Ejecutar, Verificar, Actuar). Con

el fin de garantizar que el flujo de comunicaci@naptodas las partes interesadas en el proyecto,

sea el 6ptimo.

Para integrar las tecnologias de la informacidmmunicacion al proyecto, durante la etapa

de planeacion se deben tener en cuenta los sigsiaspectos:

4.7.7.1 Flujo de informacién Interno.

-me-
:

Figura 9. Flujo de informacién interno

Fuente esta investigacion

Tabla 22. Tecnologia para la transparencia de linfaciéon interna

Urgenciade| ALTA MEDIA BAJA.
la
Informacion.
Llamada |Correo Comunicacior
telefénica.| Electronico o | escrita,
Tecnologia & intranet. enviada por
usar. /Programaciéncorreo
de reuniones | certificado.
virtuales.

Fuente: Esta Investigacion
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4.7.7.2 Flujo de Informacion Externa.

--

Figura 10. Flujo de Informacion Externa

Fuente esta investigacion.

Tabla 23. Tecnologia para la transferencia de infacion externa

Urgencia de| ALTA MEDIA BAJA.
la
Informacion.

Aviso Paginas web:| Informes
Tecnologia aRadial. FNC, Comité | mensuales.
usar. Emisora |Departamental

Local. de Narifio.

Fuente: Esta Investigacion

En el caso que sea requerido, las llamadas tetef®nse constituyen como un medio

altamente eficiente para comunicacion al instapgra incluir esta tecnologia dentro del

proyecto, se debe:

v
v

KN R X

Asignacion de plan de voz y datos a los trabajadgue por su rol asi lo requieran.
Socializacion y entrega del directorio telefoni@ equipo del proyecto.

Para integrar las reuniones virtuales y videocenfgas durante el desarrollo del proyecto,
se debe:

Verificar la disposicion de los equipos tecnolégio@cesarios.

Traslado de estos equipos al municipio de Samaniego

Socializacion de la mecéanica de la actividad.

Consolidacion del cronograma de reuniones virtualideoconferencias.
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4.7.7.3 Integracion tecnologias de la informaciéncgmunicacion nivel externoComo se
ha analizado en la etapa de planeacion, las tegiaslgue se han determinado para el flujo de
informacién entre los grupos de interés del prayese integran al proyecto de la siguiente
manera:
Radio: Contratacion de tiempo al aire, con la emaisocal FM Samaniego Stereo. Con el fin de
dar a conocer informacion de interés sobre la ejénwdel proyecto
Paginas Web: acordar la actualizacion frecuentelade paginas web de: FNC, Comité
Departamental de Narifio.
Poner a disposicion de los interesados los informessuales de gestion, haciendo uso de los
medio de comunicacion anteriormente descritos.

4.7.8 Forma de documentar las lecciones aprendidagxitos / fracasos). La
documentacion de lecciones aprendidas, es unanfienta altamente util para el proyecto, ya
gue esta contribuye a la consolidacion de nuevosaimientos, su socializacién y aplicacion en
experiencias posteriores.

La documentacion de lecciones aprendidas, vistdedeste punto de vista facilita la réplica

de acciones exitosas y la supresion de aquellapupaen ocasionar fracasos futuros.

Ciclo de gestion de lecciones aprendidas.

El Ciclo de gestion de lecciones aprendidas y el ciclo de proyecto en el BID

= o 5 N &
e e —

LECCIONES
APRENDIDAS \m Dseminaciés | /
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Figura 11 Ciclo de gestion de lecciones aprendidas

Fuente:http://blogs.iadb.org/abierto-al-publico/2@1l/15/como-documentar-lecciones-aprendidas/

Para este proyecto en particular, este procedimmsnrealiza por medio del diligenciamiento

de una Nota de Conocimiento. Cuyo formato se ptasenontinuacion:

Tabla 24. Nota de Conocimiento

Descripcion de Datos de
lecciones _ _ contacto del
Antecedentes. ) Recomendaciones. Referencias.
aprendidas. autor.

Fuente: Esta investigacién

4.7.9 Matriz de comunicaciones del Proyecto

4.7.9.1. Matriz de comunicaciones para instanciagernas.

Tabla 25. Matriz de comunicaciones para instanamsrnas

¢, Qué? Audiencia  Frecuencia Responsable Proposito Medio
Reunion de  Grupo de Semanal Coordinador  Establecer Reunion de
trabajo por | trabajo responsable detalles de trabajo, 0
actividad asignado, de la' requerimientos conferencia
involucrados, actividad. de la actividad telefonica,

y equipo del y la asignaciér dando
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Informe de
coordinacion
de temas de
reunion de
trabajo
(Minuta)
Reunion de
investigacion

de temas

Informe de
avance del

proyecto

Coordinacion
temas de

urgencia

Informe de

temas

proyecto
Grupo de
trabajo
asignado,
involucrados,
y equipo de
proyecto.
Responsable
de la

actividad e

involucrados

Grupo de
trabajo
asignado,
involucrados
y equipo del

proyecto.

Responsable
de
actividad con

la
el  director
del proyecto
Grupo de

trabajo

Semanal,
previo a la
reunion de
trabajo (al
menos 01
dia antes)
Contra
solicitud

Semanal,

previo a la
de
(al

reunion
trabajo
menos

dia antes)

Al

requerirse

Conforme

sea

01

Coordinador
responsable
de

actividad.

la

Coordinador
responsable
de

actividad.

la

Cada
responsable
de

actividad

la

Responsable

de actividad

Responsable
de Actividad

26

de

fechas

labores seguimiento a
y pendientes de
responsables. minuta
establecida.
Control para el Segun formato
de

y minuta y sera

seguimiento
de

asignaciones. enviado

previo
temas
por

email

Presentacion, | Presentacion

discusion € oral temas,
investigacion
de

relativos a une

preguntas,
temas respuestas Y

establecimiento

actividad. de soluciones 0
planes.
Informe Documento
escrito del breve escrito,
avance de losenviado por

resultados enemail a la
relacion a la audiencia
labor establecida
asignada.

Discutir temas Via telefénica
de

urgente que s( reunion cara a

interés o mediante

desarrollen er cara

el proyecto
Informe Documento
escrito del breve escrito,
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urgentes | asignado, requerido tema y las enviado
involucrados, por el resoluciones | email a
y Director de gerente del establecidas yaudiencia
proyecto proyecto. sus establecida.

responsables.

Fuente: Esta investigacién

4.7.9.2 Matriz de comunicaciones para instanciasezras.

Tabla 26. Matriz de comunicaciones para instaneg®rnas

¢, Qué? Audiencia  Frecuencia Responsable Proposito Medio
Reunién con Involucrados En tanto se¢ Director del Proveer Presentacion
involucrados = externos, requerido proyecto informacién | programada,
extremos | otros general  del preguntas y
involucrados, proyecto y su respuestas
director del desarrollo
proyecto.

Reunion Equipo del En tanto se Equipo del Presentacion Documento

urgente proyecto Yy solicite proyecto de casosy
para sponsors. especificos de presentacion
revision de cambios que oral con
cambios escapan delayudas

alcance  del visibles,
manejo  del preguntas y
director  de respuestas.

proyecto Yy

requieren

acciones

inmediatas
Reunién de Equipo del Mensual Equipo del Informe  de Documento
Equipo proyecto. proyecto avances yy

contingencias presentacion
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aprobacion de oral con

solicitudes de ayudas

cambios. visuales de
temas de
minuta
establecida
previamente
y
pendientes,
preguntas y

respuestas.

Fuente: Esta investigacion

4.7.10 Procedimientos para gestionar polémica®ara solucionar de manera oportuna y
asertiva las polémicas que se presenten duramjedacion del proyecto, el equipo plantea y
establece procedimientos, cuyo objetivo princigapeopiciar un ambiente garante del logro de
los hitos principales y secundarios del proyecto.

Teniendo en cuenta las caracteristicas del proyed® la zona de ejecucion del mismo, se
establecen los siguientes criterios para la gesigdpolémicas.

v' Conformar el grupo de solucion, del cual debe forpzate un representante de cada grupo
de interés identificado en el proyecto. La razéiselede este grupo, es consolidar la solucion
mas adecuada a los diferentes conflictos que semen entre las partes involucradas del
proyecto.

v' Garantizar que las relaciones entre las parteddagids se den en un ambiente de respeto,
tolerancia y honestidad.

v' Exposicion de puntos de vista. Se debe planteaioaiea clara y concisa el problema,
respetando el tiempo de intervencion de los ppdities en la reunion

v Descripcion de antecedentes y causas del conficstdundamental que una vez se conozca
el problema, se realice una busqueda de las causageneraron el problema. De esta

manera se pueden lograr soluciones de fondo déajma.
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v Lluvia de ideas para la gestion de la polémicdesdra en cuenta los aportes de todos y cada
uno de los participantes, con el fin de obteneragiacion bien estructurada y que satisfaga
las expectativas de los involucrados.

v' Documentar lecciones aprendidas. Se debe usarrelato de Nota de Conocimiento

establecido para este proyecto.

4.8Plan de Gestion de Riesgos

Tabla 27. Planificacion de la Gestion del Riesgo

Proyecto Implementacion de secadores solares parabolicoso com
alternativa para el mejoramiento del proceso dadkedel

café en la vereda La Capilla de municipio de Saegmi

Fecha de preparacion Abril de 2016.

Patrocinador principal Comité de Cafeteros de Sagan
METODOLOGIA.
Para identificar los riesgos que se pueden prasental transcurso del proyecto, se utilizan

por semana. Derivado de la entrega oportuna de gdtoymes y del analisis que el directo
el equipo del proyecto realicen, se identificararlgsificaran los riesgos, con el fin de
determinar el un plan de accion acorde a las ndadss del proyecto.
ROLES Y RESPONSABILIDADES.

Objetivos del rol:

RoLNo1: Responsable ejecutivo y final por la gestién dedgd del proyecto.
SPONSOR Funciones del rol:
Revisar, aprobar, y tomar acciones correctivas prainar el

impacto negativo de los riesgos.

Niveles de autoridad:

Aplicar a discrecion los recursos del proyecto.

Reporta a:

Director
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Supervisa a:

Equipo del Proyecto.

Requisitos de conocimientos:
Disefio y Evaluacion Integral de Proyectos — Metogial Generg

Ajustada.

Requisitos de habilidades:

Liderazgo, Comunicacion, Negociacién, Motivacior§glucion de

Conflictos

Requisitos de experiencia:

mas de 10 afios de experiencia en la rama

RoL No 2:
DIRECTOR
PROYECTO.

DEL

Objetivos del rol:
Gestionar operativamente la gestion del riesgo.

Funciones del rol:
Revisar estandares, revisar entregables, aceptmegehbles ¢

disponer su reproceso, deliberar para generar regsicorrectivas

aplicar acciones correctivas con el fin de elimimrimpactg

negativo de los riesgos del proyecto.

Niveles de autoridad :

Exigir cumplimiento de entregables al equipo deypoto

Reporta a:

Sponsor

Py

Supervisa a:
Equipo de Proyecto

Requisitos de conocimientos:

Gestion de Proyectos

Requisitos de habilidades:

Liderazgo, Comunicacion, Negociacién, Motivacior§glucion de

Conflictos

h

Requisitos de experiencia:

3 afios de experiencia en el cargo
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RoL No 3:
MIEMBROS DEL
EQUIPO DE

PROYECTO (LIDER DEL
PROYECTQ
ADMINISTRADOR DE

RECURSOS LIDER DE

Objetivos del rol:

Elaborar los entregables con la calidad

requeridasegur
estandares, con el fin de identificar los riesgmsrtunamente.

Funciones del rol :
Elaborar los entregables y reportar la probabilidadcurrencia d¢

L

riesgo.

Niveles de autoridad:

Aplicar los recursos que se le han asignado

GESTION DE

CONOCIMIENTO, LIDER DE

Reporta a:

Sponsor y al Director del proyecto.

GESTION DE ESTANDARES| Supervisa a:
JEFE ~ FUNCIONAL  DE Requisitos de conocimientos:
SOPORTE) Gestion de Proyectos y las especialidades seggirersioegable
asignados
Requisitos de habilidades:
Especificas segun los entregables
Requisitos de experiencia:
Especificas segun los entregables
PRESUPUESTO.

Para la construccion de los Secadores Solares dhamaben las fincas cafeteras beneficiadas, séepgia un

presupuesto de $31.464.000

contemplados se estipula la destinaciéon de un rdr0% del valor del proyecto, $ 3.000.000

Adicionalmente paralatda probabilidad de ocurrencia de alguno deriksgos

CALENDARIO.

[2)

Abr.

May. Jun. Jul. Ago.

Sep.

Elaboracion Plan d

Gestion del Riesgo.

e

7 a 14 de Abril.

Presentacion d

entregables.

e

Viernes de cadgViernes de cadpViernes de cadgViernes de cadpViernes de cadgViernes de ce

semana. semana. semana. semana. semana. Trsemana.
Analisis del Lunes de cadpLunes de cadplLunes de cadplunes de cadp unes de cadplunes de ce
Documentos. semana. semana. semana. semana. semana. semana.
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Inmediatamente
.sea necesario

Acciones
preventivas/correctivag

Inmediatamente

sea necesario

Inmediatamente
sea necesario

Inmediatamente
sea necesario

Inmediatament
sea necesario

Inmediatamer
sea necesario

g

Lunes de cad
semana.

Evaluacion
seguimiento.

Alunes de cad
semana.

Alunes de cad
semana.

ESTRUCTURA DE DESGLOSE DEL RIESGO.

aLunes de cad
semana.

meses, comenzando en el mes de Abril de 2016.

Implementacion de secadores solares parabolicos como
alternativa para el mejoramiento del proceso de secado del
cafe en la vereda La Capilla de municipio de Samaniego

Costo: no cumplir con el presupuesto establecido parapgetecto.

final por debajo de los estandares de calidad lesidbs en el mercado.

Técnico. Externo.

Requisitos.

Especificaciones Técnicas. eguridad.

Herramientas disponibles.

Disponibilidad y calidad
de la mano de obra.

Condiciones climaticas.
Condiciones de

Condiciones del mercado.
Proveedores.

Organizacional.

G

Rendimiento del Equipo
del proyecto.

estion de recursos.

Priorizacion de

hecesidades.

Financiacion.

Direccidn de
Proyectos.

Calculo.
Planificacién.
Control.

ad_.unes de cad

semana.

CATEGORIA DE RIESGO.

Los riesgos inherentes al desarrollo del proyesga;lasifican como se describe a continuaci
Alcance no lograr una cobertura del 100% de beneficiat@gproyecto.

Tiempo: sobrepasar el tiempo de ejecucién del proyedtoual esta estipulado en
Calidad: no cumplir con las especificaciones técnicas dedaéh obtener un produci

Las causales de estos riesgos se basan en el iimoienfo de los estdndares de calidad, y
los procedimientos inadecuados de las personakicradas en este proyecto.

Comunicacion.

glLunes de ce
semana.

On:

6

o

en

Figura 12. Estructura del desglose del Riesgo

Fuente esta investigacion, afio 2016
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4.8.1 Definiciones de Probabilidad e Impacto de Rsgos.

Tabla 28. Definiciones de Probabilidad e Impac&oRlesgos

96

=

D

Muy Alta
Normalmente la materializacién del riesgo ocurne tecuencia.

Alta La materializacion del riesgo es posible que susadas veces en ¢
ciclo de vida del proyecto.

Media Situacién mejorable con exposicion continuada cueate. Es posibl
que suceda el dafio alguna vez.

Baja No es esperable que se materialice el riesgo, aumpyede se
concebible.

Muy Baja No es esperable que se materialice el riesgo, suencia puede sq
muy poco concebible.

18

Fuente: Esta investigacion

Tabla 29. Definiciones de Impacto

Reduccion de| Areas Principales | Reduccion | Los
alcance nqg secundarias | aspectos dedel alcance aresultados
perceptible. de alcance npalcance que niveles de los
satisfactorias| no cumplen inaceptables| entregables
con los y la
estandares de ejecucion
calidad. del
proyecto
no sirven
Modificacién | Modificacion | Incremento | Incremento | Incremento
en el| de los| en los| en los| en los
cronograma no tiempos tiempos tiempos tiempos
significativo. | pactados enpactados pactados pactados
un 5% entre el 5 y entre el 10 y >15%
el 10%. el 15%.
Incremento Incremento | Incremento | Incremento | Incremento
minimo en el en los costos en los costos en los costos en los
presupuesto | del proyectg del proyecto del proyectg costos de
del proyecto. | hastael 5% |del5al10%|del 10 al| proyecto >
15%. 20%
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Actores

Interés

de Nivel de Tolerancia.

07

participar

en

Calidad

Minimizacion

de los niveleg
de calidad
imperceptibles

Minimizacion
de los niveles
de calidad
apenas

perceptibles.

Reduccion

de la calidad
requiere la
aplicacion de
planes de
contingencia

No se
cumple con
lo
establecido
en el plan de
gestion  de
calidad.

No
cumple
plan
gestion

» calidad,

los

objetivos

del
proyecto
no
cumple.

se

el
de
de

se
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proyecto.
Federacién | Capacitar sobreDescrito en la matri
Nal. de|buenas practicasle Definicion  dg
Cafeteros. |agricolas en logmpacto. Aspecto d
procesos deAlcance y tiempo )

siembra, cosecha
post cosecha.

galidad.

Mejorar la calidadDescrito en la matri

Cafeteros d(de café ede Definicion  de

la Vereda lgincrementar losimpacto. Aspecto d

Capilla. ingresos Alcance y tiempo )
economicos. calidad.

Comité  de Mejorar lag Descrito en la matri

Cafeteros |condiciones de Definicibn  de

Samaniego |infraestructurales |impacto. Aspecto d

de secado en lasélcance, tiempo
fincas cafeteras. |costo y calidad.

FORMATOS DE LOS INFORMES

Los informes que se presenten dentro del Plan d#idBedel Riego, se debera elaboi
teniendo en cuenta el siguiente formato:

FORMATO DE INFORMES.

Nombre del proyecto:
Nombre del responsable del informe:
Fecha de presentacion del informe:
Descripcion de la situacion encontrada:
Descripcion del impacto:
Conclusiones:

Anexar evidencias encontradas.

SEGUIMIENTO

El seguimieto del Plan de Gestién del Riesgo, se hace porawlla aplicacion periddica
Indicadores de Gestion, en concordancia con Ipwdatio en el Plan de Calidad del proyect

Fuente: Esta investigacion
4.8.2. Identificacion del Riesgo

v" Revision Documental.
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Para poder determinar los riesgos inherentes ak#l® del proyecto, se hizo una revision

profunda de la documentacién del proyecto, connetié contar con una base técnica, que

permita identificar estos riesgos y su impacto edé! proyecto.

Técnicas de recopilacion

de informacion.

La técnica utilizada para el desarrollo de estavided es la Lluvia de ideas, con lo que se

obtuvo como resultado una lista de verificaciomiedggos, la cual se presenta a continuacion.

4.8.2.1. Analisis de riesgos con lista de verifigat

Tabla 30. Andlisis de riesgos con lista de veaifion

EVENTO

EFECTO

inadecuados, presentacion
eventualidades
extraordinarias.

Manejo inadecuado de IoAlcance: no lograr ung Pérdida de credibilidad de
recursos, planeacigncobertura  del  100% ecomunidad.

inadecuada. beneficiarias del proyecto.

Realizacion de  procesodiempo: sobrepasar el tiempgdncremento en el presupues

d#e ejecucion del proyecto,
cual estd estipulado en
meses, comenzando en el n
de Abril de 2016. (>159
tiempo inicial pactado)

etlel proyecto.

nes
0

6

Modificaciones de la
condiciones estipuladas c
los proveedores. Realizacic
inadecuada del presupuesto

5Costo: no cumplir con e
Dpresupuesto establecido pq
este proyecto. (>20% d
presupuesto inicial)

alagrar la cobertura esperac
elISobre costos en el proyecto.

Insuficiencia de recursos pa

Incumplimiento del plan d
calidad estipulado para
proyecto.

eCalidad: no cumplir con las
pbspecificaciones técnicas
Cenicafé, y obtener u
producto final por debajo d

establecidos en el mercado.

los estandares de calidad

5 Secadores Solare
dParabdlicos por debajo d
nestandar, pérdida g

ecompetitividad del producto.

Fuente: Esta investigacién

4.8.2.3. Realizar el analisi
- Entradas.

v Plan gestion de riesgas

s cualitativo del Riesg

a

—

(0]

ra
a.

el
e
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El plan de gestion de riesgos del proyecto fue rdesen la seccion 4.8lel presente

proyecto.

v' Linea base de alcance

La linea base de alcance del proyecto fue dessrita seccion 4.8el presente proyecto.

v Registro de los riesgas

El registro de los riesgos del proyecto fue desceh la seccion 4.8.2.@el presente

proyecto.

4.8.2.3 Evaluacion de probabilidad e impacto de fissgos. Se tomd la determinacion de

otorgar un nivel de jerarquia a dichos riesgodeteto en cuenta la probabilidad de ocurrencia

de cada riesgo especifico y el efecto que estodepuprovocar sobre cada uno de los objetivos

del proyecto, asi:

Tabla 31. Evaluacion de probabilidad e impactdakeriesgos

RIESGO

CATEGORIA

DESCRIPCION

RESPONSABLE

Alcance

RO1

No lograr una cobertura d
100% de beneficiarios d¢
proyecto)

Gerente proyecto

n)

Cositc

ROz

No cumplir con e
presupuesto establecig
para este proyecto

Area finanzas
o

Calidac

ROz

No cumplir las
especificaciones
de Cenicafé, obtener U
producto final por debaj

de los estandares de calid

con

técnicad\rea

Ingeniero
de

"broduccion
D

ad

Tiempc

R0O4

Sobrepasar el tiempo
ejecucion del proyecto

Gerente proyecto

Fuente: Esta investigacién

4.8.2.4 Control del Riesg&n el control del riesgo es vital llevar un corcecontrol de los

documentos, para este paso se define:
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» Actualizaciones a los documentos del proyecto
En este item se consideraran todos aquellos do¢asngne por su peso legal y de norma
exigen que quede evidencia de su cambio, se pesesEtumento interno para llevar su
control:

Tabla 32. Actualizaciones de los documentos dslquto

Solicitante Fecha de Documento de Detalles del Versién

Solicitud Cambio Cambio Actualizada

4.9. Plan de Adquisiciones

4.9.1. Definicion de politicas y procedimientos y gutas formales de adquisiciones.
Objetivo: Establecer un marco de colaboracion egitequipo del proyecto y sus proveedores
gue promuevan las relaciones comerciales sélidsaderas, la obtencién de beneficios mutuos
y el cumplimiento de los valores definidos en elygcto.

Alcance: Aplica para todas las areas del proygco® necesitan la compra de bienes y la
contratacion de servicios.

Directrices Generales - Politica y normas que fdan: la adquisicion o contratacion de los
bienes, materiales y/o servicios que necesite @tggto para su funcionamiento y ejecucion,
requeriran siempre de un presupuesto, el cual stidsien una estimacion razonable de los
bienes, obras o servicios que se demandan paraarels actividades que le permitan al
proyecto cumplir con los objetivos planteados.

v' Toda negociacion y compra debe cumplir el proceslimoi de compras establecido por
proyecto

v' El tramite de solicitud de cotizacion o compra sbalrealizar con la elaboracion de una
solicitud de pedido
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v

Toda compra de un bien o servicio debe ser sopoqtad una orden de compra de bien o
servicio.

El orden para decidir una negociacién y la comma Galidad de producto o servicio,
Disponibilidad, Tiempo de entrega y precio compatitie mercado

El responsable de la elaboracion de la Orden dep@ommo podra realizar una Solicitud de
Pedido o Aceptacion de Mercancia

Para ser proveedor del proyecto se debe cumgtirlgs requisitos legales minimos
establecidos para las negociaciones.

Esta prohibido seleccionar o contratar proveedgus no se rijan por las causales de
inhabilidad, incompatibilidad o conflicto de inter§ue establece el Decreto-Ley 2463 de
1981, la Ley 789 de 2002 Todo proveedor que figmréistados de centrales de riesgos, lista
Clinton o las reportadas por las leyes colombiawggodra ser contratado.

Ningun proveedor podré entregar mercancia o sersial usuario no realiza en el momento
de la entrega la aceptacion de mercancia.

Ningun integrante del equipo del proyecto podiépéar para si o para sus relacionados,
atenciones en dinero o en especie de parte desquoxes.

Procedimientos con la compra a proveedores

« Se revisa a tres posibles proveedores de estecisemvaluando (costo, entrega,
funcionalidad, mantenimiento, compatibilidad y guia)

» Se solicita cotizacion.

» Serevisan las cotizaciones

* Se negocia con el proveedor, términos de senfidhas y forma de pago

» Se firma el contrato, ambas partes

4.9.1.1 Definicién de herramientas y técnicas aplilas a la gestion de la planificacion de

las adquisiciones

Andlisis de Hacer o Comprar.

Teniendo en cuenta la naturaleza del presente gimyse ha decido que los insumos,
materiales y maquinaria requeridos, seran adquigdo medio de un proveedor externo.
Juicio de Expertos



Secadores Solares parabdlicos en el proceso ddoseebcafé 67

Dentro del proceso de Gestion de la Planificaci®tad Adquisiciones que se lleva a cabo en
este proyecto, se hace altamente necesario eldesoi@do del Juicio de Expertos con el fin
de desarrollar y modificar los criterios que sacapén en la evaluacion de las propuestas de
los proveedores.

Para el proyecto, se hace necesario contar cosesoda legal en cuanto a términos y
condiciones de los contratos de obra y de compgkas.como también se requiere de la
asesoria profesional para el analisis técnico sledeacteristicas de los diferentes bienes que

se deben adquirir en el proyecto.

4.9.1.2. Definir si las adquisiciones se fabricancompran.Para poder determinar si los
bienes y/o servicios requeridos para el proyectoaiguiridos a través de un proveedor o son
directamente fabricados en la planta, se tieneuemta el andlisis de los siguientes aspectos
(LLEDO, 2014):

Tabla 33. Definicion de las adquisiciones

Para produccién propia. Para comprar.
Falta de calidad o confiabilidad en el Especializacion y economias a escala.
proveedor. El vendedor es propietario de las licencias.
Know How. Experiencia.
Nivel minimo de ocupacién de la planta.
- Controlar el proceso productivo.

Controlar temas de confidencialidad.

4.9.2. Juicio de Expertos.El equipo del proyecto, desde su experiencia adguien la
planificacion y desarrollo de proyectos, considira para la puesta en marcha del proyecto, los
materiales e insumos necesarios seran adquirides/és de proveedores, ya que debido a la

naturaleza del proyecto no se puede consideraotiupcion propia de los materiales requeridos.
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Tabla 34. Lista de materiales e insumos

MATERIALES Y PRESUPUESTO PARA CONSTRUCCION DE SECADOR SOLAR PARABOLICO TIPO TUNEL- 31,5 M2- CUERPO
CENTRAL DE 7M LARGO X 3 M ANCHO( PARTE DEL ARCO O CUBIERTA) + 7 PASERAS DE 1 M X 1,5 PARA UN TOTAL DE 31,5
M2( PARTE AFUERA O AL SOL)

MATERIAL CANTIDAD UNIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
VARILLAS DE 3/8 (8.5 MM) 7 unidades $ 6.000 | $ 42.000
VARILLAS DE 1/2 PULG(12 MM) 3 Unidades $ 12.000 | $ 36.000
GUADUA 7.0 mts 3 unidades $ 5.000 | $ 15.000

TABLA 26 CMX2,5 CMX2.60 MTS

(MADERA PINO, PARA HACER TIRILLAS
DE 8 CM DE ANCHO) 25 unidades $ 10.000 | $ 250.000
CORTE DE LAS TABLA 25 unidades $ 1.000 | $ 25.000
MALLA RED 5000 de Plastico de Alta
densidad, Color Negro, de 1,50 mts de
ancho, orificios de 4x4 mmy 1 mm de

separacion. 21 mts $ 9.900 | $ 207.900
PLASTICO CALIBRE 7 X7 ANCHO(Filtro U. 12 mts $ 16.100 | $ 193.200
TUBOS PVC 1/2 PULGADAS COLOR

BLANCO 8 Tubos x 6mts $ 6.000 | $ 48.000
T DE 1/2 PVC COLOR BLANCO 23 Unidades $ 300 $ 6.900
CODOS DE 1/2 PVC COLOR BLANCO 4 Unidades $ 300 $ 1.200
1/32 PVC PEGANTE 1 Frasco $ 15.000 | $ 15.000
GANCHOS PARA GRAPADORA 0,5 Caja $ 10.000 | $ 5.000

TORNILLOS PARA MADERA DE 2
PULGADAS ( LA CAJA TRAE 1000

TORNILLOS) 0,5 Caja $ 30.000 | $ 15.000
CEMENTO X50 KG ARGOS 1 Bulto $ 22.500 | $ 22.500
ARENA DE MINA 1 M3 $ 20.000 | $ 20.000
GRAVILLA 0,5 M3 $ 10.000 | $ 5.000
ALAMBRE GLAVANIZADO 0,5 KG $ 5.000 | $ 2.500
MANO DE OBRA OFICIAL 7 dias $ 17.000 | $ 119.000
MANO DE OBRA 7 dias $ 30.000 | $ 210.000
TOTAL/ SECADOR $ 1.239.200

Fuente: Esta investigacion

Con el fin de desarrollar un proceso de selecc@prdveedores que satisfaga las necesidades
del proyecto, se han establecido herramientas d&iasion de proveedores, las cuales se

presentan a continuacion:

4.9.3 Criterios de seleccion de los Proveedores.
- Capacidad técnica.
- Riesgo.
- Garantia.
- Capacidad financiera.
- Capacidad de produccion.
- Desempeinio histérico de los proveedores.
- Costo total.
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- Derechos de propiedad intelectual.

Tabla 35. Tabla de seleccidén de proveedores

Proveedor 1. Proveedor 2. Proveedor 3.
Criterio Peso Calificacién.| Puntaje [Calificacidon.| Puntaje |Calificacion.| Puntaje
Capacidad
técnica. 0,125
Riesgo. 0,125
Garantia. 0,125
Capacidad
financiera. 0,125
Capacidad de
produccién. 0,125
Desempeiio
histérico de
los
proveedores. 0,125
Costo total. 0,125
Derechos de
propiedad
intelectual. 0,125
TOTAL 1

Fuente: Esta investigacion

CALIFICACION: La calificacion otorgada se haréa dmiardo a los siguientes criterios:
5: Cumple Satisfactoriamente.

3: Cumple Parcialmente.

1: No Cumple.

El proveedor que obtenga el puntaje total mayoé skelegido por el equipo del proyecto,
cabe resaltar que este procedimiento se debe bBevano por cada uno de los materiales y/o

magquinaria requerida.

Reuniones.

Para el desarrollo del presente proyecto, se esiélh realizaciéon de una reunion semanal
durante el transcurso del proyecto. En las cualequipo del proyecto socializa los avances
alcanzados y construye de manera participativa eadale los requerimientos establecidos

previamente.
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9.4.4. Plan de adquisiciones para cada fase del gexto a desarrollar en el grupo

utilizando la matriz de adquisiciones.

Tabla 36. Matriz de Adquisiciones

» PROJECT
MANAGEMENT
FOR RESULTS.

Implementacion de secadores solares parabdlicos como alternativa en el proceso de secado en las fincas cafeteras dela vereda La Capilla en Samaniego.

Producto o Entregable Tipo de Adquisicién Modalfd.a(.:l de Fechas Estimadas Presl:lpuesto
Adquisicion = = Estimado
Inicio Fin
Plan de Gestion del Proyecto.
1,1 Disefio y Planeacién.
111 Elaboracién del proyecto Servicio consultoria individual AD 04/04/2016| 02/05/2016 $2.000.000,00
1.1.2 Presentacion del proyecto a los sponsors. Servicio consultoria individual AD 11/04/2016| 11/04/2016 $500.000,00
1,2 Trabajo en campo.
121 Elaboracion, aplicaciény analisis de encuestas. Servicio Firmas AD 20/04/2016 20/04/2016 $125.000,00
Didnostico de las condiciones de las fincas Recursos Humanos 20/04/2016 20/04/2016 $125.000,00

Adquirir Materiales

Materiales e insumos

Materiales para la construccidn de los secadores. 03/05/2016 03/05/2016 $18.204.000,00
Construccién de los Secadores Parabélicos.

Contratacién de personal

Mano de obra Recursos Humanos 16/05/2016 16/05/2016 $6.580.000,00
Otras Adquisiciones
Transporte de materiales 05/05/2016 12/05/2016 $280.000,00
Papeleria 04/04/2016| 05/04/2016 $50.000,00
Capacitacién y Seguimiento
Talleres de capacitacion y socializacidn.
5.1 Cursos de capacitacién Servicio consultoria individual AD 02/08/2016 30/08/2016 $2.000.000,00
5.2 Material de divulgacion, sensibilizacién e informacion Bienes CcP 04/04/2016| 04/04/2016 $100.000,00
53 Seguimiento al proceso Servicio consultoria individual AD 05/09/2016 05/09/2016 $1.000.000,00

Total B 31.464.000,00

Fuente: Esta investigacion

4.10. Plan de Interesados.

Para realizar este paso vamos a realizar una miatppder/interés con interesados.
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A
Alto Tenerlos Satisfechos Gestionarlos de cerca
A B
Poder
Moniterearlos Tenerlos Informados
(Minimo esfuerzo)
C D
Bajo
Bajo
Interés > Alto

Figura 13. Matriz de poder/interés con interesados

Fuente esta investigacion, afio 2016

Interesado en la matriz de poder/Interés

A = Comité Municipal de Cafeteros

B = Federacion Nacional de Cafeteros
C = Caficultores Beneficiados

D = Cooccidente Ltda.

El proyecto se desarrollara en un tiempo de 6 mesela vereda La Capilla, en el municipio de

Samaniego, Narifo.

4.10.1 Planificar la gestion de los interesado —Ig#as. Incluyen los siguientes documentos

del proyecto susceptibles de actualizacion, entoso

* El cronograma del proyecto

* El registro de interesados directos e indiregtegs funciones dentro del proyecto
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4.10.2. Técnicas analiticasEl nivel de participacion actual de todos los iesados se debe

comparar con los niveles de participacion

plaadms que se requieren para concluir el

proyecto con éxito. La participacion de los intadess a lo largo del ciclo de vida del proyecto

es critica para el éxito del mismo.

El nivel de participacion de los interesados saelpuasificar de la siguiente manera:

- Desconocedor: Desconocedor del proyecto y de spadios potenciales.

- Reticente: Conocedor del proyecto y de sus impauitenciales, y reticente al cambio.

- Neutral: Conocedor del proyecto, aunque ni lo apoyes reticente.

- Partidario: Conocedor del proyecto y de sus imgaptaenciales, y apoya el cambio.

- Lider: Conocedor del proyecto y de sus impactosmmsles, y activamente involucrado

en asegurar el éxito del mismo.

Tabla 36. Nivel de participacion de los interesado

Interesado

Desconocedor Reticente

Neutral

Partidario

Lider

Contratista

Comité
Municipal de
cafeteros

Federacién Nal.
De Cafeteros

Caficultores
vereda la capilla

Cooperativa de
Caficultores de
Occidente

Interventoria

Fuente: Esta investigacién
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5. Conclusiones

Existe buena aceptacion sobre la implementacidlosisecadores solares parabdlicos por la
comunidad de la vereda La capilla, puesto queitadd manipulacion en el secado del grano,
conserva la calidad en dicho proceso, asi cumpliecwh las normatividad de las buenas
practicas agricolas.

La mayor dificultad que presentan los caficultosesevidencia en el secado del café puesto
que en las fincas se carece de infraestructurap@slas condiciones ambientales con bajo brillo
solar y lluvias repentinas donde se presenta refmigictos del grano, hace que se pueda dafar la
calidad.

La calidad es un concepto global que hace refeaganto a los métodos o procedimientos de
trabajo como a la calidad del producto terminada yalidacion de los resultados del proyecto,
cada vez mas las exigencias de los consumidor&ss exctuales escenarios econémicos es muy
relevante, ello constituye una buena ventaja catijzet

Las técnicas de gestion de proyectos dadas eMBIO®K, son unas herramientas que
permite dar forma y organizacién al proyecto, dosdeplantean y planean las diferentes
actividades, con todos los por menores, y addgerasndo en cuenta los involucrados en el

proyecto.
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Recomendaciones

El proyecto de la implementacion de secadoresesfaarabdlicos en la vereda La Capilla del
municipio de Samaniego es una alternativa viabiGtiza y econdmica que mejora el proceso
de secado pero se tiene que tener en cuentar dewafé bien escurrido, dejandolo una hora en
el tanque al finalizar el lavado; forme una capaeleado maximo de 2cm de altura, revuelva el
café diariamente al menos 4 veces al dia.

Utilice el método de Gravimet para determinar ehmanto para detener el secado de acuerdo
al método el café debe tener entre 10 y 12% de tiadnhe

Almacene el café en un lugar limpio, sobre estilia® de humedad, empaque en sacos
limpios en buen estado y que no hayan contenidenalglase de agroquimico para evitar la
contaminacién y transporte su café a la cooperagvisrma segura.

Repare el secador cada vez que encuentre dafgsegudique el proceso de secado como
dafio en el plastico ocasionado por las condiciariesaticas, paseras rotas, materiales de
soporte como guadua o madera quebrados o picadasspotos.

Intensificar la asistencia técnica, por medio degables, volantes, giras demostrativas, se
podria concientizar a los caficultores en el mejoeato de todo el proceso de beneficio del café

especialmente del secado del grano.
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Anexos

Anexo 1. Registros fotograficos
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Foto 1. Patio de secado en tierra

Foto 2. Secado en Elba en madera
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Foto 4. Método Gravimet para medir lanedad del café
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Anexo 2. Encuesta

ENCUESTA PROCESO DE SECADO EN SU FINCA
UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA'Y A DISTANCIA (UNAD)
PROYECTO DE GRADO — ESPECIALIZACION GESTION DE PROY ECTOS
MUNICIPIO DE SAMANIEGO - NARINO

NOMBRE:|
CEDULA: | |

VEREDA: | |

ALTURA SOBRE EL NIVEL DEL MAR: [ |EMPERATURA PROMEDI O: |
AREA TOTAL DE LA FINCA: | |

AREA EN CAFE: | |

AREA EN INFRAESTRUCTURA: | |

1. PRODUCCION ANUAL DE CAFE PERGAMINO SECO: |

2. DONDE SECA SU CAFE:

PATIO ]
PARABOLICA [ |
ELDA ]

PATIO CON CUBIERTA | ]
3. AREADE SECADOENM2: [ ]
4. COMO MIDE LA HUMEDAD DE LA ALMENDRA:

GRAVIMET [ |

POR COLOR DE LA ALMENDRA | |

5. TIEMPO DE SECADO EN DIAS
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PATIO

PATIO CUBIERT

PARABOLICA

ELDA

6. HAN RECHAZADO SU CAFE POR FALTA O EXCESO DE SECADO
Sl NO

7. VENDE SU CAFE EN ALGUN PROGRAMA DE CAFES ESPECIALES. CUAL?
Sl NC CUAL

RESPONSABLES.

NATHALIA SANCHEZ

MARCOS LEITON

ESTUDIANTES ESPECIALIZACION GESTION DE PROYECTOS
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Anexo 3. Planos secadores solares parabolicos

=
0.50 9,50 150 0.50 0.50 0.50

I'TA GENERAL

' | 063 | 083 | 083 | 0.83 | 083 062
: Rse | 2.50
7.50
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