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Resumen

La propuesta de acompafiamiento Atencion y Orientacion a Familias Monoparentales para el
fortalecimiento de los lazos socio afectivos es una estrategia metodoldgica realizada desde el
diplomado Desarrollo Humano y Familia impartido por la Universidad Nacional Abierta y a
Distancia en comunién con la Fundacion CREE SER para el programa de Psicologia como
proceso de opcién de grado. Tiene como objetivo principal Articular un proceso de atencion y
orientacion a familias monoparentales para el fortalecimiento de los lazos socios afectivos y la
re-construccion de la estructura familiar en la comunidad del barrio quinta Camacho de la
localidad de Chapinero. Como metodologia se trabaja desde la investigacion accion participativa
IAP a través de un enfoque descriptivo, para la consecucion de las metas se aplicaron técnicas de
recoleccion de informacion propias del método cualitativo como el marco l6gico en las técnicas
de arbol de problemas y arbol de objetivos, asi como la matriz DRAFPO. Entre los resultados
mas importantes esta el de incentivar el estudio de los problemas sociales que afectan a la familia

para la articulacion de alternativas de solucion.

Palabras claves

Disfuncionalidad, familia monoparental, participativa, comunidad, orientacion, acompafiamiento,

inclusion social.
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Introduccion

En psicologia los procesos de intervencion en la sociedad se hacen con el propdsito de
abarcar una problematica y articular estrategias de prevencion, con el fin de mitigar el impacto
de dicho problema. En el trabajo que se presenta a continuacion desglosado en una propuesta de
acompafiamiento se hace un estudio tedrico de los problemas sociales que afectan de alguna

forma las practicas y dinamicas familiares desde la dimension del desarrollo humano.

La propuesta de acompafiamiento es un trabajo metodologico en el campo disciplinar que
permite a la comunidad, con el apoyo de profesionales en las areas de las ciencias sociales y
humanas hacer un analisis descriptivo de la realidad local, que en primera instancia aporta
técnicas para identificar problemas psicosociales que impactan de forma negativa a la sociedad y
por ende a las unidades que la conforman. Para nuestro caso se realiza un estudio en la
problemética de la disfuncionalidad familiar manifestada en el aumento de las familias
monoparentales, desde el cual se realiza un andlisis de las causas y las consecuencias de la
misma, la relacion que tiene con la perdida y carencia de los lazos afectivos asi como de los

procesos de comunicacion y dialogo familiar.

La propuesta se realizo en la localidad de chapinero en la ciudad de Bogota con la
participacion de las familias con antecedentes de disfuncionalidad familiar. Se conté con la

asesoria de tutores profesionales en el campo de la investigacion social.

Es de aclarar que esta propuesta se hace con el animo de nutrir la literatura existente sobre los
fendmenos sociales que afectan a los nucleos familiares. La participacion de las familias fue

previa concertacion con lideres comunitarias y padres cabezas de hogar.
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Fecha de elaboracion: 22 de Julio del 2017

1. Nombre de la propuesta:
Atencién y Orientacion a Familias Monoparentales para la re-construccion y
fortalecimiento de los lazos socio afectivos, en la comunidad quinta Camacho de la localidad de

chapinero en Bogotéa en el afio 2017.

2. Antecedentes:

La propuesta de acompafiamiento a las familias se realiza teniendo en cuenta el formato
del diagnostico social participativo donde se encontrd6 como problema central el alto indice de
familias disfuncionales de padres monoparentales por ruptura de lazos socio afectivos,
complementando lo estipulado dentro del Plan de Desarrollo Local “Chapinero Mejor para
Todos” cuya vision es ser una localidad lider en la implementacion de politicas publicas,
orientadas a garantizar los derechos de sus habitantes respetando las diferencias y garantizando
su ciudadania, asi como la sostenibilidad ambiental y el desarrollo rural sostenible en el contexto
del cambio climatico. Y es a partir de esta conviccién que la localidad de chapinero ha generado

cada una de las estrategias sociales para el desarrollo de las personas.

De igual modo, se resaltan dos de los objetivos del plan de desarrollo que esta enfocado
en realizar acciones que promuevan la eliminacion de los diferentes tipos de violencia, a fin de
fortalecer el buen trato, que posibilite avanzar en el reconocimiento de las diferencias y
diversidades de la poblacion, de tal manera que nuestra infancia tenga un futuro mas equitativo y
feliz. Ademéas, de implementar acciones de tipo integral, orientadas a contribuir en el
mejoramiento de la calidad de vida de las personas con discapacidad, cuidadores (Hombres y

Mujeres), que se encuentran en alto grado de vulnerabilidad socioecondémica en la localidad,
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vinculandolos a actividades que les permitan el fortalecimiento de sus capacidades, y el aumento
de oportunidades en funcion de la proteccién y goce efectivo de derechos, el desarrollo integral,

la inclusion social y el respeto de la dignidad de las personas.

Como estrategia para garantizar la materializacién de los objetivos desde el gobierno
local se viene trabajando en contribuir al desarrollo psicosocial, psicomotor, pedagdgico y
cognitivo de nifios y nifias vinculados a los jardines infantiles de la localidad. Asi como también
las adecuaciones locativas que permitan el goce efectivo de los derechos, facilitando asi su
acceso Y disfrute. La administracién local de Chapinero desarrollara sus proyectos en el marco
de las politicas publicas sobre deporte, recreacion, actividad fisica, parques y escenarios para
Bogota, conforme al Decreto 229 de 2015, fortaleciendo la participacion, ampliando la
formacion, optimizando la comunicacion y mejorando los lugares donde se realizan las
actividades deportivas y recreativas para el disfrute de la comunidad, con enfoque diferencial,

poblacional y de derechos.

A partir de lo anterior, se puede evidenciar que las familias han contado con un apoyo
contractual por parte del gobierno local, que segin la concepcion de los habitantes de la

localidad no se han visto materializado debido a la poca gestion social.

3. Descripcién de la propuesta:

La propuesta de Atencién y Orientacion a familias monoparentales en el fortalecimiento
de los lazos socio afectivos tiene como objetivo principal brindar acompafiamiento a la
comunidad en los procesos de re-construccion social y en la consecucion del desarrollo humano
de quienes conforman los contextos familiares, del barrio quinta Camacho de la localidad de

chapinero, en la ciudad de Bogota. Con esta propuesta se estara beneficiando a aquellos nucleos
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familiares que vienen presentando conflictos debido a la falta de organizacion y una estructura
familiar indefinida, partiendo de la idea central o la concepcion tradicional que se tiene sobre la
familia. Para el proceso de recoleccion de informacion en el cual se contd con la participacion de
la comunidad, se articuld y ejecutd un formato de caracterizacion de la comunidad a partir de
unos descriptores sociales por medio de entrevistas estructuradas. Posteriormente se llevo a cabo
la aplicacién de la técnica de arbol de problemas y arbol de objetivos donde se evidencia la
necesidad de capacitacion y reeducacion con el fin restablecer lasos o vinculos entre los
integrantes de las familias, Cada una de estas actividades fue importante dentro del proceso de
intervencion comunitaria. Para la operabilidad de la propuesta se cuenta con el apoyo de la Junta
de Accién Comunal, la Asociacion de Vecinos y de organizaciones privadas presentes en la
localidad, la orientacién de tutores del Diplomado en Desarrollo Humano y Familiar impartido

por la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD), asi como psic6logos en formacion.

4. Diagnostico Social Participativo:
Esta investigacion se realizara en la localidad de chapinero ubicada en la ciudad de
Bogota, las familias con las que se trabajo el siguiente diagnostico fueron, familia Quitian
Sanchez, familia Venegas Velasco, familia Amaya Cifuentes, familia Palomino, familia

Hernandez, familia Espinal Carvajal.

Lo que se quiere lograr con este diagnostico es identificar el porqué de las familias
monoparentales en esta localidad, por medio de la aplicacion del arbol de problemas y arbol de
objetivos se evidencio la disfuncionalidad familiar que existe actualmente en las familias de esta

comunidad.
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Las principales causas de la disfuncionalidad familiar halladas por medio de las

entrevistas y las diferentes herramientas de recoleccion de informacion utilizadas arrojaron los

siguientes datos.

Causas: Falta de atencion de los padres hacia sus hijos, irresponsabilidad paterna,
desinterés en el desarrollo del nacleo familiar, incompatibilidad y falta de
compromiso entre los padres, malos habitos de crianza, vicios de la sociedad,

problemas de alcoholismo, drogadiccidn, entre otras.

Posibles soluciones dadas por las familias: Las familias afirman que las posibles
soluciones serian, dialogo entre los integrantes del nucleo familiar, compromiso de
evitar incurrir en los mismos errores identificados, apoyo emocional entre los
miembros del nucleo familiar, iniciar un equipo de trabajo donde se capaciten o

reeduguen en cuanto a los buenos habitos de convivencia familiar.

Andlisis del diagndstico: Se inician investigaciones con las cuales se reconoce el
problema y de identifican las posibles soluciones, se guia y orienta a las familias a
seguir procesos de capacitacion con los que se pueden manejar las capacitaciones

pertinentes dadas al conocimiento del psicélogo.

5. Descripcién del problema a resolver mediante el disefio de la propuesta de

acompafiamiento:

En cuanto al contexto familiar, el problema mas relevante que se ha encontrado es la

disfuncionalidad familiar, ya que aproximadamente el 80% de los nucleos familiares se pueden

considerar monoparentales. En términos generales y desde la percepcion social que se tiene sobre



9

FORMATO PARA LA PRESENTACION DE PROPUESTAS DE ACOMPANAMIENTO
A COMUNIDADES Y FAMILIAS

los problemas que cobija la mono paternidad, chapinero es una comunidad donde la tipologia
familiar que aqui se toca ha venido en aumento, provocando conflictos en los procesos de

adaptacion y aceptacion social para los miembros que pertenecen a este tipo de familia.

Sin embargo, los cambios sociales han afectado de forma directa a la estructura familiar
desde la concepcidn de la tipologia de la misma. En la actualidad la variabilidad de las familias
esta relacionada con la configuracion de la cultura, es preciso mencionar que la familia
tradicional ha perdido el rol protagdnico dentro de la construccion de sociedad, en la actualidad
la diversidad familiar ha ocasionado que los valores queden a un lado oponiéndose a los
caprichos sociales de vivir sin responsabilidades y sin un rol definido dentro del nucleo familiar.
Esto ha ocasionado una ruptura dentro de la familia dejando espacio a los conflictos familiares y
la pérdida de la estabilidad familiar lo que ha generado la disfuncionalidad como principal efecto

de dichos cambios y adaptaciones sociales.

6. Marco teorico:

«Si yo supiese algo que me fuese atil y que fuese perjudicial a mi familia, lo expulsaria
de mi espiritu. Si yo supiese algo util para mi familia y que no lo fuese para mi patria, intentaria
olvidarlo. Si yo supiese algo util para mi patria y que fuese perjudicial para Europa, o bien que
fuese util para Europa y perjudicial para el género humano, lo consideraria como un crimen,
porque soy necesariamente hombre mientras que no soy francés mas que por casualidads»

(Montesquieu).

Desde la perspectiva que nos ocupa, y aunque se integre en un sistema mas amplio, la
familia se define como un sistema, es decir: “La familia es un conjunto organizado e

interdependiente de personas en constante interaccion, que se regula por unas reglas y por
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funciones dinamicas que existen entre si y con el exterior”, (Minuchin, 1986, Andolfi, 1993;

Musitu et al., 1994, Rodrigo y Palacios, 1998).

A partir del enfoque sistémico los estudios de familia se basan, no tanto en los rasgos de
personalidad de sus miembros, como caracteristicas estables temporal y situacionalmente, sino
maés bien en el conocimiento de la familia, como un grupo con una identidad propia y como
escenario en el que tienen lugar un amplio entramado de relaciones. Esta definicion de familia
supone un gran avance para el estudio de la organizacion familiar, y de ella extraemos las
caracteristicas del sistema -conjunto, estructura, personas, interaccion- y otras atribuibles a los
sistemas sociales -abierto, propositivo, complejo-, ademas de las caracteristicas especificas del
sistema familiar -intergeneracional, larga duracién, facilitador del desarrollo personal y social de

sus miembros-.

La familia es "la organizacion social mas elemental es en el seno en donde se establecen
las primeras relaciones de aprendizaje social, se conforman las pautas de comportamiento y se

inicia el desarrollo de la personalidad del hijo™. (Adell, 2002).

Si la familia es entendida desde el punto de vista sistémico (Arias, citado por Herrera,
1997) en donde la alteracion de uno de los elementos del sistema altera indefectiblemente a todo
el sistema en si y el rendimiento académico es un "constructo multicondicionado vy
multidimensional” ( Pérez, citado por Adell, 2002), entonces la familia "...ejerce una gran
influencia sobre él-el hijo- durante toda su vida escolar"(Alvaro citado por Adell, 2002); en
consecuencia; " los padres pueden ser facilitadores u obstaculizadores del rendimiento escolar de

los hijos"( Aria citada por Adell, 2002).
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Gilly (1978) respalda esta aseveracion concluyendo que: "la incoherencia de las actitudes
paternas, la falta de tranquilidad y de estabilidad en la vida familiar, son por lo tanto factores que
los colocan [al nifio] en un clima de inseguridad afectiva poco propicia para una buena
adaptacion escolar”. Por ello es de suma importancia como docentes ser generadores de

confianza en los nifios para poder conocer todos aquellos problemas que llevan de casa.

Retomando lo que dice Adell (2002) al presentarnos un modelo explicativo del
rendimiento escolar, agrupando a las variables predictivas de los resultados escolares en tres

grandes blogues, ambitos o dimensiones, podemos decir que algunos de los problemas de son:

Personales: Sexo y nivel, problemas sensoriales, auto-concepto, actitud ante los valores,

confianza en el futuro, entre otras.

Familiares: NOmero de hermanos, estudios de los padres, ocupacion familiar,

comunicacion familiar, actitudes familiares, entre otras.

Escolares: Dindmica de la clase, integracién en el grupo, relacién tutorial, etc.

Concluyendo que en el ambito familiar las variables mejor pre victorias de los
rendimientos son: la comunicacion familiar, las expectativas de estudios esperadas de los hijos y

la ayuda prestada a los hijos en sus estudios.

Como mencione anteriormente el problema del rendimiento escolar se puede enfocar
desde diversos aspectos sin embargo no se duda del papel capital que tiene la familia, agente que
determina el adelanto o atraso de los nifios. En consecuencia es importante que los padres
conozcan esta realidad para evitar comportamientos nocivos que ahonden el fracaso escolar; y

por otra parte, el conocimiento de esta relacion permitira "prever unos arreglos pedagégicos a fin
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de permitir al nifio con dificultad sacar un excelente provecho de la ensefianza que le es

dispensada” (Gilly, 1978).

Una familia disfuncional es una familia en la que los conflictos, la mala conducta, y
muchas veces el abuso por parte de los miembros individuales se produce continua y
regularmente, lo que lleva a otros miembros a acomodarse a tales acciones. A veces los nifios

crecen en tales familias con el entendimiento de que tal disposicion es normal.

Las familias disfuncionales son principalmente el resultado de adultos codependientes, y
también pueden verse afectados por las adicciones, como el abuso de sustancias (alcohol, drogas,
etc.). Otros origenes son las enfermedades mentales no tratadas, y padres que emulan o intentan
corregir excesivamente a sus propios padres disfuncionales. En algunos casos, un padre

inmaduro permitird que el padre dominante abuse de sus hijos.

Un error comun de las familias disfuncionales es la creencia errénea de que los padres
estan al borde de la separacion y el divorcio. Si bien esto es cierto en algunos casos, a menudo el
vinculo matrimonial es muy fuerte ya que las faltas de los padres en realidad se complementan
entre si. En resumen, no tienen otro lugar a donde ir. Sin embargo, esto no significa
necesariamente que la situacion familiar es estable. Cualquier factor de estrés importante, como
un traslado, el desempleo, una enfermedad, desastres naturales, la inflacién, etc. puede causar

que los conflictos existentes que afectan a los nifios empeoren mucho.

Las familias disfuncionales no tienen ningdn limite social, ni financiero, ni intelectual.
Sin embargo, hasta décadas recientes, el concepto de una familia disfuncional no fue tomada en

serio por los profesionales (terapeutas, trabajadores sociales, maestros, consejeros, clérigos, etc.),
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especialmente entre las clases media y alta. Cualquier intervencion habria sido vista como una
violacion de la santidad del matrimonio y un aumento en la probabilidad de divorcio (que era
socialmente inaceptable en la época). Se esperaba que los nifios obedecieran a sus padres (en

Gltima instancia, al padre), e hicieran frente a la situacién solos, historicamente.

Segln Hunt (2007) da dos definiciones de familia disfuncional: primero, considera que
“Una familia disfuncional es donde el comportamiento inadecuado o inmaduro de uno de los
padres inhibe el crecimiento de la individualidad y la capacidad de relacionarse sanamente los
miembros de la familia” (p.1). Por lo tanto, la estabilidad emocional y psicologica de los padres
es fundamental para el buen funcionamiento de la familia. Y segundo, “Una familia disfuncional
es donde sus miembros estan enfermos emocional, psicolégica y espiritualmente” (p.l).
Partiendo del concepto de que salud involucra todos los aspectos en los que se desenvuelve el ser

humano, para que una familia sea funcional todos sus miembros deben ser saludables.

Ademas, se habla de familia disfuncional cuando el rol de uno de los padres es asumido

por otra persona, por ejemplo, los abuelos, los tios, un trabajador social, entre otros.

Por otro lado, Cecilia Quero Véasquez, citada por Mejia (s.f.) en el articulo, Qué es una

familia disfuncional:

...debemos explicar que la palabra disfuncional nos dice que la familia ‘no funciona’, es
decir, no cumple las labores que le atribuye la sociedad, pero esto no es tan literal. Yo diria que
estos grupos, aunque mal, estdn funcionando, y que sus individuos, aun con errores, se

desenvuelven. (P.s/n.)
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Considerando lo sefialado en todo este apartado, es necesario tener presente el valor que
tiene la familia como sistema, el cual permite que un individuo se introduzca a la sociedad, es

por ello necesario adentrarnos un poco en dicho tema.

Partiendo del enfoque de los sistemas ecoldgicos, propuesto por Urie Bronfenbrenner,
citado por Shaffer (2000), recordemos que dicha teoria plantea que los ambientes en donde se
desarrolla el individuo influyen en el mismo, iniciando desde un microsistema que es la capa mas
interna del sistema, luego el mesosistema que no es mas que las interconexiones entre los
escenarios inmediatos como lo son: el hogar, la escuela y grupo de pares, el exosistema es la
tercera capa, el cual se compone por contextos de los cuales el individuo no forma parte de
manera directa pero si de alguna u otra forma dichos contextos inciden en él, ejemplo: el trabajo
de los padres, el macrosistema se refiere al contexto cultural en el cual se encuentra inmerso los
anteriores sistemas mencionados y finalmente, el cronosistema que no es mas que la acentuacion

de los cambios tanto del individuo como del contexto a lo largo del tiempo.

Es por ello, que se fundamenta la presente reflexion en torno a los problemas
psicoldgicos que puede presentar la familia. De manera sistémica, nifio-familia-sociedad,
constituyen un todo. Una organizacion en la cual sus elementos sin excepcion estan
intrinsecamente imbricados y no pueden separarse. Por tal motivo, en necesario destacar la
importancia de la familia y la escuela en la formacion psiquica del individuo. Se considera que a
través de las necesidades actuales, la familia no cumple a cabalidad su rol, es precisamente la
escuela quien va a proveer potencialmente al individuo de una serie de necesidades insatisfechas

que van desde normas, creencias y sistema de valores hasta necesidades afectivas.
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Se debe resaltar que quien asume la tarea de tratar psicoterapéuticamente a las familias,
se enfrenta con la complejidad que significa el plantearse como meta el tratar de cambiar una
estructura. Cambiar un sistema, comenzando por elementos aparentemente “insignificantes”, que
potencialmente podrian o producen otros cambios en el sistema, para producir cambios mayores
y asi sucesivamente. Es un reto en donde los reveses no estan ausentes de la premisa de que un

sistema puede ser modificado.

En linea general, los adultos a cargo de las familias disfuncionales, muestran modelos
comunicacionales autoritarios, rigidos y tradicionales, que apelan a la represion, el miedo, la

prohibicion, el regafio, el silencio, entre otros aspectos.

Para ser mas especificos, otra caracteristica que se debe destacar de la disfuncionalidad,
es la falta de cohesion, donde los miembros de la familia, no se brindan ayuda frente a los
problemas. Las familias disfuncionales, no aceptan que tienen un problema, responden de
manera agresiva a todo intento de ayuda. La mentira es utilizada como una manera de ocultar la
realidad y asi poder reflejar o aparentar que todo esta bien. Mientras que la desesperanza y la
frustracion, ayudan a desarrollar una incapacidad para afrontar los problemas. Asi como también,
ocurren manifestaciones de violencia fisica y emocional. No se viven experiencias positivas con
el grupo familiar, solo las crisis. Las relaciones entre los miembros de la familia ocurren con

autoritarismo y miedo, resaltando la ausencia del carifio y la tolerancia entre los mismos.

En linea general, los adultos a cargo de las familias disfuncionales, muestran modelos
comunicacionales autoritarios, rigidos y tradicionales, que apelan a la represion, el miedo, la

prohibicion, el regafio, el silencio, entre otros aspectos.
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Para ser mas especificos, otra caracteristica que se debe destacar de la disfuncionalidad,
es la falta de cohesion, donde los miembros de la familia, no se brindan ayuda frente a los
problemas. Las familias disfuncionales, no aceptan que tienen un problema, responden de
manera agresiva a todo intento de ayuda. La mentira es utilizada como una manera de ocultar la
realidad y asi poder reflejar o aparentar que todo estd bien. Mientras que la desesperanza y la
frustracion, ayudan a desarrollar una incapacidad para afrontar los problemas. Asi como también,
ocurren manifestaciones de violencia fisica y emocional. No se viven experiencias positivas con
el grupo familiar, solo las crisis. Las relaciones entre los miembros de la familia ocurren con

autoritarismo y miedo, resaltando la ausencia del carifio y la tolerancia entre los mismos.

7. Descripcion de las posibles alternativas de solucion:

No. 1 Articulacion y Ejecucion de un proyecto de vida social comunitario centrado en las
necesidades de las familias que pueda aportar al desarrollo humano y fortalecer los lazos
afectivos, con espacios de concentracion, Integrando a la comunidad mediante las técnicas de
arbol de problemas y arbol de objetivos para procesos de toma de decisiones y elaboracién de
alternativas de solucién frente a la problematica de desintegracion familiar, con apoyo y
direccion de miembros de la comunidad y el psicélogo en formacion a fin de crear el proyecto de

vida comunitario.

No. 2 Realizacion de charlas pedagdgicas sobre la importancia de la comunicacién y las
buenas relaciones familiares en el rendimiento escolar de los hijos que aporte a la mejora de la
calidad de vida, brindando herramientas sencillas y faciles de aplicar en la convivencia diaria,
que aporten a la identificacién de las problematicas mas sentidas y cotidianas dentro de la

comunidad con el fin de fortalecer los lazos afectivos de las familias, estas se desarrollaran en
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horarios pertinentes con el apoyo y en las instalaciones de las entidades como la junta de accion
comunal, se recolectaran recursos econdmicos por medio de las entidades colaboradoras y en

actividades que permitan integracion de la comunidad.

No. 3 Creacion de espacios de interaccion comunitaria para la orientacion y capacitacion
a las familias que presentan disfuncionalidad (Grupos de Apoyo). Podrian ser manejados por los
miembros de la comunidad con apoyo del psicélogo en formacion, se recaudaria un apoyo
economico de algunas entidades locales con el fin de brindar espacios aptos para la realizacion

de las mismas.

8. Descripcidn de la mejor alternativa de solucion:

Se debe tener en cuenta que la problematica central que se quiere abordar con la puesta
en marcha de la propuesta estd asociada a otros factores sociales y que por lo general tiene
consecuencias directas que toca a cada uno de los miembros. Para este caso, es claro que la
disfuncionalidad familiar ademas de las practicas familiares afecta al rendimiento académico de
los hijos; es decir, que tiene un alto costo social por lo que la mejor alternativa de solucion
atendiendo a lo dicho es Realizacion de charlas pedagdgicas sobre la importancia de la
comunicacion y las buenas relaciones familiares en el rendimiento escolar de los hijos para la
mejora de la calidad de vida de la familia, ya que desde esta estrategia se puede trabajar el
factor comunicacion dentro de la familia y prevenir futuras divergencias o desencuentros. Las
familias participantes en cada una de las actividades del proceso de investigacion se sintieron
identificadas y atraidas por los resultados que se pueden obtener con dicha alternativa de
solucion, adicional es una alternativa con la cual se llegara de una manera mas concienzuda a los

nucleos familiares, ya que los temas a trabajar seran expuestos desde un ambiente cotidiano con
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actividades ludicas a fin de generar una excelente receptividad de parte de los asistentes sin
afectacion de edad, al manejar un espacio cercano al ambiente familiar es posible programar

horarios rotativos, y actividades complementarias de apoyo comunitario.

9. Justificacion:

En las ultimas décadas, los cambios experimentados en la identidad privada y social de
las personas han tenido un impacto directo en la estructura familiar, desarrollandose como
resultado, nuevas formas familiares y de uniones que han disminuido significativamente la
preponderancia de la unidad familiar cohesionada alrededor del tronco generacional y de los
familiares ascendientes. Unido a la diversidad de formas de familia se afiade la falta de
estabilidad, de manera que estas uniones familiares -inclusive las mas tradicionales como las

familias nucleares con ascendientes- son cada vez mas frégiles e inestables.

La vida familiar, como ya se ha comentado, ha experimentado un fuerte cambio en los
altimos afios, no so6lo a nivel estructural sino también a nivel valorativo, actitudinal y funcional.
Los factores del cambio han sido de naturaleza muy variada, al mismo tiempo que transversal ya
que se han dado en todos los &mbitos: demografico (declive de la fecundidad), politico (retraso o
ausencia de matrimonio, aumento del divorcio...) econémico (desregularizacion del mercado de
trabajo, inmersion de las mujeres en el mercado laboral...), y social (cambio de roles -
principalmente femeninos- mayor permisividad y tolerancia hacia formas de vida y convivencia
novedosas o minoritarias...). Es por ello que se hace necesaria no s6lo una revision critica del
concepto de familia en general y del concepto de familia monoparental en particular, sino
también una propuesta futura que recoja aquellos aspectos novedosos que ha introducido y

generado el cambio social. Ante dicha necesidad nace la idea de poner en marcha una propuesta
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de acompafiamiento a familias que especificamente tengan antecedentes de disfuncionalidad,
para el abordaje de los factores que intervienen en las rupturas y las consecuencias que se
derivan. Ademas, esta propuesta es importante porque permite hacer un analisis sobre la realidad

de las familias monoparentales desde los procesos de adaptacion e inclusion social.

10. Localizacion
El &rea geografica de influencia de la propuesta es el barrio quinta Camacho ubicado en
la localidad de Chapinero entre la calle 67 y la calle 72, la avenida caracas y la carrera 7,
ocupando un aproximado de 49 manzanas. Esta zona se caracteriza por la concurrencia de

tiendas, bares, puestos de comida rapida y la zona rosa.

Chapinero es la localidad numero dos del Distrito Capital de Bogota. Se encuentra
ubicada al noreste de la ciudad. Esta subdividida en tres grandes sectores: Chapinero (barrio), el
Lago y el Chicé. Junto a las localidades de Santa Fe, La Candelaria y Teusaquillo, Chapinero es
una de las localidades tradicionales de la ciudad. Esta localidad, en buena parte estd compuesta
por zonas de reserva (cerros Orientales). Sus cursos fluviales mas destacados son el rio
Arzobispo, en el que desemboca el San Francisco, y la quebrada El Virrey, que forma parte del
sistema del rio El Salitre, desembocando en el Bogota. En la segunda mitad del siglo XX su
orientacion cambio de residencial a comercial, sufriendo asi mismo notables cambios
demogréficos. En esta localidad se ha desarrollado gran parte de la cultura musical bogotana, e
incluso de Colombia, debido a que gran parte de los bares, estudios y auditorios de la ciudad se

ubican en esta zona.

La localidad se encuentra dividida en dos areas, una rural denominada El Verjon Bajo,

que se ubica en la zona oriental de los cerros de la ciudad y la otra estd compuesta por 46 barrios
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con estratos de 1 al 6. De igual manera se distinguen dos zonas: una plana con suaves
ondulaciones y piedemonte de los cerros y otra montafiosa compuesta por formaciones
sedimentarias de rocas arenosas, duras Yy resistentes a la erosion y rocas arcillosas blandas. Los
suelos de la zona plana se encuentran hacia la franja norte y noroeste y la zona montafiosa se
encuentra hacia la parte nororiental atravesada por el rio Arzobispo y las quebradas La Vieja, El

Chicd, Rosales y Las Delicias.

El area total de la localidad es de 3.898 hectareas y el area urbana es de 1.349 hectareas.
Esto hace que la localidad se encuentre ubicada en el puesto décimo segundo en cuanto al area
urbana de la ciudad. Limita por el norte limita con la calle 100, con la localidad de Usaquén. Por
el sur con el rio Arzobispo o Avenida 39, con la localidad de Santa Fe. Por el oeste, con la
Autopista Norte y Avenida Caracas con la localidad de Barrios Unidos y Teusaquillo. Y al este
por los Cerros Orientales con el municipio de La Calera.La localidad es una zona de gran
actividad comercial cuyo nucleo es la Plaza-Parque de Lourdes y se extiende a lo largo de la

Avenida Caracas y de la carrera 13.

Sobre la Avenida Chile o calle 72 se concentra la mayor actividad financiera del pais, asi
mismo en la calle 100 innumerables centros comerciales la zona rosa, zona T, zona G y algunos

de los barrios més exclusivos de la capital.

A pesar de su polimorfosis Chapinero presenta problemas estructurales centrados en la
seguridad y la integridad ciudadana. Por ser un centro que integra el comercio con la industria se
ha convertido en un sitio atractivo para la construccion de lugares poco tradicionales si se tiene
en cuenta la cultura local. Ademaés, los casos de inseguridad social se han disparado

presenténdose robos, atracos, acoso sexual, entre otros.
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11. Beneficiarios de la propuesta:

Beneficiarios directos: Familias que participaron en el proceso de recoleccion de
informacion mediante la técnica de &rbol de problemas y arbol de objetivos, que fueron un total
de ocho familias, asi como los lideres y organizaciones comunitarias que apoyaron el proceso.
Desde el barrio quinta Camacho ubicado en la localidad de chapinero en Bogot4; las personas
que apoyaron y dieron sus conocimientos para el proyecto puesto que aporta el grado de
responsabilidad social para con las familias implicadas en nuestro proyecto y las que por si

mismos puedan ayudar.

Beneficiarios indirectos: comunidad del barrio Quinta Camacho que comprende un total
de 49 manzanas y aproximadamente 5000 habitantes. Asi como de organizaciones comunitarias
con presencia en la localidad de chapinero. Esta propuesta puede ser un referente para la
articulacion de proyectos sociales futuros dirigidos a esta comunidad por parte del gobierno local
o distrital. Lo mas importante es la participacion de las familias que conforman la localidad de

Chapinero y que se tenga en cuenta las dindmicas y practicas familiares propias de la comunidad.

12. Objetivo general:
Desarrollar un proyecto para generar orientacion a familias monoparentales para
fortalecer los lazos socio-afectivos y la re-construccién de la estructura familiar en la comunidad

del barrio quinta Camacho de la localidad de chapinero, en Bogoté en el afio 2017.

13. Objetivos especificos
e Fortalecer los vinculos socio-afectivos entre los miembros de las familias por

medio de dinamicas de capacitacion.
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e Incentivarla reconstruccion de la estructura familiar por medio de actividades en

las que cada uno de sus miembros de la familia se sientan importantes.

e Generar conciencia a los padres monoparentales de la importancia que tiene la
familia en la sociedad, su papel y lo que seria su futuro, motivando el cambio de

conductas familiares.

14. Matriz de planificacion adicionando los supuestos:

Fuentes de
Descripcion Indicador Supuestos

Verificacion

Finalidad: Los resultados de Las ocho familias | Las familias se sienten
) B las encuestas y entrevistadas representadas con la propuesta
Generar orientacion a
. entrevistas indican y se brinda participacion en el
familias
que el 50% de las proceso.
monoparentales  para
familias

fortalecer los lazos

] ] participantes
socio-afectivos.

mejoraron sus lazos

socio-afectivos.

Objetivo: Se lograra Consentimientos Se recibe apoyo de entidades

) identificar la informados, comunitarias interesadas en la
Atender y orientar a las

famili tipologia familiar evidencias materializacion de la propuesta.
amilias
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monoparentales para un

efectivo proceso de

y el cambio al 100

% en cuanto a las

fotograficas,

encuestas y diario

mejora en las relaciones socio - de campo.

relaciones familiares y | afectivas de las

disminuir el alto indice | familias

de las familias participantes

disfuncionales. invitadas al
proceso.

Meta 1: Asistencia del Encuestas Se logra el acercamiento y
70% de las familias | realizadas suficiente confianza con las

Acercamiento e
inmersién en la
comunidad y
evaluacion de

necesidades.

invitadas.

preguntando datos
personales y

familiares

familias implicadas para
obtener los datos mas

importantes de la investigacion.

Meta 2:

Formulacion de la
propuesta y hacer
dindmicas de

confrontacion a las

Participacion de
una muestra
representativa del
10% de las familias
ubicadas el barrio

Quinta Camacho.

Presentacion de la
propuesta a las
familias por parte
del psicologo en
formacién William

Gémez.

Se logra que las familias lo
aprueben y se sometan a llevar
a cabalidad el proyecto, con
todas las actividades propuestas

en el documento.
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diferentes situaciones.

Consentimientos
informados,
formato de
caracterizacion,
evidencias

fotograficas.

Actividades ludicas

Capacitaciones y

listas de asistencia.

Meta 3:

Evaluacién del proceso
y triangulacion de la

informacion.

Al analizar los
datos arrojados por
las fuentes de
recoleccion de
informacion se
evidencia una
aceptacion de la
propuesta del 95 %
de los

participantes.

Tablas de

comparacion

Gréficos de
comportamiento de
cada integrante al

inicio y al final.

Una segunda
encuesta de como
esta y como cambio

la familia a partir

Las familias logran
concientizarse de los problemas
que tenian, cambian y tratan de
mantener su familia con todos
los integrantes unidos y bajo
todas las normas de respeto y
responsabilidad para cada uno
de sus integrantes, se puede
presentar el proyecto a la
alcaldia local y aplican el

proyecto para todas las familias
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de la finalizacion

del proyecto.

de la localidad bajando asi el
indice de familias

disfuncionales.

Actividades M1:

Ubicar las familias.

Descripcion de la comunidad e identificacion de las problematicas

mas sentidas.

Investigar sobre la disfuncionalidad familiar

Conseguir las ocho familias

Tener claro porque hay

disfuncionalidad familiar

Tener familias participantes

Aplicar las entrevistas y lograr
los permisos de cada familia
para que hagan parte del
proceso y aplicar el formato de
caracterizacion y el diagnostico

social participativo.

Actividades M2:

Aplicar por medio de talleres las diferentes técnicas, empezando por
lluvia de ideas, para ir profundizando en las diferentes situaciones
de la localidad y por medio de las diferentes actividades,
Diagnosticar la problematica central, Como es la disfuncionalidad

familiar.

Analizar junto a las familias las diferentes problematicas e

Investigar todo acerca de las

familias

Recopilar los datos y llegar a
una conclusion especifica de

disfuncionalidad o no.

Buscarle solucion a los

problemas detectados y crear
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identificar el problema que més agobia la comunidad, aplicando las
técnicas, (el arbol de problemas, el arbol de objetivos y la matriz

drafpo)

Ejecutar y dejar constancia por escrito, fotograficamente y

filmicamente.

un proyecto que contenga
actividades y propuestas de

union familiar

Llevar a cabo el proyecto

Actividades M3:

Evaluar de las 3 alternativas de solucion para las familias, y
concluir cual es la mas conveniente para aplicar en la comunidad de

la localidad de chapinero.

Crear cronogramas familiares para generar espacios para aplicar el

programa a trabajar.

Informar a la comunidad las conclusiones del proyecto.

Aplicacion de formato de propuesta de acompafiamiento.

Generar entrevistas
nuevamente para saber como
les fue a las familias después

del proyecto

Comparar las familias al inicio

del proyecto y al final

Hacer un informe detallado con
los hallazgos acerca del cambio
de las familias y entregarlo a
las familias participantes y a la
junta de accién comunal para
que ellos a su vez se lo
entreguen a la alcaldia local y
logren bajar la tasa de familias
disfuncionales en la localidad

de chapinero.
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15. Factibilidad:

15.1 Administrativa:

Se cuenta con el apoyo de lideres comunitarios con perfil profesional en diferentes
disciplinas quienes se encargaran de brindar espacios, y apoyo a las familias durante el proceso
del proyecto. Familias dedicadas al comercio conocedoras de la realidad de la familia local,
quienes brindaran apoyo gracias al conocimiento de las problematicas comunitarias con el fin de
llegar a las familias afectadas con esta disfuncionalidad, y el psicologo en formacion encargado
de la puesta en marcha de la propuesta y orientacion acertada en cuanto al desarrollo y el

ambiente de todos los actores de la misma.

15.2 Técnica:

Se cuenta con personal con nociones béasicas en herramientas ofimaticas para la
realizacion y grabacion de los videos. Manejo de programas para la edicion de imégenes y
documentos. Manejo de herramientas tecnologias y de logistica para la realizacion de las

actividades con las familias. Ademas, del perfil de las personas que participan del proceso.

15.3 Econdmica:

Los costos de la puesta en marcha de la propuesta corren por cuenta del psicélogo en
formacion y de los participantes esto en cuanto a gastos de movilizacion personal y
desplazamientos hacia los espacios donde se dictaran las capacitaciones, entre otros gastos como
papeleria y deméas herramientas necesarias para las actividades que seran aportados por el
psicologo en formacién, Se cuenta con el apoyo de entidades interesadas como la junta de

accion comunal que aportaria las instalaciones y herramientas fisicas necesarias para los
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desarrollos de las mismas. Se gestiona en la alcaldia local y la junta de accion comunal del barrio

quinta Camacho el apoyo de meriendas o refrigerios que se puedan entregar en las capacitaciones

apoyados en la presentacion del proyecto.

15.4 Social y de género:

En la realizacion de cada una de las actividades la participacion de la comunidad es

importante, no solo porque estad dirigida a ella sino porque desde el enfoque de género el

concepto de familia monoparental esta ligada al abandono del hogar por parte del varon, dejando

al mujer como cabeza de hogar.

16. Cuadro resumen de actividades, resultados e indicadores:

Actividades

Medios

Competencias

Indicador de logro

Ubicar las familias.

Descripcion de la comunidad e
identificacion de las
problematicas mas sentidas.

Investigar sobre la
disfuncionalidad familiar.

Dar a conocer el proyecto a las
familias y a los lideres
comunales del barrio quinta
Camacho.

Aplicar las entrevistas y lograr
los permisos de cada familia para
que hagan parte del proceso y
aplicar el formato de
caracterizacion y el diagnostico
social participativo.

Comunicativa

interpretativa,
cognoscitiva

Evidencias
fotogréficas,
consentimientos
informados, diarios
de campo.

Aplicar por medio de talleres las
diferentes técnicas, empezando
por lluvia de ideas, para ir
profundizando en las diferentes
situaciones de la localidad y por
medio de las diferentes
actividades, Diagnosticar la
problematica central, Como es la

Aplicacion de un formato de
caracterizacion de las familias y
la comunidad.

Aplicacion del diagnostico social
participativo en la comunidad.

Aplicacion de técnica de arbol de

Comunicativa,
interpretativa,
propositiva.

Evidencias escritas,
fotograficas y
filmicas,
consentimientos
informados, diarios
de campo.
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disfuncionalidad familiar.

Analizar junto a las familias las
diferentes problematicas e
identificar el problema que mas
agobia la comunidad, aplicando
las técnicas, (el arbol de
problemas, el &rbol de objetivos y
la matriz drafpo)

Ejecutar y dejar constancia por
escrito, fotograficamente y
filmicamente.

problemas y arbol de objetivos.

Evaluar de las 3 alternativas de
solucion para las familias, y
concluir cual es la mas
conveniente para aplicar en la
comunidad de la localidad de
chapinero.

Crear cronogramas familiares
para generar espacios para aplicar
el programa a trabajar.

Informar a la comunidad las
conclusiones del proyecto.

Aplicacion de formato de
propuesta de acompafiamiento.

Generar entrevistas nuevamente
para saber como les fue a las
familias después del proyecto

Socializar la propuesta y dar a
conocer sus conclusiones,
grabacion de video del proceso.

Aplicar el formato de propuesta
de acompafiamiento.

Comeparar las familias al inicio
del proyecto y al final.

Hacer un informe detallado con
los hallazgos acerca del cambio
de las familias y entregarlo a las
familias participantes y a la junta
de accion comunal para que ellos
a su vez se lo entreguen a la
alcaldia local y logren bajar la
tasa de familias disfuncionales en
la localidad de chapinero.

Comunicativa,
propositiva.

Valorativa.

Evidencias escritas,
fotogréficas y
filmicas,
consentimientos
informados, diarios
de campo.
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17. Cronograma de actividades:

Actividades MES | MES |MES | MES J3ESelo]jEE] S

1234123412341234

Envio de carta al lider de la
comunidad y entrevista.

Psicologo en formacion William Gémez

Realizacién de entrevista al lider de
la comunidad.

Psicdlogo en formacion William Gémez

Realizacion de formato de
descriptores de la comunidad.

Psicdlogo en formacion William Gémez

Aplicacion de formatos descriptores
de comunidad.

Psicélogo en formacion William Gémez

Invitacion a familias para el proceso
de acompafiamiento.

Psicélogo en formacion William Gémez

Construccion del formato de
caracterizacion a las familias y
comunidad

Psicologo en formacion,William Gémez
tutora de diplomado

Aplicacion del formato de
caracterizacion a familias y
comunidad

Psicdlogo en formacion William Gémez

Aplicacion del diagndstico social
participativo en la comunidad.

Psicologo en formacion William Gémez

Aplicacion de técnica de arbol de
problemas y arbol de objetivos.

Psicologo en formacion William Gémez

Aplicar entrevistas nuevamente para
saber como les fue a las familias
después del proyecto y socializar la
propuesta y dar a conocer sus
conclusiones.

Psicologo en formacion William Gomez

comunidad en general.
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Articulacién de la propuesta de
acompariamiento

XX

Psicologo en formacion, William Gomez
comunidad en general

Hacer informe detallado con los
hallazgos acerca del cambio de las
familias y entregarlo a las familias
participantes y a la junta de accion
comunal para que ellos a su vez se
lo entreguen a la alcaldia local y
logren bajar la tasa de familias
disfuncionales en la localidad de
chapinero.

Psicdlogo en formacion, William Gomez

Aplicacion de propuesta de
acompariamiento en la comunidad.

XX

Psicologo en formacion, William Gomez
y familias participantes.

Presentacion y sustentacion de la
propuesta de acompafiamiento

Psicologo en formacion William Gomez,
con los comparieros del grupo 9y la
tutora la Dra. Kendra Salas Gomez
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18. Tabla de presupuesto

Unidad Aporte
Cantidad Val_or . De Aporte' Apgrte delzo Valor total
Unitario . comunidad entidades
tiempo terceros
RECURSOS
HUMANOS
Lidere comunitarios |5 $ 100.000 Dia - $300.000 |$200.000 |$500.000
Trabajadora social 2 $ 630.000 Dia - $200.000 |$ 730.000 |$ 730.000
Terapeuta de familia |1 $300.000 |Dia - $ 150.000 |$ 150.000 |$ 300.000
Funcionarios del ICBF |1 $ 500.000 Dia - - - -
Policia de Infanciay |2 $- - - - - -
Adolescencia
11 $ 1.530.000 $650.000 [$ 780.000 [$ 1.530.000
EQUIPOS
Fungibles
(Materiales)
Cartulina 10 $1.000 - - - - $10.000
Papel periédico 20 $ 300 - - - - $ 6.000
Resmas de papel 2 $10.000 - - - - $ 20.000
Lapices 10 $ 500 - - - - $ 5.000
Lapiceros 10 $ 700 - - - - $ 7.000
Marcadores 10 $2.000 - - - - $20.000
No fungibles
(Equipos)
Computador 1 $1.090.000 |- - - - $ 1.090.000
Impresora 1 $380.000 |- - - - $ 380.000
Video Beam 1 $ 650.000 - - - - $ 650.000
$2.188.000 |- - - - $2.188.000
IMPREVISTOS 5% $183.075 - - - - $183.075
$2.371.075 |- : - - $2.371.075
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19. Responsable de la propuesta:

Nombre: William Arbey Gomez Rojas

Direccién: Calle 71 C NO. 94 a -71 Interior 6 Apto 107 Barrio: Zarzamora

Municipio:BogotaDepartamento:Bogota

Teléfonos:Celular: 317- 513 1503Apartamento: 031-7744813

Duracion de la propuesta:4 meses

Firma:

Link de Video:

1. https://drive.google.com/open?id=0B2Mv9UH3C-60ZzVYZmgyQ3NGRVk

2. https://drive.google.com/file/d/0B2MvOUH3C-

60ZzVYZmgyQ3NGRVk/view?usp=sharing



https://drive.google.com/open?id=0B2Mv9UH3C-6OZzVYZmgyQ3NGRVk
https://drive.google.com/file/d/0B2Mv9UH3C-6OZzVYZmgyQ3NGRVk/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/0B2Mv9UH3C-6OZzVYZmgyQ3NGRVk/view?usp=sharing
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CONCLUSIONES

Las capacitaciones piloto dieron buenos resultados generando la unién familiar de las
ocho familias que participaron en la propuesta.

Se genero concientizacion de la importancia de las familias funcionales dentro de la
sociedad y las problematicas que existen en las familias disfuncionales y el porqué de su
disfuncionalidad logrando asi que cada miembro de las familias participantes asumiera su rol
dentro del nacleo familiar de buena forma.

En esta propuesta se aplicaron todos los conocimientos adquiridos durante todo el
proceso del diplomado y los estudios realizados durante toda la carrera de psicologia,

enriqueciendo y adquiriendo mas conocimientos empiricos.



34

FORMATO PARA LA PRESENTACION DE PROPUESTAS DE ACOMPANAMIENTO
A COMUNIDADES Y FAMILIAS

REFENCIAS BIBLIOGRAFICAS

1. Diagnostico contextual social participativo”;

https://onedrive.live.com/?authkey=%21AJ4Hruntj Y TtEZQ&cid=A5B9AB234413C

DEB&id=A5B9AB234413CDEB%21188&parld=A5B9AB234413CDEB%21187&0

=OneUp; Recuperado: 26 de Marzo de 2.017.
2. “Repensar la familia en la contemporaneidad”;

https://onedrive.live.com/?authkey=%21AJENB8B2EdX261U&cid=A5B9AB234413

CDEB&id=A5B9AB234413CDEB%21231&parld=A5B9AB234413CDEB%21187

&0=0neUp; Recuperado: 25 Marzo de 2.017.
3. “Familia y produccién de consumo”;

https://onedrive.live.com/?authkey=%21A0AZgFR7-

mBAVOA&Cid=A5B9AB234413CDEB&id=A5B9AB234413CDEB%21229&parld=

A5B9AB234413CDEB%21187&0=0neUp; Recuperado: 26 de Marzo de 2.017.

4. “Familias y contextos educativos”;

https://onedrive.live.com/?cid=a5h9ab234413cdeb&id=A5B9AB234413CDEB%212

39&ithint=file,pdf&authkey=!ADtLUMXWGPZBEMQ); Recuperado: 27 Marzo de

2.017.


https://onedrive.live.com/?authkey=%21AJ4HruntjYTtEZQ&cid=A5B9AB234413CDEB&id=A5B9AB234413CDEB%21188&parId=A5B9AB234413CDEB%21187&o=OneUp
https://onedrive.live.com/?authkey=%21AJ4HruntjYTtEZQ&cid=A5B9AB234413CDEB&id=A5B9AB234413CDEB%21188&parId=A5B9AB234413CDEB%21187&o=OneUp
https://onedrive.live.com/?authkey=%21AJ4HruntjYTtEZQ&cid=A5B9AB234413CDEB&id=A5B9AB234413CDEB%21188&parId=A5B9AB234413CDEB%21187&o=OneUp
https://onedrive.live.com/?authkey=%21AJENB8B2EdX261U&cid=A5B9AB234413CDEB&id=A5B9AB234413CDEB%21231&parId=A5B9AB234413CDEB%21187&o=OneUp
https://onedrive.live.com/?authkey=%21AJENB8B2EdX261U&cid=A5B9AB234413CDEB&id=A5B9AB234413CDEB%21231&parId=A5B9AB234413CDEB%21187&o=OneUp
https://onedrive.live.com/?authkey=%21AJENB8B2EdX261U&cid=A5B9AB234413CDEB&id=A5B9AB234413CDEB%21231&parId=A5B9AB234413CDEB%21187&o=OneUp
https://onedrive.live.com/?authkey=%21AOAZqFR7-mBAvOA&cid=A5B9AB234413CDEB&id=A5B9AB234413CDEB%21229&parId=A5B9AB234413CDEB%21187&o=OneUp
https://onedrive.live.com/?authkey=%21AOAZqFR7-mBAvOA&cid=A5B9AB234413CDEB&id=A5B9AB234413CDEB%21229&parId=A5B9AB234413CDEB%21187&o=OneUp
https://onedrive.live.com/?authkey=%21AOAZqFR7-mBAvOA&cid=A5B9AB234413CDEB&id=A5B9AB234413CDEB%21229&parId=A5B9AB234413CDEB%21187&o=OneUp
https://onedrive.live.com/?cid=a5b9ab234413cdeb&id=A5B9AB234413CDEB%21239&ithint=file,pdf&authkey=!ADtLUmXwGPZBEMQ
https://onedrive.live.com/?cid=a5b9ab234413cdeb&id=A5B9AB234413CDEB%21239&ithint=file,pdf&authkey=!ADtLUmXwGPZBEMQ
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Anexo 1
APROXIMACION AL DIAGNOSTICO DE LA COMUNIDAD
ANALISIS DE LA SITUACION

El trabajo realizado con los representantes de cada una de las familias permite en primer
lugar realizar un diagndstico social, por el cual se pueden identificar las problematicas méas
sentidas que interfieren en el desarrollo de las practicas comunitarias y familiares. A través del
proceso de conversacion y dialogo investigativo se pudo estructurar el siguiente arbol de
problemas presente en la localidad de Chapinero de la ciudad de Bogota.

e Graficacion del arbol de problemas
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e Sistematizacion del arbol de problemas

El proceso de dialogo se llevo a cabo en las instalaciones de un centro de eventos que se
localiza dentro de la localidad. La participacion de las personas fue de gran ayuda a la hora de
identificar las problematicas y de esquematizarlas dentro del diagrama. En cuanto a la
metodologia utilizada las personas se identificaron con la misma lo que facilito el desarrollo del
trabajo. Después de un proceso de deliberacion el tema central escogido fue el de las Familias
Disfuncionales, ya que dentro de la comunidad han venido creciendo los casos de familias
monoparentales lo que indica que dentro de las mismas se presentan problemas familiares y
conflictos personales.

A partir de un estudio de la realidad de la localidad y la experiencia social de las familias
se pudo constatar como posibles causas de la problematica a los casos de maltrato tanto fisico
como psicoldgico y los episodios de agresividad que presentan las personas, también se pudo
asociar a las enfermedades mentales o la adiccion algln tipo de droga o alcohol. Un factor
exterior puede ser la escasez de ofertas laborales y los altos niveles de desocupacion que
agrandan la brecha de la crisis econémica.

Las consecuencias fueron pensadas teniendo en cuenta la integridad mental y psicoldgica
de los hijos y se relacionaron con el nivel educativo de los mismos. Ante esto, los participantes
deliberaron y otorgan el bajo rendimiento escolar y la falta de atencion como efecto de la
problematica central. Asi como la baja autoestima que afecta la parte emocional de las personas
y que para el caso puede inferir en la desercion escolar y el miedo de enfrentar con actitud
positiva la vida o méas aun desmotivar a las personas para asumir la vida desde la articulacion de
un proyecto con el objetivo de crear las posibilidades necesarias para una mejor calidad de vida y

desarrollo y crecimiento personal.
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> Por qué:

Dentro de la comunidad se han venido presentando casos de familias monoparentales, los
cuales van en acenso y ante la realidad no se ha podido hacer frente a la problemética aportando
herramientas necesarias y estrategias para el abordaje de la misma. Ademas, esta problematica
representa una dificultad en el desarrollo personal de los hijos y el buen funcionamiento de la
familia como espacio de interaccion y adaptacion social.

> Que:

Una propuesta de acompaiiamiento a las familias que permita aportar alternativas de
solucién a la problemética de la disfuncionalidad familiar y sentar un precedente para que la
comunidad tome un protagonismo en la consecucion de los resultados que se esperan.

> Ambito:

e Poblacion meta:

Familias monoparentales que presenten disfuncionalidad y conflictos familias de la
localidad de Chapinero en la ciudad de Bogota.

e Cobertura:

El proceso de investigacion se realizara dentro de la localidad (sector urbano) de
Chapinero, lo que permite inferir que la cobertura es local.

e Tiempo:

El estimado para la realizacion del Diplomado en Desarrollo Humano y Familia, con una

duracion aproximada de tres meses.
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ANALISIS DE INVOLUCRADOS:

> Actores:

= Ejecutores:

La Asociacion de Vecinos de la localidad de Chapinero, los lideres comunitarios, las
familias involucrada en el proceso y un profesional de Psicologia de la Universidad Nacional
Abierta y a Distancia UNAD.

= Beneficiarios:

Familias que habitan en la comunidad de Chapinero y que presentan problemas de
disfuncionalidad y conflictos familiares que necesitan apoyo para sobrellevar la situacion.

= Afectados:

Se quiere dejar un precedente sobre la importancia de atender y analizar este tipo de
problematica (Disfuncionalidad Familiar), no solo con el fin de buscar alternativas de solucion
sino también entender la realidad y aportar teorias que puedan servir como herramienta en el
estudio de la misma.

> Recursos:

Se cuenta con el apoyo de la comunidad y el respaldo de la universidad para llevar a cabo
el proceso de investigacion. Sin embargo, los costos de operatividad del proyecto devienen del

psicologo en formacidn que lidera la estrategia.
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ANALISIS DE ALTERNATIVAS

Criterios existen para analizar las alternativas de solucion:

A Beneficios:

Se realiza un abordaje mas objetivo de las problematicas y se logra involucrar a la
comunidad en la busqueda de dichas alternativas de solucion. Se trabaja de forma articulada con
la comunidad y lideres comunitarios en la estructuracion de estrategias y grupos de apoyo.

A Recursos:

Habitantes de la localidad, lideres comunitarios, Junta de Accidon Comunitaria, entidades
académicas y profesional en Psicologia.

A Costos:

Ninguno para la comunidad y las familias que participan dentro del proceso.

A Limitaciones:

Falta de organizacion para las reuniones y poco tiempo invertido por parte de las

familias.

A Interés de la comunidad:

Aunque existe participacion por parte de la comunidad en el proceso se hace necesario
realizar visitas, ya que la disponibilidad de tiempo es poca debido al trabajo y los quehaceres de
las familias, principalmente de los padres y madres cabezas de hogar. No toda la comunidad

atiende el llamado de las reuniones y otras no participan de forma activa en las mismas.
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ANALISIS DE OBJETIVOS

e Arbol de objetivos
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e Técnica DRAFPO

Maés internas

ELEMENTOS

ACCIONES

Bajo nuestro
control

DEBILIDADES

COMO CORREGIRLAS/
COMPENSARLAS

Falta de motivacion de las
familias que participan en el
proceso.

Poca participacion en las
actividades.

Familias pasivas o indiferentes a
los problemas.

Trabajo en equipo
Inclusion en actividades de grupo.

Mayor participacién en la toma de decisiones.

Alianzas para
influir

RESISTENCIAS

COMO CORREGIRLAS

Desconfianza en la consecucion
de los objetivos y metas
propuestas.

Poco profesionalismo.
Metodologia poco adecuada.

Poca organizacion de los
procesos.

Planificacion de las actividades.
Organizacién de la informacion.

Mayor respaldo profesional.

Fuera de control

AMENAZAS

COMO AFRONTARLAS

Pocos espacios de esparcimiento
y organizacién comunitaria.

Falta de politicas publicas en
esta area.

Falta de tiempo por acumulacién
de trabajo.

Mejores estrategias metodologicas.

Mas externas




42

FORMATO PARA LA PRESENTACION DE PROPUESTAS DE ACOMPANAMIENTO
A COMUNIDADES Y FAMILIAS

ELEMENTOS ACCIONES En presencia
FORTALEZAS COMO MANTENERLAS
Interés en el aprendizaje social. Inclusion de metodologias Reflexién
o o innovadoras.
Mediaciones tecnologicas.
Recursos didacticos.
POTENCIALIDADES COMO DESARROLLARLAS Negociacion —

Respaldo de teorias y documentos en

el tema.

Formacién

Profesionalismo

Otorgando mayor participacion vy

libertad de decision a la comunidad.

Antagonismo

OPORTUNIDADES

COMO APROVECHARLAS

Redes de apoyo

Conocimiento de la realidad local

Propuesta de acompafiamiento a las

familias de la comunidad.

Juegos de estrategia

En potencia
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Anélisis comparativo de informacion recolectada en la aproximacion al diagndstico de las
familias o comunidades

A partir del proceso de caracterizacion realizada a las familias participantes en la técnica
de érbol de problemas y arbol de objetivos asi como la matriz DRAFPO se puede evidenciar la
concepcion que tiene la comunidad de la problematica central. Llama la atencion que la mayoria
de las personas son de ideologia religiosa cristiana cat6lica con la particularidad que pertenece a
familias disfuncionales producto de procesos de separacion y divorcios. Sumado a esto se pudo
constatar que la mayoria de las personas trabajan y estan en la necesidad de dejar a los hijos en
compaiiia de familiares o cuidadores.

Todos los participantes en el proceso vienen presentando el litigio de la familia

disfuncional, por lo que la investigacion se realiz6 dentro de un contexto adecuado.



