Universidad Nacional
Abierta y a Distancia

UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA - UNAD
Escuela de Ciencias Agricolas, Pecuarias y del Medio Ambiente - ECAPMA

Programa Ingenieria Ambiental

INFORME FINAL EXPERIENCIA PROFESIONAL DIRIGIDA EN
ROJAS HERNANDEZ INGENIERIA S.A.S, NIT: 900.388.014-3

LEIDY JHOANA VARGAS ROJAS
Codigo: 1.122.132.869
Pasante de Ingenieria Ambiental

ANGELA P. ALVAREZ RODRIGUEZ
Ing. Ambiental y Sanitaria, MSc Energia y Fuentes Renovables
Asesor Interno UNAD, Cead de Acacias

CARLOS ENRIQUE ROJAS HERNANDEZ

Ingeniero industrial, esp. Salud Ocupacional
Asesor Externo, Rojas Hernandez Ingenieria s.a.s

UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA'Y A DISTANCIA - UNAD

ESCUELA DE CIENCIAS AGRICOLAS, PECUARIAS Y DEL MEDIO AMBIENTE

PROGRAMA DE INGENIERIA AMBIENTAL
CEAD ACACIAS, META
SEPTIEMBRE, 2017



Escuela de Ciencias Agricolas, Pecuarias y del Medio Ambiente - ECAPMA

‘[JN UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA - UNAD

Programa Ingenieria Ambiental

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia

1.
2.
3.

© N o O

CONTENIDO
RESUMEN EJECUTIVO ..ottt sttt sttt et et esaesaeteanesnesaennensenean 5
INTRODUCCION......c.cooeiiiieeieteie s ee ettt sttt st s sttt sttt an et sss et sen s 6
METODOLOGIA DE TRABAJIO ..ot eeeee e enae st s s st st senssnsss e 7
3.1. Elaborar matriz de identificacion de aspectos y valoracién de impactos ambientales. ..................... 7
3.2. Determinar controles, para prevenir o mitigar los impactos ambientales ... 10
3.3. Disefiar la politica ambIENtal ... 10
3.4. Elaborar los procedimientos obligatorios para €l SGA ........ccccceiiiiiicie s 10
3.5. Elaborar los programas ambientales, resultantes de los aspectos e impactos significativos............ 12
3.6. Elaborar el plan de manejo integral de residuos SOlId0S. ..........cccovveiiiiiieiiiecie e 15
3.7. Elaborar el plan de contingencia ambiental...............cocoiiiiiiiiiiii 16
3.8. Realizar sSimulacro ambiental .............coiiiiiei e 18
DESCRIPCION DE METAS Y OBJETIVOS ALCANZADOS........cccoviiiiieieieeeese et 19
4.1 Objetivo 1: Identificar los aspectos ambientales y valorar los impactos ambientales, estableciendo
10s controles para MITIGArIOS. ..........cviiiiiiiee s 19
4.2 Objetivo 2: Disefiar la documentacion y estructura del sistema de gestion ambiental para la empresa
(0 L= To g Lo - VA PSSP 20
4.3 Objetivo 3: Disefiar 1os programas ambientales. ...........coeiiiiiiiiiin e 21
4.4 Objetivo 4: Disefiar el plan de manejo integral de reSiduOS ..........cociiiieiiieiie e 22
4.5 Objetivo 5: Diseiar el plan contingencia ambiental..............cooeieiiiiiriniic e 23
EVIDENCIAS DEL CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES........ccccoiiiiitieneeeeee e 24
CONGLUSIONES. .. A ... .. 8 K. 5. Lokl B R R B 25
RECOMENDACIONES ...ttt sttt ettt et e e e e seabesseeneseesneee e 26
BIBLIOGRAFIA ..ottt 27



UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA - UNAD
[JN n Escuela de Ciencias Agricolas, Pecuarias y del Medio Ambiente - ECAPMA

Programa Ingenieria Ambiental
Universidad Nacional
Abierta y a Distancia

1. RESUMEN EJECUTIVO

La Universidad Nacional Abierta y a Distancia (Cead de Acacias) en su interés por apoyar a la comunidad
académica, firma convenio en el 2017 con la empresa ROJAS HERNANDEZ INGENIERARIA S.A.S, para
que los estudiantes vinculados al programa de Ingenieria Ambiental desarrollen su trabajo de grado en la
opcion de pasantia, poniendo en préctica sus conocimientos y fortalecer sus competencias apoyando

actividades que tengan relacion directa con el campo de conocimiento o profesion.

La préctica profesional dirigida se desarrolla en la empresa Rojas Hernandez Ingenieria s.a.s, ubicada en la
Ciudad de Villavicencio, Departamento del Meta. Es una organizacion especializada en la establecer,
documentar, implementar, mantener y mejorar Sistemas de Gestion Integral basados en estandares
internacionales como NTC ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001, GP 1000, MECI 1000 entre otros.

Sus clientes, son empresas del sector publico y privado del Departamento del Meta y Cundinamarca, que
sienten la necesidad de fortalecer y mejorar su gestion organizacional, a fin de ser empresas aun mas

eficientes, competitivas y socialmente responsables.

Rojas Hernandez Ingenieria s.a.s, €s una empresa que esta comprometida en brindar servicios de consultoria,
capacitacion y auditorias en Sistemas de Gestién Integral, contando con talento humano calificado y
competente, recursos fisicos y tecnoldgicos que permitan la mejora continua de los procesos del Sistema de
Gestion Integral, dando cumplimiento a la legislacion aplicable, reglamentos y otros requisitos que se
suscriban, incluyendo los requisitos de calidad, medio ambiente, seguridad y salud en los trabajadores en la

prestacion de servicios.

La ejecucion en las actividades de pasantia iniciaron el dia 05 de Junio del 2017 y finalizaron el 15 de
Septiembre del 2017, correspondiente al cumplimiento de quince (15) semanas correspondiente a 640 horas,
con una intensidad horaria semanal de cuarenta y cuatro (44) horas, que se cumplieron de la siguiente
manera: Lunes- viernes: 7 :00 am a 12:00 pm — 2:00pm a 5:00pm y Sabados: 8:00 am a 12:00 pm, periodo
en el que me desempefie como consultor de sistemas de gestion ambiental, desempefiandome en actividades
relacionadas con consultoria, documentacion y capacitacion en el Sistemas de Gestién Ambiental bajo las
norma 1SO 14001:2004, para la empresa cliente Transportes Pubadi S.A.S, empresa de transportes, dedicada

al servicio puablico de transporte terrestre automotor especial.
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2. INTRODUCCION

En el presente informe se detalla todas las actividades realizadas durante la pasantia ejecutada en la empresa
ROJAS HERNANDEZ INGENIERIA S.A.S, dicho documento corresponde al informe final, el cual es
requisito previo para obtener el titulo como Ingeniero Ambiental de la Universidad Nacional Abiertay A
Distancia (UNAD); el cual debe ser presentado por los estudiantes que optaron por la pasantia como opcion
de grado soportado bajo el Acuerdo 0029 del 13 de diciembre de 2013, en su Articulo 71. Teniendo como
objetivo poner en préctica sus conocimientos, actualizar y fortalecer las competencias adquiridas durante la

formacion académica, adquiriendo experiencia en el area de interés.

Este informe contiene detalladamente los objetivos, metodologia de trabajo, actividades, y resultados
obtenidos durante el periodo en el que se desarroll6 la pasantia, la cual fue desarrollada en 15 semanas,
tiempo durante el cual se aplic6 los conocimientos teorico-practicos adquiridos durante la carrera de
Ingenieria Ambiental, adquiriendo la experiencia profesional, cumpliendo a cabalidad con los objetivos
propuestos en el plan de trabajo y las politicas de la empresa, mediante el desarrollo de actividades y
responsabilidades asignadas. Lo anterior se logré con la asesoria de Carlos Rojas, Ing. Industrial,
especialista en salud ocupacional, y la asesora interna, Angela p. Alvarez Rodriguez Ing. Ambiental y

Sanitaria, generando un mejor aprendizaje y unién interinstitucional.

La realizacion de la pasantia dio cumplimiento con los objetivos establecidos por la linea de aprendizaje del
programa académico de Ingenieria Ambiental y la empresa, se ejecutaron actividades de consultoria,
elaboracién de documentacion y capacitacion para el cumplimento del disefio del Sistema de Gestion
Ambiental bajo la norma ISO 14001 en la empresa asignada por la organizacién Rojas Hernandez Ingeniera
S.AS.
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3. METODOLOGIA DE TRABAJO

La metodologia empleada durante el desarrollo de la pasantia esta enmarcada bajo el plan de trabajo inicial,
en el cual se encuentran establecidas las actividades a desarrollar en la empresa asignada por la organizacion
Rojas Hernandez Ingeniera S.A.S por un periodo de quince (15) semanas, la empresa asignada corresponde
a la organizacion Transportes Pubadi S.A.S, empresa de transporte, el perfil laboral que desempefie fue de
consultor de sistemas de gestion ambiental, desempefidandome en actividades relacionadas con consultoria
y capacitacion para lograr el disefio del Sistema de Gestion Ambiental bajo la norma ISO 14001. La pasantia
estuvo supervisada por el gerente de la organizacion Rojas Hernandez Ingeniera S.A.S, Ing. Carlos Enrique
Rojas Hernandez.

A continuacién, se relacionan cada una de las actividades y se describe la metodologia implementada para

el cumplimiento del plan de trabajo inicial:

3.1. Matriz de identificacion de aspectos y valoracion de impactos ambientales.

Metodologia de trabajo:

3.1.1. Conocimiento de la actividad econémica y de los procesos ejecutados por la empresa cliente.

Una vez asignada la empresa cliente, se procede a verificar la documentacion y se realiza la identificacion
de la actividad econdmica y los procesos ejecutados por la misma, para ser incluidos dentro del sistema de
gestién y llevar a cabo las actividades de consultoria, capacitacion y documentacién en el Sistema de
Gestién Ambiental bajo la norma ISO 14001: 2004.

Empresa cliente Asignada: Transportes Pubadi S.A.S
NIT. 800080323-8
Actividad econdmica: Empresa de servicio publico de transporte terrestre automotor especial.

Misién: Es una empresa dedicada a la prestacion del servicio de transporte especial de pasajeros de manera
eficiente, segura y comoda a empresas del sector publico y privado, hidrocarburos, instituciones educativas
y grupos turisticos; teniendo siempre como prioridad la satisfaccion del cliente, el crecimiento y la
sostenibilidad de la empresa y sus trabajadores.

Vision: Consolidarnos en el afio 2018 como una empresa de servicio publico de transporte especial de
pasajeros, reconocida en la Region, mediante la aplicacion de procesos directivos, administrativos y
operativos que guien el trabajo hacia el desarrollo de la empresa, el bienestar de sus empleados y de la
sociedad en general.
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3.1.2. Realizar el procedimiento de identificacion de aspectos e impactos ambientales.

Se realiza el procedimiento para la identificacion de aspectos e impactos ambientales con el cddigo (PR08-
SS), en el cual se define el objetivo, alcance, responsables y actividades que se desarrollan para la ejecucion
del mismo.

El objetivo del procedimiento fue establecer la metodologia a seguir para identificar, evaluar y registrar los
aspectos ambientales originados en el desarrollo de las actividades de Transportes Pubadi, que puedan tener
impactos significativos sobre el Medio Ambiente

Este procedimiento aplica para todas las actividades desarrolladas por la organizacion Transportes Pubadi,
trabajadores que estén bajo la organizacion y contratistas

Las actividades desarrolladas en el procedimiento son:

e ldentificacion de aspectos

e Identificacion de actividades a evaluar

e ldentificar los impactos generados por las actividades
e Determinar la clase de impacto

e Evaluacion

e Priorizacion

e Tratamiento

Anexo 2: Procedimiento de identificacion de aspectos e impactos ambientales
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3.1.2. Visita a planta para identificar los aspectos ambientales y realizar la valoracion de impactos
generados.

Se realiza la visita a la planta en el municipio de San Carlos de Guaroa — Meta, a fin de identificar los
aspectos en impactos ambientales resultantes de cada una de las actividades realizadas en la empresa.

Se efectula el procedimiento de identificacion de aspectos e impactos ambientales (PR08-SS)

Anexo 3. Matriz de Identificacion de aspectos y valoracion de impactos ambientales

3.1.3. Inspeccién de las instalaciones administrativas para identificar los aspectos ambientales y
realizar la valoracion de impactos generados.

Se realiza inspeccion a las instalaciones administrativas, para identificar los aspectos e impactos ambientales
producidos por las actividades ejecutadas por la empresa.

Se realiza el procedimiento de identificacion de aspectos e impactos ambientales
Anexo 3. Matriz de Identificacion de aspectos y valoracion de impactos ambientales (RE22-SS)

3.1.4. Elaboracién de la matriz de Identificacion de aspectos y valoracion de impactos ambientales

Se elabora Matriz de Identificacion de aspectos y valoracién de impactos ambientales la cual contiene la
siguiente informacién:

e Instructivo: el cual establece como los campos/items que contiene la matriz y la informacion que se
debe diligenciar en cada campo, los criterios que se tendran en cuenta en la matriz son;

Descripcion de la actividad

Aspecto ambiental

Impacto ambiental

Evaluacion de la importancia del impacto ambiental

Gestion Ambiental

® o0 oW

o Listade aspectos e impactos ambientales: Se realiza un listado con los aspectos e impactos ambientales,
el cual servira de guia para el diligenciamiento de la matriz. Se realiza el diligenciamiento de la matriz
de Identificacion de aspectos y valoracion de impactos ambientales, en la cual se ingresa la siguiente
informacion:

a. Descripcion de la actividad: Se relaciona el proceso, la actividad, control o influencia y las entradas
que se usan en cada proceso.

b. Aspecto ambiental: Se establece cuales son los aspectos ambiéntales derivados de las actividades,
productos o servicios de la empresa, la condicion de la operacion y las salidas que se generan.

c. Impacto ambiental: Se establece los recursos naturales que se ven afectados por las actividades
realizadas por la empresa, asi mismo se evalUa si el impacto es positivo 0 negativo, si el aspecto
ambiental es positivo (+) es porque mejora la condicion del medio ambiente, y si el aspecto es
negativo (-) causa dafios o afecta al mismo.
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d. Evaluacion de la importancia del impacto ambiental: Se evalla los aspectos ambiéntales
identificados, y se analiza los resultados obtenidos de la evaluacién de los aspectos ambiéntales;
teniendo en cuenta la legislacién ambiental vigente y las partes interesadas

e. Gestion Ambiental: se priorizan los impactos ambiéntales significativos, para tomar medidas para
su debido control o su debido plan de manejo ambiental, de acuerdo a los resultados obtenidos.

Anexo 3. Matriz de Identificacion de aspectos y valoracion de impactos ambientales (RE22-SS)

3.2. Determinar controles, para prevenir o mitigar los impactos ambientales

Metodologia de trabajo:
3.2.1. Determinar controles

A partir de la identificacion de los aspectos ambientales y la valoracion de los impactos, se analiza junto
con la gerencia los recursos y acciones que se deben tomar para controlar y se incluye dentro de la matriz
de identificacién de aspectos y valoracion de impactos ambientales los controles o planes de manejo
ambiental a implementar (Control Operacional/administrativo).

3.3. Disefiar la politica ambiental
Metodologia de trabajo:

3.3.1. Definicion y establecimiento de la Politica Ambiental

Para definir la politica que abarcara el compromiso de la alta gerencia de la empresa TRANSPORTES
PUBADI S.A.S con el medio ambiente se realiza reunion con la gerencia de la empresa Transportes Pubadi
S.A.S y el ingeniero representante de la empresa Rojas Hernandez Ingenieria S.A.S. y Se establece la
Politica Ambiental con el codigo (PL09-PD)

Anexo 1: Politica Ambiental

3.4. Elaborar los procedimientos obligatorios para el SGA

Metodologia de trabajo:

3.4.1. Reunién para determinar los procedimientos obligatorios que aplican a la organizacién
bajo los parametros del sistema de gestion de calidad y sistema de gestién ambiental.

Para determinar los procedimientos obligatorios que aplican para el sistema de gestion de calidad se realiza
reunion con el coordinador del SG-SST y el coordinador de calidad, en el que se define que los
procedimientos a disefiar es el ya antes utilizado para identificar los aspectos e impactos ambientales el cual
se habia disefiado previamente en donde se definio6 el objetivo, alcance, responsables y actividades que se
desarrollan para la ejecucién del mismo con el cddigo (PR08-SS).

El objetivo del procedimiento fue establecer la metodologia a seguir para identificar, evaluar y registrar los
aspectos ambientales originados en el desarrollo de las actividades de TRANSPORTES PUBADI S.A.S,

10
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gue puedan que tienen o puedan tener impactos significativos sobre el Medio Ambiente

Este procedimiento aplica para todas las actividades desarrolladas por la organizacion Transportes Pubadi,
trabajadores que estén bajo la organizacion y contratistas

Las actividades desarrolladas son:

e ldentificacion de aspectos

¢ Identificacién de actividades a evaluar

¢ Identificar los impactos generados por las actividades
o Determinar la clase de impacto

e Evaluacion

e Priorizacion

e Tratamiento

Anexo 2: Procedimiento de identificacion de aspectos e impactos ambientales (PR08-SS).
3.4.2. Disefo de procedimiento de reporte e investigacion de accidentes e incidentes ambientales.

Se realiza el procedimiento de reporte e investigacion de accidentes e incidentes ambientales con el codigo
(PR10-SS), el cual tiene como objetivo la identificacion y determinacion de los lineamientos para el reporte
e investigacion de incidentes y accidentes ambientales, por lo anterior dicho procedimiento aplicara a todos
los incidentes y accidentes ambientales potenciales que se presenten en la empresa Transportes Pubadi
S.AS.

Las actividades desarrolladas en el procedimiento son:
e Contencién del incidente o accidente ambiental

¢ Informe a la Oficina de Seguridad y Salud en el trabajo.
e Verifica la situacion de emergencia

o Determinacion del tipo y nivel de la emergencia
¢ Realizacién de la contingencia de la emergencia
e Verificacion del control de la emergencia

e Solicitud de apoyo de Entidades Externas

e Visita, evaluacion y valoracion de los impactos
e Conformacion el equipo investigador

e Andlisis de las causas de la emergencia

e Acciones correctivas 0 planes de intervencion

e Informe de la atencion de la emergencia

e Divulgacion de las lecciones aprendidas

Anexo 4: Procedimiento de reporte e investigacion de accidentes e incidentes ambientales
(PR10-SS).

3.4.3. Disefo de procedimiento de acciones correctivas y acciones preventivas.

Se realiza el procedimiento de acciones correctivas y acciones preventivas con el codigo (PR05-GI), en el
cual tiene como objetivo establecer los lineamientos y responsabilidades necesarias para eliminar las causas

11



UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA - UNAD
[JN Escuela de Ciencias Agricolas, Pecuarias y del Medio Ambiente - ECAPMA

Programa Ingenieria Ambiental
Universidad Nacional
Abierta y a Distancia

de no conformidades reales o potenciales que se presentan en los procesos que conforman el SGI de la
empresa y evitar su repeticién u ocurrencia, por lo anterior dicho procedimiento aplicara a todos los
procesos que afectan la calidad, la seguridad y salud en el trabajo y el medio ambiente, ademas de la
prestacion del servicio que se desarrollan en la empresa TRANSPORTES PUBADI S.A.S.

Las actividades desarrolladas en el procedimiento son:
o Detectar e identificar no conformidades reales o potenciales

e Establecer y registrar la AC y/o AP

e Determinar de las causas

e Determinar las acciones necesarias.

o Establecer plan de implementacion de la ACy AP
o Valorar el riesgo de las acciones a implementar

e Implementar la accion tomada

e Hacer Seguimiento de la accion tomada

e Registrar los resultados

e Revisar la accion tomada

e Cerrar ACy AP

Anexo 5: Procedimiento de Acciones correctiva y acciones preventivas (PR05-GI).

3.4.4. Disefio de procedimiento de Auditorias Internas.

Se realiza el procedimiento de Auditorias internas con el c6digo (PR03-Gl), en el cual tiene como objetivo
establecer los lineamientos para dirigir la planificacion y realizacion de las auditorias, con el fin de obtener
evidencias que permitan verificar la implantacion, operacion, mantenimiento y conformidad de evaluar de
manera objetiva el SGI. Es sumamente importante el estado de los procesos a auditar y los resultados de las
auditorias anteriores. Por lo que el procedimiento aplicara en la planeacion y realizacion de auditorias a
todos los procesos, procedimientos y actividades que conforman el SGI en la empresa TRANSPORTES
PUBADI S.AS.

Las actividades desarrolladas en el procedimiento son:
o  Realizar el programa de auditorias

o Definir los objetivos, alcance y criterios de auditoria
o Seleccionar el equipo auditor

e Seleccionar el auditor lider

e Elaborar el plan de auditoria

e Divulgar el programa y el plan de Auditoria

e Realizar la auditoria in-situ

e Elaborar el informe de auditoria

e Entregar el informe de auditoria

o Informar a los auditados los resultados

e Tomar las acciones pertinentes a los resultados

e Verificacion del cierre de las no conformidades resultantes de la auditoria.

Anexo 6: Procedimiento de Auditorias internas (PR03-Gl).

12
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3.5. Elaborar los programas ambientales, resultantes de los aspectos e impactos significativos
Metodologia de trabajo:

3.5.1. Establecer los requerimientos de los programas ambientales a disefiar

Se realiza la elaboracion de los programas ambientales, con el objetivo de determinar las acciones que se
requieren para mejorar ambientalmente el desempefio de proceso productivo de la organizacién
TRANSPORTES PUBADI S.A.S; se identifica el porcentaje de cumplimiento de metas, y el responsable
de las diferentes actividades requeridas para su cumplimiento y el plazo en el que se ejecutaran.

3.5.2. Elaboracién de programa de uso eficiente y ahorro de agua.

Se realiza la elaboracidn del programa uso eficiente y ahorro de agua con el codigo (PG01-SS), teniendo
como objetivo fomentar el uso eficiente y ahorro del agua para la conservacion de los recursos naturales
a todos los empleados de la empresa TRANSPORTES PUBADI S.A.S, mediante buenas practicas que
garanticen el cuidado y la prevencién de los mismos, el programa serd aplicado en cada una de las areas
y actividades realizadas en torno al uso y ahorro del agua, se establecio los responsables de la ejecucion,
las metas e indicadores de cumplimiento:

Consumo del periodo anterior m3 - consumo periodo actual m3

REDUCCION DEL
% CONSUmo periodo anieror 100

CONSUMO DE AGLA

N* de Actividades Programadas  x 100

CUMPLIMEENTO
80% N* de Actividades Ejecutadas

PROGRAMA

Anexo 7. Programa uso eficiente y ahorro de agua (PG01-SS).

3.5.3. Elaboracion de programa de uso eficiente y ahorro de Energia.

Se realiza la elaboracion del programa uso eficiente y ahorro de Energia con el cddigo (PG02-SS), con
el objetivo de fomentar el uso eficiente y ahorro de energia para la conservacion de este recurso, sera
aplicado a todos los empleados de la empresa TRANSPORTES PUBADI S.A.S, y en todas las actividades
realizadas en torno al uso y ahorro de energia, se ejecutara mediante la implementacion de buenas
practicas ambientales continuas que garanticen el cuidado y la preservacion del mismo, se establecid los
responsables de la ejecucion, las metas e indicadores de cumplimiento:

13
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Consumo del periodo anterior Kwattio - consume periode actual
K attio
Consump pericdo anterior x100

5%

N* de Actividades Programadas * 100

a0t N* de Actividades Ejecutadas

Anexo 8. Programa uso eficiente y ahorro de energia (PG02-SS).

3.5.4. Elaboracion de programa de residuos aprovechables

Se elabora el programa de Residuos Aprovechables (PG03-SS), con el objetivo de minimizar y Controlar
la generacién de los residuos aprovechables como Papel, Carton, Plastico en el origen, lo anterior se
realizara con la participacion de todos los empleados de la empresa TRANSPORTES PUBADI S.A.S, el
programa serd aplicado a todas las actividades desarrolladas en la empresa por los trabajadores, contratistas
y visitantes, se estableci6 los responsables de la ejecucién, las metas y los indicadores que mediran el
cumplimiento:

CANTIDAD DE RESIDUOS
APROVECHADOS

CUMPLIMIENTO PROGRAMA

Kg de residuo reciclable aprovechado ~ x 100

0,
Po% Kg total de residuo reciclable generado

N° de Actividades Programadas ~ x 100
N° de Actividades Ejecutadas

80%

Anexo 09. Programa de residuos aprovechables (PG03-SS).

3.5.5. Elaboracion de programa de residuos Peligrosos.

Se elabora el programa de Residuos Peligrosos (PG04-SS), el objetivo del programa es Minimizar y
Controlar la Generacién de los residuos peligrosos como Pilas, Luminarias, Pinturas, Quimicos, lo anterior
se realizaré con la participacion de todos los empleados de la empresa TRANSPORTES PUBADI S.A.S,
el programa sera aplicado a todas las actividades desarrolladas en la empresa por los trabajadores,
contratistas y visitantes, se establecio los responsables de la ejecucion, las metas y los indicadores que

mediran el cumplimiento:
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CANTIDAD DE RESIDUOS
DISPUESTSOS

Kg de residuo peligroso dispuesto  x 100

0,
100% Kg totales de respel generados

N° de Actividades Programadas x 100

N° de Actividades Ejecutadas

CUMPLIMIENTO PROGRAMA 90%

Anexo 10. Programa de residuos Peligrosos (PG04-SS).

3.6. Elaborar el plan de manejo integral de residuos solidos.

Metodologia de trabajo:

3.6.1. Elaboracioén del plan de manejo integral de residuos sélidos.

Se realiza el plan de manejo integral de residuos solidos, teniendo en cuenta el diagnostico en cada una de
las etapas del proceso productivo, se realiza la formulacién del plan de manejo integral de residuos solidos.
Este contiene detalladamente los aspectos a tener en cuenta para la gestion integral de los residuos solidos
el cual comprende minimizar la generacion, realizar la respectiva separacion en la fuente, almacenamiento,
aprovechamiento y disposicion final de residuos.

3.6.2. Definicién de alcance y objetivo de plan de manejo integral

Se establece el alcance y el objetivo el cual adopta las medidas necesarias para adecuada gestion
de los residuos en la operacion de la Sociedad Transportadora Pubadi S.A.S hasta su disposicion
final, regular tanto la gestién interna como la gestion externa de los residuos, buscando no poner
en peligro la salud humana y/o el medio ambiente.

3.6.3. Realizacion del diagnostico ambiental.

Se realiza el diagndstico ambiental para conocer el manejo que se le da a los residuos generados tanto en la
oficina como en planta, se identificaron todas los tipos de residuos que se generan en la ejecucion de las
actividades administrativas y operativas, para realizar adecuadamente la separacion en la fuente,
aprovechamiento, almacenamiento, transporte y disposicion final de los residuos, una vez identificados los
residuos se procede a identificar los impactos ambientales generados por los procesos productivos realizados
en la empresa, lo que nos permite evaluar y tomar las medidas necesarias para la mitigacion de los impactos
ambientales.

Se identifica:

Puntos de generacion

Residuos generados por cada area

Espacio disponible para una adecuada separacion en la fuente y almacenamiento

Entrega de los residuos a la empresa prestadora del servicio de recoleccion, transporte, tratamiento
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y disposicion final de los residuos RECUPERAR S.AS

3.6.4. Establecimiento del seguimiento y control

Se establece que el Coordinador HSEQ), realizara el seguimiento y control de acuerdo a los programas y
campafas programadas durante el afio para la implementacién de las actividades y estrategias que se
encuentran en el programa de Residuos Aprovechables y El programa de Residuos Peligrosos para la gestion
adecuada.

También se realizardn campafias de reciclaje, uso de papel reutilizable y separacion de los residuos
generados en la oficina, y se realizard seguimiento a los residuos generados y dispuestos mediante los
certificados entregados por la empresa prestadora del servicio de recoleccion, transporte y disposicion Final
de los residuos.

Anexo 11. Plan de manejo integral de residuos sélidos (PN01-SS).

3.7. Plan de contingencia ambiental

Metodologia de trabajo:
3.7.1. Elaboracion del plan de manejo integral de residuos sélidos.

Se realiza el plan de Contingencia ambiental, el cual contiene los lineamientos y acciones que permitiran
responder oportuna y eficazmente ante una emergencia relacionadas con los riesgos ambientales y
accidentes que se puedan presentar durante los procesos o actividades desarrolladas por la empresa.

3.7.2. Definicion de alcance y objetivo de plan de manejo integral

El plan de contingencia contempla la identificacién, andlisis y control de las posibles emergencias a
presentarse durante la ejecucion de actividades en la organizacion.

Se establece como objetivo principal formular e implementar el plan de contingencia ambiental para el
manejo de emergencias por derrame de sustancias peligrosas derivadas del petréleo para Transportes Pubadi
S. A.S, identificando los factores que lo originan.

3.7.3.  Anadlisis de riesgos

Todas las acciones de respuesta a emergencias deberan estar dirigidas a salvar la vida de los trabajadores,
proteger el medio ambiente y minimizar el dafio a la propiedad. Las emergencias deberan ser manejadas
adecuadamente por medio de la planificacion y la respuesta apropiada de contingencias y estaran basadas
en conducir las siguientes acciones:

* Identificacion y reconocimiento de los riesgos significativos a la salud, seguridad y medio ambiente
(Inventario de Riesgos).

* Planificacion e implementacion de acciones para eliminar o disminuir los riesgos.

* Revision y verificacion de la preparacion y efectividad del plan de contingencia.

* Entrenamiento del personal en acciones de respuesta a contingencias.
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Para la elaboracion del analisis de riesgos, se consideraron todas las amenazas tanto internas como externas
gue podrian presentarse durante el desarrollo de las actividades de la empresa.

3.7.4. ldentificacion de amenazas

Se realiza la identificacién de amenazas con el fin de detectar cuales son las posibles amenazas de mayor
ocurrencia durante el proyecto originados por las condiciones naturales presentes en la zona del proyecto o
por situaciones antrépicas y/u operacionales que puedan ocasionar dafios al medio ambiente.

Se identifica;
> Amenazas Internas

Derrame de sustancias peligrosas por mantenimientos correctivos tales como:

= Abastecimiento de combustible en las estaciones de servicio, Abastecimiento de aceite lubricante,
liquido de frenos, liquido refrigerante durante los mantenimientos de los vehiculos.

= Derrame de aceite por fuga del tanque de ACPM
= Fuga de sustancias peligrosas derivadas del petrdleo, por ruptura o desgaste de mangueras
= Explosiones o incendios

» Amenazas Externas.

= |nundacion

= Deslizamientos

= Cambio climatico

=  Movimientos sismicos

3.7.5. Establecimiento del seguimiento.

Se establece llevar un registro de todas las contingencias ocurridas, de las cuales debera informar a las
autoridades, segun corresponda.

El plan de contingencia ambiental requiere que todo el personal de la empresa tenga conocimiento general
de como tienen que actuar cuando se desata una contingencia ambiental, Se realizara Mediante
capacitaciones de todo el personal, evaluar periédicamente los conocimientos adquiridos en las
capacitaciones dadas.

Consultar las fichas de seguridad de la sustancia peligrosa derramada, para dar un mejor manejo a ala
emergencia, con el fin de prevenir lesiones o dafios a la salud.

Se realizara simulacros de contingencia ambiental al menos una vez por trimestre para reforzar los
conocimientos que se tienen ante un posible derrame de sustancias peligrosas derivadas del petroleo

Anexo 12. Plan de Contingencia Ambiental (PN02-SS)
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3.8. Realizar simulacro ambiental

Metodologia de trabajo:

3.8.1. Ejecucién de simulacro ambiental

Se realiza planeacion y ejecucion del simulacro ambiental el cual tuvo como objetivo comprobar el
adecuado funcionamiento de los medios humanos y materiales previstos para situaciones de alguna
emergencia ambiental en este caso un derrame de aceite de un Vehiculo, y valorar la respuesta y

participacion de los Trabajadores de Transportes Pubadi S.A.S.

Este simulacro se realizd para atender una emergencia ambiental guiada al derrame de aceite, donde
participaron todos los trabajadores de la empresa.

FECHA: 12 septiembre de 2017

LUGAR: Parqueadero Tres Esquinas, Aceites manuelita, San Carlos de Guaroa.
HORA: 10:00 AM

RESPONSABLE: Coordinador HSEQ- Consultor RH Ingenieria

TIPO DE EMERGENCIA: Derrame de Aceite

Anexo 13. Informe del simulacro ambiental (PNO3-SS).
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4. DESCRIPCION DE METAS Y OBJETIVOS ALCANZADOS

4.1 Objetivo 1: Identificar los aspectos ambientales y valorar los impactos ambientales,
estableciendo los controles para mitigarlos.

Meta: 100 % elaboracién de Matriz de identificacion de aspectos y valoracion de impactos ambientales.

. - # Matriz Elaborad 1+100%
Indicador de Cumplimiento: atriz Elaboradas 4409, — $*190%) — 10004 Avance
# Matrices requeridas 1

Meta: 100 % Controles Administrativos.

. . # 1 27%1009
Indicador de Cumplimiento: Controles propuestos £1000 = 27x100%) 100% Avance

# aspectos e impactos identificados 27

Meta: 100 % Controles operacionales.

. . # 1 24%1009
Indicador de Cumplimiento: CORRies propuestog £1000p = (24+100%) 100% Avance

# aspectos e impactos identificados 24

= APORTES ACADEMICOS OBTENIDOS

Se realiza matriz de identificacion de aspectos y valoracion de impactos ambientales, la cual permite
determinar los aspectos que tiene o pueda tener impacto significativo sobre el medio ambiente y asi
implementar planes de accion en base a las oportunidades de mejora. Se elaboré a partir del conocimiento
de la actividad econémica de la organizacién y sus procesos productivos desarrollados por la empresa.

Se realiza controles operacionales de acuerdo a los aspectos e impactos identificados los cuales son
establecidos dentro de la misma matriz y se realizan para las actividades de la parte administrativa y para
las actividades realizadas en planta.

= APORTES LABORALES OBTENIDOS

+ Se realiza y se ejecuta el procedimiento para la identificacion de aspectos e impactos ambientales

+ Se realiza la matriz de Identificacion de aspectos y valoracion de impactos ambientales donde se
establece los controles a ejecutar para los diferentes impactos ambientales identificados por cada
proceso.

+ Se realiz6 entrega de los productos elaborados dando cumplimiento a la Norma Técnica
Colombiana ISO 14001: 2004
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4.2 Objetivo 2: Disefar la documentacion y estructura del sistema de gestion ambiental para la
empresa designada.

Meta: 100% Elaboracion de politica ambiental con los requisitos de la politica segin la norma 1SO

14001:2004

Requisitos cumplidos

. L . enla politica o/ — (7%100%) __ 0
Indicador de Cumplimiento: o detaporizica * 100% = ———— = 100% Avance
establecidos en la norma
Meta: 100% Disefio de los procedimientos requeridos en el plan de trabajo.
. .. Procedimientos disefiados (4%¥100%)
. ofy — -7 = 0,
Indicador de Cumplimiento: &0 amniento requeriaos * 100% = = 100% Avance

enelplande trabajo

= APORTES ACADEMICOS OBTENIDOS

Se realiza investigacién y andlisis de informacién con relacion a la normatividad ambiental, bibliografias,
entre otros documentos de investigacion para la elaboracion de cada uno de los programas.

Investigacion y analisis de la normatividad ambiental colombiana relacionada a continuacién:

» Norma Técnica Colombiana NTC ISO 14001: Sistemas de gestion ambiental. Requisito con
orientacion para su uso.

» Ley 99 de 1993: Por el cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena el sector pablico
encargado de la gestion y conservacion del Medio Ambiente y los Recursos Naturales Renovables,
se organiza el Sistema Nacional Ambiental, SINA y se dictan otras disposiciones.

> Decreto 1076 del 2015: Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Ambiente y Desarrollo Sostenible.

» Decreto 2811 de 1974: Por el cual se dicta el codigo de recursos naturales renovables y de proteccion
al medio ambiente.

= APORTES LABORALES OBTENIDOS

Se elabor6 la documentacion y estructura del sistema de gestion ambiental para la empresa asignada
TRANSPORTES PUBADI S.A.S, por lo que debe de incorporarse en todas las actividades ejecutadas por
la organizacion, lo que serd de utilidad para el mejoramiento de los procesos realizados, lo cual conlleva a
mejorar la competitividad de la empresa.

Se establecié la politica ambiental, en la que la empresa se compromete con el medio ambiente
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promoviendo el desarrollo sustentable y la mitigacion de impactos ambientales, garantizando el
cumplimiento de la normatividad ambiental vigente en cada uno de los procesos desarrollados, se realizd
el procedimiento de reporte e investigacion de incidentes y accidentes ambientales apoyara la identificacion
y determinacidn de los lineamientos para el reporte e investigacion de incidentes y accidentes ambientales
en la organizacidn, el procedimiento de Accidn Correctiva Y Accidn Preventiva establece los lineamientos
y responsabilidades necesarias para la ejecucion de acciones necesarias para eliminar las causas de no
conformidades reales o potenciales que se presentan en los procesos que conforman el SGA de la empresa
y evitar su repeticion u ocurrencia.

Ademas, se realiza el procedimiento de auditoria la cual establece los lineamientos para dirigir la
planificacion y realizacion de las auditorias, a fin de obtener evidencias que permitan evaluar de manera
objetiva el Sistema de Gestion.

4.3 Objetivo 3: Disefiar los programas ambientales.
Meta: 100 % Disefio de programas ambientales requeridos en el plan de trabajo.

# Programas ambientales elaborados (4%100%)

* 100% = = 100% Avance

Indicador de Cumplimiento: , .
# Programas ambientales requeridos

= APORTES ACADEMICOS OBTENIDOS

Se realiza investigacion y analisis de informacion con relacion a la normatividad ambiental, bibliografias,
entre otros documentos de investigacion para la elaboracion de cada uno de los programas.

Investigacion y analisis de la normatividad ambiental colombiana relacionada a continuacion:
» Ley 373 de 1997: Por la cual se establece el programa para el uso eficiente y ahorro del agua.

» Ley 697 del 2001: Mediante la cual se fomenta el uso racional y eficiente de la energia, se promueve
la utilizacion de energias alternativas y se dictan otras disposiciones

» Decreto 1713 de 2002: Por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1994, la Ley 632 de 2000 y la Ley

689 de 2001, en relacion con la prestacién del servicio publico de aseo y el Decreto Ley 2811 de
1974 y la Ley 99 de 1993 en relacién con la Gestion Integral de Residuos Solidos.

> Decreto 4741 de 2005: Por el cual se reglamenta parcialmente la prevencion y manejo de los
residuos o desechos peligrosos generados en el marco de la gestién integral.

» Norma Técnica Colombiana NTC GTC 24: Gestion Ambiental. Residuos Sélidos. Guia para la
separacion en la fuente.

» Norma Técnica Colombiana NTC ISO 14001:2004 Sistemas de gestion ambiental. Requisitos con
orientacion para su uso.
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APORTES LABORALES OBTENIDOS

Se realizaron los programas ambientales a fin de determinar las acciones requeridas para el mejoramiento
de los procesos productivos de la organizacion, haciendo uso racional y eficiente de los recursos naturales
y de esta manera minimizar la generacion de los Residuos Aprovechables tales como: Papel, Cartén,
Pléstico en el origen y los residuos peligrosos como luminarias, baterias, pinturas, aerosoles y filtros, se
realiza mediante buenas practicas ambientales continuas que garanticen el cuidado y la preservacion de los
mismos, con la participacion de todos los empleados de la empresa, contratistas y visitantes.

Se realiz6 entrega de los programas ambientales para dar cumplimiento a la norma NTC 1SO 14001
4.4 Objetivo 4: Disefiar el plan de manejo integral de residuos

PMIR Elaborado y aprobado (1¥100%)

*100% = — 100% Avance

Indicador de Cumplimiento: :
PMIR requerido

= APORTES ACADEMICOS OBTENIDOS

Se realiza investigacion y analisis de informacion con relacién a la normatividad ambiental, bibliografias,
entre otros documentos de investigacion para la elaboracion de cada uno de los programas.

Investigacion y analisis de la normatividad ambiental colombiana relacionada a continuacion:

» Decreto 838 de 2005: Por el cual se modifica el Decreto 1713 de 2002 sobre disposicion final de
residuos sélidos y se dictan otras disposiciones.

» Resolucion 1045 de 2003: Por la cual se adopta la metodologia para la elaboracién de los Planes de
Gestidn Integral de Residuos Sélidos, PGIRS, y se toman otras determinaciones

» Decreto 4741 de 2005: Por el cual se reglamenta parcialmente la prevenciéon y manejo de los residuos
0 desechos peligrosos generados en el marco de la gestion integral.

» Norma Técnica Colombiana NTC GTC 24: Gestién Ambiental. Residuos Solidos. Guia para la
separacion en la fuente.

» Norma Técnica Colombiana NTC ISO 14001:2004 Sistemas de gestion ambiental. Requisitos con
orientacion para su uso

APORTES LABORALES OBTENIDOS

Se realiza el plan de manejo integral de residuos, el cual se aplica a todos los procesos realizados en la
empresa TRANSPORTES PUBADI S.A.S en el que se defini¢ las medidas necesarias en las actividades de
prevencion, minimizacion, separacion en la fuente, almacenamiento, transporte, aprovechamiento,
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valorizacion, tratamiento y disposicion final de residuos sélidos peligrosos y no peligrosos que se realizan
de manera individual o interrelacionadas y en condiciones que propendan por el cuidado de la salud humana
y el ambiente.

Se hace entrega del plan de manejo integral de residuos para dar cumplimiento a la normatividad legal
vigente.

4.5 Objetivo 5: Disefiar el plan contingencia ambiental

. .. Plan de contingencia ambiental elaborado y aprobado 1%¥100%
Indicador de Cumplimiento: gene : : Y ap £100% = ° ) —
Plan de contingencia ambiental requerido 1
100% Avance
. .. Simulacro ambiental ejecutado (1¥100%)
Indicador de Cumplimiento: — , ] *100% = ——= = 100% Avance
Simulacro Ambiental Programdo 1

= APORTES ACADEMICOS OBTENIDOS

Se realiza investigacién y andlisis de informacién con relacion a la normatividad ambiental, bibliografias,
entre otros documentos de investigacion para la elaboracion de cada uno de los programas.

Investigacion y analisis de la normatividad ambiental colombiana relacionada a continuacién:

» Decreto 321 de 1999: Por el cual se adopta el Plan Nacional de Contingencia contra derrames de
Hidrocarburos, Derivados y Sustancias Nocivas.

» Resolucion 1401 de 2012: Por la cual se sefiala el criterio para definir la autoridad ambiental
competente para aprobar el plan de contingencia del transporte de hidrocarburos o sustancias nocivas
de que trata el inciso.

» Norma Técnica Colombiana NTC ISO 14001:2004 Sistemas de gestion ambiental. Requisitos con
orientacion para su uso

APORTES LABORALES OBTENIDOS

Se realiza el plan de contingencia ambiental para laempresa TRANSPORTES PUBADI S.A.S, el cual tiene
como proposito identificar los escenarios y factores de riesgo que pueden presentarse por fendmenos
exogenos y enddgenos, cuyas caracteristicas y magnitudes se consideren perjudiciales para los medios
fisico, bidtico y social.

Este documento contiene los lineamientos y acciones que permitiran responder oportuna y eficazmente ante
las situaciones de emergencia relacionadas con los riesgos ambientales y accidentes que se puedan presentar
durante la operacion de las actividades ejecutadas por la organizacion.

Se llevé a cabo la ejecucion del simulacro ambiental para comprobar el adecuado funcionamiento de los
medios humanos y materiales previstos para situaciones de alguna emergencia ambiental en este caso de
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un derrame de aceite de vehiculo y valorar la respuesta y participacion de los trabajadores de
TRANSPORTES PUBADI S.A.S

5. EVIDENCIAS DEL CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES

Se anexa al presente informe los documentos elaborados durante el tiempo ejecutado en la pasantia (640
horas) (Ver Anexo medio magnético), los documentos relacionados a continuacion:

Anexo 1. Politica Ambiental codigo

Anexo 2. Procedimiento de identificacion de aspectos e impactos ambientales

Anexo 3. Matriz de Identificacion de aspectos y valoracion de impactos ambientales
Anexo 4. Procedimiento de reporte e investigacion de accidentes e incidentes ambientales
Anexo 5. Procedimiento de Acciones correctiva y acciones preventivas

Anexo 6. Procedimiento de Auditorias internas.

Anexo 7. Programa uso eficiente y ahorro de agua.

Anexo 8. Programa uso eficiente y ahorro de energia.

Anexo 9. Programa de residuos aprovechables.

Anexo 10. Programa de residuos Peligrosos.

Anexo 11. Plan de manejo integral de residuos sélidos

Anexo 12. Plan de Contingencia Ambiental.

S N N N N N N U U O N NN

Anexo 13. Informe del simulacro ambiental.
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6. CONCLUSIONES

Durante el periodo de pasantia, se desarrollaron las actividades enmarcadas en el plan de trabajo,
orientadas bajo la asesoria interna de la Ingeniera Angela Patricia Alvarez y asesoria externa del
Ingeniero Carlos Enrique Rojas Hernandez, logrando la implementacion del sistema de gestion
ambiental, dando cumplimiento a los objetivos propuestos los cuales se evidencia en los indicadores
siendo alcanzados satisfactoriamente en un 100%. Logrando el mejoramiento en los procesos
operativos desarrollados entorno a los recursos naturales dando cumplimiento a la legislacion

ambiental vigente, aumentando de esta manera su competitividad.

La implementacién de los sistemas de gestion es indispensable en una empresa para su correcto
funcionamiento en cada uno de los procesos desarrollados, ampliando su efectividad, trayendo
consigo beneficios al ejecutar las actividades de manera mas eficiente, optimizando los
procedimientos y operaciones, minimizando los impactos que se generan, lo que se traduce en
reduccidn de costos por lo que es necesario la disposicion, colaboracion y compromiso de los
miembros de la empresa con el cumplimiento de la norma, siendo este el punto de partida hacia una

mejora continua, dando cumplimiento a los objetivos y metas organizacionales.

El desarrollo de la pasantia fue necesario para adquirir nuevas aptitudes y conocimientos sobre las
actividades de consultoria siendo de gran utilidad para mi futuro como profesional, siendo el
complemento y el punto de partida para la continua formacion como profesional y como persona con
los conocimientos y destrezas para desempefiarme en un ambiente laboral competitivo, con capacidad

de dar solucién a las problematicas, superando los obstaculos que se puedan presentar en el dia a dia.
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7. RECOMENDACIONES

Se recomienda la implementacion y ejecucion de documentos, herramientas y programas elaboradas
durante el desarrollo de la pasantia para el Sistema de Gestion Ambiental de la organizacion que se
encuentran contenidos en la norma NTC ISO 14001 para su cumplimiento, la cual proporcionara las
directrices generales sobre los principios, sistemas y técnicas de apoyo para la proteccion del medio

ambiente mediante la prevencion y mitigacion de impactos ambientales.

Para la correcta implementacion y ejecucion del SGA es importante el compromiso desde la gerencia
con el medio ambiente que contribuya al cambio cultural organizacional, por lo que se requiere seguir
capacitando a todo el personal sobre la importancia del buen funcionamiento del sistema de gestion

ambiental en cada uno de los procesos ejecutados por la empresa.

Revisar periédicamente la documentacién relacionada con cada una de las actividades realizadas por

Transportes Pubadi S.A.S a fin de garantizar su correcta aplicacion.
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