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Introduccion

El presente proyecto se ejecuta de acuerdo a las investigaciones realizadas por las
integrantes del grupo colaborativo 73 del “Diplomado de Profundizacién en Gerencia de Talento
Humano”, con ¢l uso de un método de investigacion cuantitativo, analizando las dificultades que
se presentan en la empresa Reaser S.A. E.S.P, evidenciando los riesgos, prevenir las lesiones y
enfermedades causadas por las condiciones de trabajo a los que estan expuestos los colaboradores
de la organizacion, teniendo presente la necesidad de dar solucién a los riesgos y debilidades
identificados e implementando los conocimientos adquiridos en el estudio del diplomado,
proporcionando un proyecto basado en las leyes, normas y decretos que rigen en Colombia para la

prevencion, la seguridad y salud en el trabajo.

Este proyecto esté dirigido a la empresa Reaser S.A. E. S. P que presta los servicios de
reciclaje y manejo de residuos sélidos, analizando las dificultades que presentan los trabajadores
y garantizar el bienestar social dentro de la empresa, con el sistema de gestion de salud
ocupacional, se elabora con una lista de chequeo acorde al cumplimiento de las normas y de
acuerdo a la linea de investigacion de la gestion de organizaciones, con el apoyo del “modelo de
gestion de conocimiento de Nonaka y Takeuchi” estableciendo que no se cumplen los requisitos
de ley y las normas nacionales que sefialan la necesidad de dar cumplimiento en los factores
psicosociales en el trabajo, con relacion a la responsabilidad y los respectivos lineamientos que
ayuden a la disminucion de los riesgos psicosociales en el personal expuesto a estos factores, como
los identificaos en esta empresa, es por ello que en el presente trabajo propone un modelo

estratégico integral para el area de recursos humanos.



Lo anterior, con el fin de que los empleadores o contratantes desarrollen un proceso I6gico y por
etapas, basado en la mejora continua con el objetivo de minimizar los peligros y riesgos que

puedan afectar la seguridad y la salud en el trabajo.

Teniendo en cuenta que “el Ministerio del Trabajo, por medio de la Direccion de Riesgos
Laborales, publicé el Decreto 1443 de 2014 ahora Decreto unico del sector Trabajo 1072 de 2015,
establecio en su Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6, las habilidades para la implementacion del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) donde se regula toda la
institucién y los plazos que deben cumplir las compafiias Colombianas para aplicar dicho

proceso”.

La implementacion del programa que le proponemos a Reaser S.A E.S.P, beneficia de
manera directa a todos sus empleados, proporcionandoles unas mejores condiciones y bienestar

laboral tanto individual como colectivamente.



CAPITULO 1: EL PROBLEMA

Teniendo en cuenta el Programa de Salud Ocupacional de la empresa Reaser S.A E.S. P,
donde se realiz6 un analisis del cumplimiento de las leyes normas y decretos que rigen para la
seguridad y salud en el trabajo, se pudo constatar que no se cumple en varios procesos con la
prevencion de los accidentes laborales y psicosociales que deben tener sus trabajadores, de acuerdo
a la lista de chequeo que se estudi6 se pudo verificar que hacen falta formatos de estadisticas e
historial de enfermedades para poder cuantificar los problemas psicosociales de la poblacion que

labora en dicha empresa.

El Gobierno Nacional busca de solucionar la problematica que presentan las empresas con
el alto indice de enfermedades, accidentes laborales con el proposito de promover la prevencion
de dicha accidentalidad y con el fin de poder controlarlos creo a través del SG-SST, un proceso
I6gico, el cual busca la mejora continua, el que organiza, planifica, aplica, evalla, audita y las
acciones de mejora con el objetivo de: prever, reconocer, valorar y controlar los riesgos de la

seguridad y la salud en el trabajo (Decreto 1072 de 2015, Art. 2.2.4.7.4).

En nuestro pais se implementar es SG-SST por el Decreto 1072 del afio 2015, en este
sistema de gestion debe implementarse el ciclo P.H.V.A para garantizar que el procedimiento sea

I6gico, coherente y enfocado en las mejoras continuas.

Actualmente el indice de accidentalidad es bastante alto, es sin duda por la falta de un SG-

SST en sus etapas como anteriormente lo mencionamos.



Para implementar el SG-SST se hara una evaluacion integral del Area de Talento
Humano en la implementacion oportuna de los cambios en el proceso de la Salud Ocupacional,
con el fin de obtener un diagnéstico claro y asi presentar un plan de trabajo para la

implementacién del mismo.

1.1 Antecedentes del problema

El alto indice de accidentalidad en las empresas Colombianas son un factor de pérdidas
en las organizaciones, por la falta de un buen sistema de seguridad laboral, anteriormente
programa de salud ocupacional.

Colombia frente a otros paises se encuentra en desventajas, en cuanto a un SG-SST, que
le ayude a ser mas competitivos en los mercados y asi poder competir y participar en los tratados

de libre comercio.

Segun el acuerdo a los antecedentes de la salud ocupacional, continuamos con la empresa
en ejercicio de la investigacion Reaser S.A. E.S.P. Es una Sociedad Anonima legalizada como
Empresa de Servicios Publicos, que nace con el objeto de hacer saneamiento basico en cuanto a
tratamiento de residuos solidos; domiciliarios, comerciales, institucionales e industriales en

Montelibano y la region donde realice sus operaciones.

En el afio de 2006 Reaser S.A E.S.P fue auditado y certificado por el Consejo

Colombiano de Seguridad, segun lo establecido por la guia RUC dando cumplimiento a los



requerimientos de estas, anualmente continua renovando la certificacion, dando cumplimiento a

los requisitos legales aplicables a la salud ocupacional.

De acuerdo al decreto 171 de 2016 Reaser S.A E.S.P debe ajustar su SG-SST en los
tiempos determinados por esta; de acuerdo a lo anterior la empresa a través de la gestion del
conocimiento y con la aplicacién del modelo Nonaka y Takeuchi debera dar cumplimiento a la

ejecucion sistema de gestion.

Colombia, son amplias las necesidades de mejorar la salud y seguridad laboral ha venido
haciendo ajustes en la legislacién, dado es el caso que emite la ley 1562 de 2012, la normatividad
es positiva al momento de implementar Sistemas General de Riesgos Laborales, y sobre el

conocido por aquel entonces como Programa de Salud Ocupacional.

Dando cumplimiento a la normatividad que rige el SG-SST la empresa logra mejorar en
la seguridad de los trabajadores y el bienestar de los mismos, ademas de mejorar en los procesos

y tener éxito en los mercados que compite.

1.2 Planteamiento del problema

La accidentalidad laboral en Colombia es alta, segtn los indices reportados por la
diferentes ARL del pais, ademas de las enfermedades laborales y fatalidades que se presentan en

las empresas por la falta de programas rigurosos que ayuden en la prevencion de los mismos.



Encontramos que los sectores econémicos mas afectado por fatalidades laborales, el de la
construccion, mineria, manufacturas entre otras; por tanto el ministerio de trabajo a regulado
ciertas tareas con la finalidad de bajar los indices y preservar la integridad de los trabajadores, es
por esta razon que la nueva normatividad en seguridad y salud en el trabajo es un requerimiento

obligatoria para todas las empresas publicas y privadas.

Las empresas por falta de un SG-SST estan reportando perdidas con el ausentismo del
personal, ya sea por accidentes o enfermedades laborales y en el peor de los casos estan
obligadas a cerrar por las millonarias multas y sanciones por incumplimiento a la legislacion

laboral en materia de prevencion.

Prevenir es sindnimo de seguridad y salud laboral, y es el resultado que se espera de un

buen sistema de gestion

Reaser S.A como empresa contratista de una multinacional minera, debe implementar y

ejecutar su SG-SST de acuerdo a las normas que lo regulen.

De acuerdo a lo anterior, ¢ Como implementar un SG-SST a traveés de la aplicacion del

modelo Nonaka y Takeuchi para la empresa Reaser S.A?

1.3 Objetivo general

Implementar el Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo para la empresa

Reaser S.A. usando el Modelo de Nonaka y Takeuchi.
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1.3.1 Objetivos especificos

Realizar una evaluacion integral del Area de Talento Humano en la implementacion oportuna

de los cambios en el proceso de la Salud Ocupacional.

Proponer un plan de implementacion, con el fin de mejorar el proceso indicado de acuerdo a

las normas aplicables en seguridad y salud en el trabajo.

Aplicar el Modelo de Nonaka y Takeuchi para la implementacién del SG-SST en la empresa

Reaser S.A.

1.4 Justificacion de la investigacion

Con la competitividad de las empresas en la basqueda de abarcar un gran mercado, se
hace necesario que la empresa Reaser S.A E.S.P mejore en sus procesos, la calidad de vida
laboral y de cumplimiento a los requisitos legales aplicables, para lo cual se hace indispensable
la implementacion del SG-SST, el cual permitira la identificacion de peligros, prevenir riesgos y
poner las medidas de control necesarias en el lugar de trabajo para advertir accidentes, ademas
del compromiso con las personas de la empresa en su bienestar laboral. Para lograr la
implementacidn se requiere hacer una evaluacion inicial de cumplimiento, para levantar un plan
de accion que ayude a determinar las necesidades, los recursos y el responsable para la ejecucién

de los mismos.



11

La finalidad de contar con un SG-SST es tener menos accidentes, en lo posible cero (0)
accidentes, lo que significara una optimizacion del recurso humano, ser una empresa competente
por tener un sistema eficiente y eficaz, que sin duda alguna logra prestar el mejor servicio, lo
cual se vera reflejado en los ingresos de la empresa, en la motivacion del personal y en la

satisfaccion del cliente.

La implementacion del SG-SST es de gran utilidad para la empresa, trabajadores y
cliente, porque traera numerosos beneficios, mejor productividad, un personal que no se vera
afectado por lesiones o enfermedades laborales y un cliente que recibird un producto o en

servicio de la mejor calidad.

La implementacion del sistema en la empresa Reaser S.A E.S.P contribuird a la mejora

continua en todos sus procesos misionales, estratégicos y de apoyo a través del ciclo PHVA.
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CAPITULO 2: REVISION DE LITERATURA

2.1 Marco tedrico

Hipdcrates como padre de la medicina antigua (460-370 a.C.) concentro sus

conocimientos sobre las posibles enfermedades a las que estaban expuestos los mineros:

Dando relevantes recomendaciones como los bafios higiénicos para evitar la saturacion de
plomo 9. Describi6 asimismo, los sintomas de la intoxicacion por mercurio, ademas que los
determinantes de las enfermedades se relacionaban con el ambiente social, familiar y laboral. En
su tratado ‘Aires, aguas y lugares’ establecié una metodologia para visitar los centros de trabajo
e identificar las causas de las enfermedades. Fue en resumen, un pionero en salubridad, medicina

ocupacional y fisioterapia. (Hipocrates, 460-370 a.C.)

El filésofo y naturalista griego Aristételes (384-322 a.C.):

Fue participe de los origenes de la salud ocupacional de su época, pues investigo sobre las
deformaciones fisicas producidas por las actividades ocupacionales, planteando la necesidad de

su prevencion y también intervino en estudios de intoxicaciones con plomo.

Plinio (62-113 d.C.) fue el primero en describir las enfermedades de los esclavos.

Su enfoque se refiere a los peligros del manejo del azufre y el zinc y expreso varias

normas protectoras para los trabajadores de minas de plomo y mercurio.

Galeno (130-200 d.C.) quien después de Hipocrates es considerado como el médico mas

importante del mundo antiguo en occidente, en su estudio de las enfermedades afirma:
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Las enfermedades de los mineros, los curtidores y los gladiadores. Asimismo, menciona
enfermedades asociadas por los vapores del plomo y enfermedades respiratorias en los

trabajadores de minas. (Galeno 130-200 d.C.).

Siendo la figura de la escuela americana Herbert William Heinrich (1886-1965):

De este personaje surgen los albores de la seguridad industrial, ya que es el primer
ingeniero de seguridad reconocido, realizé multiples investigaciones de accidentes proponiendo
dentro de un enfoque preventivo que de cada 100 accidentes 98 pudieron ser previstos. De modo
gue segun sus estudios, de cada 75,000 accidentes, 10 por ciento se deben a contextos peligrosas,
88 por ciento a actos inseguros y 2 por ciento a actos imprevistos; es decir que la principal fuente

incidencias se debe a los actos inseguros de los trabajadores en lugar de factores ambientales.

Analizando los antecedentes historicos de la revolucion industrial, agregaron mayor
namero de obreros, tanto hombre como mujeres y nifios es decir que el desarrollo ocasiona el
manejo de mayor cantidad de mano de obra y peligrosos para quienes los manejaban,
ocasionando accidentes de trabajo o enfermedades profesionales, la seguridad como por la
higiene del trabajo, de impedir los accidentes y de conservar en las mejores condiciones posibles
al ser humano, valorado como persona que merece toda la proteccion posible y como
irremplazable factor en el trabajo y en la produccion donde nace la necesidad de aumentar el
estudio preventivo de los infortunios laborales, que buscan antes que reparar las causas de ellos,

prevenirlos para evitar que se produzcan
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La Medicina del Trabajo y La Higiene y Seguridad Industrial surgen como disciplinas en
Estados Unidos y Europa bajo el amparo de grupos colegiados surgiendo oficialmente en 1950

en la primera reunion entre la OIT y la OMS para hablar de la salud de los trabajadores.

Segun Benjamin O Alli, en el libro de la OIT Principios de la Salud Ocupacional y la
Seguridad escrito en el afio 2008, menciona: “Que el trabajo decente implica trabajo seguro,
ademas implica un dialogo y un compromiso entre las partes para que este se pueda dar, los
siguientes son los principios mencionados en la obra, que se toman como referente para
direccionar el deber ser de las politicas a nivel nacional, los programas a nivel local y los

sistemas de gestion a nivel organizacional”.

La salud ocupacional en Colombia, enmarcada por Rafael Uribe:

Fue hasta principios del siglo XX que en Colombia se dieron a conocer los primeros
lineamientos sobre lo que hoy se conoce como seguridad industrial, gracias a los aportes del lider
liberal Rafael Uribe Uribe, quien planteo el tema de seguridad y salud en el trabajo, tocando
puntos como las responsabilidades de los empleadores, las prestaciones sociales y econémicas a
que tienen derecho los empleados, las incapacidades, la pensién y la indemnizacion para los
empleados que resultaran con afectaciones fisicas a causa de su trabajo. Esto se consolido en la

ley 57 de 1915, mediante la aprobacion del congreso de la época, llamada “Ley Uribe”.

Tres afios despues, se aprueba la Ley 46 de 1918, teniendo como base la proteccion a los
trabajadores, y partiendo de los principios de la Ley 57, se establecen con esta ley los
lineamientos sobre medidas de sanidad y de higiene para los empleados y para sus empleadores.

Mas adelante, en 1934 promueve la ley 10 donde es reglamentada la enfermedad profesional y
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los auxilios de cesantias, y en el afio de 1939 con la ley 44 se crea el seguro obligatorio para los
empleados, asi como el derecho a la indemnizacion por accidentes laborales, los cuales quedaron
estipulados en el Codigo Sustantivo de Trabajo, como medida obligatoria de proteccion a los

empleados.

Los afios siguientes fueron de constantes cambios ante la larga sucesion de necesidades
de proteccion a los trabajadores en Colombia y de acuerdo a los avances de la modernidad, por lo
cual en el afio 1946, con la ley 90 nace el Instituto de Seguros Sociales (ISS), el cual se ocup6 de
prestar servicios de asistencia en salud a los trabajadores en temas de enfermedades y accidentes
laborales, asi, también se crea la Oficina Nacional de Medicina e Higiene Industrial la cual
promueve la normatividad sobre higiene y seguridad industrial en los establecimientos de

trabajo, bajo el Decreto 3767 de 1949.

Sin embargo toda esta normatividad ya creada no fue suficiente para lograr mantener
unos niveles adecuados de salud en los trabajadores respecto a las enfermedades laborales, pues
prevalecia el control sobre los riesgos externos como incendios, lesiones o atrapamiento, y la
relacion entre agentes de riesgo y enfermedades no era muy precisa ni importante. Asi funcion6
el sistema de salud laboral durante un largo periodo, hasta que en el afio 1979 se promulgo la ley
9, bajo la cual nace el Codigo Sanitario Nacional, en pro de la salud de los trabajadores

colombianos, y el Ministerio de Trabajo tramité el Estatuto de Seguridad Industrial.



16

CAPITULO 3: METODOLOGIA GENERAL

Para el proyecto de implementacion del SG-SST en la empresa Reaser S.A.E.S.P se
tendra en cuenta las diferentes metodologias de investigacion como son las de tipo cuantitativo y
cualitativo, pero para este proyecto se aplicara la metodologia cuantitativa, utilizando
herramientas como la lista de chequeo. En este estudio se utilizo esta herramienta para verificar
el estado de cumplimiento de los requerimientos de la norma en cuanto la aplicacion y ejecucion
del SG-SST.

La poblacién y muestra de esta investigacion sera a nivel general de la empresa, ya que la
aplicacion de este sistema se hace de forma general, tanto para personal operativo como

administrativo.

La observacion como parte de un proceso de investigacion implica indagacion cientifica,
la observacién remite a la atencidn o focalizacion deliberada de un segmento de la realidad que
se investiga, en un intento por captar sus elementos, y caracteristicas. La observacion configura
una de las técnicas mas corrientemente usadas en la investigacion pero, al igual que otras
habilidades, emplea instrumentos propios para el registro de los datos. En el primer caso, el
investigador luego de acercar a la comunidad o al fendmeno mismo se fija en las peculiaridades
mas notables del contexto fisico y social, las relaciones entre los sujetos, los momentos y los
hechos, para luego registrar en detalle. En contraste, la informacion cuantitativa es registrada de
manera numerica a través de censos, registros de frecuencia, es por esto que el investigador se

aproxima al fendmeno y cuenta el nUmero de veces en que ocurre un suceso 0 una conducta,



17

anotando tal informacidn, a veces incluso sin ponerse en contacto directo con los sujetos
observados.

Asi se determina que existen diferentes formas de proyectar la observacién (Leon y
Montero, 1993), segun el grado en que el observador tiene influencia en la situacion que

observa.

3.1. Método de la investigacion

La metodologia aplicada de tipo cuantitativa, se basa en el nivel de cumplimiento de los
diferentes requerimientos a cumplir por parte del decreto 1072, Resolucion 1111 y decreto 171
de 2016. Se utilizo la técnica de lista de chequeo donde se encuentran relacionado cada uno de
los fundamentos que componen el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo

aplicables a la empresa Reaser S.A.

Fase 1 Requisitos Legales: Revision de la legislacién donde se nos dan las pautas para
implementar el SG-SST, como son Decreto Unico reglamentario 1072 de 2015, Resolucion 1111
de 2017 sobre los Estandares minimos del SG-SST y El Decreto 171 de 2016, el cual modifico el

articulo 2.2.4.6.37 del Decreto 1072 de 2015.

Fase 2 Diagnostico inicial del SG-SST: recoleccidon de la informacion a través de una

lista de chequeo.



18

Fase 3 Definicidn de la herramienta a utilizar en la implementacion del SG-SST
para saber el porcentaje de cumplimiento.
La informacion cuantitativa es presentada de manera numeérica a través de censos, registros de
frecuencia y en este caso el perito se aproxima al fendmeno y cuenta el nimero de veces en que
ocurre un suceso o una conducta, llevando cuentas de los resultados, incluso sin ponerse en

contacto directo con los individuos objeto de la observacion.

3.2 Poblacién y muestra

Este proyecto se desarrolla en la empresa Reaser S.A.S E.S.P, ubicada en el Municipio de
Montelibano (Cérdoba), en la calle 15 a No. 10 — 36, aplica a todos los procesos de la empresa a
nivel estratégico, misional y de apoyo, la informacién se toma directamente de la base de la
nomina de la empresa Reaser S.A.S E.S.P, por tanto la poblacién objeto de estudio corresponde a

la totalidad de los empleados tanto administrativos como operarios.

La razon por la cual se aplicara la encuesta a la totalidad de los empleados es por la
busqueda de la informacidn mas especifica y fiel posible sobre las condiciones laborales de la
totalidad de los empleados de la empresa, pues los cargos y funciones son diversos y se busca

obtener las opiniones que satisfagan los objetivos de la investigacion.

La Poblacion objeto para esta investigacion fueron los trabajadores de la empresa Reaser
S.A E.S.P en las areas administrativas y operativas, encargado del area de salud ocupacional y la

encargada del area de recursos humanos, estos seran los beneficiados con la implementacion del
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presente proyecto, donde se busca optimizar y fortalecer los procesos del area de salud

ocupacional con énfasis en gestion del conocimiento en la organizacion.

La Muestra para esta investigacion se utilizé el tipo de muestra aleatoria, resaltando que
por motivos de disponibilidad de tiempo solo se pudo contar con la opinion de algunos miembros
de la empresa, pero al fin se logra el disefio del proyecto, el valor exacto de las personas

tomadas para este estudio fueron de 60 empleados.

3.3 Fuentes de informacién

Segun Blanco (1999), cada una de las fuentes (primarias, secundarias, terciarias) implica
algun nivel de validez y confiabilidad, y deben ser valoradas seguin su procedencia. Las primarias
son las mas confiables porque proveen datos de quienes directamente presenciaron un hecho o
generaron alguna idea. Las secundarias o terciarias (fuentes indirectas) pueden poseer menor
fiabilidad ya que se refieren a una fuente que no se ha consultado directamente, sino a traves de

otras obras que la citan.

Para este proyecto se utilizé la fuente de informacidn primaria, partiendo de una
normatividad, por la que se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestidn de Seguridad
y Salud en el Trabajo para empleadores y contratantes (Resolucién 1111 de 2017 ministerio del

trabajo).
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La informacién fue recolectada a través de la observacion y por medio de lista de
chequeo donde se evidencio el nivel de cumplimiento por parte de la empresa en cuanto a la

implementacién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

La lista de chequeo se hace a través de fuente primaria, es decir con la informacion o
requerimientos establecidos por la resolucion 1111 de 2017 (ministerio de trabajo), los cuales

son los siguientes:

Articulo 1°. Campo de aplicacion y cobertura

Articulo 2°. Objeto.

Articulo 3°. Los Estandares Minimos que debe cumplir la empresa son graduables, son
dinamicos, son proporcionados y son variables de acuerdo al nimero de trabajadores,
segun actividad econdémica, labor u oficio.

Articulo 4°. Cumplimiento de los Estandares Minimos del SG-SST.

Articulo 5°. Disefio, administracion y ejecucion del SG-SST dentro de la microempresa.

Articulo 6°. Apoyo, asesoria y capacitacion para el disefio, administracion y ejecucion del SG-

SST.

Articulo 7°. Sistema de Acreditacion en SG — SST para las empresas.

Articulo 8°. Obligaciones del empleador.

Articulo 9°. Afiliacion irregular en riesgos laborales mediante las asociaciones o agremiaciones.

Articulo 10. Fases de adecuacion, transicion y aplicacion del SG —SST con los estandares

minimos, desde junio del 2017 a diciembre del 2019.
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Articulo 11. La implementacion definitiva del SG — SST a partir del mes de enero del afio 2020
y en adelante.

Articulo 12. Tabla de Valores de Estdndares Minimos

Articulo 13. Planes de mejora a implementar de acuerdo a los resultados sobre la autoevaluacion
de los Estandares Minimos.

Articulo 14. Planes de mejora a solicitud del Ministerio del Trabajo.

Articulo 15. Indicadores Minimos de Seguridad y Salud en el Trabajo

Articulo 16. Estandares Minimos para trabajadores que llevan a cabo actividades catalogadas
como de alto riesgo.

Articulo 17. Plan Estratégico de Seguridad Vial.

Articulo 18. Prevencion de posibles accidentes en industrias mayores.

Articulo 19. La transicion, actualizacion y ajustes a lo establecidos por los Estandares Minimos.
Articulo 20. Vigilancia delegada.

Articulo 21. Sanciones.

Articulo 22. Vigencia.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Se inicia con la revision de los requisitos legales aplicables al SG-SST, utilizando como

técnica la observacion y como instrumento la lista de chequeo.



Tabla 1: Lista de Chequeo

Planear

P — Recursos

1.1.2 Responsabilidades en el SG SST

1.1.3. Asignacion de Recursos para el SG SST

1.1.4 Afiliacion al Sistema General de Riesgos Laborales

1.1.6 Conformacion del Copasst

1.1.7 Capacitacion del Copasst

1.1.8 Conformacién Comité Convivencia

1.2.1 Programa Capacitacion Promocion y Prevencion - Py P

1.2.2 Capacitacidn, Induccion y Reinduccion en SG SST, Actividades de Promocién y Prevencion - P

yP

1.2.3 Responsable del SG SST - Curso 50 Horas

2.1.1 Politica del SG SST - Firmada Fechada y Divulgada al Copasst

P - Gestion Integral del SG SST

2.10.1 Evaluacion y seleccion de proveedores y contratista

2.11.1 Evaluacion del impacto de cambios internos y externos en el SG SST

2.2.1 Objetivos definidos, claros, medibles, cuantificables, con metas, documentos, revisados del SG

SST
2.3.1 Evaluacion e identificacion de Prioridades
2.4.1 Plan que identifica objetivos, metas, responsabilidad, recursos con cronograma y firmado
2.5.1 Archivo o Retencién documental del SG SST
2.6.1 Rendicién sobre el desempefio
2.7.1 Matriz Legal
2.8.1 Mecanismo de comunicacion, auto reporte del SG SST
Hacer

H - Gestidn de la Salud




3.1.1 Evaluacién Médica Ocupacional

3.1.2 Actividades de Promocion y Prevencion en Salud

3.1.3 Informar al médico los perfiles de cargo

3.1.4 Realizacion de los exdamenes médicos ocupacionales - Peligros - Periodicidad

3.1.5 Custodia de Historias Clinica

3.1.6 Restricciones y Recomendaciones Laborales

3.1.7 Estilo de vida y entornos saludables (Controles tabaquismo, alcoholismo, farmaco dependencia y

otros)

3.1.8 Agua Potable, Servicios Sanitarios, Disposicion de Basura

3.1.9 Eliminacion adecuada de residuos sélidos, liquidos o gaseosos

3.2.1 Reporte de los Accidentes de Trabajo y enfermedad Laboral

3.2.3 Registro y analisis estadistico de Incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral

3.3.1 Medicion de la severidad de los AT y EL

3.3.2 Medicion de la frecuencia de los incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral

3.3.3 Medicion de la Mortalidad de los AT y EL

3.3.4 Medicion de la prevalencia de los incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral

3.3.5 Medicion de la incidencia de los incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral

3.3.6 Medicion del ausentismo de los incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral

H - Gestidn de Peligros y Riesgos

4.1.1 Metodologia para la identificacion, evaluacion y valoracion de peligros

4.1.2 ldentificacion de peligros con participacion de todos los niveles de la organizacion

4.1.4 Realizacion mediciones ambientales, quimicos, fisicos y bioldgicos

4.2.1 Se implementan medidas de prevencion y control / peligros

4.2.2 Se verifica aplicacion de las medidas prevencion y control

4.2.3 Hay procedimientos, instructivos, fichas, protocolos

4.2.4 Inspeccidn con el COPASST o Vigia

4.2.5 Mantenimiento periddico de instalaciones, equipos, maquinas, herramientas.
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4.2.6 Entrega de Elementos de Proteccidn Personal - EPP, se verifica con contratista y subcontratistas

H - Gestion de Amenazas

5.1.1 Se cuenta con el Plan de Prevencién y Prevencién ante Emergencias

5.1.2 Brigada de prevencion, conformada y dotada

Verificar

V - Verificacion del SG SST

6.1.1 Indicadores de Estructura, Proceso y Resultado

6.1.3 Revision anual por la Alta Direccidn, resultados y alcance de la auditoria

Actuar

A — Mejoramiento

7.1.1 Definir acciones de Promocion y Prevencidn con base en resultados del SG SST

7.1.2 Toma de Medidas Correctivas, Preventivas y De Mejora

7.1.3 Ejecucion de Acciones Correctivas, Preventivas y De Mejora de la Investigacion de Incidentes,

Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral

7.1.4 Implementar medidas y acciones correctivas de autoridades y ARL. Resolucion 1401 de 2007.

Fuente: Recuperado de Resolucién 1111 de 2017, Ministerio de Trabajo.
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El estudio cuantitativo examino las cifras segun el suceso analizado de manera imparcial,

especialmente con el apoyo de métodos de analisis como la estadistica, a partir de la cual se

hacen justificaciones de los aspectos separados de un todo, arrojando resultados numéricos y se

logran deducciones causales o relacionales, estadisticamente importantes.

En su ejecucién se implementan elementos o variables citados en el problema de
investigacion haya claridad y que dichos elementos estén definidos, delimitados y pueda
conocerse con exactitud donde se inicia el problemay en qué direccion se orientan las

mediciones, lo que propone una relacién de naturaleza lineal (Mendoza, 2006).
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Clark-Carter (2002) explica, en el enfogue cuantitativo es posible que usen diferentes
técnicas, como el;

Métodos de observacion, puede pensarse que la observacion no se considera en realidad
un método, pero es posible que se realicen observaciones estructuradas con el fin de clasificar el
comportamiento observado, con el uso de listas de chequeo y otros tipos de registros

cuantitativos.

Para este proyecto utilizamos esta técnica porque es la que nos puede arrojar resultados
precisos medibles, a los cuales les podemos hacer un seguimiento para el cumplimiento a traves

de planes de accién.



CAPITULO 4: RESULTADOS

4.1. Presentacion de resultados

Ver anexo A. Lista de chequeo

Ver anexo B. Evaluacion inicial del SG-SST de la empresa Reaser S.A.

4.2. Andlisis de datos
Este analisis se realiz6 siguiendo el ciclo PHVA:

Tabla 2: Planear.
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1.1.1 Responsable del SG SST 0

1.1.2 Responsabilidades en el SG SST 0,5
1.1.3. Asignacién de Recursos para el SG SST 0,5
1.1.4 Afiliacion al Sistema General de Riesgos Laborales 0,5
1.1.5 Pago de Pension Trabajadores de Alto Riesgo 0,5
1.1.6 Conformacion del Copasst 0,5
1.1.7 Capacitacion del Copasst 0,5
1.1.8 Conformacién Comité Convivencia 0,5
1.2.1 Programa Capacitacion Promocion y Prevencién - Py P 2

1.2.2 Capacitacion, Induccion y Reinduccién en SG SST, Actividades de Promocion y

Prevencion - Py P 2
1.2.3 Responsable del SG SST - Curso 50 Horas 2
2.1.1 Politica del SG SST - Firmada Fechada y Divulgada al Copasst 1

P — Recursos 10,5

2.10.1 Evaluacién y seleccidn de proveedores y contratista 2
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2.11.1 Evaluacion del impacto de cambios internos y externos en el SG SST 1
2.2.1 Objetivos definidos, claros, medibles, cuantificables, con metas, documentos,
revisados del SG SST 1
2.3.1 Evaluacion e identificacion de Prioridades 1
2.4.1 Plan que identifica objetivos, metas, responsabilidad, recursos con cronograma y
firmado 2
2.5.1 Archivo o Retencidn documental del SG SST 2
2.6.1 Rendicion sobre el desempefio 1
2.7.1 Matriz Legal 2
2.8.1 Mecanismo de comunicacion, auto reporte del SG SST 1
2.9.1 Identificacion, Evaluacion para adquisicion de productos y servicios en el SG SST 0
P - Gestion Integral del SG SST 13
Fuente: Recuperado de Resolucién 1111 de 2017, Ministerio de Trabajo.
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Grafica 1. Planear

Fuente: Elaboracién propia.
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Analisis: La empresa en el ciclo de planeacion viene cumpliendo de manera parcial

los requisitos; en la revision se evidencia que no tiene un responsable del SG-SST como lo

establece la resoluciéon 1111 y tampoco cumple con el requisito 2.9.1 Identificacion,

Evaluacidn para adquisicion de productos y servicios en el SG SST.

El requerimiento 1.1.5 Pago de Pension Trabajadores de Alto Riesgo no aplica para la

actividad econdmica de la empresa.

Tabla 3:; Hacer.

3.1.1 Evaluacién Médica Ocupacional

3.1.2 Actividades de Promocion y Prevencion en Salud

3.1.3 Informar al médico los perfiles de cargo

3.1.4 Realizacién de los examenes médicos ocupacionales - Peligros — Periodicidad

3.1.5 Custodia de Historias Clinica

3.1.6 Restricciones y Recomendaciones Laborales

3.1.7 Estilo de vida y entornos saludables (Controles tabaquismo, alcoholismo, farmaco

dependencia y otros)

3.1.8 Agua Potable, Servicios Sanitarios, Disposicion de Basura

3.1.9 Eliminacion adecuada de residuos sélidos, liquidos o gaseosos

3.2.1 Reporte de los Accidentes de Trabajo y enfermedad Laboral

3.2.2 Investigacion de Accidentes de Trabajo y enfermedad Laboral

3.2.3 Registro y andlisis estadistico de Incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedad

Laboral

3.3.1 Medicion de la severidad de los AT y EL

3.3.2 Medicion de la frecuencia de los incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedad

Laboral

3.3.3 Medicion de la Mortalidad de los AT y EL
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3.3.4 Medicion de la prevalencia de los incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedad

Laboral 1
3.3.5 Medicion de la incidencia de los incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedad

Laboral 1
3.3.6 Medicion del ausentismo de los incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedad

Laboral 1

H - Gestion de la Salud 18
4.1.1 Metodologia para la identificacion, evaluacién y valoracion de peligros 4
4.1.2 Identificacion de peligros con participacion de todos los niveles de la organizacion 4
4.1.3 Identificacion y priorizacién de la naturaleza de los peligros (Metodologia

adicional, cancerigenos y otros) 3
4.1.4 Realizacion mediciones ambientales, quimicos, fisicos y biolégicos 4
4.2.1 Se implementan medidas de prevencion y control / peligros 2,5
4.2.2 Se verifica aplicacién de las medidas prevencién y control 2,5
4.2.3 Hay procedimientos, instructivos, fichas, protocolos 2,5
4.2.4 Inspeccién con el COPASST o Vigia 2,5
4.2.5 Mantenimiento periddico de instalaciones, equipos, maquinas, herramientas. 2,5
4.2.6 Entrega de Elementos de Proteccion Personal - EPP, se verifica con contratista y

subcontratistas 2,5

H - Gestidn de Peligros y Riesgos 30
5.1.1 Se cuenta con el Plan de Prevencidn y Prevencién ante Emergencias 5
5.1.2 Brigada de prevencion, conformada y dotada 5

H - Gestién de Amenazas 10

Fuente: Recuperado de Resolucién 1111 de 2017, Ministerio de Trabajo.
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Grafica 2. Hacer

Fuente: Elaboracion propia.

Andlisis: La empresa no cumple con el requisito 3.2.2 Investigacion de Accidentes

de Trabajo y enfermedad Laboral. Se cumple de manera total con el resto de requisitos.

De acuerdo a la actividad de la empresa el numeral 4.1.3 Identificacion y
priorizacién de la naturaleza de los peligros (Metodologia adicional, cancerigenos y otros)

no aplica y la empresa hace la justificacion.

Tabla 4: Verificar.

6,1.2 La Empresa realiza auditoria por lo menos una vez al afio 0

6.1.1 Indicadores de Estructura, Proceso y Resultado 1,25

6.1.3 Revision anual por la Alta Direccion, resultados y alcance de la

auditoria 1,25

6.1.4 Planificacion Auditorias con el COPASST 0




V - Verificacion del SG SST 2,5

Fuente: Recuperado de Resolucion 1111 de 2017, Ministerio de Trabajo.
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Grafica 3. Verificar

Fuente: Elaboracion propia.

Anélisis: La empresa no cumple con los numerales 6,1.2 donde se establece que la

Empresa realiza auditoria por lo menos una vez al afio y 6.1.4, realiza Planificacion de

Auditorias con el COPASST

Tabla 5: Actuar.

7.1.1 Definir acciones de Promocion y Prevencion con base en resultados del SG SST 2,5
7.1.2 Toma de Medidas Correctivas, Preventivas y De Mejora 2,5
7.1.3 Ejecucion de Acciones Correctivas, Preventivas y De Mejora de la Investigacién de
Incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral 2,5
7.1.4 Implementar medidas y acciones correctivas de autoridades y ARL 2,5
A — Mejoramiento 10

Fuente: Recuperado de Resolucion 1111 de 2017, Ministerio de Trabajo.
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Grafica 4. Actuar

Fuente: Elaboracidn propia
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H Total

Anélisis: en este ciclo la empresa cumple con todos los requerimientos de Acciones

Preventivas y Correctivas de acuerdo a los resultados del SG SST.
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CAPITULO 5: CONCLUSIONES

5.1 Resumen de hallazgos

Resumen de Auto-evaluacion

Tabla 6: Resultado Por Ciclos

Moderadamente
Aceptable
Planear 0,0% 0,0% 94,0%
Hacer 0,0% 0,0% 96,7%
Verificar 50,0% 0,0% 0,0%
Actuar 0,0% 0,0% 100,0%

Tabla 7; Resultado Por Estandar

P — Recursos 19,1%

P - Gestion Integral del SG SST | 18,6%

H - Gestién de la Salud 18,0%

Fuente: Resultado porcentual con
H - Gestion de Peligros y Riesgos | 20,0%

base en el cumplimiento de la empresa

H - Gestiéon de Amenazas 20,0%
V - Verificacion del SG SST 10,0% sobre la implementacién del SG-SST.
A — Mejoramiento 20,0%

En conclusién al resultado por ciclos podemos decir que la empresa esta

cumpliendo mas de un 90% con la implementacién del SG-SST.
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Tabla 8: Resumen De Cumplimientos

Planear 23
P — Recursos 10
1.1.2 Responsabilidades en el SG SST 0,5
1.1.3. Asignacién de Recursos para el SG SST 0,5
1.1.4 Afiliacion al Sistema General de Riesgos Laborales 0,5
1.1.6 Conformacién del Copasst 0,5
1.1.7 Capacitacion del Copasst 0,5
1.1.8 Conformacion Comité Convivencia 0,5
1.2.1 Programa Capacitacion Promocion y Prevencién - Py P 2

1.2.2 Capacitacion, Induccion y Reinduccién en SG SST, Actividades de Promocién y

Prevencion - Py P 2
1.2.3 Responsable del SG SST - Curso 50 Horas 2
2.1.1 Politica del SG SST - Firmada Fechada y Divulgada al Copasst 1

P - Gestion Integral del SG SST 13
2.10.1 Evaluacion y seleccion de proveedores y contratista 2
2.11.1 Evaluacion del impacto de cambios internos y externos en el SG SST 1

2.2.1 Objetivos definidos, claros, medibles, cuantificables, con metas, documentos, revisados

del SG SST 1

2.3.1 Evaluacion e identificacion de Prioridades 1

2.4.1 Plan que identifica objetivos, metas, responsabilidad, recursos con cronograma y

firmado 2
2.5.1 Archivo o Retencién documental del SG SST 2
2.6.1 Rendicion sobre el desempefio 1

2.7.1 Matriz Legal 2
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2.8.1 Mecanismo de comunicacion, auto reporte del SG SST 1

Hacer 55

H - Gestion de la Salud 18

3.1.1 Evaluacion Médica Ocupacional 1
3.1.2 Actividades de Promocion y Prevencion en Salud 1
3.1.3 Informar al médico los perfiles de cargo 1
3.1.4 Realizacién de los examenes médicos ocupacionales - Peligros - Periodicidad 1
3.1.5 Custodia de Historias Clinica 1
3.1.6 Restricciones y Recomendaciones Laborales 1
3.1.7 Estilo de vida y entornos saludables (Controles tabaquismo, alcoholismo, farmaco

dependencia y otros) 1
3.1.8 Agua Potable, Servicios Sanitarios, Disposicion de Basura 1
3.1.9 Eliminacion adecuada de residuos sélidos, liquidos o gaseosos 1
3.2.1 Reporte de los Accidentes de Trabajo y enfermedad Laboral 2
3.2.3 Registro y analisis estadistico de Incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedad

Laboral 1
3.3.1 Medicion de la severidad de los AT y EL 1
3.3.2 Medicion de la frecuencia de los incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedad

Laboral 1
3.3.3 Medicion de la Mortalidad de los AT y EL 1
3.3.4 Medicion de la prevalencia de los incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedad

Laboral 1
3.3.5 Medicion de la incidencia de los incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedad

Laboral 1
3.3.6 Medicion del ausentismo de los incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedad

Laboral 1

H - Gestidn de Peligros y Riesgos 27
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4.1.1 Metodologia para la identificacién, evaluacion y valoracion de peligros 4
4.1.2 Identificacion de peligros con participacion de todos los niveles de la organizacion 4
4.1.4 Realizacion mediciones ambientales, quimicos, fisicos y biolégicos 4
4.2.1 Se implementan medidas de prevencion y control / peligros 2,5
4.2.2 Se verifica aplicacién de las medidas prevencién y control 2,5
4.2.3 Hay procedimientos, instructivos, fichas, protocolos 2,5
4.2.4 Inspeccion con el COPASST o Vigia 2,5
4.2.5 Mantenimiento periddico de instalaciones, equipos, maquinas, herramientas. 2,5
4.2.6 Entrega de Elementos de Proteccién Personal - EPP, se verifica con contratista y
subcontratistas 2,5
H - Gestion de Amenazas 10
5.1.1 Se cuenta con el Plan de Prevencion y Prevencién ante Emergencias 5
5.1.2 Brigada de prevencion, conformada y dotada 5
Verificar 2,5
V - Verificacion del SG SST 2,5
6.1.1 Indicadores de Estructura, Proceso y Resultado 1,25
6.1.3 Revision anual por la Alta Direccidn, resultados y alcance de la auditoria 1,25
Actuar 10
A — Mejoramiento 10
7.1.1 Definir acciones de Promocion y Prevencidn con base en resultados del SG SST 2,5
7.1.2 Toma de Medidas Correctivas, Preventivas y De Mejora 2,5
7.1.3 Ejecucion de Acciones Correctivas, Preventivas y De Mejora de la Investigacion de
Incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral 2,5
7.1.4 Implementar medidas y acciones correctivas de autoridades y ARL 2,5
Total general 90,5

Fuente: Ciclo PHVA implementado en la empresa. Con base en Resolucion 1111 de 2017, Ministerio de

Trabajo.
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En la anterior tabla podemos ver de manera mas detallada, por numeral de
cumplimiento de acuerdo al ciclo PHVA el nivel de cumplimiento de la empresa en cuanto

a implementacion y ejecucion del SG-SST.

Tabla 9: Criterios no Cumplidos.

Planear 0
P — Recursos 0
1.1.1 Responsable del SG SST 0
P - Gestion Integral del SG SST 0
2.9.1 Identificacion, Evaluacion para adquisicion de productos y servicios en el SG
SST 0
Hacer 0
H - Gestion de la Salud 0
3.2.2 Investigacion de Accidentes de Trabajo y enfermedad Laboral 0
Verificar 0
V - Verificacion del SG SST 0
6,1.2 La Empresa realiza auditoria por lo menos una vez al afio 0
6.1.4 Planificacion Auditorias con el COPASST 0
Total general 0

Fuente: Ciclo PHVA implementado en la empresa REASER SAS. Con base en Resolucion 1111 de 2017,

Ministerio de Trabajo.
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En la anterior tabla se encuentra detallado los requerimientos que la empresa no

cumple en cuanto la implementacién y ejecucion del SG-SST.

Tabla 10: Criterios que Justifica.

Planear 0,5

P — Recursos 0,5

1.1.5 Pago de Pension Trabajadores de Alto Riesgo 0,5
Hacer 3
H - Gestidon de Peligros y Riesgos 3

4.1.3 Identificacidn y priorizacion de la naturaleza de los peligros (Metodologia

adicional, cancerigenos y otros) 3

Total general 3,5

Fuente: Guia Técnica Colombiana 45.

En la anterior tabla se encuentra detallado los requerimientos que a la empresa no le

aplican por la actividad econémica de esta.

5.2 Recomendaciones

e Sele recomienda a la empresa levantar un plan que contenta las acciones correctivas
necesarias para el mejoramiento de las falencias de acuerdo a los hallazgos relacionados
con los requerimientos del SG-SST.

e Es importante que la empresa continle con la ejecucion de los requerimientos que ya

viene implementado.
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e Laempresa debe dar a conocer y replicar la politica del SG-SST en las capacitaciones e

inducciones, conforme a lo estipulado en la normatividad vigente.

e Esde gran importancia que la empresa garantice los recursos financieros, humanos y
técnicos, basados en los hallazgos segun la investigacion para la gestion de los mismos.

e Seguir con el acompafiamiento de la ARL en las actividades de la empresa en todo lo
relacionado con seguridad y salud en el trabajo y asi como en las auditorias del SG-
SST.

e Dar continuidad con el plan de trabajo para la implementacion del SG-SST.

5.3 Propuesta

Nuestra propuesta de mejora para la empresa Reaser S.A. E.S.P en cuanto la
implementacién del SG-SST se basa en los objetivos y planes estratégicos de la empresa,

estando enfocados a la cultura de cero accidentes y enfermedades laborales.

El plan de mejora consiste en disefiar el plan de trabajo de seguridad y salud en el
trabajo, contemplando toda las actividades e informacion necesaria y requerida para el
desarrollo y ejecucion del sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo, bajo los
lineamientos de los objetivos de la politica de seguridad y salud en el trabajo, con el fin
de establecer estrategias de promocion, prevencion y control que permitan mantener el

bienestar integral de la poblacion trabajadora de la organizacion.

5.3.1 Diagnostico
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El anélisis de este diagnostico lo hacemos siguiendo el ciclo PHVA, para la
implementacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, evaluando los
criterios de cumplimiento, en el proceso de planeacion, la empresa no ha asignado el
recurso humano de acuerdo al perfil técnico que hace mencidn la resolucion 1111, como es
el responsable del SG-SST.

En la Gestion integral del SG-SST la empresa no cumple con la Identificacion,

Evaluacién para adquisicion de productos y servicios en el SG SST.

En el proceso Hacer, la empresa no esta haciendo todas las investigaciones de

accidentes de trabajo, se evidencia que faltan investigaciones por hacer.

En el proceso Verificar, la empresa en los ultimos dos afios no ha hecho auditorias
como lo pide la norma, que se haga por lo menos una vez al afio, tampoco ha hecho la

planificacion de auditorias con el COPASST.

Reaser S.A E.S.P es una empresa que ha venido implementando y ejecutando el SG-
SST, cabe resaltar que la empresa ha dado cumplimiento al anterior programa de Salud
ocupacional de acuerdo a la resolucion 1016 de 1989 y ha sido auditado por el consejo
Colombiano de seguridad bajo la guia RUC, la cual establece requerimiento de
cumplimiento alineados a OHSAS 18001, lo cual ayudado para dar cumplimiento al nuevo

SGSST.

La empresa se encuentra por encima del 90% en implementacion del sistema de

gestion de la seguridad y salud en trabajo.
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5.3.2 Recursos: humanos, materiales, financieros

Recursos humanos: se requiere un coordinador del SG-SST, personal de apoyo del area de

talento humano y la gerencia como la direccion del sistema.

Materiales:

Equipo de cémputo
Internet

Papeleria,

Archivo,

Escritorio

Financieros:

Presupuestar monto econdmico para la ejecucion del sistema de SST.

Presupuestar monto financiero para el recurso humano que ejecuta y hace seguimiento
al SG-SST.

Presupuestar monto para la realizacion de exdmenes médicos ocupacionales.
Asignacion de monto para la realizacion de los mantenimientos preventivo y
correctivo de los equipos y maquinaria.

Asignacion de presupuesto para la compra de elementos de proteccidn personal.
Asignacion de Presupuesto para la compra de Dotacion y calzados al personal.

Asignacion de Presupuesto para la motivacion y participacion de los empleados.
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Asignacion de presupuesto econdémico para la compra de herramientas, equipos y
maquinaria.

Asignacion de presupuesto para la gestion ambiental en la empresa (residuos sélidos

peligrosos).

Asignacion de recurso econdmico para el seguimiento al plan de emergencia.



5.3.2. Cronograma de actividades.

Tabla 11 Cronograma de trabajo
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REASER S.A.

CRONOGRAMA DE TRABAJO DEL SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Ario 2018

Disefiar el plan de trabajo de
seguridad y salud en el trabajo,
el cual contemplara toda las
actividades e informacion
necesaria y requerida para el
desarrollo y ejecucion del
sistema de gestion en seguridad
y salud en el trabajo, bajo los
lineamientos de los objetivos de
la politica de seguridad y salud

en el trabajo, con el fin de

El presente plan de seguridad y salud en el
trabajo aplica a los diferentes procesos
administrativos, operativos, areas de trabajo,
trabajadores y para el seguimiento en general del

SG-SST de Reaser S.A.

El responsable del cumplimiento, seguimiento y
ejecucion de este plan es la gerencia en linea apoyado
y liderado por el coordinador de seguridad y salud en

el trabajo.

Este plan esta alineado con la
normatividad legal vigente y
aplicable

(Decreto 1072 2015, Resolucién
1111 de 2017) y otras normas
aplicables en materia de seguridad

y salud en el trabajo.
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organizacion.

Revision
y

Gerente
actualiza

y
cion de

Coordina
las

dor SG-
politicas

SST
de la
empresa

establecer estrategias de
promocion, prevencion y
control que permitan mantener
el bienestar integral de la

poblacion trabajadora de la

Aplicaa
todos los
trabajado
res de la

empresa

Reqgistro de
asistencia,
boligrafo y sitio
para divulgacion

de politica

100%

100%
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Revision
de los
objetivos | Gerente | Aplicaa
Registro de
ymetas |y todos los
asistencia,
en Coordina | empleado
boligrafo y
segurida | dor SG- |s dela
recurso humano
dysalud | SST empresa
enel
trabajo
Revision Para
Coordina Puesto de trabajo,
y todos los
dor SG- Computador y 100%
actualiza requisitos
SST energia eléctrica
cién de en SST
los
requisito
s legales Para
Coordina Puesto de trabajo,
aplicable todos los
dor SG- Computador, 100%
S en requisitos
SST energia eléctrica
materia en SST
de

segurida
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dy
salud en
el
trabajo
Reunion Parael
es cubrimie

Coordina Computador,
gerencial nto total

dor SG- energia eléctrica | 100%
es del

SST fisicos y técnicos
Revision sistema
de de SST
procesos

Parael

enfocado

Coordina | cubrimie | Mesa de trabajo,
sen

dor SG- | nto total | computador,
segurida 100%

SSTy del papel, boligrafo, y
dy salud

Gerencia | sistema libreta
enel

de SST

trabajo
Reunion Recursos

Coordina | Integrant
es humanos,

dor SG- | esdel 100%
mensual computador,

SST comité
es del energia eléctrica
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comité
paritario
Recursos
de Coordina | Integrant
humanos, papel,
segurida | dor SG- |es del 100% 1 1 1
computador y
dysalud | SST comité
boligrafos
enel
trabajo
Reunion | Coordina | Integrant
Recursos
es dor SG- | es del 100% 1
humanos
trimestra | SST comité
les del Integrant
Comité
comité es del Mesa de trabajo,
de
de comité de | computador,
conviven 100% 1
conviven conviven | papel, boligrafo, y
cia
cia cia libreta
laboral
laboral laboral
Para
Segurida | Gerente Mesa de trabajo,
todos los
d social |y talento computador, e 100% 1 1 1
trabajado
integral | humano internet
res
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dependie
ntes
Presupue
star
monto
Para
econémi
todas las | Computador,
co para
Gerente | actividad | energia eléctricay | 100%
la
es del boligrafo
ejecucio
SG-SST.
n del
sistema
de SST
Presupue
star
monto
financier Coordina | Computador,
o parael | Gerente |dor SG- | energiaeléctricay | 100%
recurso SST boligrafo
humano
que

ejecutay
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hace
seguimie
nto al

SG-SST

Presupue
star
monto
para la
realizaci
on de
examene
S
médicos
ocupacio

nales

Gerente

Para

todos los
trabajado
res dela

empresa

Computador,
energia eléctrica y

boligrafo

100%

Asignaci
on de
monto
para la
realizaci

on de

Gerente

Mecéanico

Computador,
energia eléctrica y

boligrafo

100%
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los
manteni
mientos
preventi
voy
correctiv
o de los
equipos
y
maquina

ria

Asignaci
on de
presupue
sto para
la
compra
de
elemento
sde

protecci

Gerente

Para

todos los
trabajado
res de la

empresa

Computador,
energia eléctrica y

boligrafo

100%
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on
personal
Asignaci
on de
Presupue
sto para
Para
la
todos los | Computador,
compra
Gerente | trabajado | energia eléctricay | 100%
de
res dela | boligrafo
Dotacion
empresa
y
calzados
al
personal
Asignaci
on de Para
Presupue todos los | Computador,
sto para | Gerente |trabajado |energia eléctricay | 100%
la res de la | boligrafo
motivaci empresa

ony




52

participa
cion de
los

emplead

0s

Asignaci
on de
presupue
sto
econémi
co para
la
compra
de
herramie
ntas,
equipos
y
maquina

ria

Gerente

Para

todos los
trabajado
res dela

empresa

Computador,
energia eléctrica y

boligrafo

100%
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Asignaci
on de
presupue
sto para
la

Recolecci | Bolsas rojas,
gestion

on de lapiz, area de
ambienta | Gerente 100%

residuos | acopioy
I enla

peligros | formatos
empresa
(residuos
solidos
peligros
0S)
Asignaci
on de Plan de
recurso emergenc

Recurso humano ,
economi ia a todas
Gerente Computador, 100%
co para las areas
energia eléctrica

el de la
seguimie empresa

nto al
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plan de
emergen
cia
Procedim
iento para
Coordina Recurso humano,
la
dor SG- computador y 100%
Revision identifica
SST energia eléctrica
y cion de
seguimie peligros
nto al Matriz y
control Procedim
de los Coordina | iento para | Recurso humano,
peligros | dor SG- |la computador y 100%
SST identifica | energia eléctrica
cion de
peligros
Coordina | Area
Medicio Recursos
dor SG- | operativa 100%
nes humanos
SST del taller
ambienta
Coordina | Puestos Recursos
les 100%
dor SG- | de trabajo | humanos
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SSTY que se
ARL requieran
Para
Coordina Recurso humano,
todos los
dor SG- computador y 100%
trabajado
SST energia eléctrica
res
Induccio Para
Coordina Recurso humano,
n- todos los
dor SG- computador y 100%
reinducc trabajado
SST energia eléctrica
i6n al res
personal Para
Coordina Recurso humano,
todos los
dor SG- computador y 100%
trabajado
SST energia eléctrica
res
Para
Coordina Recurso humano,
todos los
Capacita | dor SG- computador y 100%
trabajado
ciony SST energia eléctrica
res
entrena
Coordina Recurso humano,
miento Para
dor SG- computador y 100%
todos los
SST energia eléctrica
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trabajado
res
Activida
des del
program
Para
ade Coordina Recurso humano,
todos los
formacié | dor SG- computador y 100%
trabajado
n, SST energia eléctrica
res
capacita
ciony
en/to
Coordina | Todos los | Computador,
Revision
dor SG- | trabajado | papel, boligrafoy | 100%
y
SST res libreta
actualiza
Impresion en
cién del | Coordina | Todos los
papel, registro de
manual | dor SG- | trabajado 100%
asistencia y
de SST res
boligrafo
funcione
Jefede | Todos los
Sy Impresion en
TH trabajado 100%
responsa papel, registro de
,gerencia | res
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bilidades |, asistencia y
en SST | subgeren boligrafo
cia
Revision Maquinar
y ia,
Coordina Recurso humano,
seguimie equipos y
dor SG- computador y 100%
nto a las Htas de
SST energia eléctrica
inspecci la
ones de empresa
segurida
d, alos
Maquinar
equipos,
ia,
herramie | Coordina Recurso humano,
equipos y
ntas, dor SG- computador y 100%
Htas de
maquina | SST energia eléctrica
la
riae
empresa
infraestr
uctura
Revision | Coordina | Maquinar | Recurso humano,
de los dor SG- | ia, computador y 100%
requerim | SST equipos y | energia eléctrica
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ientos
asociado
s para
los
manteni
mientos
preventi
VoS y
correctiv
os de las
herramie
ntas,
maquina
ria,
vehiculo
s liviano,
equipos
e
infraestr

uctura de

Htas de

la

empresa

Equipos
Coordina | de Recurso humano,
dor SG- | oficinas | computador y 100%
SST administr | energia eléctrica

ativas

Instalacio
Coordina | nes Recurso humano,
dor SG- | locativas | computador y 100%
SST de la energia eléctrica

empresa
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la
empresa
Revision Recurso
y humano,
Coordina Recurso humano,
actualiza computad
dor SG- computador y 100%
cion de ory
SST energia eléctrica
los energia
requerim eléctrica
ientos Recurso
asociado humano,
Coordina Recurso humano,
sparala computad
dor SG- computador y 100%
gestion ory
SST energia eléctrica
del energia
cambio eléctrica
Revision Recurso
de los humano,
Coordina Recurso humano,
documen computad
dor SG- computador y 100%
tos ory
SST energia eléctrica
asociado energia
s para la eléctrica
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investiga Recurso
cion de humano,

Coordina Recurso humano,
accident computad

dor SG- computador y 100%
esde ory

SST energia eléctrica
trabajo energia

eléctrica

Seguimi | Gerente
entoa |y Todos los | Recursos
las Coordina | trabajado | humanos, 100%
medidas | dor SG- |res técnicos y fisicos
preventi | SST
vas para
evitar Coordina | Todos los | Recursos
accident | dor SG- | trabajado | humanos, 100%
es de SST res técnicos y fisicos
transito
Revision | Coordina | Todos los | Recursos
del plan | dor SG- |trabajado | humanos, fisicos | 100%
de SST res y técnicos
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emergen Para
Coordina
cia botiquin | Recursos
dor SG- 100%
de la econémicos
SST
empresa
Coordina
Todos los | Recursos
dor SG-
trabajado | humanos, fisicos | 100%
SSTy
res y técnicos
ARL
Coordina
Todos los | Recursos
dor SG-
trabajado | humanos, fisicos | 100%
SSTy
res y técnicos
ARL
Recurso
humano,
Coordina Recursos
computad
dor SG- humanos, fisicos | 100%
ory
SST y técnicos
energia
eléctrica
Revision | Coordina | Recurso | Recurso humano,
del dor SG- | humano, |computadory 100%
procedi |SST computad | energia eléctrica
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miento ory
para la energia
investiga eléctrica
cién de Recurso
enferme humano,
Coordina Recurso humano,
dades computad
dor SG- computador y 100%
laborales ory
SST energia eléctrica
energia
eléctrica
Recurso
humano,
Coordina Recurso humano,
computad
Practica |dor SG- computador y 100%
ory
de SST energia eléctrica
energia
examene
eléctrica
S
Recurso
médicos
humano,
ocupacio | Coordina Recurso humano,
computad
nales dor SG- computador y 100%
ory
SST energia eléctrica
energia

eléctrica




63

Sistema
de
vigilanci
a
epidemi
oldgicay
seguimie

nto

Recurso
humano,
Coordina Recurso humano,
computad
dor SG- computador y 100%
ory
SST energia eléctrica
energia
eléctrica
Recurso
humano,
Coordina Recurso humano,
computad
dor SG- computador y 100%
ory
SST energia eléctrica
energia
eléctrica
Recurso
humano,
computo,
Coordina Recurso humano,
energia
dor SG- computador y 100%
E,R de
SST energia eléctrica
reunion,
lapicero y

tabla
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Recurso
humano,
Coordina Recurso humano,
computad
dor SG- computador y 100%
ory
SST energia eléctrica
energia
eléctrica
Recurso
humano,
Coordina Recurso humano,
computad
dor SG- computador y 100%
ory
SST energia eléctrica
energia
eléctrica
Recurso
humano,
Coordina Recurso humano,
computad
dor SG- computador y 100%
ory
SST energia eléctrica
energia
eléctrica
Realizar Todos los
Coordina mesa de trabajo,
actividad trabajado 100%
dor SG- sala, registro de
es res
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tendiente | SST y asistencia, y
sa la Eps fotografia
prevenci Para Impresion en
Coordina
on dela todos los | papel y boligrafo,
dor SG- 100%
salud y trabajado | registro de
SST
prevenci res asistencia
on de Para Fotocopiadora,
Coordina
enferme todos los | registro de
dor SG- 100%
dades trabajado | asistencia y
SST
res boligrafo
Coordina
Todos los | Recursos
dor SG-
trabajado | econémicos y 100%
SSTy
res técnicos
ARL
Todos los
Evaluaci trabajado
Recursos
on del res
econémicos,
riesgo Gerente | dependie 100%
humano, y
psicosoc ntes de
recursos técnicos
ial la

empresa
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Gerente,
coordina | Todos los
Cuestionario,
do SG- | trabajado
lapiceros,
SST res
computador, tv,
Psicolog | dependie 100%
USB, registro de
a ntes de
asistencia y
especiali | la
fotografias
staen empresa
S.0
psicologa
psicologa | Recurso humano,
especiali
especialis | computador y 100%
staen
taen S.O | energia eléctrica
S.0
Gerente
y Todos los | Recurso humano,
Coordina | trabajado | computador y 100%
dor SG- | res energia eléctrica
SST
Revision | Coordina | Todos los
Formato de
ylo dor SG- | trabajado 100%
asistencia , porta
actualiza | SST res
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cion del
procedi
miento
de
participa
cion,
Motivaci
on,
comunic
aciony

consulta

pal, lapicero y
resultados
Formato de
Coordina | Todos los | asistencia , porta
dor SG- | trabajado | pal, lapiceroy 100%
SST res documento de
socializacion
Para
Jefe de
todos los | Impresion
talento 100%
trabajado | ,cartelera y taches
humano
res
Para
Coordina
todos los | Econémicos ,
dor SG- 100%
trabajado | fisicos y técnicos
SST
res
Para
Jefe de
todos los | Recursos
talento 100%
trabajado | econémicos
humano

res
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Para
Jefe de
todos los | Recursos
talento 100%
trabajado | econémicos
humano
res
Jefe de
Para
talento
todos los | Recursos
humano 100%
trabajado | econémicos
y
res
gerencia
Auditori Todos los
Coordina
as procesos | Recursos
dor SG- 100%
internas de la humanos
SST
(Verifica empresa
cion al Todos los
Coordina
cumplim procesos | Recursos
dor SG- 100%
iento del de la humanos
SST
sistema empresa
de Todos los
Coordina
gestion procesos | Recursos
dor SG- 100%
en de la humanos
SST
segurida empresa




69

dy salud Todos los
Coordina
en el procesos | Recursos
dor SG- 100%
trabajo de la humanos
SST
empresa
Todos los
Coordina
procesos | Recursos
dor SG- 100%
de la humanos
SST
empresa
Para
Coordina | todos los
Recursos
dor SG- | procesos 100%
humanos
SST de la
empresa
Gestién Para
ambienta | Coordina | todos los
Recursos
| dor SG- | procesos 100%
humanos
SST de la
empresa
Coordina | Para
Recursos
dor SG- | todos los 100%
humanos
SST procesos
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de la

empresa

Coordina

dor SG-

SST

Para los
procesos
operativo
sdela

empresa

Recursos

humanos

100%

Numero Total de actividades del sistema de gestion en seguridad

# 9|0 (#]|0|# #10|#|0|#|0|7|0|#|0|# # #10
y salud en el trabajo programadas y ejecutadas en el mes
Porcentaje de cumplimiento de las actividades del sistema de

0% 0% (0% (0% |0% |0% |0% |0% [0% |0% |0% |0%
gestion en seguridad y salud en el trabajo
Revis6: Gerencia Aprobd: Gerente Firma:

Fuente: Recuperado de formato ARL Colmena.



5.3.3 Integracion del modelo de Nonaka y Takeuchi

La espiral del conocimiento, aplicado a la empresa Reaser S.A E.S.P

r Técito Técito

Explicito Explicito

J

03dy|dx3

Tacito

Tacito
oo)|dx3

Grafica 5 Grafica 5 Modelo Nonaka y Takeuchi

Fuente: recuperado de https://es.slideshare.net/ccii-PUCP/el-liderazgo-para-la-gestin-del-conocimiento-el-

pensamiento-de-modelos-como-herramienta-para-la-accin.
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Socializacion: En esta fase se busca compartir experiencias para crear un conocimiento

tacito, Reaser S.A E.S.P conseguira el conocimiento a través de:

e Induccidn al personal nuevo y reinduccion anualmente en temas del SG-SST.
e Capacitaciones.

e Intercambio de experiencias entre el personal.

Externalizacion: Reaser S.A E.S.P generarad conocimiento de lo t&cito a lo explicito a

través de:

e Manuales de capacitacion.
e Manuales de procedimiento seguro de tareas.

e [nstructivos.

Combinacién: en este proceso se convierte el conocimiento explicito en explicito, Reaser

S.A E.S.P lleva a cabo este proceso mediante:

e Las reuniones de trabajo, que se haran antes de iniciar laborales con la finalidad de
reforzar el autocuidado, cumplimiento de procedimientos y reglamentos de trabajo que

hacen parte de las actividades del SG-SST contempladas en el plan de trabajo.

Internalizacion: este conocimiento lo relaciona Reaser S.A. con el aprender haciendo; por
tanto hace la conversion de lo explicito a lo tacito. El anterior conocimiento la empresa lo

logra a través de:

e Ejercicios practicos de las actividades a realizar.

¢ Induccidn especifica del cargo a desarrollar mediante practicas.
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5.3.4 Evaluacion

De acuerdo a la evaluacién inicial, la empresa se encuentra por encima del 90% en
lo referente a la implementacion del SG-SST, lo que hace que sea viable la ejecucion de
este proyecto, teniendo como soporte la direccidn, la cual ha venido trabajando desde el
anterior programa de salud ocupacional. La gerencia en linea esta dispuesta a dar los
recursos necesarios que se requieran para terminar con la implementacion del SG-SST,

ademas de seguir los procesos de mejora continua.
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Conclusiones

El diplomado de gestion en talento humano complementa los conocimientos
adquiridos, con las actividades ejecutadas segun los requerimientos de la guia de
aprendizaje, se consigue implementar un sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo a la empresa Reaser S.A. E.S.P, usando el Modelo de Nonaka y Takeuchi
permitiendo realizar analisis y la creacion de un modelo estratégico integral para el proceso
de salud ocupacional con énfasis en gestion del conocimiento, indagando las debilidades de
los procesos y establecer posibles soluciones a las problematicas, para buscar el

mejoramiento del bienestar y calidad de vida de los integrantes de ésta empresa.

Destacando que en las organizaciones es necesario establecer un equilibrio en
aspectos internos y externos, la productividad y el desempefio de funciones es directamente
proporcional al talento humano, los empleados son el recurso mas importante por ser
quienes impulsan los objetivos propuestos a nivel organizacional y segin el desempefio de
funciones; es por esto que en Reaser S.A E.S.P. se realizd la evaluacion integral del Area de
Talento Humano en la implementacion oportuna de los cambios en el proceso de la Salud

Ocupacional.

La gestion e implementacién de la salud ocupacional logra este equilibrio porque
beneficia directamente empleados y empresa en un clima organizacional favorable y libre
de factores adversos, es por esto que al identificarse los riesgos y los errores que acontecen

en la organizacion que puedan generar accidentes o enfermedades de trabajo, deben existir
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propuestas de mejoramiento continuo, actividades de promocion y prevencion y con la

pertinente vigilancia lograr las metas formuladas.

La gestion en las organizaciones garantiza el cumplimiento de la normatividad
garantizando seguridad, proteccion integral a los empleados, es por esto que en Reaser S.A
E.S.P se propone un plan de implementacion, con el fin de mejorar el proceso indicado de

acuerdo a las normas aplicables en seguridad y salud en el trabajo.

Se recomienda dar continuidad con el plan de trabajo para la implementacion del
SG-SST encaminandose a la productividad, eficiente desempefio de funciones con la
garantia de tener empleados capacitados, con la educacion y formacién necesaria en un

ambiente de trabajo sano.

La normatividad de la seguridad y salud en el trabajo permite tener herramientas
efectivas para la proteccién de los empleados buscando que su desempefio sea mas seguro y
cuenten con procesos normativos capaces de facilitar una adecuada aplicacién en el
momento que se presente algin accidente laboral. La normatividad en seguridad y salud en
el trabajo debe ser correctamente aplicada, no solo como un requisito de ley, por parte de la
empresa y por parte de los empleados, quienes seran los beneficiarios directos al seguir las

normas de autocuidado.
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AnNEexXos

Anexo A Lista de chequeo

Planear

P — Recursos

1.1.2 Responsabilidades en el SG SST

1.1.3. Asignacion de Recursos para el SG SST

1.1.4 Afiliacion al Sistema General de Riesgos Laborales

1.1.6 Conformacion del Copasst

1.1.7 Capacitacion del Copasst

1.1.8 Conformacién Comité Convivencia

1.2.1 Programa Capacitacion Promocion y Prevencion - Py P

1.2.2 Capacitacion, Induccién y Reinduccion en SG SST, Actividades de Promocion y Prevencion - Py P

1.2.3 Responsable del SG SST - Curso 50 Horas

2.1.1 Politica del SG SST - Firmada Fechada y Divulgada al Copasst

P - Gestion Integral del SG SST

2.10.1 Evaluacion y seleccidn de proveedores y contratista

2.11.1 Evaluacién del impacto de cambios internos y externos en el SG SST

2.2.1 Objetivos definidos, claros, medibles, cuantificables, con metas, documentos, revisados del SG SST

2.3.1 Evaluacion e identificacion de Prioridades
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2.4.1 Plan que identifica objetivos, metas, responsabilidad, recursos con cronograma y firmado

2.5.1 Archivo o Retencién documental del SG SST

2.6.1 Rendicion sobre el desempefio

2.7.1 Matriz Legal

2.8.1 Mecanismo de comunicacion, auto reporte del SG SST

Hacer

H - Gestion de la Salud

3.1.1 Evaluacion Médica Ocupacional

3.1.2 Actividades de Promocion y Prevencidon en Salud

3.1.3 Informar al médico los perfiles de cargo

3.1.4 Realizacion de los exdamenes médicos ocupacionales - Peligros — Periodicidad

3.1.5 Custodia de Historias Clinica

3.1.6 Restricciones y Recomendaciones Laborales

3.1.7 Estilo de vida y entornos saludables (Controles tabaquismo, alcoholismo, farmaco dependencia y otros)

3.1.8 Agua Potable, Servicios Sanitarios, Disposicion de Basura

3.1.9 Eliminacion adecuada de residuos solidos, liquidos o gaseosos

3.2.1 Reporte de los Accidentes de Trabajo y enfermedad Laboral

3.2.3 Registro y analisis estadistico de Incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral

3.3.1 Medicion de la severidad de los AT y EL

3.3.2 Medicion de la frecuencia de los incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral
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3.3.3 Medicién de la Mortalidad de los AT y EL

3.3.4 Medicidn de la prevalencia de los incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral

3.3.5 Medicion de la incidencia de los incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral

3.3.6 Medicidn del ausentismo de los incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral

H - Gestion de Peligros y Riesgos

4.1.1 Metodologia para la identificacion, evaluacion y valoracion de peligros

4.1.2 Identificacion de peligros con participacion de todos los niveles de la organizacion

4.1.4 Realizacion mediciones ambientales, quimicos, fisicos y biolégicos

4.2.1 Se implementan medidas de prevencion y control / peligros

4.2.2 Se verifica aplicacion de las medidas prevencion y control

4.2.3 Hay procedimientos, instructivos, fichas, protocolos

4.2.4 Inspeccion con el COPASST o Vigia

4.2.5 Mantenimiento periodico de instalaciones, equipos, maquinas, herramientas.

4.2.6 Entrega de Elementos de Proteccion Personal - EPP, se verifica con contratista y subcontratistas

H - Gestion de Amenazas

5.1.1 Se cuenta con el Plan de Prevencion y Prevencion ante Emergencias

5.1.2 Brigada de prevencion, conformada y dotada

Verificar

V - Verificacion del SG SST

6.1.1 Indicadores de Estructura, Proceso y Resultado




6.1.3 Revision anual por la Alta Direccidn, resultados y alcance de la auditoria

A — Mejoramiento

7.1.1 Definir acciones de Promocidn y Prevencion con base en resultados del SG SST

7.1.2 Toma de Medidas Correctivas, Preventivas y De Mejora

7.1.3 Ejecucion de Acciones Correctivas, Preventivas y De Mejora de la Investigacion de Incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral

7.1.4 Implementar medidas y acciones correctivas de autoridades y ARL. Resolucién 1401 de 2007.
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Anexo B. Evaluacion inicial del SG-SST de la empresa Reaser S.A.

Tabla 12 Evaluacion del SGSST

81

ESTANDARES MINIMOS SG SST - RESOLUCION 1111 DE 2017 - TABLA DE VALORES Y CALIFICACION

EMPRESA: Reaser S.A FECHA EVALUACION: 26/04/2018
PUNTAJE POSIBLE
Valoren | Peso . . 7 % del
%IHC\I/‘S Estandar Item de Estandar el Porcen [ Cumple No inlaplig Ca::jf:]cac {2 e?:l Estanda
estandar | tual | Totalment | -0 - No r
e ustMCa | justifica
1.1.1 Responsable del SG X
SST 0,5
- Recursos X
S . .
. g Financieros, |1 1 2 Responsabilidades en
< S Técnicos, | ¢ 5G SST 05
w " Humanos y de
Z Q | otra indole para 4 35 88% 95%
= 14 coordinar y . B X
~ 8 desarrollar el | 1.1.3. Asignacion de
i SG SST Recursos para el SG SST 05
4%
1.1.4 Afiliacion al Sistema X
General de Riesgos
Laborales 0,5

94%




1.1.5 Pago de Pensién
Trabajadores de Alto Riesgo

1.1.6 Conformacion del
Copasst

1.1.7 Capacitacion del
Copasst

1.1.8 Conformacién Comité
Convivencia

Capacitacion
en SG SST
6 %

1.2.1 Programa Capacitacion
Promocion y Prevencion - P

yP

1.2.2 Capacitacion,
Induccion y Reinduccion en
SG SST, Actividades de
Promocion y Prevencion - P

yP

1.2.3 Responsable del SG
SST - Curso 50 Horas

100%

GESTION
INTEGRA
I _DElI <SG

Politica del SG
SST-1%

2.1.1 Politica del SG SST -
Firmada Fechaday
Divulgada al Copasst

15

14

93%

93%




2.2.1 Objetivos definidos,
claros, medibles,
cuantificables, con metas,

Objetivos del documentos, revisados del
SGSST-1% |SGSST

Evaluacion 2.3.1 Evaluacién e

inicial del SG | identificacion de Prioridades
SST - 1%

Plan de

Trabajo - 2 %

2.4.1 Plan que identifica
objetivos, metas,
responsabilidad, recursos con
cronograma y firmado

Conservacion
de la
documentacion
-2%

2.5.1 Archivo o Retencién
documental del SG SST

Rendicion de
cuentas - 1%

2.6.1 Rendicién sobre el
desempefio

Normatividad
Vigente y

Aplicable del
SG SST - 2%

2.7.1 Matriz Legal
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Comunicacioén
-1%

2.8.1 Mecanismo de
comunicacion, auto reporte
del SG SST

Adquisiciones -
1%

2.9.1 Identificacion,
Evaluacion para adquisicion
de productos y servicios en
el SG SST

Contratacion. 2
%

2.10.1 Evaluacién y
seleccidn de proveedores y
contratista

Gestién del
Cambio - 1%

2.11.1 Evaluacion del
impacto de cambios internos
y externos en el SG SST
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1. HACER

GESTION DE LA SALUD (20 %)

Condiciones de
Salud en el
Trabajo

9%

3.1.1 Evaluacién Médica
Ocupacional

3.1.2 Actividades de
Promocion y Prevencion en
Salud

3.1.3 Informar al médico los
perfiles de cargo

100%

90%

97%




3.1.4 Realizacion de los
examenes médicos
ocupacionales - Peligros -
Periodicidad

3.1.5 Custodia de Historias
Clinica

3.1.6 Restricciones y
Recomendaciones Laborales

3.1.7 Estilo de vida y
entornos saludables
(Controles tabaquismo,
alcoholismo, farmaco
dependencia y otros)

3.1.8 Agua Potable,
Servicios Sanitarios,
Disposicion de Basura

3.1.9 Eliminacion adecuada
de residuos sélidos, liquidos
0 gaseosos
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3.2.1 Reporte de los
Accidentes de Trabajo y
enfermedad Laboral

Registro,
Reporte e
Investigacion
_ delos 3.2.2 Investigacion de .
incidentes, | Accidentes de Trabajo y 60%
accidentes y | gnfermedad Laboral
enfermedades
laborales
5%
3.2.3 Registro y analisis
estadistico de Incidentes,
Accidentes de Trabajo y
Enfermedad Laboral
3.3.1 Medicién de la
severidad de los AT y EL
Mecanismo de
Vigilancia de
con di(':?;nes 4o | 332 Medicion de la
Salud de los frecuencia de los incidentes, 100%
Trabaiadores Accidentes de Trabajo y
! Enfermedad Laboral
6%

3.3.3 Medicion de la
Mortalidad de los AT y EL
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3.3.4 Medicion de la
prevalencia de los incidentes,
Accidentes de Trabajo y
Enfermedad Laboral

3.3.5 Medicién de la
incidencia de los incidentes,
Accidentes de Trabajo y
Enfermedad Laboral

3.3.6 Medicion del
ausentismo de los incidentes,
Accidentes de Trabajo y
Enfermedad Laboral

GESTION DE PELIGROS Y RIESGOS

(30%)

Identificacion
de peligros,
evaluacion y
valoracion de
riesgos.

15%

4.1.1 Metodologia para la
identificacion, evaluacion y
valoracion de peligros

4.1.2 Identificacion de
peligros con participacion de
todos los niveles de la
organizacion

15

15

100%

100%
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4.1.3 Identificacion y
priorizacion de la naturaleza
de los peligros (Metodologia
adicional, cancerigenos y
otros)

4.1.4 Realizacion mediciones
ambientales, quimicos,
fisicos y bioldgicos

Medidas de
prevencion y
control para
intervenir los
riesgos /
peligros

4.2.1 Se implementan
medidas de prevencion y
control / peligros

2,5

4.2.2 Se verifica aplicacion
de las medidas prevencion y
control

2,5

4.2.3 Hay procedimientos,
instructivos, fichas,
protocolos

2,5

4.2.4 Inspeccion con el
COPASST o Vigia

2,5

15

15

100%
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o 2,5 X
4.2.5 Mantenimiento
periddico de instalaciones,
equipos, maquinas,
herramientas.
25 X
4.2.6 Entrega de Elementos
de Proteccion Personal -
EPP, se verifica con
contratista y subcontratistas
S
o
N
[%2]
'<\tl Plan d ° .
< an ce 5.1.1 Se cuenta con el Plan
=z Prevencion, s L
w Preparacion de Prevencion y Prevencion
= ante Emergencias 10 10 100% 100%
< ante
LéJ Emergencias
= 10%
‘0O 5.1.2 Brigada de prevencion, 5 X
5 conformada y dotada
w
)
Z (28
O |G g Gestiony
=L |Z§& 1| Resultados del | 6.1.1 Indicadores de 1,25 5 X 2,5 50% 50% 50%
| Ezy SGSST-5% | Estructura, Proceso y
O Y|
> | > = Resultado
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7.1.2 Toma de Medidas
Correctivas, Preventivas y
De Mejora

. 1,25
6,1.2 La Empresa realiza
auditoria por lo menos una
vez al afio
6.1.3 Revision anual por la 125
Alta Direccion, resultados y
alcance de la auditoria
1,25
6.1.4 Planificacion
Auditorias con el COPASST
2
= . - . 2,50
o o Acciones 7.1.1 Definir acciones de
g E Preventivasy | Promocion y Prevencion con
[ i Correctivas con | base en resultados del SG o . .
2 S base en los | SST 10 10 100% 100% 100%
> < resultados del
= g SG SST
u 2,50
E il




7.1.3 Ejecucion de Acciones
Correctivas, Preventivas y
De Mejora de la
Investigacion de Incidentes,
Accidentes de Trabajo y
Enfermedad Laboral

2,50

7.1.4 Implementar medidas y
acciones correctivas de

2,50
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no justificarse la calificacion del estandar sera cero (0).

Cuando se cumple con el item del estdndar la calificacion sera la maxima del respectivo item. De lo contrario su calificacion sera cero (0).
Si el estandar No Aplica, se debera justificar tal situacion y se calificara con el porcentaje maximo del item indicado para cada estandar, en caso de

autoridades y ARL
0,
TOTALES ok 100 Puntaje Obtenido 94 94%
Aceptabl
e

Fuente: Recuperado de Resolucién 1111 de 2017, Ministerio de Trabajo, por la cual se rigen los Estdndares Minimos del SG —SST para empleados y contratantes.




