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Resumen ejecutivo

ANDREA CAROLINA GOMEZ DIAZ 21 DE JUNIO DE 2018 17:06

Concretos el Dorado, es una industria colombiana, fabricante
y comercializadora de concretos, mezcla densa caliente y
agregados, con grandes estandares en calidad. La empresa se
encuentra ubicada en el Km 3 de la via la popa-la mesa del
municipio de Valledupar. Es un proyecto que cuenta con dos
fases: Operacion y mantenimiento y cinco procesos.
Obtencion de la materia prima, seleccion de la materia prima,
Trituracion, Fabricacion del concreto y Distribucion.
Descripcion de los procesos:

Obtencion de la materia prima: Este proceso se realiza en
canteras, la extraccion del material se realiza por medio de
maquinas y/o equipos tales como retroexcavadora, volquetas
y buldécer. Seleccién de la materia prima: Seguido de la
extraccion se clasifica el material de acuerdo a su tamario
(agregados finos y gruesos). El agregado fino es almacenado al
aire libre Trituracion: En esta fase del proceso el agregado
grueso es sometido a trituracion en la trituradora, con el fin
de obtener particulas de diferentes tamarios (gravilla de %,
2"). Fabricacion del concreto: Para esto se depositan los
materiales proporcionalmente, (cemento, arena, gravillas) y se
realiza la mezcla por medio de unos silos homogenizadores. La
composicion de la mezcla se encuentra distribuida de esta
manera: Arena 35%, Gravay / gravilla 45% Cemento 13% Agua
7%.

Esta composicion podria variar dependiendo el tipo y
especificaciones requeridas del concreto, es decir que los
porcentajes mencionados anteriormente son un promedio.
Luego de fabricado el concreto es distribuido en camiones
tipo mixer y llevado hacia donde el cliente lo requiera.

Contexto General del sector
productivo
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CIIU 2694, es una empresa que se especializa en la producciéon
y comercializacién de concretos. Elaboracién de bloques,
sardineles, viguetas, columnas, tuberias. Hay tres plantas de
concretos con capacidad para mas de 360 toneladas al dia 'y

produccion de 800m? diarios.

Cuentan Con 15 Mixers Y Carros Concreteros De Ultima
Generacioén Para Transporte. También cuentan con 3
Autobombas S32x (2013), S34x (2006), S34x (2000), Bombas
Estacionarias Schwing, 3 Modelo SP 1000 (2013), 2 Modelo SP
750 (2012) Disponibles Para El Servicio De Bombeo De
Concreto. (Concretos El Dorado S.A.S, 2016).

El proceso de fabricacion del cemento se inicia con la
explotacion de los yacimientos de la materia prima en tajo
abierto mediante voladuras controladas.

Las materias primas para la elaboracion del cemento son:
Caliza, arcilla, yeso, escoria y puzolana.

Caliza: Es una roca permeable que permite el paso del agua,
(Ecu Red, 2018). Es una piedra que su extraccién se hace por
explotacion controlada de minas. Estas rocas son molidas
hasta llegar al tamafio requerido.

Arcilla: Es una roca sedimentaria, que proviene de la
descomposiciéon de minerales de aluminio, su explotacion es
muy importante.

Yeso: El yeso cumple una funcion primordial la cual es
controlar el tiempo de fraguado, esto es muy importante para
la calidad final del concreto.

Escoria y puzolana: Estos constituyen el principal aditivo en el
proceso de fabricacién. Poseen cualidades como (hidraulicas y
conglomerantes), estos al mezclarse con el Clinker haya una
reaccion fisica que ensancha el volumen, lo que aumenta la
produccion de las plantas. (Cafion, 2008)
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Durante los procesos se realizan las siguientes actividades:
Obtencion de la materia prima:

Actividades:

- Descapote.

- Arrastre.

- Cargue.

- Transporte.

Insumos: ACPM - Aceites y Grasas.

Materiales: Retroexcavadora y volquetas.

Durante este proceso se realiza el transporte de materiales y
equipos, descapote o retiro del material, excavaciéon o dragado
de la materia prima, cargue del material extraido en las
volquetas.

Clasificacion de la materia prima:

Actividades:

- Descargue.

- Cargue sobre la tolva.

- Tamizado.

- Separacion de las rocas.

Insumos: Combustible diésel y aceites y grasas.

Equipos: Volquetas, tamices y camion de pala.

Durante este proceso se realiza el descargue del material en
los tamices, paso del material por los tamices, cargue del
material tamizado, transporte a la zona de almacenamiento y
descargue en la zona de trituracion.

Trituracion:

Actividades:

- Arrume de rocas segln su tamaiio.
- Triturado.

Insumos: Combustible diésel (ACPM) - Aceites y grasas.
Equipos: Maquina trituradora y camion de pala.

Durante este proceso se realiza el cargue del material grueso
en la trituradora, triturado, cargue del material triturado en

las volquetas, transporte a la zona de almacenamiento y el
descargue.

La trituracion de la roca se realiza en dos etapas:

1: se procesa en una chancadora primaria, que puede reducirla
de 15m hasta los 25"cm este material se deposita en un parque
de almacenamiento, luego de verificar su composiciéon quimica
pasa a la trituracién secundaria, reduciendo su tamafo a 2mm
aproximadamente.

Este material triturado se lleva a la planta por cintas
transportadoras, depositandose en un parque de materias
primas para su prehomogeneizacion.

Prehomogeneizacion: El material triturado se almacena en
capas uniformes para ser posteriormente seleccionadas de
una forma controlada. Esto permite la dosificacion adecuada
de los componentes y con esto se reduce la variabilidad.
Distribucion:

Actividades:

- Cargue del concreto en los mixer.
- Transporte al punto de entrega.

Insumos: Combustible diésel (ACPM) - Aceites y grasas.
Equipos: Volquetas mixer.

Durante este proceso se realiza se realiza el transporte del
concreto.

Homogenizacion:

El material molido debe ser homogenizado para garantizar la
efectividad del proceso de clinkerizacion mediante una calidad
constante. (ASOCEM, 2018). El material resultante constituido
por un polvo de gran finura debe presentar una composicion
quimica constante.

Actividades:

- Cargue de los materiales en los silos homogenizadores.
- Mezcla u homogenizado de los materiales.

Insumos: Cemento, arena, grava, agua, aditivos, Energia
Eléctrica, ACPM.

Equipos: Silos homogenizadores, retroexcavadora, volquetas,
camion de pala.



Durante este proceso se realiza en transporte y cargue en los
silos.

Clinkerizacion: Los hornos tienen un sistema de
precalentamiento donde los gases de la combustion van
preparando la harina para su coccion hasta que alcanza la
temperatura adecuada de 1450C es alli donde se producen las
reacciones que transforman los minerales en el Clinker del
cemento, este pasa por un sistema de parrillas de
enfriamiento.

Distribucion:

Actividades:

- Cargue del concreto en los mixer.
- Transporte al punto de entrega.

Insumos: Combustible diesel (ACPM), Aceites y grasas.
Equipos: Volquetas y Mixer.

Durante este proceso se realiza el transporte del concreto

Descripcion de la problematica
ambiental del sector
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La elaboracion del concreto genera daiios significativos a
fuentes de aguas superficiales y subterraneas. Incluye varias
fuentes de contaminacién que se pueden enmarcar en los
distintos aspectos e impactos ambientales propios del sector y
que modifican el componente abittico de los ecosistemas, es
decir, el suelo, el aire y el agua y componentes bioticos. El mas
representativo la migracion de especies animales y por ende
afectando el ecosistema.

Durante el desarrollo de cada una de las etapas de la
elaboracion del concreto ocurren impactos ambientales como
son:

Descapote:

- Remocion de la capa vegetal. (Vegetacion arborea o
arbustiva).

- Generacion de ruido.

- Generacion de particulas suspendidas.

- Generacion de emisiones atmosféricas.

Afectando el paisaje, su calidad visual, la flora mediante su
diversidad y especies nativas de la region.

Fauna: Especies endémicas.
Suelo: Erosion, fertilidad y textura.
Aire: Material particulado, ruido, emisiéon de gases.

Transporte: (materia prima a los tamices, materia prima a la
trituradora, material a patios de almacenamiento y
distribucion.).

Afectando la calidad del aire por las emisiones atmosféricas
generadas mediante el transporte de las volquetas, consumo
de combustible, generacion de particulas suspendidas y
generacion de ruido.

Descargue: (materia prima en el tamiz, en la trituradora, en los
patios de almacenamiento, en la planta donde se fabrica el
concreto).

Produciendo ruido y generacion de particulas suspendidas
afectando, el suelo, el aire, la flora y la fauna.

Entrada de equipos y/o instrumentos y maquinas:

- Generacion de ruido.

- Generacioén de particulas suspendidas.
- Generacion de vibraciones.

- Generacion de emisiones atmosféricas.

Afectando el aire, por el material particulado, ruidos y gases.
Afecta también la geologia por la estabilidad. El suelo por la
compactacion y disponibilidad.

Excavacion:

- Generacion de sedimentos (material a ser
aprovechado).

- Generacion de particulas suspendidas.

- Generacion de ruido.

- Conformacion de zonas de riesgo (huecos, zanjas, etc.).
- Afectacion del nivel freatico.

Afectando el paisaje por su calidad visual, el suelo por la
erosion y fertilidad, el agua por la turbidez y el drenaje (nivel
freatico), el aire por la generaciéon de material particulado,
ruido y gases.

Cargue:
- Generacion de ruido.

- Generacioén de particulas suspendidas.
- Generacion de emisiones atmosféricas.
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Afectando el suelo mediante su compactacion y el aire por el
material particulado, el ruido y los gases.

Paso del material por los tamices:

- Generacion de particulas suspendidas.

- Generacion de ruido.

- Conformacioén de elementos artificiales (construccion
de rampas para acceso a los tamices).

Afectando el suelo, su disponibilidad, fertilidad y
compactacion. Esta etapa también afecta el aire por la emision
de gases, material particulado y ruido.

Trituracion:

- Generacion de emisiones atmosféricas.
- Generacion de ruido.
- Consumo de combustible.

Afectando el suelo y el aire, por la emision de gases, ruido y
material particulado.

Mezcla u Homogenizacion:

- Generacion de emisiones atmosféricas.
- Consumo de energia eléctrica.

- Consumo de agua.

- Generacion de ruido.

Afectando el suelo, aire y agua. Por su disponibilidad,
compactacion. Emisiones de gases, material particulado,
ruido. Solidos suspendidos y turbidez.

En general la produccion convencional del cemento causa
problemas ambientales. El principal impacto ambiental que el
proceso de produccion de cemento genera es la
contaminacion atmosférica. Que surge de la combustion de
los componentes al interior de los hornos de Clinker.
Adicionalmente se producen residuos rocosos y cambios en
las propiedades de la vegetacion y del suelo, provenientes de
la extraccion de materia prima. Se produce una enorme
erosion del area de las canteras, por la extraccion de las
piedras calizas. Ademas de ello se presenta un transporte
inadecuado de materiales para su almacenamiento. Se
produce una gran cantidad de polvo provocado por el
triturado de la piedra en la planta. La mayor produccion de
polvo se debe mayormente los secadores.

El aire se ve afectado directamente por las emisiones de
contaminantes como lo son: monoéxido de carbono, mondxido
de nitrogeno, dioxido de azufre y material particulado o sea
particulas muy finas.

Al pasar el cemento a los hornos, este produce unos residuos
formando el llamado Clinker, que puede contener metales
pesados y otros contaminantes. Si el polvo del Clinker se
deposita en las canteras o en un relleno sanitario puede
contaminar los mantos de aguas subterraneas.

Diferentes personas han concluido que las emisiones
atmosféricas de particulas suspendidas, aunque no son
toxicas, constituyen el problema ambiental de la industria del
cemento que mas polémica genera. (Bernal & Saavedra, 2008).

La metodologia aplicada para el analisis de paso del proceso

de produccion fue de tipo visual y documentada, aplicando
entrevistas a los trabajadores.

Diagrama de flujo
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Etapas del Proceso Productivo

Figura 1. Diagrama de flujo Concretos el Dorado S.AS
Fuente: Autores, 2018
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realiza dentro de las Instalaciones de Concretos El Dorado, El
Tabla 1: Aspectos e Impactos ambientales estado actual de degradacion del medio ambiente ha llevado a
que legalmente sean necesarias regular las industrias para
disminuir los impactos que esta actividad productiva cause al
medio ambiente. Ademas de ello los Sistemas de gestion

Actividad / Etapa Aspecto(s) Ambiental(es) identificados Impacto(s) Ambiental(es) identificados

Ambiental implementados en la empresa le dan a ella un valor

v" Remociéon de la  capa | En las inmediaciones de las fibricas de
cemento, cal y yeso, si ¢l mantenimiento de las .
ion de cmisiones | in: de puho

agregado importante.

Generacion  de  particulas | por ¢l pnhn quL n,uhul ulumm, ello ocurre .. ., . ., .,
suspendidas. il ”j,‘;:‘;‘juffﬂlk{,,jﬁ)j R La partlclpamon enla 1mplementac1on, operacion 'y
racion de emisiones de polvo.

e verificacion del Sistema del de gestion Ambiental de
solidificado.

Gt oA e 4 e Concretos El Dorado, tiene como fin garantizar la ejecucion de

suspendidas: En la industria del cemento se

utilizan a  menudo, materiales  como tOdaS laS aCthldadeS propuestas en la etapa de

cro,,m,,,o de combustible. combustibles  complementarios, aceites,

disolventes, residuos de pintura, neumdticos . ., o, . ., .

Yt B, o0 Tesides ominaies po implementacion, operacion y verificacion ratificando la fuerza
contaminantes. En la utilizacion de estos

e el evmios o sgudad del mismo y cumpliendo con el principal proposito, obtener la
especiales, a fin de evitar una emision de

adicionales. . .7
R s el recertificacién.

Consumo de combustible. ruido. Por cjemplo, quebrantadoras de impacto
v Generacién de emisiones | y molinos para el desmenuzamiento de
atmosféricas. materiales  duros.  Estas instalaciones  de
Generacion de olores. trituracion'y las de preparacion asociada se
pucden encapsular para que ¢l medio ambiente
quede protegido de impactos sonoros graves.
La mayor parte de molinos de materias primas
y de cemento producen un ruido tan intenso

[ ] [ 4 (] [ ]
egislacion ambiental aplicable

en estado sélido se

Extraccion de la materia prima

<

cta por
decantacién que
disposicion del mate

Tamizado

B

<

Triturado

<

<

<

Generacion de  emisiones
Fabricacion del concreto

atmosféricas. v arcilla que al

v Consumo  de  energia ante largo tiempo y a altas
v ¢ agus diéxido de carbone. La calcinagion en ¢l homo
v Generacién de Ruido. (combustion) el polvo de los residues del homo

forma el llamado Clinker, que puede contener
melles _pesados y olros_contaminantes
s de ruido en la planta
ercanss. Se propone ¢l
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epa de operacion de la planta para el
cumplimiento del (Decreto N 2.217 relativo a
las  Normas sobre el control de la

contaminacioy rada por ruido). Afecta la

por descarga de efluentes

rciaiménie rados duane s epereeon d Tabla 2: Matriz de normativa legal

»
Consumo de combustible. | Generacion de material particulado durante el
de  emisiones | transporte y emisiones de ruido y gases. Todo
s el proceso del cemento tiene el potencial para
cion de particulas | ser ambientalm

<

Distribucion 7

v ente  destructivo. Desde la
suspendidas exiraccion de la materia prima_hasta la
¥ Generacién de Ruido. combusti6n de los homos y en la distribucién

del mismo se generan emisiones atmosféricas.
(Maria Orfila, 2014)

Aspectos técnicos y
administrativos que debe

Actividad / Etapa Normatividad y articulos 4 "
i realizar la empresa para cumplir

la norma
Extraccion de la e NTC 6033 La empresa debe identificar y
materia prima . . caracterizar  las  fuentes de
* SACTipol contaminacion que se presentan en
e NTC ISO 14001 el momento de realizar dicha

actividad con el fin de considerar
herramientas fundamentales y a
A cance partir  de alli establecer,
implementar y mantener un
programa para controlar la
contaminacién que esta puede
generar.

ANDREA CAROLINA GOMEZ DIAZ 21 DE JUNIO DE 2018 21:02 Tamizado e NTC77 Se debe definir € implementar un

. . . o NTGHRE programa  de  mantenimiento

= preventivo y correctivo para todos
Alcance del Sistema De Gestion Ambiental dsme B
manufactura de esta actividad de
igual manera se debe valorar y
priorizar los impactos ambientales
de la actividad.

El Sistema de Gestién Ambiental considera las cuestiones — % Reghmeno  No:| 58 0eb cAiaer i easEo Be
. . . , Sae . 3de 17 de Octubre | cantidad mensual y tipos de
externas e internar al mismo tiempo, a través, del analisis de de 1973 residuos que genera esta clapa a

partir de estas mediciones se debe
discfiar, establecer ¢ implementar
un plan de gestién integral de
dichos residuos..

Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, en los Tanmo 2

;o , ., Reglamento No.3
sectores estratégicos de la empresa. (Linea de produccion).
. . . .. Fabricacion del e NIC3318 Basarse en los principios
En la planificacion del SGA se tienen en cuenta los requisitos conereto fundamentales, la complejidad

y las limitaciones que se

3

de las partes interesadas, como sus necesidades y . TS50 n o csala naional,

e Ley99de 1993 sis completo del ciclo de

expectativas. Es por ello que el alcance del Sistema de Gestién A e

Ambiental se enfoco exclusivamente en la produccion del Distbiisit STINICE0Y Laplementar estifegfas,  ademds

e NTC-1SO 14021 se recomienda que la
. . ., . infracstructura  logistica de la
Concreto. En la actualidad el Sistema de Gestion Ambiental i el
. . . ., condiciones, para que ayude a una
esta implementado, pero necesita una actualizacién acorde a mejor distribucién de materiales y

d terminados.

las actividades que alli se relacionan. Y poder colocar objetivos
y metas medibles, ya que un Sistema de Gestion Ambiental Es
una herramienta que facilita a la compania identificar y
evaluar sus aspectos ambientales.

Este alcance aplica a todas las actividades, procesos y

productos. Relacionada con el proceso educativo que se cicl (o) PHV A
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1: Recuperacion de Suelos degradados de
manto vegetal y reforestacion

Figura 2. Relacion entre el modelo PHVA, teniendo en cuenta la
referencia de la Norma Internacional
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2. Implementacion de equipos para
disminuir las emisiones de polvo, ruido y
gases que afectan la calidad del aire.

Figura 3. Relacién entre el modelo PHVA, teniendo en cuenta la
referencia de la Norma Internacional
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Conclusiones
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- De la realizacién del estudio de caso anterior se puede
concluir que es de suma importancia para nosotros como
estudiantes, porque conocemos la realidad que se presenta en
el desarrollo de la carrera de Ingenieria Ambiental; de esta
forma se puede observar de cerca y aprender como se lleva a
cabo los procesos para la obtencion del concreto, el cual es un
material utilizado en la totalidad de los proyectos de
infraestructura y ver las repercusiones que este genera al
medio ambiente, permitiéndonos proponer medidas que
ayuden mejorando la calidad de vida no solo de las personas,
sino de todos los seres vivos, promoviendo asi un desarrollo
sostenible.

- El impacto que una organizacion ejerce sobre el medio
ambiente, esta dado por la relacion directa entre las
actividades que desarrollada, y los aspectos ambientales. Para
ejercer el control total de los impactos ambientales; es
necesario identificar y valorar los aspectos ambientales. Esta
identificacion y valoracion es lograda, mediante la aplicacion
de parametros que permitan establecer el nivel de afectacion
que dichos impactos generan sobre el medio ambiente.

- Se observaron y analizaron los distintos aspectos
referentes a los estudios que se han realizado encaminados a
conseguir los objetivos propuestos para el desarrollo de este
caso de estudio realizados las instalaciones de la empresa
concretos el Dorado S.A, dichos aspectos han logrado que se
lleve a cabo la guia frente al desarrollo de la presente
investigacion, que en realidad pueden sintetizarse en uno la
obtencion de pautas que permitan hacer frente de este

Recomendaciones
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- El manejo de este tipo de mezclas debe realizarse de
acuerdo a las normas establecidas para tener un estricto
control de calidad, desde la seleccion de los materiales hasta
la elaboracion.

- El proceso de evaluacion de impactos esta encaminado
a identificar, predecir, interpretar y valorar el efecto del
proyecto sobre el medio (fisico, biético, social ) cultural en
area de influencia, asi mismo, permite establecer y proyectar
las estrategias de manejo ambiental de las diferentes
actividades de! proyecto.

- Actuar dentro de los procedimientos de higiene y
seguridad industrial adoptando las medidas adecuadas para
prevenir accidentes en la operacion de las maquinas,
instrumentos o materiales de trabajo.
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- Poner en practica medidas correctoras para mitigar o
evitar las alteraciones causadas por la accién de la
explotacion, en funcién de mucha importancia.

- Practicas de limpieza internas: mantener la zona de
trabajo en orden y realizar limpieza continua.

Inspeccion y mantenimiento de registros: Estas deben
especificar la periodicidad la cual se deben realizar las
inspecciones y mantenimientos de los equipos e instalaciones
en el area de trabajo

- Programa de mantenimiento preventivo: Se debe tener
un plan de mantenimiento programado ya que éste evita el
mal funcionamiento de los equipos en el area de trabajo, y de
esta forma se evitan accidentes que incidan con dafios
ambientales.

- Manejo de aditivos: se debe realizar una inspeccion
permanente y realizar mantenimiento a las instalaciones de
almacenamiento de estos aditivos para evitar derrames y
descarga

Preguntas
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1. Esfundamental implementar en la empresa la Norma
1SO14001?

2. Se puede establecer la conformidad con Normas
Internacionales, de las partes interesadas en la organizacion o
partes externas a la misma?

Referencias

ANDREA CAROLINA GOMEZ DIAZ 21 DE JUNIO DE 2018 17:47

Bureau Veritas, (2015). Certificacion del Sistema de Gestion
Informe de Auditoria de Transferencia Segundo Seguimiento.
Instituto Nacional para Sordos. Bogota.
http://www.insor.gov.co/descargar/Informe_ Auditoria_ BBV

Q_2015.pdf

(Febrero 2012). Cementos y concretos. Revista Virtualpro
Procesos industriales, ISSN 1990-6241, Vol. N° 121. P-P (35)

Concretos El Dorado S.A.S. (2016). Recuperado de
https: /www.concretosdorado.com/

Colombia, R. d. (s.f.). Gestion Ambiental. Recuperado
el 19 de junio de 2018, de
http: //www.rds.org.co/gestion/

Jimeno Bernal, J, (2013). El Circulo de Deming de mejora
continta. PDCA Home. Recuperado de
https: //www.pdcahome.com /5202 /ciclo-pdca/

Ley N°99 De 1993. Secretaria Juridica Distrital, Bogota DC, 22
de Diciembre de1993.

Lista de chequeo. Requisitos de la Norma ISO 14001:2015.
Recuperado de:

https: //advisera.com /1400lacademy/es /knowledgebase /lista
-de-pasos-para-la-implementacion-de-la-iso-14001/

Norma Técnica Colombiana NTC 6033, Editada (2013-11-27),
por el instituto colombiano de normas técnicas y certificacion
INCONTEC; apartado 14237 Bogota, D.C recuperado de

http: /www.minambiente.gov.co/images/normativa /Otros
NTC/2013/NTC_6033_2013.pdf

(SENATI CANAL PERU). (Productor). (2014). Lista de chequeo.
[DVD]. De https: //www.youtube.com/watch?v=D12INexrcDs

Formato

ANDREA CAROLINA GOMEZ DIAZ 21 DE JUNIO DE 2018 16:59

Lista de chequeo


https://padlet.com/acgomezdi05
https://padlet.com/acgomezdi05
http://www.insor.gov.co/descargar/Informe_Auditoria_BBVQ_2015.pdf
https://www.concretosdorado.com/
http://www.rds.org.co/gestion/
https://www.pdcahome.com/5202/ciclo-pdca/
https://advisera.com/14001academy/es/knowledgebase/lista-de-pasos-para-la-implementacion-de-la-iso-14001/
http://www.minambiente.gov.co/images/normativa/Otros/NTC/2013/NTC_6033_2013.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=D12lNexrcDs
https://padlet.com/acgomezdi05

Lista de Chequeo

Esta herramienta utiliza preguntas orientadas a identificar problemas por dreas y sirven para motivar
posibles soluciones o Ta deteccion de oportunidades de mejora. Para identificar las oportunidades de
mejora es importante realizar un recorrido por la empresa siguiendo todas las etapas del sistera de
produccion.

ISO 14001: 2015: La propia norma establece la idad de incluir los promisos de cumplir
con los requisitos legales y voluntarios i

scritos por la 6n, de mejorar el
comportamiento ambiental y prevenir la contaminac:

Fecha de Registro: 01/06/2018
Hora de Registro: 09:00 am

LISTA DE 1
CHEQUEO
ldel
Nombre de la empresa: CONCRETOS EL DORADO §
Andrea Carolina Gomez Diaz y Misheel Melissa Machado Urbina
4.4: REQUISITOS GENERALES C[}MPI.I\.IIENTO OBSERVACION
(SUNO)

iSe encuentra definido La empresa cumple _dc manera
' " X correcta lo establecido en el
y documentado el alcance del SGA? SGA

Lista de Chequeo_Revision final.doc
Documento Word

PADLET DRIVE


https://padlet-uploads.storage.googleapis.com/297255560/f846431bd932ab0bdc6df6dc65cae528/Lista_de_Chequeo_Revision_final.doc

