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INTRODUCCION

El Programa conexiones intradomiciliarias, fue promovido por el Gobierno Nacional a través del
Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio, bajo la coordinacién del Viceministerio de Aguay
Saneamiento Basico. Es un Programa que garantiza las instalaciones hidraulicas y sanitarias

adecuadas al interior de las viviendas de las familias mas pobres.

Es el producto de la articulacion de las Politicas de Vivienda, Agua Potable y Saneamiento
Basico del Ministerio de Vivienda. Donde se busca hacer inversion publica en temas de agua
potable y saneamiento basico al interior de las viviendas, por medio del Decreto 1350 de 2012,
que reglamenta el articulo 130 de la Ley 1450 de 2011, la Nacion y las entidades territoriales
podrén subsidiar programas de conexiones intradomiciliarias a los usuarios de los estratos 1y 2,
conforme a los criterios de focalizacion que defina el Gobierno Nacional, y a los niveles de
contrapartida de las entidades territoriales; dicho articulo fue ratificado por la ley 1753 de 2015

del Plan Nacional de Desarrollo (2014-2018).1

La citada norma considerd que era necesario superar la falta de acceso real de los inmuebles de
estratos 1y 2 a los servicios publicos de agua potable y saneamiento basico, por medio del
subsidio de las conexiones intradomiciliarias que incluye, segun la necesidad, las redes internas,
los accesorios y los aparatos hidrosanitarios como lavaplatos, duchas, inodoros, lavamanos y

lavaderos.

! Informe PCI-MVCT



En esta monografia se pretende describir los aspectos relevantes de la implementacion del
Programa de Conexiones Intradomiciliarias para la poblacién beneficiaria en el municipio de
Girardot-Cundinamarca, éste trabajo surge a partir de la ejecucion del programa en todas su
fases, ya que un importante namero de familias en condiciones de vulnerabilidad ahora pueden
contar por primera vez con un inodoro, un lavamanos, un lavadero, un lavaplatos y una ducha

conectados a los servicios de acueducto y alcantarillado.

El problema identificado es: que, en el Municipio de Girardot, Cundinamarca, existen hogares en
los barrios de estratos 1 y 2 que no cuentan con conexiones intradomiciliarias.

Las obras de conexiones intradomiciliarias estan dirigidas a habitantes en condicidn de pobreza,
permitiéndoles pasar de la manguera a la ducha, de la letrina al inodoro, del platén al lavaplatos
y de la batea al lavadero.

Esto ayuda a que mejoren sus habitos de higiene, y manipulacion de alimentos, se eviten malos
olores en el ambiente, todos estos factores mejoran la calidad de vida y salud de la poblacion
beneficiaria del programa del municipio en mencion.

Considerando el agua y el saneamiento basico, como un instrumento dinamizador en la
generacion o habilitacion de suelo para vivienda, el PND (2010-2014) establecié como una de
las acciones estratégicas, la formulacion de un programa de financiacion de conexiones

intradomiciliarias dirigidas a la poblacion méas pobre.?

Identificando esta necesidad se suscribio el convenio de cooperacién entre el Ministerio de

Vivienda, la alcaldia de Girardot y Empresa de Agua de Girardot y la Regién S.A. E.S.P.

2 Resumen ejecutivo MVCT afio 2017



ACUAGYR S.A. ESP. Para ejecutar la instalacion de Conexiones Intradomiciliarias en 21
barrios del Municipio, el cual pretende beneficiar a mas de 1.800 inmuebles de estrato 1y 2,
dandoles prioridad a los hogares pertenecientes al programa de Red Unidos, porque éstos carecen

total o parcialmente de dichas instalaciones.

La importancia de éste proyecto radica en que pretende lograr un mayor bienestar para toda la
comunidad de estos barrios que tanto necesitan del Programa que, hara realidad el acceso
efectivo al agua y saneamiento basico al contar con el servicio de acueducto y alcantarillado en

sus hogares.

El objetivo de este trabajo es realizar un analisis de la implementacién del Programa de
Conexiones Intradomiciliarias que adelanta el Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio en el

municipio de Girardot-Cundinamarca.

Para ello se desarrollara una monografia de investigacion cualitativa de tipo exploratorio, y el
tipo de disefio utilizado es el observacional. Esto a partir de la indagacion de los documentos
relacionados a la implementacion del PCI en Girardot, ante los entes oficiales como el MVCT,

Alcaldia de Girardot, FONADE, DNP, Planeacion nacional, entre otros.

Para el desarrollo del trabajo se encontraron algunas dificultades para acceder a la informacion
sobre la ejecucion del proyecto, ya que la mayor parte no esta publicada y debe ser solicitada
ante los entes correspondientes y éste proceso requiere el desarrollo de algunos trdmites ante

estas entidades.



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El acceso a los servicios de agua potable y saneamiento basico son una necesidad basica humana
y como tal es considerado un derecho fundamental, toda persona tiene derecho a un nivel de vida
adecuado que le asegure, asi como a su familia, la salud y el bienestar, y en especial la
alimentacion, la vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales necesarios (Declaracion

Universal de los Derechos Humanos de Naciones Unidas®,1948).

Las razones para ello son evidentes. Por una parte, el consumo de agua es necesario para la
supervivencia humana en si misma. Sin agua no hay vida. Ademas, el acceso al agua en buenas
condiciones de calidad es un requisito fundamental para evitar enfermedades que causan
detrimento a las actividades de las personas y que no les permite alcanzar su potencial

productivo, bienestar y ademas dignifican al ser humano.

Tener acceso de manera adecuada a sistemas de acueducto, alcantarillado y disposicion
permanente de agua potable, es una condicion necesaria, junto con programas de educacion
sanitaria, para que se limiten los mecanismos de transmision de enfermedades, que se generan
directamente por mala disposicién de aguas residuales, o indirectamente por el uso de aguas
contaminadas para el riego de productos para el consumo humano.

No obstante, la importancia evidente de los servicios, a nivel mundial, se calcula que alrededor

de 1,5 mil millones de personas no tienen agua potable y saneamiento bésico adecuado®, 0 mas

8 Art. 25. EI 10 de diciembre de 1948, la Asamblea General de las Naciones Unidas aprobé y proclamo la Declaracion Universal de Derechos
Humanos
4 United Nations Development Programmed (UNDP): Human Development Report 2013.



del 30% de la poblacion de los 104 paises analizados las Naciones Unidas®, viven en condiciones

de pobreza "multidimensional” incluidas 612 millones de personas en India.

En América Latina, los datos mas recientes de la region®, correspondientes al afio 2011, muestran
que se ha superado levemente la meta de 93% de acceso a fuentes seguras 0 mejoradas de agua
potable. En el caso de saneamiento, la cobertura en la regién alcanza a 82%. Las coberturas
alcanzadas implican que aln quedan en la region mas de 34 millones de personas sin acceso a
fuentes seguras de agua potable y casi 110 millones de personas sin acceso a saneamiento

mejorado.

La Politica Nacional de Agua y Saneamiento Basico hasta antes del afio 2010, se enfocaba
principalmente en aumentar la “cobertura nominal” de los servicios de agua potable y
saneamiento basico, traducido en el porcentaje de poblacion, principalmente de los sectores
urbanos y areas rurales nucleadas (centros poblados), que cuentan con la posibilidad de
conectarse a las redes principales o secundarias de acueducto y alcantarillado. De acuerdo con la
informacion oficial de linea base de prestacion de los servicios publicos de acueducto y
alcantarillado, en el afio 2018 Colombia cuenta con las siguientes coberturas nominales:
Acueducto Nacional Total: 92,29% (Urbano 97,66% - Rural 74,1%) y Alcantarillado Nacional
Total: 88,35% (Urbano 92,29% - Rural 75,09%). (Departamento Administrativo Nacional de

Estadistica - DANE, 2018).

® Organizacion internacional fundada en 1945, promueven el progreso social, la mejora del nivel de vida y los derechos humanos.
6 Por Regidn se entiende a América Latina y el Caribe, incluyendo a los paises no miembros del BID.



El programa, que esta dirigido a la poblacién mas vulnerable, permite cubrir las necesidades de
redes internas y accesorios de acueducto y alcantarillado, asi como aparatos hidrosanitarios como
lavaplatos, ducha, inodoro, lavamanos y lavadero y la adecuacidn del espacio existente o

construccién de una unidad sanitaria.

Antes del 2012 no existia un marco normativo que permitiera hacer inversion publica en temas
de agua potable y saneamiento al interior de las viviendas. Por lo que se cred una estrategia para
aumentar el acceso a los servicios publicos de acueducto y alcantarillado para los hogares mas
pobres de Colombia. Mediante la Ley 1450 de 2012 (Plan Nacional de Desarrollo), se establecid
la necesidad de crear el Programa de Conexiones Intradomiciliarias, reglamentado mediante el
Decreto 1077 de 2015 y las Resoluciones 494 de 2012 y 169 de 2013, con el fin de superar la
falta de acceso real de los inmuebles de estratos 1y 2 a los servicios publicos de agua potable y

saneamiento basico.

Este programa desde su concepcién ha tenido como objetivo exclusivo el de beneficiar a las
familias de estratos 1y 2 que, a pesar de contar con la disponibilidad de conectarse a las redes de
acueducto y alcantarillado, carecen de los recursos necesarios para la conexion de redes al
interior de sus hogares. Con este programa se quiso llegar ain mas lejos, y no solo dotar a las
poblaciones vulnerables de las redes internas, sino, ademas, complementar la intervencion a
través de la instalacion de equipos hidrosanitarios como inodoro, ducha, lavamanos, lavadero y

lavaplatos.



En Colombia con el pasar de los afios, los diferentes gobiernos y en especial en los ultimos
periodos se ha impulsado la politica de inclusion de la poblacion mas vulnerable, con el fin de
alcanzar mejores estandares de vida y que estén acordes a la trascendencia de los objetivos de

desarrollo del milenio.

En este sentido, la estrategia de erradicacion de la pobreza en marco del Plan Nacional de
Desarrollo 2010 — 2014, que se centra en tres grandes metas como: son mas empleo, menos
pobreza, mas seguridad y que estas tres articuladas con las politicas nacionales y los diferentes
programas y proyectos, busquen la disminucion de la brecha entre ricos y pobres y se pueda

alcanzar ese desarrollo y goce de las libertades basicas de la poblacion.

El Plan Nacional de Desarrollo Actual (2014-2018), busca una Colombia equitativa y sin
pobreza extrema y para ello tiene cuatro objetivos principales: Erradicar la pobreza extrema en
2024 y reducir la pobreza moderada, reducir las brechas poblacionales en materia de ingresos,
reducir las brechas poblacionales y territoriales en la provision de servicios de calidad en salud,
educacion, servicios publicos, infraestructura y conectividad, Promover el desarrollo econémico
incluyente del pais y sus regiones.

Es por esto, que el Gobierno a traves de las diferentes entidades como el Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio, en términos de desarrollo busca subsanar la pobreza extremay la
disminucion de la desigualdad, para lo cual impulsa programas de acceso a servicios basicos
como lo son el acceso a agua potable y saneamiento basico, adquisicién y/o mejoramiento de
vivienda rural y urbana y el programa de conexiones intradomiciliarias, entre otros, que permitan

dinamizar las variables macroeconémicas y alcanzar niveles de vida dignos.
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Dentro de los lineamientos y estrategias del PND 2010 — 2014, se establece que: “se promoveran
acciones de ampliacion de coberturas reales que incluyan esquemas para el financiamiento de

conexiones intradomiciliarias para los hogares mas pobres (....) (DNP & Republica, 2010, pag.

304).

Es por esto que el Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio a través de la subdireccion de
estructuracion de programas, puso en marcha el programa de conexiones intradomiciliarias en el
territorio nacional, durante el periodo comprendido entre los afios 2012 y 2016, el Programa se
ha implementado en 21 departamentos y 23 municipios del pais, para lo cual el Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio ha invertido recursos del Presupuesto General de la Nacion por
valor de $128.862.923.040. Esta inversion ha permitido beneficiar de manera directa a una
poblacion de 143.089 habitantes que habitan viviendas estrato 1 y 2, mediante la construccion y
puesta en funcionamiento de 32.161 conexiones intradomiciliarias de acueducto y

alcantarillado.’

La normativa del Programa establece un valor maximo de intervencion para la construccion de la
conexién intradomiciliaria por cada vivienda potencial beneficiaria, segun el departamento en el
cual se priorice la implementacion. Para el caso en estudio Girardot, Cundinamarca aplica como
tope 10,03 SMMLV, asignados asi:

e Intradomiciliaria: 8,23 SMMLV

« Domiciliaria: 1,8 SMMLV

7 Informe de ejecucion Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.
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En el Municipio de Girardot, el problema identificado es que existen hogares en los barrios de
estratos 1y 2, que aun o cuentan con las obras de conexiones intradomiciliarias, esto afecta
notablemente a la poblacién pues no tienen servicios de acueducto y saneamiento basico y esto

deteriora su calidad de vida.

Con la implementacion de este programa se pretende disminuir los indices de pobreza que
presenta el Municipio, buscando estrategias de erradicacion de la pobreza extrema enmarcado

dentro de la politica que encabeza Red Unidos.

Con la suscripcion del contrato 011 de 2013 entre el MVCT, la Alcaldia de Girardot, Empresa de
Agua de Girardot y la Regiéon S.A. E.S.P. ACUAGYR S.A. ESP. Se empieza la implementacion
del programa en el Municipio, el 31 de mayo de 2013, con el objetivo de realizar la socializacion

y la intervencion en 21 barrios de estratos 1 y 2.
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2. JUSTIFICACION

La Constitucion Politica® de Colombia establece como uno de los fines principales de la
actividad del Estado, la solucion de las necesidades basicas insatisfechas, entre las que esta el
acceso al servicio de agua potable, que es fundamental para la vida humana. El abastecimiento
adecuado de agua de calidad para el consumo humano es necesario para evitar casos de
morbilidad por enfermedades como el colera y la diarrea, igualmente el problema no es soélo la
calidad del agua; también es importante que la poblacion tenga acceso a una cantidad minima de
agua potable al dia. En promedio una persona debe consumir entre 1,5y 2 litros de liquido al dia
dependiendo del peso, de lo contrario se pueden presentar algunos problemas de salud. Por esto
es importante que el servicio de acueducto no sélo tenga una cobertura universal, sino que sea
continuo.®

En este contexto el Gobierno Nacional identificd esta brecha gigante de accesibilidad a agua
potable, la cual se hace mas critica en los sectores marginales y de extrema pobreza en especial

de las zonas urbanas estrato 1 y 2 de las grandes ciudades.

Para lo cual se fijo una meta relevante de mejoramiento a redes domiciliarias e
intradomiciliariast?, las cuales se identifican como una causa principal de condiciones de pobreza
extrema, dentro de las razones por las cuales dicha franja poblacional no construye las redes
domiciliarias y/o intradomiciliarias, se identifican principalmente las condiciones de pobreza

extrema, ya que los hogares carecen de los recursos econémicos para asumir el costo de dichas

8 Constitucion politica de1991, Cap.2

° El Agua y el Saneamiento Basico en los Planes de Desarrollo-Unicef. https://www.unicef.org/colombia/pdf/Agua3.pdf

10 Resol. 0494/2012, por la cual se dictan los lineamientos para la implementacion del programa Conexiones Intradomiciliarias” expedida por
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio
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conexiones, el costo de los respectivos aparatos sanitarios (sanitario, lavamanos, lavaplatos,
ducha y lavadero) y el costo de las tarifas que por la prestacion del servicio estan en la

obligacion de cancelar al respectivo prestador.

Con este escenario, el Gobierno 2.010-2.014, a través del articulo 130 del PND Ley 1450 de
2011, dicho articulo fue ratificado por la ley 1753 de 2015 del Plan Nacional de Desarrollo
(2014-2018); creo la opcion para que la Nacidn o los entes territoriales subsidien programas de
conexiones intradomiciliarias!! de agua potable y saneamiento basico a los inmuebles de estrato
1y 2, localizados segun los criterios de focalizacion y priorizacidn que para el efecto reglamente

el Gobierno Nacional.*?

De acuerdo con la informacidn oficial de linea base del estado de la prestacion de los servicios
publicos de acueducto y alcantarillado, en el afio 2010 el pais registraba una cobertura nominal
aproximada de 93% en acueducto y 86% en alcantarillado. No obstante, esta cobertura no se
refiere al acceso efectivo o real a estos servicios dentro de las viviendas, es asi como se identifico
una poblacidn que, por sus condiciones de pobreza extrema, no dispone de los recursos
necesarios para construir las redes domiciliarias y/o intradomiciliarias ni adquirir aparatos
hidrosanitarios adecuados.*?

Con la presente investigacion, se pretende analizar el impacto social generado en los
beneficiarios del programa de conexiones intradomiciliarias, en el Municipio de Girardot,

Cundinamarca.

1 Decreto 1350 de 2012, reglamenta el subsidio de conexiones intradomiciliarias para inmuebles de los estratos 1 y 2 con el fin de garantizar la
conexion efectiva a los servicios de agua potable y saneamiento basico.

12 Art. 130 de la Ley 1450 de 2011, establece que la Nacion y las entidades territoriales podran subsidiar programas de Conexiones
Intradomiciliarias de agua potable y saneamiento basico a los inmuebles de estratos 1 y 2, conforme con los criterios de focalizacion que defina el
Gobierno Nacional.

B Informe Proyectos MVCT
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Como también sondear acerca del cambio en la calidad de vida que estas mejoras proponen, todo

esto enmarcado dentro de la estrategia de superacion de la pobreza.

Este programa ha pretendido el mejoramiento de las condiciones de abastecimiento de agua,
salud e higiene, que contribuye al desarrollo del individuo y del hogar, reduce el ausentismo y la
inasistencia escolar, tiene como fin incrementar el rendimiento y la productividad de todos los
miembros del hogar y promover el desarrollo social, el desarrollo humano y la autoestima.

Por tanto, se considera de gran importancia describir y analizar un Programa que beneficia a la
poblacion que mas necesita, dadas sus condiciones de vulnerabilidad. El andlisis se hara con base
en metodologias y herramientas aprendidas en el transcurso de la especializacion de gestion de

Proyectos.

En el plan de Desarrollo del periodo 2.010-2.014%, se considerd el agua y el saneamiento basico,
un instrumento importante para la disminucion de la pobreza en Colombia, para fortalecer la
cobertura del sector, el MVCT™ expidi6 el Decreto 1350/2012 con el cual reglamentd el PCI*®,
que permite mejorar la condicién humana de los habitantes mas pobres de nuestro pais,
subsidiando 4 de 5 aparatos los cuales son: Ducha, Lavamanos, Inodoro, Lavaplatos y Lavadero.,
por un valor hasta de (8) salarios minimos mensuales vigentes (SMMV). Por lo anterior se
requiere realizar el seguimiento y evaluacion del impacto generado por el programa, definido

como requisito en la Resolucion 0494/2012.

4 PND, 2.010-2.014 Incorpora el concepto de Ciudades Amables dentro de la Locomotora de Crecimiento en vivienda.
15 Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio
16 programa de Conexiones Intradomiciliarias
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3. OBJETIVOS

En este espacio se presenta el objetivo general de este trabajo, es decir la meta que se pretender
lograr con esta monografia, la cual se pretender alcanzar desarrollando los objetivos especificos

planteados.

3.1.0BJETIVO GENERAL

» ldentificar los aspectos mas relevantes de la implementacion del Programa de
Conexiones Intradomiciliarias del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio en el

Municipio de Girardot, Cundinamarca.

3.2.0BJETIVOS ESPECIFICOS

% Describir el Programa Conexiones Intradomiciliarias, teniendo en cuenta los criterios de

focalizacion y la inversion publica para ejecutar este programa.

7

% Identificar los logros sociales y las dificultades para la implementacion del Programa.
7

% Analisis y descripcion de los beneficios de la implementacion del Programa Conexiones

Intradomiciliarias.

16



4. MARCO REFERENCIAL PROGRAMA CONEXIONES INTRADOMICILIARIAS

El marco referencial que se abordard, sera el examen de la politica publica para agua potable y
saneamiento basico en Colombia. La politica publica puede comprenderse como un conjunto
especifico de acciones de gobierno que requieren de determinadas inversiones conducentes al

desarrollo econémico y social de la poblacion.

Para el disefio de estas politicas son necesarios los estudios sectoriales que contienen
diagnosticos, antecedentes, analisis de planes y programas que tienen en cuenta las

particularidades de los territorios.

De este modo los programas y proyectos para el sector de agua potable y saneamiento se disefian

para conseguir determinados resultados, por lo general para aumentar coberturas.

Por tanto, es de gran importancia tener en cuenta el conjunto de actores sociales e institucionales

que estan involucrados en los problemas identificados.

También se trabajara el marco conceptual desde el punto de vista del enfoque de derechos dentro
del marco de una politica de desarrollo social, que busca garantizar el acceso al agua como

derecho humano.

De igual manera el enfoque de derechos tiene en cuenta los procesos de participacion

comunitaria, control social, educacion sanitaria, ambiental, el acceso a la educacion y la salud.

17



4.1. MARCO TEORICO

El acceso al agua potable y al saneamiento es sin duda una de las circunstancias que dividen a las
personas de vidas saludables y productivas de las que viven en la pobreza, y que son mas
vulnerables a enfermedades mortales derivadas de la escasez o la mala calidad del agua. La
problematica en torno al agua (Ki-moon, 2007), ocasionada tanto por factores naturales como
humanos, es una amenaza al derecho humano que constituye su acceso, y que si bien es cierto
que la explotacion, deforestacion y contaminacion de los recursos hidricos son determinantes en
la crisis del agua, el elemento primordial de riesgo para la supervivencia de individuos y
comunidades es su distribucién desigual, pues aunque naturalmente el agua es un recurso
limitado, es en realidad a consecuencia de la accién humana que, ademas de escaso, sea un
recurso que no se reparte con justicia. Ademas, carecer del acceso al agua potable, expresa en
alta medida, desigualdad, discriminacion, exclusién y pocos esfuerzos de los gobiernos
nacionales y locales para impulsar politicas publicas orientadas a la provision y sostenibilidad de

este valioso recurso. (GARCIA, 2008).

Algunos académicos han establecido la estrecha relacion entre el acceso al agua y la pobreza,
pues el consumo de agua es necesario para la supervivencia humana, sin agua no hay vida. El
agua de calidad es requisito basico para evitar enfermedades que limitan las actividades de las
personas y que no les permite alcanzar el potencial productivo y el bienestar.

La relacion entre la falta de acceso a estos servicios y la pobreza es bastante estrecha, de hecho,

las Naciones Unidas creé el concepto de necesidades basicas que establecié que uno de los

18



factores a considerar es el acceso al agua potable, segln este planteamiento se podria plantear

que no tener agua es ser pobre.

Es importante resaltar que la falta de acceso al agua potable impacta negativamente a grupos de
personas vulnerables de la sociedad como son las mujeres y los nifios, especialmente en las zonas
rurales, pues por lo general son las encargadas del acarreo de agua desde diversas fuentes, no
siempre potables. Esta labor impide un uso mas productivo de sus capacidades, pues es tiempo

que podrian dedicar a otras actividades como el estudio o la generacion de ingresos.

El abastecimiento adecuado de agua es fundamental para reducir el riesgo de enfermedades, para
garantizar el derecho a la alimentacién, a la salud y a una vivienda digna. La falta de acceso a un
saneamiento adecuado constituye la primera causa de contaminacion del agua y de contagio de
enfermedades. Garantizar el acceso de todas las personas a servicios de saneamiento es el
principal instrumento para proteger la calidad de los recursos hidricos y mejorar las condiciones
de salubridad y de habitabilidad basica. Ademas de constituir un sector en si mismo, el agua es
también un elemento central de otras prioridades sectoriales como salud, educacién y desarrollo
rural; de algunas de las prioridades horizontales, como género y sostenibilidad ambiental y
cambio climético; y para la ayuda humanitaria. Por ello se puede afirmar que la gestion

comunitaria del agua debe contar con un marco de derechos. (AECID, 2010)

Para las Naciones Unidas impulsar politicas y programas que garanticen a la poblacion el goce

efectivo y el acceso al agua potable, hace parte de sus esfuerzos para que los gobiernos dediquen
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recursos financieros e institucionales a través de proyectos de inversion social que redunden en

una mejora de las condiciones de vida de sectores de la poblacidn pobres y marginados.

Las Naciones Unidas a través de diversas Cumbres y documentos han sefialado que la falta de
acceso al agua potable y al saneamiento causa problemas con enormes consecuencias para la
salud y el bienestar humano. Ello impide el desarrollo social y econémico de las ciudades y de

las zonas rurales.

El agua es motor de desarrollo y es indispensable para el progreso y la dignidad humana en una
sociedad. Es vital a la hora de reducir la carga mundial de enfermedades y para mejorar la salud,
el bienestar y la productividad de las poblaciones. El acceso al agua y el saneamiento son
reconocidos por las Naciones Unidas como los derechos humanos basicos para la vida de cada

persona.

Vale la pena destacar que la falta de acceso al agua, al saneamiento y a la higiene tiene un efecto
devastador sobre la salud, la autoestima y la prosperidad de los habitantes urbanos y rurales, la
carencia de agua tiene consecuencias significativas para la realizacion de otros derechos como

el de la vida, la salud y la educacion, entre otros.

Dentro de un enfoque de derechos, se hace necesario un compromiso de reducir de manera

progresiva las desigualdades mediante la lucha contra la discriminacion y la estigmatizacion que

puede conducir a la exclusion y marginamiento por falta de agua potable y saneamiento.
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De acuerdo con lo anterior, La Asamblea General de las Naciones Unidas en el afio 2010,
reconocio explicitamente el derecho humano al agua y al saneamiento, reafirmando que el agua
potable limpia y el saneamiento son esenciales para la realizacion de todos los derechos
humanos. La Resolucion exhorta a los Estados y organizaciones internacionales a proporcionar
recursos financieros, a propiciar la capacitacion y la transferencia de tecnologia para ayudar a los
paises, en particular a los paises en vias de desarrollo. Se trata de aunar esfuerzos para
proporcionar un suministro de agua potable y saneamiento saludable, limpio, accesible y

asequible para todos.

Se ha dicho con razén que el acceso al agua y al saneamiento como un derecho humano ha sido
una conquista de la humanidad permanente e irreversible, el derecho humano al agua es
indispensable para una vida humana digna entendida como el derecho de cada uno a disponer de
agua suficiente, saludable, aceptable, fisicamente accesible y asequible para su uso personal y
doméstico. (Naciones Unidas., 2010).%

Las Naciones Unidas han sostenido que, pese a que se observan avances, la proporcion del
desafio sigue siendo enorme. Aunque se estan realizando progresos significativos hacia el
suministro de agua potable, la meta del saneamiento esté lejos de alcanzarse.

Ambas metas, tanto las del agua potable como las de saneamiento, revisten una importancia
vital, pues vivimos en un mundo globalizado y caracterizado por un enorme desarrollo cientifico
y tecnoldgico que desafortunadamente lo que ha hecho es ampliar las brechas reflejandose en
ricos que son cada vez mas ricos y pobres que caen en la indigencia y el abandono por parte del

Estado y la sociedad misma.

7 Resolucion 64-292 de julio de 2010, Naciones Unidas
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41.1. EL AGUAY LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE POST 2015

Para la promocion de un modelo de desarrollo sostenible las naciones unidas han venido
promoviendo una agenda de desarrollo para que los estados se orienten y fortalezcan las
dimensiones econdmicas, sociales y ambientales del desarrollo sostenible. Es asi como existe una
agenda post 2015 en la cual el Objetivo 6 esta destinado a garantizar la disponibilidad de agua y

su ordenacion sostenible y el saneamiento para todos.

Es asi como los gobiernos de los distintos paises y Colombia en particular, deberan planificar las
futuras inversiones, especialmente en el marco de los Objetivos para el Desarrollo Sostenible y

las metas adoptadas por las Naciones Unidas para después de 2015. Esos objetivos, incluyen:*®

v" Para 2030, lograr el acceso universal y equitativo al agua potable y a precios asequibles
para todos.

v’ Para 2030, lograr el acceso equitativo a servicios de saneamiento e higiene adecuados
para todos, con especial atencion a las necesidades de las mujeres y las nifias y las
personas en situacién de vulnerabilidad.

v’ Para 2030, mejorar la calidad del agua mediante la reduccién de la contaminacion,
minimizar el vertido de productos quimicos y materiales peligrosos, reducir a la mitad la
proporcion de aguas residuales sin tratar y aumentar el reciclado y la reutilizacion segura
a nivel mundial.

v’ Para 2030, implementar la gestién integrada de los recursos hidricos en todos los niveles,

incluso mediante la cooperacion transfronteriza.

18 http://los170ds.org/los-17-objetivos-para-2030/agua/
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v’ Para 2020, proteger y restaurar los ecosistemas relacionados con el agua, incluyendo
montafas, bosques, humedales, rios, acuiferos y lagos.

v’ Para 2030, ampliar la cooperacion y el fomento del apoyo internacional a los paises en
desarrollo en actividades y programas relativos al agua y al saneamiento, incluido el
almacenamiento de agua, la desalinizacion, la eficiencia en el aprovechamiento del agua,
el tratamiento de aguas residuales, el reciclaje y las tecnologias de reutilizacion.

v Apoyar y fortalecer la participacién de las comunidades locales para mejorar la gestion

del agua y el saneamiento.

De otro lado, el documento Bases del Plan Nacional de Desarrollo, 2010-2014 Prosperidad
para Todos, que define las lineas de politica que orientaran las acciones del Gobierno Nacional,
sefiala que la poblacién urbana crecerd en méas de dos millones de personas y se estima que se

formara por lo menos un millén de nuevos hogares urbanos.

Por tal motivo los objetivos de la Estrategia de Vivienda y Ciudades Amables se orientaran en
primer lugar a aprovechar el nivel de urbanizacion en Colombia, generando condiciones para el

desarrollo sostenible y el logro de la equidad.

Se trata de aprovechar el nivel de urbanizacion de Colombia para apoyar las metas y estrategias

de disminucion de pobreza a través de intervenciones integrales e intersectoriales. (PND, 2010).

Se ha planteado en el Plan Nacional de Desarrollo que es imperativo cumplir con los Objetivos
de Desarrollo del Milenio, en especial el objetivo No. 7, orientado a garantizar la sostenibilidad
del medio ambiente y que tiene como metas reducir a la mitad, para 2015, la proporcion de

personas sin acceso sostenible al agua potable y a servicios basicos de saneamiento y aumentar la
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proporcidn de poblacion con acceso a mejores fuentes de agua potable y mejores servicios de
saneamiento. Para cumplir con los ODM, se incorporaran nuevos habitantes a soluciones de

acueducto y alcantarillado en zonas urbanas y rurales.

Las politicas publicas del primer y segundo cuatrienio del Gobierno de Juan Manuel Santos han
tenido como una de sus prioridades, consolidar las reformas estructurales en el sector de agua
potable y saneamiento basico, para lograr impacto positivo en la disminucion de pobreza,
aumentar las coberturas reales de acueducto, alcantarillado y aseo, la salud y la competitividad

de las ciudades y del sector rural.

Es asi como, la politica de Ciudades Amables formul6 un programa de financiacion de
Conexiones Intradomiciliarias dirigidas a la poblacion més pobre, financiado con recursos de la
Nacion, las entidades territoriales y también con recursos de crédito. Para la focalizacion y
priorizacion de los proyectos en los diferentes departamentos y municipios, se acudio a la Red

Unidos.

La Red Unidos es una estrategia del Gobierno colombiano creada mediante el CONPES 102 de
2006 para hacer frente a la pobreza extrema y cuenta con la participacion de las entidades del
sector publico que tienen una oferta social, entre ellas el Ministerio de Vivienda Ciudad y
Territorio. Esta Red esta orientada a fortalecer la coordinacion y focalizacion prioritaria de
recursos y acciones para la poblacion mas vulnerable. Tiene como beneficiarios a las familias
mas pobres del nivel 1 del SISBEN y también contempla a familias que se encuentran en

condicion de desplazamiento.
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Inicio en 2006 con una poblacion objetivo de 1,5 millones de familias que agrupaban a cerca de
6,6 millones de personas, incorporando a 682.307 familias que ya eran atendidas por el programa
Familias en Accion, ademas de otras familias desplazadas y/o en condicion de extrema pobreza

(DNP, MHCP, SENA, MPS, ICBF y otros., 2006).

Para atender la multicausalidad de la pobreza extrema, Red Unidos esta estructurada en 9
Dimensiones que agrupan 45 logros en temas como educacion, salud, empleo, identificacion,
habitabilidad y nutricion, entre otros. De éstos, la implementacion del PCI impacta en forma
directa la superacion del logro No. 24: “La vivienda cuenta con abastecimiento de agua potable
y un sistema de desagties”, y también apoya parcialmente la superacion de los logros No. 21:” La
familia practica habitos saludables en la manipulacion y preparacion de alimentos” y No. 27:

“La vivienda cuenta con espacios diferenciados de bafo, cocina, lavadero y dormitorios”.

Red JUNTOS (antes UNIDOS), tiene como proposito contribuir en el mejoramiento de las
condiciones de vida de familias que se encuentran en pobreza extrema a través de una
intervencion integral de servicios sociales y cuenta con acompafiamiento por parte de gestores
sociales. También se atienden problematicas relacionadas con la salud y la nutricion en donde

participan el Ministerio de Salud y el ICBF.

En lo que tiene que ver con agua potable, hubo un avance importante en la georreferenciacion de
los hogares de Red Juntos que tenian carencias de vivienda y agua; para ello se logro el
compromiso de las entidades territoriales (departamentos y municipios) para destinar

contrapartidas a los hogares de esta Red.
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El Plan Nacional de Desarrollo Prosperidad para Todos también planted la importancia de
garantizar la igualdad de oportunidades para la prosperidad social. Es asi como el Plan de
Desarrollo como instrumento de planeacion para el bienestar econémico y social de la poblacion,
se constituye en un mapa de ruta que facilita el camino para el logro de una sociedad mas justa,
con menos pobreza a través del enfoque de atencion integral para el desarrollo social. Se parte de
una vision de sociedad con movilidad social, con menos desigualdad y en donde cada
colombiano pueda tener acceso a las herramientas fundamentales que le permitiran labrar su

propio destino independientemente de su género, étnica, posicién social o lugar de origen. (BID)

En el afio 2006, se elabord un documento CONPES, Numero 100 que trazé lineamientos de
focalizacion del gasto social. Este documento sostiene que el Estado interviene a través del gasto
social con el objeto de compensar desigualdades y procurar a los habitantes el goce de los
beneficios del desarrollo. Se trata de dirigir el gasto social hacia los sectores de poblacion que
maés lo necesitan y procurar un mayor impacto social. Asi mismo, el articulo 13 de la
Constitucion Politica afirmo que todas las personas gozaran de los mismos derechos y
oportunidades para lo cual el Estado garantizara las condiciones para que la igualdad sea real y

efectiva y procuraré proteger a los sectores mas discriminados, marginados y vulnerables.

Exclusién social, es un concepto el cual plantea que algunos individuos permanecen excluidos de
los procesos de desarrollo como resultado de una débil capacidad de integracion por parte del
modelo social. Como enfoque la exclusién social engloba a la pobreza, pero va mas alla y se
define por la enorme dificultad para acceder a los mecanismos de desarrollo personal y de

insercidn socio-comunitaria. La existencia de sectores excluidos es una realidad que genera
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marginalidad y dificultad de condiciones para ejercer la ciudadania, pues quien no puede ejercer
sus derechos a la salud, a la educacion, a la informacion seré excluido, encontrandose en una
situacion de aislamiento y privado de los mas elementales derechos sociales que termina
alejando o inferiorizando a personas, grupos y comunidades respecto de los centros de poder y de
las instituciones, también se les excluye politicamente marginandolos de los procesos de toma de

decisiones.®

4.1.2. POBREZA URBANA Y NECESIDADES BASICAS INSATISFECHAS

La pobreza puede ser abordada teniendo en cuenta la insuficiencia de ingresos y las necesidades
béasicas insatisfechas, entendidas como carencias de tipo habitacional, de nutricion, de acceso a
salud, educacion y agua potable. Un concepto de pobreza tiene que ver con aquellas personas
que pertenecen a hogares cuyo ingreso per capita es insuficiente para garantiza lo que se

denomina la canasta alimentaria basica.

Con motivo de su vigesimoctavo periodo de sesiones, la CEPAL ha planteado que la coyuntura
de la regidén en el contexto mundial tiene hoy tres objetivos estratégicos: Equidad, Desarrollo y
Ciudadania. La busqueda de equidad constituye una condicién necesaria para el logro de
desarrollo y ciudadania, exigiendo, entre varias medidas, la reorientacion de las politicas sociales
en torno a la correccion de la desigualdad social, en conjuncién al desarrollo econémico, lo que
implica formas nuevas de organizacion de las politicas y programas de desarrollo (CEPAL,

2000).

19 pobreza Monetaria y Multidimensional en Colombia 2016
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4.1.3. PROGRAMA CONEXIONES INTRADOMICILIARIAS

El Programa de Conexiones Intradomiciliarias es el producto de la articulacion de las politicas de
vivienda con las politicas de agua potable y saneamiento basico del Ministerio de Vivienda,

Ciudad y Territorio.

El programa, que esta dirigido a la poblacién mas vulnerable, permite cubrir las necesidades de
redes internas y accesorios de acueducto y alcantarillado, asi como aparatos hidrosanitarios como
lavaplatos, ducha, inodoro, lavamanos y lavadero y la adecuacién del espacio existente o

construccién de una unidad sanitaria.

4.1.3.1.ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION

Considerando que el Plan Nacional de Desarrollo-PND 2010-2014, sefial6 como lineamiento
para garantizar una mayor sostenibilidad de las ciudades, la de promover la ampliacion de
coberturas reales de acueducto y alcantarillado a través de esquemas para el financiamiento de
conexiones intradomiciliarias para los hogares mas pobres. De esta manera la Ley 1450 de 2011,
en el Articulo 130 establecid: La Nacion y las entidades territoriales podréan subsidiar
programas de conexiones intradomiciliarias a los inmuebles de estratos 1y 2, conforme a los
criterios de focalizacion que defina el Gobierno Nacional, en la cual establecerd los niveles de
contrapartida de las entidades territoriales para acceder a estos programas; dicho articulo fue

ratificado por la Ley 1753 de 2015 (PND 2014-2018).%

% Gufa Metodolégica PCI-MVCT
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Segun cifras oficiales 4.500 millones de personas (60% poblacidn) no tienen retretes en sus
viviendas, 892 millones de personas defecan al aire libre, 1.800 millones de personas consumen
agua no potable. Solo el 39% de la poblacion mundial (2.900 millones de personas) usa un
servicio de saneamiento administrado de manera segura, es decir, heces eliminadas de forma

segura.?

El Programa de Conexiones Intradomiciliarias esta reglamentado en el Decreto No. 1077 del 26
de mayo de 2015, por el cual se unifico el reglamento del sector Vivienda, Ciudad y Territorio, y

las Resoluciones 494 de 2012 y 169 de 2013.

CREACION DEL PROGRAMA DE CONEXIONES INTRADOMICILIARIAS
AV
S g
¥ Cs
& %
Q’b . Whe | g je=t=ad 0 Q---mm-- \)0
v 8 £
. Camarade ___ 7 Tap; de‘,&’
\\ Inspeccion Domiciliaria X l*ﬁ,—~ == Coleciog'
N ‘Ljr\nén Domiciliaria L’Coleoﬁ;:
et 2 ) _Patilico
—————— 4 N
PROGRAMA DE CONEXIONES INTRADQMICILIARIAS Resolucion 494 de 2012
Lineamientos
Ley 1450 de 2012 Decreto 1077 de 2015
Plan Nacional Desarrollo (Capitulo 4) : :
(Articulo 130) Reglamentacion y Alcance
Resolucion 169 de 2013
Modificacion
(5»\»4vxvn~.:v.\ looosmﬁn
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Fuente: Equipo PCI-MVCT

2 Documento de la ONU
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4.1.3.2.0BJETIVO DEL PROGRAMA CONEXIONES INTRADOMICILIARIAS

Fomentar el acceso a los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado mediante
la construccion o mejoramiento de las conexiones intradomiciliarias y domiciliarias de estos
servicios cuando técnicamente se requieran, por medio de aportes presupuestales de la Nacion
y/o de las entidades territoriales en calidad de contrapartida que cubran sus costos, en los

inmuebles objeto del programa.??

El alcance del PCI se materializa en un subsidio que cubre los costos de formulacion, ejecucion,
suministro de aparatos y las adecuaciones necesarias para garantizar el adecuado funcionamiento

de las intradomiciliarias construidas al interior de las viviendas.

ALCANCE DEL PROGRAMA - (Segun Necesidad por Vivienda)
INTRADOMICILIARIA DOMICILIARIA
sy —— 10,03 SMMLY Hasta 1,8 SMMLV

“Aplica dnicamente cuando hay
) necesidad de intradomicillaria”
—= ;j\oo
h il e NUEVO PAIS

Fuente: Equipo PCI-MVCT

2 Resolucion 494 de 2012-MVCT
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4.1.3.3.PROCESO IMPLEMENTACION PCI LIDERADO POR MVCT

Cuando el programa es liderado por MVCT, éste selecciona los Municipios, realiza

acompafiamiento en el proceso de estructuracion, realiza evaluacion de los proyectos,

posteriormente emite la viabilidad y define el ejecutor del programa.?®

Estos son los pasos que se tienen en cuenta:

Promaocion y verificacion
Seleccion de municipios preliminar de criterios de

focalizacion del PCI

Elaboracion y suscripcion de
Convenio de Cooperacion

l

Lewvantamiento de
informacidn y cuantificacidn
de inmuebles potenciales

Focalizacidn y priorizacidn
de barrios y/o dreas rurales

Radicacion del proyecto

nucleadas S
beneficiarios
Evaluacidn de proyecto Asignacidn de recursos Viabilizacién del proyecto

Fuente: Equipo PCI-MVCT

» Seleccion de Municipios:

El MVCT, determina los municipios beneficiarios del PCI y prioriza los barrios y/o zonas rurales

nucleadas de los mismos, a través de la aplicacion de los criterios establecidos en el articulo

2.3.4.4.5 del Decreto 1077 de 2015, que son:

2 Gufa metodologica PCI-MVCT
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[ CRITERIOS DE PRIORIZACION ]

PARA ZONAS URBANAS

ﬁNl’Jmero de habitantes en zona urbana. \

2. indice de pobreza multidimensional en
zona urbana.

3. Nimero de hogares vinculados al
programa de superacidn de pobreza extrema
(Red Unidos) en zona urbana o el programa
local vinculado a este.

4, Capacidad de gestion de la E.S.P. de
acueducto y alcantarillado, de acuerdo con
los indicadores del sistema Onico de
informacion—SUl administrado por la SSPD,
de acuerdo con lo establecido por el
Minvivienda.

PARA AREAS RURALES
NUCLEADAS

G Municipios categoria 4, 5, 6 y dreas Q
municipalizadas.

2. Numero de habitantes en zona rural
nucleada.

3. indice de pobreza multidimensional en
zona rural.

4. Numero de hogares vinculados al
programa de superacion de pobreza
extrema ( Red Unidos) en Zona Rural.

5. Municipios gque se encuentren
priorizados por programas del gobierno
nacional para promover el desarrollo en

zonas rurales a través de inversiones en

\ / qua y saneamiento basico. /

Fuente: Equipo PCI-MVCT

» Promocion y verificacion preliminar de criterios de focalizacion del PCI.

En esta etapa el MVCT, divulga el objeto, alcance y normativa del programa en los municipios
que fueron seleccionados; y realiza una verificacion preliminar en campo para evidenciar el

cumplimiento de los criterios de focalizacion normativos.

» Elaboracion y suscripcién de Convenio de Cooperacion.

Este es uno de los requisitos normativos para acordar el esquema de ejecucién del proyecto y

establecer las condiciones de contrapartida de la Entidad Territorial.

> Focalizacion y priorizacion de barrios y/o areas rurales nucleadas.
Estas son etapas que desarrollo el MVCT, a partir de la informacién suministrada por el ente
territorial y el prestador de los servicios de acueducto y alcantarillado del municipio

seleccionado, esto de acuerdo a lo estipulado en el Decreto 1077 articulo 2.3.4.4.4.
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El proceso de focalizacion hace referencia a la aplicacion de los criterios normativos para

identificar los inmuebles en los que se puede aplicar los recursos del programa.

| CRITERIOS DE FOCALIZACION

[ PARA ZONAS URBANAS l

G Que pertenezcan a los estratos 1y 2 \' // \\

2. Que cuenten con la disponibilidad de 1. Que pertenezcan a los estratos 1y 2

conectarse a las redes de acueducto vy 2. Que cuenten con la disponibilidad de
alcantarillado, acorde con la viabilidad conectarse a la red de acueducto y al sistema
técnica expedida por el prestador de manejo de aguas residuales, acorde con el
legalmente constituido. RAS y la viabilidad técnica expedida por el

prestador legalmente constituido o en su

3. Que la vivienda presente la necesidad f -
defecto la autoridad municipal competente.

parcial o total de intradomiciliaria. La

vivienda que presente necesidad de 3. Que la vivienda presente la necesidad
intradomiciliaria ¥ carezca de parcial o total de intradomiciliaria. La
domiciliaria, esta altima debera vivienda que presente necesidad de
garantizarse para poder subsidiar la intradomiciliaria y carezca de domiciliaria,
intradomiciliaria. esta ultima deberd garantizarse para poder
4, Que la vivienda no se encuentre en subsidiar la intradomiciliaria.

zona de riesgo no mitigable, area de 4. Que la vivienda no se encuentre en zona
proteccion ambiental o de destinacién a de riesgo no mitigable, area de proteccién

\uso publico. /, ambiental o de destinacion a uso publico.

Fuente: Equipo PCI-MVCT

Criterios de focalizacion de barrios y
areas rurales nucleadas

Fuera de zonas de riesgo
no mitigable, proteccion
ambiental o destinacién a
utilidad publica

Redes de
Alcantarillado

RIESGO ,. - :—,
o ¥
Ra e
[
Rag — S——
Redes de .
Acueducto N
= Carencia parcial o
e total de
- intradomiciliaria
BARRIO LAAMISTAD
1:1.350
PRIORIZACION DE BARRIOS Y AREAS RURALES
NUCLEADAS:
3. Estrato Predominante Uno. T TR T
b. Mayor niimero de Familias Red Unidos @ MINVIVIENDA ® GOBIERNO DE COLOMBIA

Fuente: Grupo PCI-MVCT



» Levantamiento de informacion y cuantificacion de inmuebles potenciales beneficiarios.
De conformidad con lo acordado en el convenio suscrito entre MVCT y la entidad territorial, esta
altima con el apoyo del prestador de los servicios de acueducto y alcantarillado, debera levantar
la informacidn relacionada con las redes internas, y aparatos hidrosanitarios de los inmuebles
potenciales beneficiarios del programa, con el fin de determinar las necesidades que estos
presentan de conformidad con los costos subsidiables del programa. Esta informacidn se obtiene

mediante la aplicacion de una encuesta disefiada por MVCT.?*
» Radicacion del Proyecto.
La Entidad Territorial debe radicar el proyecto en el MVCT para su evaluacion.

» Evaluacién del Proyecto.
Una vez radicado el proyecto en el Ministerio, éste es asignado a un profesional de la
Subdireccion de Estructuracion de Programas, para su revision, verificando que cumpla con los

requisitos establecidos.

» Asignacion de Recursos.

Segun la disponibilidad de recursos para la vigencia y la cantidad de proyectos estructurados,
MVCT asignara un cupo indicativo por municipio y establecera el alcance de los proyectos,

estimando la cantidad de inmuebles potenciales beneficiarios.

2 http:/iwww.minvivienda.gov.co/viceministerios/viceministerio-de-agua/programas/conexiones-intradomiciliarias
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¢COMO SE ASIGNARON LOS RECURSOS DEL PROYECTO Y COMO SE EJECUTAN?
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Fuente: Equipo PCI-MVCT

> Viabilizacion de Proyectos.
De acuerdo con la asignacion de recursos, el responsable de la evaluacion del proyecto,
diligencia la Ficha de evaluacion final-PCI mediante la cual se emite el concepto de viabilidad.
Los proyectos estructurados se remiten al ejecutor del programa para su contratacion y

ejecucion.

Los actores que participan en la implementacion del programa son:

% Documento PCI-MVCT
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Fuente: Equipo PCI-MVCT

4.1.3.1.4 PLAN DE GESTION SOCIAL PCI

En el marco del PCI se establece el Plan de Gestidn Social, que orienta el desarrollo de las

actividades que promueven la participacion activa y corresponsabilidad de las familias

beneficiadas para la sostenibilidad de las obras.

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

La consolidacion del PGS estara a cargo del ejecutor del Programa, que es el Fondo Financiero

de Proyectos de Desarrollo — FONADE.

Este se comprende tres lineas de intervencion: comunicacion, participacion comunitaria y

capacitacion, con las respectivas actividades para el fomento de la participacion ciudadana,
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orientado hacia la sostenibilidad de las conexiones instaladas, a través de la interaccion con la

poblacion beneficiaria.?®

v" Linea de Comunicacion.

Objetivo: Divulgar e informar a los beneficiarios potenciales el objetivo y alcance del programa,
asi como las actividades, elementos, responsables y demas aspectos puntuales que sean de

esencial conocimiento para la comunidad.

Para la implementacién el PCI en el municipio de Girardot-Cundinamarca, se adelantaron varias
reuniones para la concertacion inicial entre las partes que ejecutan el proyecto y los

beneficiarios. Se realizaron reuniones masivas, sectorizadas y casa a casa.

El objetivo principal de estas actividades se orient6 en propender, divulgar e informar a los
beneficiarios del Programa de Conexiones Intradomiciliarias, mediante las estrategias descritas
en la linea de comunicacion, en el marco del programa; sus avances y alcances a lograr, en el

municipio de Girardot.

v Linea de Participaciéon Comunitaria.

Obijetivo: Incentivar la participacién y responsabilidad ciudadana en la gestion y el ejercicio del

control social sobre el programa.

26 plan Gestién Social MVCT
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Para el caso del Municipio de Girardot, se suscribi6 el contrato de obra No. 2131695 entre
FONADE y Consorcio Intradomiciliarias 2013, ACUAGYR S.A. ESP, en el cual se desarroll6 el
diagnostico, concertacidon, plan de intervencion y ejecucién del programa de conexiones
Intradomiciliarias

Para lo cual, se desarrollaron actividades participativas, dinamicas y de capacitacién, en donde,
se involucraron a las familias beneficiarias para la sostenibilidad de las obras, el manejo y uso

adecuado de los equipos instalados y practicas de higiene para mejorar su calidad de vida.

Como estrategia de participacion se realizé la conformacion del Comité de Veeduria, este se
encuentra certificado por personeria municipal, en el cual, se sometié a votacion participativa los
diferentes cargos que lo conforman, ademas, se les capacito en como deben desarrollar su rol

dentro del marco del Programa de Conexiones Intradomiciliarias.

v Linea de Capacitacion.

Obijetivo: Promover actividades de formacion encaminadas a la sostenibilidad, empoderamiento
y préacticas saludables, para el uso adecuado de los aparatos instalados, el cuidado, proteccion y

uso racional del agua.

En Girardot para aplicar esta estrategia se realizd una actividad enfocada a la comprension del
Programa de Conexiones Intradomiciliarias para los beneficiarios, respondiendo a sus
necesidades, que busco mejorar la actitud, conocimiento, habilidades o conductas, permitiendo
ser concienciadores en sus estilos de vida saludables para llevar a cabo el buen desarrollo del

proyecto.
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Fuente: MVCT

Mas alla de proveer las ayudas a través de la instalacion de las Conexiones Intradomiciliarias
como medio para suplir los servicios basicos y esenciales para la subsistencia diaria de la
comunidad, quiza una parte de los beneficiarios durante afios han vivido sin elementos, como
bateria de sanitarios, lavadero o lavaplatos, entre otros; es necesario el empoderamiento a los
beneficiarios sobre los elementos entregados, y a su vez, el cuidado y buen uso de los mismos ya

que estos mejoraran la calidad de vida.

Con la implementacion del Programa de Conexiones Intradomiciliarias en el municipio de
Girardot-Cundinamarca, la poblacion beneficiada fue de 6.836, se instalaron 1.519 conexiones
Intradomiciliarias, el valor del proyecto fue de: $5.979.160.664.

El costo promedio por vivienda intervenida fue de $ 3.621.348.
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4.2.MARCO CONCEPTUAL.

Para el desarrollo de esta monografia los términos que se van a utilizar son:
AA: Acueducto y alcantarillado

APSB: Agua potable y saneamiento basico

AP: Agua potable

SB: Saneamiento basico

PCI: Programa de Conexiones Intradomiciliarias.

MVCT: Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.

FONADE: Fondo Financiero de Proyectos de Desarrollo.

PGS: Plan de Gestion Social.

ESP: Empresa de servicios publicos

CNC: Centro Nacional de Consultoria

DSR: Derechos sexuales y reproductivos

EAS: Educacion ambiental y sanitaria

EDA: Enfermedad diarreica aguda

EIP: Evaluacion de impacto del programa

IPM: indice de pobreza multidimensional

IRCA: indice de Riesgo de la Calidad del Agua para Consumo Humano
ACB: Anédlisis Costo Beneficio

PND: Plan Nacional de Desarrollo.

PMIB: Proyecto Mejoramiento Integral de Barrios.

BID: Banco Interamericano de Desarrollo



ODM: Objetivos del Milenio

CONPES: EI Consejo Nacional de Politica Econémica y Social

Conexion Intradomiciliaria de Acueducto y Alcantarillado: Conjunto de tuberias, accesorios,
equipos y aparatos que integran el sistema hidraulico del inmueble a partir del medidor, para el
suministro de agua potable y el sistema de evacuacion y ventilacién de las aguas residuales hasta

la caja de inspeccion final.

Acometida de acueducto: Derivacion de la red de distribucion que se conecta al registro de

corte en el inmueble.

Acometida de alcantarillado: Derivacién que parte de la caja de inspeccion domiciliaria y llega

hasta la red secundaria de alcantarillado o al colector.

4.3.MARCO LEGAL

El Programa de Conexiones Intradomiciliarias se implementa a la luz del marco legal que
proporciona las bases sobre las cuales se establece su alcance, la reglamentacién y los
lineamientos que permiten su correcta ejecucion; dicha normativa se divide en tres partes, la
primera corresponde al marco general, la segunda a la reglamentacion del subsidio para
programas financiados con recursos de la Nacion y/o de las entidades territoriales en lo que les
sea aplicable, y la tercera parte corresponde a las resoluciones mediante las cuales se establecen

los lineamientos para la implementacion del programa con los recursos de la Nacion.
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NORMATIVA DEL PROGRAMA DE
CONEXIONES
INTRADOMICILIARIAS (PCI)

[ [ |

‘ Generales Reglamentacion PCl Lineamientos para la
Implementacion PCl Nacion

‘ Constitucion Politica de Resolucién 494 de 2012

Colombia

Lineamientos para la
implementacion del PCI

Decreto 1077 de 2015

Ley 142 de 1994 “Por el cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario

del Sector Vivienda Ciudad y

Ley 1450 de 2011 Territorio” Capitulo 4. Resolucidn 169 de 2013
Modifica los articulos 6y 7

= de la Resolucién 494 de

Ley 1753 de 2015 ‘ 2012
J

Fuente: Equipo PCI-Subdireccion de Estructuracion de Programas-MVCT

4.4 MARCO ESPACIAL

El municipio de Girardot Cundinamarca, es la ciudad que ocupa el sexagésimo (60) lugar en la
lista de las ciudades con mayor nimero de habitantes en Colombia y la séptima (7) ciudad con
maés habitantes en Cundinamarca, existiendo un nimero mayor de poblacion de los estratos 1y 2
y Poblacion desplazada.

El nimero de viviendas distribuidas segun el estrato en el municipio de Girardot, Cundinamarca
es de 11.656 en el estrato uno; 11.239 en estrato dos; 3.798 en estrato tres y 238 en otros

estratos.?’

27 Namero de Viviendas Segin Estrato Provincia de Alto Magdalena 2014 Fuente: SISBEN
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http://es.wikipedia.org/wiki/Colombia
http://es.wikipedia.org/wiki/Cundinamarca

Identificacidén del municipio:
Nombre del municipio: Girardot
Departamento: Cundinamarca.
NIT: 890680378-4

Cadigo Dane: 25307

Gentilicio: Girardotefio

Otros nombres que ha recibido el municipio: La Chivatera, La Ciudad de las Acacias, Puerto del

rio grande de la Magdalena.

Geografia:

Descripcién Fisica:

Ubicacién astrondmica: 4.18.18 Latitud Norte y 74.48.06 Longitud Oeste
Altitud: 289 metros sobre el nivel del mar
Temperatura promedio anual: 33.3° C
Temperatura maxima: 38.3° C
Temperatura minima: 29.3° C

Humedad Relativa: 66.38%

Distancia a Bogota: 124 km

Extension municipio: 129 km?

Poblacion del municipio: 150.178 habitantes (segun estadisticas del DANE para el afio 2005)
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Los barrios de Girardot son:2

Comuna 1 Centro: Acacias, Bavaria, Blanco, Bogota, Centro, Granada, La Magdalena, Los

Almendros, Miraflores, Murillo Toro, San Antonio, San Antonio, San Miguel, Santander y

Sucre.

2 https://www.girardot.info/datos-curiosos/barrios-de-girardot/
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Comuna 2 Sur: Alto de la Cruz, Alto del Rosario, Alto de las Rosas, Bocas del Bogota, Diez de
Mayo, Divino Nifio, EIl Porvenir, Parques B. del Bogot4, Puerto Cabrera, Puerto Nongué, Puerto
Montero, Santa Monica, Urbanizacion Tocarema y Veinte de Julio.

Comuna 3 Occidente: Arrayanes, Buenos Aires, Cambulos Etapa 1y 2, Cambulos Etapa 3,
Centenario, El Paraiso, Estacion, EI Nogal, El Portal de los Almendros, El Portal de los Cauchos,
Gaitan, Golgota, Guadalquivir, La Arboleda, La Esperanza, La Esperanza Etapa 4, La Colina,
La Colina Campestre, La Colina Real, La Maravilla, Las Quintas, Las Mercedes, Los Mangos,
Madeira, Meneses, Nuestra Sefiora del Carmen, Parques de Andalucia, Pozo Azul, Quinto Patio,
San Luis, Santa Helena, Santa Isabel, Santa Paula, Santa Paula Resort I, Urbanizacién
Hacienda Girardot, Urbanizacién Hacienda Girardot Etapa 2, Urbanizacion Villa Cecilia,

Villanpis, Villa Alexander y Vivisol.

Comuna 4 Norte: Alcatraz, Algarrobos Etapa 3, Algarrobos Etapa 4, Alicante, Altos del Pefion,
Altos del Chicald, Balcones, Bello Horizonte, Bosques del Norte, Brisas de Girardot, Ciudad
Montes, Corazon de Cundinamarca, Condominio Montana, Diamante Central, Diamante
Nororiental, Diamante Etapa 5, Esmeralda | Sector, Esmeralda Etapa 2, Esmeralda Etapa 3,
Esperanza Norte, EI Edén, El Refugio, Juan Pablo 2, La Tatiana, La cuarenta, Los Naranjos, Los
Rosales, Madrigal, Mi Futuro, Palmeras del Norte, Parque Central, Ramon Bueno, Rosablanca,
Rosablanca Il Sector, San Fernando, Santa Rita, Solaris, Talisman, Tejares del Norte, VVolver a

Vivir | — 11, Zarzuela.

Comuna 5 Oriente: Brisas del Bogota, Cedro Villa Olarte, Corozo, Girasol, El Cedrito, El

Cedro, El Pefion, Kennedy, Kennedy |11 Sector, Lagos del Pefion, La Campifia, La Carolina, La
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Magdala, La Trinitaria, La Victoria, Los Bungabiles, Guaduales, Magdalena 111, Obrero,
Portachuelo, Primero de Enero, Salsipuedes, San Jorge, Santa Fe, Santa Lucia, Santa Maria del
Pefion, El Triunfo, Villa Kennedy, Villa Paola, Villa Olarte y Villa Yaneth.

Y sus veredas son:

Veredas del Norte: Barzalosa Centro, Barzalosa Cementerio, Berlin, Guabinal Cerro, Guabinal
Plan, Los Prados | Sector, Luis Carlos Galan, Piamonte y Presidente.

Veredas del Sur: Acapulco, Aguablanca, Potrerillo y San Lorenzo.

Limites del Municipio:

Limita al norte con el municipio de Narifio y Tocaima,
Al sur con el municipio de Flandes y el Rio Magdalena,
Al oeste con el rio Magdalena y el municipio de Coello,

Y al este con el municipio de Ricaurte y el Rio Bogota.

Servicios con que cuenta la vivienda

100 - 98,3 95,0 98,3
90 -
80 -
70 - 64,1
% 60 -
& 50
o
401 30,8
30 4
20 -
10 4
0 .
Energia Alcantarilado Acueducto  Gas Natural Telefono
Bléctrica
& En Girardot:
e El 98,3% de las viviendas tiene conexion a
Acueducto.

e El 30,8 % tiene conexion a Gas Natural.

https://www.dane.gov.co/files/censo2005/perfiles/cundinamarca/girardot.pdf
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https://www.dane.gov.co/files/censo2005/perfiles/cundinamarca/girardot.pdf

Poblacién por sexo

528
"2 I_]
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& Del total de la poblacién de Girardot el 47,2% son
hombres y el 52,8% mujeres.

Porcertae
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Estructura de la poblacién por sexo y grupos de
edad

85y
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0% 8% 6% 4% 2% 0% 2% 4% 6% 8% 10%

& Se evidencia:
» Efecto de la migracion por sexo y edad y sobre
mortalidad masculina.

https://www.dane.gov.co/files/censo2005/perfiles/cundinamarca/girardot.pdf

4.5.MARCO TEMPORAL.

El proyecto se desarrollé del 31 de Mayo de 2013 al 31 de enero 2014, en el Municipio de

Girardot, Cundinamarca.


https://www.dane.gov.co/files/censo2005/perfiles/cundinamarca/girardot.pdf

5. METODOLOGIA

El tipo de estudio realizado es una investigacion cualitativa de tipo exploratorio en el cual se
hace un acercamiento al problema que se quiere estudiar y permite conocer de mejor manera la
implementacion del Programa de Conexiones Intradomiciliarias en el Municipio de Girardot,
Cundinamarca, teniendo en cuenta que este es un tema poco investigado.

El tipo de disefio utilizado es el observacional, dado que se analiza un caso particular y sus

resultados son la base para sacar conclusiones de caracter general.

Esta metodologia se desarroll6 a partir de fuentes secundarias, lo que facilita un proceso de

construccion de conocimiento y fundamentacion a partir de diversos documentos que resultan de

gran utilidad.
Para ello se realiz6 un trabajo de investigacion en los diferentes entes involucrados en la

implementacion del Programa Conexiones Intradomiciliarias, a partir de la indagacion de los

diferentes documentos utilizados en el proyecto del Municipio de Girardot, Cundinamarca y que

son documentos producidos a nivel nacional y por los ejecutores del Programa.

Las Entidades consultadas fueron Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, Fondo Financie
de Proyectos de Desarrollo (FONADE), Departamento Nacional de Planeacion (DNP), Alcaldi

de Girardot, entre otros.

ro

a
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6. RESULTADOS

En Colombia, segun el andlisis de informacion de indicadores aplicados por diferentes entidades
del orden Nacional, Regional, Local, y de organismos de control y empresas prestadoras de
servicios publicos, se identificé un importante numero de familias que habitan viviendas
ubicadas en sectores que cuentan con cobertura nominal de acueducto y alcantarillado, pero no
hacen uso efectivo de estas redes, debido a que carecen de las acometidas, accesorios y aparatos

hidrosanitarios internos.

Esta problematica se presenta, a nivel urbano, en areas en donde se concentra poblacién en
condiciones de pobreza extrema que fueron conformando de manera informal e ilegal barrios, los
cuales con el paso del tiempo fueron legalizados y formalizados por las entidades territoriales
mediante distintos procesos urbanisticos entre los que se encuentra la instalacion de redes de
distribucion de acueducto y redes de recoleccion de aguas residuales domesticas (alcantarillado

sanitario).

A nivel de areas rurales nucleadas o centros poblados, la situacion es similar a la urbana, en
donde la poblacion campesina ha venido habitando por mucho tiempo viviendas que fueron
edificadas en principio sin contar con la existencia de redes externas para poder conectarse, por
tanto, optaban por la construccion de pozos sépticos o letrinas para la disposicion de las aguas

residuales.

La falta de conectividad a los servicios de acueducto y alcantarillado genera una serie de

impactos negativos y efectos de caracter ambiental, sanitario y social entre otros, tales como:®

» Documento PCI-MCT
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Impactos ambientales. Contaminacion de fuentes hidricas superficiales y subterrdneas por
el inadecuado vertimiento de aguas residuales domésticas. Las excretas y orina son
depositadas en pozos sépticos o de adsorcidn sin ningun tipo de tratamiento previo o son
vertidas a rios, quebradas o zanjas quedando expuestas a escurrimientos superficiales por
accion de las lluvias.

Impactos sanitarios. Riesgos de enfermedades gastrointestinales, especialmente en nifios,
por la manipulacién inadecuada de alimentos al carecer de aparatos hidrosanitarios como
lavamanos y lavaplatos. Focos para la proliferacion de vectores por el almacenamiento
inadecuado de agua potable en canecas y tanques por tiempo prolongado. Olores
ofensivos por la ausencia 0 malas condiciones de las tuberias sanitarias internas.
Conflictos sociales. Discusiones por escurrimientos superficiales de aguas residuales en
predios vecinos o por depositar mediante “bolsa voladora™ las excretas en otros predios.
Deserciones escolares por enfermedades gastrointestinales o por dedicar tiempo a
conseguir el agua para el uso doméstico.

Vulnerabilidad a la dignidad de la mujer: Ademas de carecer de los aparatos
hidrosanitarios y tuberias internas, estas viviendas no tienen un espacio separado de bafio
adecuado que les propicie privacidad y tranquilidad a las personas durante las actividades
propias de aseo personal. Por esto, principalmente las mujeres se exponen a ser
observadas o agredidas.

Deficiencias en la prestacion del servicio pablico de acueducto.: Considerando la
importancia del agua potable, las familias buscan la manera de conectarse a la red de

distribucion, sin embargo, lo hacen de manera fraudulenta o sin tener en cuenta las
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medidas técnicas necesarias, por lo cual influyen en el aumento de porcentajes de

pérdidas técnicas y comerciales en la prestacién del servicio.

El Programa de Conexiones Intradomiciliarias se desarrolla como solucion a la problemaética de
conectividad, el objetivo, asi como los alcances e impactos logrados por este, desde su creacion
en el afio 2012 hasta la actualidad, han permitido que un importante nimero de familias en
condiciones de vulnerabilidad cuenten por primera vez con un inodoro, un lavamanos, un
lavadero, un lavaplatos y una ducha conectados a los servicios de acueducto y alcantarillado (o
sistema de manejo de aguas residuales para zonas rurales nucleadas). De igual manera el
Programa aporta resultados en cuanto a la construccién de un bafio o unidad sanitaria en las
viviendas, acabando con los espacios al aire libre y dignificando a las mujeres y nifias

asegurandoles un espacio cerrado y privado para hacer sus necesidades.

Teniendo en cuenta la informacion suministrada por el MVCT, estas son las conexiones

Intradomiciliarias que han sido implementadas en el pais:

Durante el periodo comprendido entre los afios 2012 y 2014, el Programa se ha implementado en
20 departamentos y 20 municipios del pais, para lo cual el Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio ha invertido recursos del Presupuesto General de la Nacién por valor de $
116.611.493.097. Esta inversion ha permitido beneficiar de manera directa a una poblacion de
135.717 habitantes que habitan viviendas estrato 1 y 2, mediante la construccién y puesta en

funcionamiento de 30.159 conexiones intradomiciliarias de acueducto y alcantarillado.
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Conexiones Intradomiciliarias financiadas con recursos PGN 2012, 2013, 2014 y 2015

Vigencia $ Depto. Municipio Valor Pobla.nc-ién Intradomic.iliarias
Beneficiada construidas

Bolivar Cartagena $15.677.641.041 18.387 4.086
Atlantico Barranquilla $13.905.480.398 16.407 3.646

g Santander B/meja $2.426.425.030 2.475 550

) Antioquia Apartadé $1.596.821.412 1.679 373
Amazonas Leticia $1.683.716.991 1.440 320

Subtotal (Vigencia 2012) $35.290.084.872 40.388 8.975

Sucre Sincelejo $8.720.169.415 6.642 1.476
Magdalena Santa Marta $10.069.334.948 13.473 2.994
Huila Neiva $5.280.298.828 6.795 1.510
Tolima Ibagué $2.816.310.861 6.476 1.439
Cesar Valledupar $5.768.766.308 6.543 1.454
Quindio Armenia $2.309.728.306 5.985 1.330

g Narifo Pasto $4.886.765.758 7.902 1.756

) Guajira Riohacha $8.549.024.632 7.605 1.690
Cordoba Monteria $9.047.052.810 8.699 1.933
Chocé Quibdé $ 4.463.875.695 3.996 888
Cundinamarca Girardot $5.979.160.664 6.836 1.519
Caqueta Florencia $2.600.000.000 3.200 711
Valle del Cauca B/ventura $ 4.784.000.000 4.487 997

Subtotal (Vigencia 2013) $75.274.488.225 88.637 19.697

Santander Bucaramanga $1.628.640.000 2.151 478

<

§ Norte de Clcuta $ 4.418.280.000 4.541 1009
Santander
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Subtotal (Vigencia 2014) $ 6.046.920.000 6.692 1.487
Cauca Guachené $1.788.583.679 1.169 334
Valledupar
Cesar $3.507.902.782 2.855 732
(urbano)
=
S Bahia Solano $4.246.339.589 1.988 568
Choco
Juradd $1.516.682.269 658 188
La Guajira Riohacha $1.191.921.624 702 180
Subtotal (Vigencia 2015) $12.251.429.943 7.372 2.002
TOTAL $ 128.862.923.040 143.089 32.161

Fuente. Viceministerio de Agua y Saneamiento Basico. Direccion de Programas. Subdireccion de Estructuracion de Programas. Equipo
profesional del Programa de Conexiones Intradomiciliarias. 2012 - 2016

Con recursos aportados por La Cancilleria de la vigencia 2015 ($852.816.427) y la Fundacion
Familia ($428.755.687), se ejecutaron obras en el corregimiento de Valencia de Jesus, municipio
de Valledupar, departamento del Cesar para la construccion de 275 conexiones
intradomiciliarias.

La Fundacion Familia aportd $729.516.966 para la ejecucion de obras complementarias a las

conexiones intradomiciliarias construidas en el municipio de Guachené, departamento del Cauca.

La normativa del Programa establece un valor maximo de intervencion para la construccién de la
conexion intradomiciliaria por cada vivienda potencial beneficiaria, segun el departamento en el
cual se priorice la implementacion. Para municipios de los departamentos de Amazonas,

Guainia, San Andrés Islas, Putumayo, Chocd, Vaupés, Vichada y Guaviare el tope del subsidio
es de 13,6 SMMLYV (Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes). Para el resto de

departamentos aplica como tope 10,03 SMMLYV.
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Sin embargo, al momento de la aplicacion del subsidio en campo, el costo de intervencion puede

variar de una vivienda a otra, ya que depende de la necesidad parcial o total de intradomiciliaria

que presente el inmueble, sin superar el monto permitido por la norma (Decreto 1077 de 2015y

Resolucidn 169 de 2013). En el siguiente cuadro se presenta el costo promedio en pesos

invertido por vivienda beneficiada, para cada uno de los Municipios en donde se han ejecutado

proyectos de conexiones intradomiciliarias.°

Valor promedio del subsidio de intradomiciliarias invertido por vivienda. Recursos PGN

Vigencia
Recursos

2012

2013

Departamento

Bolivar
Atlantico
Santander
Antioquia
Amazonas
Sucre
Magdalena
Huila
Tolima
Cesar
Quindio

Narifio

% Informe ejecucion PCI-MVCT

2012, 2013, 2014 y 2015

Municipio

Cartagena
Barranquilla
Barrancabermeja
Apartadé
Leticia
Sincelejo
Santa Marta
Neiva
Ibagué
Valledupar
Armenia

Pasto

Costo promedio por
vivienda intervenida

($ Pesos)
$3.568.332
$3.546.927
$4.102.864
$3.981.351
$4.893.303
$5.435.336
$3.094.118
$3.217.136
$1.800.560
$3.650.113
$1.597.707

$2.560.265
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Fuente. Viceministerio de Agua y Saneamiento Basico. Direccion de Programas. Subdireccién de Estructuracion de Programas. Equipo

Vigencia

Departamento
Recursos

Guajira
Cérdoba
Choco
Cundinamarca
Caqueta
Valle del Cauca

Santander

2014

Norte de Santander
Cauca
Cesar

La Guajira

2015

Choco

Choco

Municipio

Riohacha
Monteria
Quibdo
Girardot
Florencia
Buenaventura
Bucaramanga
Clcuta
Guachené
Valledupar urbano
Riohacha
Bahia Solano

Juradd

Costo promedio por
vivienda intervenida
($ Pesos)

$4.653.907
$4.305.892
$4.624.736
$3.621.348
$3.400.844
$4.462.508
$3.134.621
$4.028.561
$4.712.436
$4.217.151
$5.827.172
$5.701.173

$6.410.430

profesional del Programa de Conexiones Intradomiciliarias. 2012 - 2016

Desde el afio 2015, el MVCT sigue ejecutando con FONADE el Contrato No. 440 de 2015, para

la ejecucion de $ 57.580.793.368 destinados a proyectos de conexiones intradomiciliarias en el

pais.

La implementacion del Programa ha impactado a la poblacion més vulnerable del Pais con la

construccion de conexiones e instalaciones de aparatos hidrosanitarios al interior de las viviendas,

mejorando notablemente su calidad de vida.
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En el siguiente cuadro se presentan los datos relacionados con el tipo de poblacion beneficiada y

cantidad de aparatos hidrosanitarios instalados, medidos en 15 de los 21 Municipios ejecutados.

Cabe sefialar que la Unidad Sanitaria corresponde el espacio separado de bafio (Cimentacion,

paredes, piso, techo, enchape, puerta e incrustaciones) construido con recursos del Programa.

Tipo de Poblacién beneficiada y cantidad de aparatos hidrosanitarios instalados en 15
Municipios intervenidos con el PCI

Poblacion Beneficiada PCI Unidad Puntos Instalados PCI
Sanitar
.. Victimas Red Unidos i
Municipio ia
Inodor | Lavam Lavaplat | Lavade
Unid constru o anos Ducha os ro
ad % | Unidad % ida
Cartagena 369 9% 1.141 28% 4.056 3.446 3.624 3.506 3.539 0
Barranquilla 311 9% 476 13% 3.463 3.113 3.055 3.062 2.251 1.750
Barrancaber
. 163 31% 239 45% 279 408 469 474 96 110
meja
Apartado 196 52% 165 44% 161 276 354 304 122 1
Leticia 7 2% 45 14% 136 272 245 264 252 81
Total Vig.

2012 1.046 | 12% 2.066 23% 8.095 7.515 7.747 7.610 6.260 1.942
Armenia 130 10% 474 36% 62 562 656 623 590 1.068
Girardot 20 1% 458 30% 853 1.394 1.419 1.429 1.027 450

Ibagué 183 13% 361 25% 186 1214 1247 1242 836 263

Neiva 376 25% 609 40% 821 1288 1366 1116 775 446

Sincelejo 647 44% 677 46% 983 1436 1438 1430 1268 577
Valledupar 478 33% 407 28% 695 1079 1270 1137 1143 843
Florencia 429 60% 329 46% 0 512 633 658 239 86
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Monteria 326 | 17% 74 4% 1361 1791 1808 1802 806 1442

Pasto 174 | 10% 427 24% 98 116 190 116 121 169
Riohacha 580 | 34% 475 28% 761 1371 1447 1408 783 609
Total Vig.

2013 3.343 | 23% | 4.291 29% 5.820 10.763 | 11.474 | 10.961 7.588 5.953

Total 4.389 | 18% | 6.357 27% | 13.915 | 18.278 | 19.221 | 18.571 13.848 7.895

- Victimas de la violencia apoyadas: 4,389 familias en 15 municipios (18%).

- Familias en condicién de extrema pobreza apoyadas: 6,357 familias en 15 municipios (27%) superaron el Logro
24 de Red Unidos

- Aparatos instalados por primera vez: Entre las 23,774 familias de los 15 municipios se estrenaron 77,813
aparatos (3.27 aparatos/Vivienda)

- Espacios privados y dignos: 13,915 familias (58%) cuentan por primera vez con un espacio cerrado, cubierto e
higiénico para su bario.

Fuente. Viceministerio de Agua y Saneamiento Basico. Direccion de Programas. Subdireccion de Estructuracion de Programas. Equipo
profesional del Programa de Conexiones Intradomiciliarias.

A continuacion, se presenta la informacion los proyectos de Conexiones Intradomiciliarias

implementadas en el pais:

Proyectos ejecutados

‘/ € B/quilla - 3646
{ ¢ Soledad - 654

)/ "J,\, ;‘,{4“‘."%973" 4 Riohacha - 1870
(/ |/ S-Marta- 3 o

39 MUNICIPIOS cuamat. 232 SR o
artagena-

BENEFICIADOS | Sicell- W76 alogua: 216
onteria - 1993, 3 El I}aw 88

$174.000 MILLONES

L Cihcuta- 1280
20 Pto Santander - 115
B/manga- 478

Juradé - 188
Bahia Solano - 568

Armenia- 1330
Girardot - 1519
Ibagué- 1439
Guachené - 661

SP.:slc:- ”9566
Tangua- 87 36.906
Yeguanauer 198
Timans - 330 VIVIENDAS
Beanig,
Comarlite 30 Frorenda: 11 BENEFICIADAS

Leticia- 320

Fuente: MVCT-Grupo PCI
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CONSOLIDADO 2012 - 2014
Vigencia Valor Intradomiciliarias| Poblacion
Deptos. | Mpios.

S (obratinterv.) construidas Beneficiada
2012 5 5 $35.290.084.872 8.975 40.388
2013 13 13 $75.274.488.225 19.697 88.637
2014 2 2 $ 6.046.920.000 1.487 6.692

TOTALES 20 20 $116.611.493.097 30.159 135.717
RECURSOS CONTRACTUALES PROYECTOS PROYECTOS EN PROYECTOS EN
POR VIGENCIA TERMINADOS EJECUCION CONTRATACION
2015 $24.206.000.000 9 proyectos en 5 3 proyectos en 2
14 proyectos en 5
departamentos (La departamentos
2016 $15.190.000.000
departamentos
Guajira, Cesar, (Cérdoba y Antioquia)
2017 $8.384.793.368 (Cauca, Cesar,
Magdalena, Atlantico, 3 municipios
Choco
Norte de Santander) 1.164 viviendas
Huila, Narifio)
9 municipios Inicio estimado
2018 |  $9.800.000.000 13 municipios
R 3.617 viviendas Julio/2018
4.190 viviendas
Terminacidn Terminacion
beneficiadas
Agosto/ 2018 Ene/2019
TOTALES| $57.580.793.368 * $24.077.771.977 $19.262.233.049 $6.506.883.044

Fuente: MVCT-Grupo PCI

*Incluye cuota de Gerencia FONADE por valor de $ 3.997.183.823
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6.1.ESTADISTICAS E IMPACTO IMPLEMENTACION PROGRAMA DE
CONEXIONES INTRADOMICILAIRIAS EN EL MUNICIPIO DE GIRARDOT-

CUNDINAMARCA

En este punto se van a presentar los resultados mas representativos de la implementacion del
programa en el municipio de Girardot, estos datos brindan informacion importante sobre el

proceso de ejecucion y desarrollo de las diferentes actividades.

«» Barrios Intervenidos en Girardot, Cundinamarca:

M| BaRRIOS ]

1 | Bocas de Bogota
2 | 10 de mayo

3 | Parque de Bocas
4 | Puerto Montero
5 | Puerto Cabrera

6 | Divino Nifio

7 | Santa Monica

8 | Vereda Barzalosa
9 | AltodelaCruz
10 | Golgota

11 | San Miguel

12 | Puerto Mongui
13 | 20 de Julio

14 | Pozo Azul

15 | Santa Helena

16 | Lavictoria

17 | Obrero

18 | Brisas de Bogota
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Buenos Aires

Quinto Patio

Alto de las Rosas

«+ NuUmero de asistentes a cada socializacién en Girardot.

|

1 | Bocas de Bogota 42
2 | 10 de mayo 25
3 | Parque de Bocas 9

4 | Puerto Montero 50
5 | Puerto Cabrera 18
6 | Divino Nifio 25
7 | Santa Monica 29
8 | Vereda Barzalosa 38
9 | Altode la Cruz 26
10 | Golgota 21
11 | San Miguel 34
12 | Puerto Mongui 9

13 | 20 de Julio 16
14 | Pozo Azul 67
15 | Santa Helena 14
16 | Buenos Aire 44
17 | Quinto Patio 12
18 | Brisas de Bogota 28
19 | La Victoria 9

20 | Obrero 60
21 | Alto de las rosas 160
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Asistencia a las socializaciones

10% 7% B Bocas de Bogota
10 de Mayo

B Parque de Bocas
= Puerto Montero

8% H Puerto Cabrera

H Divino Nifio
4% m Santa Moénica
2%
B Vereda Barzalosa

50, m Alto de la Cruz
0
Golgota

12% = San Miguel

B Puerto Mongui

20 de Julio

4%

Fuente: MVCT-Grupo PCI

+« NuUmero de Familias Capacitadas: 516

+« NuUmero de Veedurias: 01 de acuerdo al articulo 3 de la ley 850 de 2003

+« NuUmero de Puntos de Atencion: Dos (2) ubicados: en la Alcaldia Municipal de
Girardot, secretaria de vivienda y Consorcio Intradomiciliarias 2013 Oficina Carrera 72 #
21%- 38

+ NuUmero de Familias de Red Unidos: 133

+«+» NUumero de poblacion beneficiada por Grupo Etario
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Grupos Etarios
Poblacion PCI Girardot

7%

1% 5%

22%

m15a25
m25a35
m35a4b
45 a 55
m55a65
m65a75
75 a 85
85a95

Fuente: MVCT Grupo PCI

Como se observa en la gréfica se evidencia que el grupo etario de 45 a 55 afios es la poblacion

con mayor numero de beneficiarios del Programa de Conexiones Intradomiciliarias en el

municipio de Girardot-Cundinamarca, frente al 1% que corresponde a la poblacion del grupo

etario de 85 a 95 afios de la poblacion.

Este proyecto tiene como finalidad disminuir los indices de pobreza que presenta el municipio de

Girardot, buscando estrategias de erradicacion de la pobreza extrema enmarcado dentro de la

politica que encabeza Red Unidos.
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La implementacion del PCI en el municipio de Girardot Cundinamarca, se inicio el 31 de Mayo
de 2013,en donde se consolido el personal que cumple con el perfil minimo requerido para la
ejecucion del proyecto, desde el mismo momento, se comienzo con la socializacion de los 21
barrios intervenidos, se entrega la informacién del programa de conexiones Intradomiciliarias, la
apertura con la elaboracion de los diagndsticos de las encuestas en Fase | en donde se puede
evidenciar las necesidades que presenta la comunidad en sus unidades sanitarias, ya que muchos
de estos beneficiarios no cuentan con un adecuado bafio y/o aparato sanitario, luego se inicio la
Fase Il en donde se realizd la ejecucion de las obras, aqui se construyeron casetas nuevas con
sus elementos inodoro, ducha y lavamanos, del mismo modo, en algunas viviendas se realizo la
adecuacion de la caseta existente, creando un cambio estético a la caseta actual se colocaron
enchapes en zona himeda y pisos y elementos de cambio, de igualmente, las viviendas que
necesitaron la entrega de lavaplatos y lavaderos se instalaron; todas las obras ejecutadas e
intervenidas de los 21 barrios en donde se beneficiaron 1.519 habitantes de los estratos 1 y 2 del
municipio de Girardot, se termina a fecha 31 de Enero y el 28 de Febrero de 2014, se entregaron
todos los soportes de las viviendas que recibieron las obras a satisfaccion de los beneficiarios a

las entidades gubernamentales que se encargan de verificar y dar cumplimiento al contrato.3

En el siguiente cuadro se evidencia, los barrios socializados que fueron intervenidos con las
obras del proyecto de Conexiones Intradomiciliarias y su respectivo nimero de asistentes, aqui,

se relaciona fecha de socializacion, el numero socializado y la metodologia empleada.

3 Ejecucién PCI Girardot, Cundinamarca-MVCT
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No.

No. BARRIOS FECHAS SOCIALIZA | METODOLOGIA
DO
1 Bocas de Bogota 12 de junio/2013 42 Convocatoria,
2 | 10 de mayo 18 de junio/2013 25 Participacion e
3 Parque de Bocas 8 de Julio/2013 9 Informacion del
4 | Puerto Montero 13 de junio/2013 50 Programa de
5 Puerto Cabrera 23 de Julio/2013 18 Conexiones
6 | Divino Nifio 23 de Julio/2013 25 Intradomiciliarias.
-~ - Se centralizd en la
7 Santa Monica 18 de Julio/2013 29
— Exposicion “Charlas
8 Vereda Barzalosa 14 de junio/2013 38 o
Ladico —
9 Alto de la Cruz 25 de Julio/2013 26 o
Pedagdgicas”
10 | Golgota 5 de agosto/2013 21 .
citando al personal
11 | San Miguel 12 de agosto/2013 34 beneficiado a las
12 | Puerto Mongui 23 de Julio/2013 9 socializaciones  de
13 | 20 de Julio 26 de Julio/2013 16 inicio.
14 | Pozo Azul 6 de agosto/2013 67
15 | Santa Helena 6 de agosto/2013 14
16 | Buenos Aires 13 de agosto/2013 44
17 | Quinto Patio 16 de agosto/2013 12
18 | Brisas de Bogota 16 de Septbre/2013 28
19 | La Victoria 4 de Septbre/2013 9
20 | Obrero 5 de Septbre/2013 60
21 | Alto de las rosas 30 de Septbre/2013 160

Fuente: Grupo Gestion Social-MVCT
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6.1.1. FOTOGRAFIAS INSTALACION CONEXIONES INTRADOMICILIARIAS EN

EL MUNICIPIO DE GIRARDOT-CUNDINAMARCA.

Se presentan evidencias de la instalacién de las conexiones intradomiciliarias en el municipio de

Girardot, se muestra el antes y el después de la implementacion del PCI.

v Instalacion Lavaplatos

Antes | Después

v !nstalacic')n Ducha.

Antes Después
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v" Instalacion Lavadero.

Antes Después

v" Instalacién Inodoro.

Después
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v" Instalacién Lavamanos.

Antes Después

Evidencias de la Instalacion de Conexiones Intradomiciliarias en Girardot:
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Otra de las actividades que se encuentran dentro del marco de las Conexiones Intradomiciliarias
es el Fomento de Empleo el cual, consiste en la generacion de empleo a la poblacion de la region.

El Objetivo era disminuir los indices de desempleo registrados en el municipio

Dentro de esta actividad el Programa de Conexiones Intradomiciliarias generé en total trescientos
(300) empleos de forma directa; y, por consiguiente, de forma indirecta alrededor de mil doscientos

(1200) empleos en los habitantes de toda la region.

MAESTROS DE OBRAS 261
PROFESIONALES 11
AUXILIARES PROFESIONALES 12
ALMACEN 16
TOTAL 300

EMPLEOS GENERADOS

AUXILIARES
PROFESIONALES ALMACEN
4% 5%

PROFESIONALES
4%

MAESTROS DE
OBRAS
87%

Fuente: MVCT, Documento implementacién PCI Girardot.
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6.1.2. PERCEPCIONES DE LA IMPLEMENTACION DEL PCI EN GIRARDOT-

CUNDINAMARCA.

A continuacion, se da a conocer la percepcion de algunos profesionales que intervinieron en la
ejecucion del PCI, en Girardot-Cundinamarca., en el cual cuentan su sentir respecto al proyecto y
el aporte del mismo a sus vidas de manera individual, profesional y en la comunidad beneficiada.
También se describe la opinidn personal de algunos beneficiarios del municipio en estudio,
respecto a los cambios tangibles e intangibles relevantes posterior a la intervencion del proyecto

de Conexiones Intradomiciliarias.

Estas entrevistas se desarrollaron en el marco de la implementacion del PCI en Girardot y hacen
parte de la evaluacidn de impacto desarrollada por el Grupo de Gestidn social del MVCT, se
consideran relevantes incluirlas en el objeto de esta monografia como parte de los resultados de

la investigacion.

6.1.2.1.PERCEPCION PROFESIONALES QUE INTERVINIERON EN LA EJECUCION

DEL PCI.

Estas son algunas de las percepciones de varios profesionales que poyan el proceso de

implementacion del programa en Girardot.
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» MONICA MAGNOLIA ZAMBRANO CARDONA, social contratista.

“Mas alla del objetivo del estado por combatir diferentes problematicas que afectan la sociedad,
esta la necesidad de atacar blancos que desestructuran la cultura, entre ellos los de trato sucesivo
creado por generaciones de pobreza y necesidad afectando la calidad de vida de las familias; sin
embargo, esto con el tiempo es tan habitual que queda en el inconsciente colectivo de la
poblacion asumiéndolo como parte de su diario vivir y cotidianidad hasta aceptar que es parte de
su vida. El agua potable constante en las viviendas, el servicio de alcantarillado, poder tomar una
ducha directamente del grifo y en una locacion adecuada, lavar los platos, tener un lavadero o un
sanitario habia sido el suefio de muchas familias; para muchos habia sido solo un suefio, para
otros era la idealizacion de una mejor vida, para pocos era una realidad. A partir del programa de
conexiones Intradomiciliarias esta idealizacion de una vida sana paso a ser una realidad, muchas
de las necesidades que, a diario, afectaba a las familias beneficiadas por el PCI fueron suplidas
de forma sistemética y con el apoyo del equipo social se llegd a un mejor entendimiento de esta
transformacion; ahora la sonrisa de la gente al hablar, con orgullo, de su cocina o su bafio, refleja
el cambio, que de lo particular a lo general, ha propendido la implementacién del PCl en la
comunidad. Como profesional, la experiencia es enriquecedora ya que, con la consecucion del
proyecto, se ha logrado intervenir esta problematica de manera directa propendiendo a la
construccion de un nivel de vida apropiado a la familia colombiana. Debido a la vulneracion
indirecta de derechos humanos de primer orden de la que han sido objeto, ahora con la aplicacion
del proyecto muchos de estos criterios de pobreza se perciben en camino de extincién, pues, con
conexiones Intradomiciliarias la calidad de vida mejora con la adquisicion de habitos de vida

saludables, a su vez, se construye cultura social con la inclusion en la memoria social de cada
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beneficiarios del proyecto. De igual manera, con el trabajo en equipo integrado entre los
beneficiarios y el consorcio Intradomiciliarias 2013 se percibe el logro como metas propias en
relacion al contacto social directo y personalizado, en razon al tejido social y los nexos
construidos por la poblacion a través de la sugestion de prestigio como profesional ejercido sobre
ellos. Ahora es mas facil, para la comunidad, compartir ideas y mantener un pensamiento
colectivo positivo en relacién al Estado y su obligacion para con el pueblo, también es motivo de

refuerzo en la formacion moral de las familias hacia sus hijos.

» KAREN GARZON, auxiliar social.

“Durante el tiempo de labor en la ejecucion del proyecto, como fortaleza fue la oportunidad de
participar en la construccién, no solo de un proyecto, si no de la actual sociedad, ya que con la
participacion directa en el proceso de diagnostico fue la herramienta que permitio conocer una
realidad social, y a su vez, como durante la ejecucion del proyecto, esta realidad fue tomando
una forma diferente. Quiza la carencia de servicios basicos como es el sanitario, o el lavadero, o
la ducha haya registrado una imagen negativa en la familia. O a lo mejor haya sido un criterio
negativo en la formacion y en la educacion. Sin embargo, a pesar de ser, las necesidades, factor
de constructos de pensamiento y comportamiento; también, pudiese con llevar a la auto
victimizacion al compararse con otros estratos lo cual, a su vez hace a esta poblacion vulnerable.
No obstante, la perspectiva cambio con el transcurso de la ejecucién del proyecto, por lo tanto,
fue un cambio que quedara en la memoria de los sectores donde recibieron los apoyos del PCI,
en razon a la mejora de su calidad de vida. También, fue un sentir de la comunidad el percibir la

intervencion como una presencia del estado, el cual, por fin se acordaba de su existencia, y esta
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vez lo habian hecho con elementos esenciales que permitiria mejorar su situacion por ende la

memoria colectiva”.

» LINA GUERRERO Trabajadora Social, auxiliar social.

“Como mi primer empleo en el area social, ha sido un oportunidad de poner en préactica todos los
conocimientos tedricos adquiridos durante el proceso de formacion; pude constatar algunas
teorias sociales que se adaptan a una realidad como la que se vive en algunos barrios de Girardot,
también se puso en préactica con sentido filantrépico hacia los sectores menos favorecidos, pues
para muchos de esos nifios y adolescente que estuvieron presentes y pudieron observarme, como
trabajadora social, siento que soy un punto de referencia en un proyecto de vida, de igual
manera, con los beneficios del PCI se dan cuenta que se puede surgir y que siempre hay alguien
dispuesto a ayudar —sea la presencia del gobierno nacional a través de sus funcionarios o el

sistema de vida de un particular ejecutor- siendo esto un factor primordial de cambio colectivo”.

> ROSA MARIA BOJACA. Auxiliar social.

“Para mi fue una oportunidad Unica de poder crecer como profesional y como persona, en
relacién al acompafiamiento de un buen equipo de trabajo con la experticia necesaria para
ejecutar este tipo de proyectos, cuyo Unico objeto es ayudar a mejorar la calidad de vida de la
poblacion vulnerable. También fue un tiempo en el que, aunque conozco la problematica de mi
ciudad, pude intervenir en ella con herramientas y respaldo, lo cual es positivo del PCI porque

emplea directamente personas de la poblacion dando la oportunidad de crecer, de esta manera el
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pensamiento de la comunidad se estructura ya que reconocen como el resultado de su
participacion genera inclusion social. Como profesional adquiri experiencia en el area, ya sé que
con la ejecucion de mi funcion como social coadyuvo, tanto al equipo social como al de
ingenieros y maestros de construccion, y como resultado final sera la mejora de la calidad de

vida de una poblacién que en realidad lo necesita”.

> EDNA ROCIO FLOREZ CASTANO. Profesional Social Interventoria.

“Desde mi punto de vista profesional, fue satisfactorio poder contribuir con la poblacién
beneficiada en este proyecto, el cual, permitié en ellos cambiar sus habitos de vida cotidiana,
transformandolos en saludables y de esta forma construir en ellos tendencias a mejorar su calidad
de vida. Para mi es gratificante poder colaborar a diferentes beneficiarios de la comunidad, ya
que dentro de las visitas realizadas a campo se evidencio la ausencia de una adecuada
infraestructura sanitaria, la mayoria de la poblacion beneficiada, sus viviendas no cumplian con

las normas minimas de seguridad e higiene”.

6.1.2.2.HISTORIAS DE VIDA BENEFICIARIOS PCI EN GIRARDOT-

CUNDINAMARCA.

En el marco del desarrollo de la implementacién del Programa Conexiones Intradomiciliarias, el

MVCT realizo algunas entrevistas a diferentes personas que fueron beneficiarias, con el objetivo

de medir el impacto y nivel de satisfaccion, a continuacion, se presentan algunas.
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< ISABEL LEON.
Refiere que a sus 51 de edad, tiene 4 hijos y 7 nietos, desde hace 30 afios ha tenido que
arreglarselas por si sola para sacar su familia adelante ejecutando trabajos como coger café,
trabajar en una trilladora, haciendo envueltos y rellenas, entre otros de una larga lista.
Ha vivido toda su vida en el barrio Puerto Cabrera, por lo tanto, ha sido testigo de todos los
vaivenes de la vida en la comunidad, pues cree gque las necesidades y problematicas son
compartidos entre sus vecinos, entre ellos el poder suplir los servicios publicos a los que tienen
derecho, que, aunque estan en cada vivienda, pero no es completo ya que los accesorios no eran
los adecuados como baterias de bafios o duchas. Hoy comenta que el programa de conexiones
Intradomiciliarias “ha sido demasiado bueno porque, en toda mi vida de convivencia en el barrio,
nunca habia visto estos beneficios, esto ha ayudado a muchas personas que lo han necesitado y
como tal, han hecho cambiar el ambiente de la casa y del barrio. Agradezco mucho a la persona

que se invento este proyecto y que verdaderamente hayan llegado hasta aqui, mi barrio”.

% JACQUELINE RODRIGUEZ TIQUE.

Ha vivido en el barrio 20 de Julio durante 21 afios, actualmente vive con su esposo quien es

vendedor ambulante en el centro de la ciudad y sus 4 hijos quienes oscilan entre 3 y 8 afios;
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ademas refiere que aunque su vida transcurre entre las actividades diarias de la atencion a sus
hijos y a su esposo, las cosas han mejorado desde que fue beneficiada con el programa, por lo
que esta muy agradecida, pues no habia podido gozar de un buen sanitario o un lavadero lo que

ha mejorado su calidad de vida y la de su familia.

< LUCIA DIAZ.
Vive en el barrio 20 de Julio, y refiere que aunque la vivienda no es de su propiedad pues es de
su hija, recibe como positivo el apoyo dado por el PCI pues cree que los beneficios permiten que

sea mas agradable su estadia en la vivienda, pues por su trabajo —modista satélite- el poder tener
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mejores elementos facilita su labor doméstica en su casa y, de paso su actitud y la de su familia
ha mejorado significativamente al igual que el de sus vecinos. Por lo tanto “agradezco al
ministerio de vivienda con el programa de conexiones Intradomiciliarias, ya que desde ahora
tengo un espacio adecuado para bafiarme, el cual antes no tenia, esto me ha brindad bienestar y a

las demas personas que viven en la casa”.

% ALEIDA HERRAN.

Ha vivido en el barrio 10 de mayo por mas de 30 afios, es casada y tiene 3 hijos, se dedica de
tiempo completo a su hogar. Desde muy joven le ha gustado la pasteleria y quiso estudiar
gastronomia, por ello tomo cursos de panaderia y en la actualidad, para apoyo econémico a su
familia, tienen una tienda donde también vende pan. En sus tiempos libres, se dedica a colaborar
con otros programas del gobierno que apoyan la comunidad de su barrio, especial mente a la
poblacion vulnerable como nifios o ancianos, por tal motivo refiere tener una amplia experticia

en el tema de programas de apoyo, de ahi tiene una opinioén concreta respecto al PCI “es una
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muy buena gestion porque beneficia a familias que no tienen un bafio o que, si lo tienen pero no
se encuentra en buen estado, esto brinda seguridad y u ambiente sano y saludable para la familia

especialmente a los nifios y personas de la tercera edad”.

% FERNANDO ROMERO.

A sus 73 afios de edad ha vivido durante 50 afios en el barrio Puerto Montero. Su vida laboral
inicio a sus 16 afios, pues su familia era de escasos recursos y no tenia la oportunidad de estudiar.
Nunca se caso ni tuvo hijos, ha trabajado la mayor parte del tiempo en mecénica, a su edad se
dedica a llenar crucigramas de los periddicos y a montar en bicicleta, manifiesta estar agradecido

con la ayuda ofrecida por el PCI, pues “ha mejorado mi vida con la ayuda pues tengo mejoras en

mi vivienda”
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6.2.BENEFICIOS IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA CONEXIONES

INTRADOMICILIARIAS.

Basados en el documento “Evaluacion de Impacto y de Diserio del Programa Conexiones
Intradomiciliarias del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio” del Departamento Nacional
de Planeacion — DNP, algunos de los impactos y efectos de la implementacion PCI han sido los
siguientes:*2

La facilidad en el acceso al servicio de agua aumenta las posibilidades y la comodidad con que la
poblacion accede al servicio. Debido a ello, la higiene en los hogares intervenidos es otro aspecto

en el que el Programa generd impactos positivos.

Las familias reconocen que mantener unas buenas practicas de aseo es mucho mas simple debido

a los aparatos hidrosanitarios instalados.

Se encontrd evidencia de que las personas lavan la ropa de una manera més adecuada y se lavan
las manos con una mayor frecuencia antes de preparar los alimentos o después de salir del bafio.
Asi mismo, los beneficiarios reportaron que se bafian con més tranquilidad (lo que libera tiempo
para otras cosas y mejora la autoestima) y sin ropa (con el bafio descubierto se bafiaban con ropa,
y la higiene no era tan profunda por esa razon).

La reduccion de casos de diarrea atribuible al Programa es estadisticamente significativa solo

para casos de diarrea mensuales en nifios y anuales en jovenes. Para los nifios menores de 5 afios

% Evaluacion de Impacto y de disefio PCI, de Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio. Realizado por Departamento Nacional de Planeacion-
DNP.
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se encuentra una disminucion del 33% en la probabilidad de padecer diarrea. Adicionalmente, en

los jovenes de entre 12 y 17 afios esta probabilidad se reduce en un 1,5%.

Estos positivos resultados en salud demuestran que el Programa de Intradomiciliarias logré
impactar positivamente las causas de la transmisién de EDA (Enfermedades Diarreicas Agudas)
a través de acciones concretas como el cambio en el manejo de aguas negras (de pozo séptico a
alcantarillado) o la reduccidn en el almacenamiento del agua. Estas intervenciones llevaron a una
mejora en las condiciones del ambiente: reduccion de los malos olores o eliminacion de la

presencia de ratas y animales que pueden afectar la salud de las personas y la higiene del hogar.*?

5% 0,2%
(0,004)
0% T
190 140 1 ROy -0,3% -0,4% -0.4%
1.2% 1,4% 1,6% (0.003)
10% - 001 (0011  (po7)  (0.008) @005
-20%
-30%
30% -33.9%
(0,049)
-40%
Mes | Afo Mes | Afo Mes | Afo Mes | Afo
Nifios (0 - 5 afios) Jovenes (12 - 18 afios) | Adultos (18 - 60 afios) Total

Fuente: Informe final evaluacion de impacto del programa Conexiones Intradomiciliarias (CNC, 2015)

En cuanto a derechos sexuales y reproductivos, se plante6 que la sensacion de seguridad
aumento tras las intervenciones. La posibilidad de asearse de manera segura tiene implicaciones

en la autoestima de las personas pues reduce la vulnerabilidad percibida. Adicionalmente, los

33 https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Sinergia/Documentos/136_InformeFinal.pdf
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resultados de la evaluacién de impacto muestran que, como producto de la intervencion, las
mujeres sienten que ahora tienen mayor privacidad en la ducha, se sienten mas comodas y se
reduce la probabilidad de ser victimas de acoso verbal o cualquier otro tipo de acoso. Si bien
determinar el pleno goce de los DSR es una tarea muy compleja y de caracter subjetivo, que por
lo demas excede el alcance del proyecto, puede afirmarse con cierto grado de certeza que la
instalacion de unidades sanitarias basicas si reduce la posibilidad de que ocurran eventos
sexuales violentos.

En cuanto a salud psicosocial los resultados de la evaluacidn de impacto muestran que, dadas las
mejoras que realizé el Programa, los hogares beneficiados sienten que la vivienda que habitan
cumple con las condiciones necesarias para hacer las tareas que realizan normalmente en familia.
Adicionalmente, los resultados muestran que para las personas del grupo de tratamiento se

reduce el porcentaje de miembros del hogar que sufren de depresion o infelicidad.

El trabajo de campo también encontro evidencia de que las instalaciones aumentaron la
autoestima, el sentido de pertenencia por la casa y la calidad de vida. Esta situacion se presenta
particularmente en lo relacionado con el bafio y la higiene personal. Es importante destacar que
el trabajo cualitativo demostrd que el estado de los bafios es un factor que cuenta con un
importante nivel de Capital Simbdlico dentro de la poblacion intervenida: otorga estatus entre
pares.®*

Los hogares beneficiados sienten que la vivienda que habitan cumple con las condiciones
necesarias minimas de habitabilidad aumentando su autoestima y calidad de vida.

El Programa es Costo-Eficiente para la sociedad.

3 https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Sinergia/Documentos/136_FichaTecnica.pdf
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Existe evidencia de que el uso racional del agua ya esta incorporado en las préacticas cotidianas
de las personas, tanto beneficiaras como no beneficiarias. Los habitos de ahorro, reciclaje

y reutilizacion del agua son frecuentes.®

Con la implementacidn del Programa de Conexiones Intradomiciliarias se mejora notablemente
la calidad de vida de las personas, en Girardot, Cundinamarca con la ejecucion de este, se han
notado cambios significativos en la poblacion beneficiada adicionales a los mencionados, tales
como:
v" Mejoramiento del municipio mediante el suministro adecuado de Agua Potable y
Saneamiento Basico.
v' Mejoramiento en la calidad de vida (disminucién déficit cualitativo) de la poblacion
beneficiada.
v Reduccion a nivel Nacional del IPM, en las variables de acceso a fuentes de aguas
mejoradas y eliminacidn de excretas.
v Aporte a los logros 21,24 y 27 del Programa de Red Unidos sobre la Estrategia Nacional
de Superacion de la pobreza extrema.
v"Impacto positivo en salud de las personas.
v" Aumento en la asistencia escolar.
Con la informacién presentada, se puede observar que con la ejecucion del Programa de
Conexiones Intradomiciliarias en el municipio de Girardot-Cundinamarca, se lograron beneficios
para su poblacidn, los aspectos relevantes de esta implementacion son:

> Poblacion beneficiada 6.836 personas.

% https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Sinergia/Documentos/Documento_Conexiones_Intradomiciliarias.pdf
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Se instalaron 1.519 conexiones Intradomiciliarias.
Unidades Sanitarias construidas 853.

Inodoros instalados: 1.394.

Lavamanos instalados: 1.419.

Duchas instaladas: 1.429

Lavaplatos instalados: 1.027

Lavaderos Instalados: 450

Valor del proyecto fue de: $5.979.160.664.

vV VvV VY Vv V¥V V VYV VY |V

El costo promedio por vivienda intervenida fue de $ 3.621.348.

A\

Se generaron 300 empleos directos

» Se generaron 1.200 empleos indirectos

En total 1.519 familias ahora cuentan con acceso real a agua potable, de las cuales 1.394 tienen
un sanitario completo por primera vez. 853 familias que no tenian espacio adecuado y separado
de barfio por fin cuentan con un espacio privado y digno para su aseo personal.

458 familias (30% de los beneficiados) pertenecen a la estrategia Red Unidos y superaron el
logro 24, en un esfuerzo por superar la pobreza extrema.

20 familias son desplazadas y con este beneficio contintan su proceso de mejora de calidad de
vida.

Es de gran importancia considerar al Programa de Conexiones Intradomiciliarias como un gran
aporte de Colombia a la iniciativa liderada por la Organizacién de las Naciones Unidas — ONU
denominada “Dia Mundial del Retrete” y al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo

Sostenible lanzados en el afio 2015, entre los cuales se destaca “el objetivo 6 que busca lograr
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para el afio 2030, el acceso equitativo a los servicios de saneamiento e higiene adecuados para
todos y poner fin a la defecacion al aire libre, enfatizando en las necesidades de las mujeres, las

nifas y las personas en situaciones de vulnerabilidad.”

También es importante resaltar que el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio con el
Programa de Conexiones Intradomiciliarias fue postulado para participar en el concurso de las
Naciones Unidas, “Servicio Publico” cuyo proposito es “promover y galardonar la innovacion y
la excelencia en el servicio pablico para el desarrollo sostenible en apoyo de la realizacion de

los ODS, y el principio de no dejar a nadie atras, que es el nucleo de la agenda 2030.”

El programa de Conexiones Intradomiciliarias ha trascendido los limites nacionales al ser
escogido por el Banco Mundial (BM) como experiencia exitosa para la superacion de la
problematica relacionada con la conectividad efectiva a los servicios pablicos de acueducto y
alcantarillado. Por tal razon, en febrero de 2018, el BM realizd la documentacion video gréfica
del programa, en la que se destaca, el registro del proyecto ejecutado en el municipio de La Paz

(Cesar). https://www.youtube.com/watch?v=XgNcOHhBJsU
También se realiz6 documental “vidas que transforman” Colombia History Channel

https://www.youtube.com/watch?v=ITKCoKSo00e0

Se puede evidenciar que la implementacion de este programa ha sido de gran beneficio para la
sociedad, cuyos resultados estan impactando de manera directa al cumplimiento de los Objetivos

de Desarrollo Sostenible No. 6 Agua y Saneamiento sostenible para todos.
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6.3.DIFICULTADES Y LIMITACIONES APRA LA IMPLEMENTACION DEL PCI.

En el proceso de investigacion se evidenciaron algunas dificultades y limitaciones para la
implementacion del Programa Conexiones Intradomiciliarias.

Se evidencio que algunas personas no entendian con claridad cuales eran las condiciones del
programa y no tenian claro qué estaba garantizado, a qué tenian derecho y a qué no, esto porque
en el proceso de socializacion no participan de manera activa.

También existieron fallas en la encuesta de focalizacion, existe la percepcion de que algunas de
las aplicaciones que los entes territoriales (Alcaldias) presentaron al MVCT para poder obtener

los recursos de PCI no fueron de buena calidad (Henao, 2015).

Uno de los problemas més comunes que se presentaron en estas aplicaciones es que las encuestas
a los potenciales beneficiarios que eran un requisito para la aplicacién, eran de mala calidad.
También habia incongruencias entre las encuestas que levantaron los entes territoriales y la base
de datos final que se enviaba a la MVCT. La principal causa de esto puede ser que el personal

utilizado por los entes territoriales para el levantamiento de las encuestas no fue el idéneo.

Se evidenciaron falencias en la calidad de la informacién suministrada por los municipios, lo que
influye en la identificacion de necesidades y el nimero de hogares potenciales beneficiarios del

proyecto.

Las restricciones y limitaciones antes descritas pueden influir en el monto de recursos a ejecutar

por proyecto, incrementando la probabilidad de adiciones o recorte de recursos segun el caso.
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Los requerimientos de las ET superan los recursos disponibles.
Se evidencio que se requiere mayor inversion por parte del Gobierno o las entidades Nacionales

para lograr beneficiar a mas la poblacion.

También se notd que las necesidades de la poblacién superan el tope del subsidio por vivienda.
Se presentaron dificultades con mano de obra local, ya que se busca generar empleo en la region
y en ocasiones no existe personal capacitado para ejecutar las tareas requeridas.

Algunas viviendas son excluidas por barreras técnicas normativas.

Se presentaron situaciones de inseguridad para acceder a algunos de los barrios en los cuales se

ejecuto el proyecto.

Hay limitaciones en el monitoreo de los proyectos y no se han propuesto indicadores adecuados
para evaluar las deficiencias y fortalezas del programa. Por ejemplo, no hay datos sobre la
funcionalidad de las intervenciones ex post, no se ha hecho una evaluacion del impacto real sobre
los beneficiarios directos ni sobre las empresas de agua y faltaria preparar un analisis costo-

beneficio para determinar la verdadera efectividad y eficiencia del programa.
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7. VERIFICACION DE OBJETIVOS

El objetivo general de esta monografia se cumplio ya que en el desarrollo de la investigacion se
identificaron los aspectos relevantes de la implementacion del Programa de Conexiones
Intradomiciliarias del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio en el Municipio de Girardot,
Cundinamarca, algunos de ellos son: mejoramiento en la calidad de vida en la poblacion
beneficiada con el programa, suministro adecuado de agua potable y saneamiento basico,
disminucion en enfermedades, impacto positivo en la salud, concientizacion de la necesidad de
mejorar e implementar habitos de higiene adecuados, generacién de empleo en la region, entre

otros.

La investigacion presenta que se realizo intervencion en 21 barrios del municipio, en los cuales
se instalaron 1.519 conexiones Intradomiciliarias, con esto se logré beneficiar a 6.836 personas,

ayudando asi a dignificar su vida, permitiéndoles el acceso real al agua potable en sus hogares.

Se evidencio la reduccidn de casos de diarrea atribuible al Programa es estadisticamente
significativa solo para casos de diarrea mensuales en nifios y anuales en jovenes. Para los nifios
menores de 5 afios se encuentra una disminucion del 33% en la probabilidad de padecer diarrea.

Adicionalmente, en los jovenes de entre 12 y 17 afios esta probabilidad se reduce en un 1,5%.

Para lograr los objetivos de este trabajo se realizé una descripcion del Programa de Conexiones
Intradomiciliarias, se presento el alcance, el objetivo y los criterios de focalizacidn tenidos en

cuenta para su implementacion, identificando la normatividad que la regula.

87



Por otro lado, se presentaron los logros sociales, tales como generacion de empleo para los
habitantes de la region, se generaron 300 empleos directos y aproximadamente 1.200 empleos
indirectos, se logro el acceso real al agua potable de la poblacion beneficiada del municipio.
Para la poblacién beneficiada del municipio de Girardot, se identificé el impacto positivo de
forma directa para alcanzar algunos de los objetivos de superacion de la pobreza extrema, como
el logro No. 24: “La vivienda cuenta con abastecimiento de agua potable y un sistema de
desagues”, EI No 21: “La familia practica habitos saludables en la manipulacion y preparacion
de alimentos” y el No.27: “La vivienda cuenta con espacios diferenciados de bafio, cocina,

lavadero y dormitorios”.

En el desarrollo de la implementacion del PCI, se capacitaron a 516 familias del municipio en
diferentes temas que ayudan a mejorar las buenas practicas de higiene y cuidado de los aparatos

instalados y el manejo del agua.

Se identificaron algunas de las dificultades del programa, como la necesidad de una mayor
inversion por parte del Gobierno o las entidades Nacionales para lograr beneficiar a un
porcentaje mas alto de la poblacion.

De igual forma se presentaron los beneficios de la implementacion del Programa Conexiones
Intradomiciliarias como: el mejoramiento de las condiciones basicas para la dignidad humana en
términos de poder hacer el aseo personal con privacidad y comodidad, contar con agua potable
en casa, espacios apropiados para el lavado y preparacién de alimentos, con un lugar adecuado
para el lavado de manos, beneficios para la salud, la privacidad y el bienestar general de la

poblacién objetivo.
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8. CONCLUSIONES

Los programas que benefician a los estratos 1 y 2 y a sectores vulnerables de la sociedad
determinan inclusion social y garantizan una disminucion de la pobreza en las diferentes

mediciones del orden gubernamental.

El programa Conexiones Intradomiciliarias esta contribuyendo de manera satisfactoria a
disminuir los indices de pobreza, ya que al lograr una adecuada conexion domiciliarias e
intradomiciliarias, en el caso del servicio de acueducto, las familias estan supliendo su carencia
de acceso al agua a través de alternativas y medios que les garantizan condiciones de potabilidad
para su consumo, disminuyendo de esta manera los indicadores de morbilidad-mortalidad
asociados a este factor epidemioldgico de salud publica; en el caso del servicio de alcantarillado
sanitario acontece una situacion similar donde las familias al contar con sistemas adecuados para

la evacuacion de las aguas servidas también disminuyen los problemas de salubridad publica.

El Gobierno Nacional debe generar estrategias que contribuyan a garantizar mejores condiciones
de vida a la poblacién mas vulnerable del pais y conocer las problematicas para incluir dentro de
los Planes de Desarrollo estas politicas y programas que brinden la posibilidad de tener acceso a
un sanitario, ducha, lavamanos, lavaplatos y lavadero, y mas atn con subsidios para lograr

disminuir las brechas de pobreza extrema.

En cuanto a los Resultados, muchos de ellos son intangibles, pues implican el mejoramiento de

los habitos de higiene por parte de la poblacién, la reduccién de la vulnerabilidad de los DSR y
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el aumento de la autoestima. Sin embargo, las instalaciones que se realizaron permiten un mejor
procedimiento para la eliminacion de excreta que tiene impactos en la salud de las personas y la

salubridad del ambiente.

Por ultimo, los Impactos conciernen a los hogares, pues hay una notoria mejoria en los indices de
salud, se aumenta la productividad y la asistencia escolar, se reduce la pobreza, se generan
impactos psicosociales y por ultimo, se formalizan las viviendas. Este ultimo punto también
impacta en las ESP y en las E.E.T.T., pues las empresas van a tener mas recaudo y formalizacion
en el consumo y los municipios van a contar con poblacion en mejores condiciones de vida y en

establecidos formalmente.3®

A modo de conclusién, son dos factores fundamentales que permiten entender la posible
sostenibilidad del impacto. Por un lado, si la prestacion del servicio de acueducto y
alcantarillado, y el IRCA no mejoran, los efectos sobre la salud de la poblacion intervenida van a
ser menores, pues los ambientes insalubres, las diarreas, la necesidad de acumular agua y en
general las viejas practicas que PCI quiere cambiar, van a mantenerse. Por otro lado, la
continuidad de los actores locales como las ESP y las alcaldias municipales en lo referente al
seguimiento de la poblacion intervenida, las capacitaciones sobre las buenas préacticas de higiene,
sobre el buen uso de los aparatos hidrosanitarios y sobre cultura de pago, son determinantes. Para
alcanzar estos objetivos se requiere de una articulacion institucional entre todos los niveles, pues

actores del nivel nacional y local —incluidas las ESP- deben asumir un rol activo dentro de las

% Evaluacion de Impacto PCI, realizado por DNP
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adecuaciones de los sistemas de acueducto, alcantarillado y el IRCA. Solo asi PCI tendra un

impacto importante en la poblacion intervenida.®’

El programa tiene importantes impactos en términos de salud, derechos sexuales, salud psicosocial,
entre otros. Todo esto mediado por cambios en los habitos de higiene, el acceso al agua y el manejo

de las excretas.

Se puede concluir que la implementacion del Programa es exitosa ya que favorece a la poblacién

brindandole, entre otros beneficios:

Acceso real a servicios publicos.
Eliminacion puntos de vertimiento.
Reduccion casos de diarrea y enfermedades.

Espacio privado de bafio.

vV V VYV VvV 'V

Disminucion de pérdidas y desperdicio de agua.

37 https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Sinergia/Documentos/136_InformeFinal.pdf
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9. RECOMENDACIONES

Es importante tener en cuenta algunos aspectos para que la implementacion del Programa
Conexiones Intradomiciliarias tenga mayor impacto y se logren mayores beneficios, algunas

recomendaciones serian:

Es importante que realicen esfuerzos conjuntos entre las diferentes entidades involucradas en la

socializacion del programa ante los beneficiarios, ya que fueron comunes los casos en los que s

generaban falsas expectativas.

Las estrategias de difusion del Proyecto, por parte de FONADE y el Ministerio de Vivienda
Ciudad y Territorio, la ejecutan a macro escalas, es decir television nacional, pancartas
generalizadas por ciudades o departamentos, sin embargo, la informacién se dilata y no llega
completa a la poblacion objeto del proyecto. De tal manera, es importante idear estrategias mas

cercanas a la poblacion para que sean informadas en su totalidad del proyecto a ejecutar.

Es necesario que la poblacion tenga claridad que el desarrollo de las etapas de promocion y
socializacion del Programa de Conexiones Intradomiciliarias en un determinado Municipio, no
garantiza la ejecucion del proyecto, puesto que su viabilidad depende del cumplimiento de los
criterios técnicos y normativos; asi como del interés y la gestion de las administraciones

municipales en la formulacion del proyecto.

€

Se requiere mayor fortalecimiento de los procesos de socializacion e implementacion del Plan de

Gestion Social.
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Realizar asistencia técnica a Entidades Territoriales para la implementacion y financiamiento del
PCI con diferentes fuentes.

Que el Gobierno Nacional asigne mas recursos para la implementacion y ejecucion de este
Programa que ha sido exitoso.

Realizar levantamiento a nivel nacional sobre la poblacion de estratos 1y 2 que no cuentan con

conexiones Intradomiciliarias en su hogar.

Incluir acciones concretas para que la calidad del agua que llega a los hogares mejore.

Se recomienda por ejemplo que la empresa de servicios publicos esté involucrada en todo el
proceso, no solo en la focalizacién y en la socializacion, y que como parte de la estructuracion
del proyecto se le exija a la ESP tomar medidas concretas para mejorar la calidad del agua
suministrada a los hogares beneficiarios. De esta manera podria lograrse que el Programa
Conexiones Intradomiciliarias materialice todo su potencial impacto benéfico en la poblacion

beneficiaria.®®

Se requiere que se haga un mayor esfuerzo en la socializacién del programa ante los
beneficiarios. Fueron comunes los casos en los que se generaban falsas expectativas entre los
beneficiarios por malentendidos entre la comunidad y los contratistas, la ESP o la Alcaldia.
Las personas no entendian con claridad cuéles eran las condiciones del programa y no tenian

claro qué estaba garantizado, a qué tenian derecho y a qué no.%

% https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Sinergia/Documentos/Documento_Conexiones_Intradomiciliarias.pdf
% Evaluacion de impacto PCI-MVCT
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Realizacion de un convenio con el SENA para que, antes de que comience a operar el Programa
de Conexiones Intradomiciliarias, esta entidad educativa ofrezca cursos de capacitacion en
oficios de construccion y fontaneria en los barrios que seran beneficiados. Esto puede generar la
mano de obra que se necesita para llevar a cabo las obras y puede incrementar sustancialmente
los beneficios econémicos que deriva la comunidad, pues parte de los sueldos que paga el

Programa Conexiones Intradomiciliarias irian a engrosar el ingreso de las familias de la region.*

Fortalecer el proceso de aplicacion de las encuestas en la fase de focalizacion, realizadas por
parte del Ente Territorial en los diferentes municipios para minimizar las fallas o errores en este

proceso que es vital.

De igual forma, se debe propender por una interaccion mas activa entre los beneficiarios y las
ESP en donde sea la empresa quien desarrolle un proceso de acompafiamiento a lo largo de la
intervencion y después de esta. Esto con el fin de institucionalizar formas de retroalimentacion
para mejorar el programa y darle sostenibilidad, pues las constantes capacitaciones que se
sugieren sobre el buen uso de los aparatos y sobre la gestion del agua le permitirian a la ESP
estar en contacto con la poblacién, recoger la informacion y aportar este insumo a las entidades

de orden nacional.**

En aras de que el programa tenga un mayor impacto en la gestion del agua de los hogares a
través de la educacion ambiental y sanitaria, son varios los factores que hay que tener en cuenta.

En primer lugar, realizar capacitaciones sobre el buen uso de los aparatos hidrosanitarios que se

40 Evaluacion de Impacto PCI-Realizada por DNP.
4 Informe PCI-MVCT
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instalaron en cada uno de los hogares. Este componente implica la incorporacion por parte de la
familia de practicas de higiene tales como el lavado frecuente de manos y dientes, la reduccion
en la acumulacion de agua, la limpieza frecuente de lavaderos o albercas y el cubrimiento del
agua almacenada con el fin de evitar que el agua se empoce y se generen problemas de salud
asociados a insectos como el dengue o el chikungufia .Como segunda medida, el consumo de
agua hervida o filtrada en los casos en que el municipio no tenga la capacidad de brindar agua
potable. Seguidamente, el reciclaje y recoleccion del agua, pues si bien puede representar una
reduccion del consumo, con sus respectivos efectos positivos en términos econémicos y
ambientales, una mala gestion de las estrategias, pues tener efectos perversos sobre la salud de
las personas.*?

Es importante determinar el grado de satisfaccion y el impacto social en 1os municipios

beneficiados.

Es importante enfocar las condiciones intradomiciliarias puesto que los beneficios para la salud,
la privacidad y el bienestar general dependen menos de la acometida y mas de las instalaciones

internas.

El PCI debe contar con una estrategia de sostenibilidad para darle continuidad a los beneficios
que la intervencion le aporta a los hogares. La investigacion encontré que la sostenibilidad de los
impactos del programa depende de una serie de factores entre los que se encuentran la calidad
del agua, la continuidad y la presién en la prestacion del servicio de acueducto, la capacidad del
sistema de alcantarillado, la durabilidad y el buen uso de los aparatos instalados, las buenas

practicas de higiene, la cultura de pago y el seguimiento a la intervencion. Es necesario

42 Informe Grupo Gestion Social MVCT
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implementar las mejoras que se han recomendado para garantizar que la interaccion y la
interdependencia entre los diversos factores que garantizan el funcionamiento del programa se

mantengan.*

Se sugiere a los Entes territoriales que no cuentan con recursos del Estado para adelantar el
programa de conexiones intradomiciliarias recurrir al apoyo Internacional, por ser este programa
catalogado como el mejor programa en temas de aguas potable y saneamiento basico por el

Banco Mundial.

La implementacion también ha generado buenas practicas de higiene y salubridad dentro de la
poblacion.

Los resultados obtenidos muestran que el Programa Conexiones Intradomiciliarias ha tenido gran
acogida dentro de la poblacion beneficiada y ha logrado reducir la brecha social, reduciendo el
indice de pobreza, permitiendo el acceso al agua potable a mas hogares.

Es por ello que este programa se sigue implementando en los diferentes municipios de varios
departamentos, segun los informes presentados por el MVCT en el periodo 2012-2014 se
ejecutaron 20 proyectos de PCI; en el periodo 2015-2018, se terminaron 14 proyectos de PCI, a

la fecha hay 9 proyectos en ejecucion y 3 en proceso de contratacion.

“3 https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Sinergia/Documentos/136_InformeFinal.pdf
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10. OPINION PERSONAL

El programa de conexiones intradomiciliarias es un programa exitoso para el Gobierno Nacional
el cual se ejecuta a través del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, este ayuda a contribuir

al mejoramiento en la calidad de vida de las familias menos favorecidas de Colombia.

El resultado del programa genera sinergias positivas en las familias beneficiadas, al encontrar
respuesta a sus necesidades y crear una motivacién en las personas, de realizar cambios y

mejoras en su vida, en sus viviendas y demas.

Con la socializacion y las capacitaciones encontramos cambios positivos en los habitos de
higiene, aseo y limpieza; de otra parte, se establece una corresponsabilidad al realizar los pagos

de consumo que redundan en uso racional del agua.

Analizado el resultado del programa se evidencia la dignificacion de las personas y sus entornos

familiares, que reducen los indices de pobreza en la poblacion beneficiada.

Considero importante que el Programa se visibilice mas, para que asi el Gobierno Nacional y los
Gobiernos de otros paises apoyen esta iniciativa, otorgando mayores recursos para que la
poblacion menos favorecida y en situacién de vulnerabilidad se beneficien obteniendo de manera

adecuada el agua y el saneamiento basico, que es algo vital para la superveniencia humana.
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