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RESUMEN

Ladrillera Helios S.A. se encuentra ubicada en la ciudad de Bogota D.C., en la localidad de
Usme, dentro del Parque Minero Industrial, su actividad productiva esta enfocada a la fabricacion de
productos de arcilla para la construccion. La empresa esta comprometida en satisfacer sus necesidades
sin exponer la capacidad futura de los recursos, equilibrando los tres pilares de la sostenibilidad:
recursos naturales, econémicos y sociales, por medio de un Sistema de Gestion Ambiental — SGA
estructurado en base a la Norma Técnica Colombiana NTC — 1SO 14001:2015, donde se propongan
metodologias, programas y procedimientos, para aportar a la planificacion de los procesos que tienen
injerencia con el ambiente y sus componentes.

La NTC - ISO 14001 plantea una serie de criterios y pardmetros los cuales se tuvieron en
cuenta para la estructuracion del Sistema de Gestion Ambiental aplicado a Ladrillera Helios S.A,
donde se realizo el diagnostico inicial, en el cual se realizo la caracterizacion del proceso productivo
y de las areas de la empresa: explotacién minera, plantas de transformacion de materia prima, areas
administrativas, y otras instalaciones complementarias, adicionalmente se verificé el cumplimiento
del marco normativo de los requisitos legales, los instrumentos ambientales y las practicas de gestion
ambiental que actualmente se llevan a cabo, encontrando que la empresa ya cuenta con los siguientes
instrumentos ambientales: Plan de Manejo Ambiental — PMA y permisos ambientales.

Se identificaron los aspectos e impactos ambientales que se generan a partir de los procesos
de la fabricacion de productos de arcilla, obteniendo como resultado impactos criticos en mayor
medida en los componentes de agua, aire y suelo siendo estos los mas afectados, los cuales ya cuentan
con algunos controles operacionales. Sin embargo, se evidenciaron oportunidades de mejora, razén
por la cual se estructuraron tres programas ambientales: Programa de Eficiencia Administrativa y
Cero Papel — PEACP, Programa de Ahorro y Uso Eficiencia de Energia Eléctrica — PAUEE, y
Programa de Ahorro y Uso Eficiente del Agua—PUEAA en los cuales, se plantearon objetivos, metas
e indicadores que permiten medir su eficiencia.

Finalmente se establecieron los compromisos de la alta gerencia, fundamentando las bases
para estructurar la politica y los objetivos ambientales, asi mismo se plantearon procedimientos de
control operacional de forma tal que se garantice la mejora continua, la cual podréa ser evaluada
mediante auditorias internas y evaluaciones de desempefio.



INTRODUCCION

El medio ambiente juega un papel fundamental en el desarrollo de las actividades
antropogénicas, brindando los recursos naturales que el hombre requiere para llevar a cabo el
desarrollo y fabricacién de insumos, bienes y servicios. En el transcurso de las generaciones se han
venido creando y fomentando nuevas formas de explotar los recursos naturales generando un impacto
significativo al medio ambiente, provocando esto generacion de residuos, el agotamiento de los
recursos naturales, el incremento de gases de efecto invernadero que atribuyen la aceleracion del
calentamiento global, son consecuencias de las actividades antropogénicas del hombre. A partir de
aquellas necesidades se han creado una gran cantidad de estrategias que permiten reducir y controlar
los impactos ambientales de los procesos productivos, con el fin de aportar a un desarrollo sustentable.
Dentro de estas estrategias se encuentran los Sistemas de Gestion Ambiental, los cuales se estructuran
bajo la norma internacional 1SO que ha sido adaptada para Colombia bajo la norma Técnica
Colombiana - NTC ISO 14001.

Ladrillera Helios S.A. dentro su planeacion estratégica, ha decidido llevar a cabo la
estructuracion de un SGA, en el cual se disefiaron programas y procedimientos operacionales que
estdn encaminados a la reduccion de los impactos ambientales, esto en aras de fortalecer su
compromiso ambiental. Como parte de la estructuracion del SGA, se realizd el diagndstico ambiental
actual de la empresa y la identificacion de los aspectos e impactos ambientales, asi mismo, se verificd
el cumplimiento del marco normativo aplicable a los procesos productivos en la fabricaciéon de
ladrillos, donde se identificaron las mejoras que se pueden llevar a cabo, fortaleciendo la gestion de
la mejora continua y el cumplimiento legal.



JUSTIFICACION

De acuerdo a las afectaciones por el impacto ambiental del hombre, surgié la necesidad de
llevar a cabo estrategias que permitan alcanzar un desarrollo sostenible, el cual se define como: La
satisfaccion de las necesidades de la generacién presente sin comprometer la capacidad de las
generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades, el desarrollo sostenible trata de lograr,
de manera equilibrada, los tres pilares que son, el desarrollo econdmico, el desarrollo social y la
proteccién del medio ambiente (Unidas, 1987).

Aportar al desarrollo sostenible no solo genera un mayor reconcomiendo en la industria del
sector minero, sino también permite articular los procesos que tienen injerencia directa con los
componentes ambientales, esto por medio de la ejecucion de estrategias tales como los Sistemas de
Gestion Ambiental, dichos sistemas permiten a través de sus directrices diagnosticar, analizar y
corregir hallazgos para disminuir y prevenir los impactos ambientales que estan asociados
directamente al proceso productivo y el producto, fortaleciendo el reconocimiento de la empresa que
fabrica, distribuye, consume productos con responsabilidad ambiental (ICONTEC, 2015, p. 11).

Ladrillera Helios S.A. identificé la necesidad de documentar, ejecutar y fomentar
procedimientos de mejora continua a los procesos productivos que provocan impactos ambientales,
donde se involucré a todas las areas de la empresa, articulando a su vez el Sistema de Gestion
Ambiental con los instrumentos ambientales, esto con el fin de cumplir constantemente con objetivos,
metas, indicadores, programas y procedimientos propuestos en el sistema, calculando, optimizando y
previniendo los impactos negativos y potencializando los positivos, evitando de tal forma acciones
gue provocan riesgo al medio ambiente, contribuyendo de forma positiva al desarrollo sostenible y a
los tres pilares de sostenibilidad.

Adicionalmente se aplicé una cobertura mas amplia con respecto a la responsabilidad
ambiental con la que la empresa debe contar; teniendo en cuenta que la gestion ambiental en las
organizaciones estd normalizada y por lo tanto compromete a la empresa un cumplimiento legal y
obligatorio, evitando sanciones e infracciones a lo que exige la normatividad vigente colombiana en
el Decreto 1076 de 2015 regulado por el Ministerio de Medio Ambiente. (Ministerio de Ambiente,
2015).



OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Estructurar un Sistema de Gestion Ambiental — SGA para la empresa Ladrillera Helios
S.A. segun los parametros y lineamientos de la Norma Técnica Colombiana — NTC ISO 14001:2015.

OBJETIVOSESPECIFICOS

Realizar un diagnéstico de la situacién ambiental actual de la empresa.

Formular la politica y objetivos ambientales.

Plantear procedimientos de control operacional para los impactos ambientales identificados.
Establecer los mecanismos de seguimiento y evaluacion del progreso del Sistema de Gestion
Ambiental.
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1. MARCO TEORICO

Sistema de Gestion Ambiental — SGA

Segun la NTC ISO 14001:2015 en el indicativo 3.1 indica los “términos relacionados con
organizacion y liderazgo”, se entiende por sistema de gestion como un grupo de elementos que
compone una persona o colectivo que tiene una actividad econdmica donde se establece el
cumplimiento de objetivos y resultados por medio de la estructura organizacional y los roles, los
procesos de planeacion, ejecucion, evaluacion y control en las actividades operativas de las
organizaciones (ICONTEC, 2015).

Uno de los objetivos de la norma y sus directrices es equilibrar la economia, sociedad y el
medio ambiente satisfaciendo las necesidades sin exponer la capacidad futura de recursos para suplir
otras necesidades. El desarrollo sostenible se obtiene por medio de tres pilares permitiendo a las
organizaciones adoctrinar un modelo sistematico con un enfoque en la gestién ambiental por medio
de sistemas que aportan al “pilar ambiental” de la sostenibilidad (ICONTEC, 2015). Gracias a ello se
puede fundamentar procesos productivos que aporten a dicho objetivo llevando a cabo la
estructuracion e implementacion de un Sistema de Gestion Ambiental.

Aportes a un Sistema de Gestién Ambiental

La estructuracion e implementacion de un Sistema de Gestion Ambiental, aporta una gran
cantidad de ventajas tales como: Aumento de la eficiencia ambiental, disminucién de costos durante
el tratamiento y reduccién en la utilizacion de materias primas y energias. Gracias a la documentacion
se puede llevar a cabo el seguimiento de los requisitos de la legislacion vigente aplicable por medio
del marco normativo, anticipando los posibles problemas ambientales, se puede llegar a ejecutar
programas y procedimientos que permitan disminuir la contaminacién que se provoca por la
fabricacion de diferentes productos y prestacion de servicios. Y uno de las ventajas y aportes que
tiene la implementacion es aumentar la confianza de las partes interesadas, clientes externos e
internos, accionistas, proveedores, entre otros. Actualmente existen varios campos donde se puede
generar un aporte desde la perspectiva del Sistema de Gestibn Ambiental, se cita de forma textual
segun ( Nueva ISO 14001, 2015).

Los aportes al Campo Legal: Por medio de la estructuracion e implementacion se puede
establecer que el SGA puede ( Nueva 1SO 14001, 2015):

e Ordenar y mejorar el cumplimiento de las obligaciones que tiene la organizacion, tanto formal
como material, que se encuentran exigidas por la legislacién ambiental.

e Disminuye los riegos de incumplimiento de la legislacion aplicable.

¢ Minimiza los riegos ante posibles demandas por la responsabilidad civil de la organizacion.

¢ Incrementa la confianza de los clientes internos, accionistas, inversores, proveedores, entre
otros.

Los aportes al Campo Marketing: Por medio de la estructuracién e implementacion se
puede establecer que el SGA puede ( Nueva ISO 14001, 2015):

e Facilitar la adaptacion a las diferentes demandas de los usuarios del mercado.

e Se abre la posibilidad de acceder a los concursos publicos que le piden tener implantado un
Sistema de Gestion Ambiental.
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o Aumenta la posibilidad de producir grandes inversiones, aumenta el control de costos y
genera oportunidades de negocio.
e Aumenta el desarrollo de nuevas tecnologias y nuevos productos.

Los aportes Imagen: Por medio de la estructuracion e implementacion se puede establecer
que el SGA puede ( Nueva 1SO 14001, 2015):

Mejora la imagen, tanto interna como externamente de la organizacion.

Facilita la identificacion de los costos ambientales que supone la actividad.

Disminuye los costos empleados en no realizar correctamente la gestion.

Se minimizan las probabilidades de aumentar costes que sean derivados de malas actuaciones
de terceros y que afecten al medio ambiente.

e Se reducen las primas de seguros en temas de responsabilidad civil que se encuentran
relacionados con el impacto ambiental.

Los aportes Produccion: Por medio de la estructuracion e implementacion se puede
establecer que el SGA puede llegar a mejorar ( Nueva 1ISO 14001, 2015):

El control y el ahorro que se realiza con las materias primas.
La disminucion del consumo del consumo de agua.
Aprovechar los residuos y minimizar su produccion.
Controlar la eficacia de los procesos.

Mejora la incorporacion de nuevas tecnologias.

Se disminuyen los costes productivos.

Los aportes Gestion: La empresa debe integrar la gestion ambiental dentro de la gestion
global de la organizacion ( Nueva ISO 14001, 2015):

e El personal que trabaja en la organizacion puede ayudar aportando creatividad y participando.

e Se pueden integrar diferentes Sistemas de Gestion, como: Sistema de Gestion de Calidad,
Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, Sistemas de Gestion de Seguridad
Industrial, Sistema de Gestion de la Comunicacion, Sistema de Gestion de la Seguridad de la
Informacién, etc.

Norma Técnica Colombiana 1SO 14001:2015

LaNTC ISO 14001:2015 es un modelo ambiental que se enfoca en los procesos productivos
con el fin de identificar por medio de directrices los aspectos e impactos ambientales que se generan
a partir de los procesos productivos, enfocando todo el sistema a disminuir los impactos ambientales
y cumplir con la legislacién en materia ambiental, alcanzo de tal forma la mejora continua para aportar
al pilar del desarrollo sostenible (ICONTEC, 2015).

La NTC ISO funciona por medio del ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar, y Actuar),
el cual permite un proceso repetitivo para que este tenga una mejora continua, adicionalmente la
gjecucion de programas, procedimientos, compromisos, formatos, controles documentales,
evoluciones de desempefio, auditorias y mejoras, hacen una sinergia para cumplir con el objetivo de
la norma y de la vision de la empresa que desea ser participe en una contribucién de procesos y
productos mas amigables con el ambiente (ICONTEC, 2015), se referencia en la Figura 1 la estructura
de un Sistema de Gestion Ambiental segin la NTC 1SO 14001.
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Politica Ambiental
Apoyo
L Roles y Responsabilidades
Planificacion

Figura 1. Estructura de Gestion Ambiental.
Fuente: ICONTEC

I

Resefia Historica de NTC I1SO 14001: 2015.

De acuerdo con Dr. Ladislao Saavedra Rass, en su articulo “ISO 14000 y la gestién medio
ambiental” (NF) el SGA surge que “Este organismo también se ha ocupado de las cuestiones
medioambientales de los distintos paises. Asi tenemos que en 1972, se celebr6 la conferencia de
Estocolmo sobre el medio ambiente humano. Esto condujo una serie de discusiones sobre los efectos
internacionales de la contaminacién y a una diversidad de opiniones relativas a la preservacion del
medio ambiente.

Todo ello culminé en el afio 1992, con la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el
Medio Ambiente y Desarrollo (UNCED) celebrada en Brasil. Esta conferencia reunié a representantes
de todo el mundo, a fin de firmar una serie de declaraciones. El tema principal que se discutid fue el
concepto de “Desarrollo Sostenido”, al mismo tiempo que se respetaba el medio ambiente, habiendo
prometido cada pais desarrollar politicas en apoyo de esta idea” (Rasso, 1999)

Desde estas eventualidades surge la necesidad de hablar del medio ambiente y el desarrollo
sostenido empieza a involucrar a paises con el fin de ver una mejoria medio ambiental, dando paso a
la creacion de sistemas de gestion medio ambientales como lo expresa Saavedra en el articulo
referenciado:

“La BS 7750 se publico el 6 de abril de 1992, bajo el nombre de Sistemas de Gestion
Medioambientales. Esta forma fue desarrollada por el Instituto de Normalizacién Britanico
(BSI), como respuesta a la necesidad de un sistema de gestion medioambiental uniforme y
proporciona a toda organizacién un modelo para el desarrollo de un sistema de gestion que
tenga en cuenta todas las cuestiones medioambientales. Se considera a esta Norma BS 7750
como uno de los aportes fundamentales para la creacion de 1SO 14000 (Rasso, 1999).

Debemos dejar en claro que el movimiento de proteccion del medio ambiente es diferente
de un Sistema de Gestion Medioambiental. Sin embargo, el auge del movimiento medioambiental ha
sido y es una de las principales condiciones que han conducido al desarrollo de una norma
internacional para los sistemas de gestion medioambiental”(Rasso, 1999).
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Asi con la generacién de la norma BS 7750, se ve beneficiado de manera internacional el
movimiento ambiental dejando un auge y asi misma se ve a le necesidad de generarse el comité TC
207 para generar en paises la normalizacion como se describe en “ISO 14000 y la gestion medio
ambiental”:

“A principios de la década de los noventa, la demanda industrial de una norma internacional
para los sistemas de gestion del medio ambiente movio a la Organizacién Internacional de
Normalizacion para la creacion de un comité técnico. Su funcion consistia en reunir a
representantes de varios paises, para llegar a un consenso acerca de una norma voluntaria
que pudiera ser utilizada por todos los paises participantes (Rasso, 1999).

En el caso de la creacion de una norma internacional voluntaria para los sistemas de gestion
medioambiental, el comité que se cre6 fue llamado Comité Técnico 207 o TC 207. Posteriormente,
este comité se divide en subcomités y grupos de trabajo. Cada uno de estos grupos se especializaba
en temas especificos. La actividad del TC 207 es normalizar todos los instrumentos y sistemas dentro
del sistema de gestion del medio ambiente.” (Rasso, 1999).

Por otro lado en busca de mejorar ICONTEC, el 23 de septiembre del 2015 realiz6 algunas
actualizaciones con el fin de mejorar las directrices y parametros de la norma como se puede
visualizar la Tabla B. 1 ilustra la correspondencia actualizacion entre la norma del 2004 y del 2015
(ICONTEC, 2015).

Aspecto e impacto ambiental

Se reconoce como impacto ambiental a la alteracion del ambiente por las acciones humanas
motivadas por la consecucién de las diversas actividades provocan efectos colaterales ya sea a un
medio natural o social. Mientras los actores suelen percibir las consecuencias obtenidas como
positivas estos tienen efectos secundarios que pueden ser positivos y mas a menudos negativos. En él
se halla componentes importantes para la evaluacion y la comunicacién previa que las leyes
ambientales requieren de las consecuencias ambientales predichas por la evaluacion del mismo como
lo son la Evaluacion de Impacto Ambiental (EIA) y la Declaracion de Impacto Ambiental (DIA).
Referenciando a J. Gutiérrez y L. SANCHEZ en su articulo “Impacto Ambiental”’(Chimbote, 2009).

Los aspectos ambientales son el conjunto de actividades, productos o servicios que
interactlan o pueden interactuar con el ambiente causando uno 0 mas impactos ambientales. Estos
son determinados por la organizacion mediante la diligencia de diferentes criterios (Chimbote, 2009).

Instrumentos ambientales utilizados en proyecto de explotacion minera a cielo abierto

Los instrumentos mineros y ambientales se desarrollan por medio del apoyo y lo establecido
en ANLA, Agencia Minera, Ministerio de Minas y Energia y el Ministerio del Medio Ambiente para
los proyectos que desarrollan actividades de explotacion minera (Ministerio de Minas y Ministerio
de Ambiente, 2002).

Existe una herramienta Minero Ambiental de Explotacion donde se estipula una orientacion
para llevar a cabo la mejora y desempefio minero-ambiental, donde aporta los parametros no solo
para el cumplimiento normativo, sino para los instrumentos que aplican a la actividad productiva
segun corresponda(Ministerio de Minas y Ministerio de Ambiente, 2002).

En términos mineros se referencia Contrato de Concesion Minera, el cual consiste en las
fases de exploracidn técnica, explotacion econdmica, beneficio de minerales por cuenta y riesgo del
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concesionario y el cierre o abandono de los trabajos u obras correspondientes(Ministerio de Minas y
Ministerio de Ambiente, 2002).

En términos ambientales se referencia el cumplimiento de permisos, autorizaciones y
concesiones de recursos naturales renovables requeridos para los trabajos de exploracion, es necesario
tener conocimiento de la oferta y demanda de recursos naturales objeto de uso, aprovechamiento o
afectacion, con el fin de establecer las asignaciones, el manejo y el grado de intervencion en el
proyecto (Ministerio de Minas y Ministerio de Ambiente, 2002). Segln la Guia Minero Ambiental
del Ministerio de Minas y el Minambiente se deben establecer la ejecucién de los siguientes
instrumentos segln corresponda las necesidades y procesos productivos de la empresa:

Plan de Manejo Ambiental — PMA.
Estudio de impacto ambiental — EIA.
Licencias Ambientales.
Aprovechamiento forestal.
Concesidn de aguas superficiales.
Emisiones atmosféricas.
Vertimientos de residuos liquidos.
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Las actividades productivas de extraccion de minerales a cielo abierto y la fabricacion y
comercializacion de productos de arcilla utilizados para la construccidén, generan impactos
ambientales negativos significativos como: Contaminacion hidrica, del suelo, del aire y agotamiento
de los recursos naturales, a pesar que existen actualmente estrategias, planes y programas que
permiten controlar y disminuir los impactos ambientales generados, se requiere de un mayor
compromiso por parte de la industria.

Ladrillera Helios S.A. actualmente es pionera en venta y comercializacién de ladrillos a
nivel local, cuenta con un Departamento Ambiental que le permite desarrollar un control de los
impactos ambientales generados en los procesos productivos y cuenta con instrumentos ambientales
que permiten mitigar, controlar y prevenir los impactos negativos generados por Sus procesos
productivos como lo establece la normativa aplicable vigente; sin embargo, cabe resaltar que no
todos los impactos cuentan con un control operacional. Por esta razén se propone la estructuracion
de un Sistema de Gestion Ambiental basado en las directrices de la NTC ISO 14001:2015,
permitiendo asi materializar el compromiso y la proteccién del medio ambiente, alineando vy
articulando los procedimientos y programas del Sistema de Gestion Ambiental con los instrumentos
ambientales obligatorios.
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3. DIAGNOSTICO DE LA EMPRESA

3.1.  Descripcion general de la empresa

Ladrillera Helios S.A. nacié a mediados de 1953, se constituyé legalmente en 1970 y se
registr6 en Camara de Comercio de Bogotd en 1971, clasificAndose dentro de las empresas que
desarrollan actividades tales como: fabricacidn de productos de arcilla para la construccién, ladrillos
y baldosas.

La empresa se encuentra ubicada en la ciudad de Bogota D.C., en la localidad de Usme,
dentro del Parque Minero Industrial de esta localidad. Como se puede observar en la Imagen 1, el
predio de la empresa limita al norte con el barrio Pedregal, al occidente con el barrio San de Usme,
al sur con Ladrilleras Yomasa S.A. y al oriente con el Parque Entrenubes.

ALASKA

/  VILLASISABELS ¢ f DUITAMA|S
: X

SAN-JUA
DE'USME

1 FopR'TALEZA L BRASIL:IA:. @vLadnlleraYomasa

INTIA,LIBRADA

e E0SITEUARIGOOgle

Imagn 1. Localidad de Ue S
Fuente: Google Maps.

Ladrillera Helios S.A. cuenta con un promedio de 230 empleados, los cuales desarrollan
diferentes actividades en las siguientes areas: Zonas de explotacion minera a cielo abierto (Contrato
de Concesion Minera No. 14809 y Contrato de Concesion Minera No. 4900), areas de transformacion
de materia prima (4 Plantas), area administrativa, taller mecénico, taller automotriz y area de
germinacion de plantas nativas. En la Imagen 2 se presenta la ubicacion de cada una de estas zonas.
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Leyenda
(7 Administracion

Ladrillera Helios S.A. ~ :

Zonas de la empresa

Area de germinacion de plantas nativas.
Planta Helios 1

Planta Helios 2

Planta Helios 3

Planta Helios 4

Taller automotriz

Taller mecanico

L 3 RO ReE 1Y

AN L Y
Imagen 2. Zonas de Ladrilleras Helios S.A.
Fuente: Google Earth.

™ 500m

3.1.1. Contratos de Concesion Minera

Para Ladrillera Helios S.A., es fundamental cumplir con la normatividad legal vigente, por
lo cual se relacionan los dos Titulos Mineros de Concesion otorgados por la Agencia Minera y los
Permisos Ambientales. En la siguiente figura se relaciona informacién de los contratos.
Posteriormente en la Figura 2 se referencia informacion adicional, y los titulos mineros en la Tabla
1.

Contrato Concesion Minera No. Contrato Concesion Minera
4900 No0.14809
|| LaConcesién se otorg6 el 08 de agosto del La Concesion se otorgo el 15 mayo del 2006,
2003, con una vigencia de 20 afios con una vigencia de 17 afios
\ |
Podra ser prorrogado hasta por 30 afios Podra ser prorrogado hasta por 30 afios
T adicionales. adicionales.

Figura 2.Titulos mineros de Ladrillera Helios S.A.
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Tabla 1.Titulos Mineros

Titulo Minero Concesion Minera 4900

Normatividad Reglst4ré30|31|nero Contrato de concesion 4900 PTO contrato 4900
Fecha de 15 de mayo de 1990 8 de agosto de 2003 11 de julio de 2016
Expedicion
Fec_ha_ de 11 de agosto de 2023 11 de agosto de 2023 11 de agosto de 2023
vencimiento
Titulo Minero Concesién Minera 14809
Reqistro minero Contrato de concesién
Normatividad 9 14809 PTO contrato 14809
14809
Fecha de 23 de julio de 1991 25 de abril de 2007 6 de mayo de 2014
Expedicion
Fecha de 24 de abril de 2024 24 de abril de 2024 24 de abril de 2024
vencimiento

En la Imagen 3, 4 y 5 se presentan las fotografias de los contratos mineros de 4900 y 148009.

Ladrillera Helios S.A. lﬂ

r

Leyenda g
»j_ (7 Contrato Concesin Minera No.14800 |G
| (@ Contrato Concesion Minera Na. 4900

J\\N\)

A
N

“500'm

Imagen 3 Contratos de Concesion Minera 14809 y 4900 de Ladrlllera Helios S.A.
Fuente: Google Maps.
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Imagen 4. Imagen del Contrato Minero 4900 Imagen 5. Imagen del Contrato Minero 14809
3.2.  Areas de la empresa
Areas de transformacion de materia prima

Ladrillera Helios S.A, se encuentra dividida en 4 plantas, en cada una se realizan actividades
de transformacion industrial del material arcilloso para la elaboracion del ladrillo. La materia prima
utilizada en la fabricacion es la arcilla extraida de los dos titulos mineros, con una cantidad explotada
de 8.453 Toneladas promedio por afio.

Cada una de estas plantas se componen de: patio de transformacién industrial, zona de
secado, horno tipo Hoffman, patios de mezcla, zona de talleres, bodegas, zona de maquinaria, zona
de pargueo y porteria. Cada uno de los procesos productivos, se desarrollan en jornada diurna de lunes
a sabado, sin embargo, el funcionamiento y operacién de los hornos se lleva a cabo las 24 horas
durante todo el afio. En la Figura 3 se presenta el diagrama de flujo del proceso productivo y en la
Tabla 2 se relacionan las fotografias del proceso productivo.
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Proceso Productivo —
Extraccidon de materia
prima
|
Extraccidn de la arcilla a cielo abierto con
Excavadora conformando bermas y taludes
1
Muestreo para determinar el porcentaje de
arcilla, limo y arenas
1
Maduracién (almacenamiento a cielo
abierto) de la materia prima por 6 meses
1

Transporte de materia prima en volquetas
al de acuerdo a las referencias del producto

Homogenizacién de la materia prima,
operacion realizada por Bulldozer

Toma de muestra de laboratorio a la arcilla

Se agrega
Cumple dependiend
parametro o del caso,
ya sea

arcillas, limo

Continuacion
al proceso
productivo —

Fxtrusién

Cumple
parametro

Continuacion al proceso
productivo — Extrusion

Cargador llena las tolvas de la materia prima

para iniciar el proceso de transformacién

Descarga en banda transportadora, pasando a
un molino de martillos.

A

v

Proceso Productivo
Coccion

Endague: (Ubicacion dentro del

Mezclado por palas de doble eje, donde se
humecta y homogeniza con agua a presion

Compactado a través de boquilla instalada
segln las necesidades de produccion.

Precortado y cortado segun referencias

Es acopiado en armarios metalicos

Agua
Lluvia

Cumple
parametro

Se transporta de nuevo a
la tolva para ser extruido

Proceso de secado a temperatura ambiente,
durante 8 a 20 dias, segun el tipo de
referencia y las condiciones climaticas.

'

Proceso Productivo

Coccion

Figura 3. Proceso productivo

horno de forma manual)

Coccion por medio de
hornos tipo Hoffman a
temperatura de 1000°C

Carbon
Mineral

Deshorne: Retirado del horno
una vez ha perdido la
temperatura

Dispuesto
como chamote
(retazos de
ladrillo), el
cual se vende

Cumple
parametros

Almacenamiento de producto
terminado segun la referencia
del producto.

FIN
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Tabla 2. Registro fotografico del proceso productivo
item Fotografia item Fotografia Iitem Fotografia Iitem Fotografia
1 2 4
magen 6. Extraccion de Imagen 9. Almacenamiento —
materia prima. Maduracion de Materia Prima.
5 6
B = f s = p Wt a0l DY S st SRR
Imagen 10. Transporte de Imagen 11. Imagen 12. Toma de Imagen 13. Llenado de tolvas
material en Volquetas Homogenizacion Buldécer. muestra de Laboratorio. con el Cargador.
9 10 11 12

—
Imagen 14. Descarga de
Materia prima a una tolva.

Imagen 15. Mezclado por

palas con eje.

Imagen 16.Mezclado con
eje.

.Imag‘én 17. Boquilla —
Precortado.
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Imagen 21. Secado del producto
verde.

Imagen 24. Coién enel
Horno tipo Hoffman (parte
inferior).

13 14 15
Imagen 18. Cortado final. Imagen-19.
Almacenamiento en
armarios metalicos.
17 18 19
120 0c1, 2017 14:40.33
Imagen 23. Coccion en el
Imagen 22. Endague del Horno tipo Hoffman (parte
producto verde. .
superior).
21 23

20

Imagen 25. Horno tipo Hoffman
(parte interna).

120 oc1 2017 143133

Imagen 26. Deshorne del Imagen 27. Acopio de Imagen 28, Imagen 29. Referencias de
; Almacenamiento .
ladrillo. chamote. ladrillos.
producto.
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Area administrativa

Ladrillera Helios S.A. cuenta con cuatro oficinas en las cuales se distribuyen 15
departamentos de la siguiente forma:

Oficina 1: Talento humano, despachos, recepcién, néGmina, gerencia de produccion.

Oficina 2: Archivo, sistemas, contabilidad, seguridad y salud en el trabajo y laboratorio.
Oficina 3: Produccidn, proyectos, y compras.

Oficina 4: Gestién ambiental, y bienestar

En total en todos los departamentos trabajan una cantidad promedio de 45 personas.

Otras instalaciones complementarias

3.3.

Adicionalmente se encuentran zonas complementarias como las siguientes: Taller
automotriz, y taller mecanico, cuya funcion principal es llevar a cabo mantenimientos preventivos y
correctivos. Por otra parte, cuenta con un sitio de germinacion de plantas, las cuales son utilizadas en
la revegetalizacion de las zonas de explotacion que ya han sido clausuradas.

Uso de recursos

Ladrillera Helios S.A. cuenta con labores operativas y administrativas con el fin de llevar
a cabo la fabricacion de ladrillos, se referencia en la siguiente Figura 4 a Figura 7 las entradas y salidas

de los procesos.

Extraccion de Materia Prima
Agua lluvia Emisiones de gases
Detergentes - Verti_mientos de e_scorrentl'a
Desengrasante - (contammado§ con hidrocarburos)
@ Uso y Mantenimiento de Aguas hidrocarburadas ”
= Lubricantes Maquinaria Residuos s6lidos aprovechables e
= Thi Residuos peligrosos (Contaminados con | | ‘@
w nner hidrocarburos, baterias de &cido y plomo @
, y plomo)
Energia eléctrica Otros residuos (Poleas y neumaticos)
Combustibles : Emisiones de gases y material
(ACPM, acite, y Arranque, Acopio y particulado
lubricantes) Transporte Vertimientos de escorrentia
Figura 4. Diagrama de entradas y salidas extraccion de materia prima
Adictivos Emisi6n d gases (HCI, NOx, SOx, CO2,
(Manganeso y lodo FI)
papelero)
Combustibles . - .
@ (ACPM, aceite, y Em|3|ones_atmosfer|ca§ (material "
}'é lubricantes) Transformacion de particulado, y ruido) 3
€| | Energia eléctrica Materia Prima 8
L Agua lluvia Desperdicios de ladrillos (chamote)
Carbon mineral
Acrcilla y arenas Residuos Solidos
CaCOs3. Residuos Peligrosos
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Figura 5. Diagrama de entradas y salidas transformacion de la materia prima

Papel Material reciclable
§ Insumos de papeleria R'e5|d.uos pellgrosos_ @
o —— Area Administrativa (Lumlnarlas, pilas alcalinas) 2
= Energia eléctrica Residuos (RAEE’S, y toner) T(g
w Tintas y toner residuos solidos ordinarios
Agua potable Aguas residuales domésticas
Figura 6. Diagrama de entradas y salidas proceso administrativo
Energia eléctrica Material reciclable
" Agua lluvia Residuos solidos ordinarios
& ACPM vy lubricantes Zonas Residuos peligrosos 3
g Residuos orgénicos Complementarias cont_aminados con %
5 hidrocarburo n
Cal Viva Aguas residuales domésticas
Cascarilla de café Abono y humus
Figura 7. Diagrama de entradas y salidas zonas complementarias
3.4.  Practicas de gestion ambiental

Ladrillera Helios S.A. se caracteriza por la ejecucion de sus précticas de gestion ambiental,
llevandolas a cabo por medio de instrumentos ambientales que permiten controlar y disminuir los
aspectos e impactos ambientales generados por la activiad productiva. Se relaciona en la siguiente

figura

Plan de Manejo ]

Ambiental J

Filtros de CaCO, en sistemas
de control de emisiones
atmosféricas

Donacién de plantas
nativas

Permiso de

e 2
Permiso de
Vertimientos
\ J
4 )
Instrumentos
ambientales
obligatorios
. 4

PRACTICAS DE

GESTION

AMBIENTAL

Atmosféricas

{ Emisiones

Produccion

compostaje y humus

Gestion y disposicion final de

residuos generados.

Figura 8. Instrumentos ambientales

De acuerdo a la Figura 8 se evidencia que Ladrillera Helios S.A. cuenta con tres
instrumentos ambientales obligatorios, para mayor amplitud de la informacién, en la Tabla 3se

detallan los permisos
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Tabla 3. Permisos Ambientales

Observacion

La Resolucion 0182, establece un Plan de
Manejo Ambiental para los Contratos de
Concesion 4900 y el 14809.

El permiso de emisiones atmosféricas se
otorgd para operar 4 hornos tipo Hoffman
donde su combustible es el carbdn, los cuales
se encuentran en funcionamiento los 7 dias a
la semana, las 24 horas, durante todo el afio.

Tipo de No. Fecha Fecha
Licencia Licencia | expedicién | vencimiento
PMA contrato 11 de agosto de
4900 Resolucién | 14 de enero 2023
PMA contrato | 0182/2011 de 2011 24 de abril de
14809 2024
Z‘:}g:g%gse Resolucién | 7 de julio de 2(7)1%6 J\giléoeg;a
- 2242/2014 2014 s
atmosféricas 5 afios
. - 12 de junio de
Permi iy 12 ni
veertimis:n?oes Resolucion ng(J)liS ° . 202(.)
737/2015 Vigencia 5
afios

El permiso de vertimientos fue otorgado por
la autoridad ambiental para 8 puntos de
descarga. La descarga de 7 puntos de
vertimientos se realizan a fuentes receptoras
de agua superficial y 1 punto de vertimiento
se realiza al alcantarillado.

3.4.1. Analisis de riesgos y oportunidades

Se realiz6 un andlisis identificando las debilidades, fortalezas, oportunidades y amenazas
gue estan directamente relacionadas con los procesos y procedimientos de la empresa, por medio de
la Matriz DOFA, la cual se presenta en la Tabla 4. Matriz DOFA

Tabla 4. Matriz DOFA

Debilidades

Fortalezas

e Falta interés y conocimiento en el tema .

ambiental y sus componentes por parte de
los colaboradores de las areas de
transformacion y transformacion de materia
prima.

Poco control documental para realizar
seguimientos y controles.

Inexistencia de criterios en la seleccién de
proveedores.

Resistencia a cambios que aportan a la
mejora continua.

Rotacién constante de colaboradores en las
areas operativas.

Falta de seguimiento a las practicas
ambientales en los procesos productivos.

Interés por la implementacién de
oportunidades de mejora.

Compromiso por incrementar el desempefio
ambiental.

Disposicion de recursos econdmicos para la
implementacion de los programas y
procedimientos ambientales.

Cumplimiento en el marco normativo
vigente aplicable.

Cuenta con instrumentos y practicas
ambientales.
Personal capacitado para liderar la

implementacion del SGA.

Campaiias de sensibilizacién.

Sistema interno de comunicacion (Correo
institucional, carteleras y folletos).

Oportunidades

Amenazas

Preferencia de los clientes por productos
mas amigables con el ambiente.

Sanciones por incumplimiento en el marco
normativo.

No lograr la certificacion del SGA segun los
criterios de la NTC ISO 14001: 2015.
Desinterés por parte de clientes
mayoritarios.
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3.5. Alcance del Sistema de Gestién Ambiental

El alcance del Sistema de Gestion Ambiental de Ladrillera Helios S.A. no se orienta solo
en el cumplimiento de la normatividad, sino también en el mejoramiento del desempefio ambiental
de todos los componentes operativos y administrativos, incluyendo los procedimientos y procesos
gue tienen injerencia directa en la afectacién del medio ambiente, como lo son las areas de extraccién
de materia prima, transformacion de materia prima, rea administrativa, y zonas complementarias

3.6.  Aspectos e impactos ambientales

Una vez identificados los procesos productivos, se realiz6 la valoracion de los aspectos e
impactos ambientales por medio de los elementos dispuestos por la Metodologia Conesa Fernandez,
cuya descripcion se encuentra en el Anexo 17. Se cuantifica la importancia del impacto mediante la
siguiente expresion:

I =CA+*(3MG+2CO+DR+RV+RC+TD+PE+TP+PO)

Donde:

Signo — Naturaleza (CA)
Magnitud — Intensidad (MG)
Extension — Cobertura (CO)
Duracion — Persistencia (DR)
Reversibilidad (RV)
Recuperabilidad (RC)
Periocidad (PE)

Acumulacién (TD)

Causa — Efecto (TP)
Probabilidad de ocurrencia (PO)

Tabla 5.Calificacién — Carécter Negativo.

Criterio Calificacion Valor
>-76
Importancia (1) Severo -51a-75

Cardcter Negativo Moderado -26 a <-50
<-25

Tabla 6.Calificacion — Caracter Positivo

Criterio Calificacion Valor
: : Muy importante >50
Importanma_ (_I) Caracter Importante 25 250
Positivo
Poco importante <25

En la Tabla 7. Se muestran en color azul los aspectos e impactos ambientales que no estan
siendo actualmente controlados por la empresa.
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Tabla 7. Matriz de Aspectos e Impactos Ambientales.

Criterios Ambientales

]
N © (5]
(3} o o
gll1ed s 8| 2| 8|6 8| ne
Area Actividad Aspecto Impacto Recurso | 3 :'é 12465/ = |3 |2 |8|Em|l38 Control Objetivos Del
Ambiental Ambiental afectado | 2 | 295888 5 | S i E . = £| Significancia Operacional Programa
| T4 X% é 52 & [=% = S| o 83
o|lsiWw™y ALl 3 3 ol 5| 2|88
5 | 8% %0 &
)
Arranque y -
acopiode | Alteracion de la A8 |a|12]12|12]12|1|1] 8 Critico
- topografia local
arcilla
" Generacion de
Extraccion de :
. Arranque de materiales
materia prima material residuos solidos 1|4 4 4 12 12 [ 12 |11 8 Severo
estériles
Arranque de | Inestabilidad en - ”
material taludes 1181 8 12 12 12 | 12 |1 |1 8 Critico m%?:g%acign
Retiro capa Perdida estabiligdad g Evitar el
o énicg horizonte Suelo 1] 8| 4| 12 8 8 8 (1|1 4 Severo cotéenica agotamiento del
Descapote Y organico dgisposici()n'c{e recurso del suelo en
Rgﬁ'r;’nﬁig’a Socavamiento 1|8 |4 8| 8| 8|4 |1]|1] 4 Severo | materiales y solidos | '@20Na explotada.
rga terrigenos
£ - Trénsito de
xtraccion y maquinariay | Compactacion
transporte de p 1| 8 1 8 8 8 4 11 4 Severo
o vehiculos del suelo
materia prima
pesados
Tréansito de ”
Extraccion de Extraccion de | maquinariay Alteraugr) de
xtraccion o p permeabilidad 1| 81 4 8 8 8 4 11 4 Severo
materia prima materia prima vehiculos del suelo
pesados
Extraccion, y Generacion de Reducir la emisién
transporte de . .

R ruido y de material
materia primay L d ioro de | A Control de iculado v |
reconformacion | EMSIoNes de De_terloro ca Aire 1] 8 1 1 1 1 4 1)1 4 bl Emisiones particulado y los

gases y calidad del aire 0 - gases generados por
de taludes con ) Atmosféricas
S material los procesos
maquinaria particulado productivos
amarilla
Agotamiento de Empradizacion, ch?r\]/t?;elz esr:clc?gﬁleos
los recursos Flora 1] 8| 4| 12 8 8 8 1|1 8 Critico reforestacion y erosivas del agua de
Retiro de naturales revegetalizacion escorrentia
Descapote cobertura Promover la
vegetal Desplazamiento Empradizacion, cobertura vegetal
(F:i)e fauna Fauna 1] 8| 4| 12 8 8 8 (1|1 8 Critico reforestacion y promoviendo el
revegetalizacion crecimiento
paisajistico
Extraccionde | Arranque de | Modificacion de Moderad . Disminuir la carga
materia prima material red hidrogréafica Agua it 8 4 4 L)t ! 0 Manejo de aguas de s6lidos vertidos a
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Criterios Ambientales

©
N ° ol @
Eliicdig §1E| 28|85 s
Area Actividad Aspecto Impacto Recurso | 3 E 12§85 § = | 5|2 |8lE|l88 Control Objetivos Del
Ambiental Ambiental afectado | S | E9{ 5935 & g 5 E . = £| Significancia Operacional Programa
(=) = d = v - 4=
| | &4 X 3= o =3 5| &| ® 3
o|=1u4ag 5| 3| &|3|3|88
> I Ol
(%]
” Cambio Color los puntos de
rlfw);ttrear(i::lorr:nig del agua de -1 1 4 4 4 1]1 -27 Moc(i)erad vertimiento
P Arranque de escorrentia
Extraccion de material Incremento SST
S en agua de -1 4 Severo
materia prima escorrentia
Realizar una
Cambio de Mantenimiento de | adecuada gestion en
Extra(_:ciér! de Arranque de acidez del agua 1 4 Severo _maquinaria y las activ_idgdes de
materia prima material de escorrentia equipos y manejo de | mantenimientoy
combustibles lavado de
maguinaria
Extruccion,
secado, Generacion de | Aumento del 1 4 .39 | Moderad
endague, y ruido ruido ambiental 0
deshorne
Extruccion . Reducir la emisién
' Emision de i
secado, material 1 4 .39 Moderad Control de de material
endague, y . . [0} . particulado y los
particulado Aire emisiones
deshorne - gases generados por
Emisién de Deterioro de la atmosféricas los procesos
Transformacion i0 - h ; -
de materia prima Cor(;cdlggtge material calidad del aire -1 12 Severo productivos
P particulado
Actividad de la | Generacion de
maguinaria gases y de -1 12 Severo
q olores
Trituracion de
carbén con ST Agotamiento de No se encuentra
Carbojet y uso Rt . los recursos Energético | -1 4 Severo estructurado un N.A.
de maquinas E naturales programa
extrusoras
Uso de y
Mantenimiento, solventes, r(e;s?gsrozcslgﬂggs Sueloy 1 4 .30 Moderad | Manejo de residuos Reducir las
maquinaria. lubricantes, e eliarosos Agua 0 s6lidos. emisiones generadas
Otras hidrocarburos pelig
instalaciones Humectacion de i
> . . . Disminuir la carga
complementarias vias, materia Agotamiento de P .
primay riego Consumo d € los recursos Agua -1 4 -39 el Manejo de aguas de solidos vertidos a
. agua lluvia 0 los puntos de
revegetalizadas naturales vertimiento
y empradizadas
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Criterios Ambientales
©
> 2 2|8
Tliieg 18 82| 3|68 5e
T 4 S ] = = ° ‘S T ‘O ieti
An Actividad Asp_ecto Imp.acto Recurso % Ek 2 ¢ :5 gl = 5 = 8| m| 3 § - : Control Objetivos Del
Ambiental Ambiental afectado | 2 |21 59 28 & 5|8 |2 IS E Significancia Operacional Programa
(=) = d = v - 4=
| X o © 3
o|S1893g 3| 2| 5|3 7lE8
5 x| g Ola
[%2)
Actividades Realizar una
mantenimiento, Uso de Contaminacion Mantenimiento de L.
maquinaria 'y solventes de agua de maquinaria 'y adecana_gestlon en
L - ' . 1] 8 1 4 8 4 4 11 4 Severo . H las actividades de
suministro de | lubricantes, e | escorrentia con equipos y manejo de -
o - ; - mantenimiento y
servicios hidrocarburos | grasas y aceites combustibles A
basicos maquinaria
. Agotamiento de No se encuentra
Us;;iféﬁ(iq;;gos ;2?52516% los recursos Energético | -1 | 8 | 1 4 8 4 4 11| 4 Severo estructurado un N.A.
Y naturales programa
- Agotamiento de No se encuentra
Ig:)g[je;';?tg: C;'leul;?;ngg los recursos Flora 1041 4 8 8 8 |1]12)| 8 Severo estructurado un N.A.
pap naturales programa
~ Reducir las
- Generacion de . . L
- . Impresién de Consumo de : " Sueloy Moderad | Manejo de residuos | emisiones generadas
Administracién documentos tintas y téner resmétljio sr(s)(s)cl)lsdos Agua 111 1 4 4 4 4 Lt 4 2 0 solidos. por los procesos
pelig productivos
Uso de I Agotamiento de No se encuentra
computadores e A - los recursos Energético | -1 | 8 1 4 8 4 4 11 4 Severo estructurado un N.A.
iluminacién Y naturales programa
Generacion de Reducir las
Serv_lcms a Cor)sumo de residuos solidos Sueloy al1la 1 4 4 4 111 4 230 Moderad Manejqqe residuos | emisiones generadas
trabajadores alimentos o Agua 0 solidos. por los procesos
ordinarios dqucti
Todas las areas productives
Usndeeridts ST Agotamiento de No se encuentra
g los recursos Agua -1 8 1 4 8 4 4 111 4 Severo estructurado un N.A.
sanitarios agua potable
naturales programa

Como se relacion6 en la matriz de aspectos e impactos, gran parte de los impactos ambientales ya tienen un control operacional
relacionados con los programas del PMA (en el Anexo 1 se encuentran las fichas de los programas, los cuales fueron adaptados por las necesidades
del SGA, adicionalmente en el Anexo 2 se encuentra el cronograma estructurado para dichos programas). Sin embargo, los siguientes impactos
ambientalesno estan siendo atendidos por ningun tipo de instrumento ambiental como: agotamiento de los recursos naturales generados por los
aspectos ambientales tales como: consumo de energia, agua y papel blanco.

A partir de lo anterior y del compromiso ambiental, se estructuran tres programas en el presente documento, con el fin de recudir el uso de
papel, el consumo del agua y la energia, segun las necesidades generadas por las actividades productivas de la empresa.
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3.7.

Requisitos legales y otros requisitos

En la Tabla 8 se presenta la normatividad ambiental vigente aplicada a la explotacion y fabricacién de productos de arcilla,
adicionalmente se analiza el cumplimiento de tales requisitos por parte de Ladrillera Helios S.A.

Tabla 8. Marco normativo legal vigente.

) Tipoy No. Cumplimiento
Temética Ambito de aplicacion Requisito Titulo del Requisito Legal Articulos Obligacion Dispuesta Requisitos Normativos Ladrillera Helios
Legal SA.
Actividad Nacional (Congreso de Ley 685 - Se expide el Codigo de Minas y se Requer_l,mlent_o de contrato de Se cumple por medio de los Contratos de
] : : : L Art. 14 | concesién minera otorgado por el - -
minera Colombia) 15/07/2001 dictan otras disposiciones. . . . Concesion 14809 y 4900 vigentes a la fecha.
Registro Minero Nacional.
Licencias Nacional (Presidencia de la | Decreto 1076 - Se expide el Decreto Unico Reglamentacion del sector ambiente | Se le da cumplimiento por medio de los
: A Reglamentario del Sector Todo aplicado a la Ladrillera Helios S.A., | instrumentos ambientales obligatorios (PMA,
ambientales Republica) 26/05/2015 . . . - . L A
Ambiente y Desarrollo Sostenible segun las secciones. permiso de vertimientos y emisiones)
Cédido Nacional de Recursos Cumplimiento ambiental de la conservaciéon de
Recursos Nacional (Presidencia de la | Decreto 2811 - g Conservacion del medio ambiente y | recursos naturales por medio de la
S Naturales Renovables y de Todo . - L
Naturales Republica) 19/12/1974 S - . de los recursos naturales implementacion del PMA para explotacion
Proteccién al Medio Ambiente . - .
minera. Se requiere articular con el SGA.
Nacional (Ministerio de Resolucion 541 Se_ regu_la_ Eal cargue, transporte, y Manejo, almacenamiento, cargue y
. disposicion final de escombros, Todo descargue  adecuado de los
Ambiente) - 14/12/1994 - . S L
materiales, entre otros. escombros y otros materiales. Reutilizacion de escombros en construccion de
Residuos Local (Alcaldia Mayor de Decreto 357 - | Se regula el manejo, transporte y Esta _prohibido arrojar, desca}rgar Jariliones.
" . TR Art. 2 escombros y otros materiales en &reas
Sélidos Bogota) 21/05/1997 disposicion final de escombros. AP
de espacio publico.
Nacional (Presidencia de la | Decreto 2981 - Se reglamenta la prestacion del Regula la calidad Se cuenta con el servicio de aseo por parte de
- L Todo - la empresa de aseo Promoambiental la cual
Republica) 20/12/2013 servicio publico de aseo. del servicio de aseo
cubre la zona de Usme.
Nacional (Congreso de Ley 253 - Por medio de la cual se aprueba el Todo Aprobacién por parte de Colombia al
Colombia) 09/01/1996 Convenio de Basilea. convenio de Basilea.
Nacional (Congreso de Ley 1252 - Por !a cual_se dictan normas en Garantizar la correcta gestion de los . .
- materia ambiental, referentesa los |  Art. 12 - - Los residuos peligrosos son entregados a un
Colombia) 27/12/2008 - . Residuos Peligrosos. - . 2
residuos peligrosos. gestor autorizado para su disposicion final.
Nacional (Presidencia de la | Decreto 4741 - Por el ggal se reglam_enta la El _qenerador d_ebe_ garantizar la
S prevencion y el manejo de los Art. 5y 10 | gestion y manejo integral de los
. Republica) 30/12/2005 . - ] .
Residuos residuos peligrosos. residuos peligrosos.
Peligrosos Cumplimiento y revision de los | Se revisa los vehiculos que se encuentran
: : : Por el cual se reglamenta el . : . ”
Nacional (Presidencia de la | Decreto 1609 - . requisitos para el transporte de los | autorizados para realizar la recoleccion de
- manejo y transporte terrestre de Todo - - - . -
Republica) 31/07/2002 mercancias pelidrosas residuos peligrosos por parte de los | residuos peligrosos previamente a la entrega de
pellg ) proveedores los residuos.
Resolucion Por la cual se adopta el manual de Obligaciones del generador del aceite | Revision inicial de los gestores con el fin de
Local (DAMA) 1188 - normas y procedimientos para la Art. 5,6y usado. de origen au'to_motrlz, que se cumpla los requz_erlmlentos y permisos
2 - 7 cumpliendo con los requisitos de | autorizados por la autoridad, generando como
01/09/2003 gestion de aceites usados.

acopiador primario.

requisito el acta de disposicion final.
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Tipo y No.

Cumplimiento

Temética Ambito de aplicacion Requisito Titulo del Requisito Legal Articulos Obligacién Dispuesta Requisitos Normativos Ladrillera Helios
Legal S.A.
N Resolucion Se establece el control y manejo Establece el control y manejo de los .
Local (Se/(&rggiréitglstntal de 3956 - de los vertimientos realizados al Todo vertimientos realizados al recurso ie uce;emsi f:ar;izl;r; ni[n%%[ﬁﬁisdiri'\gginceg:cgﬁ
19/06/2009 recurso hidrico en Bogota. hidrico en Bogota D.C. guas y se ree reos p
Agua - — Z — Z — el fin de verificar el cumplimiento de la norma
Nacional (Ministerio de Resolucion 631 Parametros y los valores limites Establece los parametros limites licabl S t - d
Ambiente y Desarrollo esolucion permisibles en los vertimientos Art. 10 | méaximos de vertimientos puntuales a aplicale. o€ cuenta con permiso - de
- - 17/03/2015 ' vertimientos para 8 puntos de descarga.
Sostenible) puntuales. los cuerpos de aguas.
Floray Nacional (Presidencia de la | Decreto 1791 - Por,m_edlo del cual se estaplece el Regular !as acthldades_, de ) )
- régimen de aprovechamiento Todo aprovechamiento y conservacion de | Es necesario articular dentro del SGA.
Fauna Republica) 04/10/1996 .
forestal. los bosques y la flora silvestre.
. L i Por la cual se regulan los criterios . . Se realiza la revision mensual por medio de un
Nacional (Ministerio del Resolucion 898 - - Regula la calidad de los combustibles (1o A - :
Medio Ambiente) - 23/08/1995 dc_a _calldad de los combustibles Art. 6 utilizados en hornos y calderas. an§I|S|s _ge carbon. Se requiere realizar
utilizados en hornos y calderas. articulacién con el SGA.
i . . - Verificacion mensual del cumplimiento de
Resolucion 910 Se reglamentan los niveles de Establece las emisiones atmosféricas L o - .
Local (DAMA) — 05/06/2008 emision de fuentes moviles Todo de fuentes moviles. revision técnico-mecanica a  vehiculos - de
transporte de carga alquilados.
Nacional (Ministerio de Resolucién 909 Se establecen las normas de Art. 6. 30 Limites maximos permisibles para
Ambiente, Vivienda'y emision de contaminantes a la o1 ' | emisiones de industrias  de | Se realiza estudio isocinéticos anualmente.
- - 05/06/2008 ! " 31 I .
Desarrollo Territorial) atmésfera por fuentes fijas fabricacion de productos de arcilla.
. . S - Se establece la norma nacional de Por medio del cual establece los
Aire Nacmr::n(glelngeno de Rezt;%tz/c%g? emision de ruido y ruido Todo estandares maximos permisibles del | Es necesario articular dentro del SGA.
ambiental ruido ambiental.
Nacional (Ministerio de Resolucién 601 | Por la cual se establece la Norma Todo Establece los niveles maximos
Ambiente) - 04/04/2006 de Calidad del Aire e -
_ 7 _ _ permisibles  para  contaminantes
Nacional (Ministerio de | Resolucion 610 Por la cual se modifica la Todo | criterio (Calidad del aire) Es necesario articular dentro del SGA. Se
Ambiente) - 24/03/2010 Resolucién §01 del 04/04/2006. i | cuenta con permiso de emisiones atmosféricas
) S Resolucion Prevencion y control de la Normas y los estandares de emision | para 4 hornos tipo Hoffman
Nacional (Secretaria Distrital 6982 - contaminacion atmosférica por Todo admisibles de contaminantes al aire
de Ambiente) 27/12/2011 fuentes fijas y proteccion de la para fuentes fijas en el perimetro en

calidad del aire

Bogoté
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4. POLITICA AMBIENTAL Y OBJETIVOS AMBIENTALES

4.1.Politica Ambiental

~\\>

Dentro de la planeacion estratégica Ladrillera Helios S5.A .. se compromete a proteger el medio

implementando a su vez medidas de prevencidn, control ¥ seguimiento, encaminadas a disminuir
los impactos ambientales v cumplir con la normatrvidad ambiental v otros requenmientos legales

aplicables.

ambiente mediante la prevencién de la contaminacion y el uso sostenible de los recursos naturales,

Figura 9. Politica Ambiental
4.2.Objetivos Ambientales
De acuerdo con los aspectos e impactos ambientales identificados, se establece:

Objetivo General

Controlar los impactos ambientales generados en los procesos productivos de Ladrillera
Helios S.A., para el incremento del desempefio ambiental y cumplimiento del marco normativo

aplicable, involucrando a todo el personal de la empresa.

Objetivos Especificos

e Cumplir con las regulaciones y requerimientos legales ambientales que apliquen a la

Ladrillera Helios S.A.

e Incentivar la participacion activa de todos los accionistas, colaboradores (trabajadores),
proveedores, contratistas y comunidades adyacentes a la compafiia, fortaleciendo la
responsabilidad ambiental y social, a través de actividades, capacitaciones, donaciones y

desarrollo de proyectos educativos.

e Mejorar el desempefio ambiental por medio de la ejecucion de los Programa de Eficiencia
Administrativa y Cero Papel, Programa de Ahorro y Uso Eficiente de la Energia y el
Programa de Ahorro y Uso Eficiente del Agua, cumpliendo los objetivos, metas e

indicadores.
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5. PROCEDIMIENTOS DE CONTROL OPERACIONAL

5.1.Roles y Responsabilidades

Segun la estructura actual de la organizacion, en la Figura 10, se relaciona el nivel

jerarquico de la empresa, incluyendo el Departamento de Gestion Ambiental (rectdngulo rojo), el cual
sera el responsable del Sistema de Gestion Ambiental.

Gerente
Produccién

Jefe Produccion

[ ASAMBLEA DE ACCIONISTAS J

Revisor Fiscal "

Junta Directiva

Contador Director Talento
Humano

Tesorero

Jefe Gestion Ambiental

Asist. Asist. de Asistente

H [ | Seguridad y Salud Nomina proyectos
Asesor Asesor logistico y Asesor Asistente Asistente en el Trabaio Seguridad
comercial Comercial Comercial Contable Social

-4  Coor. Gestion
Ambiental

Asis. Gestion
Ambiental

Aux. Mtto. Ambiental

- Auxiliar Talento .
Aux. Comercial Humano Auiliar
Administrativo
. Aux. Servicios
Mensajero - Generales

Figura 10. Organigrama de Ladrillera Helios S.A.

Para el desarrollo de los procesos de control operacional se generaron , se requiere el compromiso de
todos los actores, entre ellos la alta gerencia, la cual se compromete a efectuar, gestionar y promover
los recursos necesarios para la ejecucion total de los Programas Ambientales, dando cumplimiento a
las metas e indicadores establecidos y desempefiando una labor ambiental sostenible para promover
la mejora continua de los procesos, teniendo en cuenta los parametros y lineamientos establecidos en
las directrices de la NTC I1SO 14001:2015.

Alta Gerencia: La Alta Gerencia, se compone por una persona con estudios superiores,
especializaciones y doctorados, con una experiencia mayor a 15 afios dirigiendo compafiias
en términos administrativos, econémicos, financieros y ambientales, no solo dando soporte
de apoyo en términos econdmicos (recursos) sino también apoyando la gestion administrativa
de los componentes ambientales, los cuales estan en direccion directamente por el Jefe del
Sistema de Gestién Ambiental. EI Gerente es quien autorizard la implementacion y la
destinacién de recursos econémicos que se requiere para llevar a cabo los programas y
procedimientos disefiados.

Adicionalmente la Alta Gerencia se encarga de suministrar los recursos tecnoldgicos y de
infraestructura para el desarrollo de las diferentes actividades programadas teniendo en
cuenta los cronogramas establecidos. La persona responsable del Sistema de Gestion
Ambiental proporcionard la informacion a la gerencia del presupuesto requerido para la
ejecucion de los programas, dando a conocer a su vez los beneficios por la implementacion,
tanto en términos econdmicos como ambientales.
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Tabla 9.Competencias Alta Gerencia.
Nivel Educativo Profesional en carreras relacionadas con Direccion en Gerencia.
Formacion Conocimientos en Sistemas de Gestion Ambiental

. Pensamiento critico, respuesta rapida ante emergencias y toma de decisiones, iniciativa, capacidad de
Competencias Generales s S

negociacion y planificacion

Competencias Especificas  |Liderazgo, toma de decisiones, credibilidad técnica, gestion del cambio.
Experiencia Experiencia en cargos relacionados con el drea Ambiental 15 afios.

Fuente: Ladrillera Helios S.A.

o Jefe del Sistema de Gestion Ambiental: EIl perfil relacionado con las competencias y las
responsabilidades se relacionan a continuacion:

Tabla 10. Competencias Jefe del Sistema de Gestibn Ambiental

Nivel Educativo Profesional en carreras relacionadas con Gestion Ambiental.
Formacion Conocimientos en Sistemas de Gestion.
. Servicio al cliente, trabajo en equipo, comunicacién efectiva, orientacion a resultados, adaptabilidad al
Competencias Generales -
cambio.
Competencias Especificas | Liderazgo, toma de decisiones, credibilidad técnica, gestién del cambio.
Experiencia Experiencia en cargos relacionados con el 4&rea Ambiental 5 afios.

Fuente: Ladrillera Helios S.A.

Tabla 11. Responsabilidades del Jefe del Sistema de Gestibn Ambiental
RESPONSABILIDADES
Jefe del Sistema de Gestién Ambiental
Mantener la informacién reglamentaria de la explotacion minera y normativa ambiental de vertimientos, emisiones y residuos.
Gestionar la presentacion del Formato Basico Minero (FBM) ante la autoridad competente.
Asegurar la implementacion y seguimiento de cada uno de los programas que componen el Plan de Manejo Ambiental.
Realizar seguimiento al cronograma de actividades ambientales, reportando a la Gerencia, avances y dificultades de esta gestion.
Planear y liderar actividades de formacién y capacitacién en materia ambiental.
Elaborar informes para entidades gubernamentales como Secretaria Distrital de Ambiente, Agencia Nacional Minera, DANE,
IDEAM, que regulan el funcionamiento.
e  Atender las visitas de revision, seguimiento y auditorfa de los delegados de entidades del estado que regulan y controlan el
cumplimiento normativo.
. Elaborar andlisis de costos estimados de inversion en aspectos ambientales para determinar su proyeccion, impacto, y viabilidad
e  Evaluar a los proveedores ambientales asegurando cumplimiento en los lineamientos de acuerdo a las normas ambientales

vigentes (estudios isocinéticos, caracterizacion de vertimientos al recurso hidrico y al alcantarillado, asi como a los gestores
finales de los RESPEL).

Establecer, analizar y controlar los indicadores de gestion.

Presentar los informes de Gestién Ambiental solicitados por Gerencia.

Coordinar el Comité Ambiental de la Compafiia.

Desarrollar las actividades relacionadas con el Programa de Gestidn Social de la Organizacion.

Fuente: Ladrillera Helios S.A.

e Coordinador Ambiental: El perfil relacionado con las competencias y las responsabilidades
se relacionan a continuacion:

Tabla 12. Competencias del Coordinador Ambiental

Nivel Educativo Profesional o estudiante Gltimos semestres en el Area Ambiental.
Formacion Conocimientos basicos en Sistemas de Informacion.
. Servicio al cliente, trabajo en equipo, comunicacion efectiva, orientacion a resultados, adaptabilidad
Competencias Generales .
al cambio.
Competencias Especificas Liderazgo, toma de decisiones, soporte a procesos.
Experiencia Preferiblemente 2 afios de experiencia en cargos relacionados.

Fuente: Ladrillera Helios S.A
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Tabla 13. Responsabilidades del Coordinador Ambiental

RESPONSABILIDADES
Coordinador Ambiental
e  Conocer el PMA aprobado por la autoridad ambiental
e Conocer y manejar los Indicadores de gestion implementados para el area
. Realizar seguimiento al cronograma de actividades de Gestion Ambiental, reportando los avances.
e  Apoyar la elaboracion de informes para entidades gubernamentales como Secretaria Distrital de Ambiente, DANE, IDEAM y
Agencia Nacional Minera, que regulan el funcionamiento de la Organizacién.
. Coordinar con los practicantes el desarrollo de las actividades de mejoramiento ambiental.
e Realizar el respectivo seguimiento a las acciones a implementar definidas en el comité de Gestion Ambiental.
. Informar oportunamente al jefe directo las fechas de envio de muestras de productos (carbén, aguas, etc.) a laboratorio externo
y coordinar su envio.
e  Verificar periédicamente, las vigencias de las licencias ambientales de los diferentes gestores de RESPEL.
. Evaluar periédicamente el desarrollo e implementacion de los controles a la generacion de residuos reciclables
e  Coordinar los ensayos establecidos para el control de calidad del carbon
e  Realizar visitas a Plantas con el fin de verificar el cumplimiento de los diferentes programas implementados en cada una de ellas.
. Evaluar los sistemas de tratamientos de aguas de vertimiento y generar alternativas para el mejoramiento continuo
. Evaluar los sistemas de tratamientos de emisiones en fuentes fijas, méviles y fugitivas y generar alternativas para el mejoramiento
continuo de estos sistemas.
e  Realizar seguimiento al manejo técnico del area de germinacién y el lombricultivo, informando al jefe inmediato los avances y
dificultades de los procesos.
e Asegurar las inspecciones de los sistemas hidraulicos (desarenaderos, cunetas y piscinas).
. Informar al jefe directo las novedades que se presentan con sus respectivas actividades.
. Informar y gestionar cuando se requiera la entrega de los residuos reciclables, ordinarios y peligrosos generados.
Fuente: Ladrillera Helios S.A.
o Asistente Ambiental: El perfil relacionado con las competencias y las responsabilidades se

relacionan a continuacion:

Tabla 14. Competencias Asistente Ambiental.

Nivel Educativo Técnico o Tecndlogo en carreras relacionadas con medio ambiente.

Formacion Conocimientos bésicos en Sistemas de Informacidn.

Competencias Generales Serviciq al cliente, trabajo en equipo, comunicacion efectiva, orientacién a resultados, adaptabilidad
al cambio.

Competencias Especificas Soporte a procesos.

Experiencia Minimo 1 Afio en cargos relacionados.

Fuente: Ladrillera Helios S.A.

Tabla 15. Responsabilidades Asistente Ambiental

RESPONSABILIDADES

Asistente Ambiental

Apoyar a la direccion del area en la elaboracion del informe de la Secretaria Distrital de Ambiente segin requerimientos de la
entidad y los establecidos por la gerencia.

Determinar la efectividad y cumplimiento de las actividades establecidas para el manejo ambiental.

Mantener la informacion para elaborar los indicadores de medicion y seguimiento de las actividades ambientales.

Dar cumplimiento al plan de trabajo establecido.

Apoyar en el control del funcionamiento del vivero.

Llevar a cabo los programas establecidos para el tratamiento de aguas lluvias coordinar con los practicantes del SENA el
desarrollo de las actividades de mejoramiento ambiental.

Ejecutar los programas de educacion ambiental.

Desarrollar las actividades definidas para el buen desempefio del sistema de gestion de calidad, incluyendo la ejecucion de
acciones preventivas y correctivas del proceso a cargo.

Apoyar en la realizacion de los ensayos establecidos para el control de calidad del carbon.

Apoyar en el manejo de los registros fotograficos de la compaiiia y la ejecucion de capacitaciones.

Fuente: Ladrillera Helios S.A.
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e Operario Ambiental: El perfil relacionado con las competencias y las responsabilidades se
relacionan a continuacion:

Tabla 16. Competencias Operario Ambiental

Nivel Educativo Quinto grado de primaria.
Formacion Proceso de induccién a la compafiia.
. Servicio al cliente, trabajo en equipo, comunicacion efectiva, orientacion a resultados, adaptabilidad
Competencias Generales -
al cambio.
Competencias Especificas Precision.
Experiencia Minimo seis meses en cargos relacionados con mantenimientos ambientales o jardineria.

Fuente: Ladrillera Helios S.A.

Tabla 17. Responsabilidades Operario Ambiental
RESPONSABILIDADES
Operario Ambiental 1y 2

Recuperaciones ambientales en taludes desprovistos de vegetacion.

Mantenimiento en zonas verdes.

Ornato y embellecimiento de jardines.

Control de particulas emitidas por las chimeneas. (Limpieza de filtros).

Mantenimiento a cercas de piscinas de sedimentacion.

Mantenimiento y limpieza a todos los sistemas de drenaje.

Limpieza a los tanques de reserva de agua potable.

Ejecucion de las labores solicitadas en los procesos de compostaje y lombricultivo.

Mantenimiento a los contenedores para el manejo de los Residuos Sélidos.

Recoleccion de los Residuos Sélidos en todas las areas de la compafiia.

Mantener el area de almacenamiento temporal de residuos en buenas condiciones.

Manejar el vivero de acuerdo con las instrucciones establecidas.

Apoyar actividades de riego en vias y areas recuperadas.

Revision de clasificacion de residuos y el registro de datos.

Fuente: Ladrillera Helios S.A.

Recursos: Para llevar a cabo la ejecucion de las diferentes actividades planteadas y
estructuradas en los programas y procedimientos, se cuenta con el apoyo del suministro de los
recursos necesarios tales como: Recursos humanos, financieros y naturales, de infraestructura y
tecnologia, obteniendo de tal forma el cumplimiento de los objetivos e indicadores.

5.2. Programas de gestién ambiental existentes

Los programas tienen objetivos e indicadores los cuales son medibles y estan ligados al
compromiso ambiental, reduciendo y mitigando los impactos ambientales, llevando a cabo el
cumplimiento de los requisitos del marco normativo legal aplicable. Por medio del seguimiento y
control se efectuara la identificacion de los procedimientos para realizar una mejora continua al
Sistema de Gestion Ambiental en paralelo con los indicadores establecidos en los instrumentos
ambientales.

Se identificd que en los procesos productivos de Ladrillera Helios S.A., se generan
aspectos ambientales como; vertimientos, emisiones atmosféricas, generacion de residuos,
agotamiento de los recursos naturales. Para controlar y tomar medidas correctivas y preventivas se
establecen fichas de manejo ambiental, las cuales fueron disefias por el autor y se encuentran
enmarcadas bajo el PMA de los dos contratos de concesion minera, las fichas se encuentran en los
Anexos 1. Cabe resaltar que se recomienda realizar la transicion en la actualizacion que se debe
realizar en el 2020, alineando los procesos establecidos en el Sistema de Gestion Ambiental con el
instrumento PMA.
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5.3.Programas de gestion ambiental planteados

Segun los resultados de la matriz de aspectos e impactos ambientales, los impactos mas
relevantes se encuentran controlados por medio del instrumento ambiental del Plan de Manejo
Ambiental. Sin embargo, se evidencio una oportunidad de mejora al incorporar en la estructuracion
los siguientes los programas gue se estructuraron:

e Programa de Eficiencia Administrativa y Cero Papel — PEACP.
e Programa de Ahorro y Uso Eficiente de la Energia — PAUEE.
e Programa de Ahorro y Uso Eficiente del Agua — PAUEAA.

Los programas estan enmarcados bajo las necesidades y requerimientos de la actividad
productiva, realizando contribuciones significativas a la mitigacion y reduccion de los impactos
ambientales.

5.3.1. Programa de Eficiencia Administrativa y Cero Papel - PEACP

Ladrillera Helios S.A., a través de su innovacién constante en el disefio, fabricacion y
comercializacion de productos de arcilla para mamposteria y decoracion, ha decidido incorporar un
compromiso con el medio ambiente, realizando una produccion mas limpia.

Se realiz6 una basqueda con el fin de identificar posibles reducciones y/o mejoras no
solo en términos ambientales sino también en términos econdmicos, beneficiando directamente a
todos los aspectos, realizando una nueva innovacion y mejora continua en los procesos de la
compaiiia, por lo anterior se estructura el Programa de Eficiencia Administrativa y Cero Papel.

Basados en la necesidad de reducir el uso y consumo del total resmas del afio 2017 el
cual fue de 250 unidades y sobre todo los impactos ambientales asociados a dicha actividad, se evalla
en el presente programa las actividades para reducir dicho impacto por medio de la disminucion del
papel y otras medidas de manejo. Adicionalmente a esto se identificaron las areas administrativas que
realizan el uso de papel y no cuentan con el habito de imprimir por ambas caras o imprimir solo la
documentacion necesaria. Por tal razon es importante tomar medidas de mejora, disminuyendo de
forma considerable y cuantificable el consumo del papel, implementando una cultura “Cero Papel” y
eficiencia administrativa.

Reducir el impacto ambiental de todas las areas de la empresa es esencial para controlar
y los impactos ambientales asociados a dicha actividad, para implementar el Programa “Cero Papel”
se requiere de instrumentos de seguimientos, de sensibilizacion y capacitacion al personal,
configuraciones estandarizadas de las maquinas impresoras, entre otras actividades de conciencia
ambiental.

Se estructura este programa, dado los impactos ambientales asociados por el consumo y
uso del papel, los cuales van desde tala de arboles virgenes, lo cual provoca la deforestacion
generando el aumento del Calentamiento Global, la emision atmosférica de gases de efecto
invernadero, generaciéon de residuos solidos y peligrosos, consumo de recursos enérgicos y el
agotamiento de recursos naturales. Se presenta en la Tabla 18 la ficha del programa:

38



Tabla 18. Ficha - Programa de Eficiencia Administrativa y Cero Papel — PEACP

HE — SGA - PRC FI 07

= LADRILLERA HELIOS S.A.
Version 1

Fecha: 10/01/2018 PROGRAMA DE EFICIENCIA ADMINISTRATIVA'Y CERO PAPEL — PEACP

OBJETIVO

Disminuir el consumo de papel en el area administrativa de Ladrillera Helios S.A., por medio de estrategias orientadas al uso eficiente
del papel mediante sensibilizacion a los colaboradores, aportando a una reduccion del impacto ambiental y los costos econémicos.

META

1. Capacitar al 70% del personal administrativo.

2. Reciclar el 70% del papel usado.

3. Cambiar en un 100% el papel blanco por papel de cafia de azUcar.

4. Reducir en un 1% el consumo total de resmas de papel para el presente afio, con respecto al consumo del afio anterior.

INDICADORES

A continuacion se relacionan el indicador con el fin de medir la eficiencia.
N°de remas compradas en el presente aiio

*
N° de remas compradas en el afio anterior

ETAPA

CONSTRUCCION OPERACION POST.OPERATIVA

X

TIPO DE MEDIDA

Prevencion Restauracion

X
Mitigacion X Compensacion
Control X Recuperacion

ACCIONES A DESARROLLAR

Con el fin de dar el cumplimiento a las metas e indicadores propuestos en el PPEACP, se plantean a continuacion las siguientes
actividades, las cuales aportaran a la reduccién de los impactos ambientales, beneficiando directamente a los recursos naturales y la
parte econémica.

Sensibilizacion al personal: Se capacitara al personal de la compafiia utilizando los medios de comunicacién tales como; Emails,
carteleras y con apoyo del video beam, donde se trataran temas como:

1. Impactos ambientales asociados con la extraccién de la materia prima, fabricacién y el transporte del papel, adicionalmente
sensibilizara sobre los beneficios de reciclar y las consecuencias que ocasiona el disponer el papel como un residuo ordinario.
2. Beneficios al realizar separacion en la fuente y disponer el residuo (papel) para su transformacion siendo (til para ser usado como
materia prima en otro proceso.

3. Reutilizacion del papel, es decir realizar la impresion por ambas caras.

4. Programar las impresoras con el fin de disminuir el contraste, indicandole al personal que puede realizar la modificacion del
pardmetro solamente cuando sea estrictamente necesario.

5. Se disefiaran folletos y letreros que promuevan el consumo eficiente del papel y los beneficios que generan y se colocaran en lugares
visibles donde logren generar un impacto visual, como por ejemplo en las carteleras, las cuales son actualizadas de forma mensual.

Reciclaje: Una vez el papel ya haya sido impreso por ambas caras, se recolectard de todos los puntos de generacion para ser
almacenados, esto con el fin de ser entregado a un gestor externo que lo incorporara a un nuevo proceso productivo como materia prima,
una vez entregado el residuo — papel, se solicitara un certificado con el fin de llevar un control. A continuacion se listan los posibles
gestores externos: Ele de Colombia, Vr’3 y Ambiente & Soluciones.

Cambio de Remas — Cafia de azUcar: El papel blanco, es decir el papel tradicional, provoca una serie de impactos ambientales los
cuales perjudican negativamente los diferentes componentes ambientales, la materia prima de este producto se da por medio de la tala
de arboles y su correspondiente transformacién, cabe resaltar que los arboles cumplen una funcién importante en el equilibrio ambiental
son receptores del CO?, el cual es el principal contribuyente de los Gases de Efecto Invernadero — GEl, causante del Calentamiento
Global, sin embargo en el mercado hay una nueva tendencia que esta basada en productos 100% en fibra cafia de azlcar al ser un
producto més amigable con el ambiente, al ser consumido por la empresa estara contribuyendo al ahorro del agua y la energia y sobre
todo la disminucion de CO? y el agotamiento de los recursos naturales.

RESPONSABLE DE LA EJECUCION

Departamento de Gestion Ambiental en Apoyo de la Alta Gerencia.

RESPONSABLE DE LA EJECUCION

Sistema de Gestion Ambiental en Apoyo de la Alta Gerencia.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

CRONOGRAMA -2018

ACTIVIDADES AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEM BRE DICIEMBRE

2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
Capacitacién de forma
presencial

Envib de

Implementar y Realizar el
Cambio de Letrenos
Entrega de L

Apmovechables - Papel
Sbliciud de Actas de
Disposicidn Final
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CUANTIFICACION Y COSTOS
TITULO VALOR UNITARIO CANTIDAD TOTAL
Capacitaciones $75.000 2 $150.000
Materiales para’carteles - 10.000 4 $40.000
Papeleria
Tiempo Qe_e_Jecu_glon de $37.500 6 $225.000
sensibilizacion
TOTAL $415.000,00

5.3.2. Programa de Ahorroy Uso Eficiente de Energia Eléctrica — PAUEE

El consumo energético no solo genera impactos negativos como el agotamiento de los
recursos naturales, generacion de emisiones atmosféricas, lo cual contribuye al Calentamiento Global
gue hoy en dia se evidencia por el cambio climético, sino también genera impactos negativos
econdmicos por el consumo ineficiente. Por esto es necesario evidenciar las oportunidades de mejora
relacionadas con el uso de energia.

Para tener un punto de referencia, el afio 2017 se realiz6 un consumo de 2.058.799,74
kw/h, generando un costo de $676°304.900, cabe resaltar que hay operaciones donde se requieren luz
eléctrica las 24 horas al dia, los 7 dias a la semana, los 365 dias del afio, sin embargo, se puede realizar
una reduccion por medio de la incorporacién de buenas practicas en las areas administrativas. Por lo
anterior y en busca de mejorar dichos procesos y afianzar el cumplimiento del compromiso ambiental,
se llevara a cabo medidas correctivas y preventivas. Se presenta en la Tabla 19 la ficha del programa:

Tabla 19. Ficha - Programa de Ahorro y Uso Eficiente de Energia Eléctrica —- PAUEE

HE — SGA - PRC FI 08

— LADRILLERA HELIOS S.A.
Version 1

Fecha: 10/01/2018 PROGRAMA DE AHORRO Y USO EFICIENTE DE ENERGIA ELECTRICA — PAUEE

OBJETIVO

Reducir el consumo de energia por medio del ahorro y uso eficiente del recurso, disminuyendo asi las emisiones de gases de efecto
invernadero, principal causa del cambio climético, de esta forma Ladrilleras Helios S.A., afianza su compromiso ambiental.

META

1.  Capacitar al 70% del personal administrativo.

2. Reducir en un 1% el consumo de energia en KW, con respecto al consumo del afio anterior.

3. Implementar una (1) tecnologia limpia (energia solar fotovoltaica), con el fin de disminuir los impactos ambientales
generados por el consumo de energia tradicional.

INDICADOR

A continuacion, se relacionan el indicador con el fin de medir la eficiencia.
Kw consumidos en el presente aiio
*

kw consumidos en el ajio anterior

ETAPA

CONSTRUCCION OPERACION POST.OPERATIVA

X

TIPO DE MEDIDA

Prevencion X Restauracion
Mitigacion X Compensacion
Control X Recuperacion

ACCIONES A DESARROLLAR

Con el fin de dar el cumplimiento a las metas e indicadores propuestos en el Programa De Ahorro Y Uso Eficiente De Energia Eléctrica
— PAUEE, se plantean a continuacion las siguientes actividades, las cuales aportaran a la reduccién de los impactos ambientales,
beneficiando directamente a los recursos naturales y la parte econémica.

Tecnologia Limpia — Energia Solar Fotovoltaica: Se estructura una medida correctiva y de mitigacion por medio del uso de tecnologias
limpias generando el uso racional de la energia eléctrica, gracias al mecanismo, funcionamiento y la eficiencia del uso de energias
alternativas y por el panorama, de acuerdo al anélisis realizado en las instalaciones del lugar elegido, la tecnologia que mas se acopla es
la fotovoltaica.

De acuerdo a las necesidades de los colaboradores (trabajadores), Ladrillera Helios decidi6 incorporar en sus bafios duchas eléctricas para
que tengan acceso al agua caliente, para que una vez terminada la jornada laboral puedan llevar a cabo su respectiva limpieza corporal si
asi lo desean, brindandoles asi un beneficio. Actualmente en la Planta No. 4, se encuentra implementada la tecnologia limpia — donde 8
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paneles solares fotovoltaicos, cumplen con la funcion de dar abastecimiento de agua caliente a 2 duchas, donde realizan actividades de
limpieza corporal un promedio de 30 personas.

Una vez se evidencia el funcionamiento de la tecnologia en dicha planta, se estructura a continuacion que cada planta tenga incorporada
este sistema y asi disminuir el consumo energético, obteniendo un beneficio a largo plazo, cabe resaltar que en la Planta 1, 2 y 3, se cuenta
con un promedio de 2 duchas, donde el promedio de trabajadores que las utilizan es de 30 personas.
Sensibilizacion al personal: Se sensibilizara al personal de acuerdo a la importancia de realizar un uso eficiente de la energia eléctrica
por medio de capacitaciones presenciales y por medio del envid de emails que lleven vayan relacionados con temas tales como:

1. No enciendas las luces (cuando no sea estrictamente necesario. Aprovecha la iluminacion natural, cuando los computadores no estén
en funcionamiento apégalos, al igual que los electrodomésticos, una vez estén conectados estan consumiendo energia y cuando estan en
uso aumenta su consumo.

2. Configura el monitor de tu computadora para que adopte automaticamente el estado de ahorro de energia cuando dejes de usarla. Para
pausas considerables (salir a comer, por ejemplo) apaga el monitor; alli se concentra el mayor consumo energético de tu equipo.

Adicionalmente se realizara carteles alusivos al ahorro y uso eficiente de energia, tratando temas como: Reducir el consumo de energia se
traduce en un ahorro para la economia familiar, personal o colectivo y contribuye a disminuir las emisiones de gases de efecto invernadero
a la atmésfera, principal causa del cambio climético, de esta forma se contribuye al calentamiento global amenazando gravemente la vida
en el planeta.

Revisién de equipos eléctricos: Los electrodomésticos y equipos que presentan dafios, generan un mayor consumo de energia, asf que se
realizara periodicamente la revision de estos aparatos con el fin de identificar si se requiere mantenimientos y/o la sustitucién del mismo

RESPONSABLE DE LA EJECUCION

Departamento de Gestion Ambiental en Apoyo de la Alta Gerencia.

RESPONSABLE DE LA EJECUCION

Sistema de Gestion Ambiental en Apoyo de la Alta Gerencia.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

CRONOGRAMA - 2018

ACTIVIDADES AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

Capacitacion de forma
presencial

Envié de emails

Implementar y Realizar el
Cambio de Letreros

Implementar Tecnologia
Limpia
Seguimiento Tecnologia
Limpia

Revisién de equipos eléctricos

CUANTIFICACION Y COSTOS

TITULO VALOR UNITARIO CANTIDAD TOTAL
Capacitaciones $75.000 2 $150.000
Materiales para carteles — $10.000 4 $40.000
Papeleria ) )
Tiempo de ejecucion de $37.500 6 $225.000
sensibilizacion ) )
Incorporacion de paneles $10°500.000 3 $317500.000
solares ) )
TOTAL $31'915.000

5.2.4.

Programa de Ahorro y Uso Eficiente del Agua — PUEAA

El agua cumple una funcién importante en el desarrollo de las diferentes actividades
antropoldgicas y es primordial ser conscientes de su uso racional, disminuyendo asi las probabilidades
de su agotamiento. En los procesos productivos de la compafiia se requieren una serie de insumos
para el desarrollo de una gran variedad de funciones, como lo es: consumo de agua de uso doméstico,
teniendo en cuenta lo anterior y resaltando a su vez la importancia de cuidar el recurso hidrico, se
plantea un ahorro y uso racional, aportando asi a un desarrollo sostenible y una produccién mas
amigable con el medio ambiente.

El consumo de agua potable es para el uso doméstico de todas las plantas, tanto
operativas como administrativas y el servicio es prestado por la empresa de Agua, Alcantarillado y
Aseo de Bogota. Cabe resaltar que en el transcurso del 2017, se gener6 un consumo de agua potable
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de 1.103 m3, lo cual tuvo un costo total de $9°129.305. Se presenta en la Tabla 20 la ficha del
programa:

Tabla 20. Ficha - Programa de Ahorro y Uso Eficiente del Agua — PUEAA
HE — SGA — PRC FI 09
Version 1
Fecha: 10/01/2018 PROGRAMA DE AHORRO Y USO EFICIENTE DEL AGUA — PAUEAA
OBJETIVO

Reducir el consumo de agua potable por medio del ahorro y uso eficiente del recurso, teniendo en cuenta estrategias de seguimiento y
control, aportando asi una reduccion al agotamiento de los recursos naturales.

META

LADRILLERA HELIOS S.A.

1.  Capacitar al 70% del personal administrativo.
2. Reducir el 4% de consumo con respecto al afio anterior.
3. Implementar sistemas de inodoros, grifos y orinales de uso eficiente del agua en un 100%
INDICADOR
A continuacidn, se relacionan el indicador con el fin de medir la eficiencia.
m’ consumidos en el presente aiio

*
m’ consumidas en el aiio anterior

ETAPA
CONSTRUCCION OPERACION POST.OPERATIVA
X
TIPO DE MEDIDA
Prevencion X Restauracion
Mitigacion X Compensacion
Control X Recuperacion

ACCIONES A DESARROLLAR
Se presentan a continuacion las actividades a desarrollar para el cumplimiento de metas e indicadores del PUEAA.

Sensibilizacion al personal: Sensibilizar al personal, es clave para el cumplimiento de objetivos, metas e indicadores, los cuales estan
enfocados a la disminucién del recurso, esto por medio de la adopcién de nuevas précticas y habitos ambientales, generando una
sensibilizacion en los colaboradores que permitan ser conscientes a la hora de utilizar el recurso hidrico dentro y fuera de la Ladrillera,
resaltando que es una fuente hidrica que permite el funcionamiento de diferentes ecosistemas y que preservarla es un compromiso de
todos.

En las sensibilizaciones se tratan temas tales como: Ahorro y uso eficiente del agua: El agua es uno de los recursos naturales mas
valiosos con el que cuenta la humanidad pero aunque la mayor parte de nuestro planeta estd compuesto por agua, el 97% de total
es salada y gran parte del resto esta congelada en los polos lo que queda es apenas el 0.01% de este recurso . Por eso no debe ser
desperdiciada.Y se daran algunos consejos como:

e  Cerrar la llave cuando te estés cepillando y los utensilios de cocina.

e  Utilizar un vaso de porcelana para mitigar el impacto ambiental de la generacion de residuos sélidos y al lavarlo utilizar la
cantidad suficiente del agua.

e Reportar cualquier fuga de agua que se evidencie.

e Reducir los excesos de suciedad manualmente antes de tener queutilizar agua.

Adicionalmente a las sensibilizaciones presenciales, se llevard a cabo una sensibilizacion por medio de emails para la parte
administrativa y también se colocaran letreros en las carteleras mensuales para generar una recordacion frecuente en los colaboradores.

Cambio de unidades sanitarias tales como grifos, inodoros y orinales: Es importante tener en cuenta que actualmente Ladrillera
Helios S.A., tiene sus unidades sanitarias convencionales, desde los grifos, hasta los inodoros, por lo anterior es importante realizar un
cambio de dichos sistemas con el fin de disminuir la cantidad de agua consumida por los colaboradores, esto se da por su nuevos disefios
innovadores. A continuacion, se relacionan la cantidad de unidades que hay por planta.

No. Planta Lavamanos Orinales Inodoros
Administracion 8 4 7
Planta 1 3 3 4
Planta 2 3 3 3
Planta 3 2 2 3
Planta 4 3 3 3
Total 19 15 20

Con los sistemas de corona, reducen el consumo en un 70%, actualmente las 20 unds de sanitarios que hay, consumen un promedio de
6 litros cada uno por descarga, es decir que los 20 consumen 120 litros por descarga. En cuanto a los orinales consumen un promedio
de 2 litros cada uno, es decir que las 15 unds, consumen 30 litros por descarga, esto sin contar la cantidad de veces que los 236
colaboradores ingresan a los bafios y el personal externo, lo cual consume un promedio de 4,2 m3 por dia, es decir que durante el mes
se consume un promedio de 92,4 m3 en el consumo de inodoros y orinales.
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Deteccion de fugas — seguimiento y control: Se llevara a cabo de forma mensual una inspeccion de todas las tuberias de los bafios y
cocinas con el fin de detectar fugas y/o verificar de forma preventiva la calidad de las mismas. Si se presenta deterioro, se llevara cabo
la programacion con el area de obra civil el cual se encargara de realizar el mantenimiento correctivo.

Seguimiento y control: Realizar seguimientos y control por medio de la ejecucion de formatos donde se llevara la suministracion de
los datos de la facturacion, adicionalmente a esto se tomara el registro del consumo de forma diaria directamente desde el contador de
la empresa. Si se evidencia que se est4 presentando un sobre consumo se realizara una inspeccién para detectar fugas, de no encontrarse
ninguna, se realizara la inspeccion y el seguimiento con el fin de evidenciar si el sobre consumo se presenté por un consumo inadecuado
del recurso, de ser asi, se programara una capacitacion donde se resalte la importancia de consumir de forma eficiente el recurso hidrico.

RESPONSABLE DE LA EJECUCION

Departamento de Gestion Ambiental en Apoyo de la Alta Gerencia.
RESPONSABLE DE LA EJECUCION
Sistema de Gestiéon Ambiental en Apoyo de la Alta Gerencia.
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

CRONOGRAMA - 2018
ACTIVIDADES AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 a4 1 2 3 a4

Capacitacion de forma
presencial

Envid de emails

Implementar v Realizar el
Cambic de Letreros

Deteccion de fugas —
seguimiento y control

Seguimiento v control

Cambio de unds sanitarias
(grifos. orinales. y sanitarios)

CUANTIFICACION Y COSTOS

TITULO VALOR UNITARIO CANTIDAD TOTAL
Capacitaciones $75.000 2 $150.000
Materiales para’carteles - $10.000 4 40.000
Papeleria
Tiempo de ejecucion de $37.500 6 $225.000
sensibilizacién
Cambio de inodoros $300.000 20 $6°000.000
Cambio de orinales $300.000 15 $4°500.000
Cambio de grifos (lavamanos) $150.000 19 $2°850.000
TOTAL $13°765.000

5.4. Programa toma de conciencia y comunicacion
5.4.1. Programa de toma de conciencia

Este procedimiento se aplicara al Sistema de Gestiébn Ambiental con el objetivo de
educar al personal de Ladrillera Helios S.A., con el fin de que tengan el conocimiento de la Politica
Ambiental, los impactos ambientales significativos que se generan a partir de los procesos
productivos, donde se resaltara los aportes que cada colaborador puede generar al cumplimiento de
indicadores y el marco normativo legal aplicable vigente y las consecuencias en caso de no cumplir
la normativa.

Asi mismo se resaltard la importancia de adoptar nuevas practicas amigables con el
ambiente, llevando a cabo un consumo y uso eficiente de los recursos naturales, tales como agua y
energia, cumpliendo asi de forma eficaz el compromiso ambiental adquirido por medio de la Politica
Ambiental.

La toma de conciencia permite que los colaboradores adopten habitos amigables con el

medio ambiente, actuando de forma consciente en el uso y consumo de los recursos naturales,
aportando de esta manera un desarrollo sustentable dentro de la empresa como fuera de ella.
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Tabla 21. Procedimiento para la comunicacion interna y externa — Toma de conciencia

Nombre del documento Fecha de realizacion: 25/01/18 Version:
Procedimiento para la comunicacion interna y externa — Toma de 2P
R Codigo: HE — SGA — PRC 01 1

OBJETIVO

Capacitar al personal operativo y administrativo en temas de buenas practicas ambientales.
ALCANCE

El procedimiento para la comunicacién interna y externa, enfocado a la toma de conciencia a todo el personal de Ladrillera Helios S.A.

META

Capacitar al personal de trabajo de la empresa tanto operario como administrativo en un 95%.

DEFINICIONES

e  Clasificacion: Clasificar el orden de los competidores y por extension es usado como sinénimo de promocion a una etapa
superior en una competencia.

e  Logistica: Conjunto de medios y métodos necesarios para llevar a cabo la organizacion de una empresa, o de un servicio,
especialmente de distribucion.

e  Organizacion: Grupo social compuesto por personas, tareas y administracion, que forman una estructura sistematica de
relaciones de interaccion, tendientes a producir bienes y/o servicios para satisfacer las necesidades de una comunidad dentro
de un entorno y asi poder satisfacer su propésito distintivo que es su mision.

DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

. La empresa mantendra buen estado los escenarios fisicos naturales, desarrollo de contenidos educativos y estrategias
metodoldgicas, coordinacion y logistica que permitan llevar a cabo la ejecucion de las capacitaciones.

e  Buena disposicion de los recursos econémicos humanos y tecnoldgicos por parte de la gerencia para el desarrollo de las
diferentes actividades sujetas a la toma de conciencia o el refuerzo de la misma.

e  Se realizaran capacitaciones al personal por medio de presentaciones en PowerPoint donde se muestre la problematica

ambiental en el desabastecimiento de recursos naturales y su afectacion al desarrollo econémico, cultural y social.

Se presentara videos de incentivacion al ahorro y uso eficiente los recursos naturales como el agua y la energia.

Se capacitara al personal dando a conocer la clasificacion de los residuos sélidos, reciclables y peligrosos.

Se realizara charlas incentivando al personal de trabajo sobre la importancia del reciclaje y la separacion en la fuente.

Se capacitara al personal en buenas practicas ambientales, tales como la impresion de documentos necesarios y por doble

cara.

e  Sedesarrollaran talleres de capacitacion y teniendo un proceso permanente de seguimiento y evaluacion para determinar la
satisfaccion del personal de trabajo del cumplimiento de los objetivos del programa de capacitacién.

RESPONSABLES

. Gerente general: Autorizar recursos econémicos.

e Jefe de Sistemas de Gestion Ambiental: Verificar y aprobar las capacitaciones y/o sensibilizaciones a ejecutar a los
colaboradores.

e  Conferencista: Realizar capacitaciones y/o sensibilizaciones.

e  Jefe de Produccion y de Planta: Disponer del personal correspondiente.

ANEXOS: Los Anexos de este procedimiento se encuentran en el Anexo 3.

5.4.2. Programa de comunicacién interna y externa

El Sistema de Gestion Ambiental genera una comunicacion interna para asegurarse de
la eficiencia de los métodos que se tratan en los boletines internos, tableros de noticias y correo
electronico. Se estructuran algunos procedimientos para la recepcion, documentacion, para informar
y dar respuestas a las inquietudes pertinentes de las partes interesadas.

Tabla 22. Procedimiento para la comunicacion interna y externa.

Nombre del documento Fecha de realizacion: 25/01/18 Version:
Procedimiento para la comunicacion interna y externa. Codigo: HE — SGA — PRC 02 1
OBJETIVO
Puntualizar los procedimientos y responsabilidades para la comunicacién interna y externa, asi como su contenido.
ALCANCE
Se enfocara a los clientes externos e internos de Ladrillera Helios S.A.
DEFINICIONES
. Clientes: Un cliente es quien accede a un producto o servicio por medio de una transaccion financiera (dinero) u otro medio
de pago.
. Comunicacién externa: La comunicacion externa es la trasmision y recepcion de datos, pautas, imagenes, referidas a la
organizacion y a su contexto.
. Comunicacion interna: Consiste en compartir con los colaboradores la informacién sobre la vida interna de la organizacion
y sobre la relacion de la organizacién con su medio ambiente social.
. Proveedores: Se aplica a la empresa que se dedica a proveer o abastecer de productos necesarios a una persona 0 empresa.
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DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO
Comunicacién interna: Se relacionan las actividades posibles a ejecutar en el procedimiento:

e  Sedifundira la Politica Ambiental, la cual se colocara en un lugar visible donde los colaboradores tengan acceso visual al
documento, adicionalmente se relacionara en dicha informacién y tendra los objetivos e indicadores de los programas
ambientales, con los cuales Ladrillera Helios se compromete con el medio ambiente.

Se establecera un buzén de sugerencias donde los colaboradores podran opinar sobre el Sistema de Gestién Ambiental.

Se sensibilizara a los colaboradores por medio de capacitaciones.

Se establecera un periédico mural donde se relacionara la informacién con respecto al Sistema de Gestion Ambiental.

Se incentivara el manejo adecuado de los residuos sélidos, al ahorro y uso eficiente de los recursos naturales por medio de
folletos y carteles.

Comunicacién externa: La comunicacion externa va enfocada a los clientes y proveedores de Ladrillera Helios donde se les daré a
conocer los compromisos que ha adquirido la empresa con el medio ambiente, optimizando sus procesos de produccion, se dara a
conocer en campafias publicitarias, en la pagina web de la empresa y en la implementacién de una linea de atencién al cliente para atender
reclamos posibles dudas sobre el manejo ambiental que actualmente se le da a los procedimientos o procesos internos de la Ladrillera
Helios S.A. Se relacionan a continuacion las actividades:
e  Difundir por los medios de comunicacion es decir por la pagina web oficial, la Politica Ambiental para dar a conocer el
compromiso que todos los que estén relacionados con la empresa deben adoptar con el medio ambiente.
e  Por medio de la publicidad incentivar a sus clientes al cuidado con del ambiente.
. Gestionar reuniones y conferencias a sus proveedores donde se tratara la problemética ambiental y para la cual se
implementaran estrategias que contribuyan con su mejoramiento.
RESPONSABLES
e  Gerente general: Autorizar recursos econémicos.
e  Jefe de Sistemas de Gestion Ambiental: Verificar y aprobar las comunicaciones internas y externas.
. Jefe de compras: Relacionar los proveedores para realizar el puente de comunicacion.
ANEXOS: Los Anexos de este procedimiento se encuentran en el Anexo 4.

5.5.Programa de documentacién
5.5.1. Programa control documental

La documentacion del Sistema de Gestion Ambiental se gestiona por medio de los
procedimientos, instrucciones, documentacidn de procedencia externa de los registros legales y los

compromisos adquiridos por parte de la empresa.

Tabla 23. Procedimientos para la documentacion.

Nombre del documento Fecha de realizacién: 25/01/2018 Version:
Procedimientos para la documentacion. Codigo: HE — SGA — PRC 03 1
OBJETIVO
Aplicar lineamientos para el control documental del Sistema de Gestion Ambiental de Ladrillera Helios S.A.
ALCANCE

Todos los documentos internos y externos que hacen parte del Sistema de Gestion Ambiental.
DEFINICIONES

e  Documento: Es un testimonio material de un hecho o acto realizado en el ejercicio de sus funciones por instituciones o
personas fisicas, juridicas, plblicas o privadas, registrado en una unidad de informacion en cualquier tipo de soporte (papel,
cintas, discos magnéticos, fotografias.

. Gerencia: Se encarga de dirigir y cuestionar los asuntos de una organizacién desde esta se coordina, l0s recursos internos.

e Modificar: Transformar algo respecto a su estado inicial, alterando algunas caracteristicas, pero sin modificar la esencia.

. Sistema de Gestion Ambiental: Parte del sistema de gestion general que incluye la estructura organizativa, las actividades
de planificacion, las responsabilidades, las practicas, los procedimientos, los procesos y los recursos para desarrollar,
implantar, revisar y la politica ambiental.

e  Verificar: Comprobar y examinar, la verdad de algo.

DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO
Todos los documentos seran archivados para su respectiva entrega a la alta gerencia ya que de esta depende el funcionamiento del Sistema
de Gestion Ambiental; Todo documento debera tener las siguientes pautas:

. El documento o formato debe tener fecha en que se ha realizado, la correspondiente codificacion (c6digo), asi mismo como
la version respectiva y el nombre que lo identifique que seria el nombre oficial del documento o formato.

. De generarse modificaciones, se informa las reformas que se le han realizado al documento, socializando el cambio con el fin
de anular el formato o documento anterior.

. Por medio de controles internos, se asegurard que los documentos se mantengan legibles e identificables y sobre todo
asequibles.

. Se verificara que los documentos sean veridicos y actualizados una vez se realice las respectivas modificaciones que sean
necesarias.

. Se informard a la Alta Gerencia los cambios y/o modificaciones realizadas
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. La codificacion y clasificacion estructurada para todos los procedimientos, documentos y formatos, es la siguiente:

Tipo de documento Cadigo
Procedimiento Cadificacion HE — SGA — PRC 01
Manual Caodificacion HE — SGA — MAN 01
Formato Codificacion HE — SGA — FR 01

Cada programa y procedimiento cuentan con formatos de soporte los cuales permiten realizar una verificacion de seguimiento y control
a los avances de los procedimientos, por tal razon en cada programa se relaciona el numeral del Anexo donde se encuentran dichos
formatos o documentos de soporte.

RESPONSABLES

Gerente general.
Jefe de Sistemas de Gestion Ambiental.
Jefe de Talento Humano.
e  Jefe de Planta y Produccién.
ANEXOS: Los Anexos de este procedimiento se encuentran en el Anexo 5.

5.5.2. Programa de comprasy evaluacién de proveedores

Se efectuara este procedimiento para identificar y evaluar los proveedores de la materia
prima, que cumplan con los requerimientos de la empresa y del medio ambiente.

Tabla 24. Procedimientos para las compras y evaluacion de proveedores

Nombre del documento Fecha de realizacion: 28/08/11 Version:
Procedimientos para las compras y evaluacion de Cédigo: HE — SGA — PRC 04 1
proveedores
OBJETIVOS
Establecer el procedimiento de seleccién, seguimiento y evaluacion de proveedores y/o contratistas
ALCANCE

Este procedimiento aplica para las actividades de seleccién, seguimiento y evaluacion de proveedores o contratistas de la empresa
Ladrillera Helios S.A.

DEFINICIONES

. Desarrollo sostenible: Es capaz de satisfacer las necesidades actuales sin comprometer los recursos y posibilidades de las
futuras generaciones.

. Licencia: Es un contrato mediante el cual una persona recibe de otra el derecho de uso de varios de sus bienes, normalmente
de carécter no tangible o intelectual, pudiendo darse a cambio del pago de un monto determinado por el uso de los mismos.

. Proveedores: Cada una de las empresas exteriores que abastecen de materias primas, materiales de consumo y servicios.

DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

e  Setendraen cuenta las politicas y condiciones con respecto a la seleccion de proveedores.

. Se tendré llevara en una base de datos una serie de diferentes proveedores, donde se realizara la evaluacion de los mismos,
con el fin de identificar si cumplen con los requisitos de garantia y calidad, pero sobre todo con algunos compromisos
ambientales.

e Realizar supervision por medio de la verificacion de los insumos.

e  Los proveedores escogidos por la empresa deben tener la siguiente documentacion: Cédula de Ciudadania, R.U.T, Certificado
de Registro Mercantil, Registro Unico de Proponentes.

. La empresa evaluara y seleccionard a los proveedores con base en una seleccion objetiva y en funcidn de su capacidad para
suministrar productos y/o servicios de acuerdo con los requisitos definidos previamente.

e  Serealizara los estudios del caso y el analisis comparativo de las ofertas, teniendo en cuenta para ello los criterios de seleccion
objetiva establecidos en los pliegos de condiciones y en estatuto de contratacion de la empresa, ligandose al cumplimiento de
las politicas internas de Ladrillera Helios.

e  Serealizara una Evaluacién Legal o Juridica: Se tendra en cuenta el cumplimiento de los requisitos legales establecidos en la
Ley, el Estatuto de Contratacion, Los Pliegos de Condiciones. El incumplimiento de los mismos sera causal de inadmision de
la oferta ofrecida por la empresa.

e  Serealizard una evaluacion Técnica: La evaluacion técnica se hara verificando en primera instancia el cumplimiento de los
requisitos técnicos minimos exigidos en el pliego de condiciones. Esta evaluacidn se basa en los criterios valor y calidad.

Para cada uno de los Proveedores aceptados, se tendra unos registros donde se tendran recopilados los siguientes datos:
. Datos del proveedor.

Producto (Insumo)/Servicio suministrado.

Requisitos exigibles por la empresa.

Tipo de proveedor (habitual o nuevo).

Periodo de validez de evaluacion, estimado para clasificar como empresa proveedora.

Forma de evaluacién.

Visto bueno del gerente.
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. Reclasificacion del proveedor.

Elaboracion y trdmite de pliego de condiciones

Recepcion de propuestas

Estudios juridicos y técnicos

Adjudicacion y contratacion

Ejecucion seguimiento del contrato

Figura 11. Flujo general
RESPONSABLES

. Gerente general.
e Jefe de Sistemas de Gestion Ambiental.
o Jefe de compras.

En el presente procedimiento se debe tener en cuenta que; Cada area se hara responsable de evaluar y escoger tus proveedores teniendo
en cuenta las actividades relacionadas con el procedimiento, solicitando dicha informacién a cada proveedor.
ANEXOS: Los Anexos de este procedimiento se encuentran en el Anexo 6.

5.5.3. Programa para el tratamiento de acciones correctivas y preventivas

A partir del seguimiento de los mecanismos de las acciones correctivas y preventivas de
los procedimientos, se puede evidenciar oportunidades de mejora.

Tabla 25. Procedimiento para el tratamiento de acciones correctivas y preventivas

Nombre del documento Fecha de realizacion: 25/01/18 Version:
Proced!mlento para e_I tratamiento de acciones Cédigo: HE — SGA — PRC 05 1
correctivas y preventivas

OBJETIVO

Describir los procedimientos de operacion establecidos para identificar y corregir las adversidades a la calidad del Sistema de Gestion
Ambiental y a si determinar las acciones que deben efectuar

ALCANCE
Este procedimiento se aplica para el Sistema de Gestion Ambiental de Ladrillera Helios S.A.
DEFINICIONES

Accion correctiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad detectada u otra situacion indeseable.
Acciobn preventiva: Accion para eliminar la causa de una no conformidad potencial.
Adversidad: Caracter contrario, desfavorable u opuesto que presenta algo.
Auditoria interna: Es un control de direccidn que tiene por objeto la medida y evaluacion de la eficacia de los procesos.
Corregir: Rectificar, enmendar los errores o defectos de algo.
Efectuar: Hacer o realizar una accion.
Procedimiento: Es el modo de ejecutar determinadas acciones que suelen realizarse de la misma forma, con una serie comun
de pasos claramente definidos, que permiten realizar una ocupacion, trabajo, investigacion, o estudio, se puede aplicar a
cualquier empresa.

e Revision por la direccion: Posibilidad de definir los periodos de revision que se deseen obteniendo toda la informacién entre

ambos periodos en tiempo real.
DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

Accibn correctiva: Ladrillera Helios S.A., debe tomar acciones para eliminar la causa de las no conformidades con objeto de prevenir
que vuelvan a ocurrir. Se relaciona que:

e Lasacciones correctivas deben ser apropiadas encontradas, y establecerse en un procedimiento documentado para definir los

requisitos para revision de las no conformidades incluyendo las quejas de los clientes.

e Determinar las causas de las no conformidades.

. Registrar los resultados de las acciones tomadas y revisar las acciones correctivas.
Acciones preventivas: Ladrillera Helios S.A., debe determinar acciones para eliminar las causas de no conformidades potenciales para
prevenir su ocurrencia. Las acciones preventivas deben ser apropiadas a los efectos de los problemas potenciales. Se relaciona que:

. Determinar las no conformidades potenciales y sus causas.

. Evaluar la necesidad de actuar para prevenir la ocurrencia de no conformidades.

. Determinar e implementar las acciones necesarias.

e  Registrar los resultados de las acciones tomadas.

. Revisar las acciones preventivas tomadas.
Informes de no conformidades: Se utilizara esta informacion enfocdndose en modificar las insatisfacciones del cliente externo e interno
e interviniendo en la produccion.
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Auditorias internas: Una persona que tenga conocimiento de la produccion de la empresa realizara una auditoria semestral para analizar
las conformidades y tomar medidas para las no conformidades como la correccién y prevencion de las falencias halladas.
Imperfecciones de los productos: Se analizara cual es la causa del problema en la produccién, si es una falla humana o una falla
mecénica para tomar medidas necesarias y corregirlas por medio del mantenimiento de las maquinas, si es una falla humana se
identificara por medio de rotacion de personal entre las areas del trabajo, a los cuales se le ofrecera charlas y capacitaciones para que
obtengan el conocimiento de los procesos y se concientice de realizar un trabajo de forma mas eficiente.
Revision por la direccion: Se utilizard los documentos archivados, para analizar los procesos y asi verificar las adversidades que se
encuentran en el drea y modificarlas por medio de estrategias.

RESPONSABLES

Gerente general.
Jefe de Sistemas de Gestién Ambiental.
Jefe de Talento Humano.
e Jefe de Planta y Produccién.
ANEXOS: Los Anexos de este procedimiento se encuentran en el Anexo 7.

5.5.4. Programa para la proteccion del medio ambiente

Es una responsabilidad corporativa tener buenas practicas ambientales asociadas al
cumplimiento de los requisitos establecidos por la NTC 1SO 14001: 2015, la cual brinda los
parametros para ligarlos a todos los procesos productivos, reduciendo los impactos ambientales y
cumpliendo de tal manera los requisitos legales y el compromiso ambiental.

Tabla 26. Procedimiento para la proteccion del medio ambiente

Nombre del documento Fecha de realizacion: 25/01/18 Version:
Procedimiento para la proteccién del medio ambiente Cddigo: HE — SGA — PRC 06 1
OBJETIVO

Contribuir con el desarrollo sostenible por medio de actividades donde se disminuya los impactos ambientales generados por Ladrillera
Helios S.A

ALCANCE
Este procedimiento se aplica para el Sistema de Gestion Ambiental de Ladrillera Helios S.A. y las actividades productivas relacionadas
tanto como operativas y administrativas.

DEFINICIONES

e Desarrollo sostenible: Satisfacer las necesidades actuales sin comprometer los recursos y posibilidades de las futuras
generaciones.

. Impactos ambientales: Efecto que produce una determinada accion humana sobre el medio ambiente en sus distintos
aspectos.

. Medio ambiente: Medio ambiente, conjunto de elementos abiéticos (energia solar, suelo, agua y aire) y biéticos (organismos
vivos) que integran la delgada capa de la Tierra llamada biosfera, sustento y hogar de los seres vivos.

. Minimizar: reducir el tamafio del impacto que es generado.

e  Reciclaje: Consiste en someter a una materia o un producto ya utilizado a un ciclo de tratamiento total o parcial para obtener
una materia prima o un nuevo producto.

e  Recursos naturales: Bienes materiales y servicios que proporciona la naturaleza sin alteracion por parte del ser humano; y
que son valiosos para las sociedades humanas por contribuir a su bienestar y desarrollo de manera directa (materias primas,
minerales, alimentos) o indirecta (servicios ecoldgicos indispensables para la continuidad de la vida en el planeta).

e  Sensibilizacion: Generar conciencia es decir el cambio de pensamiento a las personas sobre la importancia de preservar el
medio ambiente.

DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

e  Seimplementara un Plan de Educacion Ambiental con la finalidad de sensibilizar al personal de trabajo sobre la
problemética ambiental.

e  Sellevaré a cabo capacitaciones sobre residuos sélidos y peligrosos donde se les dara a conocer la debida clasificacion de
los residuos y el aprovechamiento de este.

e  Sellevara a cabo campafias de reciclaje, y se realizara carteles incentivando al cuidado del medio ambiente, ubicados en
lugares visibles y estratégicos de la empresa.

. Se ejecutara charlas sobre el ahorro y uso eficiente del agua y la energia.

. Se proporcionara a los colaboradores los conocimientos ambientales para que adopten buenas practicas ambientales, las
cuales se puedan desarrollar tanto dentro de las instalaciones de la empresa, como fuera de ella.

RESPONSABLES

Gerente general.
Jefe de Sistemas de Gestion Ambiental.
Jefe de Talento Humano.
e  Jefe de Planta y Produccion.
ANEXOS: Los Anexos de este procedimiento van en Anexo 8.
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5.5.5. Programa para la identificacion y evaluacion de los aspectos ambientales generados en
la empresa

Este procedimiento opera el control y seguimiento de los impactos ambientales
significativos que se identifican y evaltan dentro de la produccién de la empresa.

Tabla 27. Procedimiento para la identificacion y evaluacién de los aspectos ambientales
Nombre del documento Fecha de realizacion: 25/01/18 Version:
Procedimiento para la identificacion y evaluacion de los

: Cédigo: HE — SGA — PRC 07 1
aspectos ambientales generados en la empresa.
OBJETIVO
Identificar los aspectos ambientales significativos que genera la actividad productiva de la empresa.
ALCANCE
Este procedimiento se aplica para el Sistema de Gestion Ambiental de Ladrillera Helios S.A.
DEFINICIONES

e  Aspectos ambientales: Son las causas que producen la alteracién al medio ambiente.

Concienciacion: Accion y efecto de crear conciencia entre la gente acerca de un problema o fendémeno que se juzga

importante, tomar conciencia acerca de algo de interés o importancia.

Eficacia: Es una medida del resultado, hacer las cosas correctas.

Matrices: Metodologia con el cual se evalta la magnitud del impacto generado por la actividad productiva de la empresa.

Mejora continua: Es un concepto que pretende mejorar los productos, servicios y procesos.

Ponderacién: Es la calificacion que se le otorga a la magnitud del impacto analizado.

Produccion: Es la actividad econémica que aporta valor agregado por creacién y suministro de bienes y servicios, es decir,

consiste en la creacién de productos o servicios y, al mismo tiempo, la creacién de valor.

DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

. Se realizar un seguimiento de los aspectos ambientales generados por los procesos productivos.

. Se revisara los requisitos legales normativos de forma periédica con el fin de tener la base de datos actualizados y asi
cumplir con los requisitos exigidos por la ley.

. Se tendré en cuenta los procedimientos operativos necesarios para el control y la disminuciéon de los aspectos ambientales
derivados de sus actividades.

. Se revisara periédicamente los procesos productivos con el fin de identificar si existe algin procedimiento que cambiara,
generando nuevos impactos ambientales y un aumento en los mismos.

. Se inspeccionara el cumplimiento de los indicadores con el fin de identificar el comportamiento ambiental dentro de las
operaciones operativas.

RESPONSABLES

Gerente general.
Jefe de Sistemas de Gestion Ambiental.
Jefe de Talento Humano.
e  Jefe de Planta y Produccion.
ANEXOS: Los Anexos de este procedimiento van en Anexo 9.

5.5.6. Programa de gestion de residuos sélidos

Identificar la clase y tipo de residuos generados por las diferentes actividades de la
organizacion, teniendo en cuenta el manejo de los mismos y sobre todo la correcta disposicién final.

Tabla 28. Procedimientos gestion de residuos (reciclables, no reciclables y peligrosos)

Nombre del documento Fecha de realizacion: 25/01/18 Version:

Procedimientos gestion de residuos sdlidos (reciclables, P

no reciclables y peligrosos). Cislgee AlE EOA PREGE 1
OBJETIVO

Establecer el correcto manejo de los residuos soélidos, reciclables, no reciclables y peligrosos generados por medio de las actividades
productivas de Ladrillera Helios

ALCANCE
Este procedimiento se aplica para el Sistema de Gestion Ambiental de Ladrillera Helios S.A.
DEFINICIONES
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Clasificar: Ordenar o poner por clases o conjuntos de elementos con caracteristicas comunes.

Habito: Es hacer una misma cosa todo el tiempo sin esfuerzo alguno, es una accion automatica

Residuos peligrosos: Sélidos, liquidos y gases que contengan algunas sustancias que por su composicion, presentacion o
posible mezcla o combinacion puedan significar un peligro presente o futuro, directo o indirecto.

Residuos Reciclables: Es un proceso fisicoquimico o mecanico que consiste en someter a una materia o un producto ya
utilizado a un ciclo de tratamiento total o parcial para obtener una materia prima o un nuevo producto.

Residuos solidos: La basura es todo material considerado como desecho y que se necesita eliminar. La basura es un producto
de las actividades humanas al cual se le considera de valor igual a cero por el desechado.

DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

Se ejecutara capacitaciones por medio del personal que cuente con los conocimientos apropiados y pertinentes para llevar a
cabo con éxito, aclarando las posibles dudas que se puedan presentar en el transcurso de la capacitacion. Adicionalmente se
relacionard las consecuencias de no darle un manejo adecuado a los residuos que se generan diariamente por medio del
desarrollo de las diferentes actividades domésticas y productivas.

Se realizara carteles y folletos para que los colaboradores adquieran el conocimiento de la correcta clasificacion de los
residuos sélidos, reciclables y peligrosos.

Se realizard inspecciones periddicas con el fin de identificar las necesidades de los puntos ecolégicos en cuanto a
mantenimiento y limpieza, o si es el caso el cambio de los contenedores, esto se establece de tal manera ya que actualmente
Ladrillera Helios S.A. ya cuenta con los puntos ecoldgicos.

Se realizara actividades con el fin de incentivar a los colaboradores a reutilizar un producto que ha terminado su ciclo de vida.
El Sistema de Gestion Ambiental, se encargara de disponer los residuos aprovechables que fueron separados inicialmente en
la fuente de generacion.

RESPONSABLES

Gerente general.

Jefe de Sistemas de Gestion Ambiental.
Jefe de Talento Humano.

Jefe de Planta y Produccién.

ANEXOS: Los Anexos de este procedimiento van en Anexo 10y 11.

5.5.7. Programa para la mitigacion y correccién de impactos que se generan
Tabla 29.Procedimiento para la mitigacion y correccion de impactos que se generan
Nombre del documento Fecha de realizacion: 25/01/18 Version:
Procedimiento para la mlt_lggmon y correccion de impactos Codigo: HE — SGA — PRC 09 1
gue se generan por las actividades.
OBJETIVO

Implementar acciones para la disminucién y control de los impactos ambientales generados por las actividades y procesos de la empresa.

ALCANCE

Este procedimiento se aplicara a todos los procesos productivos de Ladrillera Helios S.A.

DEFINICIONES

Impacto Ambiental Potencial (IAP): Efecto ambiental positivo o negativo latente que ocasionaria la ejecucion de una
actividad, obra o proyecto sobre el ambiente. Puede ser preestablecido, tomando como base de referencia el impacto
ambiental causado por la generalidad de actividades, obras o proyectos similares, que ya se encuentran en operacion.
Ambiente. Conjunto de elementos naturales y artificiales o inducidos por el hombre que hacen posible la existencia y
desarrollo de los seres humanos y otros organismos vivos, los cuales interactiian en un espacio y tiempo determinado.
Reciclaje. El reciclaje es una tecnologia de las llamadas “al final del tubo”, es decir, se genera el desecho o la basura y
después se separa y trata de reutilizar. Los niveles de reciclaje son también una buena medida de la ineficiencia ya que mas
reciclaje significa que se estan recuperando materiales que de otra manera irian a la basura, pero a su vez es un indicador de
que se estan usando mas materiales.

Medidas de prevencion. Son obras o actividades encaminadas a prevenir y controlar los posibles impactos y efectos
negativos que pueda generar un proyecto, obra o actividad sobre el entorno humano y natural

Medidas de correccion. Son obras o actividades dirigidas a recuperar, restaurar o reparar las condiciones del medio ambiente

DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

Se identificaran los impactos ambientales por medio de la matriz de aspectos e impactos ambientales de forma periédica para
mayor control, siendo diligenciadas las matrices por el personal capacitado.

Una vez identificados los impactos ambientales, se revisara el cumplimiento del marco normativo legal y de ser nuevos
aspectos ambientales, se llevara a cabo la elaboracién de nuevos programas para mitigarlos y corregirlos.

Se evaluaré de forma periédica la afectacion de estos impactos teniendo en cuenta la magnitud Se disefiaran estrategias de
reduccién y control para los impactos ambientales mas significativos, realizando un seguimiento de forma mensual con el fin
de identificar el cumplimiento de los indicadores y metas propuestas en los diferentes programas.

Se disefiara y revisara de forma periodica el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo de los equipos,
maquinaria, instalaciones eléctricas e instalaciones estructurales, con el fin de evitar fugas o derrames de sustancias
contaminantes, accidentes de trabajo. Implementar una hoja de vida para equipo y/o maquinaria con el fin de llevar en una
base de datos el historial de cada equipo para conocer la vida Util y asi poder prever la reparacion o sustitucion de la maquinaria
y equipo, cuando sea requerida.

Realizar la implementacién de rutinas de limpieza y mantenimiento preventivo de cada equipo, maquinaria o instalacion, de
esta manera se hallaran las falencias que se deben corregir antes de que se averien.

50



. De no cumplirse con los objetivos, metas, e indicadores, se establecera medidas correctivas para compensar de forma efectiva
la ineficiencia de las actividades propuestas en los programas.

RESPONSABLES

. Gerente general.
e Jefe de Sistemas de Gestion Ambiental.
e  Jefe de Planta y Produccién.
ANEXOS: Los Anexos de este procedimiento van en Anexo 12.

5.6.Programa para la preparacion y respuesta ante emergencias

La preparacion y respuestas ante emergencias es importante tener el manejo y sobre todo
difundir la informacidn de dicho procedimiento a los colaboradores con el fin de que todo el personal
esté capacitado en caso de presentarse alguna emergencia.

Actualmente Ladrillera Helios S.A., cuenta con un procedimiento de Preparacion y
Respuesta ante Emergencias, el cual esta establecido en el instrumento ambiental PMA, este se ajusta
a las necesidades de la empresa teniendo en cuenta lo siguiente.

v/ La naturaleza de los procesos y sus composiciones a tratar, como lo son los quimicos,
liquidos, tanques de almacenamiento de combustibley maquinaria, tomando las medidas
correctivas en caso de derrames de combustible.

v' El tipo y escala mas probable de situacion de emergencia o accidente.

v Los métodos mas apropiados para responder ante un accidente o situacion de riesgo.

v’ Las acciones requeridas para minimizar los dafios ambientales.

v/ La mitigacion y acciones de respuesta a tomar para los diferentes tipos de accidentes o
situaciones de emergencia.

v La necesidad de procesos para una evaluacion posterior a un accidente para establecer e
implementar las acciones correctivas y acciones preventivas.

v Larealizacién de pruebas periddicas de procedimientos de respuesta antes las emergencias.

v’ Las rutas de evacuacion y punto de reunion.

Tabla 30. Procedimientos para un plan de emergencia y capacidad de respuesta.

Nombre del documento Fecha de realizacion: 25/01/18 Version:

Procedimientos para un plan de emergencia y capacidad de AP

respuesta, Cddigo: HE — SGA - PRC 10 1
OBJETIVO

Planificar las acciones a seguir para prevenir y minimizar los impactos producidos con la produccion, en casos de emergencia o de
incidentes medio ambientales.

ALCANCE
Este procedimiento se aplicara a todos los procesos productivos de Ladrillera Helios S.A.
DEFINICIONES

e  Emergencia: Situacion peligrosa, riesgosa o no deseada que requiere respuesta inmediata.

. Impacto ambiental: Es el efecto que produce una determinada accion humana o industrial sobre el medio ambiente en sus
distintos aspectos.

. Incendio: Es una ocurrencia de fuego no controlada que puede abrasar algo que no esta destinado a quemarse. Puede afectar
a estructuras y a seres vivos.

. Plan de emergencia: Procedimiento para identificar y responder a accidentes potenciales o situaciones de emergencia para
prevenir y reducir los impactos contra la salud de los colaboradores, que pueden estar asociados con ellos.

. Simulacros: Son una herramienta de gran utilidad para evaluar nuestra capacidad de respuesta ante un evento catastrofico ya
que colocan a la poblacién en riesgo en condiciones lo mas parecidas posibles a las calculadas en el evento al que se es
vulnerable.

e  Sismo: Un terremoto, también llamado seismo o temblor de tierra es una sacudida del terreno que se produce debido al choque
de las placas tectdnicas.

DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

En el PMA se encuentran las estrategias para estar preparados para cualquier eventualidad, se relaciona a continuacion los planes:
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Planes de contingencia, plan de en caso de incendio, instructivo de manejo de extintores y lucha contra incendios, plan en
caso de sismo, probabilidades de eventualidades ambientales en la zona, derrame de sustancias peligrosas, deslizamiento de
taludes, accidentes operacionales, rutas de evacuacion., simulacros, y planes para las eventualidades que se pueden
presentar en produccion.

RESPONSABLES

Gerente general.
Jefe de Sistemas de Gestion Ambiental.
Jefe de Talento Humano.
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6. SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL SGA

6.1. Formatos de evaluacion de desempefio

Ladrillera Helios S.A., se comprometi6 no solo con el cumplimiento normativo de los
requisitos legales aplicables vigentes, sino también con mejorar el desempefio ambiental por medio
del cumplimiento de los indicadores de gestion, arrojando la eficiencia de cada procedimiento y
programa del Sistema de Gestion Ambiental. Con la evaluacion y el respectivo seguimiento del
desempefio ambiental se garantiza un mayor control y disminucién de los impactos ambientales
generados por los procesos productivos operativos y administrativos.

Se plantean en los siguientes formatos para la evaluacion de desempefio de los requisitos
legales y los compromisos ambientales adquiridos:

Tabla 31. Evaluacion de Desempefio del Recurso Suelo.

Cdod.: HE - SGA - FR 01
Version 1
Fecha: 24/02/2018

EVALUACION DE DESEMPENO
FORMATO DE VERIFICACION

Componente Ambiental

Recurso Suelo

Requisito Legal

Ley 99 de 1993.

Permiso Ambiental

Resolucién 182 del 2011 otorgado por la Secretaria Distrital de Ambiente.

Relacione las medidas de
manejo o de control de
impactos ambientales

El PMA contiene los programas que permiten tener la reduccion, control y seguimiento de los diferentes
impactos ambientales generados por las actividades productivas de Ladrillera Helios S.A.

Programa de adecuacién morfolégica y estabilidad geotécnica.

Programa de manejo de aguas.

Programa de empradizacion, reforestacion y revegetalizacion.

Programa de manejo de residuos sélidos.

Programa de contaminacion atmosférica.

Programa de Gestién Social.

SR wWNE

Indicador

#de programas implementados

I. gestion = - * 100 = 100%
#total de programas existentes

#de programas cumpliendo parametros normativos

I.calidad = - -
#total de programas ambientales existentes

* 100 = 100%

Cumple

Sl NO

Observaciones:

Tabla 32.Evaluacion de Desempefio del Recurso Agua

EVALUACION DE DESEMPERO SedlES oAs R

FORMATO DE VERIFICACION ViR 4

Fecha: 24/02/2018

Componente Ambiental

Recurso Agua

Requisito Legal

Resolucion 3930 de 2010.

Permiso Ambiental

Resolucién 737 del 2015 otorgado por la Secretaria Distrital de Ambiente.

Relacione las medidas de
manejo o de control de
impactos ambientales

Desarenadores, filtros de chamote, piscinas o reservorios de sedimentacion.

#de PV con medidas control

I gestion = #de PV existentes * 100=100%
Indicador . #deP V cumpliendo parametros normativos
I.calidad = - * 100 = 100%
#total de PV existentes
PV: Punto de Vertimiento
Sl NO
Cumple

Observaciones:
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Tabla 33.Evaluacion de Desempefio del Recurso Aire

EVALUACION DE DESEMPENO
FORMATO DE VERIFICACION

Céd.: HE— SGA - FR 03

Version 1

Fecha: 24/02/2018

Componente Ambiental

Recurso Aire

Requisito Legal

Resolucién 6982 de 2011.

Permiso Ambiental

Resolucion 2242 del 2014 otorgado por la Secretaria Distrital de Ambiente.

Relacione las medidas de manejo

Recolector de particulas, filtros, deflectores C,COs, buitrones y separadores inerciales.

o de control de impactos
ambientales
Indicador #de cllimeneas medidas control
I. gestion = - - * 100 = 100%
#total de cllimenas existentes
. #de cllimeneas cumpliendo parametros normativos
I.calidad = - - * 100 = 100%

# total de c[limenas existentes

Cumple Sl NO

Observaciones:

Tabla 34.Evaluacion de Desempefio del Recurso Agua (Potable)

EVALUACION DE DESEMPENO
FORMATO DE VERIFICACION

Céd.: HE — SGA - FR 04

Version 1

Fecha: 24/02/2018

Componente Ambiental

Recurso Agua (Potable)

Requisito Legal

Mejorar el desempefio ambiental de la compafiia

Programa Ambiental

El Programa de Ahorro y Uso Eficiente del Agua — PUEAA

Relacione las medidas de manejo

Se establecen objetivos, metas e indicadores con el fin de reducir el consumo hidrico.

o de control de impactos
ambientales
Indicador #de contadores inspeccionados
1. gestion = 4 - * 100 = 100%
#total econtadores existentes
! i #de colaboradores capacitados 100 = 100%
= * =
-gestion #total de colaboradores ?
Cumple SI NO

Observaciones:

Tabla 35.Evaluacion de Desempefio del Recurso Aire — (Consumo Energético)

EVALUACION DE DESEMPENO
FORMATO DE VERIFICACION

Céd.: HE — SGA — FR 05

Version 1

Fecha: 24/02/2018

Componente Ambiental

Recurso Aire (Consumo Energético)

Requisito Legal

Mejorar el desempefio ambiental de la compafiia

Programa Ambiental

El Programa de Ahorro y Uso Eficiente de Energia Eléctrica — PAUEE

control de impactos ambientales

Relacione las medidas de manejo o de

Se establecen objetivos, metas e indicadores con el fin de reducir el consumo energético en
las &reas administrativas.

Indicador

#de contadores inspeccionados

I. ion = 100 = 1002
gestion #total de contadores existentes *100°=100%
| i #de colaboradores capacitados 100 = 100%
. = * =
gestion #total de colaboradores ?
. #de tecnologias implementadas
I. gestion = * 100 = 100%

#total de tecnologias programadas

# de equipos inspeccionados
# total de equipos

I. gestion =

Cumple

SI NO

Observaciones:
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Tabla 36.Evaluacion de Desempefio del Recurso Suelo (Cero Papel)

Céd.: HE — SGA — FR 06
Version 1

Fecha: 24/02/2018

EVALUACION DE DESEMPENO
FORMATO DE VERIFICACION

Componente Ambiental Recurso Suelo
Requisito Legal Mejorar el desempefio ambiental de la compafiia
Programa Ambiental Programa de Eficiencia Administrativa y Cero Papel — PEACP
Relacione las medidas de Se establecen objetivos, metas e indicadores con el fin de reducir las malas précticas del uso del papel,
manejo o de control de adoptando nuevos habitos para tener un uso mas eficiente.
impactos ambientales
Indicador #de impresoras modificadas
1. gestion = 7 Nt * 100 = 100%
#total de impresoras existentes
| i #de colaboradores capacitados 100 = 100%
. = * =
gestion #total de colaboradores ?
kg generados de papel
1. gestion = 99 bap « 100 = 100%
kg total es entregados al gestor
#de resmas de caiia de azicar
I. gestion = * 100 = 100%
#total de remas compradas
Cumple Sl NO

Observaciones:

6.2. Programa de Auditoria Interna

Realizar un control y seguimiento a la implementacion de las medidas cuantificables, de
los programas y procedimientos por medio de las auditorias internas programadas.

Tabla 37. Procedimiento para auditorias internas

Nombre del documento Fecha de realizacion: 25/01/18 Version:
Procedimiento para auditorias internas Codigo: HE — SGA — PRC 10 1
OBJETIVO

Revisar como se esta llevando la implementacion del Sistema de Gestion Ambiental, sus parametros y lineamientos, los cuales estan
asociados a las diferentes etapas de productivas, analizando las conformidades y no conformidades de los programas y procedimientos
del Sistema de Gestion Ambiental de la Ladrillera Helios S.A. para realizar una mejora continua constante.
ALCANCE
Este procedimiento aplica a todas las auditorias internas de los procesos productivos y administrativos los cuales estan directamente
ligados a los programas y procedimientos del Sistema de Gestion Ambiental de Ladrillera Helios S.A.
DEFINICIONES

e  Actividad productiva: Es un procedimiento que genera un beneficio ya sea econémico o social, por medio de un servicio o
producto.
Adversidad: Caracter contrario, desfavorable u opuesto que presenta algo.
Auditoria interna: Es un control de direccion que tiene por objeto la medida y evaluacion de la eficacia de los procesos.
Conformidad es la excelencia de un requisito.
Consonancia: Relacion de acuerdo o de correspondencia entre varias personas 0 cosas:
Corregir: Rectificar, enmendar los errores o defectos de algo.
Integridad de datos: la correccion y completitud de los datos en una base de datos.
No conformidad: Es el incumplimiento de un requisito.
Prevenir: Tratar de evitar o impedir que se produzca un dafio o peligro que se conoce con anterioridad.

DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

Elaboracién del Plan de Auditorias: Es importante resaltar la importancia de que el Plan de Auditorias se realice de forma anual, esto
con el fin de establecer de forma periddica el cumplimiento de los requisitos y/o requerimientos enmarcados bajo el Sistema de Gestion
Ambiental, teniendo en cuenta que el sistema estara sujeto a mejoras continuas y actualizaciones constantes.

El auditor interno, el equipo auditor o quien haga sus veces, debe estar ligado a una formacion permanente, obteniendo los conocimientos,
aptitudes y disciplinas requeridas para llevar a cabo sus responsabilidades de auditor, realizando el manejo econémico y eficiente de los
recursos. Adicionalmente el auditor interno debe revisar los sistemas establecidos para verificar el cumplimiento de lo indicado y que
pueden tener un impacto significativo en las operaciones e informes, determinando si el proceso, programa y procedimiento estan en
consonancia con los objetivos, metas e indicadores.

El equipo auditor elaborara el Plan de las Auditorias, siendo aprobado previamente por la Alta Gerencia, se relacionara los objetivos, el
alcance, los criterios de evaluacion, el procedimiento y la duracion de las auditorias. Ver Anexo 13.
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Programa de auditoria interna: Para llevar a cabo el Programa de Auditoria Interna, se tendra en cuenta los lineamientos establecidos
en cada programa y procedimiento a evaluar del Sistema de Gestién Ambiental, estableciendo asi las fechas acordadas por las partes
interesadas, los documentos, archivos, registros que deben presentarse a la hora de realizar la auditoria, pautando a su vez los tiempos
de receso. Ver Anexo 14.

Preparacion de auditoria: El responsable del Sistema de Gestion Ambiental encabezara el procedimiento para la preparacion de la
auditoria, recopilando junto con el equipo auditor la informacién necesaria y requerida para llevar a cabo dicha actividad: La parte o el
programa auditado debera presentar los informes de las auditorias realizadas y los registros de no conformidades. El equipo auditor
deberé realizar la revision de dicha informacion, identificando los aspectos mas relevantes que se tocaran en la auditoria y se especificara
entonces: Fecha, hora, area o programa a auditar, auditor o equipo auditor relacionando el orden cronoldgico.

Realizacion de la auditoria: De acuerdo a las fechas y horarios acordados inicialmente, se procede a realizar las visitas a las areas o
procedimientos auditados dispuestos en el Plan de Auditoria, los responsables de la actividad, proceso, procedimiento o programa,
proporcionaran la documentacion necesaria para llevar a cabo con éxito la actividad de la auditoria interna, identificando las mejoras a
realizar por medio de las no conformidades.

Elaboracion de informe de auditoria: Por cada auditoria interna realizada, se deberé presentar un informe donde se relacionan las
conformidades y las no conformidades identificadas en la auditoria, dentro del informe se deberan establecer las fechas donde se
presentaran el plan de acciones correctivas y preventivas que realizaran las areas o procesos relacionados. Cabe resaltar que los informes
de las auditorias deben ser facilitados para las préximas auditorias internas, de esta manera se evaluaran y/o revisara si se han llevado a
cabo los planes de acciones. VVer Anexol5

RESPONSABLES

Gerente general.

Jefe de Sistemas de Gestion Ambiental.
Jefe de Talento Humano.

Equipo auditor.

6.3. Programa de la revisién por la direccion

La revision por la alta direccion se lidera por medio del responsable del SGA, y el
personal que corresponda pertinente. Como resultado se entablan compromisos y acciones para
mejorar las condiciones, tomar acciones correctivas, preventivas y de mejora de acuerdo a los
procesos y procedimientos del SGA. Es responsabilidad de la alta direccion y el responsable del SGA
establecer y realizar seguimiento a los compromisos establecidos. Los compromisos quedan en acta
o informe de formato libre. Revision por la alta direccion se debe realizar con una frecuencia anual,
teniendo en cuenta las siguientes recomendaciones:

Tabla 38. Procedimiento para auditorias internas

REVISION RECOMENDACIONES

Necesidades y las . Revision y actualizacion del cumplimiento de las necesidades y expectativas expuestas en

Expectativas el Sistema de Gestion Ambiental.

Politica Ambiental . Retroalimentacion de Evaluacion Politica de Ambiental, y verificacion si requiere alguna
actualizacion.

Roles y Responsabilidades . Revision si requiere actualizacion de roles o responsabilidades en el organigrama del
Sistema de Gestion Ambiental.

Matriz de Impacto e  Tener el manejo y el conocimiento de los impactos ambientales generados por los procesos

Ambiental productivos de la organizacion, identificando los riesgos y oportunidades.

Requisitos Legales y Otros e  Conocer la informacién generada por las partes Interesadas, es decir por los entes de

Requisitos control.

Cumplimiento de la normatividad nacional vigente aplicable.

Analizar los objetivos, metas e indicadores de los programas del SGA.

Generar las comunicaciones pertinentes.

Analizar los indicadores de Gestion.

Conocer los informes de acciones correctivas y preventivas.

Revisar los resultados de eficacia y eficiencia.

Tener el conocimiento de los resultados de los informes de las auditorias internas y
externas con el fin de realizar las respectivas revisiones de las no conformidades.
Realizar seguimiento a los compromisos generados en revisiones anteriores.
Mejoras e  Tomar decisiones encaminadas a las oportunidades de mejora continua.

. Revision de oportunidades de Mejora.

Objetivos Ambientales
Control Operacional

Evaluacion de Desempefio

Programa de Auditoria
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6.4. Programa de mejoras

Las oportunidades de mejora se dan por medio de la identificacion de procesos o
procedimientos que se encuentran teniendo falencias, perjudicando el cumplimiento de objetivos,
metas e indicadores, por tal razon es importante establecer un procedimiento con el fin de plantear
acciones correctivas para atender dichas no conformidades del Sistema de Gestion Ambiental.
Procedimiento de no conformidades, acciones correctivas y preventivas.

Tabla 39. Procedimiento de no conformidades, acciones correctivas, preventivas y de mejora

Nombre del documento Fecha de realizacion: 25/01/18 Version:
Procedimiento de no conformidades, acciones correctivas, Codigo: HE — SGA — PRC 11 1
preventivas y de mejora

OBJETIVO

Establecer lineamientos que permitan poner en marcha los planes de acciones para atender las no conformidades, realizando un
seguimiento a las acciones preventivas y correctivas que se puedan presentarse el desarrollo de las diferentes actividades y/o
procedimientos que estan enmarcados bajo el Sistema de Gestion Ambiental de la Ladrillera Helios S.A.
ALCANCE
Este procedimiento aplica a todos los procesos productivos y administrativos los cuales estan directamente ligados a los programas y
procedimientos del Sistema de Gestiéon Ambiental de Ladrillera Helios S.A.
DEFINICIONES
e  Accion correctiva: Una accion correctiva es una accién tomada para eliminar las causas de una no conformidad detectada u

otra situacion indeseable. Es diferente a “Correccion” mediante la cual sélo se elimina o repara la no conformidad detectada,

no su causa.

e Accion de mejora: Accion tomada para mejorar la eficacia, eficiencia o efectividad de los procesos.

e Accion preventiva: Una accién preventiva es una accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad potencial u
otra situacion potencialmente indeseable. Se diferencia de la accidn correctiva en que para realizarla no es necesario que se
haya presentado ninguna no conformidad.

Conformidad Es la excelencia de un requisito.
Correccion: Modificacion que se hace en una cosa 0 a una persona para corregir sus faltas, errores, defectos o imperfecciones.
No conformidad: Es el incumplimiento de un requisito.
Requisito: Necesidad o expectativa establecida, generalmente implicita u obligatoria.

DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO
Identificar las no conformidades: De acuerdo a las auditarias internas realizadas, se identifican las posibles mejoras que se pueden
establecer por medio de acciones de correctivas y preventivas, sin embargo estas quedaran registradas como No Conformidades en los
formatos con el fin de llevar la trazabilidad y el seguimiento de las mismas, involucrando todas las partes interesadas. La identificacion
de las No conformidades se realiza por medio del seguimiento del control operacional y el resultado de obtenido en el desarrollo de las
auditorias internas o externas las cuales quedan registradas en los informes de auditoria.
Andlisis de las causas de las No Conformidades: Las No Conformidades, se dan por el incumplimiento a los lineamientos establecidos
en los requisitos de la politica, los procedimientos, programas, manuales y otros documentos que estén enmarcados en el Sistema de
Gestion ambiental, dicho proceso debe quedar registrado en el Formato establecido para tener el control y el seguimiento de la
eventualidad presentada. Con el fin de establecer las acciones preventivas dirigidas a la reduccion de las causas y acciones que pueden
Ilegar a ser observas a la generacion de las No Conformidades, es importante controlar y documentar con el fin de tener un mayor
seguimiento.
Establecimiento de las acciones correctivas: Las No Conformidades se generan y se registran con el fin de eliminar la causa que ha
generado la novedad, para ello las acciones correctivas se llevaran a cabo por medio de los responsables, los cuales ejecutaran y
gestionaran las soluciones por medio de diferentes actividades que permitan darle solucién a la No Conformidad. En el Informe de
Auditoria Interna queda estipulado las fechas para presentar las soluciones de las No Conformidades por medio de Acciones Correctivas,
de no ser resueltas con éxito se volvera a realizar el respectivo analisis del problema con el fin de identificar y hallar la accién més
pertinentes para darle solucion efectiva a la No Conformidad.
Verificacion del cierre de acciones: Se revisara si las No Conformidades fueron resueltas, evaluando si las acciones dieron solucion a
las oportunidades de mejora presentadas, de no ser asi, se implementaran nuevas acciones correctivas, dejando el antecedente registrado
en el formato.
Accién de mejora: Las acciones de mejora son estructuradas bajo las necesidades identificadas de las posibles oportunidades de mejora
a los diferentes procedimientos, programas y de mas procesos que estén enmarcados en el Sistema de Gestion Ambiental, el plan de
accion de mejora deberd ser establecidas bajo propuestas, teniendo en cuenta y relacionando los costos, los tiempos proyectados de la
implementacion, realizando el respectivo seguimiento y control con el fin de revisar el cumplimiento de las necesidades planteadas
inicialmente.

RESPONSABLES

Gerente general.
Jefe de Sistemas de Gestion Ambiental.
Jefe de Talento Humano.
. Equipo auditor.
ANEXOS: Los Anexos de este procedimiento van en Anexo 16.
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7. CONCLUSIONES

Se estructurd un Sistema de Gestion Ambiental aplicado a los procesos productivos de
Ladrillera Helios S.A., teniendo en cuenta los lineamientos y parametros expuestos en laNTC
ISO 14001:2015, la ejecucion de dicho sistema aportara la reduccion y control de los
impactos ambientales, el cumplimiento legal de la normativa ambiental vigente aplicable,
reconocimiento de sus clientes e incrementos en las ventas por nuevas alianzas con empresas
que estén en busqueda de proveedores con productos mas amigables con el medio ambiente.

Se realizo el diagnostico ambiental con el fin de identificar la situacion ambiental de la
empresa, identificando los aspectos e impactos ambientales que se generan por los procesos
productivos en la fabricacion de ladrillos siendo los mas significativos la contaminacion del
suelo, del aire, y el agotamiento de los recursos naturales. Ladrillera Helios S.A., cuenta
actualmente con los permisos ambientales necesarios para llevar a cabo sus procesos
productivos, los instrumentos ambientales permiten controlar los impactos mas
significativos, sin embargo es necesario realizar una articulacion con el Sistema de Gestion
Ambiental, realizando una alineacion entre los procesos y procedimientos que tienen
injerencia con los componentes y los instrumentos ambientales.

Se formul6 una politica ambiental y unos objetivos ambientales donde la organizacion se
compromete desde la alta gerencia, hasta el personal operativo a minimizar y controlar los
impactos ambientales generados en los procesos productivos. Adicionalmente se
estructuraron objetivos, metas e indicadores ambientales de los programas de ahorro y uso
eficiente de energia, agua y cero papel, con el fin incrementar el desempefio ambiental de
Ladrillera Helios S.A., que aunque no son sus impactos mas significantes se evidencia por
medio de la revision inicial y la matriz de evaluaciéon de impacto ambiental que es una
oportunidad de mejora para la organizacion.

Se plantearon los siguientes procedimientos: Comunicacion interna y externa, toma de
conciencia, documentacion, compras y evaluacién de proveedores, tratamiento de acciones
correctivas y preventivas, proteccion del medio ambiente, identificacion y evaluacién de los
aspectos ambientales, gestion de residuos, mitigacion y correccion de impactos, esto con el
fin de establecer un control ambiental en la organizacion por medio del cumplimiento de los
objetivos, metas e indicadores.

Se establecieron formatos de evaluacion de desempefio para de verificar la eficiencia y el
cumplimiento de los componentes ambientales: agua, aire y suelo, incluyendo los programas
de ahorro y uso eficiente del agua, la energia y la eficiencia administrativa y cero papel.
Adicionalmente se estructuraron mecanismos de seguimiento y evaluacion para verificar el
progreso del Sistema de Gestibn Ambiental, esto por medio de procedimientos para la
ejecucién de las auditorias internas, la revisién por la direccion y el procedimiento de no
conformidades, acciones correctivas, preventivas y de mejora.
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8. RECOMENDACIONES

Ladrillera Helios S.A. debe comprometerse a implementar los requisitos y parametros de la
NTC ISO 14001:2015,realizando el proceso para solicitar la acreditacion, certificando el
Sistema de Gestion Ambiental, obteniendo reconocimiento y competitividad ante el mercado,
por lo tanto se ampliard las demandas del producto y se incrementaran sus ingresos
economicos.

En el 2020 se debe realizar la actualizacion del instrumento ambiental — PMAde acuerdo a la
prérroga de la concesion minera, se recomienda realizar el proceso de transicion alineando
los programas y procedimientos, incluyendo la codificacion de la documentacion que se
utilizan documentar todos los procesos de los cuales hacen participe en el Sistema de Gestion
Ambiental.

Por otro lado se recomienda realizar la integracion de los 3 sistemas que actualmente se
encuentran en la organizacion, Sistema de Calidad, Sistema de Seguridad y Salud en el
Trabajo y Sistema de Gestion Ambiental, alineando los procesos para realizar una
certificacion de un Sistema de Gestién Integrado.

Se recomienda realizar la consolidacion de datos de generacion de residuos generados y
entregados a los gestores por medio de formatos de seguimiento donde se incluya tipo de
residuo, fecha de entrega, cantidad en kg, gestor recibido y en caso de los residuos peligrosos
incluir el N° de acta emitida.

Realizar revision de la matriz legal de forma periddica con el fin de tener las bases de datos

actualizadas, dando cumplimiento de los pardametros y requerimientos emitidos por la
autoridad ambiental correspondiente.
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ANEXO 1. FICHAS DE PROGRAMAS ADAPTADAS DEL INSTRUMENTO
AMBIENTAL

Programa de Adecuacion Morfol6gica y Estabilidad Geotécnica

HE — SGA —
PRC Fl 01 LADRILLERA HELIOS S.A.
Version 1 - -
Fecha: PROGRAMA DE ADECUACION MORFOLOG|CA Y ESTABILIDAD
10/01/2018 GEOTECNICA

OBJETIVO
Evitar el agotamiento del recurso del suelo en la zona explotada.

INDICADOR |

Los indicadores establecidos son:
Alto, ancho, angulo de taludes y bermas temporales.
Alto, ancho, angulo de taludes y bermas permanentes

ETAPA

CONSTRUC

CION OPERACION POST.OPERATIVA
TIPO DE MEDIDA
Prevencion Restauracion
Mitigacion X Compensacion
Control Recuperacion X

ACCIONES A DESARROLLAR
* Disefio minero: Los taludes temporales de explotacién, deberan conformarse con alturas de 10 a
12 my en la berma un ancho minimo de 6 m.
* Control de aguas de escorrentia.
* Actualizacion topogréfica.
* Amojonamiento de linderos.

RESPONSABLE DE LA EJECUCION |

Sistema de Gestién Ambiental en Apoyo de la Alta Gerencia.

CUANTIFICACION Y COSTOS

ACTIVIDAD VALOR UNITARIO VALOR ANUAL

Acompafiamient
0 geotécnico al
proceso de $1.200.000,00 $ 14.400.000,00
explotacion
(Geoblogo):

Actualizacion

Topogréfica $7.000.000,00 $7.000.000,00

TOTAL $ 21.400.000,00




Programa Manejo de Aguas

HE - SF(IB'S\Z_ PRC LADRILLERA HELIOS S.A.
Version 1
Fecha: PROGRAMA MANEJO DE AGUAS
10/01/2018
. ________________OBJETIVO

INDICADOR |

* Seguimiento a calidad del agua.
* Mantenimiento a estructuras hidraulicas.
* Inspeccion a canales, desarenadores y reservorios.

ETAPA

COCN:ISA'SUC OPERACION POST.OPERATIVA

TIPO DE MEDIDA

Prevencion X Restauracion

L, Compensaci
Mitigacion X P
on

Recuperacio
Control X P

n
ACCIONES A DESARROLLAR

* Inspecciones a canales, desarenadores y reservorios.

* Mantenimiento y limpieza a estructuras hidraulicas (Cunetas, desarenadores y reservorios)

* Seguimiento a calidad del agua: Determinacion de pH en reservorios y caracterizacion de aguas
con laboratorio Interno.

* Caracterizacion de aguas en laboratorio externo.

* Limpieza de Trampas de Grasas

RESPONSABLE DE LA EJECUCION |

Sistema de Gestion Ambiental en Apoyo de la Alta Gerencia.

CUANTIFICACION Y COSTOS

ACTIVIDAD \ VALOR UNITARIO VALOR ANUAL
Monitoreo por
laboratorio $ 12.000.000,00 $ 12.000.000,00
externa
Limpieza de
Trampa de $ 1.800.000,00 $ 1.800.000,00
Grasas
(P;p;;?grgir?aiol) $ 45.000,00 $ 270.000,00
TOTAL $ 14.070.000,00




Programa de Empradizacion y Revegetalizacion
HE - SGA - LADRILLERA HELIOS S.A
PRC FI 03 o
Version 1
Fecha: PROGRAMA DE EMPRADIZACION Y REVEGETALIZACION
10/01/2018

OBJETIVO

Favorecer el suelo contra las acciones erosivas del agua de escorrentia y los vientos.
Promover la cobertura vegetal promoviendo el crecimiento paisajistico (flora y fauna)

INDICADOR

*Areas empradizadas m#/afio.
* NUmero de especies sembradas.
* Areas reforestadas y/o revegetalizadas m2/afio

ETAPA

CONSTRUCCION OPERACION POST.OPERATIVA
./ x| X |
TIPO DE MEDIDA |
Prevencion Restauracion
Mitigacion X Compensacion X
Control Recuperacion

ACCIONES A DESARROLLAR |

* Conformacién de la capa fértil del suelo: Por medio de la reposicion de la capa fértil donde fue
retira, donde ya fue alcanzando su conformacién final (Bermas y taludes), concluyendo la actividad
minera con la siembra de cespeddn de pasto.
* Inspecciones y mantenimiento en tiempos de verano e invierno.
* Siembra de especies nativas.
* Inspeccion y mantenimiento en las areas empradizadas y revegetalizadas (Plateo, Fertilizacion,
Riego, Replante y Control Biosanitario)

RESPONSABLE DE LA EJECUCION

Sistema de Gestién Ambiental en Apoyo de la Alta Gerencia.

CUANTIFICACION Y COSTOS

. . VALOR
ACTIVIDAD Unidad Cantidad UNITARIO VALOR ANUAL

A 2
Cespedon m 200 $ 800.000,00 $8.000.000,00
Tierra Negra
Abonada Und 1000 $ 300.000,00 $ 1.800.000,00
Semilla de Und $ 80.000,00 $8.000.000,00
pasto 1
Estacas Und 850 $ 1.000,00 $ 850.000,00
Riego Und 30 $ 37.000,00 $1.110.000,00
Plantas Und 500 $5.000,00 $ 2.500.000,00
Fertilizacion Und 300 $ 3.000,00 $ 900.000,00
TOTAL $ 23.160.000,00




Programa de Contaminacion Atmosférica
HE — SGA —PRC F1 04 LADRILLERA HELIOS S.A.

Version 1 : =
ersion PROGRAMA DE CONTAMINACION ATMOSFERICA
Fecha: 10/01/2018

Reducir la emision de material particulado y los gases generados por los procesos productivos de
Ladrillera Helios S.A.

INDICADOR |

* Numero de riegos ejecutados.

* % Azufre en combustible utilizado.
* NUmero de mantenimientos realizados a los equipos y la maquinaria.
* Cumplimiento de los parametros de los estudios Isocinéticos.

ETAPA

CONSTRUCCION OPERACION POST.OPERATIVA

I - S

TIPO DE MEDIDA

Prevencién X Restauracion
Mitigacion X Compensacion
Control X Recuperacion

ACCIONES A DESARROLLAR

* Humectacion de materia prima.

* Control de emisiones en pilas de almacenamiento
* Control de velocidad y humectacion de vias

* Mantenimiento de vehiculos

* Continuar con el carpado de vehiculos

* Caracterizacion del combustible (Carbon).

* Control de emisiones.

* Estudios Isocinéticos.

* Deflectores de CaCO3.

* Mantenimiento a Vehiculos y maquinaria amarilla.
* Limpieza de los sistemas de control del Horno.

RESPONSABLE DE LA EJECUCION

Sistema de Gestion Ambiental en Apoyo de la Alta Gerencia.

CUANTIFICACION Y COSTOS

ACTIVIDAD Unidad Cantidad UI\\I/IIA'\I'ITA(I)?F\I’O VALOR ANUAL
Humectacion de vias m?3 50 $ 37.000,00 $ 1.850.000,00
Aspersores 1 60 $2.000,00 $ 60.000,00
Monitoreo Isocinéticos | Und 1 $ 33.000.000,00 $ 33.000.000,00
Caracterizaclon del | yng | | $370.00000 $4.440.000,00
Deflectores CaCO3 Und 50 $ 25.000,00 $1.250.000,00

TOTAL $ 40.600.000,00




Programa de Gestion Integral de Residuos

HE - SGA _ PRC
F105 LADRILLERA HELIOS S.A.
Version 1
Fecha: j
10/0112018 PROGRAMA DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS

OBJETIVO

* Controlar los residuos solidos generados dandole un aprovechamiento y/o una disposicion final
segun corresponda su clasificacion, previniendo la contaminacion de los residuos.

INDICADOR

* Produccidn total de residuos ordinarios kg/ Produccion total de residuos generados kg.
* Produccidn total de residuos especiales kg

ETAPA

CONSTRUCCION | OPERACION POST.OPERATIVA

. x| |
TIPO DE MEDIDA

Prevencion X Restauracion
Mitigacion X Compensacion
Control X Recuperacion

ACCIONES A DESARROLLAR

* Inspecciones en la generacion de residuos.

* Aprovechamiento de contendedores para ser utilizados como puntos ecoldgicos en las plantas de
extrusion.

* Capacitacion de la correcta clasificacion de los residuos.

* Almacenamiento de los residuos aprovechables, peligrosos y especiales.

* Disponer los residuos garantizando que los gestores tengan licencias ambientales para la correcta
disposicion final.

RESPONSABLE DE LA EJECUCION |

Departamento de Gestion Ambiental en Apoyo de la Alta Gerencia.

CUANTIFICACION Y COSTOS

ACTIVIDAD ‘ VALOR UNITARIO VALOR ANUAL
Mantenimiento
del area de $ 1.000.000,00 $ 1.000.000,00

almacenamiento
Disposicion de
residuos $ 1.950.000,00 $ 1.950.000,00
peligrosos.

TOTAL $ 2.950.000,00




Programa de Gestion Social
HE — SGA — PRC FI 06
Version 1

Fecha: 10/01/2018 PROGRAMA DE GESTION SOCIAL

OBJETIVO |

Llevar a cabo jornadas de capacitaciones y jornadas de sensibilizaciones de las acciones de manejo
ambiental ejecutadas por Ladrillera Helios S.A.

INDICADOR |

LADRILLERA HELIOS S.A.

* NUmero de conferencias efectuadas.

* NUmero de personas capacitadas.

* Numero de conferencias ejecutadas con la comunidad.
Numero de comunicaciones gestionadas con la comunidad.
* Inversion social realizada de forma anual.

* Numero de trabajadores nuevos residentes en la zona.

ETAPA

CONSTRUCCION OPERACION POST.OPERATIVA

TIPO DE MEDIDA

Prevencion X Restauracion
Mitigacion Compensacion
Control Recuperacion

ACCIONES A DESARROLLAR

* Realizar induccidn al personal en términos ambientales.

* Capacitar a los colaboradores en la correcta clasificacion de los residuos.

* Capacitar a los colaboradores sobre los a veces y las actividades ejecutadas durante el afio.

* Capacitar a los colaboradores sobre el plan de contingencia.

* Apoyo a la comunidad, por medio de donaciones de producto (ladrillos) a la comunidad de
influencia.

* Informacién y comunicacion con la comunidad, actividad ejecutada dos veces al afio.

* Se tendra en cuenta en la contratacién de mano de obra no calificada, incentivando el crecimiento
de la comunidad directa de influencia.

RESPONSABLE DE LA EJECUCION ‘

Departamento de Gestion Ambiental en Apoyo de la Alta Gerencia.

RESPONSABLE DE LA EJECUCION

Sistema de Gestion Ambiental en Apoyo de la Alta Gerencia.

CUANTIFICACION Y COSTOS

ACTIVIDAD ‘ VALOR UNITARIO VALOR ANUAL ‘
Ayudas audiovisuales $ 200.000,00 $ 2.400.000,00
Papeleria $ 50.000,00 $  600.000,00
Refrigerios $ 150.000,00 $1.800.000,00
Material informativo $ 300.000,00 $ 600.000,00
TOTAL $5.400.000,00




PROGRAMA

ACTIVIDADES

ANEXO 2. CRONOGRAMA DE PROGRAMAS

ACTIVIDADES DETALLADAS

RESPONSABLES DE LA
ACTIVIDAD

CRONOGRAMA DE EJECUCION

ENERO

PROGRAMA DE
ADECUACION
MORFOLOGICA Y
ESTABILIZACION
GEOTECNICA

* Disefio minero

Seguimiento al diseio Minero

Entrega informe visita

Jefe del Sistema de Gestion
Ambiental y Gedlogo

JuLio

* Control de aguas de escorrentia.

Matenimiento a las cunetas en obra natural

Jefe del Sistema de Gestion
Ambiental

* Actualizacion topogréfica

Levantamiento topogrfico

+ Amojonamiento de linderos.

Instalacion y/o mantenimientos

Topografos

Evaluacién e Inspecciones de zonas de explotacion

Inspeccion a movimientos

Seguimiento a bermas y taludes

Mantenimiento a minas.

Ambiental y Gedlogo

PROGRAMA DE MANEJO DE
AGUAS

Inspeccion de estructuras hidraulicas

Inspeccion y/o a cunetas en frentes minero

Inspeccion a cunetas interas

Inspeccion a Desarenadores

Inspeccion a Piscinas de Sedimentacion

Mantenimiento de estructuras hidraulicas

Limpieza y mantenimiento a cunetas en frentes
minero

Limpieza y mantenimiento a cunetas intemas

Limpieza y mantenimiento a Desarenadores

Limpieza y mantenimiento a Piscinas de

Cambio de Filtros de chamote

Seguimiento a Calidad de Agua

Caracterizacion de aguas con laboratorio Externo

Determinacién de pH en Reservorios.

Auxiliar G. Ambtal; Asist. G
Ambtal y Jefe del Sistema de
Gestion Ambiental

PROGRAMA
EMPRADIZACION,
REFORESTACION Y

REVEGETALIZACION

Empradizacion

Riego en dreas empradizadas.

Poda y mantenimiento a areas empradizadas.

Inspeccion y seguimiento a zonas empradizadas

Revegetalizacion

Riego en areas revegetalizadas.

Poda, plateo y replante en areas revegetalizadas.

Inspeccion y seguimiento a zonas revegetalizadas

Auxiliar G. Ambtal; Asist. G.

PROGRAMA DE
CONTAMINACION
ATMOSFERICA

Seguimiento a mantenimiento de vehiculos.

Control de documentos legales de los vehiculos
(camiones y volquetas).

Control de Combustible

Envio de muestras a laboratorio

Asist. G. Amb.
Aux. G. Ambtal

Control de Material Particulado en Ductos

Limpieza de buitrones

Limpieza de Ductos Centrales

Limpieza de ductos Conectores

Mantenmiento, impieza y adecuacion de deflectores|
en Hornos

Jefe de Obra Civil - Jefe G,
Ambtal

Control de Permiso de Emisiones

Toma de muestras y Andlisis

Laboratorio Externo - Jefe G.
btal

PROGRAMA DE MANEIO
INTEGRAL DE RESIDUOS.

Manejo de Residuos Sélidos Ordinarios

Seguimiento a clasificacion de Residuos Solidos
Ordinarios.

Asist. G. Amb.
Aux. G. Ambtal

Mantenimiento al area de almacenamiento de
residuos ordinarios.

Mantenimiento de contenedores para el manejo de los

Auxiliar de Mantto Ambtal

Manejo de Residuos Especiales

Seguimiento a manejo de Residuos peligrosos y.
aceite usado

Asist. G. Amb.
Aux. G. Ambtal

Mantenimiento de contenedores para el manejo de
residuos peligrosos y aceite usado.

Auxiliar de Mantto Ambtal, Jefe

, de Obra Civil

Inimiento al area de almacenamiento de residuos peli
Revision ficencias ambientales y 1egistio de ASiSL G. Amb.
vigentes de dispositores finales y Aux. G. Ambta




ANEXO 3. FORMATO PARA LA TOMA DE CONCIENCIA AMBIENTAL

FORMATO COMUNICACION INTERNA Y EXTERNA
REGISTRO TOMA DE CONCIENCIA AMBIENTAL
CAPACITACIONES

Codificacion HE —
SGA -FR 07

Version: 01

Fecha: 10/01/2018

NOMBRE DE LA
CAPACITACION

CONFERENCISTA

FECHA DURACION

REGISTRO DE ASISTENCIA

:|\
m

NOMBRE Y N° DOCUMENTO
APELLIDOS

FIRMA

ol ool N ol M w| N RZ

[E=N
o

=
=

12

OBSERVACIONES:

RESPONSABLE REVISADO
NOMBRE Y NOMBRE Y
APELLIDOS APELLIDOS
CARGO CARGO
FIRMA FIRMA




ANEXO 4. FORMATO LA COMUNICACION INTERNA Y EXTERNA

FORMATO COMUNICACION INTERNA Y EXTERNA

Codificacion HE —
SGA -FR 08

Version: 01

Fecha: 10/01/2018

NOMBRE DE LA
ACTIVIDAD
EJECUTADA

FECHA DE ENTREGA

DESARROLLO DE LA
ACTIVIDAD
EJECUTADA

OBSERVACIONES:

RESPONSABLE REVISADO
NOMBRE Y NOMBRE Y
APELLIDOS APELLIDOS
CARGO CARGO
FIRMA FIRMA




ANEXO 5. FORMATO DE CONTROL DOCUMENTAL

FORMATO CONTROL DOCUMENTAL

Codificacion HE — SGA —
FR 09

Version: 01

Fecha: 10/01/2018

NOMBRE DE CODIGO:
FORMATO ANTIGUO

VERSION FECHA:
PROCESO RELACIONADO

NOMBRE DE CODIGO:
FORMATO NUEVO

VERSION FECHA:
¢POR QUE SE ]

GENERO EL CAMBIO

DEL FORMATO?

PROCESO RELACIONADO

RESPONSABLE REVISADO
NOMBRE Y NOMBRE Y
APELLIDOS APELLIDOS
CARGO CARGO
FIRMA FIRMA




ANEXO 6. FORMATO PARA LA EVALUACION DE LOS PROVEEDORES

FORMATO PARA LA EVALUACION DE LOS
PROVEEDORES

Codificacion HE — SGA -FR 10

Version: 01

Fecha: 10/01/2018

FECHA DE LA EVALUACION
DEL PROVEEDOR

EVALUACION LLEVADA A
CARGO POR EL
COLABORADOR:

AREA RESPONSABLE DE LA
EVALUACION

SERVICIO O PRODUCTO
PRESTADO

NOMBRE DEL PROVEEDOR

NIT.

POLITICAS AMBIENTALES
DEL PROVEEDOR

Tipo de proveedor (habitual o
nuevo).

INSUMOS - MATERIA PRIMA
DEL PRODUCTO

¢COMO CONTROLAN SUS
ASPECTOS E IMPACTOS
AMBIENTALES?

Sl NO
CUENTAN CON UN SISTEMA
DE GESTION AMBIENTAL ¢Esta Certificado?
Sl NO
Sl NO
¢REQUIEREN LICENCIAS
AMBIENTALES — -
¢Especifique cuales?
Sl NO

REQUERIMIENTOS PERMISOS
AMBIENTALES ESPECIFICOS

¢Especifique cuales?

OBSERVACIONES:

RESPONSABLE REVISADO
NOMBRE Y NOMBRE Y
APELLIDOS APELLIDOS
CARGO CARGO
FIRMA FIRMA




ANEXO 7. FORMATO DE TRATAMIENTO DE ACCIONES CORRECTIVAS Y

PREVENTIVAS

FORMATO PARA TRATAMIENTO DE ACCIONES
CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

Codificacion HE — SGA - FR 11

Versién: 01

Fecha: 10/01/2018

NOMBRE DEL PROCESO
AUDITADO

FECHA

AUDITORIA
(marque con una X)

ACCION PREVENTIVA

ACCION CORRECTIVA

NO CONFORMIDADES
HALLADAS

SE IMPLEMENTARA ¢QUE
ACCION? (margue con una X)

ACCION PREVENTIVA

ACCION CORRECTIVA

ACCION CORRECTIVA /
PREVENTIVA
IMPLEMENTADA

FECHA DEL INICIO DE
ACCION CORRECTIVA/
PREVENTIVA
IMPLEMENTADA

FECHA FINAL DE ACCION
CORRECTIVA/
PREVENTIVA
IMPLEMENTADA

OBSERVACIONES:

RESPONSABLE REVISADO

NOMBRE Y APELLIDOS NOMBRE Y APELLIDOS
CARGO CARGO

FIRMA FIRMA




ANEXO 8. FORMATO PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE

FORMATO PARA PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE

Codificacion HE — SGA —
FR 12

Versién: 01

Fecha: 10/01/2018

NOMBRE DE LA
ACTIVIDAD

OBJETIVO DE LA
ACTIVIDAD

FECHA

OBSERVACIONES:

RESPONSABLE REVISADO
NOMBRE Y NOMBRE Y
APELLIDOS APELLIDOS
CARGO CARGO
FIRMA FIRMA




ANEXO 9. FORMATO IDENTIFICACION Y EVALUACION DE LOS ASPECTOS
AMBIENTALES

FORMATO PARA IDENTIFICACION Y Codificacion HE — SGA ~FR 13
EVALUACION DE LOS ASPECTOS AMBIENTALES Version: 01
GENERADOS Fecha: 10/01/2018
REVISION DE
MARCO
CUMPLE

NORMATLIVO aghae OBSERVACIONES

DECRETOSy
RESOLUCIONES SI NO

OBSERVACIONES:

RESPONSABLE REVISADO
NOMBRE Y NOMBRE Y
APELLIDOS APELLIDOS
CARGO CARGO
FIRMA FIRMA




ANEXO 10. FORMATO GESTION INTEGRAL DE LOS RESIDUOS PELIGROSOS

FORMATO GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS PELIGROSOS

Codificacion HE — SGA - FR 10

Version: 01

Fecha: 10/01/2018

N°

PROMDIO DE
TIPO | CANTIDAD ) Ne Ne DISPOSITOR | CERTIFICADO | CANTIDAD

FECHA | REsIDUO kg GENERACION | MOVILIZADOR | ‘\aniFiESTO | FACTURA | YALOR FINAL DISPOSICION | CERTIFICADA

9 FINAL

OBSERVACIONES:

RESPONSABLE REVISADO

NOMBRE Y NOMBRE Y

APELLIDOS APELLIDOS

CARGO CARGO

FIRMA FIRMA




ANEXO 11. FORMATO GESTION INTEGRAL DE LOS RESIDUOS APROVECHABLES

FORMATO GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS APROVECHABLES

Codificacion HE — SGA -FR 14

Version: 01

Fecha: 10/01/2018

TIPO DE N° o ACTA CERTIFICADO
FECHA RESIDUO MOVILIZADOR MANIEIESTO N° FACTURA VALOR EMITIDA kg
OBSERVACIONES:
RESPONSABLE REVISADO
NOMBRE Y NOMBRE Y
APELLIDOS APELLIDOS
CARGO CARGO
FIRMA FIRMA




ANEXO12. FORMATO MITIGACION Y CORRECCION DE IMPACTOS

Codificacion HE — SGA - FR 15

FORMATO MITIGACION Y CORRECCION DE IMPACTOS QUE SE GENERAN POR LAS

ACTIVIDADES Version: 01
Fecha: 10/01/2018
PROCESO (margque con una x) DESCRIPCION
PRODUCTIVO A'IS\/ISBPIEE?'I-%L A:\I/\IABF]éﬁTrgL MEDIDA DE MEDIDA DE (relacionar el método de identificacion de
RELACIONADO CORRECCION MITIGACION impactos)
OBSERVACIONES:
RESPONSABLE REVISADO
NOMBRE Y NOMBRE Y
APELLIDOS APELLIDOS
CARGO CARGO
FIRMA FIRMA




ANEXO 13. FORMATO PLAN DE AUDITORIAS

FORMATO PLAN DE AUDITORIA INTERNA

Codificacion HE — SGA - FR 16

Version: 01

Fecha: 10/01/2018

Equipo Auditor

Cumplimiento de
requerimientos y
lineamientos

Auditoria | Objetivos Alcance Criterios Duracion
Ejecutar antes de Ejecqtar
después de
OBSERVACIONES:
RESPONSABLE REVISADO
NOMBRE Y NOMBRE Y
APELLIDOS APELLIDOS
CARGO CARGO
FIRMA FIRMA




ANEXO 14. FORMATO DE PROGRAMA DE AUDITORIA INTERNA

FORMATO PROGRAMA DE AUDITORIA INTERNA

Codificacion HE — SGA — FR
17

Version: 01
Fecha: 10/01/2018
Auditor
N° de Auditoria
Alcance
Fecha de
Ejecucion )
FECHA HORA ACTIVIDAD AUDITADA DOCUMENTACION

REQUERIDA

OBSERVACIONES:

RESPONSABLE REVISADO
NOMBRE Y NOMBRE Y
APELLIDOS APELLIDOS
CARGO CARGO
FIRMA FIRMA




ANEXO 15. FORMATO DE INFORME DE AUDITORIA

FORMATO INFORME DE AUDITORIA

Codificacion HE — SGA - FR 18

Version: 01

Fecha: 10/01/2018

Auditor

N° de Auditoria

Area auditada

Fecha de Ejecucién

NO

Conformidad | Conformidades

No
Conformidades

Plan de accion

Correctivas Preventivas

OBSERVACIONES:

RESPONSABLE REVISADO
NOMBRE Y NOMBRE Y
APELLIDOS APELLIDOS
CARGO CARGO
FIRMA FIRMA




ANEXO 16. FORMATO NO CONFORMIDADES, ACCIONES CORRECTIVAS,
PREVENTIVAS Y DE MEJORA

Codificacion HE — SGA -FR 19

FORMATO NO CONFORMIDADES, ACCIONES

CORRECTIVAS, PREVENTIVAS Y DE MEJORA Version: 01

Fecha: 10/01/2018

N° de Auditoria donde se
hall6 la No Conformidad

Auditor

Fecha de la Auditoria
realizada

Descripcion de la No
Conformidad

Correccién

. inmediata
Analisis de las Causas

Accion a tomar Accion

(marque con una x) Correctiva
Accion
Preventiva

Informe de la Accién

Accién Adoptada

Descripcion

Seguimiento y Control

Verificacion y Cierre

OBSERVACIONES:

RESPONSABLE REVISADO

NOMBRE Y NOMBRE Y
APELLIDOS APELLIDOS

CARGO CARGO

FIRMA FIRMA




ANEXO 17. DESCRIPCION DE LA MATRIZ CONESA FERNANDEZ

Dentro de la metodologia propuesta por Conesa — Ferndndez (1997) se realiza la
valoracion de los impactos. A continuacion se analizan los criterios que se describen en la matriz de
causa y efecto:

1. Signo — Caréacter: Define si es un impacto positivo que genera cambios beneficiosos
sobre la variable ambiental involucrada, o por si el contrario genera efectos negativos
provocando efectos perjudiciales sobre las variables ambientales. Se relaciona a
continuacion las variables evaluadas.

Descripcién Matriz de Evaluacion de Impactos — Naturaleza

SIGNO — NATURALEZA (CA)

Impacto negativo X

Impacto positivo 4

2. Magnitud - Intensidad: Se involucra la modificacion de las variables ambientales que se
estén evaluando, teniendo en cuenta el estado inicial de la actividad impactada. Se
relaciona a continuacion las variables evaluadas.

Descripcion Matriz de Evaluacion de Impactos — Magnitud
MAGNITUD - INTENSIDAD (MG)

Baja

Media

Alta

OB~ IN|F-

Muy Alta

3. Cobertura o Extension: Se evalla el area de influencia donde se desarrolla la actividad, la
cual es afectada por el impacto ocasionado. Se relaciona a continuacion las variables
evaluadas.

Descripcion Matriz de Evaluacion de Impactos — Extension

EXTENSION — COBERTURA (CO)

Puntual 1
Local 4
Extenso 8

4. Duracién o Persistencia: Se evalta el tiempo que permanecerd dicha alteracion en la
variable ambiental relacionada que se esté valorando, teniendo en cuenta el tiempo desde la
aparicién hasta el momento que se inicia el proceso de recuperacién con o sin medidas de
manejo ambiental. Se relaciona a continuacion las variables evaluadas.

Descripcion Matriz de Evaluacion de Impactos — Duracion

DURACION — PERSISTENCIA (DR)

Fugaz 1
Temporal 4
Pertinaz 8
Permanente 12




5. Reversibidad: Se refiere a la medida del medio socioambiental para asimilar y adaptarse
naturalmente a los cambios o impactos generados por la actividad y los procesos del sector
industrial, es decir que la reversibilidad se evalta teniendo en cuenta desde el momento en
gue desaparezca o se detenga la alteracion o la actividad productiva relacionada, activando
la capacidad de autodepuracion o autorecuperacion del componente, esto sin la
implementacion de medidas correctivas ambientales. Se relaciona a continuacion las
variables evaluadas.

Descripcion Matriz de Evaluacion de Impactos — Reversibilidad

REVERSIBILIDAD (RV)

Corto plazo 1
Mediano plazo 4
Largo Plazo 8
Irreversible 12

6. Recuperabilidad: Se tiene en cuenta la medida de aceptacion para eliminar la alteracion
generada por los impactos ambientales, esto por medio de la implementacién y la ejecucion
de medidas de manejo ambiental, teniendo en cuenta los tiempos de la recuperabilidad de
la zona 0 componente afectado. Se relaciona a continuacion las variables evaluadas.

Descripcién Matriz de Evaluacion de Impactos — Recuperabilidad

RECUPERABILIDAD (RC)

Corto plazo 1
Mediano plazo 4
Largo plazo 8
Irrecuperable 12

7. Periocidad: Se evalla la permanencia que tiene el impacto ambiental en un tiempo
determinado ya sea irregular, periodico, discontinuo ycontindo. Se relaciona a continuacion
las variables evaluadas.

Descripcion Matriz de Evaluacion de Impactos — Periocidad

PERIOCIDAD (PE)

Irregular 1
Periodico 4
Discontinuo 8
Continuo 12

8. Acumulacion: Se evalla el incremento de la exposicion del efecto ambiental, persistiendo
de forma continua o reiterada. Se relaciona a continuacidn las variables evaluadas.

Descripcion Matriz de Evaluacion de Impactos — Acumulacion

ACUMULACION (TD)

Simple 1

Acumulativo 2




9. Causa - Efecto: Se evalUa la relacién causa — efecto afectando de forma directa o indirecta
las variables socioambientales como consecuencia de los impactos por los procesos. Se
relaciona a continuacion las variables evaluadas.

Descripcién Matriz de Evaluacion de Impactos — Causa — Efecto

CAUSA- EFECTO (TP)

Indirecto 1

Directo 2

10. Probabilidad de ocurrencia: EvalGa la probabilidad de que el impacto se genere 0 no y
afecte las variables socioambientales. Se relaciona a continuacion las variables.

Descripcién Matriz de Evaluacion de Impactos — Probabilidad de Ocurrencia

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA (PO)

Baja 1

Media 4

Alta 8




