LIDERAZGO COMUNITARIO Y COMUNICACION

Liderazgo Comunitario y Comunicacion para el Empoderamiento Politico con Perspectiva de

Género, en la Ciudad de Neiva

Clara Helena Guzméan Rodriguez

Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD



LIDERAZGO COMUNITARIO Y COMUNICACION

Liderazgo Comunitario y Comunicacion para el Empoderamiento Politico con Perspectiva de

Género, en la Ciudad de Neiva

Clara Helena Guzméan Rodriguez
Asesora

Mg. Marleny Angélica Morales Amezquita

Tesis presentada como requisito parcial para optar al titulo de

Magister en Comunicacion

Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD
Escuela de Ciencias Sociales Artes y Humanidades
Maestria en Comunicacion
Neiva Huila Colombia

2018



LIDERAZGO COMUNITARIO Y COMUNICACION 3

Resumen

Las lideresas de Neiva ejercen multiples formas de subvertir el orden del poder ante la
vulneracién a su derecho a ser tratadas con dignidad e igualdad. Ellas manifiestan la
construccion de nuevas ciudadanias comunicativas a través del dominio de la palabra, la
conformacién de redes de trabajo, sus movilizaciones; y el ejercicio de sus reivindicaciones. Su
resistencia a la discriminacion las conduce a apropiar modos de comunicacién que favorezcan la
cohesion, la incidencia y la defensa de sus derechos. La presente investigacién tuvo como
objetivo comprender como la comunicacién contribuye al empoderamiento politico de las
mujeres en la ciudad de Neiva. Se planted un disefio narrativo que permitio reconstruir relatos
orales autobiogréaficos sobre el liderazgo de las mujeres en el escenario de lo comunitario y sus
relaciones de poder con la institucionalidad y la comunidad.

Los hallazgos fueron analizados y discutidos mediante los fundamentos de un marco
tedrico que determind caracteristicas, motivaciones y capacidades individuales de las lideresas de
la ciudad de Neiva. En la polifonia de sus voces, voces que gritan, protestan, dialogan, proponen,
negocian y que no callan, se encontr6 que la comunicacion ha dinamizado la gestion comunitaria
de las lideresas de Neiva. Ademas, se presentd como la comunicacion les ha permitido participar

en procesos politicos, sociales y econdmicos.

Palabras clave: Comunicacion para empoderamiento, liderazgo comunitario, igualdad y

género, relatos de vida.
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Abstract

The women community leaders of Neiva execute multiple ways to overturn the order of
power in the face of violations of their right to be treated with dignity and equality. They
manifest the construction of new communicative citizenships through mastering the art of public
speaking, creating networks, mobilizing people, and practicing the law. Their resistance to
discrimination leads them to appropriate different methods of communication that favor
cohesion, advocacy and the defense of their rights. The objective of this research was to
understand how communication contributes to the political empowerment of women in the city
of Neiva. A narrative design was proposed to recreate autobiographical oral stories about women
leadership in the community setting and their power relationships with government institutions
and the community.

The findings were analyzed and discussed through the foundations of a theoretical
framework that determined women leaders’ characteristics, motivations, and abilities. In the
polyphony of their voices, voices that shout, protest, talk, propose, negotiate and do not remain
silent, it was found that communication has streamlined the community management by women
leaders of Neiva. Moreover, it was presented how communication has allowed them to

participate in political, social, and economic processes.

Keywords: communication for empowerment, community leadership, gender equality, life

storytelling.
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Introduccion

El presente trabajo de investigacion esta basado en las experiencias sobre liderazgo
comunitario femenino en la ciudad de Neiva. Se utilizé una metodologia cualitativa para
comprender como la comunicacion aporta al empoderamiento politico de las mujeres lideres.
Debido a que un gran movimiento social en defensa por la equidad de género viene creciendo,
poco a poco se ha despertado conciencia en la sociedad actual acerca de la necesidad de cambio
y transformacion de las précticas patriarcales. Por lo tanto, se ha generado un mandato universal
para empoderar a las mujeres en los escenarios donde han sido marginadas y vulneradas.

Este proyecto considerd como trascendente reconocer los espacios micro sociales como
el lugar de intervencion donde se fortalecen las acciones y movilizaciones para erradicar las
violencias de género. Por tal razon, desde el campo de la comunicacion concebida en el modelo
dialégico democrético y participativo, se propuso reconocer las experiencias micro sociales del
escenario comunitario mediante el método cualitativo. Este método permitid reconocer las
subjetividades de las dindmicas experienciales e interpretar los relatos orales sobre la gestion del
liderazgo que ejercen las mujeres en la ciudad. Ademas, se logro definir el papel que juega la
comunicacion en el empoderamiento politico desde la perspectiva de género.

El papel de la comunicacion en la intervencion comunitaria es un tema poco tratado. Su
tradicion epistemoldgica se ha enfocado en la instrumentalizacién de la comunicacién en
ambitos, econdmicos, politicos, empresariales, y en menor proporcién se ha ocupado la
investigacion en el contexto comunitario.

En el marco de la comunicacion participativa, los estudios sobre perspectiva de género y

el sentido de lo comunitario, se logré analizar dinamicas cotidianas en las cuales se encontraron
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hallazgos sobre las caracteristicas especificas de las lideresas y sus organizaciones.
Conjuntamente, se descubrieron motivaciones y aspectos circunstanciales que han determinado
sus capacidades tanto intrinsecas como cognitivas. Se identificaron dos tendencias en el
liderazgo de las mujeres, el liderazgo barrial que se ha constituido como herramienta
institucional para la implementacién y ejecucion de programas de gobierno, y el liderazgo
sectorial que se construye en un andamiaje organizativo con mayor consistencia. Igualmente se
identificaron oportunidades de comunicacion para fortalecer el empoderamiento de las mujeres:
Produccion participativa de piezas comunicacionales para la sensibilizacion sobre las diferentes
formas de violencias hacia las mujeres y la formacion en la gestion comunicativa en el liderazgo
comunitario.
Planteamiento del Problema

Panorama General

Por mucho tiempo las mujeres han padecido situaciones de desequilibrio en los ambitos
sociales, politicos y culturales en casi toda la geografia mundial y en todos los tiempos. La mujer
ha tenido que asumir una posicién de desventaja frente a los hombres, razén por la cual ha
afrontado y afronta actualmente maltratos, violaciones, humillaciones, marginacion, segregacion
e invisibilizacion. Todo esto justificado en el establecimiento de un orden social bajo la
estructura patriarcal que se ha instalado por tradicion en las dinamicas sociales. “Cada cultura
expresa las diferencias entre varones y mujeres y que la antropologia se interesa por las
manifestaciones de estas diferencias” (Lamas, 1996, p. 120).

Desde todo punto de vista se puede asegurar que en el actual orden social se han dado
caracteristicas, asignado roles y determinado normas que legitiman conductas deplorables en el

trato a las mujeres. Estas caracteristicas, roles, y normas, se encuentran instaladas en el
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inconsciente colectivo de la sociedad desde hace mucho tiempo y su perdurabilidad se garantiza
mediante la trasmision de tradiciones culturales. Ante la evidente desigualdad construida en las
relaciones de género, los efectos de violencia recaen en la mujer por cuenta de las asignaciones
sociales que se le han atribuido: fragilidad, sumision, obediencia, debilidad, emotividad, entre
otras. Los altos indices que Simas publica sobre la violencia sexual, son la evidencia contundente
de la vigencia actual del desequilibro en la relacion de género. Estos indices indican que en
Colombia de 2016 a 2017 se registro un incremento porcentual del 9,94% pasando de 18.257
presuntos casos de violencia sexual contra las mujeres en 2016 a 20.072 casos para 2017.

Basta con mirar que en el aspecto econémico la Organizacion de Naciones Unidas ONU
recalca que més de 1.000 millones de personas en todo el mundo, en su mayoria mujeres, viven
actualmente en condiciones inaceptables de pobreza. El Programa de Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) indica que, si estas mujeres llegaran a obtener una opcion laboral, muchas de
ellas tendrian que compaginar el trabajo fuera del hogar con el trabajo en casa no remunerado y
equilibrar sus funciones productivas y reproductivas. EI documento del plan estratégico de la
entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el Empoderamiento de las Mujeres
2014-2017 "ONU-Mujeres, establece que:

En reconocimiento del hecho de que ningun pais ha logrado la igualdad de
género, el mandato normativo universal de apoyo a la elaboracion y el fortalecimiento de
normas y estandares a nivel internacional, regional y nacional, junto con su aplicacion
por medio de actividades operacionales y de coordinacion, al tiempo que sirve de base
para la elaboracion de dichas normas y estandares conforme a su experiencia sobre el
terreno. La Plataforma de Accidn de Beijing, la Convencion sobre la Eliminacion de

Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer, la Declaracion del Milenio de las
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Naciones Unidas y los instrumentos y resoluciones de las Naciones Unidas que sean

aplicables a la igualdad entre los géneros y el empoderamiento de la mujer constituyen el

marco de la labor de ONU- Mujeres. (p .2)

Perspectiva Local

En lo que respecta a esta investigacion, la mirada se ubica en el espacio regional
departamento del Huila, exactamente en el su capital Neiva, ya que en este lugar la
Administracion Municipal en su plan de desarrollo  2016-2019, detecta que:

En Equidad de Género se presentan deficiencias para el acceso de la mujer a los

programas de desarrollo econémico, hay poca participacion politica y social. El principal

hecho de violencia corresponde a agresiones por parte del compariero sentimental y

violencia interpersonal por conocido sin trato. EI diagnéstico del embarazo en la

adolescencia muestra tasas elevadas y aunque el municipio cuenta con una oferta de
servicios de salud sexual y reproductiva disponible para adolescentes y jovenes, es
necesario fortalecer los derechos a la menor de 14 afios embarazada o que es madre.

(Lara, 2016, p. 44)

Desde el orden institucional, en la region sur de Colombia, se focalizan esfuerzos para
generar programas que empoderen las mujeres. Esto se debe a que las mujeres son reconocidas
como protagonistas clave para establecer el nuevo orden social mediante el cambio y la
transformacion de los desequilibrios establecidos por cuenta de la relacién inequitativa entre
hombres y mujeres. Pero, antes de pensar en el papel que pueden jugar las mujeres para
minimizar las multiples expresiones de violencias hacia ellas, hace falta observar el panorama
sobre su participacion y liderazgo en Colombia. El panorama actual refleja una realidad nacional

que reafirma la débil representacion que tienen las mujeres en ambitos politicos y de decision.
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Cifras publicadas por la Registraduria Nacional del Estado Civil, indican que las mujeres son tan
solo el 3% de los gobernadores, el 17% de los diputados, el 14% de los concejales y el 10% de
los alcaldes. Asi mismo en el Huila, asegura Jiménez (2013), que ellas estan solo en el 8% en las
alcaldias del departamento y el 33% en la asamblea departamental.

El panorama de la débil participacion de las mujeres en el espacio publico hace pensar en
que diversos estudios alertan sobre la decreciente accion de la vida comunitaria. La debilidad
organizativa y la poca movilizacion social, perfilan un panorama desalentador en los cambios y
transformaciones sociales, se habla de su inminente desaparicion. Jariego (2004) se antepone a
esta situacion al asegurar que hoy se tejen nuevos modos de relaciénanos para desmarcarnos de
modelo centrado en el individuo. El autor establece que las organizaciones comunitarias con el
devenir de los tiempos se transforman, y que por lo tanto si se ubica en otras dindamicas definidas
por la globalizacién, se puede observar que las violencias de género se replican de diversas
maneras en muchos rincones del planeta, de ahi que quienes le apuestan a la transformacion
hacia otro orden social, deben estar a la vanguardia de como o se manejan los problemas, puesto
gue ya no es como antafio, hoy se requiere de acciones e intervenciones acordes con el momento
actual.

No obstante, en temas de transformacion social la gran prioridad sigue siendo
materializar la participacion y la accion social en el escenario de base del poder local. Por lo
tanto, cabe destacar que en la regién del Huila se reconoce la desigualdad de género en los planes
de desarrollo. Aunque se han alcanzado importantes avances en el reconocimiento de las
violencias de género por parte de las instituciones gubernamentales y la sociedad civil, ain se

encuentra muy lejos de alcanzar resultados contundentes para mitigar este conflicto social. La
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falta generalizada del conocimiento del tema y la falta de conciencia de todo lo que encierra esta
problemaética es indiscutible.

La evidente falta de participacion de las mujeres en los programas de los entes
gubernamentales, tal como se indicé en el diagndstico de la Alcaldia municipal, identifica que es
un verdadero reto lograr los objetivos que el gobierno se ha planteado, tales como la
movilizacion y empoderamiento politico como estrategia para minimizar la violencia hacia las
mujeres en la ciudad. Es bien sabido que el mayor capital social para la gestion de la
gobernabilidad y la gestion de politicas publicas para la prevencion de las violencias de género
son las mismas mujeres; sin su participacion en estos procesos, no seria posible construir una
sociedad mas justa y mas equitativa.

La comunicacion como facilitadora de procesos

El anterior es un enorme reto ante las evidentes carencias participativas, de acuerdo a lo
mencionado en el diagndstico de la administracion municipal 2016-2019.La problematica de este
estudio se ubicd en la necesidad de reflexionar sobre el empoderamiento politico de las mujeres
en Neiva, y en la manera en que pueda encontrar en la comunicacion un factor clave y
estratégico para generar encuentros entre las dinamicas de institucionalidad, la comunidad y sus
problematicas.

De acuerdo con lo indicado por Uranga (2011) “la comunicacién se define por la accion
porque es a través de nuestras acciones que vamos configurando modos de comunicacion”
(p.40). Se considera que la comunicacion se encuentra presente en las relaciones sociales que se
establecen en practicas concretas en las cuales circulan interacciones marcadas por intereses

individuales y colectivos, y que lo cotidiano es el lugar donde se intercambian las ideas, los
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pensamientos y las creencias que en diversas formas, espacios y momentos se instalan en la
cultura.

La falta de participacion y la invisibilizacion de las mujeres es detectada como un factor
de riesgo para el desarrollo de proyectos y programas en Neiva, el que sus voces no sean
escuchadas y su interlocucién no se perciba con un impacto politico, indica que hace falta el
reconocimiento de esas organizaciones comunitarias. Igualmente hace falta el reconocimiento de
las mujeres que las lideran como agentes con agendas, prioridades, luchas y objetivos
especificos, inmersas en sus propias dinamicas, practicas y concepciones. El desconocimiento de
estos aspectos afecta el logro del impacto deseado.

Consolidar la potenciacién de las organizaciones sociales no se logra de la noche a la
mafiana, esto se construye con procesos planeados que paso a paso pueden dar frutos. Es asi,
como adentrarse en las dindmicas del trabajo social y acercarse a las mujeres en su propia
experiencia se constituye en la oportunidad para ser reconocidas en sus subjetividades, puesto
que hasta el momento son desconocidas, ignoradas y minimizadas en &mbitos académicos y
institucionales y organizacionales. Si la comunidad es la apuesta para lograr los cambios
sociales en la erradicacion de la violencia de género, surgen algunos cuestionamientos para
quienes ejecutan acompafiamiento y fortalecimiento a la gestién comunitaria. ;,cOmo empoderar
a quien no se conoce?

Reconocer las mujeres de esta ciudad como potencial para dinamizar sus propias luchas y
reivindicaciones sociales, nos ubica en un escenario de evidente apatia y falta de participacion en
los &mbitos de lo publico, por lo tanto, cabe anotar que la comunidad es una organizacion
dinamica e inteligente, creativa y propositiva. La riqueza de su potencial colectivo no ha sido

valorado, es por esto que la investigadora se cuestiona e indica la necesidad de pensar como



LIDERAZGO COMUNITARIO Y COMUNICACION 16

contribuir desde la comunicacion a fortalecer el poder social desde lo comunitario, si en la
ciudad se desconoce cudles son los avances que las mujeres han obtenido en sus luchas y
reivindicaciones, quienes son las mujeres que lideran las causas sociales y cual es su gestion en
esas luchas por las que dedican parte de sus vidas en el &mbito de lo publico.

Formulacién del Problema de Investigacién

Lo anterior determina la necesidad de adelantar un estudio que permita conocer, a partir
de los relatos sobre liderazgo comunitario:
¢Cémo la comunicacion le aporta al empoderamiento politico de las mujeres de la ciudad de
Neiva?

Justificacién

Hablar de equidad de género es reconocer que existen desequilibrios y diferencias entre
hombres y mujeres por cuenta de las construcciones subjetivas de sus roles. Numerosos estudios
desde el psicoanalisis, la sociologia, las ciencias de la salud, entre otros han dejado suficiente
claridad de que los comportamientos que se les ha asignado a los hombres y a las mujeres son
definidos por creencias, percepciones y practicas sociales construidas culturalmente y no
determinadas por la naturaleza. La historia demanda acciones sin tregua, puesto que la humanidad
se enfrenta a desequilibrios sociales de lamentables consecuencias para la raza humana, y ain mas
alarmante, es que las mujeres cargan doblemente estas inequidades.

Lo anterior se constituye como el primer factor que justifica acciones conjuntas de todos
los actores sociales y especialmente del ambito academico que tiene la responsabilidad de
aportar desde el conocimiento, las reflexiones y los fundamentos para alcanzar avances que
contribuyan a reivindicar los derechos y libertades que por motivos del género se limitan y se

coartan. La configuracion de préacticas extendidas de manera casi que global, se instalan en cada
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punto de la geografia del mundo y es entonces donde lo local se constituye en el escenario que
materializa practicas y realidades que se pueden cambiar. Los actores sociales y poblacion de
estudio son precisamente las lideresas comunitarias quienes constituyen un capital social de
valiosa accion que se debe potenciar en el municipio de Neiva. Sin embargo, las organizaciones
gubernamentales perciben a las mujeres con notables carencias en las capacidades de gestion y
movilizacion en la construccion de politica pablica para promover la equidad de género.

Es por ello que se establece como proposito potenciar la participacion comunitaria de las
mujeres para trazar caminos que contribuyan a robustecer la organizacion social para promover
agendas politicas con el claro proposito de la minimizacion de los desequilibrios por cuenta del
género. De acuerdo a Mujeres, O. N. U. (2010):

El ambito local puede convertirse en un proceso de aprendizaje para generar
conocimientos y experiencia en mujeres que, posteriormente, podrian dar el salto a la
politica nacional y afianzarse en los partidos politicos. La participacion politica de las
mujeres a ese nivel tiene un impacto directo, por la proximidad, contribuyendo a mejorar
la percepcion de la sociedad sobre las habilidades y capacidades de las mujeres en la
gestion de las politicas publicas, lo que, a su vez, elimina estereotipos negativos. (p.3)
El reconocimiento sociocultural de los actores implicados en programas de formacion

ciudadana permitira establecer que aspectos logran encontrarse entre los discursos de
empoderamiento de la institucionalidad la cosmovision de las involucradas en los procesos. Se
promovieron relatos sobre el liderazgo comunitario por parte de lideresas de Neiva, en cuyos
discursos se busca evidenciar modos de ser, de hacer y de pensar en el ambito de lo publico en

esta localidad.
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La comunicacion es un factor fundamental en la medida en la que se conciba como un
proceso que puede contribuir para encuentros frente a situacion problematica de la realidad
social, tomando en cuenta que esta se encuentra presente en las relaciones sociales que se
establecen en practicas concretas en las cuales circulan interacciones complejas, marcadas por
intereses individuales y colectivos. Lo cotidiano es el lugar donde se intercambian las ideas, los
pensamientos y las creencias que en diversas formas, espacios y momentos se instalan en la
cultura. Uranga (2011) asegura que “la comunicacion se define por la accion porque es a través
de nuestras acciones que vamos configurando modos de comunicacién” (p.40).

De esta manera, la formacidon ciudadana es uno de los pilares que estructura el andamiaje
para lograr cambiar concepciones y practicas sociales que no estan contribuyendo con ese
proposito.Es asi, como en la Maestria en Comunicacion de la Universidad Nacional Abiertay a
Distancia desde su perspectiva de formacion en la gestion de la comunicacion, se promueven
respuestas a los desafios de la actual sociedad que demanda campos de accion académicos y
cientificos en el marco de las tensiones de las divergencias y de los conflictos aqui planteados.

El papel de la comunicacion en el escenario de formacion ciudadana, serd el de reconocer
a las mujeres lideresas de la Ciudad de Neiva, como protagonistas con capacidad de
representarse a si mismas en sus propios discursos, dar sentido a su experiencia comunitaria y
valorar de manera simbolica las relaciones de poder establecidas en el espacio comunitario, por
lo tanto, se considera necesario obtener los relatos que dan cuenta de caracteristicas e identidades
del liderazgo en esta localidad.

No obstante, el interés de esta investigacion se centra en la comunicacion concebida
desde el enfoque transformador que promueve la toma de conciencia como la fuerza motivadora

de la accion y la movilizacion social; el encuentro entre el centro y las periferias representados
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en el Estado y las lideresas; y la cohesion de discursos, luchas, demandas y agencias. Las
politicas y los programas institucionales se implementan sin el conocimiento suficiente de las
subjetividades de los y las implicadas en los procesos.

La comunicacion debe ser entendida como el puente que conecta la accion, la
movilizacion y los escenarios de decision, por tanto, los relatos de las lideresas comunitarias se
deben indagar para que su conocimiento se constituya en una manera de vincular las mujeres en
los procesos formativos mediante su posicionamiento social con lo cual se establece el principio
de un proceso de gestion comunicativa, validando lo definido por Uranga (2006) “La
comunicacion es un proceso social de produccidn, intercambio y negociacién de formas
simbolicas, fase constitutiva del ser practico del hombre y del conocimiento que de alli se
deriva” (p. 40).

El espacio de lo comunitario como un ambito donde se establecen relaciones de poder en
el cual las organizaciones de mujeres ejercen dinamicas para el restablecimiento de sus derechos,
la comunicacion es uno de esos derechos claramente negados por cuanto la linea de la categoria
Ciudadanias Comunicativas, se nutri6 de las experiencias en las cuales las mujeres le aportan a la
conceptualizacion sobre la manera en la cual se reinventan mil formas de comunicar, y el espacio
cotidiano, como una subcategorias de la linea se establece como un campo de gran riqueza para
el conocimiento de estrategias que permitan que el poder circule de manera mas equilibrada.

Ademas, un interés personal en los asuntos de género y el convencimiento de que hay que
fortalecer la accion social desde el campo profesional y personal, el haber participado en la
estrategia de formacion a lideresas determina la sensibilidad para asumir el reto de promover la

intervencién comunitaria desde la comunicacion.
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Objetivos
Objetivo General
Comprender, a partir de las experiencias sobre liderazgo comunitario femenino, como

aporta la comunicacion al empoderamiento politico de las mujeres de la ciudad de Neiva.

Objetivos Especificos

1. Reconocer las caracteristicas del liderazgo de las mujeres que participaron en la escuela
de formacion politica de la ciudad de Neiva.

2. Identificar a través de los relatos las practicas comunicacionales que gestionan las
mujeres en su liderazgo en la ciudad de Neiva.

3. Determinar debilidades y potencialidades de la gestion del liderazgo femenino para la
incidencia politica en la ciudad de Neiva.

4. Proponer lineas de accion comunicacional que fortalezcan el empoderamiento politico

con perspectiva de género en la ciudad de Neiva.
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Marco Tedrico - Conceptual
Estado del Arte

El presente estado del arte examina algunos aportes al conocimiento sobre el liderazgo
comunitario desde la perspectiva de género y la construccion de la gestion politica para
empoderamiento ciudadano. Se exponen algunos documentos cientificos que contienen
elementos que aportan al objeto de investigacion planteado en esta propuesta, con los cuales se
vislumbran interesantes perspectivas.

El Diplomado para la Formacién Politica y la Incidencia de la Mujer del municipio de
Neiva, es un programa que se desarrolld6 mediante el convenio interadministrativo No.1030 entre
el Municipio de Neiva y la Universidad Surcolombiana. La metodologia de Sistematizacion de
experiencia, liderado por Herlinda Villarreal, lider del programa Mujer Equidad de Género. Este
fue un proceso de autoconocimiento de las experiencias de liderazgo individual, capacidades y
apropiacion de derechos individuales y colectivos, apropiacion de herramientas y normativas
para hacer efectiva su participacion politica.

El proceso se constituy6 en un espacio reflexivo entre 46 mujeres participantes del
Diplomado para la Formacion Politica y la Incidencia de la Mujeres del Municipio de Neiva, con
el cual se logré el desarrollo del proceso de formacidn para obtener la presentacién de la agenda
de incidencia politica de las mujeres Neivana. Esta experiencia se constituye como un paso
fundamental en la formacion ciudadana ya que se constituyé en el escenario de aproximacion de
la investigadora quien inicialmente ha enfocado su interés en la débil movilizacion social de la

mujer, por lo tanto, este estudio selecciono este espacio en el cual se integraban lideresas de



LIDERAZGO COMUNITARIO Y COMUNICACION 22

diferentes organizaciones de la ciudad; sin embargo, la alcaldia municipal no garantiza
continuidad metodoldgica del proceso.

También, se consulto el proyecto denominado Participacion Social y Politica: Estudios de
liderazgo femenino, desarrollado en Bogota y Cundinamarca (Colombia). Este estudio liderado
por Ramirez, Alfonso, y Blanco (2008) abordan el liderazgo femenino desde la mirada del
proceso psicosocial preguntandose si las caracteristicas del lider de alguna manera son rasgos
personales que llevan a ello. Si bien, la existencia de algunos rasgos y caracteristicas de
personalidad facilitan la funcion y el rol del lider, es precisamente en el proceso de socializacion
donde estas pueden ser potenciadas, expresadas, y algunas veces aprendidas. De esta manera, el
lider no se define por si solo y unas caracteristicas particulares de personalidad, sino que se
define en el entorno de las relaciones sociales, de grupo y politicas.

Las mujeres asumen su liderazgo en diferentes ambitos sociales (Phillippi & Avendafio,
2011). Este es un proyecto que presenta el empoderamiento comunicacional mediante
competencias narrativas de los sujetos en el cual se analizan las consecuencias Edu-
comunicativas de las transformaciones en la comunicacién mediada por el proceso de
digitalizacion. Se presenta una constatacion empirica de caracter cualitativo en el uso de los
medios masivos Y las tecnologias digitales desde la convergencia digital de los soportes, la
industria y la consecuente complementariedad de los formatos.

Marco Conceptual

Para establecer un marco conceptual para comprender como la comunicacion empodera a
las lideresas de la ciudad de Neiva, se realizé una revision de la literatura que tuvo como objetivo
examinar las perspectivas tedricas y empiricas en los campos del liderazgo comunitario, el

liderazgo y el género, asi como la comunicacion para la incidencia politica y el empoderamiento.
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Liderazgo comunitario y género. La necesidad de trazar lineas conceptuales sobre el
liderazgo y la participacion de género permite hacer referencia a que el concepto de género es
indiscutiblemente relacional basado en diferencias percibidas entre los sexos, y como una forma
principal de significacion de las relaciones de poder. (Jacobson, 1999, p.176) Desde ese punto de
vista, reconocer este rol de las mujeres en el espacio comunitario, permite ubicar las
interacciones en el ejercicio de la basqueda del bien colectivo en el ambito comunitario,
entendido este como lugar donde se gestionan situaciones de afectacién comun en las cuales se
requiere de acciones que permitan su gestion y mejoramiento. Se puede definir a partir de lo
establecido por Montero (2006) que:

Siempre hay personas que en ciertas situaciones o ante ciertas necesidades, asumiran la

direccion de las actividades del grupo y cuyo caracter directivo seré aceptada por la

mayoria de los miembros del grupo. En esa aceptacion puede influir su capacidad y

rapidez para presentar respuestas y vias para la solucién de los problemas; su oferta de

encargarse de ello; el conocimiento que el grupo tenga de esas personas, la confianza que
deposite en ellas y la historia de acciones compartidas que pueda existir entre todas esas

personas. (p.91)

El ejercicio del liderazgo ubicado en el espacio comunitario permite dimensionar diversas
y compleja manera de desarrollarse. Existen lideres con caracteristicas personales que se
consolidan en su labor, mientras que otros fortalecen procesos mas organizacionales y
construyen su liderazgo en la comunidad u organizacion puesto que esta es “una actividad
colectivamente coordinada consciente o inconscientemente que opera en las interacciones
sociales, a traves de la cual se construye y se fortalece el conocimiento y la cultura de la

organizacion respecto a la consecucion de metas y objetivos” (Rojas, 2012).



LIDERAZGO COMUNITARIO Y COMUNICACION 24

Con este estudio se pretendio pensar en la comunicacion en procesos de intervencion
comunitaria para empoderamiento de la comunidad, seguros de que ésta es portadora de un
inmenso potencial por descubrir y activar. Con el fin de lograr cambios desde sus propias
acciones Lapalma (2001) asegura que “mediante mecanismos participativos tendientes al
desarrollo de recursos de la poblacion, el desarrollo de organizaciones comunitarias autbnomas, a
la modificacion de las representaciones de su rol en la sociedad” (p.62).

Perspectiva de género. Abordar el analisis de este proceso mediante la perspectiva de
género permite un acercamiento a los procesos que de manera indiscutible el feminismo ha
liderado en una notable lucha por restablecer los derechos vulnerados a las mujeres y la
discriminacion sexista, hoy se discuten complejas realidades de las mujeres en el ambito
académico estableciendo el género como una categoria de andlisis de inacabada definicion. Al
respecto Lamas (2015) asegura lo siguiente:

La variable de género, el factor género, son nada menos que las mujeres. Aunque esta
sustitucion de mujeres por género se da en todas partes, entre las personas hispanoparlantes tiene
una justificacion de peso: en espafiol se habla de las mujeres como "el género femenino", por lo
que es facil deducir que hablar de género o de perspectiva de género es referirse a las mujeres 0 a
la perspectiva del sexo femenino. (p.11)

Se reconoce a Simone de Beauvoir por sus contundentes aportes al feminismo mediante
ideas que atacaron las estructuras patriarcales. Una de sus célebres frases y que nunca faltan en
los estudios sobre género es” No se nace mujer, se llega a ser”. Con esta frase abre el panorama
de debates que determinan que el género establece una clara diferenciacion entre el sexo como
determinismo biolégico hombre - mujer y las caracteristicas que se les asignan en la construccion

cultural tendientes a definir lo femenino y lo masculino. Es usual que el género se confunda con
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el sexo y se utilice para lo mismo, indistintamente. Este aspecto se convierte en uno de los
elementos destacados a la hora de generar procesos que permitan la mitigacion de esta
problemaética.

Esta investigacion toma este punto de vista que traza los hilos de la comprensién del
género en las dimensiones de la construccion cultural. Esto indica que existen opciones de
cambio, y que lo construido puede ser transformado. Sobre el tema se encuentran abundantes
posturas, pero no conceptualizaciones absolutas. Diversas temporalidades y situaciones ubican al
género como una categoria de estudio de maltiples dimensiones; sin embargo, se aclara que es a
las mujeres quien se hace referencias en este proceso, puesto que por tradicion se ha negado su
papel protagénico en la sociedad. Alvarez (2005) destaca que:

La ideologia patriarcal esta tan firmemente interiorizada, sus modos de
socializacion son tan perfectos que la fuerte coaccion estructural en que se desarrolla la
vida de las mujeres, violencia incluida, presenta para buena parte de ellas la imagen
misma del comportamiento libremente deseado y elegido. Estas razones explican la
crucial importancia de la teoria dentro del movimiento feminista, o, dicho de otra manera,
la crucial importancia de que las mujeres lleguen a deslegitimar dentro y fuera. (p.234)
La misma autora privilegia a los movimientos como una forma de accion colectiva a la

cual asigna los siguientes valores:

El que apela a la solidaridad para promover o impedir cambios sociales; 2) cuya
existencia es en si misma una forma de percibir la realidad, ya que vuelve controvertido
un aspecto de ésta que antes era aceptado como normativo; 3) que implica una ruptura de

los limites del sistema de normas y relaciones sociales en el que se desarrolla su accién;
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4) que tiene capacidad para producir nuevas normas y legitimaciones en la sociedad.

(p.232)

En esencia estos debates presentan el propdsito de generar reflexiones y acciones contra las
relaciones de desigualdad que se han tejido por cuenta de estructuras patriarcales, las cuales han
resultado destructivas para la humanidad.

Violencia de género. Abordar la violencia de género, también es pisar terrenos de suma
complejidad, porque su estudio y conceptualizacion son recientes. Sin duda, lo primero que se
relaciona al hablar de violencia es el impacto que produce es la violencia fisica manifestada en
golpes, violaciones o los homicidios causados a mujeres, estos se convierten en los principales
objetivos para contra restar este flagelo. No obstante, esta investigacion se centrara en observar
aspectos que de igual manera dafian la integridad de la mujer y que se instalan en la cotidianidad
de manera silenciosa mediante la discriminacion y la marginacion. En la localidad de la ciudad
de Neiva, este tipo de violencia, se ha percibido como naturalizada. Para aterrizar un poco lo que
se comprende por violencia de género, se destaca lo que define el estudio del Secretario de
Naciones Unidas (2006):

La violencia contra la mujer por motivos de género es la violencia dirigida contra la
mujer porque es mujer o que la afecta en forma desproporcionada. Incluye actos que infligen
dafios o sufrimientos de indole fisica, mental o sexual, amenazas de cometer esos actos, coaccion
y otras formas de privacion de la libertad. La violencia contra la mujer, que menoscaba o anula el
goce de sus derechos humanos y sus libertades fundamentales en virtud del derecho internacional

o0 de los diversos convenios de derechos humanos, constituye discriminacion, como la define el
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articulo 1 de la Convencidn. (Recomendacion general N ° 19 del Comité para la Eliminacién de
la Discriminacion contra la Mujer, parr. 6 y 7).

Este es un panorama amplio de las diversas formas de maltrato que atentan contra las
mujeres, si bien es cierto que la violencia directa o fisica es la manifestacion de mayor
degradacion hacia una persona. Galtung (2004) asegura que la accién humana no surge de la
nada: tiene sus raices en la cultura de la violencia y la estructura violenta, si misma por ser
demasiado represiva, explotadora o alienante.

Empoderamiento politico. La nocion de empoderamiento es un término atribuido a los
movimientos feministas que se posiciona en las aspiraciones de cambio y transformacion social,
al respecto Larrea (2006) destaca que “el empoderamiento se vincula con la esfera subjetiva del
poder, es decir que éste no se enfoca en las relaciones de dominacion econémica y politica sino
en una dimension social y personal centrada en el cambio” (p.39).

El uso de la palabra empoderamiento se escucho6 en la IV Conferencia Mundial de la
Mujer en Beijing, en el afio 1995, cuyo objetivo se trazaba para que las mujeres tuvieran la
participacién necesaria para tomar sus propias decisiones y acceder a los escenarios de poder.
Lograr concientizar sobre la capacidad de incidir en el espacio de lo publico, mediante el
ejercicio de reconocer las practicas comunitarias de las lideresas en Neiva, requiere de una
reflexién acerca de su papel protagénico en su gestion con una necesidad de potenciar para el
cambio y la transformacién social. Navarro (2004), menciona que la autoeficacia tiene intima
relacion con la voluntad y el poder que cada persona tiene para cambiar su vida. Esta definicion
estaria relacionada con las aspiraciones individuales y la lucha interna por la superacion
personal, la cual se vincula, también cuando se piensa en la colectividad. Zimmerman, 2000

(citado por Silva & Martinez, 2004) indica que:
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El proceso de empoderamiento de una comunidad local, si bien debe implicar el
empoderamiento de sus miembros, debe definirse a nivel de las metas y procesos de evolucion y
cambio de esa comunidad como un colectivo social y sistema o unidad propia, con su
identificacion a un "nosotros" y sentido de pertenencia. (p.35)

De esta manera se lograria diferenciar el liderazgo individual y el comunitario, si bien el
empoderamiento es concebido como el control de las decisiones de los individuos relacionadas
con su desarrollo, estas se expresan en necesidades que plantean urgencias de accién social y
politica mediante la instrumentalizacion de habilidades, competencias e instrumentos que
contribuyen para ganar poder para modificar la realidad. De acuerdo a Staples (1990) asegura
que:

El empoderamiento ha sido definido como el proceso por el cual la autoridad y la

habilidad se ganan, se desarrollan, se toman o se facilitan Es la antitesis del paternalismo,

la esencia de la autogestion, que construye sobre las fuerzas existentes de una persona o

grupo social-sus capacidades para “potenciarlas” es decir de aumentar esas fuerzas pre-

existentes. Las condiciones necesarias para que haya empoderamiento pleno incluyen

(citado por Durston, 2000, p.34)

Participacién ciudadana. La categoria de participacion y ciudadanias es considerada
como vital para este proceso en la medida en que el ser ciudadano en la sociedad de hoy, alcanza
amplias connotaciones en materia de derecho y participacion. Pérez (2010) asegura que “la
participacion es la experiencia social de vivir en el mundo desde el punto de vista de la afiliacion

a las comunidades y la intervencion activa en ellas” (p.400). Desde esta mirada la participacion
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hace referencia a los propdsitos comunes que vinculan los sujetos de un grupo social en funcién
de.

Las mujeres han sido vulneradas justamente en sus libertades y en su dignidad.
Actualmente, sus reivindicaciones apuntan no solo a ser respetadas en las dimensiones de los
derechos civiles, sociales y politicos, sino que también buscan el reconocimiento de su identidad
en otros escenarios. Tal como lo expone Ain M, L (2008) al indicar que las instituciones de la
ciudadania conceden ciertas protecciones frente a los problemas derivados del capitalismo, para
este caso, la violencia de género y que existe una tensién entre los titulos de derecho de la
ciudadania democrética y las exigencias econdémicas de las sociedades modernas, en tal caso esta
tension se refleja en la compleja relacion entre derechos y obligaciones en la cual se pierde de
vista los limites entre estos elementos.

De esta manera, se puede comprender que el caracter de ciudadano en relacion con la Ley
y los derechos adquieren otras dimensiones en la medida en que se posiciona el concepto de
ciudadanias globales, las cuales revindican otras agendas como el respeto por las identidades y
las decisiones de su propio Yo. Es aqui donde los grupos trascienden a otros espacios de lucha y
organizacion Lavin (2004) asegura que:

En una democracia... los grupos que luchan por la extension de sus espacios y de sus

derechos, desconocen que tienen un interés comuan y que al elegir sus acciones deberian

adherirse a ciertas reglas, a aquéllas que permitan construir una identidad politica donde
sus proyectos puedan realizarse como ciudadanos. Esas reglas no imponen, ni prohiben,

ni garantizan acciones a los miembros de una comunidad. (p.136)

En Colombia la Ley de Participacion Ciudadana es el instrumento mediante el cual se

orientan los diferentes esfuerzos que desde la Constitucion de 1991 se han venido desarrollando
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para lograr una democracia mas incluyente, efectiva e incidente. Dentro del Estatuto, tanto
entidades del Estado como organizaciones de la sociedad civil de todas las regiones del pais se
comprometen a incentivar la Participacion Ciudadana bajo ejercicios permanentes de difusion,
promocion y garantia al derecho a participar. Es asi como en materia de derechos todo no esta
dicho, puesto que surgen otras categorias que se van incorporando en la dindmica de los actuales
retos sociales para encontrar el equilibrio en las relaciones humanas.

Comunicacion para el empoderamiento y el liderazgo comunitario de las mujeres.

Comunicacion participativa. Lograr una mirada diferente de la comunicacion, enfocada
en las préacticas de liderazgo de las mujeres implica el reconocimiento del caracter original 0 sea
el caracter humano, determinado por procesos de relacion e intercambio de ideas,
pensamientos, intenciones, deseos, creencias. La comunicacion pensada desde el enfoque
transformacional que privilegia el dialogo la participacion y entendimiento para potenciar la
sociedad mas justa y equitativa.

Pensar en otro modelo de comunicacion nos ubica en la trayectoria conceptual
latinoamericana que permite vislumbrar segin Beltran (1979) que la comunicacion es el proceso
de interaccidn social democratica y que se basa sobre el intercambio de simbolos por los cuales
los seres humanos comparten voluntariamente sus experiencias bajo condiciones de acceso libre
e igualitario, de igual manera en consonancia con lo anterior Gumucio (2010) sefiala que la
comunicacion para el cambio social promueve el dialogo, el debate y contribuye a consolidar los
procesos.

Este estudio se enfoco en los relatos orales como lugar donde se sitta la significacion y el
intercambio de sentidos. Con el proposito de establecer dialogos a traves de las narrativas

construidas por las mujeres, cuyas representaciones se establecen como el lugar de encuentros
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entre lo institucional y lo comunitario con el fin de compartir la construccion de sentidos frente a
los procesos que requieren intervencion desde la comunicacion ciudadana; en tal sentido, se
considera valioso los expresado por El Achkar (2002) quien asegura que:

Freire va construyendo una propuesta educativa asida en la recuperacion de la palabra

pronunciada de quienes se les habia negado el derecho de expresar y decir su vida y en el

didlogo como el acto comun de conocer y, éste como el encuentro del sujeto con el
mundo, asegurando que somos seres inacabados y que solo en el encuentro con los otros

y otras, vamos construyendo un saber, un contexto, el ser mismo. (p.115)

En esta perspectiva, la comunicacion para la incidencia politica es un tema obligado,
puesto que este modelo se concibe como procesos de planificacion de la ciudadania organizada
con el fin de obtener favorabilidad en las decisiones que comprometen su bienestar y que son de
caracter publico. Vale la pena mencionar que la relacion de la comunicacion con el desarrollo la
vincula en procesos, proyectos, programas con los cuales se busca el mejoramiento de las
problematicas de la comunidad. Servaes (2008) hace referencia a la necesidad de “conseguir
acciones en favor de un determinado objetivo o programa, lo que implica recopilar y estructurar
la informacion de forma persuasiva, comunicar el caso a los poderes de decision y a otros
potenciales partidarios, incluyendo al publico interesado” (p.2).

Ciudadanias comunicativas. Las nuevas ciudadanias comunicativas, emergen en el escenario
social a partir del concepto de Ciudadania, el cual se ha venido posicionado en relacion al
ejercicio de los derechos, que cada vez vienen ganando espacios en nuevos escenarios y el de la
comunicacion no es la excepcion. Es asi como surge la necesidad de reflexionar sobre la relacion
entre ciudadania y comunicacién, como sefiala Tamayo, C. A. (2011). Los derechos politicos

como la libertad de expresion y la libertad de pensamiento tienen un vinculo fuerte con valores
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comunicativos, abriendo la puerta para reconsiderar cuestiones sobre el papel de los medios de
comunicacion en paises democréaticos y como el proceso comunicativo puede ayudar a mejorar
las esferas publicas democraticas.

El autor destaca la necesidad de una nueva categoria de ciudadanias comunicativas en
cuanto son evidentes las nuevas experiencias del ser ciudadano, y las urgencias del papel de la
comunicacion y los medios, en el ejercicio de lo publico. Se destaca la necesidad de espacios de
discursos politicos que facilite la formacion de opinidn publica, la expresion de disentimientos y
que el consenso democréatico realmente alcance su cometido. Mata, (2006). nos acerca al
ciudadano sin derechos, inerme ante el gran poder, ante los medios que ignoran su condicion de
sujeto y lo somete a su consumo.

Los relatos en contextos comunitarios. Las narraciones se constituyen en discursos que
dan cuenta de una alianza disciplinar entre la comunicacion, lo educativo, lo politico y lo
cultural. Se vislumbra un camino para otras miradas posibles que contribuyan con lograr
vinculos, puesto que los discursos totalizantes no logran convocar la accion social.

La oralidad es la expresion de la realidad y las practicas compartidas, es parte esencial del
circuito comunicativo pues se da en el momento de la enunciacién donde se exponen discursos
construidos por la memoria y las imagenes de la experiencia personal y colectiva con una gran
carga de significados y casi siempre con fines de negociacion en la puesta en escena de las
relaciones sociales.

Al respecto, es un reto lograr comprender lo que evidencian los discursos narrativos, pues
alli, estan presentes la construccion de lo cognitivo: la significacion e interpretacion del sujeto.

Existen distintos modelos explicativos para este proceso, entre ellos se encuentra el propuesto
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por Cassany, Lunay Sanz (1994), el cual plantea que “la comprension considera desde las
unidades minimas de la lengua hasta las estructuras inferenciales complejas” (p.12)

Mediante las narrativas sobre liderazgo se busca que las experiencias vividas por mujeres
se constituyan en relatos que logran en, otras mujeres, la reelaboracion de sus propias vivencias
cotidianas. La metodologia Narrativa se presenta como otra manera de indagar, profundizar,
analizar, reflexionar y teorizar experiencias culturales en torno a las relaciones de poder en el
escenario de lo publico y lo comunitario. Garcia (1995). Indica que en los analisis de estos
discursos:

Se destacan y acenttan los rasgos sociales y personales que son significativos en ese

discurrir personal del protagonista. Es decir, cuando se retnen los distintos relatos de una

misma vida, lo que se busca es identificar tanto aquellas etapas corrientes, naturales o

hechos normativos, como también los periodos criticos, no normativos, que han

conformado esa vida desde la perspectiva del protagonista. (p.48)

Los relatos seran conexiones estratégicas de construccién del sentido sobre ser mujer y
lider a través de historias contadas que se constituyen como la identidad cultural de las lideresas
comunitarias de Neiva. Es precisamente el uso del lenguaje, el que se constituye como el &mbito
del relacionamiento social, lugar en el que también se construyen los problemas a través de las
representaciones discursivas tal como lo analiza Rodriguez (2011) al asegurar que:

El entendimiento de que el lenguaje no es un mecanismo al servicio de la descripcion de
la realidad, sino que, por el contrario, contribuye a una construccion o interpretacion de la misma
se encuadra en el contexto intelectual posmoderno que venimos dibujando. El lenguaje sirve
potencialmente para crear o manipular una concreta situacion o para provocar representaciones

en disputa ante un mismo acontecimiento. (p.18)
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Marco Legal Politicas de Género

Se describe la normatividad que sustenta la equidad de género, en un marco regulatorio
que amplia la informacion sobre la manera en que se encuentran fundamentados los derechos
igualitarios, que protegen a la mujer en la constitucion politica colombiana de 1991, de acuerdo
de los Articulos 71, 72 y 73 de la Ley 136 modificada por la Ley 1551 de 2012. También, se
basa el principio de la no discriminacion por razones de sexo, raza, origen nacional o familiar,
religion, lengua, opcidn politica o religiosa (art.13). La igualdad de derechos y deberes de la
pareja en las relaciones familiares. Cualquier forma de violencia en la familia se considera
destructiva de su armonia y de su unidad y serd sancionada de acuerdo a la ley (art.42); las
autoridades garantizaran la adecuada y efectiva participacion de la mujer en los niveles
decisorios. De manera formal, pretende lograr la Equidad de Género para las mujeres
colombianas, para ello ha ratificado por Decreto Ley 251 de 1981, la Convencion sobre la
Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion Contra la Mujer (CEDAW). (1979).

De igual manera se relaciona la Ley 581 DE 2000 “Ley de Cuotas se reglamenta la
adecuada y efectiva participacion de la mujer en los niveles decisorios de las diferentes ramas y
6rganos del poder publico, de conformidad con los articulos13,40y43. En el espacio local el
Acuerdo No0.024 de 2017 para adoptar la politica pablica de Mujer y Equidad de género en la
ciudad de Neiva, se constituye un instrumento de valiosos soportes para su consulta y
sustentacion normativa.

Marco Contextual

Este trabajo se desarrollé en la municipalidad de Neiva, capital del departamento del

Huila, ubicada al sur de Colombia, cuenta con una poblacion de 347.501 habitantes proyeccion

2018, de acuerdo con la informacion publicada en pagina de la alcaldia. La realizacion de este
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proyecto se centrd en indagar sobre las organizaciones comunitarias, la participacion y liderazgo
de las mujeres de la ciudad, por lo tanto, se focaliza el trabajo en las mujeres que participaron en
el Diplomado de Formacién Politica para el liderazgo de mujeres de la ciudad, puesto que es una
estrategia de la Alcaldia municipal en la cual se convoc6 una significativa representacion de las
diversas organizaciones sociales que gestionan procesos comunitarios, civicos y reivindicatorios.
Se convocaron 50 lideresas de la ciudad de las cuales participaron 35 mujeres que hacen
parte del consejo comunitario de mujeres quienes representan diferentes sectores: Asociacion de
Viudas Victimas de la Violencia. por la paz “VIUNPA”, Asociacion de productores de cacao
ecologico ASPROCAECO. ONG Ministerio Cristiano Renovacion Integral. Colectivo
Quinchana, ASOMHUPAZ, Circulo violeta, Presidentas de Juntas de Accién Comunal, Mujeres
Ediles, Red de Mujeres y Adulto Mayor, Fundacion la Vida es Bella. En el desarrollo del estudio
se observaron otras organizaciones cuya relacion ha sido directa con el grupo por los vinculos
que se han creado en la red por la defensa de los derechos de las mujeres, Casa de la Memoria y

Severa Flor.
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Tabla 1

Rangos de edad de la poblacién objetivo.

Descripcion Cantidad
Jovenes de 15 a 26 5
Adultos de 26 a 60 afios 30
Adultos mayores de 60 2

Tabla 1 Rangos Edad Poblacién Objetivo. Fuente: Autor.

Tabla 2

Nivel de formacion académica

36

Descripcion Cantidad
Grado Universitario 14
Estudios en pregrado 4
Estudios técnicos 10
Bachillerato 4
Desescolarizadas 3

Tabla 2 Formacion Académica de las Participantes. Fuente: Autor
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La primera etapa se desarroll6 en el contexto del Diplomado de Formacion en las
instalaciones de la Universidad Surcolombiana, Institucion de carécter pablico que, en convenio
con la Alcaldia de Neiva, desarrollan estrategias de formacion para la mujer. Este proceso se

desarrolld en el mes de junio de 2017 hasta el mes de septiembre de 2018.
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Metodologia

La investigacion que se planted se relaciona con la necesidad de conocer subjetividades
sobre el liderazgo comunitario de las mujeres en la ciudad de Neiva, a través de una
aproximacion a sus lideresas. Este estudio se constituye en un aporte al conocimiento sobre la
manera en que algunas mujeres conciben su propia experiencia en la gestion de lo publico, es asi
como el paradigma de investigacion que se implement6 fue el historico hermenéutico, puesto que
estuvo orientado a la interpretacion, se buscé reconocer significados contextualizados en la
experiencia particular de mujeres que ejercen una representatividad en organizaciones sociales.

El acercamiento al fendmeno del liderazgo de las mujeres desde sus subjetividades y
desde sus experiencias de vida, implicd que se abordara su cotidianidad mediante el enfoque
cualitativo, pues lo que se logré fue describir y comprender cualidades y no validar verdades, de
ahi que el enfoque cualitativo trabajé fuertemente ligado al contexto en donde se ubica el objeto
de investigacion y busco establecer relaciones entre ese marco contextual y el fendmeno a
estudiar. Son los sujetos los que dan significado a los fendmenos sociales es una forma
multidisciplinar de acercarse al conocimiento de la realidad social (Ackerman & Com, 2013, p.
42).

El disefio metodoldgico que se implementd fue el narrativo, puesto que se busco
desentrafar las subjetividades de las experiencias personales que dieron cuenta de significados a
la misma vida de las mujeres que participaron del estudio en el marco de las relaciones de sus
practicas. Al verbalizar la situacion de su cotidianidad se materializaron en historias que revelan
valores identitarios, y que de alguna manera los posicionan en la realidad. Por lo tanto, en el

disefio narrativo el investigador recolectd datos sobre relatos de vida y experiencias de las
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mujeres para conocerlas, describirlas y posteriormente obtener una reflexion, puesto que ellas
representan también dinamicas politicas de su comunidad. De acuerdo a Creswell, destaca que:

El disefio narrativo en diversas ocasiones es un esquema de investigacion, pero también

una forma de intervencién, ya que el contar una historia ayuda a procesar cuestiones que

no estaban claras o conscientes. Se usa frecuentemente cuando el objetivo es evaluar una
sucesion de acontecimientos. Asimismo, provee de un cuadro micro analitico los datos

personales. (citado por Sampieri 2006, p. 701).

Lo anterior permitié definir como objetivo, conocer sobre el liderazgo desde el analisis de
la perspectiva de género, los relatos de vida estuvieron enfocados en las experiencias personales
en este &mbito especifico, desde el nivel tépico, pues fueron enfocados los relatos en la tematica
de la gestion comunitaria de tal manera acuerdo a Mertens, unas de las divisiones de los estudios
narrativos son “los topicos enfocados en una tematica, suceso o fendémeno” (citado, por Sampieri
2006, p.735).

Delimitacion y Alcance

Este proyecto se desarrollé en la ciudad de Neiva Huila, se focaliz6 en mujeres que
ejercen liderazgo comunitarios las cuales representan diferentes organizaciones sociales de la
ciudad, con el fin de determinar como desde la comunicacion le aporta al empoderamiento
politico de las mujeres mediante el reconocimiento de sus practicas y experiencias de su
gestion, el fin es analizar aspectos que determinen reflexiones encaminadas a generar estrategias
que permitan promover el empoderamiento politico de estas mujeres desde sus subjetividades

como ciudadanas activas y propositivas.
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Poblacion y Muestra

El propdsito planteado en esta investigacion referente a la construccion de la historia del
liderazgo femenino en la ciudad de Neiva, a partir de las voces de mujeres que se han destacado
por su trabajo en el espacio social y comunitario se realizé encuentros conversacionales
preliminares que permitieran un espacio de confianza e integracion para el desarrollo de este
trabajo.

Se seleccionaron las interlocutoras con mayor representatividad de las 50 mujeres que
participan de la Escuela de Liderazgo, esto se obtuvo mediante la técnica de muestreo no
probabilistico entendida tal como lo define Walpole & Myers:

La seleccion de los sujetos a estudio dependera de ciertas caracteristicas, criterios, etc.

que él (los) investigador (es) considere(n) en ese momento; por lo que pueden ser poco

validos y confiables o reproducibles; debido a que este tipo de muestras no se ajustan a

un fundamento probabilistico, es decir, no dan certeza que cada sujeto a estudio

represente a la poblacién blanco (citado por Otzen, & Manterola, 2017 p.228).

De acuerdo a lo anterior, se contactaron 10 mujeres que lograron responder a una amplia
representacion del grupo de las 50 lideresas que participan de la estrategia Diplomado de
Formacion Politica, adelantado por la Alcaldia municipal y la Universidad Surcolombiana, toda
vez que alli se congregaron una diversidad de liderazgos de diversas organizaciones con la
presencia de presidentas de juntas de accion comunal, lideresas campesinas, lideresas de
organizaciones ambientales, lideresas de organizaciones de género, entre otras. Es por esta razon
que la técnica de muestreo no probabilistico debe responder a la intencionalidad y a la
conveniencia de esta Investigacion, tal como lo aclara Otzen, & Manterola (2017) “la técnica

intencional permite seleccionar casos caracteristicos de una poblacion limitando la muestra sélo
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a estos casos. Se utiliza en escenarios en las que la poblacion es muy variable y
consiguientemente la muestra es muy pequefia” (p. 230).

Para este caso se establecid la necesidad de una aceptacion voluntaria y el consentimiento
para la publicacion de los relatos, es importante, también se cont6 con aquellas con las
habilidades orales y discursivas para ser involucradas en esta muestra, tampoco se desconocio la
disponibilidad de tiempo y facilidad de acceso a su ubicacion.

Técnicas de Investigacion

Mediante la entrevista en profundidad se generaron dialogos abiertos con las mujeres
seleccionadas con el fin de poder conseguir su posicionamiento en la construccién de las
historias reales y que hacian parte de la cotidianidad. Fue necesario enfatizar en la construccién
de los perfiles especificos para el estudio, aspectos basicos tales como edad, sexo, estado civil y
nivel de estudios, por mencionar algunos Lo anterior permitid tener claras las caracteristicas de
las personas que son entrevistadas para buscar y disefiar las estrategias adecuadas de vinculacion.

Se plante6 priorizar la memoria para la ubicacion de los contextos socio culturales,
lugares y épocas para abordar los topicos de la concepcion personal del liderazgo, gestion en la
organizacion y la comunicacién como parte de esta gestion, la indagacién se abord6 a partir de
los relatos, fundamentados en Garcia (1995). Quien estable que:

A traves de una metodologia fundamentada en entrevistas y charlas entre investigador y
protagonista, sobre los sentimientos, la manera de entender, comprehender, experimentar y
vivenciar el mundo y la realidad cotidiana, de este ultimo, intentando conferir, finalmente, una
unidad global al relato o bien dirigirlo hacia un aspecto concreto, que es el especialmente
analizado por el investigador. Lo que se intenta con esta técnica de historias es dibujar el perfil

cotidiano de la vida de una persona o grupo de personas a lo largo del tiempo. (p.48)



LIDERAZGO COMUNITARIO Y COMUNICACION 42

Instrumentos de Recoleccion de Informacion

El disefio narrativo permitid el caracter instrumental en los relatos de vida, en este
proceso se registraron valiosas experiencias que situaron vivencias reales en contexto,
privilegiando la experiencia humana como productora de conocimiento. Los relatos de vida se
realizaron mediante la grabacion de las voces de las protagonistas en didlogos abiertos, en
ambiente de confianza, con lo cual se obtuvo un espacio de sinergia entre la investigadora y las
participantes.

Cotidiana y espontdneamente, estamos siempre realizando relatos, ya sea a otros o a
nosotros mismos. Estos relatos cotidianos sobre como nos sentimos, como nos definimos o sobre
nuestra posicion frente a determinada tematica, son un primer nivel de interpretacion de la
experiencia que vivimos, situandola desde un “narrador” que somos nosotros mismos. “Estos
relatos nos definen y diferencian de otros, por lo que cumplen una funcidn en la construccion
identitaria”. (Cornejo & Rojas, 2008.p.30).

Se aplico una ficha para recolectar informacion basica como la edad, la formacion
académica y nombre de la organizacion de origen. Ver anexo (A). Inicialmente se desarroll6 un
taller de comunicacion, como estrategia de aproximacion y sensibilizacion para participar de la
investigacion en el cual se busco aplicar algunas preguntas iniciales con las cuales se
reconocieran aspectos sobre liderazgo, gestion y comunicacién. Ver anexo (B)

Fases Metodologicas

A continuacion, se presentan las fases metodoldgicas que definieron el camino de manera

direccionada al cumplimiento del objetivo trazado, cada una de ellas cumplidé un propdsito con

las cuales se alcanzo la sistematizacion de proceso.
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Fase | Aproximacion y empatia. Se busco posibilitar el acercamiento a las posibles
participantes y a su cotidianidad, en este primer momento, en el cual se consider6 pertinente la
presentacion del proyecto, definir un perfil basico de las mujeres que participaron en el
Diplomado de Formacion para la incidencia Politica, el objetivo de este momento reconocer las
caracteristicas del liderazgo de las mujeres que participaron en la escuela de formacion politica
de la ciudad de Neiva. Con este momento se pudo lograr involucrar a las lideresas en la
investigacion, potenciar su participacion con informacion relevante para el proyecto y
seleccionar la muestra poblacional, con base en las caracteristicas definidas, en coherencia con

un muestreo intencional o por conveniencia propuesta.

Objetivo Técnica e instrumento Producto
Especifico 1 Taller
Reconocer las Desarrollo de un taller cuyo objetivo fue Identificacion de las
caracteristicas del generar acercamiento, dialogo y empatia para participantes
liderazgo de las el desarrollo del proceso Informacion Basica
mujeres que edad, formacién académica.
participaron en la Seleccion de muestra
escuela de formacion para profundizar la
politica de la ciudad dindmica de los relatos
de Neiva. orales.
Sensibilizacion hacia el
proyecto y empatia con la
investigadora.
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Se presenta la agenda desarrollada.

a) Presentacion del proyecto

b) Reconocimiento de perfiles personales y organizacionales

C) Seleccién de muestra. Universo 35 mujeres lideresas de la ciudad de
Neiva.

d) Taller de reflexion sobre el papel de la comunicacion en la accidn
ciudadana

Este taller se realizé como parte del proceso de acercamiento de la investigadora, con
para responder al objetivo general cémo la comunicacion empodera a las mujeres en la ciudad de
Neiva, el reconocimiento de las participantes de este estudio, se constituyé como un primer paso
para indagar el grado de conocimiento del papel de la comunicacion en la gestion del liderazgo.

Fase 11 de recoleccion de la informacion en profundidad.

Objetivo Técnica e instrumento Producto
Especifico 2,3 Entrevista en profundidad
Identificar a través de Entrevistas en profundidad individuales.
los relatos précticas Preguntas abiertas que permitieran 10 Relatos orales.

comunicacionales que | profundizar en tres aspectos:

gestionan las mujeres

en su liderazgo en la El lider como individuo
ciudad de Neiva. La organizacion
Determinar La gestion del liderazgo
debilidades y

potencialidades de la
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gestion del liderazgo
femenino para la
incidencia politica en

la ciudad de Neiva.

Luego del reconocimiento y seleccion de muestra se desarrollo la etapa en la cual se
contacto y concretd el espacio para dialogar con las lideresas que respondian a los criterios de
seleccidn, se presentaron algunas dificultades a la hora de concretar los encuentros con algunas
de ellas, debido a sus ocupaciones. Se desarrollaron las entrevistas en sus espacios cotidianos con
el fin de generar la confianza y posibilitar la comodidad de las entrevistadas. Se realizaron 10
entrevistas individuales, de la cuales se obtuvo el consentimiento para la utilizacién de la
informacion.

Fase I11 - Andlisis e interpretacion.

Objetivo Técnica e instrumento Producto
Especifico 4 Matriz de anélisis de datos

Proponer lineas de Matriz de analisis de datos, definicion de
accion categorias y sub categorias de analisis. Definicion de las lineas
comunicacional que de accion.

fortalezcan el
empoderamiento
politico con
perspectiva de
género en la ciudad

de Neiva.
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Los datos recopilados de los relatos de las lideresas revelaron una serie de hallazgos
significativos relacionados con lo que ellas valoran de su gestion y lo que prevén para mejorarla.
Estos hallazgos incluyen la categoria del liderazgo comunitario, con tres subcategorias a saber:
El liderazgo comunitario nace o se hace, las caracteristicas de las lideresas comunitarias y las
desigualdades que han afrontado como lideresas. Igualmente, la categoria comunicacion y
empoderamiento, de la que emergieron las subcategorias dialogos con la comunidad,
conformacion de redes, la formacion comunitaria, relaciones interinstitucionales y visibilizarian
de problemaéticas y necesidades. Con esta etapa se logra ubicar la importancia de la comunidad
para asumir los retos de las transformaciones sociales y con mayor relevancia el papel de la
mujer para liderar las agendas por la igualdad de género, con lo cual ha quedado establecido
quienes son las lideresas comunitarias de Neiva, el papel de la comunicacion en el desarrollo de

su gestion para el empoderamiento politico, y su capacidad comunicacional.

Hallazgos y Descripcion de Datos

Definidas las fases metodoldgicas se da cuenta de la descripcion de los hallazgos y sus
respectivos analisis, los cuales corresponden a las técnicas de recoleccion de datos vinculados a
los objetivos especificos planteados por esta investigacion.

La fase de aproximacion o momento inicial deja cimentado el inicio del recorrido de este
proceso en la medida en que se logra obtener informacién basica y algunas caracteristicas a
través de talleres el conocimiento que dejaron datos significativos sobre las lideresas
comunitarias y la organizacion que representan en la ciudad de Neiva. Se recolectaron datos de
contacto, formacion académica, edad, objetivos de sus organizaciones. El ambiente en el que se

desarrolla este primer taller hace parte de la estrategia de formacion para el empoderamiento para
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la incidencia social de las mujeres en el Diplomado de formacion politica para lideresas de
Neiva.

La investigadora participé mediante el taller medios de comunicacion para la incidencia
politica En este espacio, también se busco obtener inicialmente reflexiones minimas sobre su
propia percepcion sobre su papel como lideresas y la gestion de la comunicacién en sus
practicas. En este momento se destaca la representacion multisectorial de las organizaciones
comunitarias de la ciudad mediante lideresas campesinas, presidentas de juntas de accion
comunal, asociaciones de victimas, poblacion afro, colectivos feministas, fundaciones
asistencialistas.

En cuanto a la formacion académica se establece una brecha diferencial entre las mujeres
representantes barriales cuya formacion corresponde a bachilleres o técnicas y las mujeres que
lideran colectivos o corporaciones cuyo nivel formativo es universitario. En sus reflexiones se
evidencia mayor dificultad para incorporar el discurso académico sobre el enfoque de género en
las lideresas representes de Juntas de Accion Comunal, las mas de mayor edad y las que
evidencian relacién con organizaciones religiosas.

En cuanto a los medios de comunicacién para la incidencia politica se destaca:
e El desconocimiento del papel estratégico de la comunicacion en su gestion comunitaria.
e El poco o nulo acceso a medios de comunicacion.
e ladesconfianzay critica a los grandes medios de comunicacion nacionales y de igual manera a

los locales.

Se interesan por la necesidad de conocer y profundizar sobre la comunicacién como parte
de su trabajo. El diplomado de formacion concluye en el mes de diciembre del afio 2017 con lo

cual se termina el espacio de encuentros colectivos para dar paso a una etapa de seguimiento a la
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muestra seleccionada en el primero momento, con el fin de profundizar sobre experiencias mas
personalizadas mediante la narracion autobiografica de las participantes seleccionadas por su
representatividad, su capacidad oral y su disponibilidad para participar.

De esta manera se concretan entrevistas individuales con 10 mujeres de la poblacion
seleccionada.

e  Una de la Asociacidn campesina del Huila

e Larepresentante Académica al consejo Comunitario de Mujeres

e Dos Jovenes universitarias de un colectivo que promueven feminista.
e Dos presidentas de una Junta de Accién Comunal de la Ciudad

e Unfuncionario de la Alcaldia

e Una Lideresa de la Asociacién de Victimas

e  Unarepresentante de fundacién asistencialista.

e Una Edilesa

La técnica utilizada fue la entrevista en profundidad, la cual fue posible aplicar mediante
relatos de vida de tipo autobiografico con los cuales se dinamizaron dialogos en el marco de la
confianza y la empatia proporcionada por el primer acercamiento planteado en la fase inicial. En
este momento se busco dar mayor profundidad al objetivo 1 sobre el reconocimiento de
caracteristicas del liderazgo de las mujeres, debido a la necesidad de lograr mayor profundidad
en las reflexiones iniciales.

Los relatos de vida son discursos narrativos que proporcionan enorme informacion la cual
se organiza de tal manera que se pueda centrar en elementos estructurales de significados que
respondan al enfoque de analisis tematico, por lo tanto, el material requirié de una categorizacion
de acuerdo a los objetivos planteando para su posterior analisis en los cuales se encontraron

elementos comunes, regularidades, aspectos destacables o diferentes.
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Categorias de Andlisis

Los instrumentos que materializaron la informacion fueron las entrevistas en
profundidad, con las cuales se posibilit6 el espacio de confianza para que los relatos orales
hicieran evidente las situaciones que la racionalidad de una encuesta o pregunta dirigida no
logra. Los temas centrales se enfocaron en la individualidad de la mujer como lideresa, su auto
concepto, los valores que la definen sus motivaciones desde su propia experiencia.

El otro aspecto es la organizacion la cual se constituye como la institucion en la cual
dinamiza propositos y précticas especificas. El tercer elemento objeto del anélisis es la gestion de
la mujer en su préctica cotidiana para observar en sus dindmicas como la comunicacion hace de
su quehacer comunitario.

Subcategorias de analisis

Con el propésito de dar a conocer e interpretar los hallazgos encontrados en el desarrollo

de los relatos se presenta una definicion de aspectos especificos encontrados en las subcategorias

de cada una de las lineas de analisis.

Tabla 3

Categorias y subcategorias.

Categorias Subcategorias
Liderazgo La lideresa nace o se hace
y Genero Caracteristicas de una lideresa

Desigualdades en el liderazgo femenino.

Comunicacion El dialogo con la comunidad

empoderamiento Conformacion de redes

Formacion de la comunidad

Relaciones interinstitucionales

Visibilizacion de las probleméaticas y las necesidades de la
organizacion comunitaria.

. Tabla 3 Categorias y Subcategorias. Fuente Autor.
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Tabla 4

Descripcion categoria 1

Liderazgo y género

Subcategoria

Definicion

La lideresa nace o se
hace

Descripcion de aspectos personales que motiva a una mujer para
asumir el rol de liderazgo.

Caracteristicas de las
lideresas comunitarias

La manera como se describe los rasgos personales de las personas
que ostentan el liderazgo en la comunidad y los rasgos distintivos

Desigualdades en el
liderazgo femenino

Son las situaciones en las que se han sentido discriminadas en su
rol o se han vulnerado sus derechos por el hecho de ser mujer.

Tabla 4 Descripcion Categoria 1. Fuente: Autor

Tabla 5

Descripcion categoria 2

La comunicacion en la gestion del liderazgo comunitario

Subcategoria

Definicion

En didlogo con la
comunidad

La palabra se presenta como en un elemento fundamental cuyo
dominio se ha constituido en un plus fundamental en el rol de las
lideresas.

Participar en redes de
trabajo

Fortalecer las redes de apoyo se ha constituido como un factor
fundamental en el trabajo social de las mujeres, por lo tanto, lo
asumen en su liderazgo.

La formacion
comunitaria

Describe la manera como han alcanzado las lideresas sus
propdsitos ante la institucionalidad.

Las relaciones
interinstitucionales

Las lideresas se desempefian en una permanente necesidad de
interactuar, buscar cooperacion, negociar, gestionar y de
interlocucion con la institucionalidad y con otras organizaciones.

Posicionar las
problematicas y las
necesidades

La gestion del liderazgo las ha llevado a buscar la manera de
hacerse ver y visibilizar y buscar soluciones a sus problematicas y
necesidades.

Tabla 5. Descripcion Categoria 2 Fuente: Autor
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Categoria Liderazgo y Género

La lideresa nace o se hace. De acuerdo a los esquemas anteriores, se detalla en de la
primera categoria liderazgo y género lo que respecta al surgimiento de su inclinacion hacia este
tipo de actividades de servicio, de solidaridad, de dirigencia social. Los relatos de las mujeres
entrevistadas muestran que las causas principales que las condujeron a convertirse en lideresas
incluyen:

Ser victimas de violencia.

Nubia

“todo gira alrededor de prevencion de violencia” “Hice grupos de jovenes, grupos de

nifios, grupo de adulto mayor, grupos de mujeres maltratadas, porque hemos sido muy

maltratadas; mi separacion fue por maltrato intrafamiliar”.

Elisa

“A mi esposo lo asesinaron y al de mi amiga, y al de mi cuada, fueron las muertes

sistematicas de la Unidn Patridtica, fue entonces que decidimos constituirnos como una

asociacion de victimas del conflicto”™.

Experimentar situaciones de discriminacion y exclusion.

Katherine

“habia un espacio politico de participacion general, y esa vez tenian que escoger cupos en

el bus que transportaba, y no pudo ir ninguna mujer”.

Lorena

“Empece a romper el tema de los liderazgos, donde solo eran los varones, los hombres

eran las cabezas y nosotros solamente eramos las secretarias, las que llevabamos el tinto,

las que copiabamos los libros”
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Policarpa

“Sentirse insatisfechas con las labores del hogar. “Después esas cadenas se van
apartando, entonces ya se siente liberado por todos lados, entonces esta es la época donde
ya el esposo si quiere ponerse una camisa planchada pues va y la plancha”.

Ser influenciadas por sus congéneres.

Policarpa

“he aprendido de mi madre y mis propios mis suefios, es dificil de manejar pues como mi
madre lo contd, viene desde mucho antes desde nifia. Lo que ella comentaba, nos cargaba
a las campafias, y nos tocaba manejar el pregonar, todas pasamos por ese aspecto de
repartir los afiches, toda la publicidad de la persona que estamos apoyando”.

Johanna

“El vivir con mi madre y mi abuela fue para mi la mayor influencia, era un matriarcado,

mi abuela siempre nos inculcé el servicio a los demas”.

Ser impulsadas desde la academia.

“algunas docentes que dejaron sembradas en mi muchas inquietudes sobre nuestro pais,
que se encontraba en una situacion que no era la mejor por ser muy poco justa para todas
y todos”. “me doy cuenta de que existen organizaciones dentro de la universidad que no
me habia percatado. Entonces pregunto qué es la FED, qué hacen y conozco a un
compaiero Victor Meluche y yo me acerco”.

Yesenia

“La universidad y sus dinamicas me hicieron conocer la corporacion a la cual hoy

pertenezco”.
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Observar y sentir la injusticia.

Lorena

“y surgio6 por una necesidad que el campesinado tuviera una representacion formal, legal,

una representacion juridica que pudiera interlocutor con los gobiernos locales y

nacionales”.

Cuestionarse sobre su proposito de vida.

Nubia

“pero uno llega a un punto que dice bueno listo tengo mi vida, pero nada estoy juiciosa

trabajando y todo... pero qué mas he hecho en mi vida, que para qué estoy aca”. “me ha

permitido reconocer mi vocacion, como el llamado para lo uno puede ser util”. “y yo

que? no me voy a quedar quieta acd, entonces busqué algo en qué ocuparme y

empoderarme, armé un grupo e un grupo de adulto mayor que se llama Caritas Alegres”.

Con este hallazgo se logré establecer que el ejercicio de liderazgo de las mujeres en
Neiva, no corresponde estrictamente al desarrollo académico, tampoco se relaciona con una
formacion gerencial, se ha logrado gracias a circunstancias de la vida que les ha permitido
potenciar habilidades y capacidades reconocidas por ellas mismas y por su comunidad. El ser
lideresa comunitaria es atribuido a la voluntad de servir movidas por motivaciones personales.

Caracteristicas de las lideresas comunitarias. Las lideresas estuvieron de acuerdo que
dentro de las caracteristicas mas importantes que ellas encarnan se encuentran:

- El compromiso.

- La voluntad.

“aunque yo no digo que esté mal garantizar las condiciones, pero si que no sea una

motivacion para algo material sino lo que a todos le interesa”.
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- La autonomia.

“las lideresas son auténomas en sus decisiones”.

- La persistencia.

- La confianza.

“pero también otro punto es que cree en las personas; cree en las personas aun asi
sabiendo que como son ellas, siga creyendo y siga confiando en las personas”. se debid a
la confianza que tiene la comunidad de lo que uno ha hecho”.

- Trabajo en equipo.

“eso es de grupo, eso es de grupo, y saber que uno tiene que aterrizar las ideas, tiene que
aterrizar los proyectos que uno quiera hacer, pues eso es de parte y parte una
retroalimentacion conjunta”.

- La solidaridad.

“creo que actualmente solamente la satisfaccion de ayudar a las otras personas es mas que
suficiente”.

- La empatia.

“El liderazgo que ejercemos tanto los hombres como las mujeres son iguales; yo creo que
desde mi punto de vista que somos mas de sentimientos y pueda que le pongamos méas
sentimiento a los temas; que yo creo que eso seria un poco la diferencia”.

- La justicia.

“De mi infancia recuerdo que me consideraban un poco peleona, que si veia que algo era
injusto inmediatamente salia a hablar, era el ejercicio de ejercer una democracia”. “Mi
Ilamado a esas nuevas generaciones es a que trabajemos en equipo, que seamos mas

unidas, que nos apoyemos y busquemos, que la justicia sea mas fuerte”.
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- La resiliencia.

“Cuando tu te lanzas a romper eso se presentan miles de factores en contra, y mas ain en

las comunidades campesinas”. “El sefior alcalde en este periodo donde se evidencia, él

me cierra el centro de salud; invito a la comunidad, hacemos manifestaciones, hacemos
cacerolazos”.

Las caracteristicas que las lideresas entrevistadas manifestaron se relacionan con valores
y actitudes personales, en su generalidad se asocian al rol femenino y maternal, no mencionan las
caracteristicas que generalmente se asignan a los hombres: capacidad de negociacion, la
disciplina, el autocontrol ni la innovacion. Es evidente que el auto concepto se encuentra
condicionado por roles culturales los cuales asimilan y naturalizan.

Las desigualdades en el liderazgo femenino. El desempefio de las mujeres en espacios
de dirigencia comunitarias se desarrolla en dindmicas que no siempre favorecen su labor, en sus
discursos ellas comentan multiples experiencias en las que se han sentido vulneradas en el trato
desigual por cuenta su rol, se hicieron evidentes diversos tipos de violencias que se incorporan en
sus dindmicas cotidianas. Ellas expresaron algunas situaciones en las cuales se impone la
estructura patriarcal en la medida en que ejerce su dominio lo ejerce el hombre desde la
imposicion de la palabra, la carga del cuidado en el hogar, y la funcién que se le asigna a la
mujer al servicio de los demas. Asi lo manifestaron en sus relatos:

“Los hombres cogen el microfono no nos dejan hablar y yo dije: ;pero por qué? y dejé de

hablar pasito”.

“En la organizacion éramos las secretarias las que escribiamos los libros, las que

serviamos los tintos, nuestras opiniones nunca eran tomadas en cuenta, por buenas que

fueran”.
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“A la comunidad nos ofrecen talleres de bordados, lenceria, corte y confeccion, belleza”.
“Me he tenido que retirar por algin tiempo porque la casa estaba abandonada, la comida
de los muchachos, ellos solos en la casa, este trabajo ha sido dificil porque El a vece se
pone muy bravo, pero yo le digo que méas adelante se veran los frutos, y se queda méas
tranquilo”.
Otro ejemplo de violencia simbolica se evidencia con el premio Mujer Virtud, con el cual
la Alcaldia de Neiva, pretende dar un reconocimiento a las mujeres por los valores asignados a
todo lo que encierra a una mujer virtuosa, aunque para la version 2018 ya se agregé la
tipificacion de premio al liderazgo y la virtud. Este reconocimiento hace parte de
cuestionamientos puesto que probablemente no darian un reconocimiento al hombre virtud.
Igualmente, se observé la violencia estructural ejercida por la institucionalidad al negarles el
estatus de poder que poseen y las herramientas para dignificar su trabajo en la atencién a la
comunidad que representan.
Martha
“Un problema eminente, es el tema de los maltratos; las comisarias no estan bien
dotadas, dejan acumular muchos problemas y esos problemas hay que resolverlos

pronto; necesitamos una casa y se puede hacer”.

POSTULADA 4

Figura 1. Postulada al Premio Mujer Virtud y Liderazgo. Tomada de
http://www.alcaldianeiva.gov.co
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En los relatos las lideresas destacan conflictos internos entre ellas, a los que atribuyen la
debilidad de su gestion:

“Entre nosotras existe mucha envidia y rivalidad, el tema de los protagonismos ha sido un

factor que limita avanzar en este trabajo”.

“La organizacion estudiantil, no llevaron en el bus al congreso a ninguna mujer, solo se

fueron los hombres”.

“Aqui trabajamos por todos por igual, porque de lo contrario seria hembrismo”

Cabe destacar que a los hombres se les asigna su capacidad de fraterna o hermandad,
mientras que las mujeres trabajan arduamente por incorporar en sus dinamicas la sororidad que
aun no logran. Este aparte conduce a repensar las concepciones incorporadas en el imaginario
colectivo que se hace evidente y se contextualiza en el ambito comunitario en las practicas que se
ha naturalizado.

Categoria la Comunicacion en la Gestion del liderazgo Comunitario

En dialogo con la comunidad. El dialogo con la comunidad, la aproximacién, el
dominio de la palabra, la interaccion, las relaciones, el discurso, el didlogo participativo, la
comunicacion en este espacio organizativo esta presente en la cotidianidad de la gestién de las
lideresas. Ellas valoran la palabra y le atribuyen a su uso y dominio la fuerza que les ha
permitido sentirse poderosas en determinados momentos.

Policarpa

“Escuchar atentamente, sentarse con la persona y hablar y charlar de las muchas cosas,

antes de las necesidades siempre hemos ido a las casas de las otras familias, a hablar,

pero primeros hablamos de su vida de sus cosas y bueno... entrar de una forma especial,

yo creo que es asi, ese seria un aspecto positivo del liderazgo de la mujer”.
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Katherine
“porque el conocimiento no es solamente en la academia, sino que en espacios como en
el de dialogo de saberes con la comunidad, una se empieza a nutrirse de alli, a reflexionar

9 ¢¢

y a actuar”. “y a prendi que no solamente en los tribunales es que se van a dar las
trasformaciones sociales sino, que también se necesita hacer foros, redactar agendas
comunes para el movimiento, interlocutor con la comunidad”.

Lorena
“fue la primera movilizacioén grande, como de 20.000 o 15.000 campesinos en el 2007. Y
al ver que era tan grande esa movilizacion, a los mismos hombres les dio como miedo
porque era echarse al lomo la voceria de toda esa gente en un gobierno muy dificil que
era el gobierno de los 8 afios de Uribe, donde se salia a las movilizaciones y se tenia una
cruz a la espalda, ya eras guerrillero, ya eras terrorista, miles de sefialamientos y ninguno
queria hacerse cargo de semejante fendmeno. Entonces estabamos alli pero no habia
quien los dirigiera, estibamos los lideres calladitos. Sin embargo, saqué fuerzas y cogi
ese micréfono y empecé a agitar la gente, a hablarles a decirles porque estabamos alli y
porque ibamos. Asi me sali6 el espiritu de liderazgo”.
La comunicacion se instala como un factor determinante en el proceso de las
interacciones humanas, estas mujeres cuentan que en su gestion es determinante el dominio y el

asertividad en el uso la palabra, sin que den cuenta de estar conscientes de la necesidad de

incorporalas a su gestion como herramienta o estrategia.
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Participar en redes de trabajo. La necesidad de fortalecer redes, el adelantar el
ejercicio de la integracion y la cooperacion emergen de los relatos de manera significativa, desde
la institucionalidad con el apoyo técnico de las funcionarias de la Alcaldia Municipal, fortalecen
vinculos que intentan fortalecer, sin que alin se pueda decir que han logrado la cohesion ideal,
tampoco establecer una agenda comdn.

Martha

“Hago parte del consejo comunitario. “En el consejo comunitario se confluyen diferentes

areas donde las mujeres representan un sector tal como la persona que va por

discapacidad, la de la ONG entre otras. Las lideresas representamos diferentes sectores,
en el consejo nos enfocamos en el fortalecimiento como multiplicadoras de las
actividades de la Alcaldia o si necesitamos de las funcionarias ellas hacen un
acompafiamiento también”.

Funcionaria

“Hacen parte de una red informantes. Las lideresas a veces informan que en su sector han

identificado violencia contra alguien y las remiten para ser asesoradas. Asisten a los

plantones, a los eventos y a las marchas que les proponemos”.

Yesenia

“La corporacion Casa de la Memoria ... trabaja una linea transversal que es la

comunicacion el objetivo central de la organizacion es la defensa de los derechos

humanos, una de sus lineas es mujer y género. Se trabaja por unidades programaticas, se
implementan varias estrategias como didlogo de saberes y construccion de paz, otra que
tienen que ver con préacticas del buen vivir, y en el tema en que me desempefio el de

mujer y género se coordina la campafia permanente Mujer sin Violencias a nivel
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departamental, esta campafa surge porque hay muchas organizaciones mixtas o de

mujeres e instituciones, que trabajan como islitas en el tema de la defensa de los

derechos de las mujeres, se penso por qué no aportar cada una un granito de arena en un
evento denominado encuentro departamental de mujeres que se desarrolla anualmente,
aun se realiza con cualquier cantidad de dificultades, pero también, se puede decir que ha
ido madurando”.

Para le version 2018 de la campafia Mujer sin Violencias se ha logrado una interesante
articulacion entre organizaciones sectoriales y las instituciones gubernamentales para el
encuentro Departamental de Mujeres, de esta manera se consolidan redes de trabajo que se
articulan en el propdésito compartido en la erradicacion de la violencia en la ciudad.

La formacion de la comunidad. La formacion en el &mbito comunitario se dinamiza en
el espacio desescolarizado, se gestiona la interaccidn y la participacion, las capacitaciones, los
cursos, los talleres, hacen parte del desarrollo de la organizacién comunitaria, aunque muy pocas
los incluyen en sus agendas colectivas, se manifiesta gran interés en tomarlos o llevarlos a su
comunidad.

Con este apartado se hace evidente que la educacion popular continta siendo un factor
preponderante en las dinamicas sociales y que se llevan a la comunidad sobre diversos temas,
pero no se han logrado institucionalizar mediante procesos a mediano y largo plazo. Se llevan
cursos y capacitaciones del interés de las comunidades, pero desarticulada de procesos y
objetivos concretos que determinen continuidad.

Lorena

“Estar con la academia haciendo el ejercicio de investigacion, asistir a escuelas de

formacion para poder atender en mejores términos que es lo que se comprende como una
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politica minera energética” “porque todo inicialmente ha sido de educacion de llegar a la
comunidad, de acompariarla, de explicar en qué consiste esa politica minero energeética en
brindar el proceso de organizacion de las personas, el mensaje del tener que organizarse
porque es su territorio, porque es su agua, pues al final ellos mismos son los que se van a
ver afectados”.
“Ha sido un proceso muy bonito de formacion con ellas. el tema de podernos escuchar es
mucho mas factible, donde podria decirte que ese fragmento, ese tema de autoridad se
puede darle una mayor horizontalidad entre todas, pues acompafiamos muchas cosas,
digamos marchas, estuvimos generando internamente nuestro propio proceso de
formacion entre nosotras porque ninguna era tan experta, sin embargo, las que llevaban
mas tiempo conocian un poco Mas, entonces haciamos internamente las mismas escuelas,
la historia del feminismo, sobre que es feminismo, las diferentes olas del feminismo”
“Como el campesinado empieza a entender su papel dentro del esquema social y
econdmico, lo cual lo hacemos a través de la formacion, nosotros tenemos ejes
programaticos estructurado dentro de un plan estratégico y nuestro eje ha sido a través de
la formacion y concientizacion de nuestros afiliados, en la medida que nuestros afiliados
entiendan el papel que jugamos, politico dentro de la sociedad, de las regiones de la
economia, podemos empezar a construir”.
“Tenemos el programa de Formador de Formadores; asi si van los lideres, rurales,
municipales o departamentales a la escuela Nacional de Formador de Formadores, donde
recibimos un conocimiento, el compromiso es multiplicar la informacion en las bases. Sin
embargo, quiero destacar que hemos tenido la solidaridad y el acompafiamiento de muchas

organizaciones que hacen esta labor también de manera gratuita, como la Federacion
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Sindical Agropecuaria, como redes de Derechos Humanos, Consultorios Juridicos, la
misma academia como la Universidad Pedagdgica que se encarg6 de hacer dos meses de
gira de pedagogia con nosotros para el fortalecimiento organizativo”.

Martha

“La formacion la hacemos a través de talleres de escuelas de campesinos, escuelas de

liderazgo, escuela para jovenes rurales, escuelas en derechos humanos”.

Figura 2. Participantes del Diplomado de Formacion para incidencia politica. Fuente Autor.

Algunas organizaciones han logrado el apoyo internacional para la formacién y
capitacion en el liderazgo, en proyectos productivos entre otros, con lo cual se distancian en la
capacidad organizativa de las organizaciones que atn no logran dinamizar proyectos de
formacion para sus lideresas y su comunidad. Este valor agregado ha logrado que sus
organizaciones se posicionen en el liderazgo en sus regiones trascendiendo el liderazgo

individual para que se reconozca el colectivo.
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Relaciones interinstitucionales. Se evidencio una dinamica intensa en la necesidad de
relacionamiento con funcionarios publicos e incluso organizaciones internacionales, se
manifiesta de manera intrinseca una fuerte dindmica en la comunicacion para la cooperacion,
persuasion, sensibilizacidn, opinion y negociacion. La habilidad para establecer contactos con
organizaciones que suplan la inoperancia del gobierno o la necesidad de salir a la plaza publica
con mensajes claros y contundentes les hace fortalecer habilidades innatas para encontrar el
aliado o el escenario de mayor connotacién simbolica, se destaca la protesta en plena fiesta
popular, los cacerolazos de Nubia, las marchas por la paz y el cuidado del medio ambiente de

Johanna.

Restablecimiento de los derechos de la mujer

Organizaciones
Apoyo Internacional

T

Representadon
—Y sectorial
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Figura 3. Restablecimiento de los derechos de la mujer. Fuente Autor.
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Testimonios
Lorena
“En Cuba tenemos un apoyo muy bueno porque nos regalaron 1000 becas. Nos hemos
contactado con ellos a través de la embajada, porque la Asociacion Campesina tenemos
un relacionamiento politico muy amplio, hemos ido a giras internacionales, a posesionar
nuestro nombre, a abrir puertas. En el 2013 cuando a mi me desplazan del Departamento,
un coronel de la policia, me desplaza, estuve un mes en una gira internacional con los
organismos de los Derechos Humanos contando lo que le sucede a la misma poblacién,
pero adicional abriendo puertas y puentes de comunicacién de las organizaciones de
base”. “Entonces el liderazgo dio la posibilidad del dialogo directo con las embajadas,
con los voceros oficiales y podemos en este momento apuntandole a intercambios de
experiencias, formacion en agroecologia, que entre otras nosotros estamos
implementando un proyecto para el Ministerio de Agricultura, que nos lo ganamos en el
paro del 2013, un proyecto donde va orientado hacia el tema de cultivo organico”
“En el 2013 salimos con casi 1000 campesinos, nos tomamos las oficinas de Envias
pacificamente como con mil campesinos. Empezamos a llamar a la solidaridad de la
gente, la ciudadania neivana espectacular, nos llevaba comida, agua y el lema era: no
(toquen a los campesinos porque no son terroristas, no son guerrilleros son gente del
campo que esta sufriendo)”.
De acuerdo a los interpretado por las lideresas la relacion interinstitucional entre
comunidad, organizaciones de mujeres y Estado, se desarrolla en linea vertical tal como se
evidencia en la figura en la cual se diagrama lo dicho por las participantes entrevistadas. Se

vislumbra una relacion patriarcal entre comunidad y Estado, la posicion dominante la ejerce la
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Alcaldia y las secretarias que ejecutan sus planes de accién mediante la utilizacion de la
mediacion de la lideresa comunitaria, para llevar a la comunidad y para cumplir sus propositos.
No es frecuente el apoyo a las organizaciones con recursos economicos y los proyectos
productivos se generan desde la institucion y no desde la comunidad.

Posicionar las problematicas y las necesidades. Los relatos permitieron establecer que
las organizaciones y las lideresas en sus dindmicas encuentran mil formas de decir estas somos y
aqui estamos, en su gestion establecen emergencias comunicacionales en las cuales se
constituyen en esas ciudadanias comunicativas, las mujeres ni las poblacion diversa a pesar de
que se les reconocen sus derechos no cuentan con espacios de representacion en los grandes
medios de comunicacidn, su voceria ante las instituciones del estado es débil, algunas veces son
parte de la noticia del dia, sus intereses organizacionales no se constituyen en procesos
mediaticos y generalmente logran poca atencion institucional aunque algunas organizaciones se
posicionan por un trabajo comunicacional creativo y contundente .

“Severa Flor es una organizacion comunitaria LGBT de la ciudad de Neiva que busca

hacer activismo a través del arte y la educacion popular, con una clara intencién en sus

mensajes de incomodar a la sociedad neivana, Ilamando la atencién para que sus derechos

sean respetados. Los eventos que han logrado posicionar en corto tiempo son EIl mes de la

diversidad, el Foro “Maricas, putas y areperas" categorias emergentes dentro de la

academia y la Marcha por la Ciudadania Plena LGBT”.

Lorena

“Teniamos una falla geoldgica de 200 metros y se nos habian muerto dos comparfieros y

no los podiamos sacar en hamacas, y se nos murieron alla, y la gente no sabia qué hacer y

por eso nos fuimos a Invias en busca de solucién. Esto tuvo un gran impacto porque
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ademas se hizo en la apertura de una fiesta Sampedrina y nosotros alli, mil campesinos
pues era desprestigio para la gobernadora que en ese entonces era Cielo Gonzales y nos
Ilamaron a negociar y fuimos al senado de la republica con una muy mala experiencia
con un Senador de Baraya que nos convocd, nos citd, y nos abrié el espacio, pero nos

dejo plantados y luego no nos contestod ni las llamadas™.

Figura 4. Severa Flor Conversatorio Fe y Diversidad Sexual. Fuente: Autor

Figura 5. Marcha 8 de marzo. Martha Gutiérrez. R. Sector Académico. Fuente: Autor
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Los foros, las marchas, los eventos se constituyen en espacios democréaticos en los que se
manifiesta la creatividad, la palabra, el mensaje, las consignas, los gritos y un sinnimero de
simbologia que emergen de manera dinamica con grandes dosis de imaginacion. Estos elementos
son espontaneos u organizados por organizaciones académicas que son las que ejercen una
mayor capacidad de convocatoria. Las lideresas barriales no participan de estas marchas. Se

constituyen como actores pasivos en estos espacios.

Dialogo de Saberes

Los espacios de didlogos propuestos en este proceso se definieron desde el disefio
Narrativo, mediante el cual se privilegia la palabra, la interpretacion y el sentir de la comunidad.
Las protagonistas de esta investigacion se seleccionaron por sur representatividad, las lideresas
hacen parte de un grupo de 35 mujeres que participan de manera activa en la vida social
comunitaria y que fueron convocadas a un programa de Formacion a mujeres lideresas en la
ciudad de Neiva. Los encuentros y didlogos, se desarrollaron en torno a las narrativas de 10
mujeres que contaron su cotidianidad en la gestién de su liderazgo a través de relatos.

Se promovié la narracién de historias de vida que se constituyeron en la herramienta con
la cual se pretendi6 establecer espacios de intercambio de concepciones e interpretaciones de la
realidad social, que para efectos de este estudio tuvo su enfoque en la perspectiva de género. Las
voces de las lideresas fueron las manifestaciones de las emociones, las percepciones y las
expectativas de cada una de ellas, quienes representan no solo a un grupo social, sino también,
una construccion de modos de ser y hacer colectivo. Se reconocieron las particularidades de sus
vivencias y la manera en que se insertan en la construccion de la realidad contextualizada en el

ambito comunitario de la region del Huila.
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Se dialog0 inicialmente sobre las concepciones, las vivencias, las motivaciones y las
dificultades del ejercicio de su gestion, también se generaron espacios de reflexion sobre la
influencia que tienen los medios de comunicacion en la construccion de imaginarios, el sentido
etimolodgico de la comunicacion, la comunicacion como una construccion cultural, la relacién de
la comunicacion el desarrollo y el poder. Se implemento un taller préctico en grupos pequefios,
se plantearon algunas preguntas para generar dialogos entre las participantes del grupo.

1. Apropiacion de elementos conceptuales

Se buscé que las participantes reconocieran la comunicacién como un proceso social y
humano maés alla de la comunicacion instrumental través de los medios. Se dialogd sobre la
influencia que tienen los medios de comunicacion en la construccion de imaginarios, el sentido
etimoldgico de la comunicacion, la comunicacion como una construccion cultural, la relacion de
la comunicacion el desarrollo y el poder.

2. Presentacion del proyecto, elementos conceptuales para la reflexion sobre la comunicacion
como derecho ciudadano.

Video de 5 minutos.

Reflexion sobre: El papel de las organizaciones sociales

La comunicacion nuevos discursos y nuevas practicas.

3. Desarrollo préctico
En pequefios grupos se plantearon algunas preguntas para generar dialogos entre las participantes
del grupo.

Etapas de desarrollo. Taller Hablemos de nosotras. Se presentaron las respuestas que el

grupo considerd mas relevantes para socializar en plenaria.
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¢Quiénes son las lideresas de la Escuela de Formacion Politica?

La Escuela de formacion politica es un programa de la Alcaldia municipal del
departamento del Huila, que busca brindar algunas herramientas de empoderamiento para la
incidencia politica de las lideresas comunitarias de la ciudad de Neiva. La comunicacion es una
de esas herramientas con la cual se pretende establecer espacios de encuentros y didlogos en
torno a las narrativas de 10 lideresas que contaron sus realidades a través de relatos.

El reconocimiento y caracterizacion de las lideresas de la Escuela de Formacion politica
para la incidencia de mujeres a partir de la informacion bésica, se realiz6 a traves de una
convocatoria con el fin de reconocer factores que permitieron una mayor aproximacion con este
grupo, con lo cual se obtuvo la siguiente informacion de las 35 mujeres participantes, de las 50
que hacen parte de esta Escuela de Formacion Politica:

Rango de edades. Esta poblacion esta representada por mujeres entre 24 hasta 60 afios de
edad. Las mujeres entre 40 y 50 afios son las que ostentan la mayoria. Esto indica que, aunque la
poblacion juvenil es minima, se puede aspirar a un relevo generacional mediante practicas de
mayor innovacion e impacto. Ver Tabla (1 y 2).

Nivel profesional. La formacion profesional destaca un diverso panoramay
potencialidades en la medida en que este grupo contiene cuatro Estudiantes Universitarias en
derecho, catorce profesionales, diez técnicas, cuatro bachilleres y tres lideres desescolarizadas.
La diversidad de formacion académica se puede considerar como una oportunidad para
estructurar acciones mediante la caracterizacion de potencialidades que posibiliten un campo de
accion con mayor impacto.

En el primer momento se hace la presentacion del objetivo del encuentro, se presentan

algunos conceptos sobre la comunicacion, se dialoga sobre lo que ellas entienden por
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comunicacion y el papel que juega en el reforzamiento de la construccion de genero. En esta
reflexion solo las mas jovenes se atreven a dialogar sobre lo que significa la comunicacion, la
cual se asocia con los medios masivos. Reconocen la importancia de los medios alternativos,
pero no evidencian apropiacién de su parte, tampoco el uso de algin medio en su gestion.
Dialogan sobre la impotencia al observar las noticias que muestran en muchas ocasiones la
realidad desfigurada y cuestionan la veracidad de lo que ven en los medios.

El papel de la comunicacion en la accion ciudadana. Se presentaron algunos videos que
permitieron observar algunos estereotipos que refuerzan los medios de comunicacion, en los
cuales la mujer es instrumentalizada y violentada.

Se invito a reflexionar ¢donde estan ellas representadas en esos medios y el por qué ellas no se
encuentran en las historias de la television? “Se logré un momento de gran silencio, el cual
reflejaba su propia sorpresa: no estaban en los medios y no lo habian percibido”. Los didlogos y
construcciones narrativas de la realidad de lideresas comunitarias permitieron preguntar por
expectativas estas fueron algunas respuestas claves.

¢ Qué cambios de comportamiento se desea conseguir?

Es necesario un proceso de sensibilizacion acerca de la necesidad de un trabajo en red que
posibilite objetivos comunes.

¢ Qué fortalezas tiene nuestra organizacién para alcanzar la incidencia politica
mediante?

Mujeres con potencialidades diversas y comprometidas con su comunidad.

¢ Que le hace falta a nuestra organizacion falta para alcanzar la incidencia politica

mediante?

Mayor formacion en diversos campos para el liderazgo.
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¢, Qué modelo y que medios de comunicacion serian més eficaces?
Fortalecer el uso de redes sociales y habilidades comunitarias.
¢ Qué le hace falta a nuestra organizacion para generar los mensajes adecuados?
Capacitacion en comunicacion.
Con los resultados que se han relacionado como elementos de analisis se logra
contextualizar la realidad micro-social observada desde la cual surgen las discusiones tedricas

expuestas a continuacion.

Discusion Teorica

Este estudio parte desde la incansable reflexion sobre la desigualdad social y el
cuestionamiento de como por partida doble las mujeres lo padecen por cuenta de su rol en la
asignacion del género. Grandes movimientos, luchas, convenciones mundiales, continentales y
nacionales han determinado un mandato universal de no mas violencias ni desigualdades hacia
las mujeres. Como una gran Ola que crece y crece se van incorporando estos gritos, protestas,
Ilamados y acciones feministas en el imaginario universal. No han sido en vano los recorridos de
las reflexiones de un sin nimero de organizaciones feministas y defensoras de los derechos de
las mujeres. Recordemos que:

La academia feminista, como la mayor parte de otros tipos de estudios académicos, no se
limita a la simple produccidn de conocimiento sobre cierto sujeto. Se trata de una préctica
directamente politica y discursiva en tanto que tiene propositos e ideologias. (Mohanty,2008,
p.114)

El primer elemento que se quiere resaltar en este estudio es la nocion generalizada de la

estructura patriarcal, interiorizada en el constructo del conocer, el ser y el hacer colectivo. El
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segundo, es reto asumido en este proceso con el acercamiento como investigadora al método
cualitativo, con el cual se ha desafiado la racionalidad de la ciencia social, como otro estigma
patriarcal, para priorizar las subjetividades de aquellas que viven la realidad en la cotidianidad y
la ven con sus propios 0jos, la interpretan con sus sentidos, la enuncian con su boca y la revelan
con palabras mediante los relatos orales. Fue el disefio narrativo el que marcé el camino para
Ilegar al conocimiento de como se viven esas experiencias en las luchas por las reivindicaciones
de los derechos de las mujeres en los espacios micro sociales y constatar cuél fue el papel de la
comunicacion en la gestion del liderazgo comunitario de las mujeres en la ciudad de Neiva.
Creswell (2005) define el disefio narrativo como un esquema de investigacion, pero
también como una forma de intervencién. Sigue siendo la comunidad la esperanza de que los
cambios y las transformaciones sociales son posibles desde abajo. Es asi que “el capital social
comunitario es la institucionalidad formal e informal que integra las normas culturales de
confianza entre individuos, por un lado, con las practicas de cooperacién entre todos los
miembros de un sistema social” (Durson,2000, p.24). En tal razon este estudio promovi6
respuestas en la comunidad, la cual teje en su cotidianidad la riqueza de las interacciones de las
practicas sociales y politicas, en estas dinamicas las mujeres se encuentran inmersas de manera
individual y colectiva, y es justamente a su capacidad de organizacién, a la que se le atribuye la
responsabilidad de transformar la sociedad, y las expectativas se enfocan en su movilizacién para
minimizar las manifestaciones de violencias y los desequilibrios de género, pero en realidad en
esta region, la organizacion de mujeres, aun no adquiere el estatus ni la capacidad de decision
que merecen. Tal como lo asegurd Lorena, desde su perspectiva: “Las organizaciones y
liderazgos por zonas o por sectores, en Neiva a pesar del deseo de servir, se encuentra muy poco

organizado por el mismo sistema, porque el sistema operante que es el economico, no quiere que
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la gente se organice porque se empieza a entender el papel que se juega en las decisiones,
entonces a los que gobiernan el pais les interesa tenernos en desorden, sin educacion, ignorantes
de la informacion”.

Es frecuente escuchar las expectativas que se le adjudican a la comunidad como un
espacio de poder, sin embargo, este generalmente se le atribuye al Estado, palabra con la cual
usualmente se le denomina y al Pueblo a pesar de su tamario, se le asigna el papel del dominado.
El poder es ese factor omnipresente, el cual se encuentra en el difuso entramado de sus
mecanismos, sus dispositivos y su ejercicio en la practica social, esta reflexion va enfocada a
comprender que el poder no es algo que se posee. Fuenmayor (2006) asegura que:

Para Foucault, el poder no es una propiedad, sino que es una estrategia. En tal sentido, el

poder no se posee, se ejerce y sus efectos no son atribuibles a una apropiacion sino a

ciertos dispositivos que le permiten funcionar a cabalidad. (p .232)

En tal razén, la comunidad se constituye como el espacio de potencial poder, es la
extension de la familia, el lugar donde cobra sentido el otro, donde se incorpora la necesidad de
cooperacion y se construye la base de la organizacion. “La definicion cléasica de comunidad
abarca aspectos de actividad coordinada con cierto prop6ésito comun, autogobierno,
superestructura cultural, y sentido de identidad” (Durston, 2000. p. 21). De esta manera cobra
relevancia el liderazgo en el espacio comunitario, puesto que se constituye en un elemento
fundamental para el equilibrio social, toda vez que su vocacion es voluntaria y de servicio con lo
cual se perfilan caracteristicas diferenciales entre las organizaciones o empresas con fines

economicos y organizaciones que trabajan sin fines de lucro.
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De esta manera se logra identificar que la organizacion comunitaria liderada por mujeres
requiere de una fundamentacion tedrica en la cual se pueda cimentar un liderazgo comunitario, la
informacion sobre este aspecto es escasa, sin embargo, Montero (2006) destaca que:

Siempre hay personas que en ciertas situaciones o ante ciertas necesidades, asumiran la

direccion de las actividades del grupo y cuyo caracter directivo ser& aceptada por la

mayoria de los miembros del grupo. En esa aceptacion puede influir su capacidad y

rapidez para presentar respuestas y vias para la solucién de los problemas; su oferta de

encargarse de ello; el conocimiento que el grupo tenga de esas personas, la confianza que
deposite en ellas y la historia de acciones compartidas que pueda existir entre todas esas

personas. (p.91)

A la accion comunitaria se apela desde la institucionalidad para lograr equilibrar las
desigualdades de género en la ciudad, esta investigacion logré obtener el reconocimiento de
caracteristicas especificas de las mujeres que ejercen liderazgos en las organizaciones de la
ciudad con sus relatos se pudo establecer, que atribuyen el inicio de su liderazgo a situaciones
circunstanciales mediante las cuales fortalecieron sus sensibilidades, algunas expresaron que el
haber crecido en hogares donde la falta de sus padres, o el haber padecido la adversidad de la
violencia, o la influencia de padres 0 maestros las impulsé a sobreponerse para asumir el reto de
sus responsabilidades familiares, personales y comunitarias. Este factor evidencia que la
constante lucha personal, donde la figura del padre o de autoridad faltd, les fortaleci6 habilidades
y capacidades en la dirigencia y el servicio social.

De esta manera quedan planteadas diversas situaciones que potencian, pero que también
limitan la gestion de las mujeres para asumir el papel de dirigencia de su organizacion, puesto

que de los mecanismos del poder patriarcal se encuentran instalados en su quehacer y dificultan
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su desempefio. El dogma, la institucionalidad dominante, la familia demandante de presencia en
las labores del hogar y la violencia econdmica limita las posibilidades de crecimiento
organizacional y politico. Sus organizaciones demandan gestidn, administracion y logros, vale la
pena pensar en que la comunidad requiere de un liderazgo transformacional término que se
encuentra en boga, descrito por Salazar (2006) asi:

El lider transformacional se esfuerza en reconocer y potenciar a los miembros de la

organizacion y se orienta a transformar las creencias, actitudes y sentimientos de sus

seguidores, pues no solamente gestiona las estructuras, sino que influye en la cultura en

orden a cambiarla. (p.5)

En ese sentido cobra valor el espiritu de servicio, la entrega, la constancia y la conciencia
de la otredad. Este estudi6 determind que las lideresas de Neiva, son poseedoras de esas
caracteristicas, sin embarg0 se pudo establecer que las han adquirido y apropiado con base a su
propia experiencia, sus habilidades en el liderazgo las han ido perfeccionado con el rigor de los
golpes, fracasos y frustraciones. Su accidn se encuentra constrefiida por la falta de apoyo, de
garantias y de proteccion por parte de Estado, puesto que se encuentran sub valoradas por las
practicas clientelistas, la falta de preparacion académica, el dificil acceso a la informacion de
interés coman, la estigmatizacion de la organizacion social y el utilitarismo que ejerce la
institucionalidad sobre las comunidades.

Se destaca que estos elementos se constituyen como dispositivos del poder que ejerce el
Estado y las estructuras patriarcales sobre la organizacion comunitaria de las mujeres, mediante
practicas que han sido normalizadas por repeticion cultural hasta instalarse en costumbres
arraigadas, que este estudio considera de urgente deconstruccién. La comunicacion en este

proceso se instala en diversas dinamicas que van tejiendo y dando sentido a la accion social y
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comunitaria, en la cual interviene el acto comunicativo de las interacciones y las maneras de
relacionarse las mujeres que hacen parte de este estudio, las cuales no se limitan solo a los actos
del habla sino que también hacen parte los gestos, las actitudes, los sentires, los codigos, las
interpretaciones en un juego de intercambio de relaciones en las cuales intervienen sus propias
intencionalidades. Aqui la comunicacion se ubica en la dimension del dialogo de los individuos y
los grupos.

A través de la palabra, la oralidad y los relatos de las mujeres compartieron dindmicas
organizativas comunitarias a las cuales dieron vida y sentido a diversos sectores organizacionales
relacionados con las violencias de genero de esta ciudad, con lo anterior se valida a Rodriguez
(2011) al asegurar que:

El entendimiento de que el lenguaje no es un mecanismo al servicio de la descripcién de

la realidad, sino que, por el contrario, contribuye a una construccion o interpretacion de la

misma se encuadra en el contexto intelectual posmoderno que venimos dibujando. El
lenguaje sirve potencialmente para crear 0 manipular una concreta situacion o para

provocar representaciones en disputa ante un mismo acontecimiento. (p.18)

Ademas, se establecié como una oportunidad, la necesidad de potenciar la voz de esas heroinas
silenciadas por los grandes meta-relatos impuestos por los medios comerciales cuyos discursos
totalizantes que crecen descomunalmente al encontrar eco a su ensordecedor ruido de lo
superfluo, del morbo, el consumo y la falsa felicidad. Vattimo (1994) compar6 a los medios con
una tendencia demoniaca de las dictaduras y gobiernos totalitaristas que controla a los
ciudadanos con su publicidad.

El escenario comunitario, se constituye es el espacio de dialogo de saberes en el cual la

comunicacion es fundamental para reconocerse, para encontrarse, para modificar actitudes para
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educar y para transformar otros modos de ser y de hacer. Fue asi como se evidencio que la
comunicacion, ademas se presenta como un reto en la gestion de las lideresas y sus
organizaciones. Barbero (2002) claramente asigna un valor a las practicas sociales, desde lo
comunicacional, “practicas de enunciacion, que se van construyendo a través de las narraciones,
y mediante el desarrollo de habilidades y técnicas expresivas, un discurso que es entramado de la
cultura y fundamento de la historia de vida de una comunidad”. (citado por Uranga, 2007, p.1).
Ellas reconocieron las dindmicas en las cuales se ven inmersas en actos comunicativos
sin que de manera racional lo hayan concebido, expresaron que con el dominio de la palabra en
sus organizaciones establecieron su primer acto de rebeldia. Es alli donde se percibe que en las
relaciones de los grupos se presentan acuerdos y desacuerdos, posiciones diferentes, niveles
dominantes e inferiores, posturas que no encajan, por cuanto para las mujeres el dominio de la
palabra les ha dado poder. Asi lo establece Staples (1990), al asegurar que “el poder se gana,
nadie te lo da, se construye a partir de las capacidades las cuales son potenciadas para aunar
esfuerzo y tomar el control de las situaciones que les atafe” (citado por Durston, 2000, p.10).
Es asi como Katherine, una joven universitaria quién en su practica del derecho, se
enfrent6 a una gran multinacional en defensa por los derechos de los campesinos y del medio
ambiente, comprendid que, a pesar de la favorabilidad de la norma, en muchas oportunidades el
poder econdémico la corrompe. Sin embargo, supo que no solo el derecho le daba herramientas
para sus luchas, que el dialogo con la comunidad, el foro, la movilizacion y la protesta se
constituyeron en herramientas que de manera espontanea se incorporaban en el trabajo de su
organizacion. Servaes (2008) hace referencia a la necesidad de “conseguir acciones en favor de

un determinado objetivo o programa, lo que implica recopilar y estructurar la informacion de
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forma persuasiva, comunicar el caso a los poderes de decision y a otros potenciales partidarios,
incluyendo al publico interesado” (p.2).

Con lo anterior se determina el grado de poder en la relacién de las lideresas con su
comunidad o con los actores con quien se relaciona, la dimension de equidad o el desequilibrio
de la relacién y el grado de cooperacion o rechazo que se alcanza. Mil y una manera de
reinventar la comunicacion surge de estas organizaciones, la necesidad de gestion las ha
impulsado a apropiar plataformas tecnoldgicas para crear redes sociales, el movil se ha
convertido en su recurso clave para convocar, fijar la cita, compartir datos e informacion sobre
su trabajo, estos son aliados estratégicos para encontrarse. Con esta dinamica se presenta otro
escenario de intercambio de mensajes en el cual los canales se posibilitan para suplir las
necesidades de inmediatez, proximidad y respuesta.

Beltran (1979) asegura que la comunicacion es el proceso de interaccion social
democratica y que se basa sobre el intercambio de simbolos por los cuales los seres humanos
comparten voluntariamente sus experiencias bajo condiciones de acceso libre e igualitario. Las
lideresas y sus organizaciones encuentran en las tecnologias interesantes posibilidades para
superar la incomunicacion y el aislamiento, ellas exploran las plataformas tecnoldgicas y
digitales de manera empirica.

En Neiva, emergen nuevos desafios politicos de grupos y organizaciones de la poblacion
diversas, colectivos que rompen los mas arraigados dogmas con potentes mensajes desde el
discurso académico, argumentado y respetuoso. De esta manera golpean a la sociedad neivana
que se toma la atribucion de sefalar, discriminar y lo que es peor juzgar y condenar. Las
organizaciones que buscan el restablecimiento de derechos de género, en esta ciudad

personifican las nuevas ciudadanias comunicativas, Tamayo (2011) las destaca como los
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derechos politicos, como la libertad de expresion y la libertad de pensamiento vinculados a los
valores comunicativos. Esos que van més alla de los medios de comunicacidn, pues cuando se
niega la posibilidad de la representacion de sus subjetividades, se construyen escenarios de
visibilizacion. Martinez (2014) retoma los conceptos de Mejia (2012) para darle sentido a la
movilizacion en la construccion de espacios democraticos.

Al no encontrar espacios en los grandes medios de comunicacion y dificultades en el
didlogo directo con la institucionalidad, la creatividad y la imaginacion han generado logros
significativos como los de la Organizacion Campesina, que lidera Lorena, quienes utilizaron una
movilizacion en el marco de las fiestas folcléricas de la region y que son reconocidas como una
de las més importantes del pais.En ese mismo escenario, los foros, las convenciones, la toma de
los espacios publicos encuentran en el arte y la educacion popular espacios de dialogo para
problematizar la realidad, encontrando sentido a los fundamentos Freire cuando aseguré que la
problematizacion no adormecen a nadie. Concientiza.

La apuesta de la comunicacion participativa esta en la mediacion entre los actores y el
protagonismo del otro como sujeto pensante y sintiente. Trascender el mensaje para validar el
sentido que se da a la situacion en el contexto y reconocer la respuesta. Pérez (2010) asegura que
“la participacion es la experiencia social de vivir en el mundo desde el punto de vista de la
afiliacion a las comunidades y la intervencion activa en ellas” (p.400). Es asi como, en los
relatos, en el acercamiento a las participantes y a las organizaciones que lideran se pudo
identificar que los gestores sociales institucionales pierden el norte en el trabajo comunitario, al
no encontrar el camino que les permita trascender el discurso objetivo de la academia para lograr
la respuesta de la comunidad. Los programas, los proyectos se quedan cortos con el logro del

impacto deseado, les frustra pues no encuentran la manera llegar y transformar a la comunidad.
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En este proceso se encontro que la comunicacion ha dinamizado la gestién comunitaria
de las lideresas de Neiva. Ademas, se establecié que la comunicacién les ha permitido participar
en procesos politicos, sociales y econémicos. Desde este punto de vista, el propdsito de
empoderar a la mujer mediante la comunicacion, perfilan algunas lineas de accién toda vez que
se identificaron las dindmicas anteriormente expuestas y escenarios que se definieron campos en
los cuales la comunicacion se presenta como una alternativa de cohesion social. Recordemos que
la comunicacion nos permite pensar en la interaccion entre las personas, en la informacién, en el
disefio del mensaje, en el impacto, todo ello cuando se tiene el proposito de cambiar conductas
estructurales aprehendida en el entorno social y cultural. Desde esa perspectiva, la comunicacion
promueve vinculos, articula conexiones, gestiona procesos entre los diversos actores que
participan de una misma experiencia.

De esta manera se pone en consideracién una primera linea de trabajo que permita
empoderar la comunidad en habilidades y herramientas comunicacionales para gestionar
procesos de sensibilizacion para erradicacion de violencias de género. Esta linea privilegia a la
comunidad barrial en la sensibilizacion mediante la apropiacién, acceso y uso de medios, y
plataformas comunicativas. Es evidente la necesidad de gestionar espacios participativos para el
fortalecimiento de la sensibilizacion sobre los roles de género con violencias y las
desmitificaciones de las justificaciones de las violencias simbdlica, fisicas, psicologicas y
estructurales. Puesto que se observd la dificultad de llegar e involucrar a la comunidad. Se
considera que la produccién de medios alternativos es clave para puedan conocer y dar a conocer
diferentes manifestaciones de la violencia en su cotidianidad debido al desconocimiento de los

factores de violencia naturalizados los cuales deben ser problematizados por la comunidad.
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La segunda linea, identificada en este proceso es la formacién de organizaciones
comunitarias en liderazgo transformacional y la gestion de la comunicacion para la cohesion
social e incidencia politica. La falta de estrategias formativas enfocadas en promover un clima de
participacion constante en el que fluyan la expresion de las ideas, la creacion, la planeacién y la
cooperacion. Los miembros de las organizaciones deben sentirse parte del cambio, mediante
espacios de didlogos de doble via, la interaccion y la realimentacion. De igual manera se
encontré en los relatos orales la necesidad de fortalecer las competencias comunicativas orales,
escritas y digitales. Puesto que en la generalidad la habilidad relacionada con la gestion del
liderazgo es adquirida en la practica empirica.

Es fundamental fortalecer la capacidad discursiva, la re-solucion de conflictos y el
manejo asertivo de los espacios y de los territorios. Esta linea también debe trabajar las
habilidades sociales en la relacion interinstitucional e intersectorial, fomentar la concepcion de
redes para el conocimiento de la informacion pertinente para la gestion institucional y la

cooperacion internacional.

Oportunidad para controlar procesos comunicacionales-
“empoderar”

Comunicacién en las dindmicas del liderazgo
comunitario para la incidencia politica

| | ' !

Integracién, cooperacion,

o ) Mayor trascendencia, Negociar, posicionamiento, acceso Sensibilizar, Visibilizar,
cohesioén, confianza apoyos, cooperacion y controlar, influir, persuadir posicionar, impactar.
L i &
Dislogos participativos Fortalecimiento de redes Relacién AC°95°Y pa't'c'?a_c'm.de
% 2 FoS e escenarios comunicacionales,
sociales interinstitucional 5 St
—— medios, plaza publica, foros,
R campafias plataffrmas digitales

Intervencion desde la comunicacién para la formacion

/ com*nitaria. \

I
Comunicacion para la cohesidn y la responsabilidad social
“Liderazgo Transformacional/ Comunicacién Transformacional

Figura 6. Diagrama. Control de procesos comunicacionales-empoderamiento. Fuente:
Autora
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Conclusiones y Recomendaciones
Conclusiones

El estudio realizado ha contribuido a comprender la realidad micro social del liderazgo
comunitario de las mujeres de la ciudad de Neiva, y la manera como la comunicacion es un
factor determinante para el empoderamiento politico. Este proceso se constituyd en un escenario
de conocimiento a partir de la experiencia, la memoria y la palabra como el medio para
interpretar las interacciones sociales de mujeres en el ejercicio de lo publico.

Con este proceso se reconocieron las dindmicas en la cotidianidad de diez mujeres
reconocidas en el escenario comunitario con cuyos relatos se establecio que, en la ciudad de
Neiva, se ha venido fortaleciendo el papel de la mujer en la sociedad. Igualmente, se
reconocieron lideresas barriales de las diferentes comunas que han desarrollado a través del
tiempo actividades propias del hogar, paralelas a los retos de un contexto social demandante,
orientado al cambio y al mejoramiento de la calidad de vida de su misma comunidad. En este
contexto la junta de accién comunal, se ha constituido en una herramienta donde se fortalecen los
procesos Yy se cursan las necesidades hacia otros espacios institucionales encargados de dar
respuesta a las necesidades sociales. Sin embargo, en la practica el ejercicio propio de la
institucionalidad frente a las lideres sociales, se ocupa del acompafiamiento técnico, pero sin
recursos econdmicos destinados para sus proyectos o su sostenibilidad.

Dentro del contexto urbano se identificaron lideresas que se orientan hacia sus propios
sectores como el economico, el de discapacidad, salud, educacion, adulto mayor se encontraron
los de enfoques de tipo estructural como vias, zonas de recreacion y zonas protegidas. Se
establecio que se cuenta con lideresas que trabajan fuertemente por la restitucion de derechos de

la Mujer, con principios que se basan en su propia politica pablica como la de igualdad de
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oportunidades, igualdad de trato, equidad de género, justicia de género, diversidad, autonomia,
solidaridad, participacion, sororidad.

Desde lo rural se observé que se ha fortalecido el papel del liderazgo femenino, gracias a
las luchas comunes que han traspasado los limites de la supervivencia, centrados en la violacion
de los derechos humanos que ha golpeado al campo, con todo el rigor sin distincién de edad,
sexo, ni raza. Surgiendo asi, los lideres que hoy tenemos que han desempefiado un papel
fundamental en la reivindicacion de los derechos civiles y econémicos, donde han logrado
posicionarse y fortalecerse jugando un papel determinante dentro de la sociedad y el gobierno
nacional e internacional.

Los liderazgos se ven atravesados por los mismos fendmenos clientelistas de una
sociedad netamente capitalista como la colombiana, donde las lideresas reconocen la medicacion
de los favores politicos para obtener respuestas y asignaciones presupuestales dirigidas a la
transformacion social. Estos liderazgos han comprendido que los resultados que obtengan
depende de su incidencia frente a los gobernantes, pero también dependen, de cémo las
realidades estén golpeando, violando y repercutiendo en la poblacién, que los motive e inciten a
organizarse y a reaccionar en contra de las estructuras estales que no responden a la dignificacion
de las poblaciones méas vulnerables y atentan en ocasiones contra su misma humanidad.

La realidad que las lideresas expresaron con sus relatos se abordan escenarios
contundentes como las mismas movilizaciones masivas, los platones y los bloqueos que
conducen a los acuerdos locales y nacionales. Es asi, en el marco de estas protestas que
formulan sus propias politicas publicas que respaldan los trabajos de liderazgo, con el
compromiso de la institucionalidad de brindar las herramientas técnicas para su desarrollo. Las

lideresas comunitarias de la ciudad de Neiva, hoy sienten que han ganado espacios donde la
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institucionalidad las apoya y orienta por medio de las entidades publicas que lideran el sector
social, y responden a la implementacion de politicas publicas orientadas al ejercicio de derechos,
con lo cual promueven el desarrollo de capacidades y ofrecen toda la linea técnica para que la
misma comunidad se empodere de sus derechos.

La institucionalidad ofrece a las lideresas las herramientas para fortalecer sus liderazgos,
como también los espacios fisicos de manera gratuita, donde convergen las lideresas de todos los
sectores con el fin de llegar y establecer acuerdos que articulen y ofrezcan una respuesta agil, a
las necesidades comunitarias de acuerdo a su competencia y desde el sector que le corresponde.
En este sentido las lideresas han minimizado esfuerzos para que las rutas de atencion
interinstitucional sean efectivas. Asi mismo, cuentan con los espacios para sus asambleas y alli
formulan sus proyectos y se organizan alrededor de la normatividad que han construido para sus
procesos, todo con la ayuda técnica de un profesional desde la institucionalidad. Todo este
apoyo llega hasta los territorios, donde las lideresas convocan a la poblacion y gestionan
espacios para jornadas educativos y organizativas, con asesoramiento técnico de las entidades.

Estas mismas lideresas que muchos casos trabajan sin garantias, ven desfallecer su labor
dentro de la dinamica de su misma supervivencia y las de sus familias, frustrando en algunos
casos su verdadera y desinteresada vocacion social. Quedd claro el distanciamiento de la gestion
del liderazgo comunitario entre el ejercido por las organizaciones que han contado con la
fundamentacion de la academia y el apoyo internacional y el que solo conoce la préctica
clientelista para el logro de sus objetivos. Los elementos que han potenciado sus logros se han
fundamentado en la definicion de lineas programaticas en las cuales incluyen la comunicacion, el
trabajo cooperativo, la planeacion estratégica y la formacion. Se definio que el empoderamiento

se adquiere al dominar la palabra, al optimizar la conformacion de redes de trabajo, al dialogo
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participativo con la comunidad, al gestionar y dar a conocer la informacién que le interesa a la
comunidad y a su capacidad de negociacion para hacer cumplir las leyes que las protege. En
sintesis, el liderazgo transformador de las mujeres, que debe ir de la mano de la gestion de una
comunicacion al servicio de la cohesion y la integracion social, basada en el dialogo.

A pesar de la falta de garantias econdmicas, laborales, educativas y de seguridad por
parte del Estado, de no sentirse representadas en los grandes medios de comunicacion, ni
despertar el interés académico; el poder restaurador de la resiliencia, y el relevo generacional el
liderazgo comunitario de las mujeres en Neiva, mantiene en pie de lucha la erradicacion de las
violencias de género.

Recomendaciones

Luego de concluido este estudio se resalta, que este un paso mas en el eslabon de la
busqueda de erradicacion de las desigualdades de género. Esta investigacion se propone ser
parte de un proceso a largo plazo, que contribuya al conocimiento de lo comunitario como
escenario donde circula el poder, el cual se contextualizé en el espacié micro social en la ciudad
de Neiva, para establecer el papel de la comunicacion en las dinamicas de la gestion del
liderazgo comunitario de las mujeres y los logros sociales y politicos de las organizaciones.

Se recomienda:

Que el trabajo de Gestores Sociales que intervienen la comunidad considere la necesidad
de partir del reconocimiento organico de la comunidad, como un sistema subjetivo en el cual se
construye conexiones llenas de riquezas que se deben potenciar para cambiar las estructuras
patriarcales y las discriminaciones de género.

A las secretarias municipales que hacen parte de las redes de trabajo en la prevencion de

violencias de genero, replantear su papel en los programas que llevan a la comunidad puesto que
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no estan logrando que la comunidad se sienta participe de los procesos, solo se vinculan a
actividades en las que poco se ven representadas y esto genera desconfianza entre la
institucionalidad y la comunidad.

A Las organizaciones sociales, ser conscientes de la necesidad de conformar redes de
trabajo mediante una agenda colectiva en las que se planteen metas a corto, mediano y largo
plazo de tal manera que puedan medir logros y alcances especificos. También, se recomienda
gestionar un plan estratégico para desarrollar un programa de fortalecimiento comunicacional
para lideresas y comunidad el cual afecte las lineas de accion trazadas en este estudio.

A la comunidad, se le invita a participar activamente de proyectos de formacion
cualificada y continuada para fortalecer el liderazgo y gestion de la organizacion social y de sus
lideresas.

A la academia y especialmente a la universidad, profundizar la investigacion y la
proyeccion social con aportes al conocimiento a la potenciacién de la organizacién comunitaria
como el poder dinamico capaz de subvertir el orden patriarcal establecido, desde diferentes areas
del saber.

A la Alcaldia Municipal, dar el estatus que merece la organizacion comunitaria dando la
confianza para construir una verdadera gobernabilidad.

A la investigadora proponer procesos de IAP para fortalecer escenarios participativos en
la produccion de medios alternativos de comunicacion para la sensibilizacion sobre las diversas

manifestaciones de violencia en la cotidianidad de la comunidad.
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Anexo A

Presentacion del proyecto - vinculos con lideresas

1. DATOS GENERALES.

Municipio: Neiva (Huila)

Poblacion Objeto: Lideresas comunitarias de la Escuela de Formacion Politica.
Tematica a desarrollar: Momento preliminar

NUmero de horas: 4

Responsable de la actividad: CLARA GUZMAN

Momento preliminar

El objetivo del taller es involucrar a las lideresas en la investigacién, potenciar su participacion con informacion relevante para el
proyecto y seleccionar la muestra poblacional, con base en las caracteristicas definidas para los sujetos de estudio, en coherencia con
un muestreo intencional o por conveniencia propuesto.

En tal razon se plantean algunos momentos que permiten organizar el proceso de investigacion conforme a la necesidad de optimizar
cada paso y accion que se implemente, por lo tanto como primer momento se requiere de la presentacion del proyecto y el disefio del
perfil de la totalidad de las mujeres que hacen parte de la Escuela de Formacion Politica, se busca brindar a las involucradas un
espacio de integracion para que asi se sientan parte de la investigacion y conozcan la importancia de su actuacion en este proceso.

Se convoca a un Taller denominado El papel de la comunicacion en la accidn ciudadana. Acciones a desarrollar:
e  Presentacion del proyecto
e  Taller de reflexion sobre el papel de la comunicacion en la accién ciudadana
e Reconocimiento de perfiles personales y organizacionales

e  Seleccidn de muestra. Universo 50 mujeres lideresas de la ciudad de Neiva.
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2. ACTIVIDADES - RESULTADOS- PARTICIPANTES.

Actividad: Taller el papel de la comunicacién en la accién ciudadana

Fecha:

Ndmero de Horas 4

Responsable de la actividad: Facilitadora Clara Guzman

Actores involucrados: 50 LIDERESAS COMUNITARIAS
Desarrollo:

Apropiacion de elementos conceptuales

Presentacion del proyecto, elementos conceptuales para la reflexion sobre la comunicacion como derecho cicudadano.
Desarrollo préactico

Instrumento

Ficha de caracterizacion - informacion basica

Nombre

Edad

Ubicacion

Nivel de formacién

Organizacion que representa.

Desarrollo de Actividad —

Hablemos de nosotras

Quién soy yo
Como me identifico como mujer
Como me identifico como lider
Cuél es mi experiencia como lideresa
Cudl es la experiencia de mi organizacion.
Cual es el contexto social, politico y cultural
Mi relacién con lo comunitario lo publico lo personal
Con quienes me relaciono.
e  En que espacios.

e  Con qué medios.
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Anexo B

Taller: Comunicacién y Medios

Actividad: Taller:

Comunicacion y Medios para el empoderamiento y la incidencia politica.

Fecha: Noviembre 27 de 2017

NUmero de Horas 4

Responsable de la actividad: Facilitadora Clara Guzman

Actores involucrados: 35 LIDERESAS COMUNITARIAS
Desarrollo:

Apropiacién de elementos conceptuales

Medios e incidencia politica, el papel de la comunicacion en el desarrollo social.
Taller

Desarrollo practico

Instrumento

Entrevistas semi- estructurada

Indagar sobre los niveles de empoderamiento de las mujeres.

Percepciones sobre la comunicacion en su gestion comunitaria.

Identificar potencialidades y limitaciones en la gestién comunicativa en su liderazgo.
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Desarrollo de Actividad —
Temas
Concepciones de liderazgo
Conocimiento y capacidades
Sentimientos y emociones sobre su labor.
¢Como me define como Lider?
¢Qué es ser un buen Lider?
¢ Qué caracteristicas debe tener?
¢Que y quien influyd para que usted asumiera su papel en su organizacion?
¢ Cudles han sido las principales dificultades para ejercer su liderazgo?
¢Quienes la han apoyado quienes las han juzgado?
¢ Qué derechos ha sentido que les ha vulnerado y quién lo ha hecho?
¢ Qué satisfacciones recibe de su liderazgo?
¢Que hay en usted que le hace sentir poderosa?
¢ Que siente sobre el trabajo que realiza?
¢Quién se beneficia de su trabajo?
¢A quién se enfrenta normalmente?
¢Qué le hace sentir débil?
. El papel de la comunicacién en la gestion de su liderazgo.
* ;Cual su objetivo o programa?
* /A quién a quienes debe comunicarlo
* /Quién tiene la capacidad de decidir
* (Quiénes pueden ser y quienes son aliados?

* Quiénes pueden ser adversarios?

La gestion de la Comunicacion

94
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¢ Cudl es el papel de la comunicacion en este contexto?
¢Qué dicen y publican los medios sobre el problema que se quiere resolver con la incidencia?

¢Cuales son los medios de comunicacion que lee, escucha o ve la organizacién, la comunidad,

el pais?

Conclusiones

* ;Qué cambios de comportamiento se desea conseguir?

* ;Qué fortalezas tiene a nuestra organizacion para alcanzar la incidencia politica mediante?

* ;Qué le hace falta a nuestra organizacion falta para alcanzar la incidencia politica mediante?
* ;Qué modelo y que medios de comunicacion serian mas eficaces? ¢

¢Qué le hace a nuestra organizacion para generar los mensajes adecuados?
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Anexo C

Transcripcion Audio entrevista Audio 1.

Fecha: agosto 23 Lugar: Neiva

Titulo del proyecto: Comunicacién para el empoderamiento politico de las mujeres en la ciudad de Neiva Tema
sobre el cual se investiga.

Nombre del entrevistado(a):_Katherine Rodriguez Cardozo (Colectivo Quinchana)

Narrativas topicas: Relatos de vida y liderazgo comunitario de las mujeres en la ciudad de Neiva.

Instrumentos: Relatos grabados con las voces de las lideresas comunitarias

Entrevistador: Este Proyecto tiene la misidn de reconocer en las practicas de las lideresas, los motivos y las
potencialidades que posiblemente se han desarrollado a través de la vida, y que las han llevado a trabajar por la
defensa de los derechos de las comunidades.

Katherine: Agradezco la oportunidad y valorar el escenario de resaltar todo el proceso de liderazgo en cabeza de las
mujeres que es muy importante, y a veces son visibilizados. En cuanto a lo personal, yo naci en la ciudad de Bogota,
en ese proceso tuve una excelente educacion, que han sido clave en mi vida y sobre todo una educacién muy critica.
Tengo en mi mente, algunas docentes que dejaron sembradas en mi muchas inquietudes sobre nuestro pais, que se
encontraba en una situacién que no era la mejor por ser muy poco justa para todas y todos. El tema de la justicia
tiene para mi un gran valor. De mi infancia recuerdo que me consideraban un poco peleona, que si veia que algo era
injusto inmediatamente salia a hablar, no importaba la edad de la persona, ni quien era, ni el lugar.

Recuerdo que en una oportunidad un sefior estaba como en un caballo y le estaba pegando durisimo y yo tenia unos
siete u ocho afios, fui donde el sefior y le dije que porque le estaba haciendo eso. Yo sentia que los demas chicos no
sentian eso, también recuerdo que en el colegi6 habia una compafierita que se llamaba Bibiana y digamos que todo
era coordinado por la misma chica, como la toma de decisiones; entonces en quinto de primaria me fui a hablar con
el rector a decirle que por qué, si éramos cuarenta y dos nifios, solo se tomaba la opinién de una persona. Osea, yo
no sabia que significaba, pero hoy veo y analizo, que era el ejercicio de ejercer una democracia. Son muchas las
veces que intervenia, a veces veia a sefioras que las gritaban al punto que una vez le dije a mi mama “Mami, yo
tengo la solucién, ya sé lo que tenemos que hacer.

El problema es que todos nos vulneramos los derechos. Entonces si todos cargamos una constitucién en nuestras

manos y todos sabemos nuestros derechos, estas cosas no podrian pasar.” Recuerdo que se lo dije y era algo como
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innato, entonces creo que de la infancia han sido cosas que me han marcado para pensarme temas sociales. Y en
cuanto gustos me gusta leer bastante y tener mucho contacto con la naturaleza. Mi papa influyé mucho en mi, él es
un hombre que dentro de su forma de ser conserva muchas cosas, del patriarcado, pero también habia frases que él
me decia que me marcaron mucho como “trate de ser siempre independiente, no se calle, si usted estudia va a tener
mejor futuro, nunca vaya a depender de un hombre, no deje que nadie la humille, nunca permite que alguien la
someta”. El en su préctica era lo mismo, sin embargo, conmigo era otra cosa. Mi mama también me dio esa
oportunidad de elegir. Hasta cosas que uno pensaria que son insignificantes, como por ejemplo la ropa. Me dejaba
decidir asi no combinara. Era un tema de mucha libertad. Desarrolle la capacidad de auto determinarme desde muy
pequefia. Tengo un hermano menor, que con él reforcé el tema de la responsabilidad, una especie de micro-
maternidad compartida con mi mama, porque era muy responsable de calentar la comida, de estar con él. Era como
una especie de rol materno. Hoy mi hermano estudia artes y la relacion con él es muy bonita.
Cuando mi madre tuvo unos problemas de salud, porque tenia problemas en su trabajo por acoso laboral, con unas
jornadas muy largas. Al final le tocé buscar un clima calido por que le favorecia para el tema del oxigeno, entonces
nos vinimos para el departamento del Huila, y ese afio en el 2011 yo me dedico a leer. De Bogota llegue con un
nivel de exigencia alto en mi colegio, y acé el ritmo era mucho mas suave y de alli que me quedaba tiempo para leer.
En lo que lefa, me gustaba la Ingenieria Ambiental por el calentamiento global, pero cuando en el 2011 me doy
cuenta de muchas cosas, veo en el derecho una herramienta muy importante para hacer esa transformacion social.
Igual, desde el derecho podia intervenir en lo del calentamiento global y otras cosas que me permitian ampliar ese
campo de accién para la trasformacién social.
Entrevistador:

¢Dentro de la dindmica de la Universidad, en qué momento siente la necesidad de buscar o ampliar espacios o
grupos afines con sus intereses?
Katherine: Bueno, en Bogota existio durante ese tiempo una reflexion y una actitud critica frente al mundo. Pero se
quedo solo en ese escenario. Nunca me habia organizado en el barrio, ni en los colegios porque no habia visto una
actividad de ese tipo. Yo llego a la universidad y me enfoco mucho en el estudio. En una clase —creo que fue por la
parte ambiental- alguien tira una hoja y yo la reciclo y veo que se trataba de un comunicado de la federacion “LA
FEU”, Federacion de Estudiantes del Huila decia que nosotros los estudiantes exigimos una educacion de calidad,”

era un comunicado de la crisis econdémica y la calidad de la universidad. Cuando leo esa hoja, me doy cuenta de que
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existen organizaciones dentro de la universidad que no me habia percatado. Entonces pregunto qué es la FEU, qué
hacen y conozco a un compafiero Victor Meluche y yo me acerco. El me invita al cuarto congreso de la Federacion,
viajé a Cali al congreso y el alto grado de las ponencias me permitieron conocer y entender cudl era la discusion que
se estaba dando y como estaban organizados.

Con la Federacién conoci que habia otros grupos, pensandose la universidad, y no solo estaban los de la universidad,
sino grupos de mujeres y de diversa indole que pensaban en la trasformacion social. Y de esa manera llego al
movimiento social. Luego alli conozco varios compafieros y también por una inquietud personal le comento a una
compafiera que a pesar que estoy en ese movimiento y en varios que conoci, siento como un sin sabor del ejercicio
politico de la mujer. Sentia que la toma de decisiones en ese espacio era muy compleja y empiezo a notar que hay
ciertos baches por ser mujer, le comento a Alejandra Torres del departamento del Huila sobre lo que me cuestionaba
sobre eso y ella me comenta que tienen un grupo, un colectivo de mujeres, que es feministas que, si me quiero
acercar a ellas, alli empiezo todo el proceso de mujeres y a cuestionar todo lo que es el feminismo, el patriarcado,
nuestro papel de lideresas siendo mujeres, se tienen otros matices y alli se fue abriendo el espectro mio de
transformacion o intervencidn social, eso es la parte estudiantil y luego llego a participar de un movimiento que se
Ilama ASOQUINBO aqui en el departamento del Huila, digamos que ese acercamiento a ASOQUIMBO lo
predetermina mi participacion en la clinica juridica que es un espacio donde se investiga, pero se utiliza el derecho
para la transformacidn social. Esto se enfocaba no en problemas particulares sino ya en lo colectivo. Trabaje con el
profesor Abelardo Poveda y con el trabajamos temas del agua potable, derechos fundamentales, pero todo con ese
enfoque colectivo. Entonces cuando conozco la organizacion de ASOQUIMBO veo que me permite trabajar en esa
linea ambiental y me uno al movimiento para trabajar desde lo que se conoce como abogacia popular, que es buscar
estrategias no solo con abogados sino de una manera interdisciplinaria con otras areas y proponer una estrategia
juridica comunicativa, social que permita intervenir un problema. Alli hago parte del movimiento ambiental y eco
socialista y asi se comienzan a abrir una cantidad de aristas y de mundo de como funciona desde lo nacional, desde
lo local, desde lo internacional todas esas transformaciones y como se empiezan a tejer esas lineas, de como la
politica internacional afecta decisiones locales, lo que lleva a ver la amplitud y complejidad de lo que es lo social.
Entonces, asi me he permitido seguir esas banderas, la de la violeta del feminismo y la verde de la parte ambiental.
Sin embargo, reconozco otras luchas que son bastante importantes y reivindicaciones, pero uno tiene como sus focos

y son esos dos son los que he venido trabajando.
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De todas maneras, creo que alli hay un asterisco porque al final uno se da cuenta que, al defender por ejemplo una
mujer, también estéas defendiendo a una trabajadora, entonces uno diria que todas esas banderas terminarian como en
buscar una vida digna, en el bien com(n y asi colectivizar esas causas porque a veces esas banderas nos pueden
dividir. Entrevistador: ;Qué satisfaccién personal o barreras, ha vivenciado en el ejercicio de transformacion social
desde su enfoque de trabajo? Katherine: Si, son muchas las satisfacciones porque me ha permitido reconocer mi
vocacion, como el Ilamado para lo uno puede ser (til. A veces me he culpado de no haber empezado mucho antes,
porque lo que comenté de la hoja que recogi, fue como en séptimo semestre. Pero hay mucha satisfaccion. He
podido aprender, viajar, sobre todo aprender de muchas personas por que el conocimiento no es solamente en la
academia, sino que en espacios como en el de dialogo de saberes con la comunidad, una se empieza a nutrirse de
alli, a reflexionar y a actuar. Es practicamente lo que le ha dado esa magia a mi vida, se trata de cdmo pongo en
funcidn la reflexion a favor de la trasformacion social. También ha habido dificultades, digamos que lo que me hace
Ilegar al feminismo es ver el trato discriminatorio, sin querer generar una victimizacién. Pero se siente en el uso de
la palabra, el papel que cumplimos en las organizaciones, los espacios de toma de decisiones, las tareas a cumplir los
roles como el papel secretarial. Para ejercer el liderazgo igualmente, a veces se limita y pierde fuerza el hecho de ser
mujer. También la experiencia, por ser joven, creo, me dificulto el posicionamiento el que me escuchen. Pero creo
que la mayor dificultad antes y a la fecha, es el econémico y las garantias reales en términos laborales de poder
cumplir el ejercicio de liderazgo porque hay mucho por hacer, el investigar a organizar y otras actividades que
demandan un tiempo completo. Eso no es posible, por la misma financiacion que en momentos es bastante corta,
hay momentos en que llega, otros no hay dinero, esas cosas limitan. Hubo momentos en que no tenia para el bus,
pero tenia que asistir a un evento, llegar a una reunién o a otra cosa, entonces se empieza a hacer un trabajo doble
como por ejemplo pensar en irse una o dos horas antes para llegar, o pido prestado o me toca hacer que...Entonces
si, el tema econdmico es una barrera bien limitante para el ejercicio de liderazgo y de lo social. Otra dificultad que
he visto, es que en esos liderazgos se presentan juegos de ego, de envidias que impiden que ese potencial que
tenemos cada una de las personas, y que es completamente diferente, se necesita para que todos aportemos de
manera diversa, pero en el momento en que una de las personas genera un mayor impulso, lo que se intenta es
visibilizar. Ha sido contradictorio encontrar a veces que en el mismo movimiento social se presenten estas cosas.
Pero se aprende a trabajar con estas cosas Yy se contintia dentro del proceso. Pero creo que es necesario hacer un

Ilamado y mantener mas la articulacion y la coherencia de no impedir que esa misma competencia que tiene ese
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virus del sistema capitalista en Gltimas, permee los campos de trabajo en lo social. Osea, no se trata de competir, no
se trata de quien es el mas visible, de quien es el que va a la entrevista, sino mirar como podemos aportar todos y
todas en un buen ambiente para que si bien nos toca dificil el mantenernos sea de apoyo para no dar un pie a tras
sino seguir avanzando a pesar de la cantidad de cosas que se vienen. Coma o por ejemplo el tema de las amenazas,
de la seguridad. No es facil por aca la gente por querer transformar hay estigmatizaciones por lo tanto es importante

cohesionarse y que no se vean ese tipo de cosas porque eso resta.
Entrevistador: Coémo describe su experiencia con { ASOQUIMBO? Katherine: ASOQUIMBO ha sido una de las

Gltimas organizaciones, alla hacia un acompafiamiento juridico para buscar la proteccion de los derechos humanos,
de las personas afectadas por el proyecto Hidroeléctrico del Quimbo. Alrededor de este trabajo se tejen mas cosas y
a prendi que no solamente en los tribunales es que se van a dar las trasformaciones sociales sino, que también se
necesita hacer foros, redactar agendas comunes para el movimiento, interactuar con la comunidad, estar con la
academia haciendo el ejercicio de investigacion, asistir a escuelas de formacion para poder atender en mejores
términos que es lo que se comprende como una politica minera energética, porque pasan esas cosas, mas alla de
redactar una tutela sino todo un contexto que permitia entender porque la persona también llega a ciertas
circunstancias, que poderes econémicos y politicos estan alli, interfiriendo puesto que a pesar que juridicamente se
evidencie la vulneracion de derechos como por ejemplo el derecho fundamental de la vivienda, el acceso a la
alimentacion como al minimo vital , jueces constitucionales se niegan, esto posiblemente a que existen directrices
que permean y que en esa marafa juridica limitan ese acceso a la justicia. Entonces cuando uno como abogado esta
aislado de este ejercicio, lo podria analizar solamente en términos juridicos y hasta algunas veces la razén de la
justificacién o la argumentacién que la contraparte da o que algunos jueces pues dictan la sentencia, sin embargo
cuando ya se entra en este contexto es evidente que todo esto estd en funcion de intereses mucho mas grandes que no
estamos solamente en una interpretacion de normas simples, sino que efectivamente la normatividad la atraviesan
otros factores, otros poderes, otras dindmicas que hacen que se deba ajustar asi la ley. Entonces empiezan a versen
fendmenos como la flexibilizacion del derecho, como por ejemplo en discursos para garantizar la inversion
extranjera tenemos que permitir atropellos y violacion a los derechos humanos como ciertas empresas lo han venido
haciendo en este pais. Entonces, digamos que este ejercicio en esta organizacién me permitio comprender, y ver a
todos esos sujetos actores en el escenario, para no hacer una accion juridica mucho mas simple desconociendo esas

cosas. Entonces por ejemplo alli se han ganado sentencias importantes con las cuales se ha permitido reflexionar
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frente a la autonomia territorial que es un tema ahora, ver como se intermedia esa autonomia territorial con esos
poderes nacionales. En ASOQUIMBO ha sido un ejercicio atravesado por todo eso; de la academia, de la
investigacion, de la educacion popular, de la abogacia popular, entonces digamos que me movi en esa compleja
dindmica. Entrevistador: ;Cémo cree que han avanzado con los derechos de los colectivos, y a qué le atribuye que
en nuestro pais la normatividad no lo es todo? Katherine: bueno, creo que elementos que han servido para avanzar,
principalmente, uno es el tema de la educacion popular. El papel que han cumplido varias de las personas que
integran ASOQUIMBO, ha sido precisamente en su propia resistencia que lleva aproximadamente ocho afios,
porque todo inicialmente ha sido de educacién de llegar a la comunidad, de acompariarla, de explicar en qué consiste
esa politica minero energética en brindar el proceso de organizacion de las personas, el mensaje del tener que
organizarse porque es su territorio, porque es su agua, pues al final ellos mismos son los que se van a ver afectados.
Entonces, de las cosas mas importantes que yo veo que ha permitido al movimiento como ASOQUIMBO, tener los
triunfos que ha tenido, ha sido la resistencia de la comunidad a toda la politica minero energética en términos de
marchas, de foros, de plantones, y toda esa interlocucién que se han hecho con las instituciones y con el gobierno en
términos de exigencias, porque se han demandado acuerdos y avanzando en otras cosas. Otro componente
importante ha sido el tema interdisciplinario dentro de la misma organizacion, es precisamente que existan diversas
personas en areas que busquen soluciones a diferentes conflictos o a que vean esa problematica de una manera méas
compleja. Este ejercicio posiblemente ha permitido que el movimiento se mantenga, que haya logrado acciones, y es
esa capacidad de analisis como lo explica el profesor Miller, como esa teoria del caos y la capacidad de responder de
forma inmediata a algo que no esta previsto. El éxito ha radicado en poder ser flexible y el responder de manera
inmediata a la dindmica que se esta gestando en el momento. Eso hace parte de la abogacia popular, la reaccion y
posibles soluciones locales con nuevas dinamicas para lo que nos enfrentamos, de acuerdo a los discursos
regionales. Entrevistador: Katherine, cual es su proyeccion actual. ¢Que sigue luego a esta experiencia?

Katherine: Bueno, yo me retiré de los dos movimientos el de Quinchana y el ASOQUIMBO. En este momento no
me encuentro activamente organizada en ninglin movimiento, me gradué de derecho y estoy vinculada como
egresada de la clinica juridica a promover la abogacia popular para que nosotros los abogados pensemos que
efectivamente hay otras formas de ejercer esta profesion y desde alli estoy trabajando la linea ambiental. Sin
embargo, el movimiento de género no lo dejo. Y el tema de lo econdmico es importante para continuar

cualificAndome.
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Anexo D

Transcripcion Audio 2.

Fecha: 14 de sept Lugar: Neiva
Titulo del proyecto: Comunicacién para el empoderamiento politico de las mujeres en la ciudad de Neiva.

Nombre del entrevistado(a):_Lorena Sanchez (Asociacion de trabajadores campesinos del Huila ATCH

Narrativas topicas: Relatos de Vida Liderazgo comunitario de las mujeres en la ciudad de Neiva.

Instrumentos: Relatos grabados con las voces de las lideresas comunitarias.

Entrevistador:

Este Proyecto tiene la mision de reconocer en las practicas de las lideresas, los motivos y las potencialidades que
posiblemente se han desarrollado a través de la vida, y que las han llevado a trabajar por la defensa de los derechos
de las comunidades.

Lorena: Mi nombre es Lorena Sanchez Andrade, soy nacida en Garzon Huila, criada en el occidente de Neiva zona
rural, corregimiento de Aipecito, Chapinero y San Luis, estudio licenciatura en Filosofia, en la UNAD debido a que
nosotros los campesinos no tenemos facilidad de estudiar y la educacidn a distancia ha resultado ser la herramienta
mas exequible. Inicie estudiando psicologia social comunitaria, pero me quede en el cuarto semestre y me traslade a
la licenciatura porque fui maestra rural en la zona de occidente por tres afios, sin embargo, estoy finalizdndola. En el
2007 iniciamos con un proyecto muy bonito que es el que actualmente tenemos y se llama Asociacion de
Trabajadores Campesinos del HUILA y surgié por una necesidad que el campesinado tuviera una representacion
formal, legal, una representacion juridica que pudiera interlocutor con los gobiernos locales y nacionales, pero el
liderazgo femenino no ha sido facil en una sociedad tan machista tan culturizada en el tema que el hombre es el que
manda. El liderazgo femenino ha sido muy dificil porque obedece a cambiar patrones establecidos o cambiar
paradigmas impuestos por el mismo modelo, modelo econdmico donde el hombre es la cabeza y el hombre tiene la
posibilidad de lo pablico y la mujer pasa a un segundo plano que ya es lo privado, entonces la mujer es para los
oficios de la casa, el cuidado de los nifios y toda la economia del cuidado que es lo que llaman ahora. Y el hombre es
el publico, el visible, el que tiene derecho a hablar, el que no se equivoca; esa es la figura que nos han impuesto todo

este tiempo.
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Cuando tu te lanzas a romper eso se presentan miles de factores en contra, y mas ain en las comunidades
campesinas. Empecé a romper lo establecido, a ser madre soltera, a tener dos hijos y guiarlos sola, vivir con mi papa
porque mi madre fallecio; pero ademas de ser madre cabeza de hogar empecé a romper el tema de los liderazgos,
donde solo eran los barones, los hombres eran las cabezas y nosotros solamente éramos las secretarias, las que
llevabamos el tinto, las que copiabamos los libros muy juiciosos. Yo empecé de secretaria de la Junta en la vereda la
Florida, donde todo el cargo de secretaria era para las mujeres. Nuestra opinion no era escuchada por valiosa que
fuera, al contrario, decian que como no éramos afiliadas no era valida nuestra intervencién y simplemente nos
callaban. Yo, empecé a revelarme y a cuestionarme contra la establecido y decidi lanzarme a visitar a todas las
veredas, a impulsar la participacién en la asociacion, pero era incidir sobre todo en las mujeres.

Mostrarles que se podia y que yo me arriesgarme a asumirlo, segura de que podia hacerlo. Cuando fue la primera
movilizacion grande, como de 20.000 o 15.000 campesinos en el 2007. Y al ver que era tan grande esa movilizacion,
a los mismos hombres les dio como miedo porque era echarse al lomo la voceria de toda esa gente en un gobierno
muy dificil que era el gobierno de los 8 afios de Uribe, donde se salia a las movilizaciones y se tenia una cruz a la
espalda, ya eras guerrillero, ya eras terrorista, miles de sefialamientos y ninguno queria hacerse cargo de semejante
fendmeno. Entonces estdbamos alli pero no habia quien lo dirigiera, estdbamos los lideres calladitos. Sin embargo,
saque fuerzas y cogi ese micr6fono y empecé a agitar la gente, a hablarles a decirles porque estdbamos alli y porque
ibamos. Asi me sali6 el espiritu de liderazgo y la gente empez6 a copiarme, a entenderme a apoyarme y a rodearme;
entonces empezé esa hermosa tarea de la asociacion campesina a abanderar la lucha del campesinado del Huila. Asi
fue como nos consolidamos y cada afio saliamos a movilizarnos, sentabamos al gobierno a las mesas, pero con la
triste noticia que firmabamos los acuerdos, nos ibamos para las casas y el gobierno guardaba en su archivador los
miles de pliegos y seguiamos con las necesidades en los territorios. En el 2013 salimos con casi 1000 campesinos y
nos tomamos las oficinas de Invias pacificamente como con mil campesinos.

Empezamos a llamar a la solidaridad de la gente, la ciudadania neivana espectacular, nos llevaba comida, agua y el
lema era no toquen a los campesinos porque no son terroristas, no son guerrilleros son gente del campo que esta
sufriendo. Teniamos una falla geoldgica de 200 metros y se nos habian muerto dos compafieros y no los podiamos
sacar en hamacas, y se nos murieron all, y la gente no sabia qué hacer y por eso nos fuimos a Invias en busca de
solucidn. Esto tuvo un gran impacto porque ademas se hizo en la apertura de una fiesta Sampedrina y nosotros alli,

mil campesinos pues era desprestigio para la gobernadora que en ese entonces era Cielo Gonzales y nos llamaron a
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negociar y fuimos al senado de la republica con una muy mala experiencia con un Senador de Baraya que nos
convocd, nos citod, y nos abrid el espacio, pero nos dej6 plantados y luego no nos contestd ni las llamadas.

Nos devolvimos, pero tuvimos apoyo y abrimos dialogo nacional con Invias que logré sacar la partida, se logré
adecuar el arreglo de esa via ese fue el punto de mayor auge de la asociacion campesina. En este momento la
asociacién campesina esta entendiendo su papel protagénico y estamos impulsando, inclusive ya tenemos dos
concejales; a participacion en poderes locales. Cémo el campesinado empieza a entender su papel dentro del
esquema social y econémico, lo cual lo hacemos a través de la formacion, nosotros tenemos ejes programaticos
estructurado dentro de un plan estratégico y nuestro eje ha sido a través de la formacion y concientizacion de
nuestros afiliados, en la medida que nuestros afiliados entiendan el papel que jugamos, politico dentro de la
sociedad, de las regiones de la economia, podemos empezar a construir.

La formacion la hacemos a traves de talleres de escuelas de campesinos, escuelas de liderazgo, escuela para jovenes
rurales, escuelas en derechos humanos. Todo desde el programa que tenemos que es el de Formador de Formadores;
asi si van los lideres, rurales, municipales o departamentales a la escuela Nacional de Formador de Formadores,
donde recibimos un conocimiento, el compromiso es multiplicar la informacion en las bases. Sin embargo, quiero
destacar que hemos tenido la solidaridad y el acompafiamiento de muchas organizaciones que hacen esta labor
también de manera gratuita, como la Federacién Sindical Agropecuaria, como redes de Derechos Humanos,
Consultorios Juridicos, la misma academia como la Universidad Pedagogica que se encargé de hacer dos meses de
gira de pedagogia con nosotros para el fortalecimiento organizativo. Y en la medida que el socio conozca la
organizacion, conozca sus estatutos, como funciona la estructura, cémo se toman las decisiones, eso hace parte de la
formacion y la educacion de los afiliados.

Esa ha sido una de las columnas para poder construir todo nuestro proyecto social y politico, entonces el Eje de
Formacion, segundo el eje de Organizacidn, como después de que entiendo que papel juego logro organizarme
dentro de una organizacion que represente los intereses de mi sector, entonces eso nos permite dar orden a la toma
de decisiones, a la construccion de propuestas, a la participacion también dentro de los entes de poder, como el
Consejo, en las Juntas Administradoras Locales, las Juntas de Accion Comunal y como entendemos ese poder desde
alla, es mi poder, en la medida en que lo sepa administrar y sea claro en donde se puede ejercer ese poder. Como

funciona el estado y sus leyes, y como las aterrizo en mi diario vivir. Porque mucha gente sabe que hay una



LIDERAZGO COMUNITARIO Y COMUNICACION 105

construccidn, pero no sabe que dice alli, la interpretacion, el campesinado sabemos que tenemos derecho a la vida,
pero nos matan; como entender eso.

El tercer eje es creer que para que una organizacion se mantenga, debe tener un musculo financiero, entonces el eje
de finanzas es bastante importante. Cémo generamos finanzas para sostener una estructura. Este eje va acompafiado
de la formulacién y gestion de proyectos, entonces como el campesino aprende a formular proyectos, aprende a
posesionarlos, a explicarlos, a incidir; pero en este tema si hemos tenido muchas puertas cerradas porque venimos
aqui con los proyecto pero desafortunadamente las maquinarias politicas miran quien voto, por quién; y si eres
totalmente ajeno, pues no tienes la menor posibilidad y por eso los gobiernos locales han sido muy egoistas y muy
herméticos para darnos la posibilidad acceder a recursos para la ejecucién de proyectos formulados y presentados.
Entonces, tienen en cuenta es al amigo, el que le aport6 a la campafia, y pues la politiqueria es la que incide con todo
el furor. Y lo que es Gobernacion y lo que es municipio, inclusive a nivel nacional no hemos tenido la posibilidad
como Asociacion Campesina y esto ha sido uno de los obstaculos mas grandes, quiza porque nos falta el apoyo local
para el desarrollo de nuestra organizacion como asociacion. El cuarto eje, es el tema de la Movilizacidn. Nosotros en
nuestro plan de trabajo creemos que si se cierran las puertas, como anteriormente lo mencioné, si no hay posibilidad,
tenemos una herramienta juridica y es un derecho de los pueblos a protestar a manifestar. Creemos que a traves de la
movilizacién hemos obtenido resultados de los pocos proyectos trabajados, a través de los paros, de las marchas y
siempre ese eje funciona, porque si no nos quieren atender convocamos a los campesinos a las plazas publicas para
decirles a los gobernantes que ellos estan elegidos es para ayudarnos, para solucionar nuestras problematicas. Nunca
hemos ido para pedir, porque no somos mendigos. Vamos es para exigir que se cumpla, que se aplique lo que esta.
Entonces no ha gustado mucho y hace que se nos cierren las puertas porque lo que argumentan es que uno es
alborotado. Porque decimos no estamos de acuerdo, entonces vamonos a una movilizacién, vdmonos a un paro,
vamonos a un mitin, y obviamente tienen que solucionarnos la problematica.

El quinto eje, es ya un eje transversal. Es el tema de Paz con los acuerdos de la Habana. Alli vemos reflejado todo lo
que hemos vivido; como se origina el conflicto por la tenencia de la tierra, como el campesinado a pesar de ser uno
de los mayores aportantes a la economia del pais, no tiene las garantias para poder desarrollar su trabajo y como
todo el programa que son direccionados para el campo, han sido desdibujados, robados y todo lo que se quiera, pero
nunca se ha solucionado en si. Entonces la cristalizacion de estos acuerdos en territorio obedece a una latente

transversalidad para nosotros, porque es como se nos dan las tierras, que no estan siendo cultivadas nos las den a



LIDERAZGO COMUNITARIO Y COMUNICACION 106

campesinos que no las tenemos. La mujer también juega un papel trasversal en todos esos acuerdos. Como el
campesinado puede tener una participacion politica sin depender de ninguna maquinaria, y como nos volvemos
también, como podemos restituirles a las victimas. Osea, las conductas a no repetirse, las capturas masivas, los
falsos positivos, y todo lo que, a nosotros en mayor medida, nos afecto en el campo. No tanto lo econémico, porque
cuando te matan a alguien, cuando te encarcelan y te pagan. No es eso lo que te va a garantizar la reparacion; es
también moralmente, es también el buen nombre se enloda, y ni siquiera una disculpa, un bueno, nos
equivocamos...Eso hace parte de una reparacion.

Dentro de la Asociacion tenemos una secretaria que se llama “Derechos Humanos Solidaridad y Comunicaciéon”, la
comunicacién ha sido muy dificil porque la mayoria no de los lugares donde vivimos, no hay redes, no hay antenas;
entonces hacemos como en las épocas antiguas, en las chivas mandamos carticas. A veces por la emisora que es lo
maés escuchado en las zonas rurales. Y avisamos sobres las reuniones de la Asociacién Campesina. Inclusive afecta
la misma formacién, sin redes es bastante complicado. Los jévenes manejan mas la tecnologia, pero no les gusta
participar en estos temas sociales, y actualmente tratamos de vincularlos. Si bien hay sitios donde llega la sefial del
celular, a otros muchos no. Entonces el boletin de la radio nos ayuda mucho, aunque es costoso. antes era gratuito,
pero ahora no.

En si, la labor social es muy hermosa y uno nace para servir, igual cuando se tiene la conciencia despierta y entiendo
que cuando no solo yo tengo las necesidades, se despierta el sentir por ayudar. Por ejemplo, mi hijo estudia en Cuba
por beca, lo que hicimos es que no solo él se beneficiara, porque hay muchos con esta necesidad, entonces las becas
se gestionaron para todos y hay cuatro hijos de campesinos mas, estudiando medicina en cuba. Entonces como hacer
que la gente entienda la solidaridad con el otro. Yo, les recomendaria a las mujeres; que las mujeres hagamos un
papel protagdnico en las comunidades, que las mujeres somos constructoras de vida, que las mujeres podemos
cambiar la realidad de nuestro hogar, hasta de una vereda, hasta de un municipio o también la de un pais, incluso la
del mundo. Cuando entendamos que somos protagonista de la construccién de estos cambios. Que las mujeres
tenemos mucho que seguir construyendo, el hecho de que hoy, yo sea la Presidenta Departamental de la Asociacion
de Campesinos, un sector altamente machista, significa que hay un avance, hay una luz de esperanza. Que dentro de
la Asociacion Campesina somos once lideres, y de los 11, somos cinco mujeres y bueno, vamos a lograr ser mitad

mas uno. Nosotros entendemos que la lucha no es contra los hombres, es ir de la mano con ellos construyendo
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nuevas realidades y ellos han entendido eso. Ellos reconocen el liderazgo femenino, reconocen ya la capacidad
Politica, es una prueba cuando botaron muchos de ellos por mi cargo de Presidenta en la asamblea general.

Yo fui candidata para la asamblea, en el 2013 por la asociacién Campesina con una excelente votacion. Con
reconteo alcance los 5000 votos, que fueron votos de conciencia, votos de opinion, de reconocimiento del trabajo
hecho. La Asociacion vuelve y me da la responsabilidad y la confianza de aspirar nuevamente a esa curul,
esperamos en este momento que todo el apoyo se vea reflejado en la votacion. Son la proyeccidn de la asociacion,
no las personales, las consolidar un partido agrario, donde el campesinado se sienta representado, donde podamos
entrar a tener poder, y a definir para la toma de decisiones y a formar a nuestros campesinos para que lideren. Por
€S0 en este momento tenemos la proyeccion de hacer un convenio con el gobierno cubano para poder llevar jovenes
campesinos para que se formen profesionalmente en las diferentes areas. En Cuba tenemos un apoyo muy bueno
porgue nos regalaron 1000 becas. Nos hemos contactado con ellos a través de la embajada, porque la Asociacion
Campesina tenemos un relacionamiento politico muy amplio, hemos ido a giras internacionales, a posesionar
nuestro nombre, a abrir puertas.

En el 2013 cuando a mi me desplazan del Departamento, un coronel de la policia, me desplaza, estuve un mes en
una gira internacional con los organismos de los Derechos Humanos contando lo que le sucede a la misma
poblacion, pero adicional abriendo puertas y puentes de comunicacién de las organizaciones de base.

Porque una cosa es lo que dice el gobierno Nacional y otra cosa es lo que vivimos los campesinos y las
organizaciones en el territorio. Entonces el liderazgo dio la posibilidad del dialogo directo con las embajadas, con
los voceros oficiales y podemos en este momento apuntandole a intercambios de experiencias, formacion en
agroecologia, que entre otras nosotros estamos implementando un proyecto para el Ministerio de Agricultura, que
nos lo ganamos en el paro del 2013, un proyecto donde va orientado hacia el tema de cultivo orgénico.

La Asociacion afilia a mayores de 14 afios, campesinos que pueden ser pequefios 0 medianos propietarios, o también
jornaleros, todo aquel que tenga un vinculo con lo agropecuario. No caben aca, los terratenientes ni los grandes
hacendados, nosotros somos pequefios, medianos, jornaleros, parceleros, madres cabeza de familia; son los que se
asocian, acogiendo los estatutos e identificandose con nuestros objetivos. Esos objetivos son en primera medida la
defensa de los derechos del campesinado, en la medida que se nos reconozca como un sector, 0 una poblacion

diferencial, se podrd empezar a incidir y a ejercer un papel protagénico.
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Lo otro es la defensa del territorio como tal, en todo lo que enmarca como lo es la cultura, las costumbres, las
comunidades y los tejidos sociales. Por eso proponemos la zona de reserva campesina como una herramienta
juridica, en la ley 16094 como la figura que nos garantiza a nosotros la permanencia en el territorio, la organizacion
y el empoderamiento de las comunidades de sus propias construcciones sociales y organizativas. Se han propuestos
tres zonas de reservas campesinas en nuestro departamento.

La asociacion Campesina ha abierto una brecha, tenemos una pagina en Facebook donde se sube todas las
actividades como asambleas campesinas, y es manejada por la Secretaria Técnica, la oficina principal esta en Neiva,
la junta esta conformada como todas, el presidente, vicepresidente, tesorero, secretario, fiscal y tenemos seis
secretarias, que son la de Mujer, Derechos Humanos Solidaridad y Comunicacion, Organizacion, Juntas de Accién
Comunal, Educacion...y cada dos meses nos reunimos la Junta Directiva que somos los once, para las asambleas
municipales que en este momento son 17 municipios con estructura organizativas como son las subdirectivas
municipales o los comités regionales. Y los directivos Departamentales hacemos giras de acompafiamiento cada dos
meses, donde nos distribuimos los once para acompanar la asamblea, siempre nuestra prioridad es la asamblea de
delegados que es la m&xima gestién de la democracia, ninguna decision puede ser tomada fuera de alli, excepto las
que son de resorte de competencia de la Junta Directiva que son cosas mas operativas. Lo coyuntural se define con
toda la asamblea. Se esta capacitando al campesino para que se organice y eso es lo més dificil. Nuestra meta es
llegar a los 37 municipios con la estructura municipales de campesinos.

Desde mi punto de vista todas las organizaciones y liderazgos por zonas o por Sectores, que tenemos en lo
municipal es decir en Neiva a pesar del deseo de servir, se encuentra muy poco organizado por el mismo sistema,
porque el sistema operante que es el econdmico, que no quiere que la gente se organice porque se empieza a
entender el papel que se juega en las decisiones, entonces a los que gobiernan el pais les interesa tenernos en
desorden, sin educacion, ignorantes de la informacion.

Entonces la Asociacion Campesina es un ejemplo de construccion social, de organizacion y de poder popular, de
poder en las manos de la gente; podemos decir que en este momento nosotros tenemos cuatro Fondos Rotatorios de
ahorro y crédito, que incluso no nos ayudo ni el poder local, sino embajada de Suecia y Noruega, a través de un
proyecto de fortalecimiento organizativo. Y tenemos una compra y venta de café especial en Rionegro e lquira
gracias al fondo Sueco y Noruego con este proyecto logramos consolidar cinco planes comunitarios de desarrollo y

paz.
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Esto ha sido una herramienta politica y de dialogo institucional para decirle al gobierno que no queremos migajas
porque les presentamos nuestros planes de desarrollo y el que se comprometa con esto, pues tendra el apoyo.
Entonces empezamos a entender quiénes somos, tenemos producto tedrico, politico, econémico para ofrecerle a
cualquier gobernante, pero hay es cuando yo digo que no somos escuchados, porque nos ven como un peligro, temen
que si seguimos creciendo peligra posiblemente para ellos el protagonismo y el poder. Porque, asi como vamos
podriamos consolidarnos como un poder local muy fuerte y hasta regional. He ahi, que por eso son las amenazas,
son los desplazamientos y van siempre a las cabezas para desarticular las organizaciones. Estamos amenazados, y
buscando del gobierno garantias en el territorio, para seguir con la gente, impulsando, tomar las medidas de
autoproteccion, para que entiendan que no somos una voz, sino miles de voces; y obviamente no endiosarnos, sino
estar conectados a su base, siempre estar con la gente, lo que te hace mas fuerte. El lider bueno tiene que estar con

su pueblo, aquel lider que se conecta, se vuelve una bola de nieve que no habria quien la pueda coger.

Anexo E

Consentimiento Informado Para Participantes en Proyectos de Investigacion

e
sea,

Universidad Nacional
Ahierts y o Distancia

COMITE DE ETICA EN INVESTIGACION
CONSENTIMIENTO INFORMADG PARA PARTICIPANTES EN PROYECTOS DE
INVESTIGAGION

AUTORIZACION
La utilizacion de la (muestra y/o informacion) en estudios posteriores nos podria. ayudar en el futuro
‘ar Avanzar en otras fases del procesoe. Por.1o tanto, por favor marque. su degisidon con respecto al
almacenamiento de la (muestri y/o Informacion) y su utilizacion -en estudios de Investigacién

posteriores:

# Deseo que la {muestra y/o informacién) suministrada sea DESECHADA una vez completado el
astudio de investigacién.

L] 51 NO__-*

+ Autorizo conservar la (muestra y/o ihformacisn) inistrada con la posibilidad de emp la
en las situaciones sefialadas a continuacién:

e En estudios de investigacion colaborativos con otras instituciones si &F no O
nacionales y/o internacionales, enviando la {muestra y/o informacidn) al
exterior a el (los) [aboratorio(s) del {fos) instituto({s) antes mencionado(s).

e En estudios complementarios de diagndstico paca mi o para algan Si .8‘ No O
miembro de.mi familia.

L En estudios de investigacion especificos para las) entidad(es) si & No O
participantes, siempre y cuando s€ conserve.en anonimato mis datos de
identificacion..

e En estudios de Investigacién de entidades distintas a la(s) entidad(es) 513 no O
participantes, siempre vy cuando se consérve en ananimato mis datos de
identificacion.

firrr_l_a d_e_l___p_arti:iparlte o representante legal: //é"ﬁ‘:{-‘-’; %ﬂ /jz:“;}&

hi;m“l':;a-dél-participante o representante legal:

— 4

Erd e ;.
CC No:Z, ST Sde NS CerE%

HUELLA DACTILAR DEL PARTICIPANTE (an caso de ser analfabeta)
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Anexo F

Lista de Asistencia al Taller “Medios de Comunicacion
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Anexo G

Evidencias fotogréficas

Reunién. Comité impulsor del IX Encuentro departamental de Mujeres

Fuente Yesenia Pascuas.

Taller Medios de comunicacion. Fuente. Autor
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Marcha.8 de marzo 2018. Fuente Autor.
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Reunion Fe y diversidad. Fuente. Claudia Alvares.
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