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Introduccion

En La actualidad, las empresas se han visto obligadas a incorporar y desarrollar diversos
modelos de control y gestidn, debido a que un entorno laboral saludable es esencial para hacer un
aporte positivo a la productividad, la motivacion laboral, el espiritu de trabajo y la calidad de
vida en general. Dentro del medio laboral, el colaborador interactta en diferentes condiciones de
trabajo que pueden afectarlo positiva o negativamente. Por esto se dice que el trabajo puede
convertirse en un instrumento tanto de salud como de enfermedad para el individuo, la empresa y

la sociedad.

Se establece una relacion directa entre la salud y el trabajo entendido como el vinculo del
individuo con la labor que desempefia y la influencia que sobre la salud acarrea dicha labor. Este
conjunto de variables predefinen la realizacion de la tarea y el entorno en que ésta se realiza se
denomina condiciones de trabajo y estan constituidas por factores del ambiente, de la tarea y de
la empresa que de no ser adecuadas pueden ocasionar accidentes, igualmente a nivel del
colaborador estan los actos inseguros, que es la violacion de una norma aceptada como técnica y
segura por la empresa. Los efectos mayores de las condiciones de trabajo desfavorables son los
accidentes de trabajo, enfermedades profesionales, ausentismo, rotacion de personal y mal clima
organizacional que se traducen en una disminucion de la productividad de la empresa y en un

deterioro de la calidad de vida de los colaboradores.

La Seguridad y salud en el Trabajo busca con la intervencion de varias disciplinas y con la
participacién activa de todos los niveles de la empresa, mejorar las condiciones de trabajo y
salud de la poblacion colaboradora, mediante acciones coordinadas de promocion de la salud y la
prevencion y control de los riesgos, de manera que faciliten el bienestar de la comunidad laboral
y la productividad de la empresa. Por todo lo anterior se justifica la elaboracion e
implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y salud en el Trabajo que garantice el
mejoramiento continuo de las condiciones de Salud en el Trabajo y el bienestar de los
colaboradores, para que se desempefien de una manera adecuada y eficiente permitiendo su

crecimiento personal y a la vez el mejoramiento de la productividad de la empresa.



Objetivos

Objetivo General

Proponer un plan de mejora al Modelo Estratégico Integral del Sistema de Gestidn de la
Seguridad y Salud en el trabajo, a partir de la evaluacion del area de Talento Humano que garantice

el bienestar de los empleados y la mejora continua de Autovia Bucaramanga Pamplona S.A.S.

Objetivos Especificos

v Realizar un diagnostico de la situacion actual de la empresa en cuanto a las condiciones
de seguridad y salud en el trabajo

v"Indicar acciones de control para los factores de riesgos prioritarios.

v" Planear actividades que mitiguen los incumplimientos encontrados en la matriz de
evaluacion al SG —SST.

v" Proponer un plan de mejoramiento al Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
trabajo para la empresa Autovia Bucaramanga Pamplona S.A.S.

v" Implementar la puesta en marcha del plan de mejoramiento al Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el trabajo para controlar el riesgo laboral en la empresa.

v Llevar a cabo seguimiento a las actividades y procesos para que estos se cumplan de

acuerdo a la normatividad vigente establecida.



CAPITULO 1: EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema

Mediante la elaboracion del este Modelos Estratégico Integral, se pretende responder a las
necesidades que se identificaron en la empresa Concesion Autovia Bucaramanga Pamplona
S.A.S, generando un programa de mejoramiento que permita fortalecerla seguridad y salud en el
trabajo. Enfocandose no solo en el estricto cumplimiento de los requisitos de caracter
obligatorio del Decreto 171 del 1 de febrero de 2016 y Decreto 052 del 12 de enero de, sino
brindando un perspectiva integral que permita a los trabajadores apropiarse del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST), facilitando la aplicacion de mismo en

sus lugares de trabajo.

Es entonces que surge la pregunta ¢ Cudles son las acciones de mejora que la empresa
Concesion Autovia Bucaramanga Pamplona S.A.S necesita implementar para tener un modelo de
Gestion integral de Seguridad y Salud en el trabajo, enfatizado en la gestidn de las
organizaciones, que garantice la aplicacion y apropiacion del mismo, por parte de todos los
trabajadores de la entidad?

Una empresa es altamente competente de acuerdo al potencial humano que posea y es medida
por lo que sean capaces de desarrollar las personas que en ella trabajan, de ahi la importancia que
el colaborador de la empresa desarrolle sus actividades en un clima organizacional agradable y
gue posea los recursos necesarios para desempefiar una mejor labor. Por lo anterior las
condiciones de vida de los trabajadores, quienes son el motor de la organizacién, dependen en
gran parte de un éptimo ambiente laboral, su analisis constante permite la deteccion de los
diferentes factores de riesgo.



1.2. Antecedentes del problema

Autovia Bucaramanga - Pamplona S.A.S., es una sociedad comercial por acciones
simplificada, de origen y naturaleza privada, de nacionalidad colombiana. Constituida mediante
documento privado de fecha 29 de abril de 2016, e inscrita en la Cdmara de Comercio de Bogota,
el dia 20 de mayo de 2016, bajo el numero 02105634 de libro X, con domicilio principal en el
municipio de Chia (Cundinamarca); sujeta a las leyes de la Republica de Colombia. constituida
para la ejecucion del contrato de concesion No. 002 del 07 de junio de 2016, bajo el esquema de
Asociacién Publico-Privada, cuyo alcance incluye los estudios, disefios, construccion, operacion,
mantenimiento, gestion social, predial y ambiental del corredor vial Bucaramanga-Pamplona.

Aproximadamente cuenta con 133 empleados directos.

La construccion de obras civiles tuvo un marcado crecimiento en 2014 gracias a la bonanza
de los precios del petroleo que permitio incrementar la inversion publica en el pais. Sin embargo,
tras la caida de los precios del crudo, el crecimiento del sector se frend. Para 2018 y 2019 se
espera gue el sector jalone la dindmica del PIB, impulsado por la llegada de inversionistas
internacionales interesados en el desarrollo de las vias de cuarta generacién. En la actualidad,
una de las mayores limitantes del sector es su reputacion, debido a la serie de siniestros técnicos

y de empresarios procesados por defraudacion al estado.

Por esto en la concesion Autovia Bucaramanga - Pamplona S.A.S, se venian implementando
los Programas de Salud Ocupacional que se formulaban desde la Resolucion 1016 de Marzo 31
de 1989, la cual consistia en la planeacion, organizacion, ejecucion y evaluacién de las
actividades de Medicina Preventiva, Medicina del Trabajo, Higiene industrial y seguridad
industrial, tendientes a preservar, mantener y mejorar la salud individual y colectiva de los
trabajadores en sus ocupaciones y que debian ser desarrolladas en los sitios de trabajo en forma
integral e interdisciplinaria, esto provoco serios problemas a la empresa en materia de gestién de

los riesgos.



1.3 Justificacion de la Investigacion cualitativa

Con el fin de mejorar y mantener la seguridad y salud en el trabajo, los empleados y los
altos mandos, deben trabajar estrechamente para hallar soluciones y planes de mejora a los
problemas que se presenten.

La principal labor de los trabajadores, en cuanto a seguridad y salud, es evitar cualquier
situacion de riesgo en su lugar de trabajo, y por parte de la empresa es el de disponer de recursos
que permitan identificar las situaciones de peligro y encontrar las posibles soluciones que

aseguren el buen funcionamiento y mantenga motivados a sus empleados.

La empresa esté en la obligacion de crear un mecanismo efectivo de participacion, en el
que los empleados tomen una posicidn activa para introducir mejoras significativas en su entorno
laboral y fomentar una cultura en la que la seguridad y salud se integren en sus tareas. Cuando
una organizacion involucra a los trabajadores en la toma de decisiones, es muy probable que se

logre mayor productividad y crecimiento de la empresa.

Dentro del proceso de controlar adecuadamente los riesgos, quienes mas tienen
informacion, son los mismos trabajadores, pues poseen la experiencia y el conocimiento para
realizar de la mejor manera sus tareas; de esta forma se puede sugerir mejoras. Por tal razon, las
empresas que tienen una excelente comunicacién con sus empleados, presentan niveles minimos
de riesgos, pues toda la organizacion estd comprometida con la implementacién y puesta en

marcha de la gestion de la seguridad y salud en el trabajo
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CAPITULO 2: MARCO TEORICO

2.1. Revision de la literatura

En Colombia, los conceptos de seguridad y salud en el trabajo comenzaron a tenerse en
cuenta desde el afio 1904 por parte de Rafael Uribe Uribe periodista, Militar y diplomatico de la
época, tomando importancia a causa de las precarias condiciones de seguridad con las que debian
lidiar todos los trabajadores. La ley Uribe fue el punto de partida para las leyes de salud
ocupacional, posteriormente con la proposicion de otras leyes, normativas y decretos, se le dio
aun mas fuerza al enfoque de proteccion al trabajador de los diferentes peligros a los que este
expuesto en sus entornos de trabajo; fue hasta el afio 1945 por medio de la ley 6 o ley general, en
la que se implanté un modelo mas definido de seguridad y salud en Colombia, luego de esta ley
el gobierno de Colombia se empez0 a basar en las proposiciones realizadas en Europa sobre esta
medida, buscando siempre beneficiar y promover una mejor calidad de vida para los trabajadores
en Colombia.

Basados en estos nuevos conceptos incorporados en la cotidianidad colombiana, se han
producido cambios importantes que influyen positivamente el comportamiento de las diferentes
empresas, las cuales ahora velan por mantener unas condiciones ideales y dptimas para que sus
trabajadores desarrollen a satisfaccion sus labores, para el afio 2012 se incorpora la ley 1562, con
la cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se dan otras disposiciones en materia de
salud ocupacional, para el afio 2014 se establece el decreto 1443 por medio del cual se dan las
disposiciones para la implementacion de un Sistema de Gestidn de la Salud en el Trabajo (SG-
SST). Con el decreto 052 de 2017 se exponen las 5 fases de transicién de un Programa de Salud
Ocupacional hacia la implementacion de un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST)

En los Sistemas de Seguridad y salud en el trabajo se trabajan con riesgos o factores de
riesgos que originan un efecto negativo, principalmente, sobre la salud de las personas; en los
Sistemas de Gestion de Seguridad y salud en el trabajo aspectos del ambiente laboral que van a
generar un impacto de salud o riesgo para la salud.
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Por Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo s(SGSST) se entiende el conjunto
de elementos interrelacionados que tiene por objeto la gestion de los riesgos laborales a través de
un proceso logico y por etapas, basado en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar)
y que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacién, la evaluacion, la
auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los

riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud ocupacional.

El enfoque del SG - SST asegura que se parta del contexto de cada empresa, la direccion y los
trabajadores participan en el proceso activamente y segun corresponda a su nivel de
responsabilidad y que la aplicacion de las medidas de prevencion y proteccion se lleva a cabo de
una manera eficiente y coherente. Los SG - SST pueden aplicarse a todo tipo de empresas,
independientemente de su tamafio, riesgos, actividad econdmica, entre otros, siempre y cuando

las organizaciones deseen:

v Gestionar sus riesgos relacionados con seguridad y salud con enfoque de Sistema de
Gestion.

v Asegurar la conformidad de su modelo con la politica y los objetivos de seguridad y
salud en el trabajo

v Buscar la mejora continua sin embargo, el SG - SST no deberia considerarse la panacea
para mejorar los resultados de la organizacion al asegurar y mantener un medio ambiente
de trabajo seguro y saludable. Como cualquier herramienta, el SG - SST tiene ventajas e
inconvenientes, y su eficacia depende en gran medida de cémo se entienda y aplique.

v" Para buscar una implementacion efectiva del SG - SST seria recomendable contemplar
los siguientes elementos:

v’ Evaluar las necesidades de la empresa con respecto a sus recursos

v Adaptar el modelo SG - SST a cada empresa respetando el marco reglamentario que le
aplique pero partiendo del contexto organizacional y del diagndstico inicial

v’ Centrar el SG - SST en los resultados y la mejora en la gestion de los riesgos de
seguridad y salud en el trabajo

v Tener presente que el SG - SST sera tan efectivo como el plan de trabajo planteado
Interactuar con las partes interesadas asegura participacion activa y cultura de promocion

de la salud y prevencion de los accidentes y las enfermedades laborales.
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Para la legislacion colombiana, la Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) se entendera como
la disciplina que trata de la prevencion de los accidentes y enfermedades causadas por las
condiciones de trabajo, y de la promocidn de la salud de los trabajadores. Tiene por objeto
mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi como el mantenimiento del bienestar
fisico, mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones. El Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG - SST)) consiste en el desarrollo de un proceso l6gico y por
etapas, basado en la mejora continua y que incluye la politica, la organizacion, la planificacion,
la aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar,

reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en el trabajo.

El SG - SST debe ser liderado e implementado por el empleador o contratante, con la
participacion de los trabajadores y/o contratistas, garantizando a través de dicho Sistema, la
aplicacion de las medidas de SST, el mejoramiento del comportamiento de los trabajadores, las
condiciones y el medio ambiente laboral, y el control eficaz de los peligros y riesgos en el lugar
de trabajo. Para el efecto, el empleador o contratante debe abordar la prevencion de los
accidentes y las enfermedades laborales y también la proteccion y promocién de la salud de los
trabajadores y/o contratistas, a través de la implementacion, mantenimiento y mejora continua de
un Sistema de Gestidn cuyos principios estén basados en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer,
Verificar y Actuar). EI SG - SST debe adaptarse al tamafio y caracteristicas de la empresa;
igualmente, puede ser compatible con los otros Sistemas de Gestidn de la empresa y estar
integrado en ellos. Dentro de los pardmetros de seleccion y evaluacion de proveedores y
contratistas, el contratante podra incluir criterios que le permitan conocer que la empresa a

contratar cuente con el SG - SST.

El proceso bésico de aprendizaje sobre la reduccion de los peligros y los riesgos es el origen
de los principios mas complejos por los que se rige la SST en la actualidad. Hoy por hoy, el
hecho de que sea imperativo controlar una industrializacion galopante y su necesidad de fuentes
de energia sumamente e inherentemente peligrosas, como la utilizacion de la energia nuclear, los
sistemas de transporte y unas tecnologias cada vez mas complejas, ha conducido a la elaboracion

de unos métodos mucho mas complejos de gestidn y evaluacién de los riesgos.

En todos los &mbitos de la actividad humana, es preciso hallar un equilibrio entre los

beneficios y los costos que supone la asuncion de riesgos. En el caso de la SST, este complejo
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equilibrio esta influido por muchos factores, como el rapido progreso cientifico y tecnolégico, la
gran diversidad del mundo del trabajo y su continua evolucion, y la economia. El hecho de que la
aplicacion de los principios de SST conlleve la movilizacion de todas las disciplinas sociales y
cientificas es una medida clara de la complejidad de este &mbito.

Los conceptos de peligro y riesgo y su relacion pueden crear confusion facilmente. Un peligro
es la propiedad o el potencial intrinsecos de un producto, proceso o situacion para causar dafos,
efectos negativos en la salud de una persona, o perjuicio a una cosa. Puede derivarse de un
peligro quimico (propiedades intrinsecas), de trabajar en una escalera (situacion), de la
electricidad, de un cilindro de gas comprimido (energia potencial), de una fuente de fuego o,
mucho mas sencillo, de una superficie resbaladiza. El riesgo es la probabilidad de que una
persona sufra dafios o de que su salud se vea perjudicada si se expone a un peligro, o de que la

propiedad se dafie o pierda.

2.2 Antecedentes, y reglamentacion de los SG SST en Colombia

Los programas de Salud Ocupacional son uno de los grandes logros obtenidos en busca de
mejores condiciones ambientales que redundan en el desarrollo de las empresas. Estos programas
tenian como aspectos mas relevantes la exigencia de formacion de un Comité Paritario de Salud
Ocupacional, el cual tenia como objetivo velar por el cumplimiento del programa de salud asi
como apoyar actividades de control, promocion y prevencion que permitian mejorar las
condiciones de trabajo y salud de los empleados; el aspecto relevante era identificar el origen de
los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales asi como controlar los factores de
riesgo relacionados, al implementar estos programas se podian conseguir beneficios tales como
mejorar la calidad de ambiente laboral, se podia lograr una mayor satisfaccién personal y por
ende aumentar la productividad; estos programas contaban con la participacion de los

trabajadores y era necesario actualizarlos una vez al afio como minimo.

En Colombia, estos programas vienen implementandose formalmente desde finales de los
afios setenta, cuando la Ley 9 de 1979 dedic6 uno de sus titulos al desarrollo de este tema.

Progresivamente, fueron ampliandose las normas y procedimientos hasta llegar al Decreto 1295
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de 1994, por el cual el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social establece la organizacion y

administracion del Sistema General de Riesgos Profesionales.

En el afio 2012 fue necesaria la actualizacion de la normativa colombiana, lo que dio lugar a

la Ley 1562 de 2012, cuyo principal aporte consistio en reemplazar el Programa de Salud

Ocupacional, por el Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo SG - SST. La
reglamentacion de esta ley llegd dos afios después, con el Decreto 1443 de 2014, el cual
constituye un manual para implementar del SG SST en todas las organizaciones. (Safetya, 2015)
Posteriormente, en el afio 2015, el gobierno nacional unificé todas las normas laborales en el
Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo. Todo el contenido del decreto 1443 de 2014
quedo unificado en el Libro 2, parte 2, titulo 4, capitulo 6 del decreto 1072 del 2015, por el cual
se reglamentan las competencias del Ministerio de Trabajo, hasta las relaciones laborales
individuales, abordando temas como la jornada de trabajo suplementario, las vacaciones, los

riesgos laborales y juntas de calificacion.

Desde 1954, el Ministerio de Salud desarroll6 un plan de Salud Ocupacional, para capacitar
profesionales colombianos, se creo la entidad CONALPRA; que en 1958 cambid su nombre por
el Consejo Colombiano de Seguridad (CCS) con sede en Bogota.

En 1961, el Ministerio de Trabajo formo la Division de Salud Ocupacional que se encarg6 de
la prevencién y control de los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales. Adicional a
esto, existen las siguientes resoluciones y decretos que ayudaron en el camino a los SG - SST:

v Resolucion 2013 de 1986: Comité Paritario de Salud Ocupacional. Por la cual se
reglamenta la organizacion y funcionamiento de los Comités de Medicina, Higiene y
Seguridad Industrial en los lugares de trabajo.

v" Resolucion 1016 de 1989: Reglamenta los programas de salud ocupacional en las

empresas. La presente Resolucion estara constituida por los siguientes subprogramas:
1. Subprograma de Higiene Industrial
2. Subprograma de Seguridad Industrial

v Las Resoluciones 652 y 1356 de 2012, establecen la obligacion de conformar un Comité

de Convivencia Laboral (CCL) en las empresas del sector privado. EI CCL se encargara
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de las quejas relacionadas con el trabajo, la revision de casos especificos, la
implementacion de planes para mejorar las relaciones entre las partes afectadas (incluido
el seguimiento de los mismos), y del desarrollo de medidas preventivas y correctivas para
promover un medio ambiente sano de trabajo. Este comité de convivencia en conjunto
con el COPASST, garantizan un mejor ambiente laboral, correcta resolucion de
conflictos e inconvenientes y buscan la armonia entre los diferentes participantes de la

organizacion.

Entre enero y octubre del 2015 ocurrieron en el pais 602.889 accidentes de trabajo y 469
muertes laborales, de 9.621.273 afiliados al Sistema General de Riesgos Laborales. En el 2014,
688.942 episodios fueron calificados como accidentes de trabajo y 564 muertes laborales.
(Ministerio de Trabajo, 2016)

En la actualidad se cree que estos nimeros aumentaran ya que muchas de estas enfermedades
se reportaban como enfermedad comun. Sin embargo, la normatividad nos lleva a la
responsabilidad empresarial de detectar y reportar, bien sea a la EPS (Empresas Prestadoras de
Salud) o a la ARL (Administradora de Riesgos Laborales) segln sea el caso para que se haga el

diagndstico y se defina su tratamiento.

Se calcula que en Colombia cerca de 20 millones de personas conforman la poblacion
econdémicamente activa, en edad de trabajar, de estos solamente 9 millones estan cubiertos por la
seguridad laboral y social, los otros 11 millones pertenecen al sector informal, trabajadores
expuestos sin ningln tipo de control, sin ningun tipo de capacitacién, sin ningun tipo de
educacion, a los riesgos propios de su actividad. (Consejo Colombiano de Seguridad, 2015). Con
el incremento a nivel gubernamental de los mecanismos de vigilancia y control con las
ampliaciones en el nimero de visitas y el fortalecimiento de la fuerza de inspeccion laboral, estas

acciones estan empezando a producir importantes resultados.
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2.3 Definiciones del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo

v Accidente de Trabajo (Art 3 Ley 1562 de 2012):” Es accidente de trabajo todo suceso
repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo, y que produzca en el
trabajador una lesidn organica, una perturbacion funcional o psiquiatrica, una invalidez o
la muerte. Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de
ordenes del empleador, o contratante durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad,
aun fuera del lugar y horas de trabajo. Igualmente se considera accidente de trabajo el que
se produzca durante el traslado de los trabajadores o contratistas desde su residencia a los
lugares de trabajo o viceversa, cuando el transporte lo suministre el empleador. También
se considerard como accidente de trabajo el ocurrido durante el ejercicio de la funcion
sindical aunque el trabajador se encuentre en permiso sindical siempre que el accidente se
produzca en cumplimiento de dicha funcion. De igual forma se considera accidente de
trabajo el que se produzca por la ejecucion de actividades recreativas, deportivas o
culturales, cuando se actle por cuenta o en representacion del empleador o de la empresa
usuaria cuando se trate de trabajadores de empresas de servidos temporales que se
encuentren en mision.”

v AFP: Sigla que identifica la entidad Administradora del Fondo de Pensiones, encargada
de administrar los dineros recibidos de las empresas y los trabajadores para obtener una
pensién por vejez, invalidez o muerte.

v Alta Direccidn: Persona o grupo de personas que dirigen y controlan una empresa.

v" Amenaza: peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, 0
inducido por la accién humana de manera accidental, se presente con una severidad
suficiente para causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos de salud, asi como
también dafiados y perdidas den los bienes, la infraestructura, los medios de sustento, la
prestacion de servicios y los recursos ambientales.

v" ARL.: Sigla que significa Administradora de Riesgos Laborales, encargada de
administrar los dineros recibidos de las empresas para el pago de prestaciones
asistenciales.

v Ausentismo (por causas relacionadas con la salud): Condicion de ausente del trabajo.

Numero de horas que se dejan de laborar como consecuencia de eventos relacionados con
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la salud de los trabajadores (enfermedad general / laboral, accidentes de trabajo,

maternidad, etc.).

Caja de Compensacion Familiar: Son Entidades Privadas, sin animo de lucro,

organizadas como corporaciones de caracter civil, vigiladas por la Superintendencia del

Subsidio Familiar, cuya principal funcion es redistribuir una parte del ingreso de toda la

fuerza laboral, entre los trabajadores de menores ingresos. El Subsidio Familiar es una

prestacion social pagadera en dinero, especie y servicios, a los trabajadores de medianos

y menores ingresos, en proporcion al numero de personas a cargo, siendo su objetivo

fundamental el alivio de las cargas economicas que representa el sostenimiento de la

familia como ndcleo bésico de la sociedad.

Capacitacion: Actividad que consiste en trasmitir conocimientos teéricos y practicos

para el desarrollo de competencias, capacidades y destrezas acerca del proceso de trabajo,

la prevencién de los riesgos, la seguridad y la salud.

Centro de Trabajo: Lugar en el que laboran los trabajadores de una empresa; también se

denomina Sucursal.

Ciclo PHVA: Procedimiento logico y por etapas que permite el mejoramiento continuo a

través de los siguientes pasos:

1. Planificar: Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los
trabajadores, encontrando qué cosas se estan haciendo incorrectamente o se pueden
mejorar y determinando ideas para solucionar esos problemas.

2. Hacer: Implementacion de las medidas planificadas.

3. Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan
consiguiendo los resultados deseados.

4. Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la
seguridad y salud de los trabajadores.

COCOLA: Sigla que identifica al comité de convivencia laboral, érgano interno de

caracter preventivo, de constitucion obligatoria para las empresas, cuya finalidad

primordial es proveer a todos los trabajadores de la empresa, un espacio de dialogo y

conciliacion para la solucion de conflictos laborales, aplicando procedimientos internos

confidenciales, conciliatorios y efectivos, previniendo asi conductas de acoso laboral.
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v Condiciones de Salud: Conjunto de variables objetivas y de auto reporte de condiciones
fisioldgicas, psicoldgicas y socioculturales que determinan el perfil sociodemogréafico y
de morbilidad de la poblacion trabajadora.

v' COPASST: Sigla que identifica al Comité paritario de seguridad y salud en el trabajo,
organo interno de caracter preventivo, de constitucion obligatoria para las empresas, cuya
finalidad primordial es servir como organismo de coordinacion entre el empleador y los
trabajadores en la solucién de problemas relativos a la seguridad y salud en el trabajo,
estudiando las sugerencias que presentan los empleados asociadas exclusivamente a esos
temas, asi como actuar de instrumento de instrumento de vigilancia para el cumplimiento
del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

v Descripcion Sociodemografica: Perfil sociodemografico de la poblacion trabajadora,
que incluye la descripcion de las caracteristicas sociales y demograficas de un grupo de
trabajadores, tales como: grado de escolaridad, ingresos, lugar de residencia, composicién
familiar, estrato socioecondmico, estado civil, raza, ocupacion, area de trabajo, edad,
sexo y turno de trabajo.

v’ Eficacia: Es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea tras la realizacion de
una accion.

v' Emergencia: Es aquella situacion de peligro o desastre o la inminencia del mismo, que
afecta el funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una reaccion inmediata y
coordinada de los trabajadores, brigadas de emergencias y primeros auxilios y en algunos
casos de otros grupos de apoyo dependiendo de su magnitud.

v" Enfermedad Laboral (EL) (Art. 4 Ley 1562 de 2012): “Es enfermedad laboral la
contraida como resultado de la exposicién a factores de riesgo inherentes a la actividad
laboral o del medio en el que el trabajador se ha visto obligado a trabajar. EI Gobierno
Nacional, determinara, en forma periddica, las enfermedades que se consideran como
laborales y en los casos en que una enfermedad no figure en la tabla de enfermedades
laborales, pero se demuestre- la relacion de causalidad con los factores de riesgo
ocupacionales sera reconocida como enfermedad laboral, conforme lo establecido en las

normas legales vigentes.”
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Entrenamiento: Proceso de aprendizaje, que busca adquirir o desarrollar el nivel de
conocimientos, habilidades y destrezas, a través de la repeticion, para el cargo que
desempefia la persona en la empresa.

EPS: Sigla que identifica la entidad promotora de salud, encargada de administrar los
dineros para gastos asistenciales de las personas cotizantes y sus beneficiarios en el caso
que tengan un evento asociado con la salud (enfermedad comun y/o maternidad) Asume
también las prestaciones econémicas por incapacidades relacionadas con enfermedades
de origen comUn y/o maternidad.

Evaluacion de los Riesgos: Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel
de probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de las
consecuencias de esa concrecion.

Formacion: Educacion no formal que se suministra al interior de la organizacion desde
la suma de acciones generadas para capacitacion y/o entrenamiento, cuyo propasito es
mejorar las competencias de trabajadores segun las necesidades de la empresa.
Identificacion del Peligro: Proceso para establecer si existe un peligro y definir las
caracteristicas de este.

Indicadores: Elemento de Control, conformado por el conjunto de mecanismos
necesarios para la evaluacion de la gestion de toda Entidad Publica. Se presentan como
un conjunto de variables cuantitativas y/o cualitativas sujetas a la medicion, que permiten
observar la situacion y las tendencias de cambio generadas en la Entidad, en relacién con
el logro de los objetivos y metas previstos.

Mejora Continua: Proceso recurrente de optimizacién del Sistema de Gestidn de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, para lograr mejoras en el desempefio en este campo, de
forma coherente con la politica de seguridad y salud en el trabajo (SST) de la
organizacion.

Peligro: Fuente, situacion o acto con potencial de causar dafio en la salud de los
trabajadores, en lo equipos o en las instalaciones.

Riesgo: Combinacion de la probabilidad de que ocurra una 0 mas exposiciones o eventos

peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por estos.
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v' SGI: Sistema de Gestion Integral. Corresponde al Sistema de Gestion implementado
actualmente por la empresa, que involucra: calidad, seguridad y salud en el trabajo y
ambiente.

v' SG-SST: Este Sistema consiste en el desarrollo de un proceso l6gico y por etapas, basado
en la mejora con-tinua y que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la
aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de
anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y
salud en el trabajo. Corresponde al anterior Programa de Salud Ocupacional.

v SST: Sigla que identifica la Seguridad y Salud en el Trabajo. se entiende como la
disciplina que trata de la prevencién de las lesiones y enfermedades causadas por las
condiciones de trabajo, y de la proteccion y promocidn de la salud de los trabajadores.
tiene por objeto mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi como la
salud en el trabajo, que conlleva la pro-mocién y el mantenimiento del bienestar fisico,
mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones.

v Vigilancia: La recopilacion, analisis, interpretacion y difusion continua y sistematica de
datos enfocados en la prevencion. La vigilancia es indispensable para la planificacion,
ejecucidn y evaluacion de los programas de seguridad y salud en el trabajo, el control de
los trastornos y lesiones relacionadas con el trabajo y el ausentismo laboral por

enfermedad, asi como para la proteccién y promocion de la salud de los trabajadores.
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CAPITULO 3: METODOLOGIA INVESTIGACION CUALITATIVA

3.1. Implementacion del SG - SST en la empresa.

La transicion del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) de Autovia Bucaramanga
Pamplona, al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG_SST), se ha venido
cumpliendo a partir del 12 de febrero del 2018, fecha en la cual entra en vigencia dicho
documento para la empresa, puesto que se estaban realizando las respectivas adecuaciones
necesarias para cumplir con la normatividad vigente establecida. De acuerdo a esto el SG-SST de

la empresa esté estructurado del a siguiente manera:

El SG-SST de Autovia Bucaramanga Pamplona, aplica para todos sus centros de trabajo,
alineado de acuerdo a la legislacién laboral vigente establecida para tal fin como lo es ISO 9001
(gestion de la calidad), OHSAS 18001 / ISO 45001 (gestion de la seguridad y salud en el trabajo)
y 1SO 14001 (gestion ambiental), teniendo en cuenta el Sistema de Gestion Integral SGI, de tal
manera que este sistema se estructura basados bajo la metodologia de PHVA (Planear, Hacer,

Verificar, Actuar).
v" Planear

El éxito del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, depende de tener una
adecuada y correcta planificacion lo cual permita el cumplimiento de la normatividad nacional
vigente en cuanto se refiere a riesgos laborales y apliquen al sistema, fortalecer los objetivos y
politicas de la empresa, mejoramiento continuo de los resultados, definir prioridades en materia
de SST, definir los objetivos del SG-SST de acuerdo a las prioridades definidas en la politica del
SGI, establecer un plan anual de trabajo, Definir los indicadores que permitan evaluar el SG -
SST y definir los recursos financieros, humanos, técnicos y aquellos requeridos para la

implementacion de SG -SST.

Para ejercer esta labor la Alta Direccion de la Empresa Autovia Bucaramanga Pamplona
S.A.S, designara un profesional especializado en materia de SST y que cumpla con los requisitos
minimos establecidos como lo es el curso de 50 horas aprobado, segun lo definido por el

Ministerio de Trabajo y lo establecido en la Resolucion 4927 del 23 de noviembre del 2016 “por
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la cual se establecen los parametros y requisitos para desarrollar, certificar y registrar la

capacitacion virtual en el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo ™.

La empresa dispone de los recursos financieros necesarios para llevar a cabo las actividades
que comprende el SG-SST, y aquellas actividades extras que se requieran para el normal
desarrollo del sistema; esto siendo consciente del compromiso que se tiene tanto a nivel de
clientes como de las partes interesadas. Esta asignacion de recursos es asignado por la alta
direccion y se ejecuta teniendo en cuenta la identificacion de los peligros, evaluacion y

valoracion de riesgos y el plan de trabajo anual.

Dentro del centro de trabajo de la empresa, se cuenta con una infraestructura y equipos
necesarios que son de gran importancia para laborar en un ambiente sano, seguro y limpio.
Dentro de los equipos se encuentra la maqguinaria, equipos de produccion equipos de oficina,
instalaciones adecuadas para almacén y bodega, equipos contra incendios, equipos de primeros
auxilios, elementos de proteccidn personal aplicables a cada cargo creado en la empresa, equipos
de comunicacion, kit de derrames, transporte, entre otros muchos elementos necesarios como la
documentacion y manuales para consignar las actividades y eventualidades que se presenten y la

instruccion de la manera de actuar ante cada uno de estos.

La empresa garantiza que todo su personal colaborador se encuentre afiliado al Sistema
General de Seguridad Social Integral, lo cual se lleva a cabo por medio de una Entidad
Promotora de Salud,(EPS), una Administradora de Fondo Pensional (AFP), una Administradora
de Riesgos Laborales (ARL) y una Caja de Compensacion Familiar (CCF); entidades que se
encuentran legalmente constituidas. Es de aclarar que la afiliacion a la EPS y AFP es escogida

por el colaborador.

Teniendo en cuenta la normatividad vigente establecida, se conforma un Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual estd conformado por ocho (8) colaboradores de la
empresa, de los cuales cuatro (4) integrantes son escogidos por el empleador y los cuatro (4)
restantes son elegidos por votacion, siguiendo las directrices establecidas para tal fin. El
COPASST es un 6rgano interno de caracter preventivo de constitucion obligatoria, que tiene
como finalidad servir como organismo de coordinacién entre el empleador y los colaboradores
en la solucién de problemas relativos a la Seguridad y Salud en el Trabajo, estudiando las

sugerencias que presentan los colaboradores en relacion a SST. Dentro de este comité se realiza
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una programacion anual de capacitacion, entrenamiento y / o formacion en cuanto se refiere a
Gestion Integral como la legislacion aplicable, las funciones y responsabilidades, la
identificacion de peligros, investigacion de accidentes e incidentes de trabajo y la valoracion y
control de los riesgos SST.

Asi mismo se conforma un Comité de Convivencia Laboral, el cual est4 conformado por
ocho (8) colaboradores de la empresa, de los cuales cuatro (4) integrantes son escogidos por el
empleador y los cuatro (4) restantes son elegidos por votacion, siguiendo las directrices
establecidas para tal fin. EIl COCOLA es un grupo de colaboradores encargado de velar por el
desarrollo de las medidas preventivas y correctivas del acoso laboral y se encarga de llevar a
cabo programas de capacitacion, entrenamiento y / o formacion en cuanto se refiere a la Gestion
Integral, esto debidamente revisado y avalado por la Alta Direccion de la empresa y por el

COPASST, esto con el fin de identificar las acciones de mejora.

La empresa tendra dentro de sus actividades un programa de capacitacion en cuanto se refiere
a promocidn y prevencion, estas capacitaciones van dirigidas a todo el personal colaborador de la
empresa y a los contratistas que hagan parte de la ejecucion del proyecto, aunado a esto es
importante realizar capacitacion en induccién y reinduccion a todo el personal colaborador que
ingresa a laborar o prestar algun tipo de servicio; en donde se comunicaran los peligros que se
identifican para la realizacion de las actividades y las medidas de control para evitar que se
conviertan en accidentes o enfermedades laborales. Y todas aquellas capacitaciones referentes a
temas de Seguridad y Salud en el Trabajo, teniendo en cuenta las necesidades que dia a dia se

van identificando.

Es un compromiso de la empresa entregar productos y servicios de calidad, asi como tener
establecidos todos los estandares de salud y seguridad tanto de los colaboradores propios como
de los contratistas y con la gestién ambiental, por lo tanto la implementacion de la Politica debe
cumplir con caracteristicas como los compromisos de la empresa en cuanto a riesgos laborales, y
especificacion de sus controles, mejora continua, cumplimiento de la normatividad vigente, debe
ser especifica y apropiada para sus peligros, debe ser clara y concisa, debe estar firmada por el

representante legal de la empresa, debe comunicarse a todas las areas de la empresa.

Dentro de la planeacion estratégica de la empresa se establecen los objetivos del SG-SST, los

cuales van encaminados en materia de Calidad, ambiente y coherentes con la Politica de Gestion,
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estos objetivos deben cumplir con caracteristicas como la claridad, deben ser medibles y
cuantificables, deben establecer metas, deben guardar coherencia con el plan de trabajo anual
establecido, al igual que la politica deben ser comunicados a todas las areas de la empresa y se
pueden actualizar minimo una vez al afio si se requiere teniendo en cuenta los cambios que se
realicen al SG - SST.

El plan anual de trabajo es de gran importancia ya que permite la estructuracion, clasificacion
y ejecucion de actividades del SG - SST, este se realiza al inicio de cada afio y contiene los
objetivos, las metas, las responsabilidades, los recursos, el cronograma de ejecucion de las
actividades realizadas asi como los indicadores aplicables al sistema con su respectivo

seguimiento y cumplimiento.
v' Hacer

Con respecto a la gestion de la salud se tienen en cuenta la descripcion sociodemogréfica y
caracterizacion de las condiciones de salud anualmente, con el apoyo del proveedor de servicios
de evaluaciones medicas ocupacionales, se tienen en cuenta actividades de promocion y
prevencion en salud con actividades educativas, recreativas y / o deportivas, campafias de
vacunacion, se custodian las historias clinicas con el apoyo del proveedor de servicios de
evaluaciones médicas ocupacionales y siguiendo las directrices establecidas en el procedimiento
descrito para este fin. Las restricciones medico laborales son producto de las evaluaciones
médicas a las que se vea sometido el trabajador en cualquier momento de su vida laboral, la
empresa asegura que se acataran y atenderan las restricciones y recomendaciones médico-
laborales por parte de la EPS o la ARL prescritas a los trabajadores para realizar sus funciones de
una manera adecuada. Todos estos procedimientos se documentan y se entregan a las entidades
autorizadas para calificar y dependiendo de los resultados realizar algun requerimiento formal de
los documentos que son responsabilidad del empleador.

Pasando al tema de los estilos de vida y entornos saludables, se busca promover entre los
trabajadores programas sobre estilos de vida saludable, sensibilizacion en cuanto se refiere a
acoso laboral, prevencion del consumo de tabaco, alcohol y drogas, prevencion del riesgo
psicosocial, entre otros. Asi mismo la empresa esta en la obligacién de suministrar agua potable,

servicios sanitarios, control de plagas y roedores.
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En cuanto al registro, reporte e investigacion de Accidentes de trabajo, Enfermedades
Laborales e incidentes, estos son reportados ante las entidades competentes teniendo en cuenta la
normatividad vigente establecida, si es el caso de que el accidente de trabajo se encuentre
clasificado como grave o mortal o se ha recibido un diagnéstico de la enfermedad laboral; la
empresa debe reportar ante la Direccion Territorial del Ministerio de Trabajo, esto debe ser
durante los dos (2) dias habiles pasado el suceso. La investigacion de estos aspectos se lleva a
cabo de una manera oportuna con el fin de prevenir su recurrencia; asi mismo mensualmente se
realiza el registro estadistico de todos los accidentes de trabajo que ocurren y estos datos son

dados a conocer en las reuniones ordinarias del COPASST.

La gestion de peligros y riesgos se lleva a cabo por medio de su identificacion, los cuales
pueden ser de origen fisico, ergondémico, biomecanico, bioldgico, quimico, de seguridad,
publico, psicosocial, entre otros; con alcance de todos los procesos, las actividades rutinarias y
no rutinarias, maquinaria y equipos, y de todos los trabajadores independientemente de su forma
de contratacion. Se llevan a cabo mediciones ambientales, identificando factores de riesgo como

el ruido ocupacional y la iluminacion.

Se realiza mantenimiento preventivo a la infraestructura fisica como paredes, pisos, techos,
redes eléctricas, redes telefonicas, agua potable, alcantarillado, entre otros lo cual debe ser por lo
menos una vez al afio. EI mantenimiento correctivo a la infraestructura fisica de cada centro de
trabajo se apoya en los resultados de las inspecciones planeadas. EI mantenimiento preventivo y
correctivo de la maquinaria y equipo se desarrolla de acuerdo a lo definido en Los planes de

manteniendo de cada equipo.

Finalmente se hace entrega de las EPP’s y la dotacion pertinente teniendo en cuenta las

directrices establecidas para tal fin.
v' Verificar

La gestion de resultados es muy importante para la empresa, ya que se tiene claro el
seguimiento de los objetivos, metas anuales e indicadores de gestion, como base del seguimiento
y mejora de su desemperio. Los indicadores establecidos por la empresa se encuentran alineados
con la legislacion vigente establecida, estos indicadores contribuyen para que la empresa realice

seguimiento a las actividades planeadas y los resultados esperados en la disminucion de las
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lesiones en el trabajo y el mejoramiento de la calidad de vida laboral. Estos procesos son
revisados anualmente por la alta direccion y los resultados se divulgan al COPASST con el fin de

que define e implemente las acciones preventivas, correctivas y de mejora a que haya lugar.
v' Actuar

La empresa garantiza que se definan y se establezcan las acciones preventivas, correctivas y
de mejora necesarias, las cuales se orientan en la identificacion y andlisis de las causas
fundamentales de las no conformidades y la adopcion, planificacién, aplicacion, comprobacion
de la eficacia y la documentacion de la medidas preventivas y correctivas. La empresa se
compromete a establecer directrices para otorgar los recursos necesarios de mejora continua en
cuanto a la eficacia de todas las actividades y el cumplimiento de todos los propdsitos del SG —
SST.

3.2. Descripcion de la transicion de la empresa al SG - SST Decreto 052 del 12 de enero de
2017

Todos los empleadores publicos y privados, los contratantes de personal bajo cualquier
modalidad de contrato civil, comercial o administrativo, organizaciones de economia solidaria y
del sector cooperativo, asi como las empresas de servicios temporales, deberan sustituir el
Programa de Salud Ocupacional por el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST), a partir del 1 de junio de 2017 y en dicha fecha, se debe dar inicio a la ejecucién de

manera progresiva, paulatina y sistematica de las siguientes fases de implementacion.



Tabla 1. Transicién de la empresa al SG - SST (Elaboracion propia)

FASE ACTIVIDAD RESPONSABLE

Es la autoevaluacion realizada por la | Todos los empleadores publicos y privados, los
empresa con el fin de identificar las | contratantes de personal bajo cualquier modalidad de
y prioridades en seguridad y salud en el | contrato civil, comercial o administrativo, organizaciones
Ev.al.u?mon trabajo para establecer el plan de trabajo | de economia solidaria y del sector cooperativo, asi como
inicial anual o para la actualizacion del | las empresas de servicios temporales, con la asesoria de
existente, conforme al articulo | las Administradoras de Riesgos Laborales y segun los

2.2.4.6.16. Del Decreto 1072 de 2015. estandares minimos.
Plan de Es el conjunto de elementos de control | Todos los empleadores publicos y privados, los

mejoramiento
conforme a la
evaluacion

inicial.

que consolida las acciones de
mejoramiento necesarias para corregir
las debilidades

autoevaluacion.

encontradas en la

contratantes de personal bajo cualquier modalidad de
contrato civil, comercial o administrativo organizaciones
de economia solidaria y del sector cooperativo, asi como

las empresas de servicios temporales.

Ejecucion del
Sistema de
Gestion de
Seguridad y
Salud en el

Trabajo.

Es la puesta en marcha del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) en coherencia con la
autoevaluacion 'y el plan de

mejoramiento inicial.

Todos
contratantes de personal bajo cualquier modalidad de

los empleadores publicos y privados, los

contrato civil, comercial o administrativo, organizaciones
de economia solidaria y del sector cooperativo, asi como

las empresas de servicios temporales.

27



Seguimiento y
plan de

mejora.

Es el momento de evaluacion vy
vigilancia preventiva de la ejecucion,
desarrollo e implementacion del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) y la implementacion
del plan de mejora. Actividad que
regulard el Ministerio del Trabajo

conforme a los estandares minimos.

Todos los empleadores publicos y privados, los
contratantes de personal bajo cualquier modalidad de
contrato civil, comercial o administrativo, organizaciones
de economia solidaria y del sector cooperativo, asi como

las empresas de servicios temporales.

Inspeccion,
vigilancia y

control

Fase de verificacion del cumplimiento de
la normatividad vigente sobre el Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (Visitas y actividades de
Inspeccion, Vigilancia y Control del

Sistema.)

La efectia el Ministerio del Trabajo conforme a los

estandares minimos.
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3.3. Implementacion de la tabla de valores y calificacion de los estandares minimos SG - SST

ESTANDARES MINIMOS SG-SST
TABLA DE VALORES Y CALIFICACION
Nombre de la Entida [Namero de directos:
NIT de la Entidad: [Namero de trabajadores directos:
Realizada por: Comité evaluador UNAD |Fecha de realizacién:
PESO PUNTAJEPOSIBLE CALIFICACION DELA
cicLo ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR VALOR £ NO APLICA EMPRESA O
PORCENTUAL NO CUMFLE
TOTALMENTE JUSTIFCA NO JUSTIFICA CONTRATANTE
T.1.1. Responsable el Sistema de Gestion de Seguridad y os os
Salud en el Trabajo SG-SST
1.1.2 Responsabildades en el Sistema de Geston de os os
Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST
Recursos financieros, técnicos, 1.1.3 Asignacion de recursos para el Sistema de Gestion en
humanos y de otra indole requeridos | Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST bl bl
para coordinar y desarrolar el 1.1.4 Afiiacion al Sistema General de Resgos Laborales o5 K o5 35
Sistema de Gestién de la Seguridad y -
o Salutl e ol Trabaio (SG.S8T) (406) |11 Pago de pension trabajadores afto riesgo o5 o
RECURSOS (10%) 1.1.6 Conformacion COPASST / Vigia o5 o5
1.1.7 Capaciacion COPASST/ Vigia 05 o5
1.1.8 Conformacion Conité de Convivencia o5 o5
1.2.1 Programa Capacitacion promocion y prevencion PYP 2 2
Capaciacion en el Sistema de Gestion| 12:2 Capaciacion, nduccion y Renduccion en Sistera de
de'/a Seguridad y la Saud en el Gestion de Sequridad y Salud en el Trabajo SG-SST. 2 o 2 G
Trabajo (6%) actividades de Promocion y Prevencion PyP
2.3 Responsables del Sistema de Gestion de Seguridad y 2 2
Salud en el Trabajo SG-SST con curso (50 horas)
i 2.1.1 Politica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
e oy raacy SAAEN ! | Trapajo SG-SST frmaca, fechaday comunicada al 1 1
| PLANEAR COPASSTIVigia
Cbietivos del Sisterma de Gestion de
ety o s oo venbmss S| 2:2:L Objetivos definidos, claros, medibles, cuaniicables, con N .
metas, documentados, revisados del SG-SST
SST (19%)
Evaluacion inicial del SG-SST (1%) _|_2.3.1 Evaluacion e identficacion de prioridades 1 1
o Amu de Trabap (270 2.4.1 Flan que dentifica objetivos, metas, responsabiidad, N N
recursos con firmado
GESTION INTEGRAL Conservacion de la documentacion 2.5.1 Archivo o retencién documental del Sistema de Gestion 2 2
DEL SISTEMA DE (2%) en Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SS'
GESTION DE LA Rendicion de cuentas (1%) 2.6.1 Rendicion sobre el desempefio 1 15 1 14
SEGURDADY LA [Rormaiividad nacional vigente y
SALUD ENEL TRABAJO|  apicable en materia de seguridady | 2.7.1 Matriz legal 2 2
(15%) salud en el trabajo (2%)
2.1 Mecanismos de comunicacion, aulo reporte en Sstera
Comunicacién (1%) de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST. = 1
2:6.1 Kentificackon, evaluacion, para adquisicien de productos
Adauisiciones (1%) y servicios en Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el 1 1
Trabajo SG-SST
Contratacion (2%) 2.10.1 Evaluacion y seleccion de proveedores y contratistas 2 2
Z.11.1 Evaluacion del mpacto de cambios interos y externos
Gestion del cambio (19) en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo 1 o
sG-sST
3.1.1 Evaluacién Médica Ocupacional 1 1
3.1.2 Actividades de Promocion y Prevencion en Salud 1 1
3.1.3 nformacion al médico de los perfies de cargo 1 T
3.1.4 Realizacion de los examenes medicos ocupacionales: pre 1 1
ingreso, periddicos
Condiciones de salud en el rabajo | 315 Custodia de Historias Cliicas 1 . T .
(9%) 3.1.6 Restricciones y recomendaciones médico laborales 1 1
3.1.7 Estios de vida y entornos saludables (controles A 1
tabaquismo, alcohol otros)
3.1.8 Agua potable, servicios sanitarios y disposicion de 1 1
basuras
3.1.9 Biminacion adecuada de residuos solidos, liquidos o 1 o
gaseosos
3.2.1 Reporte de los accidentes de trabajo y enfermedad
GESTION DE LA SALUD | agistro, reporte o ivesigacion de | 20073118 ARL, EPS y Diteccion Terriorial del Ministerio de 2 2
@0%) Ias enfermedades laborales Trabaio
3.2.2 Investigacion de Accidentes, ncidentes y Enfermedad 5 s
incidentes y accidentes del trabajo 2 2
fiios Laboral )
3.2.3 Registroy analiss estadtico de ncidentes, Accidentes i i
de Trabajo y Enfermedad Laboral
3.3.1 Medicién de la severidad de Ios Accidentes de Trabaloy N 5
Laboral
3.3.2 Medicién de la frecuencia de los ncidenies, Accidentes 1 5
de Trabajo y Enfermedad Laboral
Mecanismos de viglancia de las 3.3.3 Medicién de la mortalidad de Accidentes de Trabaoy N o
condiciones de salud de los Lsboral 6 o
1. HACER 3.3.4 Medicion de la prevalencia de incidentes, Accidentes de
trabajadores (6%) 1 o
Trabajo Laboral
3.3.5 Medicion de la incidencia de ncidentes, Accidentes de N S
Trabajo Laboral
3.3.6 Medicion del ausentismo por incidentes, Accidentes de N 5
Trabajo Laboral
4.1.1 Netodologia para la identiicacion, evaliaciny P’ "
valoracién de peligros
2.1.2 dentificacion de pelgros con particpacion de todos 05 B P’
entficacion de peligros, evaluacion | niveles de la empresa 1 s
y valoracién de riesgos (15%) 2.1.3 denfificacion y priorizacién de la naturaleza de los 3 N
peligros adicional, i
4.1.4 Realizacion mediciones ambientales, quimicos, fisicos y. a a
biologicos.
GESTION DE PELIGROS 4.2.1 Se implementan las medidas de prevencion y control de 25 25
Y RIESGOS (30%) peligros.
4.2.2 Se veriica aplcacion de las medidas de prevenciony e 5
control
Medidas de prevencién y control para | _4.2.3 Hay procedimientos, instructivos, fichas, protocolos 25 o
intervenir los peligros/riesgos (15%) [ 4.2.4 nspeccion con el COPASST o Vigia 25 ® 0 =
4.2.5 Mantenimiento periodico de instalaciones, equipos, 25 25
maquinas,
4.2.6 Entrega de Elementos de Proteccion Persona EPP, se 25 25
verifica con contratistas
5.1.1 Se cuenta con el Plan de Prevencion y Freparacion ante . 5
GESTION DE Ptan de prevencion, preparacién y o o
AMENAZAS (10%) respuesta ante emergencias (10%) 5.1.2 Brigada de prevencion conformada, capacitada y dotada 5 o
6.1.1 Indicadores estructura, proceso y resultado 1.25 1.25
6.1.2 Las empresa adelanta audiora por o menos una vez al e P
VERIFICACION DEL SG- |  Gestion y resultados del SG-SST afio
IIl. VERIFICAR 5 3.75
SST (5%) (5%) 6.1.3 Revision anual por la alta direccion, resultados y alcance 125 125
de la audioria
6.1.4 Panificar audforia con o COPASST 125 o
7.1.1 Definir acciones de Promocion y Prevencion con base en
resultados del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el 25 25
Trabajo SG-SST
Acciones preventivas y correctivas 7.1.2 Toma de medidas correctivas, preventivas y de mejora 25 25
IV. ACTUAR | MEJORAMEENTO (10%) | con base en los resultados del SG- 713 Hecucion de acciones preventivas, correctvas y de 10 10
SST (10%) mejora de la investigacion de incidentes, accidentes de trabajo 25 25
enfermedad laboral
1.4 mplementar medidas y acoiones correctvas de e P
autoridades y de ARL
TOTALES 100 72.75
Cuando se cumple con el item del estandar la calificacién sera la méxima del respectivo item, de lo contrario su calificacion sera igual a cero (0).
Si el estandar No Aplica, se debera justificar la situacion y se calificara con el porcentaje méximo del item indicado para cada estandar. En caso de no justificarse, la calificacion el estandar sera igual a cero (0)
& presente formulario es documento piblico, no se debe consignar hecho o manifestaciones falsas y estd sujeto a las sanciones establecidas en los articulos 288 y 204 de la Ley 599 de 2000 (Codigo Penal Colombiano)
FIRMA DEL EMPLEADOR O CONTRATANTE FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA EJECUCION SG-SST

llustracion 1. Matriz de evaluacién de los estandares minimos del SG —SST. Tomado del comité

evaluador de la UNAD. (Ver anexo 2)
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CAPITULO 4: RESULTADOS

4.1. Presentacion y anélisis de los resultados obtenidos en la tabla de valores y calificaciones
del SG-SST.

Para determinar las necesidades de los trabajadores de la Empresa Autovia Bucaramanga
Pamplona, y posteriormente brindar una propuesta de mejora que genere un impacto en la
calidad de vida de los mismos, se uso la investigacion cualitativa por medio de la
Implementacion de la tabla de valores y calificacion de los estdndares minimos SG-SST, la cual

arrojo los siguientes resultados:

v Recursos: Recursos financieros, técnicos, humanos y de otra indole requeridos para
coordinar y desarrollar el Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo
(SG-SST): no cumple con el item Pago de pension trabajadores alto riesgo.

v' Gestion integral del Sistema de Gestién de la Seguridad y la Salud en el Trabajo:
Gestion del cambio: No cumple con el item Evaluacion del impacto de cambios internos
y externos en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.

v Gestion de la salud: Condiciones de salud en el trabajo: no cumple con el item
Eliminacion adecuada de residuos solidos, liquidos o gaseosos.

v" Mecanismos de vigilancia de las condiciones de salud de los trabajadores: no cumple
con los items : Medicion de la severidad de los Accidentes de Trabajo y Enfermedad
Laboral, Medicion de la frecuencia de los Incidentes, Accidentes de Trabajo y
Enfermedad Laboral, Medicién de la mortalidad de Accidentes de Trabajo y Enfermedad
Laboral, Medicion de la prevalencia de incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedad
Laboral, Medicion de la incidencia de Incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedad
Laboral, Medicion del ausentismo por incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedad
Laboral.

v Gestion de peligros y riesgos: Medidas de prevencion y control para intervenir los
peligros/riesgos: No cumple con los items Se verifica aplicacion de las medidas de
prevencion y control, Hay procedimientos, instructivos, fichas, protocolos, Inspeccién
con el COPASST o Vigia.
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v' Gestion de amenazas: Plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias:
No cumple con los items Se cuenta con el Plan de Prevencion y Preparacion ante
emergencias, Brigada de prevencion conformada, capacitada y dotada.

v Verificacion del SG-SST: Gestidn y resultados del SG-SST: No cumple con el item
Planificar auditoria con el COPASST.

La valoracién que obtuvo la empresa Autovia Bucaramanga Pamplona es
MODERADAMENTE ACEPTABLE.

Acciones

v Realizar y tener a disposicion del Ministerio del Trabajo un Plan de Mejoramiento.
v Enviar a la Administradora de Riesgos Laborales un reporte de avances en el término
maximo de seis (6) meses después de realizada la autoevaluacion de Estandares Minimos.

v" Plan de visita por parte del Ministerio del Trabajo.



CAPITULO 5: PLAN DE MEJORA

5.1. Propuesta de mejora en la implementacion del SG - SST en la empresa.
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PLAN DE MEJORA AL SISTEMA SG-SST AUTOVIA BUCARAMANGA PAMPLONA S.A.S

Acciones de
) Actividades Responsable Recursos Tiempo
Mejora
La empresa debe identificar plenamente Area de talento Gestiones ante la ARL y Se debe
aquellos trabajadores que se dedican al Humano. AFP, recursos financieros, | implementar
ejercicio de las actividades de alto riesgo, Coordinacion de recursos humanos para que | o mas pronto
Pago de establecidas en la legislacion vigente. Tener SGI. adelanten las gestiones posible, para
pension a los | en cuenta la cotizacion al sistema de Responsable del pertinentes en cuanto a los | este caso
trabajadores | pensiones y el monto establecido en la SG-SST casos que se presenten. seria un
de alto riesgo | legislacion. maximo de

dos semanas

a partir de la
fecha.
Evaluar el impacto de los cambios internosy | Area de Talento Recursos financieros para | Se debe
_, externos en el SG-SST, por medio de la Humano. la implementacion de las implementar
G:;;:Eiid implementacién en el procedimiento de la Coordinador de estrategias de evaluacion, | el sistema de

evaluacion del impacto sobre la seguridad y SGI. recursos humanos para

salud en el trabajo, con el fin de generar Ilevar a cabo las

evaluacion de

una manera




33

nuevos procesos, cambios en la metodologia

Encargado del SG-

actividades, recursos

urgente, para

Condiciones
de salud en el

trabajo

de trabajo asi como en las instalaciones y SST. financieros para suplir las | lo cual se
areas que lo requieran, también aquellos Gerencia General. | necesidades que surgeny | tendré en
cambios relacionados en la evolucion del los cambios que se cuenta un
conocimiento en la seguridad y salud en el requieren. plazo de 1
trabajo, al realizar las evaluaciones que se van mes a partir
a implementar se contribuye con el buen de la fecha.
funcionamiento de los procesos, el buen

servicio, el bienestar de los trabajadores, el

medio ambiente y la Seguridad y Salud en el

Trabajo.

Eliminacion adecuada de residuos solidos, Gerencia General. | Recursos fisicos para 3 meses a
liquidos y gaseosos; para lo cual se debe Responsable del ubicar la estacion de partir de la
instalar en primera instancia una estacion de SG-SST. almacenamiento temporal. | fecha de
almacenamiento temporal, en donde se lleven | Coordinador Recursos financieros para | auditoria.

los residuos que se separan en los diferentes
puntos ecoldgicos con que se cuenta en el
momento, la estacion de almacenamiento debe
cumplir con una serie de requisitos lo cual
permita mantener una buena salud en los
trabajadores. Por otra parte es indispensable

reestablecer las condiciones del contrato con

ambiental.

Trabajadores.

adquirir los recursos
necesarios para la
instalacion y gestiones
pertinentes.

Recursos humanos para

llevar a cabo las
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la empresa de recogida de estos residuos con
el fin de finiquitar los tiempos de recogida y
asi sea méas 6ptimo el manejo de dichos

residuos.

actividades de una manera

Optima.

Implementar estrategias en las cuales se Gerente General. Recursos financieros para | 1 mes de
Ileven a cabo cada una de las mediciones de Area de Talento la implementacion de los | plazo para
los accidentes de trabajo, enfermedades humano. mecanismos de medicion. | iniciar con la
laborales, e incidentes de trabajo. Para lo cual | Coordinador de Recursos humanos para medicion de
_ se tenga en cuenta con qué frecuencia ocurren | SGI. Ilevar a cabo las estos
Mecanismos ) o ) o )
de vidilanci los accidentes, si existen mortales, ausentismo | Responsable del mediciones. estandares,
e vigilancia ) .
de | de colaboradores por ocurrencia de alguno de | SG-SST. Recursos fisicos para ya que es
e las
o ellos, entre otros. Este tipo de medicién es de ejecutar la medicion. indispensable
condiciones ] ) ) )
gran importancia para implementar realizarla
de salud de ) B
| mecanismos de prevencion y control, lo cual todos los
0S o ) )
) ayude a minimizar los riesgos y a cumplir con meses y por
trabajadores )
lo establecido contractualmente en la ende una
legislacion actual. medicion
anual que
abarque todo
los sucedido.
Medidas de | La verificacion de aplicacion de medidas de Gerente General. Recursos fisicos para 2 meses a

Prevencion y

prevencion y control se debe llevar a cabo

Directores de areas.

implementar en las areas

partir de la
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Control para
Intervenir los
Peligros /

Riesgos

mediante la planificacion de un programa de
inspecciones con su respectivo seguimiento.
Con respecto a los procedimientos e
instructivos en cuanto a las medidas de
prevencion y control, estos se deben
documentar y deben contener aquellos
peligros identificados y que representen
peligros potenciales de ocasionar pérdidas
para el trabajador y por ende para la empresa,
dentro de este procedimiento se debe
establecer como por ejemplo, la demarcacion
y sefializacion de las areas, la gestion de los
elementos e insumos para la atencién de
emergencias, la identificacion y etiquetado de
sustancias peligrosas, entre otras. En cuanto a
la inspeccion con el COPASST, es necesario
que el Gerente General, los directores de cada
area y los integrantes del COPASST
participen en las evaluaciones con el fin de
mantener control sobre los peligros reales y
potenciales, identificar los agentes de riesgos

tanto fisicos, quimicos, bioldgicos,

Integrantes del
COPASST.
Coordinador del
SGl.
Responsable del
SG-SST.

que se requieran y despues
de la inspeccion.

Recursos humanos para
Ilevar a cabo las
verificaciones de las
medidas de control, para
realizar los procedimientos
y para llevar a cabo las
inspecciones.

Recursos financieros para
adquirir los implementos
necesarios para cumplir
con lo establecido en la

normatividad vigente.

fecha de

auditoria.
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psicosociales, mecanicos, eléctricos agentes

contaminantes, y otros en general.

Gestion de

Amenazas

Implementar un plan de prevencion y
preparacion ante amenazas, para lo cual se
requiere de programar capacitaciones a todo el
personal de la empresa y llevar a cabo
simulacros en cada uno de los campos para
que en caso de una emergencia los
trabajadores de la empresa sepan cOmo

reaccionar.

Gerente General.

Area de talento
humano.
Coordinador del
SGl.
Responsable del
SG-SST.

ARL.

Trabajadores.

Recursos financieros para
pagar los gastos de
capacitacion.

Recursos fisicos para
Ilevar a cabo las
capacitaciones y
simulacros.

Recursos humanos para

Ilevar a cabo el plan.

1 mes a partir
de la fecha de

auditoria.

Tabla 2. Plan de mejora al SG — SST. Elaboracién Propia.



5.2. Cronograma de Actividades. Diagrama de Gantt con las acciones, area, responsables y recursos.

Cronagrama de actividades para las acciones de  Suprueba gantier Cloud vence en 22 dia(s). Suscribirahora | Pamplona s.a.8
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B milenital399@hotmail com -

Proyecto  Editar Acciones  Bases Comunidad ayuda  copia de sequridad automatica: EN
n Q Q 0
B o 118 Semestrel, 2019 Semestre2, 2019 Semestrel, 2020 Semestre2, 2020 =«
r_/]‘ — uracion  nicto o[N[o|E[F[M[a[m[y|u[a]s[o|[N|D|E[F[M A|M[J|J][A]sS]O]
0 ElCronograma de actividades para las acciones de mejoraal  95dias?  11/21/20° Cronogramaide actividades para las acciones de mejora al SG-SST de Autovia Bucaran
Tareas 1 PLAN DE MEJORA AUTOVIA BUCARAMANGA PAMPLONA ¢ Ddia? 11/21/207 11/21/2018 PLAN DE MEJORA AUTOVIA BUCARAMANGA PAMPLONA SA.S
2 3 4 RECURSCS PARA COORDINAR EL 8G-83T Odia? 11/28/20°7 11/28/2018 RECURSOS PARA COORDINAR EL SG-SST - Recursos Humanos, ARL[50%] AFP[50%]
% 3 E a2 Gestian para implementacion de pago de pension a rabajador [15dias?  11/28/20° estion para implementacion de pago de pension a trab@jadores de alto riesge - Recursos financieros(l
Recursos 4 3 4 GESTION INTEGRAL DEL 3G-5ST (GESTION DEL CAMBIO!  Ddia? 11/28/20°7 1/28/2018 GESTION INTEGRAL DEL 56-SST (GESTION [é]EL CAMEIO)
5 g a2 Realizacion de |a evaluacion del impacto de cambios infernas ' 30dias?  11/28/20° Realizacion de la evaluacion del impacto de cambios E’ntern{:s y externos enel SG-55T - Recursos fi
i 3 4 CONDICIONES DE SALUD EN EL TRABAJD Odia? 11/28/207 1/28/2018 CONDICIONES DE SALUD EN EL TRABAJD
Calendarios 7 B2 Gestian para implementar estrategias de eliminacion adecuad: 90dias?  [11/28/20] Gestion para implementar estrategias de eliminacion adecuada de lgs residuos solidos,
8 E . IMPLEMENTACION DE LOS MECANISMOS DE VIGILANCIA  Ddia? 11/28/207 11/28/2018 IMPLEMENTACIGN DE LOS MECANISMOS DE VIGILANCIA DE LAS CONDICIONES DE SALUD
’ [’ g a Medicion de |a severidad de los AT y enfermedad laboral Gdias? 11/28/207 |;jMedici{in de la severidad de log AT y enfermedad laboral - Becursos financieros[1] Recérsos Humanos,Rec
T Madicion da la fracuencia de los incidentes, AT y enfermedad | Sdias? 12/05/207 . qMeedicion de |a frecuencia de lps incidentes, AT y enfermedad laboral - Recursos finantieros(1] Recursos
Riesgos n ma medicin de I mortalidad de AT y enfermedad laboral dias?  12/12/20° E-I_ edicion de la mortalidad dé AT y enfermedad laboral - Recursos financieros{1] Recursos Humanos Rec
12 E y-3 Medicion de |a prevalencia de incidentes, AT y enfermedad lab 5dias? 12/19/20° ’:-|_ Medicion de la prevalencia de incidentes, ATy enferme&ad laboral - Recursos flnanéieros[l],RecursosI
13 g a medicién de la incidencia de incidentes, AT y enfermedad labo  5dias? 12/26/20° '-b__]medicién de la incidencia de incidentes, AT y enfermediad laboral - Recursos finandieros(1) Recursos b
Visualizacion =~ 14 E Medicion del ausentismo por incidentes, AT y enfermedad labo 5dias? 01/02/20° E_ Medicion del ausentismo por incidentes, ATy enfermedad laboral - Recursos flnapcieros[l],Recmsus
(Beta) 15 3 4 MEDIDAS DE PREVENCION Y CONTROL PARA INTERVENI  Ddia? 11/28/20°7 11/28/2018 MEDIDAS DE PREVENCION Y CONTROL PARA INTERVENIR PELIGROS / R‘EIESGOS
16 B2 Verificacion de la aplicacion de las medidas de prevencion y cc 45dias?  111/28/20° Verificacion de la aplicacion de las medidas de prevencian y control - Recursos financieros(1] Ret
17 3 - Elabaracion e implementacion de procedimiento para las medi [10dias?  02/06/20° Elaboracion e implémentacién de procedimiento para las medidas de prevencion y control - R
18 3 A Programacion de inspeccian con el COPASST Gdias? 01/30/20° Programacion de insé}eccién con el COPASST - Recursos financieros(1]Recusos Humanos,Rect
\ 19 3 4 PLAN DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA AN Ddia? 11/28/207 11/28/2018 PLAN DE PREVERICION, PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS
J 20 B2 Disefio del plan de prevencion y preparacion ante emergencias Sdias? 11/28/20° -|Disger'10 del plan de prevencion y preparacion ante emergencias - Recursos financieros(] Recurses Humar _

ranttar

lustracion 2. Cronograma de actividades para el plan de mejoramiento al SG — SST de Autovia Bucaramanga Pamplona S.A.S.

Elaboracion propia. (Ver anexo 1)
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5.3 Recomendaciones

Se le recomienda a la alta direccion de la empresa, concientizarse de la importancia de
preservar la vida e integridad de sus empleados, asi como la de minimizar cualquier posible
efecto que sus actividades puedan generar en la sociedad en general. Es la direccion, la que da el
impulso necesario y dota los recursos suficientes para la mejora continua. Ademas de validar la
calificacion de los riesgos a través de métodos como el nimero de trabajadores expuestos, los
tiempos de exposicion, las consecuencias de la exposicion, el grado de riesgo, entre otros.

Asi mismo, asegurar un sistema de comunicacion adecuado que permita informar a los
trabajadores sobre los riesgos a los que esta expuesto, por medio de capacitaciones, publicidad a
través de correos electronicos o carteleras. Esto con el fin de que se realice un proceso de
sensibilizacion y formar una cultura de prevencion sobre los peligros especificos en su puesto de
trabajo, las posibles consecuencias que tiene y conocer las medidas de las que dispone y debe
exigir. También es importante medir la eficacia en la formacion del personal, para asegurar una

cultura de prevencion sostenible en el tiempo.

El mejoramiento continuo en el SG-SST, debe considerarse como la esencia o el objeto del
mismo. La busqueda de mejora involucra un ambiente de cambio en el cual, es fundamental la
participacion de todos los trabajadores de Concesion Autovia Bucaramanga Pamplona S.A.S, ya
que esto conduce a mantener un clima laboral agradable y seguro que permite aportar a la

productividad y competitividad de la empresa.
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Conclusiones

Sin importar el tamafio de las empresas o su actividad comercial, requieren desarrollar una
buena direccion ordenada en la administracion de sus riesgos operacionales, no solo como una
obligacion de cumplimiento de los requisitos legales, sino como una oportunidad de mejora de
las condiciones de trabajo de sus empleados y de reduccion de la tasa de accidentalidad y la

perdida de los mismos.

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, permite a la empresa Concesion
Autovia Bucaramanga Pamplona S.A.S, enfocarse en los riesgos criticos identificados y

establecer estrategias de control para obtener un ambiente de trabajo seguro.

Al contar con un SG-SST, es una garantia para la empresa que se estd cumpliendo con la
reglamentacion establecida en materia de seguridad laboral. Ayuda a prevenir accidentes
laborales, evita que la empresa tenga que hacer frente a multas derivadas del incumplimiento en

materia legal sobre seguridad y salud en el trabajo.

Ademas la empresa da confianza entre sus trabajadores, al mostrarse como entornos que se
preocupan por sus condiciones de trabajo. Esto genera que los empleados estén a gusto y no
quieran marcharse, rediciéndose asi la rotacién del personal, por lo que la empresa cuenta con
empleados de larga duracion y por tanto que cuentan con la suficiente experiencia dentro de la

organizacion.

Se logra hacer el diagndéstico de la situacion actual del SG - SST de autovia Bucaramanga-
pamplona, donde se evidencia que es moderadamente aceptable, a causa de varios factores que
no cumplen con lo estipulado para tener un buen SG-SST, ya que no hace una planificacion de

auditorias, ni tiene previstos los recursos para el personal de alto riesgo.

El proposito del SG —SST en una empresa es promover y mantener el mas alto nivel de
bienestar fisico y psicosocial de todos los trabajadores, por medio de un proceso por etapas, el
cual se base en la mejora continua, con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los

riesgos que afecten la seguridad y salud en el trabajo.
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ANEXQOS

Anexo 1

Link Cronograma de Actividades

https://cloud.gantter.com/ganttercloud/#filelD=e8e3a64291ba4f1e83896fe56866684e&amode=c

loud

Usuario: milenital999@hotmail.com

Contrasefia: stephany123
Anexo 2
Tabla de valores y calificacion de los estandares minimos SG-SST

Matriz de evaluacion del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo (BASE).xIsx
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