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'INTRODUCCION

Durante el desarrollo de este trabajo se realizé un anélisis previo de diagndstico a
la empresa seleccionada con el fin de poder asi determinar en qué condiciones de
seguridad y salud en el trabajo se encontraba la empresa y poder de esta manera generar
una planificacion de una propuesta de implementacion del plan de seguridad y salud en

el trabajo basados en la legislacion colombiana para todas las empresas.

Es de vital importancia velar por el bienestar laboral de los trabajadores
generando entornos laborales apropiados y que manejen las condiciones de seguridad
con estandares muy altos que propicien un adecuado ambiente laboral y por ende

trabajadores satisfechos con las condiciones de trabajo.

Los sistemas de gestion en seguridad y salud en el trabajo, son herramientas de
implementacién para la gestion de los riesgos laborales, que aplican a cualquier tipo de
empresa, independientemente de su tamafio, complejidad de organizacién y produccién,
factores de riesgos, ubicacion geografica, entre otros, debido a su metodologia légica y
secuencial pero flexible ante los cambios y adaptable a las organizaciones siendo
compatible con otros sistemas de gestion. Es por esto que se desea realizar la
implementacién del sistema de gestion de la seguridad y salud en la empresa Inversiones
el Dorado dado que siendo una empresa legalmente constituida debe cumplir con todo lo

establecido y reglamentado por las Administradoras de Riesgos Profesionales.
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plementacion de un de seguridad y salud en el trabajo tendrian mejores

resultados ya que al brindar buenas condiciones laborales el trabajador cuenta con méas

garantias lo que le genera una motivacion valida para su rendimiento laboral.




BJETIVO GENERAL

Fortalecer el sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)
en la empresa Inversiones el Dorado buscando favorecer el bienestar laboral de los

empleados y el mejoramiento continuo de la empresa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Desarrollar un proceso légico y por etapas, basado en la mejora continua que
incluye la politica, la organizacion, la planificacion, aplicacion, la evaluacion, la
auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y
controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en trabajo.

e Propiciar condiciones favorables en el ambiente de trabajo que favorezcan el
desarrollo social de los trabajadores generando asi aumento en la eficiencia y la
efectividad en su desempefio.

e Plantear un plan de mejoramiento con el conjunto de elementos de control
que consoliden las acciones de mejoramiento necesarias para corregir las debilidades
encontradas en la autoevaluacion.

e Verificacion del cumplimiento de la normatividad vigente sobre el Sistema

de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.
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INVERSIONES EL DORADO ~——

CAPITULO 1: EL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del problema

Inversiones el Dorado, aplico el sistema de gestion de seguridad y de salud en el
trabajo , con el cual busco proteger la integridad fisica , mental y social de sus
funcionarios , lo cual constantemente esta capacitando a sus funcionarios ya que es una
industria con alto riesgo por sus procesos operativos y manipulacion de maquinaria
altamente riesgosa, esto con tal de que conozcan cuéles son sus deberes, obligaciones y
sus posibles factores de riesgo en salud ocupacional, debido a todo lo anteriormente
mencionado la poca o falta de conocimiento de los funcionarios en los temas de riesgos
laborales y la salud ocupacional, por lo cual se hace importante el determinar las
implicaciones de este problema en el estado mental , fisico y social de los empleados ,
con el fin de proponer un plan de mejoramiento para el area de direccion de recursos
humanos , el cual sera propuesto para ser aplicado por medio del modelo de gestion del

conocimiento de Nonaka y Takeuchi

Toda Empresa cualquiera que sea su tamafio y actividad, debe cumplir
lineamientos legales sobre salud ocupacional, para proteger la salud de los trabajadores,

es una obligacion legal sefialada por varias normas juridicas que se encuentran en codigo




En Colombia la Salud Ocupacional tiene sus primeros origenes en la época de la
independencia, con el discurso de Simén Bolivar sobre seguridad social, por lo que
surge la institucién monte pio militar, la cual brindaba ayuda a los militares y sus
familias. En 1915 el general Rafael Uribe Uribe , reglamento mediante la ley de 1915 los
accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales .En 1934 se crea la oficina
nacional de medicina e higiene industrial , la cual se incorpora al ministerio del trabajo ,
1936 comienza a regir la legislacién laboral , 1950 se crea el codigo sustantivo del
trabajo , 1934 se cred el CCS (Consejo Colombiano de seguridad ) , la division de salud
ocupacional fue conformada en 1961 y tenia como trabajo prevenir y controlar los
accidentes y enfermedades en el trabajo .En 1983 se crea el decreto 586 el cual funda el
comité nacional de salud ocupacional .En el 2002 se crea la ley 776 , la cual dicta
normas sobre la organizacion , administracion y prestaciones del sistema general de

riesgos profesionales.

1.3 Justificacion de la Investigacion cualitativa

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual debe
ser implementado por todos los empleadores y consiste en el desarrollo de un proceso

I6gico y por etapas, basado en la mejora continua, lo cual incluye la politica, la
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puedan afectar la seguridad y la salud en los espacios laborales.

El sistema de gestion aplica a todos los empleadores publicos y privados, los
trabajadores dependientes e independientes, los trabajadores cooperados, 10s
trabajadores en mision, los contratantes de personal bajo modalidad de contrato civil,
comercial o administrativo, las organizaciones de economia solidaria y del sector
cooperativo, las empresas de servicios temporales, las agremiaciones u asociaciones que
afilian trabajadores independientes al Sistema de Seguridad Social Integral; las
administradoras de riesgos laborales; la Policia Nacional en lo que corresponde a su

personal no uniformado y al personal civil de las Fuerzas Militares.

La aplicacion del SG-SST tiene como ventajas la mejora del ambiente de trabajo,
el bienestar y la calidad de vida laboral, la disminucion de las tasas de ausentismo por
enfermedad, la reduccién de las tasas de accidentalidad y mortalidad por accidentes de
trabajo en Colombia y el aumento de la productividad. Ademas, velar por el
cumplimiento efectivo de las normas, requisitos y procedimientos de obligatorio

cumplimiento por parte de las empresas y contratantes en materia de riesgos laborales.

La situacion del trabajador autdnomo en relacion con la prevencion de riesgos
laborales sigue planteando muchas dudas, tanto a los propios trabajadores como a los
empresarios que los contratan o que concurren con ellos en sus actividades laborales.
Los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales son factores que interfieren en el

desarrollo normal de la actividad empresarial, incidiendo negativamente en su
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— Teniendo en cuenta la problematica planteada de pollos el dorado la
investigacion que se realizara por medio de una encuesta la cual se enfocara hacia los
empleados en el uso de los elementos de proteccion personal, reportes de accidentes e

incidentes, para ello nos basamos en la siguiente normatividad:

e Decreto 1273/2003, de 10 de octubre, por el que se regula la cobertura de las
contingencias profesionales de los trabajadores incluidos en el Régimen Especial de la
Seguridad Social de los Trabajadores por Cuenta Propia o Auténomos, y la ampliacion
de la prestacion por incapacidad temporal para los trabajadores por cuenta propia.

e Ley20/2007, de 11 de julio, del Estatuto del trabajo autbnomo.

e Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, por el que se aprueba el
Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores.

e Real Decreto Legislativo 1/1994, de 20 de junio, por el que se aprueba el
Texto Refundido de la Ley General de la Seguridad Social.

e Real Decreto 1300/1995, de 21 de julio, por el que se desarrolla, en materia
de incapacidades laborales del Sistema de la Seguridad Social, la Ley 42/1994, de 30 de
diciembre, de medidas fiscales, administrativas y de orden social.

e Ley 31/1995 de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales

Para hacer un analisis de la empresa Pollos el Dorado, se realiza encuesta para
identificar los conocimientos acerca del sistema de seguridad y salud en el trabajo y el

uso de los elementos de proteccion personal, por medio de la investigacion cualitativa

_-gue es la recogida
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macion basada en la observacion de comportamientos
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.ENCUESTA DE SATISFACCION AREAS DE FORMACION Y DESARROLLLO

INVERSIONES EL DORADO

Apreciado(a) sefior(a), de manera respetuosa, se le solicita se sirva colaborar de

manera atenta dando contestacion a las preguntas formuladas a continuacion.

Se le agradece de antemano su gentil colaboracion, las respuestas que otorgue
seran tratadas con absoluta discrecionalidad y reserva; Unicamente seran utilizadas para
el estudio adelantado en torno al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo

(SG-SST)
Indique su género

Masculino

Femenino

Frecuencia |Frecuencia

Alternativas | Absoluta Relativa

Masculino 20 67%

Femenino 10 33%

Total 30 100%




IONES EL DORADO

® Masculino ®m Femenino

1. Inversiones el dorado tiene presente a sus trabajadores el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST)?

Si__, No

Frecuencia| Frecuencia

Alternativas | Absoluta | Relativa

Si 28 93%
No 2 7%
Total 30 100%

NORMAS Y CONOCIMIENTOS (SG-SST)

uSimNo




e usted a quien dirigirse?

Frecuencia | Frecuencia

Alternativas | Absoluta | Relativa

Si 30 100%
No 0%
Total 30 100%

¢SABE REACCIONAR, ACCIDENTE DE
TRABAJO?

= SimNo

3. ¢Laempresa constantemente les recuerda las normas de seguridad?

a) Ocasionalmente

b) Frecuentemente

Frecuencia | Frecuencia

Alternativas Absoluta | Relativa

Ocasionalmente 2 7%

Frecuentemente 28 93%




m Ocasionalmente

“~

30‘

S

100%

7%

a constantemente les recuerda
las normas de seguridad?

m Frecuentemente

¢A qué riesgos esta expuesto en su lugar de trabajo?

Minimo
Medio

Maximo

Frecuencia | Frecuencia
Alternativas| Absoluta | Relativa
Minimo 1 3%
Medio 3 10%
Alto 26 87%
Total 30 100%

P




trabajo?

® Minimo mMedio m Alto

3%

10%

5. ¢Laempresa les brinda capacitacion permanente en Seguridad y Salud en el
Trabajo?
a) Si

b) No

Frecuencia | Frecuencia

Alternativas| Absoluta | Relativa

Si 30 100%
No 0 0%
Total 30 100%




a capacitacion
Seguridad y Salud en el Trabajo?

ESim

6. Lacarga laboral en su &rea de trabajo le parece:

a. Insuficiente

b. Normal

c. Excesiva

Frecuencia | Frecuencia

Alternativas| Absoluta | Relativa

Insuficiente 1 3%
Normal 4 13%
Excesiva 25 83%
Total 30 100%

P
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de trabajo le parece:

ficiente m Normal m Excesiva

3%

7. ¢Lainformacion que les suministra la entidad en tema de Seguridad y Salud en

el Trabajo es adecuada y util?

a) Si__

b) No

Frecuencia | Frecuencia

Alternativas| Absoluta | Relativa

Si 29 97%
No 1 3%
Total 30 100%




ESim

N

istra la entidad en tema de
alud en el Trabajo es adecuada y util?

~

a. Comodo

b. Pesado

8. El horario de trabajo le parece muy:

Frecuencia | Frecuencia
Alternativas | Absoluta | Relativa
Coémodo 3 10%
Pesado 27 90%
Total 30 100%

El horario de trabajo le parece muy:

B Coémodo ™ Pesado

10%

2@

Y



Frecuencia | Frecuencia
Alternativas | Absoluta | Relativa
S 30 100%
NO 0 0%
Total 30 100%

¢ Tiene conocimiento de cémo portar los elementos
de seguridad que necesita para desarrollar se en
su area de trabajo?

mSI mNO

0%

10. ¢ Usted como funcionario de la Inversiones el Dorado tiene la cultura de seguir

los protocolos de seguridad adecuadamente?

a) Si__

b) No




Frecuencia

Absoluta |Relativa

Sl 30 100%
NO 0 0%
Total 30 100%

¢, Usted como funcionario de la Inversiones el
Dorado tiene la cultura de seguir los protocolos
de seguridad adecuadamente?

m Sl mNO
0%

11. ¢ Inversiones el Dorado realiza acciones de Promocidn y Prevencion del Sistema

de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST?

Si

No

Frecuencia | Frecuencia

Alternativas| Absoluta | Relativa

Sl 29 97%
NO 1 3%
Total 30 100%

\



acciones de Promocion y
na de Gestion de Seguridad y Salud en

CAPITULO 2. REVISION DE LA LITERATURA.
2.1 MARCO TEORICO.

La gestion de los recursos humanos en las empresas ha cambiado drasticamente a
lo largo de los afios; anteriormente, los departamentos de recursos humanos estaban
enfocados a funciones exclusivas, como contrataciones, néminas y beneficios; pero
ahora, las compafiias comienzan a entender el impacto positivo de contar con un equipo
de empleados calificados, comprometidos e involucrados con las metas de la
organizacion. Hoy en dia las organizaciones son conscientes de la importancia de
contratar a personal, segun el potencial y no solamente segun la experiencia; para asi
proporcionar la formacion adecuada y ejecutar programas para abordar el rendimiento y

el desarrollo de sus habilidades.
¢ Qué es la gestién de talento humano?

La gestion de talento o capital humano es un conjunto integrado de procesos de

la organizacion, disefiados para atraer, gestionar, desarrollar, motivar y retener a los
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el enfoque humano y el logro de metas organizacionales. La gestion del talento humano
mide y administra el desempefio de los colaboradores, a través de la capacitacion,
retroalimentacion, y el apoyo que les permita tener una vision clara de las competencias
para alcanzar tanto el éxito personal como el de la organizacion. Es importante que las
empresas inviertan tiempo y recursos en desarrollar de manera integral a sus

colaboradores.

Ventajas del talento humano

El mejoramiento continuo logra una mayor eficiencia y eficacia, el
mejoramiento de la cultura organizacional y el clima de trabajo, logra mayor
satisfaccion laboral por parte de los colaboradores, hay disminucion en la rotacion de
personal, puesto que los colaboradores se sienten mé&s comprometidos con la
organizacion, reduccion significativa de la brecha entre las competencias requeridas por
la empresa y la disposicion del colaborador. La principal finalidad del talento humano es
el mantenimiento y mejora de las relaciones personales entre directivos y los
colaboradores en todas las areas de la organizacion. Uno de los mayores objetivos es
promover el alcance de la organizacion, garantizar la eficacia y el méaximo desarrollo de
los recursos humanos, de una manera u otra se debe identificar y satisfacer las
necesidades de los colaboradores, inculcar el trabajo en equipo en todas las areas de la
organizacion. Que haya equilibrio entre los objetivos individuales de los colaboradores

y de la organizacion. Si los colaboradores conocen la finalidad de la gestion del talento




los méritos de los colaboradores dentro de la organizacién, para obtener mejores
resultados. En la economia actual es vital contar con un equipo de colaboradores para
lograr un éxito total. Las normas iso son una excelente guia desde el punto de vista de

organizar los procesos, dan orden y generan confianza son solo una acreditacion de la

metodologia empleada.

Ley 100/1993. Por lo cual se crea el sistema de seguridad social integral y se
dictan otras disposiciones , afiliacion obligatoria de las personas vinculadas mediante
contrato de trabajo al sistema General de pensiones , efectuar cotizaciones durante la
vigencia de la relacién laboral, descontar el aporte al trabajador, informar novedades,
por omision de pagos, después de diez afios de servicio se asume la pension , si tienen la
edad requerida y sanciones por incumplimiento 18, 22, 133, 161, 210, 271, 208, “ la
prestacion de los servicios derivado de enfermedad profesional y accidentes de trabajo

debe ser organizada por la EPS.

Ley 1562 2012. “Por lo cual se modifica el sistema de riesgos laborales y se
dictan otras disposiciones en materia de salud ocupacional “ahora pasa a llamarse:
Sistema General de Riesgos Laborales. En cuanto a la salud ocupacional en adelante se
entenderd como “seguridad y salud en el trabajo” el programa de salud ocupacional en
adelante se entendera como sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
SG_SST, quiere decir lo anterior que toda empresa debera administrar la salud

ocupacional bajo los lineamientos de un n Sistema de Gestion.




cgnt'émpla el decreto 1295 de 1994, con algunas modificaciones. Igualmente define la

A

enfermedad laboral (ya no hablaremos de enfermedad profesional).

Resolucion 2013/ 1986. “por lo cual se reglamenta la organizacion,
funcionamiento y formas de programas de salud ocupacional que deben desarrollar los
patronos o empleadores en el Pais. Aplica toda la ley porque el programa de salud
ocupacional debe ser de obligatoria ejecucion y este consiste en la planeacion,
organizacion, ejecucién y evaluacion de las actividades de medicina preventiva,
medicina de trabajo, higiene industrial y seguridad industrial, tendientes a preservar

mantener y mejorar la salud individual y colectiva de los trabajadores.

Decreto 614/1984: “por el cual se determinan las bases para la organizacion y
administracion de salud ocupacional en el Pais. En uso de las atribuciones que le
confiere el articulo 120 ordinal3°. De la constitucidn politica, Y del decreto 586 de
1983, y de las funciones cumplidas por el “el comité de salud ocupacional “Los
decretos reglamentarios y deméas normas que se expidan para regular aspectos
especificos del articulo 111 de la ley 92. De 1979 y del cédigo sustantivo de trabajo sobre
salud ocupacional se ajustaran a las bases de la organizacion y administracion que

establece este decreto.

Ley 776/2002:” Organizacion, Administracion y prestaciones en el sistema
General de riesgos Profesionales, “Menciona temas relacionados con las prestaciones en

el sistema laboral de riesgos Profesionales”. Menciona temas relacionados con las
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ciones economi

n accidente de trabajo laboral

- ) Desde el principio la humanidad, el hombre se ha agrupado y mediante su
esfuerzo conjunto ha logrado alcanzar objetivos que le han permitido evolucionar y esto
es administrar, actualmente la administracion representa no solo el gobierno sino
también todas las actividades relacionadas con planeacion, direccion, organizacion y
control empresarial o ciclo de Deming PHVC, la calidad es un tema de reciente
desarrollo y ahora no se puede hablar de hacer las cosas bien sino mantener un nivel de
calidad adecuado durante la realizacion de un producto o servicio. Con la apertura de
mercados Yy la influencia de la globalizacién se ha provocado una mayor competencia
entre las diferentes empresas , 1o que ha dado paso a que la compafiia busque un mayor
aprovechamiento de sus recursos y una mejor calidad en sus productos para llegar hacer
mas competitivos y obtener mas clientes , para ello es necesario que se adopte a ciertas
normas de calidad que le permita obtener mayores ventajas competitivas en el mercado
internacional y obtener una mejor calidad en los productos y servicios que la empresa
ofrece, ademés de una comunicacion mas efectiva entre sus clientes con estandarizacion
y mejora de sus procesos. Una certificacion organizada certificada en la norma iso 9001
version 2000, debe cumplir los requisitos establecidos en la norma, también los ocho
principios de gestion de calidad que pueden ser utilizados por sus directivos para
mejorar el buen desempefio de la organizacion ellos son; enfoque al cliente, liderazgo,
participacion del personal, enfoque basado en procesos, enfoque basado en hechos
enfoque de sistemas para la gestién, mejora continua para la toma de decision y

relaciones mutuamente beneficios as con el proveedor” son estos principios la base de




.
familia de las normas iso 9000. tbs\
N
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“empresarios colombianos hacen muchos esfuerzos para sobrevivir a muchas
"/ N
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adversidades en la tltima decada. EI futuro no solo se suefia se construye y una de las

-

mejores herramientas es trabajar en procura de la calidad.

Se encuentran el desarrollo de actividades permanentes que contribuyen a
preservar la salud, la integridad fisica, mental y familiar, ademas tienen como finalidad
brindar a los trabajadores informacion sobre la localizacidn y evaluacion de los agentes
gue puedan representar algun tipo de riesgo por su integridad y sus posibles efectos

nocivos para la salud se deben adoptar la medida pertinente.

Una vez alcanzadas estos niveles basicos, el empleado va a querer satisfacer sus
necesidades de afiliacion. Las relaciones interpersonales en el trabajo son necesarias y
efectivas. Si la empresa potencia la cooperacion entre trabajadores, aumentara el
rendimiento y generard un buen clima laboral. La comunicacion a la hora de gestionar
los planes de la empresa es importante; los empleados deben sentirse tenidos en cuenta

para fomentar un sentimiento de pertenencia.

El empleado, posteriormente, desarrollard nuevas motivaciones y buscaré ser
exitoso en su trabajo, es decir: lucharé por el reconocimiento de su labor. Si la empresa y
sus comparieros reconocen el mérito de su trabajo, el trabajador aumentara su confianza.
Tanto la imagen que tiene el resto como la que tiene él de si mismo sera positiva y

reforzara su personalidad, llevandolo en una sola direccion posible: hacia el éxito.

En la autorrealizacion, la persona querra prosperar a nivel personal, y para ello

debe ser un experto en lo que hace. Puede que necesite un trabajo dificil o un entorno
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mejorar el negocio le proporcionara la situacion adecuada, liberando el potencial del

™

trabajador.

¢Qué es la salud? Para La salud, es la manera de vivir de forma autonoma, digna
y a su vea es inseparable del nivel de la calidad de vida, no significa esto que se ausencia

de enfermedad. (Badia Montalvo, 1985)

CAPITULO 3: METODOLOGIA INVESTIGACION CUALITATIVA

3.1. Implementacion del SG-SST en la empresa

Con la expedicion del Decreto 1072 de 2015 todas las empresas con mas de un
trabajador deben implementar el nuevo Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST). Asi las cosas, la prioridad es definir como implementar el SG-SST y

poner en marcha este nuevo modelo.

Para la implementacion el SG-SST en la empresa pollos el Dorado se tendran en
cuenta unos pasos de acuerdo al decreto inicialmente planteado, algunos de estos ya

estan en marcha y otros se trabajar como propuesta para llevar a cabo el proyecto.

1. Contar con el acompafiamiento de la ARL (Entidad Administradora de
Riesgos Laborales): Por parte de la ARL que para pollos el Dorado es Positiva, se
realizan las capacitaciones para los empleados en donde se habla acerca de los cuidados
que se deben tener (higiene postural, uso de los elementos de proteccion personal,

reporte de incidentes y accidentes). Por otra parte, realizan las respectivas revisiones de




vencidos.

2. Contexto de la organizacion: Para la organizacion ademas de tener
implementado el SG — SST para los trabajadores, se debe contar con un control con los
proveedores o personal subcontratado, ya que es responsabilidad de la empresa velar por
la seguridad de ellos cuando se encuentran dentro de las instalaciones de Pollos el
Dorado, para ellos se debe tener un control estricto de quienes ingresas, que actividad

van a realizar y si aplica presentar la seguridad social al dia.

3. Liderazgo empresarial: Pollos el Dorado debe contar con un presupuesto
para la ejecucion del SG-SST el cual se debe definir por la alta direccion y en donde se
debe tener implementado la politica, esto con el fin que desde ellos se vea el
compromiso con la seguridad de los trabajadores y no se cuente con contratiempos a la

hora de necesitar recursos para continuar con la ejecucion del proyecto.

4. Involucracion de los empleados: El compromiso de los trabajadores es
importante, ya que solo de la empresa no depende para el buen funcionamiento, para
esto es necesario que todos los trabajadores se comprometan adoptando los estilos de
vida saludable, participando en las diferentes capacitaciones programadas y por parte de

la empresa se debe dejar constancia de las capacitaciones que se realizan con los

trabajadores.




Distribuciones de pollos el Dorado promueve en todos los niveles de la

organizacion una cartera orientada a la seguridad alimentaria, instruyendo, animando y
vigilando que prevalezca un compromiso autentico de activar con los seguros y
nutritivos consumidores de pollo, el Gnico proposito de proteger la salud y el bienestar

de los consumidores.

6. Planificacion: Teniendo en cuenta el decreto se establecié un tiempo para la
implementacidn, ejecucion, evaluacion y mejoras del SG-SST, para esto se debe definir
un plan de accién y a una persona responsable (personal de salud ocupacional) en donde
Ileve una planificacién de cada una de las actividades a realizar y las correcciones que se

deben ir implementando.

7. Evaluacion: Por parte del personal de salud ocupacional se debe realizar una
evaluacion estricta en donde se realice una revision de las instalaciones, uso de los
elementos de proteccion personal, condiciones del area de trabaja y demas pueda poner

en riesgo la seguridad y salud del trabajador.

8. Mejora: De acuerdo al punto anterior, las falencias que se encuentren se deben
exponer a los directivos en donde se inicie la implementacion de acciones correctivas
para evitar exponer al trabajador a cualquier tipo de riesgo, y si se encuentra que es el
trabajador quien no cumple con lo establecido por la empresa, implementar acciones

correctivas o si es necesario sanciones en donde se aclare que si llega a presentar un




\\ . Unyersidas
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iones propias del empleado al no

cidas por la organizacion.

.3.2-Descripcion de la transicion de la empresa al SG-SST- Decreto 052 del 12 de enero
de 2017.

DECRETO NUMERO 052 DE 2017

Por medio del cual se modifica el articulo 2.2.4.6.37 del Decreto niumero 1072 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo, sobre la transicion para la
implementacién del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-

SST).

Articulo 1°. Modificacién del articulo 2.2.4.6.37. del Decreto nimero 1072 de
2015. Modifiquese el articulo 2.2.4.6.37 del Decreto nimero 1072 de 2015, Decreto Unico

Reglamentario del Sector Trabajo, el cual quedara asi:

“Articulo 2.2.4.6.37. Transicion. Todos los empleadores publicos y privados, los
contratantes de personal bajo cualquier modalidad de contrato civil, comercial o
administrativo, organizaciones de economia solidaria y del sector cooperativo, asi como
las empresas de servicios temporales, deberan sustituir el Programa de Salud Ocupacional
por el Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), a partir del 1°
de junio de 2017 y en dicha fecha se debe dar inicio a la ejecucion de manera progresiva,

paulatina y sistematica de las siguientes fases de implementacién:

1. Evaluacion inicial
2. Plan de mejoramiento conforme a la evaluacion inicial

3. Ejecucidn del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo




y control

— Para la empresa de Pollos el Dorado, teniendo en cuenta cada una de las fasesque

se deben tener en cuenta se crea la siguiente estrategia para dar cumplimiento con lo

establecido:

Tabla 1

Estrategias para dar cumplimiento con lo establecido Pollos el Dorado

FASE

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

Evaluacion Inicial

Se realiza la autoevaluacion inicial
en donde se identifica las prioridades
en seguridad y salud en el trabajo
para establecer el plan de trabajo

semestral.

Administradoras de Riesgos
Laborales y segun los

estandares minimos.

Plan de mejoramiento
conforme a la evaluacion

inicial

De acuerdo al estudio inicial, se
realiza las acciones de mejoramiento
necesarias para corregirlas y asi
lograr llevar un control de las
falencias que se estan presentando en

la empresa.

Administradoras de Riesgos
Laborales y segun los

estandares minimos.

Ejecucidn del Sistema de
Gestion de Seguridad y

Salud en el Trabajo

o ——

Llevar a cabo cada una de las
acciones planteadas, teniendo en

cuenta cada una de las areas en

Administradoras de Riesgos
Laborales y segun los

estandares minimos.




para asi poder llevar un

adecuado seguimiento.

Seguimiento y plan de

mejora

Se debe crear un formato de acuerdo
a las acciones planteadas, el cual
sirve como apoyo para un adecuado
seguimiento en donde se realice las
respectivas evaluaciones y vigilancia
implementacién del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el

Trabajo (SG-SST).

Administradoras de Riesgos
Laborales y segun los

estandares minimos.

Inspeccion, Vigilancia 'y

control

Fase de verificacion del
cumplimiento de la normatividad
vigente sobre el Sistema de Gestidn
de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(Visitas y actividades de Inspeccion,

Vigilancia y Control del sistema).

Administradoras de Riesgos
Laborales y segun los

estandares minimos.

3.3 Implementacion de la tabla de valores

Tabla 2

Valores y calificacion




ESTANDARES MINIMOS SG-SST
TABLA DE VALORES Y CALIFICACION
Nombre de la Entidad: INVERSIONES EL DORADO NUmero de trabajadores directos: 300
NIT de la Entidad: NUmero de trabajadores directos:
Realizada por: Comité evaluador UNAD Fecha de realizacion: 2018/11/10

1.1.1. Responsable del Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST

112 R ili en el Si de Gestion de 05 05

Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST ' '
Recursos financieros, técnicos, 1.1.3 Asignacion de recursos para el Sistema de Gestion en 05 05
humanosy de otra indole requeridos Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST ! |
para coordinar y desarrollar el 1.1.4 Afiliacion al Sistema General de Riesgos Laborales 0,5 4 0,5
Sistema de Gestién de la Seguridad y - - -

1.1.5 Pago de pension trabajadores alto riesgo 0,5 0,5

la Salud en el Trabajo (SG-SST) (4%)
RECURSOS (10%) 1.1.6 Conformaciéon COPASST / Vigia 0,5 0,5

1.1.7 Capacitacion COPASST / Vigia

1.1.8 Conformacién Comité de Convivencia

TRIMESTRALMENTE|

1.2.1 Programa Capacitacién promocion y prevencion PYP

Capacitacion en el Sistema de Gestion 1.2.2 Capacitacion, Induccién y Reinduccion en Sistema de

de la Seguridad y la Salud en el Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, 2 6 2

Trabajo (6%) actividades de Promocién y Prevencion PyP
1.2.3 Responsables del Sistema de Gestion de Seguridad y 2 2 CAPACITACION
Salud en el Trabajo SG-SST con curso (50 horas) POR ARL

. . 2.1.1 Politica del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el AREA DE
Politica de Seguridad y Salud en el ) ) )
Trabajo (1%) Trabajo SG-SST firmada, fechada y comunicada al 1 1 SEGURIDAD
) COPASST/Vigia INDUSTRAL
Objetivos del Sistema de Gestién de laj MENSUALMENTE

2.2.1 Objetivos definidos, claros, medibles, cuantificables, con

:;guai;d ¥ 1a Salud en elTrabajo SG- metas, documentados, revisados del SG-SST : : IN;égGE?:;gst
Evaluacion inicial del SG-SST (1%) 2.3.1 Evaluacién e identificacion de prioridades 1 N.A
Plan Anual de Trabajo (2%) 2.4.1 Plan que identifica obje_tivos, metas, responsabilidad, 2 2
recursos con cronograma y firmado
GESTION INTEGRAL Conservacion de la documentacion 2.5.1 Archivo o retencion documental del Sistema de Gestion 2 2
DEL SISTEMA DE (2%) en Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
GESTION DE LA Rendicién de cuentas (1%) 2.6.1 Rendicion sobre el desempefio 1 15 1 [SEMESTRALMENTE|
SEGURIDAD Y LA Normatividad nacional vigente y
SALUDENELTRABAJO| aplicable en materia de seguridad y | 2.7.1 Matriz legal 2 2
(15%) salud en el trabajo (2%)
o 2.8.1 Mecanismos de comunicacion, auto reporte en Sistema
Comunicaci6n (1) de Gestion de Seguridad y Salud en el Trab:jo SG-SST * NA
2.9.1 Identificacion, luacion, para ad de productos
Adquisiciones (1%) y servicios en Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el 1 N.A
Trabajo SG-SST
Contratacion (2%) 2.10.1 Evaluacion y seleccién de proveedores y contratistas 2 2
2.11.1 Evaluacion del imp de bios internos y externos
Gesti6n del cambio (1%) en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo 1 1 ANUALMENTE
SG-SST

N




INGRESO DE

1 PERSONAL
1
1
ingreso, periédicos ! !
Condiciones de salud en el "abajo___ijCustodia de Historias Clinicas 1 9 1
(%) 3.1.6 Restricciones y recomendaciones médico laborales 1 1
3.1.7 Estilos de vida y entornos saludables (controles
. . . 1 1 DIARIO
tabaquismo, alcoholismo, farmacodependencia y otros)
3.1.8 Agua potable, servicios sanitarios y disposicién de 1 1
basuras
3.1.9 Eliminacion adecuada de residuos sélidos, liquidos o 1 1
gaseosos
3.2.1 Reporte de los accidentes de trabajo y enfermedad
GESTION(;);/I;)A SALUD Registro, reporte ¢ investigacion de !I:t;gz(l)a la ARL, EPSy Direcci6n Territorial del Ministerio de 2 2
las enfermedades laborales, los —— — -
incidentes y accidentes del trabajo 8.2.21nv de N yEr 2 s 2
Laboral
(5%) 3.2.3 Registro y andlisis estadistico de Incidentes, Accidentes 1 1
de Trabajo y Enfermedad Laboral
3.3.1 Medicién de la severidad de los Accidentes de Trabajo y 1 1
Enfermedad Laboral
3.3.2 Medicion de la frecuencia de los Incidentes, Accidentes 1 1
de Trabajo y Enfermedad Laboral
. . . 3.3.3 Medicion de la mortalidad de Accidentes de Trabajo y
Mecanismos de vigilancia de las 1 1
condiciones de salud de los Enfermed.t;\q ‘Laboral - — - 6
wrabajadores (6%) 3.3.4 Medlcwn de la prevalencia de incidentes, Accidentes de 1 1
Trabajo y Enfermedad Laboral
3.3.5 Medicion de la incidencia de Incidentes, Accidentes de 1 1
Trabajo y Enfermedad Laboral
3.3.6 Medicion del ausentismo por incidentes, Accidentes de 1 1
Trabajo y Enfermedad Laboral
4.1.1 gia para la identifi evaluacion y
- . 4 4
valoracién de peligros
4.1.2 Identificacion de peligros con participacion de todos los 4 4
Identificacion de peligros, evaluacion niveles de la empresa 15
y valoracién de riesgos (15%) 4.1.3 Identificacion y priorizacién de la naturaleza de los 3 3
peligros (Metodologia adicional, cancerigenos y otros)
4.1.4 Realizacién mediciones ambientales, quimicos, fisicos y 2 2
biol6gicos
GESTION DE PELIGROS 4.2..1 Se implementan las medidas de prevencion y control de 25 25
Y RIESGOS (30%) peligros
4.2.2 Se verifica aplicacion de las medidas de prevencion y 25 25
control | |
Medidas de prevencion y control para | 4.2.3 Hay procedimientos, instructivos, fichas, protocolos 2,5 2,5
intervenir los peligros/riesgos (15%) 4.2.4 Inspecci6n con el COPASST o Vigia 2,5 15 2,5
4.2.5 Mantenimiento periédico de instalaciones, equipos, 25 25
magquinas, herramientas ' '
4.2.6 Entrega de Elementos de Proteccion Persona EPP, se 25 25
verifica con contratistas y subcontratistas ) )
5.1.1 Se cuenta con el Plan de Prevencién y Preparacion ante 5 5 BOMBEROS DE
GESTION DE Plan de prevencién, preparacién y emergencias 10 LOCALIDAD
AMENAZAS (10%) respuesta ante emergencias (10%) 5.1.2 Brigada de prevencién conformada, capacitada y dotada 5 5

N

Jrve




e

structura, proceso y resultado
ad ta auditoria por lo menos una 125
VERIFICACION DEL SG- | Gestion y resultados del 5 !
SST (5%) (5%)
sién anual por laalta direccién, resultados y alcance 195
ditoria 2
6.1.4 Planificar auditoria con el COPASST 1,25 1,25
7.1.1 Definir acciones de Promocion y Prevencion con base en
resultados del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el 25 25
Trabajo SG-SST
Acciones preventivas y correctivas 7.1.2 Toma de medidas correctivas, preventivas y de mejora 25 2,5
MEJORAMIENTO (10%) | con base en los resultados del SG- [ 7.1.3 Ejecucion de acciones preventivas, correctivas y de 10
SST (10%) mejorade lainvestigacion de inci i detrabajo 25 2,5
y enfermedad laboral
714 idas y acciones col ivas de
25 25
autoridades y de ARL

Cuando se cumple con el item del estandar la calificacion sera la maxima del respectivo item, de lo contrario su calificacion sera igual a cero (0).

Si el estandar No Aplica, se debera justificar la situacion y se calificara con el porcentaje maximo del item indicado para cada estandar. En caso de no justificarse, la calificacion el estandar sera igual a cero (0)

El presente formulario es documento publico, no se debe consignar hecho o manifestaciones falsas y esta sujeto a las sanciones establecidas en los articulos 288 y 294 de la Ley 599 de 2000 (Cédigo Penal Colombiano)

N




7 . . ., - ., . .
o Realizada la matriz de evaluacion y calificacion del sistema de seguridad y salud

en el trabajo se evidencia un andlisis de los resultados dados definidos asi:

Tabla 3

Matriz de evaluacion y calificacion del sistema de seguridad y salud en el trabajo

INDICADORES

OBSERVACIONES

Indicador de cumplimiento

-Se evidencia el cumplimiento con las actividades
programas durante el desarrollo del plan de seguridad y
salud en el trabajo.

-Se cumple con la ejecucion presupuestal del programa

planteado.

Indicador de Impacto

-Se evidencia la implementacion del sistema de control
interno dentro de la empresa y la satisfaccion del cliente

interno afectado directamente.

Indicadores Epidemioldgicos

-Se evidencia la evaluacion de las condiciones de salud en
el trabajo por medio de los examenes médicos
ocupacionales mostrando por parte de la empresa el
cumplimiento en este aspecto tan relevante para el sistema

de salud y seguridad en el trabajo.




: ajo, estilos de vida saludables y entornos confortables de
trabajo-

-Se evidencia la evaluacion de los accidentes, incidentes y
enfermedades laborales presentadas.

- Se encuentra la investigacion realizada a la incidencia en
la presentacion de los accidentes de trabajo y la frecuencia
de los mismaos.

-se presenta un indice de las lesiones incapacitantes debido

a los accidentes de trabajo.

Indicadores para la estructura

-El sistema de seguridad y salud en el trabajo esta
previamente informado a los empleados de la empresa, asi
como las politicas que lo conforman con los cuales se
socializo y se dio por entendido por los mismos y por los
contratistas con los cuales cuenta la empresa.

-Cuenta con el plan anual de trabajo y el cronograma de
actividades por cargo, evidenciando el cumplimiento en el
nimero de actividades programadas y el numero de
actividades ejecutadas.

-Se cumple con la definicion y asignacién de
responsabilidades en plan anual teniendo en cuenta los

distintos niveles de la organizacion.




‘ ncieros cumplié con lo planeado a lo ejecutado.
-Se cumple con la conformacion y asignacion de funciones
al comité paritario o vigia de seguridad.

-Se cumple con la elaboracion y actualizacion anual del
plan de emergencias para la entidad y se cumple con su
funcionalidad.

-Se encuentra implementado y disefiado el plan de

capacitacion de salud y seguridad en el trabajo.

Indicadores de Proceso

-Se realiza la evaluacion inicial del plan de trabajo en
seguridad y salud en el trabajo anual y su cronograma de
actividades validando el cumplimiento en las actividades
planeadas y las ejecutadas.

-Se validad la ejecucion del plan de capacitacion de salud y
seguridad en el trabajo.

-Se realiza la evaluacion de las condiciones de trabajo.

-Se evidencia la ejecucion de las acciones preventivas,
correctivas y de mejora.

-Ejecucion del cronograma de las mediciones ambientales.

-Desarrollo de los programas de vigilancia epidemiolégica.
-Cumplimiento de los procesos de reporte e investigacion de

los incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades

laborales.




Fy

adores de Resultados | -Cumplimiento de los objetivos en seguridad y salud en el

[indi
trabajo —SST

-El cumplimiento del plan de trabajo anual en seguridad y
salud en el trabajo y su cronograma

-Se evidencia la evaluacion de las no conformidades
detectadas en el seguimiento al plan de trabajo anual en
seguridad y salud en el trabajo.

-Se encuentra el cumplimiento de los programas de
vigilancia epidemioldgica de la salud de los trabajadores,

acorde con las caracteristicas, peligros y riesgos de la

empresa.

CAPITULO 5: PLAN DE MEJORA
5.1 Propuesta de mejora en la implementacion del SG-SST
El mejoramiento continuo de la empresa dados los resultados obtenidos se
manejara por medio de la aplicacion del ciclo PHVA que consiste en Planear, Hacer,
Verificar y Actuar buscando de esta manera obtener de la forma més eficiente posible
unas acciones de mejora que cumplan con cada uno de los puntos evaluados que no
cuentan con la calificacién mas apropiada y que por ende esta generando una

consecuencia negativa en la evaluacion anual que se realiza por medio de la auditoria y
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e Por otra parte, es necesario estar evaluando cada objetivo planteado, desde las
capacitaciones que se realicen a los trabajadores, entrenamientos y conocimientos
adquiridos, esto con el fin de tener las evidencias pertinentes ante la administradora de
riesgo La aplicacion de la encuesta dio una guia para conocer el Sistema de Gestion del
Programa de Salud Ocupacional y la Escala de Satisfaccion con el mismo. Esta Encuesta
permitioé formar una estimacion sobre el conocimiento de las Normas de Seguridad, el
nivel de carga laboral, los horarios y la satisfaccidn con el puesto de trabajo de la

Empresa Inversiones el Dorado.

Con respecto al Conocimiento de las Normas de Salud Ocupacional y de
Seguridad se puede conocer que la mayoria de los trabajadores las conocen ya que en
cuanto a las Normas de Salud Ocupacional las conocen y los trabajadores las ponen en
practica. En el momento en el que una empresa desarrolla un programa que implemente
la Salud Ocupacional, se logran beneficios como: la mejora de la calidad del clima
laboral, mayor satisfaccion del personal y productividad, y calidad en productos y

servicios.

El factor de Riesgo al que estan expuestos los trabajadores de Inversiones el
Dorado segun la Encuesta nos arroja que los Trabajadores, estan expuestos a un Riesgo
Maximo es por esto, que esta industria Avicola fortalece el SG — SST continuamente

para migrar accidentes de trabajo y proveer el bienestar de sus trabajadores. riesgos

laborales.




5.2. Cronograma de Acti

Tabla 4

Diagrama de Gantt

Evaluacion Inicial

Identificacion de la normatividad

vigente

Identificacion de peligros,
evaluacion y valoracion de los
riesgos

Investigacion de amenazas y

evaluacion de vulnerabilidad.

e Gantt con las

* Produccion

* Oficinas

administrativas

*Ventas

$ 1.830.000

Personal de
salud

ocupacional

01-jun

61

01-ago

e




Plan de mejoramiento,

implementacién de

* Produccion

conforme a la evaluacion | * Evaluacion dé‘rﬁs'puestos de Personal de
* Oficinas
inicial (Autoevaluacion, trabajo $ 2.190.000 salud 02-ago 73 12-oct
administrativas
plan de mejora, * Descripcion sociodemografica de ocupacional
*Ventas
formulacién plan anual) los trabajadores y la
caracterizacion de sus condiciones
* Registro. Evaluacion y analisis
de las estadisticas sobre * Produccion
Personal de
enfermedad y la accidentalidad * Oficinas
Ejecucion $ 1.920.000 salud 15-oct 64 17-dic
ocurrida en los dos ultimos afos. |administrativas
ocupacional

* Recursos destinados para la

implementacion del SG — SST

* Ventas




yr

._.//

Seguimiento y plan de

mejora (Indicadores del

formatos establecidos por la

* Oficinas

administrativas

$ 1.020.000

Personal de

salud

01-dic

51

SG - SST) ocupacional

empresa * Ventas

* Produccion

Verificacion de la formulacion de Personal de

Inspeccion, vigilancia y * Oficinas

los planes anuales de acuerdo a lo $ 1.200.000 salud 03-ene 40 15-feb
control administrativas

establecido por la normatividad ocupacional

* Ventas

Inicio del Proyecto 43252,00

Fin del Proyecto 43511,00

C\\‘ 2N

Y




— Diagrama de Gantt
01-jun 21-jul 09-sep

Evaluacion Inicial i

Plan de mejoramiento, conforme a la evaluacion inicial
(Autoevaluacion, plan de mejora, formulacion plan anual)

Ejecucion

Seguimiento y plan de mejora (Indicadores del SG — SST)

Inspeccién, vigilancia y control

29-oct

18-dic

06-feb
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que se esta llevando a cabo.

e Esde vital importancia que para la buena implementacion del sistema de
seguridad y salud en el trabajo se tengan claras las bases que conforman el sistema tales como
las politicas, los requisitos legales, los riesgos, los objetivos, las metas y las diferentes
actividades programadas para el buen desarrollo del mismo.

e Se debe contar con la designacion del personal encargado en el area de salud
ocupacional con el fin de tener un vinculo directo con la informacion para obtenerla de
manera oportuna y rapida para cualquier situacioén que se pueda presentar.

e Parala empresa es de vital importancia que se mantenga el vinculo permanente de
la capacitacion y actualizacion del personal esto con el fin de cumplir con las actividades
programadas dentro del programa de actualizacion oportuna a todo el personal de la empresa.

e Seguir realizando las evaluaciones anuales periddicas para llevar un estricto
control y seguimiento del cumplimiento de cada actividad programada esto con el fin de
verificar que las actividades programadas coincidan con las actividades ejecutadas dentro del
periodo programado.

e Mantener una adecuada gestion en la salud, la organizacién y en la administracion

de los recursos tanto humanos como econémicos para la adecuada implementacion del

programa de seguridad y salud en el trabajo.




JUnvers
Abiartay

lejyjtados correspondientes.
e Laimplementacion y puesta en marcha del plan de accion sera acorde con las
practicas empresariales y de negocio de las organizaciones, lo que conlleva un trabajo
colaborativo con todo el personal de la compafiia con el &nimo de brindar estrategias

innovadoras que permitan acoplar el programa sin afectar negativamente los procesos y

procedimientos existentes.




-— )La implantacion del Sistema de salud y seguridad en el trabajo para Pollos el Dorado,
se ha convertido mas que una obligacién en un reto para que los trabajadores de la
organizacion estén en buenas condiciones de salud y seguridad, para esto se crearon unas
estrategias que nos permitan identificar los riesgos o peligros a los cuales estan expuesto,
contando con la ayuda de profesionales en el area ocupacional, los cuales se encargan de
hacer una adecuada planificacidn para que se cumpla de acurdo a lo establecido por el decreto

1072 de 2015.

El desarrollo de este proyecto se realizd con el fin de evitar accidentes laborales o
enfermedades profesionales, lo cual se ha convertido en una de las principales causas de
incapacidades en los trabajadores y por ello se realizan diferentes estudios para encontrar esos

factores y a la vez buscar la solucion para corregir estas falencias.

Se pudo establecer segun los resultados que los trabajadores se encuentran algo
satisfechos con la Gestion realizada por la Empresa Inversiones el Dorado en cuanto al
Programa de Salud Ocupacional, ya que la empresa esta prestando interés en el bienestar y la
salud de sus trabajadores. En consecuencia, a esto la productividad de la empresa aumenta y

el logro de los objetivos de la misma se hacen alcanzables.

Durante la Verificacion realizada en cuanto al cumplimiento de la normatividad
vigente sobre el Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo, se evidencia la

aplicacion de la misma dentro de las labores diarias, mostrando conocimiento por parte de los

empleados.

UnVersigs:
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