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RESUMEN

En la actualidad, las plazas de mercado de las ciudades colombianas y entre ellas, las de la
ciudad de Pasto, se han convertido en una de las grandes problematicas ambientales; debido al
exceso en la generacion de residuos solidos, lixiviados, proliferacion de vectores y otros
impactos nocivos con el ambiente; siendo esto una realidad, a la cual las personas se ven
enfrentadas diariamente. Las actividades realizadas han conllevado a un problema desafiante en
relacion con la tarea del manejo adecuado en la fuente, evidenciando altas presiones ambientales,
paisajisticas, sanitarias y de espacio publico. Debido a su impactante uso y su vasto sistema
funcional, por ende se hace necesario la implementacion, el disefio, la ejecucion y la intervencion
técnica en materia ambiental y paisajistica, por medio de la formulacion del Plan de Manejo
Ambiental, que se consolide como el insumo fundamental en la toma de decisiones para las
futuras actuaciones espaciales a implementar, con el propésito de prevenir, mitigar, corregir y
compensar las condiciones naturales y la imagen urbana del sector céntrico de la ciudad,
optimizando la funcionalidad del equipamiento colectivo.

El presente documento se encuentra dividido en siete capitulos los cuales contienen toda la
problematica ambiental ocurrida en el Plaza de Mercado, consolidandose como la linea base de
la investigacion, con el propdsito de implementar las estrategias necesarias a partir de fichas
técnicas que contribuyen con la restauracion paisajistica, ambiental y sanitaria de la plaza de

mercado Satélite.
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ABSTRACT

Nowadays, the markets of the Colombian cities and, among them, the city of Pasto, have
become one of the great environmental problems; Due to the excess in the generation of solid
waste, leachate, proliferation of vectors and other harmful impacts with the environment. And
this is a reality that people face on a daily basis. The activities carried out have become a
problem of proper management at the source, evidence, environmental practices, and
landscaping, sanitary and public spaces. it is necessary the implementation, the design, the
execution and the technical intervention in environmental and landscape matters, as part of an
Environmental Management Plan, which is consolidated as the fundamental input in the decision
making for the future. Spatial interventions, with the objective of restoring, mitigating,
compensating and recovering the natural conditions and the urban image of the downtown area
of the city, optimizing the functionality of the collective equipment.

This document is divided into seven chapters which have become the environmental problems
that have occurred in the study area, consolidating as the baseline of the research, with the
purpose of implementing the necessary strategies based on the technical specifications with the

landscape, environmental and sanitary restoration of the satellite market square.



INTRODUCCION

Las plazas de mercado se han desarrollado desde la creacion de las ciudades en todo
el mundo, siendo un punto estratégico en el intercambio de productos entre pueblos, y
encuentro social como en la época clasica, griega y romana, contribuyendo al desarrollo
de la vida urbana a partir de su integracion con el entorno, en las sociedades europeas,
los mercados retomaron su fuerza como promotores de la vida urbana como un medio de
control econdmico y politico, a partir de la evolucidn y conexidn con las otras ciudades y
poblados, para desarrollar una vision capitalista de la ciudad europea occidental,

replicando este modelo en todo el continente americano.

En nuestro pais, las plazas de mercado, se han convertido en una pieza estratégica
para el desarrollo territorial urbano, albergando un complejo sistema de interacciones
urbanas, complementadas con usos estrictos del espacio publico, evidenciando la

complementariedad funcional y articuladora de las ciudades y pueblos.

En este orden de ideas se puede inferir que el presente trabajo fue realizado con el
propdsito de analizar, identificar, valorar y priorizar los impactos ambientales ocurridos
en laPlaza de Mercado Satélite, en la Ciudad de San Juan de Pasto, consolidando la
formulacion del Plan de Manejo Ambiental del equipamiento colectivo, a partir de un
analisis detallado de lainformacion, por medio de matrices definidasen la guia socio
ambiental para la construccion de obras de infraestructura publica, desarrollada, soportada
y avalada por la Alcaldia de Medellin, facilitando la recoleccion y definicion de los

indicadores, empleando la metodologia EPM Arboleda.

Por consiguiente se puede afirmar que la planificacion municipal y ambiental, se

11
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constituyen en los cimientos esenciales en el adelanto de este trabajo, ya que se
pretendid dictaminar y detectar los impactos ambientales negativos consignados en el
plan, para posteriormente aplicar el correctivo respectivo, para mitigar, corregir y

compensar cada impacto ocasionado.

El presente documento contiene la Formulacion del Plan de Manejo Ambiental de la
Plaza de Mercado Satélite, como resultado de la informacion recolectada y
posteriormente procesada en las matrices que forman parte de la metodologia
suministrada y empleada en la investigacion, partiendo de una lectura operativa y
selectiva de documentos importantes como el Plan de Ordenamiento Territorial, el Plan
de Desarrollo Municipal y el Plan de Accién Trianual de Corponarifio, permitiendo la
construccion de la linea base, a través de un analisis minucioso, determinado a través de
un reconocimiento mediante trabajo de campo y la implementacion de técnicas de

recoleccion de informacion comunitaria y participativa.
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CAPITULOI

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La inexistencia de una herramienta técnica capaz de facilitar el seguimiento, monitoreo y
evaluacion concerniente a todas las actuaciones que se efecttan en el campo de la planificacion
ambiental municipal en la Plaza de Mercado Satélite, y que a su vez cumpla con los
requerimientos emitidos por la ley 99 de 1993, y demés normatividad, donde se dicta la
disposicion final de los residuos sélidos y la resolucion 631 de 2015 del Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo Sostenible, por la cual se establecen los parametros y valores limites
maximos permisibles en los vertimientos puntuales a cuerpos de agua superficiales y a los

sistemas de alcantarillado publico.

En la ciudad de Pasto existen 4 plazas de mercado a manera de central de abastos, de caracter
publico; eligiendo la plaza de mercado Satélite, por la gran importancia paisajistica y ambiental
debido a su localizacion geogréfica y estratégica que representa para la ciudad de Pasto, y la
gama de servicios que presta a la ciudadania. La principal generacion de residuos sélidos
organicos generados en el equipamiento, estd compuesta principalmente de verduras, hortalizas y
frutas en un promedio superior al 50%, resultando basicamente residuos vegetales, papel y
madera; por otra parte, el sector de granos y procesados, generan residuos correspondientes a

empaques y bolsas plasticas.

El equipamiento colectivo evidencid grandes impactos ambientales, que afectan directa o
indirectamente la salubridad ambiental y humana, identificando los siguientes aspectos

generadores de impactos:
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> Inadecuado manejo de los residuos solidos.

» Generacion de vertimientos derivados de la comercializacion de productos carnicos tales
como pescado, res, cerdo y pollo.

» Malos olores al interior y exterior de la plaza de mercado.

> Baja calidad urbanistica y de espacio publico.

> Inexistencia de métodos de separacion ni de clasificacion de residuos sélidos en la fuente,
tampoco existen espacios adecuados para desarrollar esta actividad

» Las condiciones deficientes de higiene dan lugar a riesgos potenciales para la salud
humana y paisajistica.

» Baja conciencia, y poca cultura sobre los impactos ambientales generados por el

inadecuado manejo de los residuos sélidos y liquidos.

1.1. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢ Como prevenir, mitigar, controlar, compensar y corregir los posibles efectos o
impactos ambientales negativos ocurridos en la Plaza de Mercado Satélite de la Ciudad de San

Juan de Pasto?

1.2. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Al no existir el Plan de Manejo Ambiental para la Plaza de Mercado Satélite, como
instrumento base y punto de partida para realizar el seguimiento, monitoreo y evaluacion de las
distintas intervenciones fisico espaciales sobre el equipamiento colectivo, que se articule
plenamente con las recomendaciones sobre planificacion establecidas en el POT de Pasto y el

Plan de Desarrollo Municipal a través de la Administracion Municipal por medio de sus
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dependencias y principalmente la secretaria de gestion ambiental SGA y la direccion
administrativa de plazas de mercado D.A.P.M, las secretarias de salud municipal y de gobierno,
a través de las dependencias de control fisico, y las inspecciones de policia y urbanismo;
obstaculizando el desarrollo sostenible y arménico del equipamiento colectivo, limitando
enormemente la gestion de la administracion local, imposibilitando una optimizacion de la
prestacion del servicio, agudizado por enormes problematicas socio ambientales, especialmente
en materia de residuos sélidos y lixiviados que se traducen en deficientes condiciones

hidrosanitarias y por ende baja calidad de vida de los habitantes contiguos a la plaza de mercado.
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1.3. JUSTIFICACION

La inexistencia del plan de manejo ambiental para la plaza de mercado Satélite, como
herramienta técnica de monitoreo y seguimiento de los impactos ambientales negativos ocurridos
en el equipamiento, la ausencia prolongada de estrategias metodologicas, didacticas y
educativas, que contribuyan con la concientizacion cultural comunitaria y ciudadana, al igual
que el abandono por parte de la administracion municipal, conlleva a la proliferacion de vectores
y agentes patdgenos nocivos para la calidad de vida y salud ambiental, que repercute en la salud
de los empleados y transelntes, promoviendo una serie de irregularidades de indole ambiental

territorial.

La normatividad colombiana en pro del desarrollo ambiental, urbano y regional, busca
propender distintas acciones encaminadas con procesos sostenibles y sustentables a favor del
municipio de Pasto, cuyo objetivo es promover una mayor competitividad transcrita en los

diferentes sectores municipales.

Con la construccién del plan de manejo ambiental para la plaza de mercado Satélite, lo que
se pretende es construir una herramienta técnica capaz de prevenir, mitigar, controlar, compensar
y corregir los posibles efectos nocivos con el medio natural, consolidando un banco de
informacion sobre los impactos ambientales negativos y vertimientos emanados en el
equipamiento colectivo, siendo de gran ayuda tanto para la administracion actual a través de la
DAPM, debido a que se obtendra una visién mas clara profunda y precisa de los alcances de los
impactos negativos y su respectiva solucion, contribuyendo con el desarrollo sostenible, en este

sentido el alcance inmediato pretendido a través de la construccion del plan de manejo ambiental



17

es la clasificacion y categorizacion de indicadores tanto del impacto como de estado actual de las
instalaciones de la planta fisica de la plaza, para ser utilizadas como fuente de informacién

primaria para la continuidad de los procesos de gestion ambiental.

El plan de manejo ambiental es una herramienta Gtil para los futuros procesos de
planeacion municipal y para la direccion administrativa de plazas de mercado DAPM, ya que en
él se enmarcan procesos evaluativos e indicadores ambientales, expuestos por la comunidad
mediante un reconocimiento comunitario a través de conversatorios y reuniones tematicas que
desembocan en el surgimiento de la linea base y la fase diagnostica del presente proyecto;
asimismo el plan de manejo pretendio ser un documento base para la toma de decisiones por
parte de la administracién municipal y la DAPM, ya que este documento evalué el desarrollo de
las diferentes actividades que confluyen en el equipamiento colectivo y sus impactos espaciales

en el territorio.

Se espera que, con la implementacion del plan de manejo ambiental, se corrija
problemaéticas nocivas para el ambiente, promoviendo de esta forma beneficios a la plaza de
mercado, disminuyendo el consumo de sus servicios publicos, la efectividad en la recoleccion
de residuos, buen manejo de los vertimientos, capacitaciones orientadas a crear conciencia y
cultura ambiental responsable, dando a la plaza de mercado un plus en cuanto responsabilidad

social donde su operacion respete el entorno y promueva el desarrollo sostenible.

En este orden de ideas la no elaboracion del plan de manejo ambiental para la plaza de
mercado Satélite, implicaria una seria deficiencia en cuanto a la determinacion de decisiones por

parte de la administracion municipal y la intervencion de procesos y actividades en el
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equipamiento, agravando progresivamente la crisis ambiental en la que se encuentra el sector, al
ser este un foco de infeccién y emisor de residuos solidos y lixiviados, ocasionando nefastas

consecuencias en materia de salud ambiental y sanitaria del sector.

El aporte de la ingenieria ambiental, es mitigar, corregir y compensar los impactos
ambientales negativos mediante la construccion del plan de manejo ambiental, utilizando
insumos fundamentales desde diferentes enfoques de la planeacion estratégica como la vision
prospectiva con sus diferentes tipos de escenarios, la planificacion urbana, el ordenamiento
territorial y la participacion comunitaria, para asi construir un documento idéneo, capaz de
responder a los impactos nocivos con el medio ambiente, a partir de sistemas estructurantes
claramente definidos; teniendo muy en cuenta la deficiencia preponderante en la funcionalidad y
la prestacion de los diferentes servicios en la plaza como por ejemplo, la falta de salubridad e
higiene en las instalaciones fisicas y sanitarias del inmueble y por ende de los productos
ofrecidos, la abrupta contaminacion ambiental emanada de las distintas actividades desarrolladas
en el equipamiento, la creciente produccion de lixiviados y el elevado hacinamiento de los
comerciantes, reduciendo considerablemente el libre transito de circulacién de los clientes y

expendedores, que diariamente concurren en el sector.

Finalmente es preciso deducir que el plan de manejo ambiental de la plaza de mercado
satélite cobra vital importancia en la gestion ambiental urbana, ya que determinara las
actividades e intervenciones espaciales, procesos y procedimientos a tener en cuenta para reducir

la contaminacion emanada por la plaza de mercado.
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1.4. OBJETIVOS

1.4.1. OBJETIVO GENERAL

» Formular el plan de manejo ambiental para la plaza de mercado satélite en la ciudad de
San Juan de Pasto.

1.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

> ldentificar los diferentes impactos ambientales generados en la plaza de mercado
Satélite.

» Evaluar los impactos ambientales generados dentro de las instalaciones de la plaza de
mercado Satélite, con mayor incidencia negativa.

» Construir una propuesta técnica para el manejo ambiental de cada impacto negativo.

> Socializar los alcances y resultados obtenidos en la elaboracién del plan de manejo

ambiental de la plaza de mercado Satélite, a la comunidad afectada
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1.5. MARCO CONCEPTUAL Y MARCO TEORICO

En nuestro entorno social, los sitios destinados a la comercializacion de productos agricolas y
pecuarios, ademas de artesanias, entre otros, son caracteristicos y tradicionales en las plazas de
mercado, el cual, es un lugar tipico en los pueblos y ciudades, esta principalmente constituida,
por su particular servicio a cientos de personas, y el intercambio cultural, de intereses y
costumbres alrededor de ella, en relacion a la compra y venta de productos naturales que
provenian principalmente de haciendas y tierras aledafias a la ciudad (Las plazas de mercado

como catalizadores urbanos; Baquero, 2011, Pag. 13).

Actualmente se constituye como una central de abastos en la cual se ofrecen productos de
varios sectores econémicos y de los diferentes grupos alimenticios como frutas, verduras,
carnicos, artesanias, entre otros; por consiguiente a este equipamiento colectivo se lo conoce
como plaza debido a su magnitud de demanda y oferta, ademas de la cantidad de espacio
ocupado para la venta de los diferentes productos, en este orden de ideas, es preciso mencionar
que el inmueble adquiere la connotacion de centro de acopio donde se maneja la distribucion, el
precio y la competencia como en cualquier mercado popular, en nuestro Pais también son
conocidas como plaza de comercio, mercado de plaza, galeria, plaza de abastos, Feria campesina,
central de abastos, mercado libre, centro de acopio, mercado campesino, feria de ventas, entre

otras denominaciones” (Coronado, 2010-2012).

La plaza de mercado al ser un equipamiento colectivo, se consolida como una plaza
comunitaria, manejando una importante variedad de productos alimenticios, por lo que acarrea
varios aspectos e impactos de orden sanitario y ambiental tales como: generacion de residuos

solidos, residuos liquidos, vertimientos, entre otros; ademas de la generacion de residuos
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organicos y de comidas, asimismo abarca las actividades en las que los materiales son
identificados como sin ningun valor adicional, donde son arrojados o bien son recogidos juntos
para su evacuacion, siendo esta generacion de residuos una actividad poco controlable, y con

muy escasa Vigilancia.

El Impacto ambiental segun lo menciona Conessa (2010), comienza cuando “una accion o
actividad produce una alteracion, favorable o desfavorable, en el medio o en alguno de los
componentes del medio”, estos impactos pueden abarcar muchos items como proyectos, obras,
entre otros que tengan dentro de su proceso de elaboracion o investigacion cualquier alcance de
orden ambiental, estos se mediran por medio de matrices causa-efecto, por medio de la
identificacion de los impactos se efectta un estudio de impacto ambiental, logrando en su mayor
parte pronosticar, identificar, estimar y lograr edificar, las consecuencias o efectos ambientales
que determinadas acciones pueden causar sobre la calidad de vida de la comunidad aledafia a la

plaza de mercado y su entorno. (Sanchez, 2012).

Teniendo en cuenta lo dicho anteriormente, en las plazas de mercado se producen
volimenes considerables de residuos sélidos y organicos asi como lixiviados, los cuales son una
de las principales causas que contribuyen a la contaminacién ambiental de la ciudad, por ende se
puede deducir que la plaza de mercado Satélite del municipio de Pasto; se encuentra en una
situacion ambiental preocupante; porque no se realiza correctamente el manejo integral de estos
que se generan alli; los cuales evidencian impactos ambientales, donde se ven afectados el aire
por la generacion de olores putrefactos producto de la descomposicion de los residuos organicos
que son los que los producen, junto a la proliferacion de vehiculos y motocicletas que se
encuentran parqueados en el sector contiguo, afectando el espacio publico y el libre transito, al

paisaje (contaminacion visual) por la acumulacion en lugares inapropiados, al agua por



22

vertimientos de estos y lixiviados al sistema de alcantarillado sanitario y al Rio Pasto sin ningun
tipo de tratamiento previo ocasionando problematicas de salubridad de manera significativa en
los actores principales (comerciantes, compradores y expendedores que diariamente acuden al

inmueble).

La plaza de mercado Satélite, adolece enormemente de la implementacidn de estrategias y
buenas practicas ambientales, debido al inadecuado manejo de los residuos sélidos y organicos
producidos diariamente especialmente en los dias en los cuales se lleva a cabo la
comercializacion de productos agricolas y carnicos que emiten una produccion considerable de
residuos, a los cuales no se les da un tratamiento adecuado tanto en su generacion, separacion,

recoleccion, transporte y almacenamiento; generando contaminacion ambiental.

A partir de este enfoque se pretende desarrollar una propuesta a través de acciones que
buscan disminuir los impactos negativos causados por el mal manejo de los residuos y lixiviados,
ejerciendo de manera puntual acciones pertinentes y efectivas que permitan el ejercicio de
actividades o estrategias fundamentadas en el equilibrio del ecosistema; sin poner en peligro ni
los elementos constituyentes del sistema ambiental urbano, ni el bienestar de los actores
involucrados en la problemaética; para de esta forma mitigar, corregir y compensar estos flagelos
reduciendo al maximo sus impactos, asegurando la salud ambiental y paisajistica a la generacién
actual y las futuras generaciones, para que puedan disfrutar del atractivo arquitecténico y

sanitario del equipamiento, asi como el sistema funcional y de servicios que presta.

Plaza de Mercado

Las plazas de mercado son un elemento estructurante en el desarrollo de la trama urbana

de las ciudades, se consolida como un nodo atractor por excelencia de la vida urbana, en ellas se
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concentran gran cantidad de actividades sociales, comerciales y culturales; el equipamiento
también se puede definir como un centro activo de negocios, de encuentro entre los productores
y los comerciantes, pero también entre el campo y la ciudad, la mayoria de los productos que se
venden las plazas de mercado han sido cosechados recientemente, es decir que son frescos y

generalmente en buen estado.

Impacto Ambiental

Segun Andrade (2010) con respecto al impacto ambiental, afirma que uno de los
problemas mas criticos y generalizado esta relacionado directamente con la inadecuada
disposicion de los residuos organicos procedentes de las altas pérdidas de productos agricolas, se
calcula que semanalmente se generan al menos ocho toneladas de desechos organicos y sélidos
que no tienen manejo adecuado o simplemente se combinan con materiales peligrosos
haciéndolos inadecuados para el reciclaje, y que a su vez estos son generadores de malos olores
con presencia de insectos y roedores, pero mas grave aun es el costo social y ambiental que tiene
que asumir la ciudad para la disposicion final de las mal llamadas “basuras” que realmente
deberian contribuir a procesos de reciclaje y aprovechamiento de la materia organica en
actividades productivas generadoras de empleo y materias primas como el abono organico para

los mismos productores.

Residuos Orgéanicos

Son sustancias que se pueden descomponerse en un tiempo relativamente corto, como por
ejemplo, céscaras de frutas, verduras, residuos de comida, hierbas, hojas y raices; vegetales,
madera, papeles, cartdn y telas entre otros, también son parte de los residuos organicos que

tienen todos los residuos de origen animal o vegetal: restos de comida, hojas, semillas, restos de
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carne, huesos, entre otros, que se someten a un proceso de descomposicion natural, la

decoloracion de la naturaleza en ningiin momento.

Los origenes de los desechos organicos en las plazas de mercado vienen definidos por
diferentes factores como por ejemplo desde las perdidas en el momento en que se cosecha, o
después de la cosecha de las frutas y verduras que se llevan al comercio y que se van
acumulando hasta alcanzar un significativo volumen de residuos que van a parar a los centros de

abastecimiento.

Residuos Inorgénicos

Son aquellos materiales y elementos que no se descomponen facilmente, sufren ciclos de
degradabilidad muy largos, entre ellos estan los plasticos, loza, vidrio, hojalata, zinc, hierro,

latas.

Matriz DOFA

El anélisis FODA (o DOFA) consiste en realizar una evaluacion de los factores fuertes y
débiles que, en su conjunto, diagnostican la situacién interna de una organizacion, asi como su
evaluacion externa, es decir, las oportunidades y amenazas. También es una herramienta que
puede considerarse sencilla y que permite obtener una perspectiva general de la situacion

estratégica de una organizacion determinada.

Evaluacion de impacto ambiental (EIA).

“Herramienta metodoldgica necesariamente presente en los procesos de decision....”

(Méndez, 1990).
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“Es un instrumento de gestion para la aplicacion de las politicas ambientales (estatales,
empresariales, personales) o para incorporar la variable ambiental en el proceso de la toma de
decisiones tanto en el ambito de un proyecto especifico, como para planes nacionales de
desarrollo, pasando por planes regionales, sectoriales y programas de actividades.” (Weitzenfeld,

1996)

Método EPM o método Arboleda

Fue desarrollado por la unidad planeacion recursos naturales de las empresas publicas de
Medellin en el afio 2008, con el proposito de evaluar proyectos de aprovechamiento hidraulico
de la empresa, pero posteriormente se utilizd para evaluar todo tipo de proyectos de EPM y ha
sido utilizado por otros evaluadores para muchos tipos de proyectos con resultados favorables.
Ha sido aprobado por las autoridades ambientales colombianas y por entidades internacionales

como el banco mundial y el BID.

Plan de Manejo Ambiental

El PMA es el instrumento de planificacion o producto de una evaluacién ambiental que,
de manera detallada, establece las acciones que se implementaran para prevenir, mitigar,
rehabilitar o compensar los impactos negativos que cause el desarrollo de un proyecto, obra o
actividad, incluye los planes de relaciones comunitarias, monitoreo, contingencia y abandono

segun la naturaleza del proyecto, obra o actividad.

Desde el punto de vista de la legislacion ambiental, el plan de manejo ambiental se debe
elaborar teniendo en cuenta lo establecido en la constitucion politica colombiana, que incluye
articulos que de manera directa o indirecta tienen que ver con la conservacion y preservacion del

medio ambiente, la ley 99 de 1.993 por la cual se creo el sistema nacional ambiental (SINA) y en
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particular el decreto 1220 de 2005, por el cual se reglamenta el titulo V111 de la ley 99 de 1993,
sobre licencias ambientales, por consiguiente, los PMA son documentos legales que permiten a
la autoridad ambiental realizar el seguimiento requerido a las diversas empresas que lo requieren
y adicionalmente, facilitan que las empresas que desarrollen los proyectos, tengan control sobre

sus impactos producidos y realicen un desarrollo arménico con su entorno.

1.6. MARCO LEGAL

La plaza de mercado Satélite, se consolida como un equipamiento que brinda una gama de
servicios y productos agropecuarios, de consumo y uso doméstico, por lo que debe cumplir con la
normatividad nacional ambiental vigente, iniciando desde las primeras politicas ambientales

creadas en la constitucion politica.

La gestion ambiental en Colombia esta articulada a través del sistema nacional ambiental,
mediante el cual se permite poner en marcha principios generales que se encuentran establecidos
en la ley de 99 de 1993, por la cual se crea el SINA, gue esta conformado por el ministerio de
medio ambiente, las entidades territoriales, las corporaciones autbnomas regionales y los institutos

de investigacion vinculados al ministerio. (Ley 99 de 1993).

Para la elaboracion de este proyecto se tuvo en cuenta el marco legal que rige en Colombia
para el manejo de residuos sélidos, presentados en la siguiente tabla.

Tabla 1. Marco Legal.

Aplicacion del Esquema Normativo del Proceso Productivo.

Constitucion Se dictan en el capitulo 3 los derechos colectivos y del ambiente, y se
Politicade | reglamentan los derechos de un ambiente sano y de una participacion
Colombia comunitaria para que este se lleve a cabo; ademas se sefiala el saneamiento

ambiental como un servicio publico
Decreto Por el cual se dicta el codigo nacional de recursos naturales renovables y de
ley 2811 de | proteccion al medio ambiente
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1974
Ley9de Cadigo sanitario nacional, por la cual se dictan medidas sanitarias.
1979
Ley 99de Mediante la cual se crea el ministerio del medio ambiente y el SINA (sistema
1993 nacional ambiental)
Ley 388 de Leydeordenamientoterritorial y urbano.
1997
Decreto Requisitos, parametros, saneamiento y control de calidad para el expendio de
3075 alimentos y su almacenamiento.
de 1997
Politicade Por la cual se establecen las normas y articulos referentes a la gestion integral
la Gestionde | de residuos solidos.
los Residuos
Solidosde
1998
Resoluci Requisitos técnicos para el sistema de aseo urbano
on
822 de
1998
Resolucio Expedida por la comision de regulacion de agua potable y saneamiento
n151de | béasico, esta dicta la regulacion integral de los servicios publicos de acueducto,
2001 alcantarillado yaseo.
Decreto En la cual se reglamenta el servicio publico de aseo (ley 689/2001, ley
891 132/2000, 142/1994, y ley 132/2000) y se dictan disposiciones en relacién conla
de 2002 gestion integral de los residuos solidos(Ley99/1993 y ley2811/1974)
Ley 1259 Por medio de la cual se instaura en el territorio nacional laaplicacién del
del comparendo ambiental a los infractores de las normas de aseo, limpieza
2008 y recoleccion de escombros.
Decreto Por el cual se reglamenta la prestacion del servicio pablico de aseo.
2981
de 2013
Decreto Por el cual se reglamenta la gestion integral de los residuos generados en
351 la atencion en salud y otras actividades
de 2014
Resolucion Por la cual se adopta la metodologia para la formulacién, implementacion,
754 de 2014 | evaluacion, seguimiento, control y actualizacidn de los planes de gestion integral
de residuos solidos
Resolucion por el cual se expide el reglamento administrativo, operativo y de
290 de 2014 | mantenimiento de las plazas de mercado
Por la cual se establecen los parametros y valores limites maximos permisibles
Resolucion | en los vertimientos puntuales a cuerpos de agua superficiales y a los sistemas de
0631 de 2015 | alcantarillado publico y se dictan otras disposiciones.

La resolucion 0631 reglamenta el articulo 28 del decreto 3930 de 2010
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1.7. ASPECTO SOCIOECONOMICO

La influencia socioeconémica y funcional de las redes de abastecimiento pueden ser un
indicador para catalogar a las plazas de mercado como centros atractores, las cuales configuraron
las bases de la actividad econémica de un determinado grupo poblacional, ocasionando un
importante desarrollo urbanistico, en torno a la plaza de mercado, ofertando importantes redes de
servicios, para sustentar la demanda creciente de la poblacion contigua.

La funcionalidad de la plaza de mercado Satélite, la prestacién de los servicios se realizan
a diario, de lunes a sabado, con un amplio horario que oscila entre las 6:00 am y las 6:00 pm, los
domingos Yy festivos con un horario méas reducido entre las 6:00 am y 2: pm, iniciando con la
Ilegada del servicio de transporte (camiones, camionetas y automoviles adaptados para
descargar algunos productos), algunos vendedores informales de café, bebidas calientes y otros
alimentos, se instalan en las esquinas o cerca de los vehiculos de cargue y descargue; a las 6
a.m. la mayoria de productos se distribuyen por los distintos locales, donde algunos propietarios

empiezan a organizar sus productos.

En la plaza de mercado como en el sistema de espacio publico, los actores experimentan
varias situaciones, se vende, se compra, Se camina, se mira, Se paga, se corre, se observa, se oye
y se dice, las distintas interacciones y tensiones que se experimentan en el equipamiento, con
esto se puede decir que en la plaza de mercado se consolida como un espacio que afecta la
percepcion de los sujetos, quienes estan constantemente interconectados; partiendo de esto, la
plaza de mercado se convierte en un escenario dindmico y complejo, es decir el punto de

encuentros y desencuentros, donde se desarrollan parte de la vida cotidiana.
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Con respecto a la procedencia de los comerciantes, se puede inferir que unos pocos son
campesinos que residen en el campo; la gran mayoria nacieron en el sector rural, y desde hace
muchos afios viven en la ciudad, siendo este indicador extraido a partir del trabajo de campo y
comunitario realizado como parte de la recoleccion de informacion registrada y diligenciada en
la encuesta aplicada, donde se evidenci6 que la relacion laboral inicia, con los comerciantes,
vendedores y expendedores, a raiz de que muchos de ellos son los duefios de sus productos, que
se comercializan utilizando fuerza de trabajo individual o familiar, hasta asalariados, contratados

por los poseedores y duefios de los puestos.

Los ingresos canalizados son muy dispares, de un comerciante a otro, los cuales se
encuentran asociados a factores como tipo de productos a vender (perecedero, manufacturado,

entre otros), impactando directamente con los ingresos captados.

En la plaza encontramos vendedores como los del sector carnico que contratan mano de obra
asalariada, poseen sierras eléctricas, refrigeradoras y otros insumos que potencializan su trabajo,
algunos vendedores de granos a pesar de contar con mano de obra asalariada, no dejan altos

excedentes, lo que significa que mantengan su nivel de vida.

La compra de productos en su mayoria la hacen de manera colectiva, realizan la contratacion
de una camioneta para ir a la central de abastos, el mercado Potrerillo; ahorrando costos de
transporte, y fortaleciendo las relaciones y sentido de grupo; los vendedores pagan un arriendo
infimo por el uso del puesto de trabajo, al subarrendar el precio oscila entre 10 y 15 veces méas
que a los adjudicatarios originales.

De acuerdo al trabajo de campo por medio de visitas técnicas y la investigacion realizada, se

determind que los precios que se manejan en la comercializacion de los productos ofertados en la
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plaza de mercado Satélite, son més altos comparados con otras centrales de abasto,
especialmente con los suministrados por parte de la plaza de mercado Potrerillo al considerarse
como la principal de la ciudad y la distribuidora de productos al resto de centrales de abasto,
debido principalmente a la ganancia ocasional por la adquisicion de productos y los gastos de

transporte.

CAPITULO 11

2. GENERALIDADES PLAZA DE MERCADO SATELITE

La plaza de mercado Satélite, es una de las 4 principales centrales minoristas de la ciudad de
San Juan de Pasto, esta localizada sobre la prolongacion de la avenida Santander, en un sector
muy céntrico de la ciudad con una gran riqueza arguitectonica, consolidandose como un
importante centro de interaccion y de intensa dindmica social y convergencia poblacional.

El equipamiento ostenta un area de 1.801 metros cuadrados, y un area edificada de
aproximadamente 2.019 metros cuadrados, convirtiéndose de esta forma en la segunda central de
abastos de la San Juan de Pasto, después de la plaza de mercado Potrerillo, prestando sus ofertas
y servicios a grandes masas poblacionales, especialmente de las comunas 1, 9, 10 y 11 de la

ciudad.
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2.1. LOCALIZACION GEOGRAFICA DEL MERCADO SATELITE EN LA
CIUDAD DE PASTO
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Figura 1. Localizacion, Plaza de Mercado Satélite
Fuente: Propia.

La plaza de mercado satélite tiene una connotacion supremamente interesante para la
construccién de ciudad, siendo este equipamiento un elemento ordenador del territorio y por
ende de la ciudad de Pasto, la idea de plaza es altamente interpretable como el epicentro de la
vida urbana, y lugar donde transcurren diversas actividades comerciales y centro de acopio de

productos carnicos y agropecuarios que abastecen grandes localidades de la region.

En este orden de ideas es importante comprender que este inmueble cuenta con una gran
relevancia y vitalidad dentro del conglomerado urbano — regional, pero que al mismo tiempo

presenta diversas problematicas contaminantes de diversos factores como la auditiva, visual y de
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la atmosfera, asi como hidro-sanitarias, de salubridad y de espacio publico que por su grado de

importancia afecta las dinamicas urbanisticas, paisajisticas, ambientales y sociales de la ciudad

2.2. AREA PREDIAL DEL EQUIPAMIENTO COLECTIVO SEGUN EL IGAC

Cantidad de
construcciones:

Seleccione la construccion a consultar:

Figura 2. Area de la Plaza de Mercado Satélite.
Fuente: Geoportal IGAC

El equipamiento se encuentra dividido en varias secciones que comercializan distintos
productos entre los que se encuentran, la zona de hortalizas, la zona de carnicos y la zona de
flores; la plaza de mercado se constituye como un nodo atractor poblacional, que sirve como
fuente de empleo para muchas familias que laboran en el area geografica y sus inmediaciones,
entre los que se destacan el personal de servicios complementarios como lo son los auxiliares de
carga, comerciantes y expendedores, carretilleros, pesadores, vendedores informales,

transportadores y despostadores de carne entre otros.
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2.3. DESCRIPCION FISICA DE LA PLAZA DE MERCADO SATELITE

La plaza de mercado Satélite, popularmente conocida con el nombre de plaza los dos puentes,
se encuentra localizada en la carrera 24 No 22 — 15 en el sector céntrico de la ciudad, en un
sector estratégico de la comuna 1 sobre la avenida Santander, en la plaza se encuentra un gran
surtido de carnes de res pollo, pescado, cerdo, visceras, quesos, embutidos, gallinas, hojas para
envueltos, flores, verduras, fruterias, hortalizas, papa, platano, yuca, hierbas aromaticas y
medicinales, flores, artesanias, canastos, cristaleria, loza, aluminio, carbén, graneros, panela,
condimentos, envases desechables, alimento para mascotas, huevos, al por mayor y detal,

asimismo la plaza ostenta servicios de cafeterias y restaurantes.
2.4. INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA PLAZA DE MERCADO SATELITE.

La plaza de mercado satélite, cuenta con una infraestructura de 1.801 m? de area total del
equipamiento y un area edificada de 2.019 m?, la que la convierte en la segunda plaza de
mercado en importancia y tamafio de la ciudad, ostentando 175 locales, dividida 2 plantas, y en
sectores diferenciados por la comercializacion de los diferentes productos, estableciéndose en el

segundo piso una capilla y algunos locales comerciales.

En este orden de ideas es importante mencionar que la infraestructura fisica del inmueble se
encuentra en regulares condiciones presentando problemas notorios con la cubierta y las
unidades sanitarias ya que existen infiltraciones con goteras en el primer caso, siendo necesario
una intervencién, ademas cuenta con muy pocas unidades sanitarias de acuerdo al indice
poblacional que converge en el equipamiento colectivo, entre vendedores, comerciantes,

expendedores y compradores.
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La plaza de mercado satélite presenta servicios al sector céntrico y nororiental de la ciudad,

contando con una division estratégica de acuerdo al tipo de productos distribuyéndose de la

siguiente manera;

Corredor de restaurantes: restaurantes y cafeterias, venta de harina y panela.

Corredor de frutas, verduras, floristerias y vegetales: siendo esta la zona mas amplia de la

plaza superando el 50% del area total del predio; en esta se comercializan especialmente frutas y

verduras, cafeterias.

v" Corredor de visceras: carnes y visceras, pescado, pollo en canal y gallinas.

v" Corredor sanitario: unidades sanitarias y lavamanos

v Corredor del segundo piso: capilla y restaurantes.

v’ Corredor de artesanias y graneros: canastas dulces y desechables.

Tabla 2. NUmero de Locales por Actividad Comercial

Actividad Econdmica

NUmero de Unidades Comerciales

Venta de carnes, pescado y viceras 21
Flores 3
Locales 6
Miscelaneas 8
Mote 4
Raleo 114
Restaurantes Planta Alta 5
Restaurantes Planta Baja 11
Venta de Pan 1
Barios 2
Total 175

Fuente: D.A.P.M. Alcaldia de Pasto
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Figura 5. Restaurantes Plaza de Mercado Figura 6. Local de Artesanias
Fuente: Propia Fuente: Propia

Figura 7. Capilla de la Plaza de Mercado Figura 8. Unidades Sanitarias de la Plaza de Mercado
Fuente: Propia Fuente: Propia



24.1.Plano1l. Plaza de mercado de Satélite.

VISTA EN FPLANTA PLAZA DE MERCADO SATELITE

|GENERALIDADES FLAZA DE MERC ADO SATELTTE
Numero Prafizl NoOK( 1
T =

ACCESOSECUNDARIO
Equipamiento Caleetivo FO

Area Total del Equipamientn 1501 3D

ZONA DE
VERTIMIENTOS

'AMIENTO COLECTIVOES DE
PROFIEDAD DEL MUNICIFIO DE PASTO
Y ESTA ADMINISTRADO FPOR LA D.AP.M
DIRECOON ADMINISTRATIVA DE PLAZAS
DE MERCADO

ACCESOFPRINCIPAL

PLAZA DE MERCADO SATELITE
ING. DANIEL CAMILO BASTIDAS P e
— VISTA EN PLANTA DE LOS LOCALES
PLAN DE MANEJO AMBIENTAL DE LA EFCALA: FECHA:
PLAZA DE MERCADO SATELITE S/E 14/09/2018
Figura 9. Plano N° 1 Plaza de Mercado Satélite.
Fuente: Propia

01 DE

01

Figura 10. Fachada de la Plaza de Mercado Satélite
Fuente: Propia

36
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2.4.2.0rganigrama de la plaza de mercado Satélite

La plaza de mercado Satélite, no cuenta con una organizacion particular, ya que la D.A.P.M,
implementa un esquema general para todas las plazas del municipio de Pasto, la cual se conforma

de la siguiente manera.

Organigrama Plaza de Mercado Satélite

Alcadia de Pasto

Administradora

D.AP.M

Comerciantes Operadores de
(175) aseo

Trabajadores

Figura 11. Organigrama Plaza de Mercado Satélite
Fuente: Propia

Es importante mencionar que la plaza de mercado cuenta con una junta interna, pero ain no
ha sido registrada ante la camara de comercio, y se describe a continuacion.

Junta directiva interna Plaza de Mercado Satélite

Presidente

Vicepresidente [

I I

Secretaria Tesorera Vocales

Figura 12 Junta directiva interna Plaza de Mercado Satélite
Fuente: Propia



38

2.4.3.Flujo de Proceso de la Plaza de Mercado Satélite.

A continuacion, mediante un flujo de proceso se explica la dinamica comercial de la plaza de
mercado satélite, mostrando las actividades que en forma general se presentan.

Aprovisionamiento
de viveres, abarrotes,
Carnicos plantas, Frutas
y Verduras

N

Plaza de Mercado
Satélite

I

PROVEEDOR J

J

Compra

i

|

Descargue de la
mercancia de los
furgones

Almacenamiento
de
Los productos en
las unidades y
locales Comerciales

Comercializacion
y Entrega

Il
[ Clientes }

Figura 13 flujo de procesos plaza de mercado Satélite

Fuente: Propia
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Zonas y
sectores
de la

plaza de
mercado

Mapa de procesos

Entrada
de
productos

PLAZA DE MERCADO SATELITE

Carne, Pescado, Pollo

productos

de productos

Descargue de Corte Lavado
productos Escamadero
Desprese
Frutas y verduras
Descargue de  Seleccién de Empaque
productos productos de
productos
Miscelaneas
Descargue de | Organizaciéon | Distribucion

Restaurantes
Recepcion de | Preparacion de | Reparticion
alimentos alimentos del menad
Flores
Descargue Organizacion | Distribucion
de de productos
productos

Figura 14 Mapa de procesos plaza de mercado Satélite
Fuente: Propia

Bafios publicos Servicio de aseo Vigilancia
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2.4.5. Balance de masa.

« Carga y descarga de alimentos.
* Verduras y frutas.

* Hierbas y plantas.

+ Carnicos y pescados.

* Cuchillos, sierras

» Agua para lavado

* Abarrotes.

+ Canastas, detergentes.

+ Alimentos procesados,(restaurantes y la venta de alimentos. preparados
ENTRADA (ensaladas de frutas, salpicon, jugos, etc).

« Descargar de los alimentos en las bodegas de abastecimiento o los puesto
de venta.

» Limpieza y clasificacion de los productos.

+ Almacenamiento de productos.

+ Desprese de carne de res, cerdos y pollo.

« Preparacion de alimento de los restaurantes.

« Eliminacidn de partes no comercializables), exposicion de la carne,
PROCESO eliminacion del material no conforme.

2
O dValO (€ dled

« Generacion de residuos de tierra y material verde.

+ Generacion de vertimientos con carga organica.

« Aguas residuales, con contenido de grasas.

 Aguas residuales por lavado de instalaciones y detergentes.

« Agua sangre.

 Huesos y 6rganos no aptos para el consumo.

« Generacion de malos olores.

* Atraccion de insectos y roedores.

 Huacales y bolsas de carton.

« Comercializacién de productos organicos (frutas, verduras, carnicos).

. comei;cializaci(’)n de productos inorgéanicos(artesanias, viveres y envases,
pape

SALIDA

Figura 15 Balance de masa plaza de mercado Satélite
Fuente: Propia
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CAPITULO 111

3. PROCESO METODOLOGICO

3.1. METODOLOGIA

Segun Sieber (1973), sugiere la mezcla de estudios de caso con encuestas, creando un nuevo
estilo de investigacion, para la recoleccion y procesamiento de informacion; en esta propuesta se
maneja basicamente una investigacion con enfoque mixto, ya que se basa en una serie de datos
ordenados, estadisticos y descriptivos. Segun Pereira (2011), la utilizacion de los disefios que
tienen un enfoque mixto de caracteristicas cualicuantitavivas, son una excelente alternativa para
abordar teméticas de investigacion, abarcando las técnicas cuantitativas y cualitativas, apoyado
en procesos perceptivos y visuales ocurridos en un momento determinado, este tipo de
investigacidn nos permite a conocer una situacion, impacto o suceso repentino que ocurre
actualmente en la plaza de mercado, registrandose en bitacoras de campo para su posterior
andlisis; ademas se desarrollan actividades, programas y proyectos de educacion ambiental, que
fomenten las bases de una nueva actitud de concientizacion, en la cual haya una participacion de
todos los comerciantes y expendedores ademas de los compradores que deseen asistir, para de
esta manera involucrar a la ciudadania en la identificacion de problemas y soluciones existentes,
contribuyendo con el mejoramiento de la imagen urbana de la ciudad y lo méas importante con el

desarrollo sostenible.

3.2. ETAPAS METODOLOGICAS
El desarrollo del presente proyecto se ejecutd en cinco etapas metodoldgicas, las cuales se

enuncian a continuacion:
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3.2.1. Etapal: Reconocimiento de la zona de estudio.

Para el desarrollo de esta etapa se efectud visitas técnicas mediante un reconocimiento
recorrido por la Plaza de Mercado Satélite y sus sectores contiguos, con el firme propésito de
identificar las caracteristicas de la zona de estudio, y se realizd una recopilacion de informacion,
acercandonos al contexto actual y antecedentes del sitio, las transformaciones espaciales ocurridas

y su problemética.

3.2.2. Etapa Il: trabajo de campo.

En esta etapa se realiz6 de manera muy detallada la implementacién de encuestas,
aplicandola a las personas que se encuentran en el equipamiento, ya sean comerciantes,
expendedores y compradores que transcurren en la plaza de mercado, acercandonos al punto de
vista de ellos, determinando la percepcién actual del establecimiento en todas sus dimensiones, y
asi poder visualizar los posibles impactos negativos y factores que involucran el medio ambiente,

Su origen y sus consecuencias.

3.2.3. Etapa Ill: Diagnostico.

En esta fase se definid la linea base de la realidad actual de la plaza de mercado, identificando
todo tipo de informacion suministrada por las etapas anteriores, en la cual se registro y consigné
en matrices de recoleccion de informacion, tales como matriz DOFA y la desarrollada por la
metodologia arboleda de EPM, de las empresas publicas de Medellin, para la evaluacion de los
impactos ambientales, determinando y evaluando de manera detallada la realidad del
equipamiento colectivo a partir de métodos con enfoque mixto con caracteristicas cualitativos y

cuantitativos.
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3.2.4. Etapa IV: Formulacion del plan de manejo ambiental

Para el desarrollo de esta etapa se planted y formulé estrategias que ayuden a fortalecer y
fomentar en los comerciantes una cultura y conciencia ambiental, partiendo del diagnostico y los
talleres participativos realizados, los cuales permitieron fomentar la prevencion, correccion,
mitigacién y compensacion de los impactos negativos generados a corto, mediano y largo plazo,

para la mejora continua de la plaza de mercado.

3.2.5. Etapa V: Sensibilizacion y aplicacion de estrategias educativas.

En esta etapa se implemento estrategias, que permitieron lograr una reduccién de
contaminacion ambiental a partir de campafias y talleres de sensibilizacion educativa a
comerciantes, expendedores y compradores que concurren en la plaza de mercado Satélite, lo
cual genero6 una educacion y cultura ambiental firme y consolidada. Ademas, como actividades
complementarias e incluyentes en las diferentes etapas se realizo:

Campanias de sensibilizacion.

Capacitaciones sobre clasificacion de los residuos sélidos, segun sus categorias y reciclaje

Talleres pedagdgicos.

Charlas informativas.

3.3. DESARROLLO METODOLOGICO.
El proyecto se inicié con una revision minuciosa de contenido bibliografico y visitas técnicas
para realizar un reconocimiento a partir de un recorrido, donde se identifico, las caracteristicas

de la zona de estudio, y se realiz6 una recopilacién de informacién, acercandonos al contexto y
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estado actual y del equipamiento colectivo, las transformaciones espaciales ocurridas y su
problemaética a partir de la identificacion y valoracién de impactos ambientales existentes en la
plaza de mercado Satélite y sus sectores contiguos; para ello se realizé una investigacion de tipo
cuanticualitativa, la cual se consolidé como punto de partida del proyecto recolectando
informacion concisa del estado real y actual de la plaza, en cuanto a los servicios prestados y su
articulacién con los instrumentos de planificacion como por ejemplo, el plan de desarrollo, como
insumo esencial para la asignacion de recursos financieros, y de esta manera establecer los un
plan de mejora a través de diferentes acciones a implementar, en la formulacion del PMA,

enmarcado dentro de los programas de gestion integral ambiental y saneamiento basico.

Para consolidar arménicamente el PMA para la plaza de mercado Satélite y desarrollar los
objetivos planteados, se incluyé dos tipos de metodologias; descriptiva y prospectiva de tal

manera que se logro desarrollar adecuadamente el plan.

3.4. ENFOQUES METODOLOGICOS

Metodologia Descriptiva: se desarrolld una descripcion general del estado del arte de la plaza
en su estado actual, en lo referente a manejo, planes y programas proyectados, efectos
ambientales, y procesos poblacionales incluyentes compradores, vendedores y expendedores,
definiendo problemas encontrados y consignados en matrices DOFA,; y evaluados con la
metodologia arboleda, ademas de otras fuentes involucradas como la administracién municipal a
partir del DAPM como organismo encargado del control y manejo de las plazas de mercado en
la ciudad, la secretaria de gestion ambiental y corponarifio como autoridades ambientales, y
demas informacidn relevante extraida en diferentes medios de informacion como por ejemplo la

observacioén y principalmente entrevistas realizadas con lideres y trabajadores de la plaza como
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las sefioras Diana Maigual, Ménica Santacruz, y el sefior Gabriel Ruano, quienes con su
importante colaboracion nos brindaron conocimiento empirico muy cercano a la realidad, gracias
a su experiencia en el tema que supera los veinte afios de trabajo “in situ” convirtiéndose en una
pieza estrategia para la construccion del presente proyecto, debido a su conocimiento y

fundamental colaboracion.

Metodologia prospectiva: este proceso nos permitié analizar la solucién de las falencias
existentes en materia ambiental en la plaza de mercado, la problematica existente en cuanto a
residuos solidos y lixiviados, la aplicabilidad de la normatividad nacional vigente en el lugar,
realizando andlisis puntuales y generales de los problemas detectados, vacios, dificultades y los
retos implementados para corregir, mitigar y compensar los impactos negativos para optimizar el

funcionamiento y mejoramiento del equipamiento colectivo.

3.4.1 Reconocimiento
Se realizo visitas técnicas a la plaza de mercado Satélite, en las cuales se llevé a cabo una
serie de inspecciones oculares del equipamiento, donde se evidencié y recolectd informacion in

situ, que permitio reconocer el sitio, el diagnéstico vy la fijacion de la linea base.

3.5. POBLACION Y MUESTRA

Para conocer con mayor profundidad los efectos e impactos ambientales ocurridos en la plaza
de mercado se implementd un sistema de recoleccién de informacion a partir de matrices y

encuestas que de describen a continuacion:

3.5.1. Poblacion.
La plaza de mercado Satélite, estd conformada por 175 locales comerciales, con sus

respectivos comerciantes, a los cuales se les aplico la encuesta, con el firme propésito de
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hacerlos participes en la formulacion del plan de manejo ambiental como actores directos de la

plaza de mercado.

3.5.2. Muestra.

Para la elaboracion de la encuesta y recoleccion de matrices de informacion, se tomo una
muestra representativa de los diferentes sectores comerciales de la plaza, donde se aplico el
muestreo aleatorio sistematico, en el cual se aplico a 35 personas, que corresponden
aproximadamente al 20% del total de comerciantes que trabajan en la plaza de mercado Satélite;

teniendo en cuenta que el intervalo determinado esta definido cada 7 locales.

N
K=—

n
K= Intervalo

N = Poblacién = 175
n = Tamano de la muestra = 35

175
=2 =

CAPITULO IV
Etapa I1: trabajo de campo.
4, ENCUESTA
Durante esta fase se consider6 necesario implementar encuestas a los vendedores de la plaza de

mercado Satélite, las cuales fueron aplicadas el dia miércoles 12 y 13 de septiembre de 2018,
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como una herramienta Util y bésica de recoleccion de informacion, enriqueciendo la formulacion

de plan del manejo ambiental con informacion util y precisa; la encuesta se disefid.

de tal manera que se pueda conocer la opinidn de las personas encuestadas en cuanto al manejo
dado en materia de residuos sélidos, lixiviados, y otros contaminantes que generan efluentes, a
partir de las diferentes actividades desarrolladas en la plaza, categorizando los tipos de residuos
producidos en los locales, conformando de esta manera un analisis con la informacion

recopilada.

4.1. APLICACION DE LA ENCUESTA

De acuerdo al tamarfio de la muestra, la encuesta se aplic6 a 35 personas, que convergen
diariamente a la plaza de mercado de Satélite, mediante la cual fue posible identificar la
percepcion y situacion actual en cuanto al manejo de los residuos solidos, lixiviados,
contaminacion y agentes patdgenos como vectores existentes, su apreciacion frente al

funcionamiento del inmueble y la organizacién del servicio de aseo en la plaza.

4.2. ANALISIS DE ENCUESTA
Pregunta N° 1

¢Cual es la actividad econdémica que se dedica dentro de la plaza de mercado Satélite?

Actividad econdmica

M Frutas y Verduras
M Carnicos
Flores
Restaurantes

W Otros

Figura 16. Grafica pregunta 1
Fuente: Propia
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En la primera pregunta de la encuesta podemos analizar que el 58 % de los locales se dedican
a la venta de verduras y frutas, el 15 % a la venta de cérnicos, el 12% otras actividades, como la

comercializacion de mote, miscelanea, entre otros el 9% restaurantes, y el 6% de flores.

Pregunta N° 2

¢ Qué tipo de residuos sélidos o liquidos genera en mayor cantidad en su local comercial?

Cantidad de residuos solidos

M Residuos de frutas y
verduras

M Residuos de flores
Residuos carnicos

Aguas Residuales

H Otros

Figura 17. Gréfica, pregunta 2
Fuente: Propia

Podemos decir que el 42 % de los locales generan residuos procedentes de verduras y frutas,
el 22% otros residuos, como papel, plasticos, empaques de fibra, entre otros, 18% aguas

residuales, el 14 % son de residuos carnicos, el 4% residuos e la venta de flores.

De acuerdo a la grafica podemos determinar que los residuos que mas se generan en la plaza
de mercado son los residuos organicos, derivados de frutas, verduras y tubérculos, siendo este el
principal problema, en cuanto al volumen generado, pero su descomposicion es rapida,
generando proliferacion de vectores y malos olores, este tipo de residuos puede ser aprovechado
para la produccion de abono organico, permitiendo la disminucién del volumen de residuos que
llegan al relleno sanitario; y los residuos reciclables como papel, plasticos, empaques de fibra,
entre otros, siendo una buena alternativa de reutilizacion, que podria consolidarse como una

fuente de ingresos.
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Pregunta N° 3

¢ Conoce usted las técnicas de separacion en la fuente y reciclaje?

Técnicas de reciclaje

| Si

10; 29% E No

89; 71%

Figura 18. Gréfica, pregunta N°3
Fuente: Propia

De acuerdo a la tercera pregunta se puede inferir que 25 de los encuestados no saben cual es la
técnica de separacion de en la fuente y el reciclaje, y 10 personas si saben como realizar la

separacion en la fuente y reciclaje de los residuos sélidos.
Pregunta N° 4

¢ Qué material ha reciclado en su local comercial?

Materiales reciclados

M Papel
9; 15% M Cartén
25; 42% 10; 17% Plastico
H Otros
® Ninguno

Figura 19. Gréfica, pregunta N° 4
Fuente: Propia
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De acuerdo a la pregunta 4 del diagrama los materiales reciclados més representativos por
parte de los comerciantes de la plaza de mercado, se encuentran, papel, plastico, el carton, entre

otros; por el contrario 25, 42% de comerciantes afirman nunca haber reciclado

Pregunta N° 5

¢Hay un buen manejo de los vertimientos de aguas residuales por parte de los

establecimientos comerciales de la plaza de mercado?

Ventas

u Si

¥ No

Figura 20. Gréfica, pregunta N° 5
Fuente: Disefio Propia

Teniendo en cuenta el manejo de los vertimientos que realizan en la plaza de mercado
Satélite, el 86% de los encuestados afirman que no hay un buen manejo, y el 14 % dicen que si

hay un buen manejo.

Pregunta N° 6

¢Ha observado la presencia de vectores tales como moscas, roedores, u otros animales en la

plaza de mercado?
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Presencia de vectores

mSi

m No

Figura 21. Graéfica, pregunta N° 6
Fuente: Propia

De acuerdo a la gréafica las personas encuestadas el 71% afirman que si hay presencia de
vectores dentro de la plaza de mercado, como ratones, moscas, entre otros; pero se realiza cada

15 dias fumigaciones, desratizaciones y desinfecciones en areas comunes.

Pregunta N° 7

¢ Tiene conocimiento usted cuantas veces a la semana pasa el servicio recolector de EMAS?

Ventas

M Si

® No

Figura 22. Grafica, pregunta N° 7
Fuente: Propia

El 91 % de los comerciantes encuestados tienen conocimiento de los dias que EMAS presta el
servicio de recoleccién de la basura en la plaza de mercado, y solo el 9% no saben con exactitud,

cuantos dias a la semana se realiza la recoleccion de la basura.



52

Pregunta N° 8

¢Existen programas o proyectos ambientales en la plaza?

Programas o proyectos
ambientales

msl
mNO

Figura 23. Gréfica, pregunta N° 8
Fuente: Propia

Segun el 22% las personas encuestadas, afirman que el Unico programa que, en la plaza de
mercado, es la de la fumigacion de manejo de vectores, y el 78%, testifican que no hay ningun

programa o proyecto ambiental, en beneficio a la plaza de mercado.
Pregunta N° 9

¢, Ha recibido capacitaciones sobre el manejo de residuos sélidos y liquidos en la plaza de

mercado Satélite?

Capacitacion

M Si

® No

Figura 24. Grafica, pregunta N°9.
Fuente: Propia
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De acuerdo a la encuesta realizada el 42% de los comerciantes afirman haber recibido
capacitaciones sobre el manejo de residuos sélidos y liquidos, el 58 % restante no ha recibido

capacitacion alguna.
Pregunta N° 10

¢ Usted estarian interesada(o) en recibir capacitacion para el manejo de residuos solidos y

liquidos?

Capacitacion en manejo de
residuos soélidos y liquidos

M Si

® No

Figura 25. Grafica, pregunta N° 10
Fuente: Propia

En la gréafica se puede determinar que el 76% de los encuestados estan dispuestos a recibir
capacitacion, donde aprenderian la importancia del manejo de los residuos sélidos y liquidos
generados en sus locales comerciales; y el 24% afirman que no tienen tiempo, para recibir las

capacitaciones.

43. ASPECTOS METODOLOGICOS-OPERATIVOS
Se realizaron visitas técnicas al area de la plaza de mercado Satélite y los sectores contiguos,
fijando los diferentes impactos ambientales, los diferentes aspectos y caracteristicas existentes, su

infraestructura fisica e hidrosanitaria, y las actividades realizadas.
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4.3.1. RecolecciondelalnformacionBasica

Esta fase es el insumo fundamental para la recoleccion de informacion primaria y la fijacion
de la linea base, se identifico a los grupos poblacionales existentes, y se extrajo informacion
detallada y precisa mediante talleres, entrevistas y conversatorios, apoyados con enfoques

cualicuantitativos y herramientas didacticas y pedagogicas de trabajo comunitario.

4.3.2.  Analisisy procesamiento de lainformacion

Con la informacién levantada y extraida del trabajo de campo y comunitario a partir de
talleres, entrevistas y observacion minuciosa, se realizo la linea base existente en la plaza de
mercado satélite, los impactos ambientales detallados, la oferta y demanda de los servicios que se
prestan, los aspectos sociales, las problematicas hidrosanitarias del inmueble, y otros elementos,
donde se definid la cualificacidn de los indicadores y variables relevantes existentes en la plaza
de mercado, siendo estos los insumos elementales para la construccion de la matriz DOFA,
siendo esta herramienta el insumo necesario para consignar las potencialidades, los conflictos y/o
problematicas encontrados, para deducir los resultados analiticos a partir de un procesamiento y

sistematizacion de la informacion registrada.

De la misma forma se formul6 las medidas a implementarse con el fin de corregir, mitigar y
compensar las problematicas presentadas, fijando con ello el cronograma de ejecucién indicando

los lineamientos necesarios en el desarrollo del plan de manejo ambiental.

4.3.3.  Recursoshumanos:
Daniel Camilo Bastidas y Floralis Erazo Melo, estudiantes de ingenieria ambiental que optan
al titulo profesional de ingeniero, los cuales son autores y encargados de la formulacion y la

elaboracidn del plan de manejo ambiental de la plaza de mercado Satélite.



55

4.3.4.  Recursosfisicos
El proyecto se realizd en la plaza de mercado Satélite y sus inmediaciones en la ciudad de San

Juan de Pasto, siendo este escenario el lugar donde se Implementd el proyecto.

4.3.5.  Recursos financieros

El proyecto se realiz6 con recursos propios del presupuesto de los autores.

CAPITULO V.

5. LINEA BASE INFORMACION AMBIENTAL PLAZA DE MERCADO SATELITE

Por medio de la aplicacion de metodologias cualicuantitativas, como por ejemplo la entrevista
y la indagacion a los diferentes actores que convergen en la plaza de mercado, se logré identificar
algunos de los impactos ambientales negativos, que deterioran el paisaje, como la presencia de
vectores, tales como palomas, roedores e insectos presentes por acumulacion de aguas lluvias en
la plaza, las malas practicas de recoleccion de residuos solidos, derivada de la contaminacion
cruzada de alimentos almacenados en conjunto, y la inexistencia del cuarto de almacenamiento
de residuos peligrosos generados en el inmueble como ld&mparas, bombillas, baterias, pilas, entre

otros.
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Figura 26 y 27. Vectores Invasores en la Plaza de Mercado Satélite
Fuente: Propia

Figura 28. Mala disposicion de residuos solidos  Figura 29. Presencia de perros en la zona carnica
Fuente: Propia Fuente: Propia

Figura 29. Desagles inadecuados. Figura 30. Cubiertas y Estructuras Metalicas
Fuente: Propia Fuente: Propia
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La propuesta investigativa, se efecto inicialmente al realizar una identificacion y
caracterizacion de los sectores y puestos que actualmente se encuentran en funcionamiento en la
plaza de mercado satélite, como se evidencio en las fotografias contiguas; posteriormente se
implement6 un acercamiento con la poblacion local de la plaza, mediante técnicas de trabajo
comunitario participativa, construyendo el diagndstico ambiental desde las diferentes dpticas e
impactos generados dentro de las instalaciones del equipamiento colectivo, diferenciando los

efectos mas nocivos dentro de la linea ambiental.

El siguiente paso consolidd la deteccion de los impactos ambientales y la valoracion de estos
impactos, con la ayuda e implementacion de instrumentos de planificacién en dos matrices como
herramientas de recoleccion de informacion detallada y precisa, compuestas por elementos
cualicuantitativos, donde se precisaron y priorizaron los impactos ambientales existentes.
Finalmente se formuld la propuesta del plan de manejo ambiental, describiendo las diferentes
actividades, procedimientos, proyectos, y los contenidos tematicos que comprenden las
estrategias de prevencion, mitigacion, correccién y compensacion de las diferentes problematicas

ambientales identificadas.

Figura 31. Participacion Comunitaria.
Fuente: Propia

Figura 32. Participacion comunitaria
Fuente Propia
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Figura 33. Participacién Comunitaria. Figura 34. Participacion Comunitaria.
Fuente: Propia Fuente: Propia

5.1. ANALISIS LINEA BASE AMBIENTAL:

5.1.1. Edafologia

El area de estudio donde se emplaza el equipamiento colectivo, se encuentra localizado en
area urbana de la ciudad de San Juan de Pasto, por consiguiente el suelo ha sido modificado por
los diferentes procesos urbanisticos que ha sufrido la ciudad, a lo largo de su desarrollo histérico,
aunque por la proximidad al Rio Pasto existio un relicto de bosque galeria; en la actualidad el
reconocimiento en materia edafoldgica a raiz del acondicionamiento urbano y los importantes
proyectos de renovacion urbana es muy complejo identificar debido a los importantes procesos a
los que se ha sometido la ciudad impactando fuertemente en el equipamiento y sus alrededores,
especialmente en los Gltimos 30 afios, por causa de la complejidad de las actividades y usos del

emplazamiento que son de alto impacto.
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5.1.2.  Climatologia

La plaza de mercado satélite, se encuentra localizada en inmediaciones del centro histérico de
la ciudad, exactamente en la comuna 1, a una altura de 2.527 m.s.n.m. perteneciendo a un piso
térmico de clima frio con temperaturas oscilantes entre los 14 y 20 °C, con una precipitacion
promedio mensual de 106 mm, correspondiendo a los meses més lluviosos octubre y noviembre,
y los més secos julio y agosto, segin datos extraidos de la estacion meteoroldgica Obonuco; en
cuanto a los vientos, el flujo del aire segun la rosa de los vientos predomina la direccién SUR -
Norte con un porcentaje del 22%, y un régimen secundario proveniente del Norte— Sur 20%.
Segun la informacion aeronautica del IDEAM prevalecen vientos medios en la mayor parte del
afio en rangos de (3,4 —5). No obstante, vale la pena mencionar algunas épocas para las cuales el

viento alcanza valores cercanos a 17 m/s.

5.1.3. Hidrologiay Sistemas Hidricos

El inmueble se encuentra sobre la margen izquierda aguas abajo del Rio Pasto, justo en la
ribera a escasos 2 metros del sistema hidrico, por consiguiente, presenta vertimientos a manera
de lixiviados, especialmente debido al excesivo del gasto de agua que realiza inminentemente el
area de visceras desperdiciando grandes volumenes del preciado recurso, generando una carga

contaminante.

Figura 35. Rio Pasto en Inmediaciones de la Plaza de Mercado y Bosque Galeria.
Fuente: Propia
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5.2. COMPONENTE BIOTICO

5.2.1. Fauna

Al realizar las visitas técnicas y de campo a la plaza de mercado satélite, durante los meses de
agosto a diciembre de 2018, no se evidencio la presencia de fauna silvestre, solamente se
identifico figuras de vectores, en este caso roedores, (sin poder determinar su especie) palomas y

algunos insectos, como mosquitos, moscas y zancudos.

5.2.2. Flora

El ecosistema natural y silvestre donde se sitla la plaza de mercado satélite, ha sufrido
abruptas modificaciones por acciones antropicas, pasando a ser un area urbanizada, construida y
con el edificio del equipamiento con cierta riqueza patrimonial e histérica, de gran

preponderancia en el tejido urbano de Pasto.

Complejo Arquitectonico del Edificio de la Plaza de Mercado y Mala Ocupacion del

Espacio Publico y Rio Pasto a su Paso por el sector contiguo a la Plaza.

Figura 36. Invasion del espacio publico Figura 37.Vertederos y Desagties de Efluentes y Lixiviados.
Fuente: Propia Fuente: Propia
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53. ANALISIS DE SERVICIOS PUBLICOS

5.3.1 Acueducto y Alcantarillado.

Presta el servicio de agua potable la empresa EMPOPASTO S.A E.S.P, para los diferentes
establecimientos comerciales internos y externos de la plaza, posee bafios publicos dentro de sus
instalaciones, el consumo mensual de liquido vital, asciende a 134 m® aproximadamente, y con
un costo alrededor de $994.830; segun datos extraidas de la empresa, el alcantarillado es
prestado por la misma empresa; las aguas residuales se conducen a los puntos colectores sin

ningun pre-tratamiento de lixiviados o vertimientos (ver fotografia 19).

5.3.2. Energia Eléctrica

El servicio es prestado por CEDENAR S.A, siendo esta la principal empresa prestadora del
servicio en el municipio de Pasto; segln datos suministrados por parte de Cedenar, el
equipamiento esta constituido como un solo suscriptor y usuario general, a nombre del municipio

de Pasto, consumiendo 1226 Kw, y con un costo aproximado de $700.000 mensuales.

5.3.3.Aseo

El servicio es prestado por la empresa metropolitana de aseo EMAS S.A, el ruteo interno de
recoleccion de residuos y la prestacion del servicio publico realiza una recoleccion aproximada
18.4 toneladas mensuales, segun la entrevista realizada al funcionario operativo del relleno

sanitario Antanas.
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CAPITULO VI

Etapa I11: Diagnostico.

Matriz DOFA de la Plaza de Mercado Satélite.

Tabla N° 3 Matriz DOFA

DEBILIDADES OPORTUNIDADES

Falta de acompafiamiento institucional,
tanto en la parte administrativa, como
en la parte ambiental.

Hacinamiento, en las zonas de frutas y
verduras, por la falta de espacio.
Desorganizacion en algunos insumos
que se encuentran en los puestos de la
plaza.

Malos olores por el inadecuado manejo
de las aguas residual de la zona carnica.
Carencia de sefializacion y pedagogia
ambiental.

Baja concientizacion y capacitacion de
la gente en los puestos de trabajo en
cuanto a la parte ambiental.

Poco compromiso y participacion por
parte de las entidades administrativas.
No hay una organizacién comunitaria.
Mala aireacion en la zona de los
restaurantes.

La afluencia de vendedores ambulantes
contribuye al caos en cuanto al flujo
normal del peaton.

Generacion de fuentes de trabajo,
directas e indirectas (comidas, bebidas,
transporte, etc.)

Posibilidad de inversion por parte de la
alcaldia (adecuar los puestos de venta)
Atraer clientes, para mejorar las ventas
Plantear programas de educacién
ambiental, para concientizar sobre el
manejo de los residuos solidos.

Se pueden implementar mejoras las
condiciones para el control del impacto
ambiental.

Oportunidad de capacitaciones por la
buena disposicion de los comerciantes.
Posibilidad del aprovechamiento de los
residuos que ahi se producen.

Disefar e implementar un Sistema de
Gestion Ambiental con base en la
norma ISO 14001. F2, F3, F4; O1, O2.
Aumentar la participacion activa de los
en el

comerciantes, mejoramiento

continuo y eficaz del cuidado del
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La disposicion final de los residuos
solidos es inadecuada, ya que no hay
una separacion en la fuente.

los tanques de recoleccion son
insuficientes y no son adecuados, estos

son generadores de vectores sanitarios.

la plaza de mercado se encuentra en un

lugar estratégico para la
comercializacion de los productos.
Buen acceso a la plaza de mercado
(vias pavimentadas).
Variedad  de

comercializacion.

productos  para
Voluntad de participacion en procesos
pedagdgicos.

Adecuado aseo dentro de la plaza de
mercado.

Recoleccion periddica del servicio de
aseo por parte de EMAS.

Se realiza un adecuado control de

vectores. (moscas, roedores).

AMENAZAS

medio ambiente al interior de la Plaza

de mercado.

El equipamiento se encuentra dentro
del parque fluvial rio Pasto.
Posibilidad de desaparecer la plaza de
mercado por falta de espacio.

Falta de proyectos por parte de la
alcaldia, tanto ambientales como
administrativos.

No hay posibilidad de expansion
estructural.

Falta de seguridad en el sector por lo
que se presenta constantes robos, tanto
a los comerciantes, como a los

peatones.

El 19 de septiembre se realiz6 una reunion con los comerciantes de la plaza de mercado

Satélite, en la cual se construy6 la matriz DOFA, donde se tuvo la participacion comunitaria de

todos los asistentes; con el firme propdsito de identificar las debilidades y fortalezas, como

aspectos internos, las amenazas y oportunidades como aspectos externos ocurridos en la plaza,
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identificando los diferentes impactos y su influencia; para posteriormente definir la
implementacién y formulacién de estrategias que contribuyan con la reduccién, mitigacion y
compensacion detallada para los diversos impactos producidos, corrigiendo y evitando al

méaximo las amenazas y debilidades, contrarrestando con las oportunidades y fortalezas.

Esta actividad nos permitio formular y evaluar estrategias de mejoramiento teniendo en
cuenta los factores que representan, de acuerdo a cada aspecto ambiental e impactos potenciales
evaluados; generando medidas correctivas y preventivas; permitiéndonos por consiguiente la

formulacién de la propuesta técnica para cada impacto ambiental identificado.

6.1. ECOMAPA CON PUNTOS CALIENTES O “HOTSPOTS”

VISTA EN PLANTA PLAZA DE MERCADO SATELITE

_-’/— N
A< S ¢ | )
4 _J

i

Ty
el 0l J

OENERALIDADES FLAZA DX HENC ADO SA TELITE

N

{‘.\ TNTISarS

ZONA DE
VERTIMIENT OS5

EL EQUIPAMIENTO COLECTIVOES DE
PROPIEDAD DEL MUNICIPIO DE PASTO

Y ESTA ADMINISTRADOPOR LA DAP M
DIRECOON ADMINISTRATIVA DE FLAZAS

DEMERCADO

ACCESOPRINCIPAL

PLAZA DE MERCADO SATELITE
PG
01 DE

VISTA EN PLANTA DE LOS LOCALES

PLAN DE MANEJO AMBIENTAL DE LA oean o
PLAZA DE MERCADO SATELITE S/E 14/06/2018

ING. DANIEL CAMILO BASTIDAS

Figura 38. Plano N°2. Ecomapa Plaza de Mercado Satélite

Fuente: Propia
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En el plano anterior se definieron los puntos calientes o hotspots de la plaza de mercado
satélite, significando que estos puntos sefialados en color rojo y también en naranja son los de
concentracion o afectacion ambiental en el equipamiento colectivo, el de mayor afectacion se
encuentra en el sector de las visceras, siendo este el punto critico mas contaminante de la plaza,

seguido del punto de las unidades sanitarias y en menor medida el del &rea de restaurantes.

Figura 39. Cubiertas y Estructura Metalica en mal Estado
Fuente: Propia

Figura 40. Zona de Descargue de Carnesy Viceras.
Fuente: Propia



6.2.

MATRIZ DE ASPECTOS AMBIENTALES PARA LA PLAZA DE MERCADO

SATELITE

Tabla N° 4. ASPI
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E’fapas de produccion de los X X X X X
diferentes productos
Trasporte X X X
Descargue X X
Limpieza, clasificacion y X X X X | x
empaque
Comercializacion X
Limpieza de los locales X X X X
Uso de bafios X X X X X
Instalacion de Mobiliario UAR
Unidad de Almacenamiento de X X X X
Residuos
Disposicion de Residuos Sdlidos X X X X

Fuente: Propia




6.3. MATRIZ IDENTIFICACION DE IMPACTOS AMBIENTALES PARA LA

PLAZA DE MERCADO SATELITE

Tabla N° 5. Identificacion de Impactos Ambientales

Actividades
susceptibles de
producir impactos

Aspectos Ambientales

Impactos Ambientales

Consumo de agua

Agotamiento del recurso hidrico.

Vertimiento de aguas
residuales

Contaminaciondel cuerpodeaguaRio
Pastoy el recurso suelo.

Alteracion de las propiedades

Etagas de el 3 Fisicoquimicas y microbioldgicas
produccionaelos | Intervencion del suelo naturales del recurso suelo.
diferentes
productos Explotacionde materialese Contaminaciony agotamiento de los
insumosagroecoldgicos recursosagua, sueloyaire.
Consumo de Energia Generacion de gases contaminantes GEI y
CFC
Contaminacion atmosférica, por
elementosresidualesde hidrocarburos
Emisionde gasesy/o material como por ejemplo monoxido de
particulado carbonoygases GEly CFC.
Transporte Generacion de ruido Alteracion en los procesos naturales de
los ecosistemas
Descargue Generacion de residuos Transformacion paisajistica y
Urbanistica y Sanitaria
Consumo de agua Agotamiento del recurso hidrico
Emision de olores ofensivos | Alteracion de la salud publica
Limpieza, Consumodematerialese Contaminaciony agotamiento de los
clasificacion y insumosnodegradables recursosagua, sueloyaire.
empaque

Generacion de residuos

Alteracion paisajistica, urbanistica
Sanitaria y colapso de rellenos
sanitarios

comercializacion

Generacion de residuos

Alteracion Paisajistica, Urbanistica y
Sanitaria.
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Limpieza de los
locales

Consumo de agua

Agotamiento del recurso hidrico

Vertimiento de aguas
residuales

Contaminaciondel cuerpodeaguaRio
Pasto y el recurso suelo.

Emision de olores ofensivos

Alteracion Sanitaria y de salud publica

Generacion de residuos

Contaminacion paisajistica

Uso de bafios y
Unidades
Sanitarias

Consumo de agua

Agotamiento del recurso hidrico

Vertimiento de aguas
residuales

Contaminaciondel cuerpodeaguaRio
Pastoy el recurso suelo.

Emision de olores ofensivos

Alteracion Sanitaria y de Salud Publica

Generacion de residuos

Transformacion Paisajistica y Urbanistica
y Sanitaria

Instalacion de
Mobiliario UAR
Unidad de
Almacenamiento de
Residuos

Emision de olores ofensivos

Alteracion Sanitaria y de salud publica

Intervencion del suelo

Alteracion de las propiedades
fisicoquimicas y microbioldgicas
naturales del recurso suelo.

Generacion de residuos

Transformacion paisajistica y Urbanistica
y Sanitaria

Disposicion de
Residuos Sélidos

Vertimiento de aguas
residuales

Contaminacion del cuerpo de agua Rio
Pasto y el recurso suelo.

Emision de olores ofensivos

Alteracion Sanitaria y de salud publica

Intervencion del suelo

Alteracion de las propiedades

Fisicoquimicas y microbioldgicas
naturales del recurso suelo.

Generacion de residuos

Transformacién paisajistica y
Urbanistica y Sanitaria

Fuente: Propia
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6.4. EVALUACION DE IMPACTOS AMBIENTALES DE LA PLAZA DE

MERCADO SATELITE MEDIANTE LA METODOLOGIA ARBOLEDA

6.4.1. Matriz Valoracién de los Criterios

Tabla N° 6. Valoracion de los Criterios

METODOLOGIA EPM ARBOLEDA
CRITERIE RANGO VALOR
CLASE (C) Negativo
PRESENCIA (P) Probable 0,4<0,69
DURACION (D) Muy Larga: > de 10 afios 1.0
EVOLUCION (Ev) Muy répida: Si es < de 1 mes 1,0

Fuente: Manual para la evaluacion de impacto ambiental de proyectos, obras o actividades

6.4.2. Matriz calificacion del impacto metodologia arboleda

Tabla N°7. Calificacion de impactos

CALIFICACION AMBIENTAL IMPORTANCIA DEL IMPACTO
(puntos) AMBIENTAL
<25 Poco Significativo o Irrelevante
>25y<5.0 Moderado
>50y<75 Significativo

Fuente: Manual para la evaluacion de impacto ambiental de proyectos, obras o actividades
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6.4.3.

Ca = P [7.0xEv xM+3.0xD]

Calificacion del Impacto - Metodologia Arboleda

70

De acuerdo con las calificaciones asignadas individualmente a cada criterio, el valor absoluto

de Ca sera mayor que cero y menor que o igual a 10. El valor numérico obtenido por medio de la

ecuacion, determina la importancia del impacto ambiental.

6.4.3. Matriz de evaluacion de impactos metodologia arboleda priorizacion de resultados

Tabla N° 8. Evaluacion de impactos Ambientales

ASPI

IMPACTO
AMBIENTAL

METODOLOGIA ARBOLEDA

P

D

EV

M

Ca

Importancia

Etapas de
produccion de los
diferentes
productos

Agotamiento del
agua potable

0,99

0,4

5,7

SIGNIFICATIVO

Contaminacion de
cuerposdeaguay
suelo

0,7

0,8

6,9

SIGNIFICATIVO

Alteracion de las
propiedades fisicas,
quimicas y naturales
del suelo

0,01

0,01

3,0

MODERADO

Contaminacion de
agua, suelo y aire

0,4

0,7

49

MODERADO

Generacion de gases
de efecto
invernadero

0,01

0,4

3,0

MODERADO

Transporte

Contaminacion de
aire,produciendo
cambiocliméticoy
generacion degases
de efecto
invernadero

0,4
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SIGNIFICATIVO

Alteracion en los
procesos naturales
de los ecosistemas

0,7

0,02

3,14

MODERADO




Descargue

Alteracion
paisajistica yde
interéssanitario

0.99

0,06

0,7

3,3

MODERADO

Limpieza,
clasificacion y
empaque

Agotamiento del
agua potable

0.77

0,84

Alteracion de la
salud publica

0,7

0,4

0,6

4,7

MODERADO

Contaminacion de
agua, aire y suelo

0,69

0,72

6,4

SIGNIFICATIVO

Alteracion
paisajistica y
colapso de
Residuos Solidos

0,9

0,40

5.2

SIGNIFICATIVO

Comercializacion

Alteracion
paisajistica yde
interéssanitario

04

0,01

04

3,0

MODERADO

Limpieza de los
locales

Agotamiento del
agua potable

0,99

0,9

0,84

7,9

Contaminacion de
cuerposdeaguay
suelo

0,92

0.74

1,7

Alteracion de la
salud pablica

0,7

0,4

0,6

47

MODERADO

Contaminacion
paisajistica

0,84

0,7

0,4

4,0

MODERADO

Uso de bafios y
Unidades
Sanitarias

Agotamiento del
agua potable

0,9

0,8

8,1

Contaminacion de
agua y suelo

0,74

0.71

6,7

SIGNIFICATIVO

Alteracion de la
salud pablica

0,7

0,4

0,6

4,7

MODERADO

Contaminacion
paisajistica

0,7

0,7
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SIGNIFICATIVO

Instalacion de
Mobiliario UAR

Emision de olores
ofensivos

0,9

0,1

3,3

MODERADO

Unidad de
Almacenamiento
de Residuos

Intervencion del
suelo

0,5

0,1

18

POCO
SIGNIFICATIVO

Generacion de
residuos

0,9

0,9

8,4
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Vertimiento de

aguas residuales
-1 110,84/ 09 | 84

Emision de olores

) ofensivos
Disposicion de -1 08 | 1]/05/|05] 40 MODERADO
Residuos Solidos y
Lixiviados Intervencion del

suelo

- 0,6 10,707 ] 39 MODERADO

Generacion de

residuos
- 1 1109108 | 80

Fuente: Manual para la evaluacion de impacto ambiental de proyectos, obras o actividades

6.5. ANALISIS DE RESULTADOS

De acuerdo a la consignacion, procesamiento y sistematizacion de la informacion, a partir de las
matrices emitidas por la metodologia arboleda de EPM — Arboleda, se puede deducir que la
importancia de los impactos ambientales identificadas en la plaza de mercado satélite son de
caracteristicas diversas y de gran importancia siendo en su totalidad de caracteristicas y
Moderadas, Significativas y Muy Significativas significando las primeras las que tienen que
ver con el paisajismo, la alteracion de la salud publica, la emision de olores y la alteracion de las
propiedades fisicoquimicas del suelo; las segundas derivadas de impactos contaminantes de los
recursos agua, aire y suelo, generacion de gases efecto invernadero GEl, y la tercera categoria,
representa caracteristicas de vital importancia al ostentar elevados coeficientes transcritos en el
cuidado, la elevada significancia debido a los nocivos y excesivos impactos producidos al
ambiente, derivado principalmente de actividades contaminantes por vertimiento de aguas

residuales, la generacion de residuos solidos y liquidos y el agotamiento del agua potable
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principalmente entre las ASPI determinadas, contribuyendo paulatinamente con el deterioro
ambiental, la contaminacion del aire, y el cambio climatico, la generacion de gases de efecto

invernadero el agotamiento del recurso hidrico potable segun la metodologiaempleada.

De la misma forma se puede inferir que la calificacion ambiental obtenida segun la
metodologia EPM — Arboleda, se encuentra en un proceso delicado ya que el valor numérico
obtenido, registrado y sistematizado en las matrices, oscila en una medida superior al 30% son
impactos analizados y evaluados son de gran importancia y muy significativos, por ende, es
prioritario implementar los respectivos procesos de prevencion, correccion, mitigacion y

compensacion ambiental.

6.5.1. Cumplimiento Normatividad Ambiental

Tabla 9. Matriz de Cumplimiento Normatividad Ambiental

NORMATIVI DESCRIPCION DEFICIENCIAS COMPLIMIEN

DAD TO
Carta Magna en el
Capitulo 3 derechos
colectivos y del
ambiente, y se Existe baja comprension
reglamentan los | sobre la salud ambiental y
derechos de un | participacion comunitaria,

Constitucion : .
ambiente sano y de una | donde se determine el

Nacional participacion saneamiento ambiental Parcialmente
comunitaria; ademas se | como un servicio publico.
define al saneamiento
ambiental como un
servicio publico.
Existe un desgaste
Por la Cual se crea el pronunciado  de g los
Stk 7S i € recursos naturales y un
Sector Publico - ..
encargado de la gestion dgflc_lente _ c_ontrol Incumplimiento
Ley 99 /93 publico e inexistente

y conservacion del
medio ambiente y los
recursos naturales
renovables

educacién que promueva
la  conservacion  del
medio ambiente y los
recursos naturales
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NORMATIVI CUMPLIMIEN
DAD DESCRIPCION DEFICIENCIAS TO
renovables.
Régimen de los
Servicios Publicos Parcialmente
competencia de los| Gasto excesivo del agua
Ley 142/34 municipios en cuanto a | potable y energético
la prestacion de
servicios publicos.
Por el cual se
reglamenta la . .
prevencién y control de No se aplican alternativas
Ley 948/95 la conta}minaci()n Egmamin acrircl)lr?%?rrn ] (I;: Incumplimiento
atmosférica y la y la calidad del aire
proteccion de la
calidad del aire
No localiza ni sefala
totalmente las
caracteristicas de la
Ley de infraestructura para _eI .
Ordenamiento trgns_porte, Io_s_ servicios Parcialmente
Territorial y Urbano pybllcgs. ,d0m|C|I|ar|o_s, la
Ley 388/97 Plan de ' dlsposmlon_y tratarpl_ento
Ordenamiento d,e _Ios reS|du,os_ solidos,
Territorial. Art. 8 I|qg|dos, toxicos y
peligrosos y los
equipamientos de
servicios  de  interés
publico y social.
Por medio de lacual se
instaura en el territorio
nacional la aplicacion
Ley 1259 del del comparendo . Incumplimiento
2008 ambiental alos No se aplica el
infractores de las normas SOMERETED Sl B
de aseo, limpieza y
recoleccion de
escombros.
Requisitos, parametros, Si cumple con las
saneamiento y control | normas sanitarias aunque
Decreto 3075 | de calidad para el | no de manera sobresaliente Si Cumple
de 1997 expendio de alimentos y
su almacenamiento.
Decreto Define la terminologia Art.  26. Sitios de
1713/2002 correspondiente al ubicacion para las cajas

manejo de residuos

de almacenamiento Art
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CUMPLIMIEN

DAD

solidos. Establece
normas orientadas a
reglamentar el servicio
publico de aseo en el
marco de la Gestion
Integral de los Residuos
Soélidos Ordinarios, en
lo correspondiente a sus
componentes, niveles,
clases, modalidades y
calidad.

DEFICIENCIAS
34. Horarios de
recoleccion  Art  35.
Frecuencias de

recoleccion. Art  36.
Divulgacion de rutas y
horarios Art 38. Normas
sobre recoleccion a
partir de cajas de
almacenamiento. Art 42.
Recoleccidn en plazas de
mercado, mataderos y
cementerios  Art 58.
Equipo para la actividad
de barrido manual.

TO

Parcialmente

Decreto
1140/2003

Unidades de
Almacenamiento
Articulo 19.
Sistemas de
almacenamiento
colectivo de residuos
sélidos.

Todo Multiusuario del
servicio de aseo, debera

tener una unidad de
almacenamiento de
residuos  solidos que

cumpla como minimo con
los siguientes requisitos:

1. Los acabados deberan
permitir su facil limpieza
e impedir la formacion de
ambientes propicios para

el desarrollo de
microorganismaos en
general.

2. Tendran sistemas que
permitan la ventilacion
como rejillas o ventanas; y
de prevencion y control de
incendios, como
extintores y suministro
cercano de agua y drenaje.
3. Serén construidas de
manera que se evite el
acceso y proliferacion de
insectos, roedores y otras
clases de vectores e
impida el ingreso de
animales domésticos.

4. Deberan tener una

Incumplimiento
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CUMPLIMIEN
TO

adecuada  accesibilidad
para los usuarios.

5. La ubicacion del sitio
no debe causar molestias e
impactos a la comunidad.

Decreto
1505/2003

Modifica parcialmente
el Decreto 1713 de
2002, en relacion con
los planes de gestion
integral de residuos
solidos

No existe plan de gestion
integral de residuos solidos
de manera puntual

Incumplimiento

Resolucion 1045

Guia para la
elaboracion de PGIRS

No existe el Plan

Incumplimiento

Resolucion 290 de

2014

por el cual se expide
el reglamento
administrativo,
operativo y de
mantenimiento de las
plazas de mercado

Si existe

Si Cumple

Resolucién 0631

de 2015

Por la cual se establecen
los parametros y valores
limites maximos
permisibles en  los
vertimientos puntuales a
cuerpos de agua
superficiales y a los

sistemas de
alcantarillado publico y
se dictan otras

disposiciones.

Los vertimientos
generados no cuentan con
un tren de tratamiento que
controle y mitigue los
limites maximos
permisibles

Incumplimiento

Fuente: Propia

6.5.2. Normas Urbanisticas Estructurales Aplicadas segtn el POT

Tabla 10. Normas Urbanisticas Estructurales Aplicadas segun el POT para el Equipamiento
Colectivo

NORMAS URBANISTICAS ESTRUCTURALES

Las que clasifican y delimitan los suelos (SU, SR, SEU y SS)
Actuaciones y tratamientos urbanisticos relacionadas con:
- la conservacion y manejo de centros urbanos e historicos
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- Renovacion Urbana

- las que reservan espacios libres para parques y zonas verdes de escala urbana y zonal

- espacio publico vinculado a nivel de planificacion de largo plazo parque Fluvial rio Pasto

Las que definen las areas de proteccion y conservacion del medio ambiente, los recursos
naturales y paisajisticos

Las que delimitan zonas de riesgo (inundacion)

Fuente: Propia.

6.5.3. Normas Urbanisticas Generales Aplicadas segun el POT

Tabla 11. Normas Urbanisticas Generales Aplicadas segln el POT para el Equipamiento Colectivo

NORMAS URBANISTICAS GENERALES

Las especificaciones de aislamientos, volumetrias y alturas

La determinacion de las zonas de renovacién, conjuntamente con la definicion de
prioridades, procedimientos y programas de intervencion.

Las caracteristicas de la red vial secundaria, la localizacion y afectacién de terrenos para
equipamientos colectivos de interés publico o social a escala zonal o local, lo mismo que la
delimitacidn de espacios libres y zonas verdes de dicha escala

Las especificaciones de las redes secundarias de abastecimiento de los servicios publicos
domiciliarios.

El sefialamiento de las excepciones a las normas para operaciones Como macro proyectos o
actuaciones urbanisticas en areas con tratamientos de conservacion, renovacion o
mejoramiento integral

Fuente: Propia

6.5.4. Tabla 12. Normas Urbanisticas Complementarias Aplicadas segin el POT para el Equipamiento

Colectivo

NORMAS URBANISTICAS COMPLEMENTARIAS

- La declaracion e identificacion de los terrenos e inmuebles de desarrollo o construccion
prioritaria.

La localizacion de terrenos cuyo uso es el de vivienda de interés social y la reubicacion de
asentamientos humanos localizados en zonas de alto riesgo. (Inundacion)

Las normas urbanisticas especificas que se expidan en desarrollo de planes parciales para
unidades de actuacion urbanistica y para otras operaciones como macro proyectos urbanos
integrales y actuaciones en areas con tratamientos de conservacion, renovacion urbana o
mejoramiento integral, que se aprobaran de conformidad con el articulo 27 de la ley 388 de
1997.

Fuente: Propia
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6.6 DISENO DE ALTERNATIVAS

La plaza de mercado Satélite, se encuentra geoestratégicamente localizada, debido al
edificarse en el corazdn de la ciudad, prestando los servicios a grandes sectores poblacionales,
ademas de ostentar la mejor infraestructura con cierta riqueza arquitectonica que la diferencia de
las demés que necesitan urgentemente un proceso de renovacién urbana, de la misma forma es
importante mencionar que la plaza se encuentra dentro del parque fluvial rio Pasto, y por ende

dentro del suelo de proteccion.

De acuerdo al trabajo de campo y la observacion detallada y minuciosa en la visita técnica al
equipamiento colectivo, se determino que se puede optimizar la prestacion de servicios del

inmueble con las siguientes alternativas.

Gestidn de la calidad, en materia educativa, con el uso de herramientas didacticas con la

finalidad de sensibilizar a los actores involucrados que diariamente confluyen en la plaza.

Inclusion de programas de Educacién Ambiental, basado en temas basicos como el reciclaje,
adecuado manejo de los residuos sélidos y liquidos y las medidas correctivas para el buen uso y

aprovechamiento del espacio publico.

Reorganizacion de los puestos de venta, habilitando méas espacios para la movilidad y el
eficiente transito, y la promocion de una adecuacién basica en su infraestructura para generar
mejor aspecto visual del equipamiento con el objetivo de consolidarlo como un espacio atractivo

para los comerciantes y clientes.
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6.6.1. PLANO 7G SUELO DE PROTECCION URBANO POT PASTO
TERRITORIO CON SENTIDO 2015-2027

e . it
\*> i

=

PLAZA DE

MERCADO SATELITE

Figura 40. Plano N°3. Suelo de Proteccion Urbano POT Pasto 2015-2027
Fuente: Propia
Etapa I1V: Formulacion del plan de manejo ambiental
6.7 FORMULACION PROGRAMATICAY PUNTQOS CRITICOS DEL PLAN DE MANEJO

AMBIENTAL DE LA PLAZA DE MERCADO SATELITE.

Los PMA (plan de manejo ambiental) tienen la finalidad de proteger al medio ambiente, en
estricta armonia con el desarrollo econdmico y cultural, ademas de resolver los conflictos del
equipamiento urbano, gracias a la formulacion e implementacion del plan, es posible prevenir;
mitigar, corregir, y compensar los impactos negativos que atentan contra la integridad ciudadana,

derivados de las diferentes ASPI o actividades susceptibles a producir impactos, ocurridos en la
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plaza; a raiz de lo cual se disefid las siguientes fichas o tablas, que contienen los diferentes
programas, proyectos, medidas correctivas, objetivos, y presupuesto a destinar, con el objeto de
implementarlos en un futuro préximo, teniendo en cuenta los postulados del desarrollo

sostenible.

El presupuesto determinado para cada programa implementado se calculd en base a los
precios unitarios suministrados por la secretaria de infraestructura de la alcaldia de Pasto, y las
consultorias de educacion ambiental de acuerdo a mi propio criterio técnico y experiencia laboral

como profesional universitario de pregrado.

La metodologia empleada, propone la generacion y sensibilizacion de la conciencia ciudadana
en cuanto a este indicador, promoviendo de manera didactica y pedagdgica en todos los actores
involucrados en la funcionalidad de la plaza, con la implementacion de jornadas participativas
comunitarias, promoviendo la sensibilizacion ambiental, especificamente el uso racional del

agua.

6.8. DESCRIPCION DE LAS FICHAS TECNICAS
6.8.1. Uso eficiente del agua

Tabla No 13. Programa: Uso eficiente del agua

FORMULACION DEL PLAN DE MANEJO AMBIENTAL DE LA PLAZA DE
MERCADO SATELITE PASTO
Actividad USO EFICIENTE DEL AGUA
Medidas Prevenir Mitigar Corregir Compensar
X X X



General. Reducir los costos y el volumen de consumo en el servicio
publico del agua con programas de sensibilizacion, educacion y
Objetivo capacitacion comunitaria.

Especifico. Realizar la organizacion del recurso hidrico disponible, para
hacer un uso eficiente del mismo.

Afeccion a Mejorar ~ Agotamiento de Recurso Hidrico
Generacion de Vertimientos y Lixiviados en el Recurso Hidrico - yen el
sistema de Alcantarillado Sanitario.

Aspectos Consumo de Agua.
Ambientales Desperdicio del Recurso Hidrico.
Lugar de Plaza de Mercado Satélite
Aplicacion

Llevar a cabo campafias de educacién ambiental, encaminadas con el buen
uso del recurso hidrico, con los actores involucrados que interactian en la
plaza como por ejemplo comerciantes, expendedores y consumidores, en
Acciones a Realizar las diferentes areas, para reducir el consumo del recurso hidrico.
Evitar la generacion innecesaria de contaminantes ambientales, junto con
la implementacidn de buenas practicas educativas que contribuyan con el
mejoramiento sanitario e higiene en las instalaciones del equipamiento
colectivo.

Reducir el consumo de agua en un 20%.

Responsables Direccion Administrativa de Plazas de Mercado D.A.P.M
Costos $ 1.000.000

Fuente: Propia

6.8.2. Usoy ahorro del agua.
De acuerdo al plano hidréaulico de la plaza de mercado Satélite, se debe desarrollar una
revision detenida del sistema, teniendo en cuenta que el recurso hidrico es el elemento rector

para las diversas actividades que se efectian en el inmueble, y junto al modelo del servicio
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publico de acueducto, prestado por EMPOPASTO S.A. E.S.P, es prioridad el adecuado uso de
los mismos, teniendo en cuenta el agotamiento del recurso, y asi evitar mas trasvases en las
cuencas abastecedoras, deteriorando el ambiente, la salubridad y la prestacion del servicio

publico.

Tabla N° 14. Uso y ahorro del agua

FORMULACION DEL PLAN DE MANEJO AMBIENTAL DE LA PLAZA DE MERCADO
SATELITE PASTO

Actividad USO Y AHORRO DEL AGUA

Medidas Prevenir Mitigar Corregir Compensar
X X X

Objetivo Revisar el sistema hidraulico y mejoramiento de las redes de acueducto

disefiado en la plaza, detectando las irregularidades y dafios encontrados.

Afeccion a Agotamiento de recurso hidrico Generacion de vertimientos en el
Mejorar Recurso Hidrico - en el sistema de alcantarillado pluvial y sanitario.
Aspectos Gasto excesivo del Recurso Hidrico por la deficiencia del sistema Hidraulico
Ambientales de la Plaza de Mercado Satélite, a manera de pérdidas.

Vertimiento excesivo de Aguas Residuales y lixiviados.
Lugar de Plaza de Mercado Satélite
Aplicacion
Consultoria para la revisién completa y mejoramiento de las redes de acueducto
Acciones a y alcantarillado, colector y sanitario, instalado en la

Realizar Plaza de Mercado.

Responsables Direccion Administrativa de Plazas de Mercado D.A.P.M

Costos $9.000.000

Fuente: Propia
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6.8.3. Uso Eficiente del Agua Pluvial

A nivel mundial se ha incrementado el aprovechamiento de aguas lluvias, con el firme

proposito de economizar el gasto y el consumo del servicio publico, para de esta manera

contribuir con el desarrollo sostenible siendo una alternativa efectiva para el aprovechamiento de

las aguas pluviales, promoviendo una solucién ambiental y sanitaria, siempre y cuando se maneje

correctamente y no genere empozamiento ni acumulacion de factores patdgenos como vectores.

Tabla N° 15. Uso Eficiente Aguas Lluvias

FORMULACION DEL PLAN DE MANEJO AMBIENTAL DE LA PLAZA DE

Actividad

Medidas

Objetivo

Afeccién a

Mejorar

Aspectos
Ambientales

Lugar de
Aplicacion

MERCADO SATELITE PASTO
USO EFICIENTE DEL AGUA PLUVIAL
Prevenir Mitigar Corregir Compensar
X X X

Reducir los costos econémicos y volumétricos en el servicio pablico del
agua a partir del disefio de un sistema de conduccion de aguas de
contribucion pluvial a las unidades sanitarias, y / 0 tanque de
almacenamiento para limpieza de pisos.

Agotamiento de Recurso Hidrico, consumo y desperdicio excesivo del
liquido vital.

Generacion de vertimientos (lixiviados) en el recurso hidrico - en el
sistema de alcantarillado pluvial y sanitario.

Gasto excesivo del Recurso Hidrico por la inexistencia de un sistema
Hidréaulico de conduccion de aguas de contribucidn pluvial en la Plaza de
Mercado Satélite.

Vertimiento excesivo de aguas residuales y lixiviados.

Plaza de Mercado Satélite
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Consultoria para el disefio, construccién e implementacion del sistema
Acciones a hidraulico de conduccion de aguas de contribucion pluvial para la Plaza de

Realizar Mercado Satélite.

Implementacion de programa de educacion ambiental.

Responsables Direccion Administrativa de Plazas de Mercado D.A.P.M

Costos $30.000.000

Fuente: Propia

6.8.4. Manejo Adecuado de Vertimientos

La reduccion en la carga contaminante de la plaza de mercado satélite, es una labor
fundamental y necesaria para mejorar las condiciones ambientales y paisajisticas del
equipamiento, por ende, se implementan practicas incorrectas en el manejo de los residuos

solidos y lixiviados dentro y fuera del equipamiento colectivo municipal.

Tabla 16. Manejo de Aguas Residuales.

FORMULACION DEL PLAN DE MANEJO AMBIENTAL DE LA PLAZA DE
MERCADO SATELITE PASTO

Actividad MANEJO ADECUADO DE VERTIMIENTOS
Medidas Prevenir Mitigar Corregir Compensar
X X X
Mitigar el impacto producido en la disposicion de residuos sélidos y
Objetivo liquidos vertidos en el Rio Pasto generados en la plaza de mercado
satélite.

Afeccion a Mejorar ~ Salud
Contaminacion del Rio Pasto
Contaminacion Ambiental
Aspectos Agua

Ambientales
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Lugar de Plaza de Mercado Satélite

Aplicacion
Acciones a Construir un sistema de tratamiento simple basado en un sistema de cribado
Realizar fino y una trampa de grasa, con el propdsito de reducir la contaminacion del

vertimiento a partir del efluente ya tratado.

Responsables Direccion Administrativa de Plazas de Mercado D.A.P.M
Costos $ 2.500.000

Fuente: Propia

6.8.5. Manejo Adecuado de Residuos Sélido

Mediante este item se pretende implementar un manejo adecuado de los residuos solidos en la
Plaza de Mercado Satélite, mediante la consolidacién de herramientas didacticas, capacitaciones
y de sensibilizacion, que repercutan a lo largo del tiempo en todos los actores involucrados en la
vida diaria de la plaza, consolidando procesos aplicativos que promuevan un eficiente uso de los
residuos solidos y el correcto almacenamiento de los mismos en los espacios determinados,

reduciendo al maximo el flujo contaminante y la generacion de vectores.

Tabla 17. Manejo y Gestion Integral de Residuos Solidos

FORMULACION DEL PLAN DE MANEJO AMBIENTAL DE LA PLAZA DE
MERCADO SATELITE PASTO

Actividad MANEJO ADECUADO DE RESIDUOS SOLIDOS
Prevenir Mitigar Corregir Compensar
Medidas X X X

General. Implementar el manejo adecuado de los residuos sélidos
generados en la plaza mercado.
Objetivo Especifico. Optimizar la separacion y correcto almacenamiento de los

residuos generados en la plaza en las UAR o Contenedores
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Salud Ambiental, Contaminacion del Suelo.
Afeccion a Mejorar = Contaminacion Aire, Contaminacion del Agua.

Emisién de Olores Ofensivos Intervencion del Suelo

Aspectos Emision de Gases y Material Particulado. Generacion de residuos
Ambientales Proliferacion de Vectores
Lugar de Plaza de Mercado Satélite
Aplicacion Puntos de disposicion de Residuos y UAR.

Implementar campafias de Educacion Ambiental a los comerciantes y

comunidad en general, acerca de la importancia que representa el

aprovechamiento, clasificacion y disposicion de los residuos sélidos
Acciones a Realizar generados y derivados, de las practicas rutinarias de la plaza,

incentivando la eficiencia y la

Implantacion de practicas sostenibles, replicando la experiencia a la

poblacién global.

Adecuacion y mejoramiento integral del sitio de disposicion final de

residuos sélidos y contenedores alternos UAR.

Responsables Direccion Administrativa de Plazas de Mercado D.A.P.M
Costos $ 10.000.000

Fuente: Propia

6.8.6. Reaprovechamientode los Residuos Sélidos.

La plaza de mercado, genera residuos solidos que pueden ser aprovechables como por
ejemplo los residuos organicos gque son los mas generados directamente no son aprovechables,
para la produccién de compost, y puede comercializarse con terceros, o también el
reaprovechamiento del carton, el papel y la madera que permitiria implementar un programa de

retso y reutilizacion, de esta clase de residuos.
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Tabla 18. Separacion y Reaprovechamiento de Residuos Sélidos

FORMULACION DEL PLAN DE MANEJO AMBIENTAL DE LA PLAZA DE

Actividad

Medidas

Objetivo

Afeccion a
Mejorar
Aspectos

Ambientales

Lugar de

Aplicacion

Acciones a

Realizar

MERCADO SATELITE PASTO
REAPROVECHAMIENTO DE RESIDUOS SOLIDOS

Prevenir Mitigar Corregir Compensar

X X X
Implementar un programa de Separacion y Reaprovechamiento de los
residuos solidos aprovechables generados en la plaza mercado.

Salud Ambiental, Contaminacion del Suelo.

Contaminacion Aire, Contaminacion del Agua.

Emision de Olores Ofensivos Intervencion del Suelo

Emisién de Gases y Material Particulado. Generacion de residuos
Proliferacion de Vectores

Plaza de Mercado Satélite

Puntos de disposicion de Residuos y UAR.

Implementar capacitaciones y talleres en materia de Reciclaje y Educacion
Ambiental, ademas de resaltar la importancia econémica y ambiental que
representa el aprovechamiento, clasificacion y disposicion de los residuos
solidos generados y derivados, de las practicas rutinarias de la plaza,
incentivando la eficiencia y la implantacion de préacticas sostenibles,
replicando la experiencia en sus hogares y en la comunidad.

Convenios con las diferentes entidades en la asesoria integral y

capacitacion educacion ambiental, como la alcaldia, Corponarifio, EMAS,



entre otras, para el manejo adecuado de los residuos Organicos e
inorganicos.

Implementar un convenio de contraprestacion entre los comerciantes y los
recuperadores primarios de residuos organicos e inorganicos, para obtener
beneficios complementarios.

Responsables Direccion Administrativa de Plazas de Mercado D.A.P.M

Costos $ 3.000.000

Fuente: Propia

6.8.7.  Uso Eficiente de la Energia

El uso de la energia eléctrica es indispensable para el buen funcionamiento de la plaza de
mercado, es necesario economizar el consumo y por ende el valor del servicio publico eléctrico
prestado por CEDENAR E.S.P, reemplazando las bombillas tradicionales por bombillas

ahorradoras mejorando la iluminacion interna del equipamiento.

Tabla 19. Programa Uso Eficiente de Energia.

FORMULACION DEL PLAN DE MANEJO AMBIENTAL DE LA PLAZA DE
MERCADO SATELITE PASTO

Actividad USO EFICIENTE DE LA ENERGIA
Prevenir Mitigar Corregir Compensar
Medidas X X X
Objetivo Fomentar un adecuado uso del Recurso Energético
Afeccion a Ahorro de Luz y Energia Eléctrica
Mejorar
Aspectos Consumo del Recurso Energético

Ambientales
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Lugar de Plaza de Mercado Satélite
Aplicacion
Remplazar las bombillas tradicionales por bombillas ahorradoras en la
totalidad de la plaza, usarlas inicamente cuando sea necesario e impulsar
una revision y mantenimiento de los

Acciones a

ealliEr Frigorificos, para asegurar el eficiente funcionamiento de los mismos.

Responsables Direccién Administrativa de Plazas de Mercado D.A.P.M y Propietarios

de los Congeladores.

Costos $ 2.000.000

Fuente: Propia

6.8.8. Calidad de Aire, Emisiones Atmosféricas

89

El mantenimiento periddico a los diferentes equipos como hornos y estufas utilizadas en los

restaurantes y otros locales de la plaza, contribuyen con el efectivo funcionamiento de los

mismos, por ende, se evita el desprendimiento y emision de contaminantes a la atmosfera.

Tabla 20. Eficiencia en Procesos de Emisiones Atmosfericas y Calidad del Aire

FORMULACION DEL PLAN DE MANEJO AMBIENTAL DE LA PLAZA DE
MERCADO SATELITE PASTO

Actividad CALIDAD DEL AIRE
Medidas Prevenir Mitigar Corregir Compensar
X X X X
Objetivo Identificar los impactos negativos ocasionados al recurso aire en la

Plaza de Mercado Satélite, derivados de sus diversas actividades y

Procesos.
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Afeccion a Afectaciones en la Calidad del Aire
Mejorar
Aspectos Emisién de Olores Ofensivos.
Ambientales
Lugar de Plaza de Mercado Satélite
Aplicacion

En las jornadas didacticas de educacion ambiental implementadas
en la plaza, se debe articular estos contenidos, para reconocer
facilmente las afectaciones causadas al recurso aire, para

Acciones a prevenirlas, mitigarlas y compensarlas con buenas practicas

Realizar ambientales.

Revisar los sistemas de ventilacion del equipamiento.
Revisar los equipos como hornos, refrigeradores y estufas.
Disefio y construccion de cubiertas basadas en energia solar
fotovoltaica.

Responsables Direccion Administrativa de Plazas de Mercado D.A.P.M

Propietarios de los Equipos mencionados.
Costos $40.000.000

Fuente: Propia

Etapa V: Sensibilizacidon y aplicacion de estrategias educativas.

6.8.9. Trabajo Comunitario

En la construccién e implementacion de los diferentes instrumentos de planificacion, es
necesario contar con la participacion comunitaria, teniendo muy en cuenta que la poblacion que
diariamente confluye en el equipamiento colectivo es el actor principal y por ende el insumo
fundamental en la consolidacién de la linea base por su conocimiento y ser la pieza estratégica

para formar y sensibilizar en todas las dimensiones y materia ambiental.
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Tabla 21. Trabajo comunitario.

FORMULACION DEL PLAN DE MANEJO AMBIENTAL DE LA PLAZA DE

Actividad

Medidas
Objetivo

Afeccion a Mejorar

Aspectos
Ambientales

Lugar de

Aplicacion

Acciones a Realizar

Responsables

Costos

Fuente: Propia

MERCADO SATELITE PASTO
PARTICIPACION COMUNITARIA
Prevenir Corregir
X X X X

Disminuir al maximo los Residuos Generados en la Plaza.

Mitigar Compensar

Residuos

Suelo, Agua, Aire
Generacién de Residuos
Contaminacion Ambiental

Plaza de Mercado Satélite.

Implementar acciones encaminadas con el reconocimiento de la Plaza de
Mercado Satélite, como un escenario de participacion y de interaccién
comunitaria, en la cual se retroalimenta y sensibiliza activamente a la
poblacién local, sobre las adecuadas practicas ambientales a desarrollarse
en la plaza.

Asesorar juridicamente la conformacion de la junta directiva de la plaza
de mercado.

Direccién Administrativa de Plazas de Mercado D.A.P.M

$2.000.000

91



6.9. CRONOGRAMA PARA DESARROLLAR LAS ACTIVIDADES

Tabla 22. Cronograma de Actividades.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES FORMULACION PMA PLAZA DE MERCADO SATELITE

ACTIVIDAD

Recopilacién Bibliografica de
documentos de interés prioritario para
la construccion del PMA.

Reconocimiento de la zona de estudio
y la zona contigua a la Plaza de
Mercado Satélite.

Socializacion del Plan de Manejo
Ambiental en fases a los Comerciantes,
Expendedores, Compradores y la
Comunidad.

Realizacion de visitas técnicas
minuciosas de trabajo de campo en el
equipamiento colectivo municipal, y
elaboracién de encuestas

Implementacion 'y Promocion de
Recursos didacticos y Pedagdgicos de
Educacion Ambiental para cada una de
las Actividades.

Construccion y elaboracion de la Linea
Base (Diagnostico)

andlisis y Sistematizacion de la
Informacion.

Disefio y Formulaciéon del Plan de
Manejo Ambiental de la Plaza Satélite.

Formulacién de  Estrategias de

reduccion de Contaminacién
Ambiental.
Presentacion de documentos

Aprobacion del Plan de Manejo
Ambiental de la Plaza de Mercado
Satélite.

Socializacion y entrega del resultado
final del Plan de Manejo Ambiental de
la Plaza de Mercado Satélite a la
comunidad y a la administracion local.




6.9.1 Presupuesto detallado del Plan de Manejo Ambiental

Tabla 23. Presupuesto PMA.

RECURSO DESCRIPCION PRESUPUESTO
Honorarios. Daniel Camilo Bastidas: coordinador
del plan ingeniero civil y estudiante de ingenieria
ambiental.
Equipo Humano Floralis Erazo Melo: Técnico profesional en $0
produccién agricola eestudiante de ingenieria
ambiental.
Video Beam
EqUipOS y Computador portatll $ 950.000
Soitware Alquiler de Sal6n para Socializacion
Visitas Técnicas | Visitas Técnicas in situ
y Salidas de Visitas a Instituciones Medioambientales como el $ 450.000
Campo IDEAM, la CAR y la Secretaria de Gestion
Ambiental.
Material didactico y pedagdgico.
Impresiones de documentos y planos cartograficos a
gran escala.
Unidades de almacenamiento de residuos UAR
papel bond y fotocopias
Materiales y $6.000.000
. Capacitaciones y talleres
Suministros
Actividades didacticas y pedagdgicas
Distribucién de plegables y folletos de manejo
integral de residuos solidos y lixiviados.
Instrumentos de planificacion PDM, POT, PAT, $0
Bibliografia PGAR, revistas, PMA, antecedentes histdricos.
TOTAL $ 7.400.000




CAPITULO VII

7. PROPUESTA DE MANEJO A LOS IMPACTOS AMBIENTALES

7.1 ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA MATRIZ ARBOLEDA

De acuerdo a los resultados arrojados en la valoracion de los impactos ambientales
registrados en la matriz Arboleda basada en la metodologia EPM que ocasionan las
actividades comerciales en el equipamiento colectivo, se concluy6 que la importancia de los
impactos ambientales identificadas son de caracteristicas diversas y de gran importancia
siendo en su totalidad de caracteristicas Moderadas, Significativas y Muy Significativas
representando las primeras las que tienen que ver con el paisajismo, la alteracién de la salud
publica, la emision de olores y la alteracion de las propiedades fisicoquimicas del suelo; las
segundas derivadas de impactos contaminantes de los recursos agua, aire y suelo,
determinados en su gran mayoria por las actividades de lavado en el &rea de céarnicos y
visceras, los vertimientos y generacién de residuos sélidos por parte de los restaurantes y
venta verduras Yy las unidades sanitarias; ademas del enorme consumo de agua potable
produciendo un alto impacto que repercute en un foco considerable de contaminacion,
establecida principalmente por las ASPI detectadas, contribuyendo paulatinamente con el
deterioro ambiental, la contaminacion del aire, el cambio climatico, la generacion de gases

de efecto invernadero y el agotamiento del recurso hidrico.

Con el proposito de desarrollar los objetivos 2 y 3 mediante fichas normativas de
manejo que se erigieron a partir de tablas, en las cuales se registraron y plantearon

soluciones para los impactos detectados, ya sean de indole Moderada, Significativa y Muy
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Significativa, al considerarse de muy pronta y pertinente actuacion, con la intencion de
brindar y ofrecer soluciones que prevengan, corrijan, mitiguen y compensen el deterioro

ambiental.

En este orden de ideas es preciso mencionar que se disefid seis fichas de manejo, con el
proposito de reducir y mitigar al méximo los impactos generados a partir de las actividades
susceptibles de producir impactos ASPI, consignandose en las siguientes tablas que en sintesis
contienen actuaciones formuladas para prevenir, mitigar, corregir y compensar los impactos

producidos en la plaza de mercado Satélite.

Impactos Sobresalientes y Criticos:

e Lavado de Carnicos y Visceras.
e Actividades procedentes de restaurantes y unidades sanitarias.

e Mantenimiento y aseo de la plaza: desechos higiénicos, y residuos organicos.

7.2 FICHAS DE MANEJO AMBIENTAL.

7.2.1 Programas de Uso Eficiente de Agua.
Tabla 24.

FORMULACION DEL PLAN DE MANEJO AMBIENTAL DE LA PLAZA DE
MERCADO SATELITE PASTO

Programa Uso Eficiente del Agua
Tipo de Prevenir Mitigar Corregir Compensar
Medida X X X X
Objetivo Implementar acciones para la promocion del buen uso del recurso
agua en las diferentes actividades desplegadas en el equipamiento
Impactos a Gasto excesivo del recurso hidrico

Controlar
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Aspectos
Ambientales a
Controlar

Acciones a
Desarrollar

Responsables

Supervision

Fuente: Propia

Elevado consumo del agua potable por parte de los comerciantes que
mal gastan el recurso hidrico y los transelntes que utilizan las
unidades sanitarias

Instalacion de Grifos Ahorradores.

Cambio de Unidades Sanitarias.

Educacién Ambiental y Talleres sobre el Uso Eficiente del Recurso
Agua.

Revision del Sistema Hidraulico del Inmueble.

Alcaldia Municipal

Contratistas Direccién Administrativa de Plazas de Mercado
D.A.P.M,

Comerciantes, Clientes y Operarios.

Director de la D.A.P.M

7.2.2 Programa de Residuos Sélidos Ordinarios.

Tabla 25

FORMULACION DEL PLAN DE MANEJO AMBIENTAL DE LA PLAZA DE

Programa
Tipo de
Medida
Objetivo

Impactos a

Controlar

Aspectos
Ambientales a

Controlar

MERCADO SATELITE PASTO
Manejo de Residuos Solidos Ordinarios
Prevenir Mitigar Corregir Compensar
X X X
Implementar medidas de contingencia para el manejo adecuado de los
residuos generados por las diferentes actividades realizadas en la Plaza de
Mercado Satélite
Problemas de Salud
Mala imagen visual
Afectacion del Suelo
Generacion de residuos ordinarios emanados principalmente por  de
la zona de restaurantes y de frutas y verduras

Olores Ofensivos
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Acciones a

Desarrollar

Responsables

Supervision

Fuente: Propia
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Remplazo de contenedores en UAR unidad es de almacenamiento.
Instalacion de canecas herméticas en cada uno de los locales.

Educacion Ambiental y Talleres en materia de manejo de Residuos Sélidos
1 vez por mes a operarios, comerciantes y expendedores.

Alcaldia Municipal

Contratistas Direccion Administrativa de Plazas de Mercado D.A.P.M,
Comerciantes, Clientes y Operarios.

Director de la D.A.P.M

7.2.3 Programa para el Manejo de Vertimientos.

Tabla 26

FORMULACION DEL PLAN DE MANEJO AMBIENTAL DE LA PLAZA DE

Programa

Tipo de
Medida

Objetivo

Impactos a

Controlar

Aspectos

Ambientales a

Controlar

Acciones a

Desarrollar

MERCADO SATELITE PASTO
Manejo de Residuos Solidos Ordinarios

Prevenir Mitigar Corregir Compensar

X X X X
Implementar medidas de contingencia para el manejo de vertimientos por

las actividades comerciales desarrolladas en el equipamiento
Agua contaminada vertidas a alcantarillado sanitario y al Rio sin ningun
tratamiento previo.

Problemas de salubridad ambiental y humana.
Afectacion al paisaje geografico espacial.

Problemas Urbanisticos y Paisajisticos
Contaminacion del Rio Pasto

Olores Ofensivos

Construir un sistema de pre tratamiento de efluentes

Monitorear el sistema de cribado y la trampa de grasa
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Construccidn e Instalacion de trampas de grasas individuales para los
locales de carne y visceras.
Conectarse a la red sanitaria de Emposato S.A. E.S.P
Responsables Alcaldia Municipal
Contratistas Direccion Administrativa de Plazas de Mercado D.A.P.M,

Comerciantes, Clientes y Operarios.

Supervision Director de la D.A.P.M

Fuente: Propia

7.2.4. Programa para el Manejo de Energia

Tabla 27
UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA Ficha 4
Programa Uso Eficiente De La Energia Eléctrica
Objetivo Implementar medidas para el consumo inadecuado de energia en

la plaza de mercado Satélite.

Tipo de medida Prevenir  Mitigar Corregir Compensar Controlar

X X X
Impactos a ¢ Inadecuado uso de energia
controlar
Aspectos e Consumo irracional de energia
ambientales
a controlar
e Cambiar las tejas solidas por tejas translucidas para
reducir el consumo de energia y aprovechar al maximo
Acciones a desarrollar la utilizacién de iluminacién diurna.

¢ Realizar mantenimiento correctivo y preventivo en los
aparatos eléctricos y electrénicos periddicamente, con el
fin de mantener el nivel de eficiencia establecido.

e Realizar limpieza y cambio de las unidades que sean



Responsable

Verificacion

Fuente: Propia
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necesarias, las instalaciones nuevas deberan estar

planteadas con iluminacion completa en LED.

e Alcaldia municipal

e Comerciantes

o Contratistas Direccion Administrativa de Plazas de Mercado
D.AP.M

Director de la D.A.P.M

7.2.5. Programa de Emisiones Atmosféricas

Tabla 28

Ficha 5

UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA'Y A DISTANCIA

Programa
Objetivo

Tipo de medida
Impactos a controlar
Aspecto ambiental a

controlar

Acciones a

desarrollar

Emisiones Atmosféricas

Emplear medidas para las emisiones generadas por
las diferentes Actividades que presentan en la plaza de mercado.

Prevenir  Mitigar Corregir Compensar Controlar

X X X

Emisiones generadas al entorno
Contaminacion atmosférica proveniente por la emision de gases y olores
ofensivos de las diferentes actividades que se realizan en la plaza de

mercado

Implementacion de extractores de olores, uno por cada cocina que
cuente con su sistema de ventilacion, esto en cuestion de aireacion para
la produccién de olores y la presencia de gas metano y propano en el

aire.



Responsable

Verificacion

Fuente: Propia
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Alcaldia municipal

Comerciantes

Contratistas Direccion Administrativa de Plazas de Mercado
D.AP.M

Director de la D.A.P.M

7.2.6. Programa de residuos Carnicos

Tabla 29

UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA'Y A DISTANCIA Ficha 6

Programa

Objetivo

Tipo de medida

Impactos a controlar

Aspectos ambientales

a controlar

Acciones a desarrollar

Responsable

Verificacion

Fuente: Propia

Manejo De Residuos Carnicos

Formular medidas de contingencia para el manejo adecuado de los

residuos y vertimientos carnicos, que se comercializan en la plaza de

mercado Satélite.

Prevenir  Mitigar  Corregir Compensar Controlar

X X X
Residuos carnicos

Malos olores

Presencia de moscas

Vertimientos de agua

Acumulacién de residuos carnicos en el depdsito
destinado para esta actividad

Contaminacion por vertimientos carnicos.

Carga organica al alcantarillado por grasas

Adecuar el sitio donde se depositan los residuos carnicos, por ser

ineficiente para la cantidad de residuos que ingresan diariamente.

Alcaldia municipal

Comerciantes
Director de la D.A.P.M
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7.3 INDICADORES DE CUMPLIMIENTO

Se incluye metodologia para el monitoreo y seguimiento orientado a cuantificar la
efectividad de las capacitaciones propuestas, con el fin concientizar a los comerciantes; el
programa de seguimiento se desarroll6 en base a las actividades propuestas en las fichas de

manejo.

Capacitaciones a comerciantes.
Porcentaje de cumplimiento (PC).
Numero de capacitaciones (CAPR). Expresa la cantidad de capacitaciones que se han

realizado.

Total, de capacitaciones del plan de manejo (TCPM). Corresponde al nimero de
capacitaciones que se deben realizar.

El cumplimiento se obtuvo asi:

# De asistentes a la socializacion del proyecto
PC = X100 =
# De comerciantes total

103
PC= X 100 = 58,86%
175
CAPR
PC= X 100 =
TCPM
4
PC= X 100 = 100%
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# De comerciantes capacitados
PC = X100 =
# De comerciantes total

74

PC X 100 = 42,3%

175

Carteleras pedagogicas.
Porcentaje de cumplimiento (PC).

# De Carteleras instaladas

PC = X 100 =
# A instalar
PC = 5 X 100 = 100%
5

Talleres a comerciantes.

Cumplimiento de la actividad (PC).

# De talleres realizados

PC= X 100 =
# De talleres programados
3
PC = X 100 = 100%
3

# De comerciantes participantes en talleres
PC = X 100
# De comerciantes total

68
PC = X100 = 38,86%
175




Capacitaciones realizadas

Carteleras pedagbgicas
instaladas

Talleres implementados

Fuente: Propia
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100%
100%

100%

RESULTADOS O PRODUCTOS ESPERADOS |

mercado Satélite

RESULTADO/PRODU
CTO ESPERADO INDICADOR BENEFICIARIO [CONCLUSIONES
Se defini6 una ruta
metodoldgica base, que
Plan de manejo permitio conocer la
) Documento Plaza de mercado . )
ambiental en la plaza de ) . ) _ | problematica existente y
consolidado Satélite y la ciudadania

la solucién a implementar
en el equipamiento

colectivo.

proyecto

Socializacion del

58,86% de los

beneficiarios
asistieron ala

socializacion

Comerciantes,
compradores y demas
que concurren en la
plaza de mercado
Satélite.

Gran porcentaje de la
poblacion inmersa en el
presente estudio, no
mostré un interés real
frente al desarrollo del
presente proyecto, siendo
necesario difundir mas
tematicas educativas, que
capten la atencion de la

poblacién no participante.

manejo de residuos

solidos, liquidos, e

Talleres en el correcto

El 38,86% de

los comerciantes

participaron, y

Comerciantes,
compradores y demas

que concurren a la

El presente estudio
evidencio una baja

participacion, por parte de
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implementacion de un

programa de reciclaje

alcanzaron la
apropiacion
conceptual
basicas de las
tematicas

desarrolladas en

plaza de mercado
Satélite.

Medio ambiente

los comerciantes, y por
ende una falta de interés
en adquirir conocimientos
béasicos, en las diferentes
tematicas tratadas, siendo

estrictamente necesario

los talleres reforzar estos procesos.
Capacitacion en Los comerciantes no
educacion ambiental, son conscientes del
donde se trat6 temas deterioro ambiental y
como: disminucion de la paisajistico, que estan
carga contaminante por 42,3% de la Plaza de mercado | ocagionando en la plaza
comunidad Satelite y ciudadania | 4e mercado Satélite,

residuos solidos, y

organicos y lixiviados.

Ahorro de energia,
agua potable, y uso
eficiente del recurso

hidrico.

capacitada en

estas tematicas

en general.

Medio ambiente

aunque un porcentaje
considerable de la
poblacion denota interés
en el uso de energias
alternativas y el uso

eficiente del agua.

Instalacion de
carteleras didacticas y

pedagdgicas.

100 % de
carteleras

instaladas.

Plaza de mercado

Satélite y la ciudadania

Se evidenci6 una
mayor acogida y
apropiacion por parte de
los compradores y
transelintes de estos
insumos didacticos,
contrastando con el
interés mostrado por los

comerciantes.

Fuente: Propia




105

7.3. PLAN DE CONTINGENCIA.

Como parte de la contingencia por la posible ocurrencia de fenémenos, la direccion
nacional de bomberos cuenta con una matriz de emergencias, donde se relacionan los
diferentes eventos manejados por los cuerpos de bomberos voluntarios, trabajando de manera
articulada con otros organismos de rescate, cruz roja, defesa civil, policia nacional, empresas
de servicios publicos, entre otras; implementando una estrategia efectiva e integral de

respuesta a la emergencia.

PLAN INFORMATIVO

Directorio organismos de socorro

A continuacion, se detalla los principales nimeros de contacto
Tabla 29 Directorio organismos de socorro.

ENTIDAD UBICACION TELEFONOS

Bomberos Cra. 22b No 264, No 22- 119/ 7215090
a, Cra. 23 No 2279

Carrera 25 No. 13 — 26 7237448

Defensa civil Carrera 31C No 17-31, 7316225
Parque Infantil, Pasto, Narifio

Policia Nacional No a 45-240, CI. 18 No 123/ 7235852
45154

Cra. 23 No 21-26 7330030


https://www.google.com.co/search?q=direccion+y+tel%C3%A9fono+empopasto&rlz=1C1CHZL_esUS743CO743&oq=direccion+y+tel%C3%A9fono+empopasto&aqs=chrome..69i57j0.9988j0j1&sourceid=chrome&ie=UTF-8
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Cr24 No. 23 -51 01 8000 95 00 96,
7216169 — 7362874

Cra 38 N0.23-38 7236900
Cra 39 No 19-32 Palermo 7310181
Cll 18 No 18 7292000

El plan de contingencia tiene como eje principal la identificacion, valoracion, y el anélisis
de los posibles eventos a ocurrir en caso de alguna situacién de emergencia, asi como el
establecimiento de medidas a implementar en caso de fendbmenos amenazantes y de gestion del
riesgo de desastres como por ejemplo: terremotos, incendios, inundaciones, sismos,
agrietamientos, deslizamientos, fallas de sismo resistencia, interrupcién de servicios publicos

bésicos, alteraciones de orden publico, entre otras.

El proposito del plan de contingencia se fundamenta en el mitigar al maximo los impactos
generados por estas eventualidades de emergencia, en la prestacion de los servicios publicos en

la plaza de mercado Satélite y establecimiento de una ruta a seguir ante cualquier eventualidad.

Acciones a desarrollar:

Las medidas a desarrollar en caso de eventos de emergencia o contingencia dependen de la
clasificacion de la amenaza y del tipo de emergencia que se presente; las acciones a adoptar son

las siguientes:

En Caso de Incendio
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Medidas de prevencion: es recomendable realizar inspecciones a la infraestructura de
conduccion en el suministro de gas en el area de cocinas, estufas, hornos y demés, no almacenar
ni acercar los elementos inflamables a las &reas de preparacion de alimentos, a los registros de
gas o a cualquier fuente de calor; asimismo se recomienda también la instalacion de extintores en

sitios de facil localizacidn y acceso y con su respectiva sefializacion.

Medidas de Atencion: comunicar el suceso a las lineas de atencion de emergencias,
evacuar al personal de la plaza de mercado Satélite, cerrar el suministro de gas y cortar el
suministro de energia eléctrica, accionando los extintores tratando de evitar la propagacion de las

llamas.

En Caso de Explosion

Medidas de prevencion: exigir el no consumo de cigarrillo dentro de la plaza de
mercado, eliminar cualquier fuente de ignicion dentro del equipamiento colectivo,

implementando revisiones periddicas en los sistemas de conduccion del suministro de gas.

Medidas de Atencidn: comunicar y reportar la eventualidad a las lineas de emergencia,
evacuar a las personas que se encuentren en la plaza de mercado, cerrar el suministro de gas y

cortar el suministro energia eléctrica en la plaza de mercado.

En Caso de sismo o terremoto

Medidas de prevencion: evaluar los puntos criticos en la infraestructura del
equipamiento, con el fin de implementar la adecuacion o reubicacion necesaria de los elementos
con riesgo, verificando la presencia de lamparas mal colgadas o sueltas, asi como de objetos que

podrian caer de la cubierta.
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Medidas de Atencidn: evacuar a toda la ciudadania que se encuentre presente en el
equipamiento en el momento de la eventualidad, y concentrarlas en zonas despejadas, lejos de

estructuras o vigas que puedan colapsar.

En Caso de Inundaciones

Medidas de prevencién: mantener limpios y despejados los canales de desagles y el
sistema de alcantarillado sanitario y pluvial, evitar arrojar en el suelo o0 sumideros basura o
cualquier objeto que pueda obstaculizar el drenaje normal de las aguas de contribucion y

fluviales.

Medidas de Atencidn: comunicar la eventualidad a las lineas de emergencia, cortar el

suministro de energia eléctrica con el fin de evitar posibles cortos y pérdida de la vida misma.

En Caso de Cortos Circuitos

Medidas de prevencion: revisar el estado actual delas instalaciones y equipos del sistema
eléctrico de la plaza de mercado, evitar la sobrecarga en conexiones y cambiar cables en mal

estado o a la intemperie con sellamiento si es el caso.

Medidas de Atencion: cortar el suministro de energia eléctrica, desconectar los aparatos

eléctricos de las fuentes de energia, comunicarse con un electricista certificado.

DURANTE UNA EMERGENCIA

Se deben seguir los siguientes pasos:

» Contactar a los organismos de socorro cuando la emergencia no pueda ser controlada.

» Controlar los incendios de acuerdo a los procedimientos.
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» Colaborar en las labores de salvamento de bienes y equipos.

» Asegurar la estabilidad de los bienes salvados hasta que pasen al control de la persona
responsable.

> Prestar auxilio médico a quien lo requiera.

» Colaborar con las autoridades de salud y socorristas de grupos especializados, cuando
ellos lo soliciten.

> Coordinar y dirigir la evacuacion de las personas que se encuentren en el momento de la

eventualidad en la plaza de mercado satélite.

Después de la emergencia

v Controlar y vigilar las areas afectadas hasta que se hagan presentes los funcionarios
de la D.A.P.M como encargados y responsables de la plaza o los integrantes del
grupo de vigilancia.

v Inspeccionar el area afectada con el fin de asegurar el control del riesgo.

v Restablecer las protecciones del area afectada.

v Colaborar en la revisién y mantenimiento de los equipos de proteccion utilizados.

v Reportar al Jefe de Emergencia, los casos atendidos durante el evento.

v Colaborar en la atencién y remision de pacientes a instituciones de salud.

v Informar al Jefe de Emergencia sobre el desarrollo del proceso de evacuacion.

v' Sugerir correctivos al plan, si es necesario.

EMAS: la empresa tiene como responsabilidad el dar cumplimiento a las normativas
nacionales, presentar los planes del manejo del servicio publico de aseo en caso de generarse
eventos de fuerza mayor naturales y antrépicos, lo cual permitiria la prestacion integral del

servicio acorde al contrato de condiciones uniformes suscrito con los usuarios.
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8. CONCLUSIONES

El inadecuado manejo de los residuos sélidos y lixiviados generados en la plaza de mercado

Satélite, tiene su origen en préacticas incorrectas en el manejo de estos residuos por parte los
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comerciantes y expendedores, lo que fue evidenciado y determinado en la fase diagnostica,
siendo agudizado atn mas por el desconocimiento de las consecuencias ocasionadas por estos
impactos por parte de los ciudadanos en general, se ha constituido como la principal
problematica de contaminacion ambiental a tener en cuenta, a raiz del pronunciado deterioro
que ocasiona al paisaje geogréafico, debilitando las condiciones sanitarias en el equipamiento

urbano y su area de influencia.

El deficiente estado de las instalaciones de la planta fisica de la plaza de mercado y el
obsoleto disefio arquitectonico del equipamiento, esta ocasionando preocupantes problematicas
atmosféricas, debido en gran medida al deficiente sistema de ventilacion y aireacion, que no
permite una adecuada evacuacion de los flujos de aire, especialmente en los locales destinados a

restaurantes.

El recurso hidrico es uno de los mas afectados por el excesivo uso en el area de lavado en los
locales expendedores de carne, donde los propietarios emplean grandes voliumenes de agua
potable, sin clara concientizacién; al mismo tiempo esta agua residual es vertida al cuerpo del
rio Pasto si ningun tratamiento previo, que mitigue la contaminacion. En este orden de ideas se
hace estrictamente necesario la reposicion del sistema de drenaje de la plaza de mercado satélite
ya que existen coeficientes elevados de pérdidas del recurso agua, debido a su deficiente

sistema de conduccion hidraulica

La baja aplicacion de herramientas pedagogicas de educacion ambiental que promuevan el
manejo adecuado de los residuos solidos, lixiviados y los efectos ambientales derivados de
estas practicas nocivas; atentan contra las buenas practicas del desarrollo sostenible, como el

ahorro y uso del agua y el eficiente uso energetico, siendo esto evidenciado, en los grandes
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volimenes consumidos, generando un gasto excesivo.

9. RECOMENDACIONES

La Administracion Municipal a través de la D.A.P.M, debe asegurar una disponibilidad

presupuestal que garantice los alcances del presente plan de manejo y en armonia con todos los
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actores involucrados en la cotidianidad de la plaza, debe promover el desarrollo sostenible y la
optimizacion en la funcionalidad de los servicios prestados, con el objeto de garantizar el
desarrollo sostenible, llevando a cabo buenas précticas ambientales, mejorando la imagen
urbanistica del equipamiento colectivo, acogiendo y ejecutando los contenidos establecidos en
el presente plan de manejo ambiental de la plaza de mercado Satélite, teniendo en cuenta que
este ayudaria a mejorar la calidad de los servicios que se prestan, corrigiendo los impactos
ambientales nocivos, lo que se implicaria gozar de salubridad ambiental, realizando la
respectiva adecuacion al sistema hidraulico de la plaza, cambiando las instalaciones
deterioradas como las unidades sanitarias y remplazando por sistemas ahorradores, evitando el

gasto excesivo del recurso hidrico.

Debido al gran flujo poblacional de usuarios, comerciantes, expendedores, trabajadores y
compradores, es importante acondicionar técnicamente el &rea destinada para las unidades
sanitarias, implementando un sistema de recoleccion de aguas pluviales de contribucién, que
permita usar el agua lluvia para llenar las cisternas, contribuyendo con la reduccion del gasto
excesivo del agua potable, evitando a toda costa los apostamientos de agua y por ende la

proliferacion de vectores tales como larvas e insectos.

Sensibilizar y capacitar periddicamente a los comerciantes, expendedores y compradores en
temas como manipulacién de alimentos y buenas practicas amigables con el medio ambiente
con el firme proposito de evitar la contaminacion de los productos que se comercializan en el

equipamiento colectivo.

Las instituciones de educacion superior de todo el pais, deberian promover a traves del

pensum académico de sus diferentes programas de manera integral procesos pedagdgicos de
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educacion ambiental y desarrollo sostenible, encaminados al buen uso de los recursos naturales,

y la solucion de problemaéticas ambientales.
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11. ANEXOS
Anexo 1: ASPECTO SANITARIO PLAZA DE MERCADO SATELITE DEL MUNICIPIO DE PASTO

PROGRAMA D INDICADOR:

-nimero de desratizaciones.
-ntmero de fumigaciones.
Numero de desinfecciones.

PLAN DE ACCION

PLAZAS DE MERCADO SATELITE

i
SUB

: : .

LIMPIEZA Y CONTROL DE ZOONOSIS
RECOLECCION PLAGAS
Supervision en sectores con Articulacion con Secretaria de
Supervision a las operaciones de aseo presencia de plagas.
(Limpieza y barrido - EMAS) en los

sectores de la plaza de Mercado. Fumigaciones Articulacion con Secretaria de
Desarrollo Econémico y Gestion
— Ambiental (Reconvencion Animal).
Desratizaciones
Desinfecciones en éreas comunes.
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Anexo 2: Formato de Encuesta

ENCUESTAS EN LA PLAZA DE MERCADO SATELITAL

Nombre: Edad:
Estrato: Nivel de estudios:

Pregunta N° 1

¢ Cuél es la actividad econdémica que se dedica dentro de la plaza de mercado Satélite?
Frutas y verduras

Flores

Carnicos

Restaurante

Pregunta N° 2

¢ Qué tipo de residuos sélidos o liquidos genera en mayor cantidad en su local comercial?

Residuos de frutas y verduras
Residuos de flores

Residuos Carnicos

Residuos de cocina

Aguas residuales

Otros

Pregunta N° 3

¢Conoce usted las técnicas de separacion en la fuente y reciclaje?

Si
No

Pregunta N° 4

¢ Qué material ha reciclado en su local comercial?

Papel
Carton
Vidrio
Plastico
Otros
Ninguno

Pregunta N° 5

¢Hay un buen manejo de los vertimientos de aguas residuales por parte de los
establecimientos comerciales de la plaza de mercado?
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Si
No

Pregunta N° 6

¢Ha observado la presencia de vectores tales como moscas, roedores, u otros animales en la
plaza de mercado?

Si
No

Pregunta N° 7

¢ Usted tiene conocimiento de cuantas veces a la semana pasa el servicio recolector de EMAS?
Si
No

Pregunta N° 8

¢Existen programas o proyectos ambientales en la plaza de mercado?

Si
No

Pregunta N° 9

¢ Ha recibido capacitaciones sobre el manejo de residuos solidos y liquidos en la plaza de
mercado Satélite?

Si

No

Pregunta N° 10
¢Usted estarian interesada(o) en recibir capacitacion para el manejo de residuos sélidos y
liquidos?

Si
No

Fuente: Propia



Anexo 2: Encuesta diligenciada

Figura 41 Encuesta diligenciada
Fuente: Propia
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Figura 42. Encuesta diligenciada
Fuente: Propia
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Anexo 4. Plano Plaza de Mercado Satélite

Figura 43. Plano plaza de mercado.
Fuente: D.A.P.M
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Anexo 5. Folleto de capacitacion

Figura 44. Folleto de capacitacion.
Fuente: Propia

Figura 45. Folleto de capacitacion.
Fuente: Propia
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Anexo 6. Registro fotografico

Figuras 46 y 47 Primera capacitacion, presentacion de propuesta PMA
Fuente: Propia

e
Yoo Clores
Desihce A

Figura 48 segunda capacitacion, Problematicas de la plaza de mercado
Fuente: Propia
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Figura 49 Tercera capacitacion, Educacion ambiental.
Fuente: Propia

Figura 50 Tercera capacitacion, Educacion ambiental
Fuente: Propia



126



