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3. Resumen

La propuesta de modernizacién y reestructuracion administrativa de la Alcaldia de Nechi busca
mejorar la condicion organizacional y cultural con el fin de establecer un modelo administrativo
acorde con las capacidades propias del sector en aras de mejorar las condiciones prestacionales de
la administracion municipal que garanticen la satisfaccion de toda su poblacion y su adaptacion al
entorno.

Es necesario también que dicha modernizacion implique una transformacion en la prestacion
de los servicios a la comunidad, asegurandose que las funciones publicas sean las mejores,
medidos en términos de aceptacién y respaldo de los ciudadanos, beneficiarios, usuarios o

destinatarios de la gestion publica. (Gémez, 2005).

Basados en la informacidn recopilada tanto al interior de la administracién municipal como de
otras fuentes importantes, se presenta esta monografia tendiente a mejorar las condiciones

administrativas de la Alcaldia de Nechi y aportar al estado del arte.



Monografia MODERNIZACION ADMINISTRATIVA ALCALDIA NECHI

Summary

The proposal for modernization and administrative restructuring of the Municipal Hall of Nechi
seeks to improve the organizational and cultural condition in order to establish an administrative
model in accordance with the sector's own capacities in order to improve the conditions of the
municipal administration that guarantee the satisfaction of all its population and its adaptation to

the environment.

It is also necessary that such modernization implies a transformation in the provision of
services to the community, ensuring that public functions are the best, measured in terms of
acceptance and support of citizens, beneficiaries, users or recipients of public management.

(Gomez, 2005).

Based on the information gathered both within the municipal administration and from other
important sources, this monograph is presented tending to improve the administrative conditions

of the Municipal Hall of Nechi and contribute to the state of the art.



4. Introduccién

El estado colombiano desde sus inicios en la rama ejecutiva ha creado algunas leyes decretos y
normas con el fin de lograr la organizacion administrativa de las oficinas del estado que ofrecen

servicios publicos.

Segln el decreto 1050 de la constitucién politica de Colombia (Decreto 1050,1968), en su
articulo 5°.- De los establecimientos publicos. Son organismos creados por la ley, o autorizados
por esta, encargados principalmente de atender funciones administrativas, conforme a las reglas
del derecho publico. Es decir que las entidades oficiales del estado colombiano han sido creadas
con el fin satisfacer las necesidades de los habitantes y ciudadanos, que con el paso del tiempo los
requerimientos o peticiones de los ciudadanos han ido evolucionando con el desarrollo de

infraestructura, rural, econémico, politico y cultural del municipio.

Estas mismas normas son aplicables para que la administracion municipal de Nechi, en el
ejercicio de sus funciones legalmente constituidas y delimitadas. Actué en el beneficio de sus

ciudadanos.

Actualmente muchas personas que requieren de los servicios de la alcaldia municipal, ven como
sus peticiones son atendidas de manera tardia, sin llevar un procedimiento habitual como lo dicta
la norma, por falta de personal, o el simple hecho de que la alcaldia se ha quedado corta en la
solucion de los tramites, aplicando metodologia obsoleta, sin evolucion, sin desarrollo
administrativo. Ocasionado por la falta de voluntad politica para realizar un estudio del anélisis de
la capacidad administrativa de la alcaldia, que dé como resultado un proyecto de modernizacion

administrativa.



El presente documento consiste en la realizacion del proyecto de modernizacion administrativa
del Municipio de Nechi, basandonos primero en la ejecucion de las herramientas administrativas
disponibles por el estado, y con este resultado iniciar los respectivos analisis para la creacion de la
nueva estructura organizacional que involucre creacion de cargos con sus funciones y asignacion

salarial, para llevarlo a un decreto y que la voluntad politica se haga realidad.



5. Problema de investigacion
5.1. Planteamiento del problema.

Se ha identificado que la Alcaldia del municipio de Nechi tiene problemas de estructura
organizacional, es decir no cuenta con el sistema organizacional adecuado y actualizado de
manera que pueda responder de manera efectiva, eficiente y de fondo a las exigencias de la
comunidad y las leyes actuales que dicta el gobierno nacional. Algunos empleados no tienen
definidos sus roles, funciones y en algunos casos se presentan duplicidad, lo que ocasiona falta

de responsabilidad ante cualquier tipo de dificultad y retardos en la atencion al ciudadano.

En la préctica existen cargos que aparecen en la cadena de mando (organigrama),
dependiendo de dos secretarias, eso genera en alguna medida, dificultad en las labores diarias y

malos entendidos en la toma de decisiones de los funcionarios.

5.2. Formulacién del problema.
¢Cémo elaborar un diagndstico y reestructuracion administrativa para la Alcaldia
Municipal de Nechi Antioquia acorde a las necesidades de la comunidad, su capacidad

econOmica y organizacional y ser mas eficiente?

6. Objetivos de la investigacion. (General y especificos)

6.1 General
Establecer y analizar los compendios basicos necesarios para construir los estudios técnicos

para la modernizacion administrativa de la Alcaldia de Nechi Antioquia.



6.2 Especificos
e Disefiar y desarrollar las actividades necesarias para identificar las carencias de la alcaldia.
e Verificar el cumplimiento de las normas por parte de la entidad.
e Contribuir mediante la implementacion de una propuesta técnica, al mejoramiento de la

eficiencia y la eficacia de la organizacion.

6.3 Justificacidn del estudio

Debido al constante dinamismo y evolucion de las comunidades, por causa de la propia
competitividad de las regiones, las distintas entidades publicas o privadas deben de adaptarse a
los cambios y hacer los ajustes mas indicados para satisfacer las nuevas necesidades que
emergen de acuerdo a las condiciones que se van presentando en el desarrollo de las regiones, es
por esto que los miembros de la comunidad reclaman a sus lideres, que se trabaje en la busqueda

de las satisfacciones inmediatamente y proyectandose a futuro.

La Alcaldia del municipio de Nechi-Antioquia, no es ajena a la evolucién continua de los
municipios, en este sentido en especial sus pobladores, requieren de una administracion publica
eficiente, efectiva y eficaz, acorde a las necesidades del momento y a una proyeccion a 20 afios;
por lo que se propone realizar en el siguiente documento los estudios técnicos necesarios para
modernizar administrativamente la entidad y estar a la altura de los retos derivados del

desarrollo, sea competitiva en la region, y este preparada para el futuro.

Para lograr la meta es necesario tener en cuenta los lineamientos del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica (Departamento Administrativo de la Funcion Publica -
DAFP, 2015), el cual tiene como funcidn principal la de organizar las entidades publicas del

estado colombiano orientadas a la modernizacion, innovacion, participacion ciudadana,



eficiencia econdmica y administrativa. Es determinante orientar los procesos a la mejora

continua de los mandatos de ley, los recursos del municipio de Nechi y el talento humano local.

El estudio técnico referente a la modernizacion y reorganizacién de la Alcaldia de Nechi
Antioquia se inicia con el fundamento legal y un analisis interno de las distintas dependencias y
secretarias de despacho en su estructura administrativa sobre la plataforma estratégica y demas

documentos existentes en el archivo municipal.

Se presentara el diagnostico y el estudio adelantado junto con el borrador de los actos
administrativos que se deben tramitar en el concejo municipal y el despacho del Alcalde para la
reestructuracion y modernizacion administrativa que contemplarda la nueva estructura
administrativa, escala salarial, planta de personal para asignacion de cargos y manual de funciones,
requisitos y competencias laborales. El proporcionar un plan de reestructuracion organizacional
es idear estructuras y procesos formales que, en combinacion con el entorno operativo proporcione
al personal los conocimientos, las guias, y la motivacion para ejecutar el trabajo requerido y asi

lograr los objetivos planteados por la empresa Construcciones Priseli (Santillan, 2013).

Frente a la planta de cargo inicial, se han tomado medidas de creacion y supresion de algunos
cargos que no se encuentran definidos en la estructura administrativa, lo que hace que se
presenten confusiones a la hora de la toma de decisiones, pudiendo esto ocasionar un detrimento

al patrimonio de la empresa en caso de que dicha decision no fuera acertada.

En este sentido este documento busca contribuir a la solucion de la problemaética
organizacional de la Alcaldia de Nechi por lo tanto es congruente con la linea de investigacién
Gestion de las Organizaciones en la sub linea de investigacion Planeacion de las Organizaciones

que hace parte de la estructura de investigacion de La Universidad Nacional Abierta y a



Distancia.

6.4 Limitaciones de la investigacion

La investigacion se realizara al estado administrativo de la alcaldia de Nechi-Departamento de
Antioquia — Colombia —Sur América, durante el periodo comprendido entre el 1 de enero a 31 de

diciembre de 2017.

La financiacion para el desarrollo de esta investigacion es de recursos propios de
aproximadamente Diez millones de pesos $10.000.000 que corresponde a transporte, papeleria,

alimentacion, honorarios investigativos y gastos de representacion.

7. Marco tedrico

Teniendo en cuenta la “Guia de Reestructuracion de Entidades Territoriales” emitida por el
Departamento Administrativo de la Funcién Pablica, se encuentra que la sociedad debe contar
con un Estado que satisfaga sus necesidades, que promulgue y promueva un buen Gobierno; y
para ello es necesario que las organizaciones publicas piensen en la reestructuracion como un
proceso de transformacion tanto en su configuracion como en su gestién administrativa, para asi
dar soluciones perdurables en el tiempo, y satisfacer la comunidad. (Departamento

Administrativo de la Funcion Publica - DAFP, 2015, pag. 23)

En el orden establecido en Colombia, de acuerdo a la Constitucion y la Ley, el territorio
nacional se encuentra dividido en 3 niveles siendo estos, el Nacional, Departamental y
Municipal. En este ultimo se encuentra la responsabilidad de “satisfacer necesidades de salud,

educacion, servicios publicos domiciliarios, saneamiento basico, agua potable, vivienda,



recreacion y deporte; construir las obras que demande el progreso local, ordenar el desarrollo de
su ambito de competencia, promover la participacion comunitaria de sus habitantes, planificar el
desarrollo econdémico, social, cultural y ambiental de su territorio.” (Departamento

Administrativo de la Funcion Publica - DAFP, 2015, pag. 13)

Para lograr el cumplimiento de lo anteriormente expuesto, se han promulgado leyes como la
136 de 1994, la cual fue reformada por la 617 de 2000. En estas se establece el régimen
municipal, en cuanto a la creacién de municipios, su categoria, sus funciones entre otras y se
fortalece la descentralizacion, teniendo en cuenta la situacion fiscal de las mismas. En cuanto a
las fuentes de financiamiento, se encuentra la ley 715 del 2001 la cual regula el régimen de
transferencias estipulado en los articulos 151, 288, 356 y 357 (acto legislativo del 2000) de la

Constitucion Politica. Estas trasferencias estan compuestas por:

e Sistema General de Participaciones
e Cesion del situado fiscal
e Sistema Nacional de Cofinanciacion

e Participacion de las regalias sobre explotacion de recursos no renovables

También cuentan con recursos propios, los cuales se encuentran compuestos por los
impuestos directos y los impuestos indirectos. (Departamento Administrativo de la Funcion
Publica - DAFP, 2015, pag. 14)

Por ultimo y teniendo las anteriores herramientas de fortalecimiento institucional, se tiene
que: “el fin ultimo de toda reestructuracion debe ser mejorar sustancialmente el desempeio de

las entidades publicas, en consonancia con los mandatos constitucionales y legales, con las



prioridades del Plan Nacional de Desarrollo, el Plan de Desarrollo Departamental o Municipal y
el Plan de Gobierno correspondiente.” (Departamento Administrativo de la Funcion Publica -
DAFP, 2015, pag. 23)

7.1 Marco Empresarial

La alcaldia de Nechi fue creada mediante Ordenanza departamental N° 1° de Octubre 14 de
1981, el cual se desagrega del municipio de Caucasia y El Bagre y donde se define este centro
poblado como cabecera municipal, empezando su vida juridica desde el 1° de enero de 1982.

(Municipio de Nechi, 1986)

7.2 Antecedentes de estudio

El estudio de campo realizado por la Oficina de Control Interno de la Alcaldia de Nechi
denominado “Proyecto de Reestructuracion Administrativa” (Alcaldia de Nechi, 2012) la cual se
encuentra en la Oficina de Archivo Central, la cual es un estudio realizado en el afio 2012 y que a
la postre no fue llevado a su practica por decisiones administrativas tal y como dice al final del

documento, sin embargo es un punto de partida para esta monografia.

7.2.1 Marco Geografico y Espacial.

El municipio de Nechi, esta localizado en la region del Bajo Cauca Antioguefio a orillas del rio
Cauca, a una distancia de 358 kilémetros de la ciudad de Medellin. Fue fundado en 1636 y erigido
municipio en 1982. Se encuentra localizado a 08'05'5” Latitud Norte, y a 74'46'30" de Longitud
Oeste. Cuenta con una extension de 914 kmz2. Es el unico Municipio de Antioquia que pertenece
a la subregion de la Mojana, ubicada en el norte de Colombia, perteneciente a la zona

fisiografica de la depresion Momposina situada estratégicamente entre los rios Cauca,



Magdalena y San Jorge. Posee tierras bajas y terrenos quebrados, que permite el cultivo de
diferentes productos de acuerdo a su terreno, donde predomina la actividad arrocera. (Municipio

de Nechi, 1986).

Nechi, catalogado como la Puerta de Oro de Antioquia, hace parte de los seis (6) municipios
que componen la subregion del Bajo Cauca en el departamento de Antioquia integrado por cinco
corregimientos y 60 veredas Y sus principales ejes de conexion fluvial y terrestre; fluvial los rios
Nechi y Cauca. El primero conecta con EI Bagre y el segundo con San Jacinto y Guaranda y al
sur con Caucasia. Cuenta con dos vias de acceso terrestre, la primera comunica la cabecera
municipal con la troncal de occidente, desde el punto conocido como Campo Alegre vy el
casco urbano, el cual tiene una longitud de 68 kildmetros de los cuales 54 estan pavimentadas;
la segunda via es la que comunica al casco urbano con San Jacinto del Cauca Bolivar con 14.3

kilometros en mal estado. (Municipio de Nechi, 1986).

La economia de Nechi estd compuesta en gran medida por la produccién agropecuaria, el sector
pesquero, la mineria artesanal y la mineria a gran escala otras actividades que se desarrollan en

menor escala. (Municipio de Nechi, 1986).

7.2.2 Poblacion.
La poblacion de Nechi de acuerdo a informacion suministrada por la oficina del SISBEN
Municipal es de 28.392 habitantes con un 54.5% en la zona urbana y 45.5% en la zona rural. Se

evidencia una mayor concentracion en la zona urbana, que ha permitido gran parte de la



inversion en recursos humanos, econdmicos y financieros produciendo un gran desequilibrio e

inequidad entre el area rural y el area urbana.

7.2.3 Analisis Interno de la Alcaldia municipal de Nechi. (Alcaldia Municipal de Nechi, 2018)

Para el proceso de analisis interno se realizo la metodologia DOFA.

FORTALEZAS DEBILIDADES
e Talento humano con experiencia y conocimiento. o Falta de capacitacion orientada a las funciones de
e Conocimiento y manejo de las funciones de cada cada dependencia.
uno de los funcionarios. e Carencia de acciones para evitar la evasion fiscal.
e Software actualizado en cada una de las secretarias. | e Falta optimizacion del proceso de recaudo de
e Transparencia en los procesos publicos. impuestos y otras rentas.
e El esquema organizacional cubre todas las o Falta actualizacion de manuales de funciones y
necesidades de la organizacion. procesos procedimientos.

¢ Inaplicabilidad del sistema de atencion al usuario.

o Falta de compromiso institucional por parte de
algunos funcionarios.

e No se tiene formalizado un curso de induccion para
el personal nuevo.

o Software carente de proteccidn antivirus con licencia
en todas las dependencias de la alcaldia.

o Falta de colaboracién de colaboracion entre las
mismas dependencias.

¢ Incumplimiento con la entrega de informacion
solicitada a algunas dependencias acarreando
posibles sanciones del caso.

e Falta de recursos fisicos y mantenimiento a
equipos de oficina en general.

e No hay priorizacion de la inversion pablica
municipal.

o Faltade organizacion en el archivo fisico que agilice
la busqueda de los expedientes requeridos por los
interesados.

e Desactualizacién de las historias laborales de
exfuncionarios por la no existencia y aplicabilidad
de la ley de archivos (ley 594 de 2000.)

¢ No existe comunicacién con el software financiero
de la secretaria de hacienda y la némina.

¢ No hay valoracion de activos fijos de la institucion
actualizados.

e No existen inventarios actualizados de bienes
muebles e inmuebles.

e Falta de gestién para la implementacién de los
concursos de carrera administrativa al interior de la
institucién.

e Falta de politicas de seguridad en la gestion
financiera.




Debe establecerse y/o definirse la propiedad de
algunos  activos inmuebles  destinados a
instituciones educativas y escenarios deportivos

No existe cultura sobre uso racional de la energia y
teléfono. Falta de control.

Insuficiente e inadecuado espacio fisico
(infraestructura) para atender las necesidades de la
poblacion.

No se cumplen cabalmente con las fechas
estipuladas para la rendicién de la informacién a
entes de control y entidades del estado.
Descoordinacion entre el plan de desarrolloy el plan
de ordenamiento territorial.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Oficina de sistemas para el apoyo logistico.
Voluntad politica institucional

Respaldo de la comunidad.
Conocimiento de las
problematicas.
Empoderamiento de las comunidades rurales y
urbanas.

Existencia de instituciones en el municipio para la
defensa de la poblacién (1.C.B.F., casa de justicia,
resguardos indigenas, programas familias en
accion, etc.)

Vinculacidon de las comunidades en los procesos de
desarrollo

comunidades de sus

Falta de acompafiamiento por parte de la fuerza
publica a los inspectores de policia.

Incremento de la poblacién desplazada

Incremento de la invasién del espacio puablico.
Proliferacion de la delincuencia comun.

Aumento de las invasiones

Altos costos de transporte escolar para las zonas
rurales por la ubicacion geografica

Cultura de no pago de la ciudadania

Aumento de investigaciones por los entes de
control a la administracion municipal

Fallos judiciales

Ola invernal

7.2.4 Bases tedricas.

El Estado colombiano en especial el Departamento Administrativo de la Funcién Publica

(DAFP) es una entidad técnica, estratégica y transversal del Gobierno Nacional que tiene como

funcidn principal la de contribuir al bienestar de los colombianos mediante el mejoramiento




continuo de la gestion de los servidores publicos y las instituciones en todo el territorio nacional.

(Departamento Administrativo de la Funcion Pablica, 2018).

En este sentido ha desarrollado el instrumento de capacidad institucional para determinar cuél
es el estado actual de las entidades del estado que quieran ser evaluadas mediante esta
herramienta, la cual para el desarrollo de la monografia se implementara con los datos
suministrados por la alcaldia de Nechi y con este resultado iniciar y tomar la mejor decision
para la modernizacién, buscar una estructura Administrativa que esté cimentada en las relaciones
de colaboracion y trabajo en equipo, la capacitacion y el desarrollo del talento humano,
autocontrol y creatividad, con una planta de personal global, para la ejecucion efectiva de los
compromisos misionales y un manual de funciones y competencias laborales que la respalde,
para la adecuada armonizacion de las competencias, responsabilidades, los planes y programas
locales y acoge los lineamientos y metodologias recomendadas por las instancias del nivel
nacional, logrando innovacion, participacion ciudadana, eficiencia econdémica y administrativa

del municipio.

Algunos métodos que son efectivos para lograr el mejoramiento de las entidades a nivel
administrativo es la aplicacion del Modelo Canvas como lo implementaron (Silva C, A., Hurtado
Bolafios, H. y Montoya R, J. (2017). Aplicacion del Modelo Canvas para el mejoramiento
administrativo de una comercializadora de lubricantes para automotores. Quienes mediante la
estructura de bloques logran conocer la estructura del negocio, ver su viabilidad y conocer todo
su entorno de las areas de la empresa (Silva C, 2017). La implementacion de esta metodologia en

el citado documento se hizo para una entidad privada, pero también puede ser aplicada al



municipio de Nechi, ya que con esta herramienta se permitiria desglosar en blogues los servicios
que presta la entidad por dependencia o secretaria y asi se obtiene un diagnoéstico amplio y un

analisis de que esta bien en su estructura administrativa y que se puede mejorar.

Por otro lado tal como lo plantean (Silva R, Cruz E, Méndez Iris y Hernandez José (2013):
“Existen 3 niveles en la administracion de una organizacion: el estratégico, el tactico y el
operativo. Lo cual desencadena en 3 procesos: el que planea, el que elabora y el que verifica,
cada uno de ellos con sus procedimientos asociados. En cuanto a las mejoras existen de 3 tipos:
1) normativa, 2) del producto o proceso, 3) del cliente. Este proyecto se enfoca en el producto o
proceso, por lo tanto, se intenta adecuar el proceso para que los resultados sean eficientes.”
(Silva, Cruz, Méndez, & Hernandez, 2013). En el caso de la alcaldia de Nechi se modificarian
los procesos de los servicios que presta la Alcaldia de Nechi a sus ciudadanos y lograr la
eficiencia esperada es importante hacer una mejora normativa donde se cuente con una

herramienta legal (decreto) que favorezca los procesos y la satisfaccion de los ciudadanos.

La conceptualizacion del cambio por parte de la alta gerencia, bajo la perspectiva de dos
dimensiones: amplitud y profundidad. La amplitud se refiere a la magnitud del cambio, la
profundidad se refiere a qué tan drastico sera el cambio dado la amplitud. (Caldwell, 1996)

Un ejemplo de mejoramiento administrativo lo plantea Maria Eugenia Rincdn Rodriguez, en
su trabajo investigativo “Propuesta de Reestructuracion en la parte administrativa de la Alcaldia
de Manizales”, Quien en su metodologia de restructuracion Se realizaron charlas informales con
el personal administrativo de la Alcaldia de Manizales y se trataron temas como el de la

reestructuracion, la dualidad de funcionarios y la suspension de cargos, y entre otros temas. Jugo



un papel importante las preguntas que se les hicieron al personal y funcionarios conocedores del
sistema, como son los jefes de division, funcionarios de la oficina de la Alcaldia, etc. a quienes
se acudiod a consultar sobre aspectos especificos y en especial de interpretacion de normas. Se
aplicaron un total de 82 encuestas en diferentes dependencias de la administracion municipal,
estas encuestas se realizaron al azar; es de anotar que a muchos funcionarios se negaron a
contestarla y otros la llenaron pero no colocaron datos personales ni dependencias a la cual
pertenecen, por apatia y desconfianza a la reestructuracién. Se tuvo en cuenta la estructura
organica aprobada por decreto. Se consulté el manual de funciones aprobados por el decreto N°

0999.

La modernizacion administrativa era un elemento que no s6lo procuraba hacer eficiente a los
aparatos estatales, sino que debia servir como instrumento del desarrollo nacional (Ruiz Massieu,
1987). si bien cada reforma implementada podria responder a una légica distinta e intentar resolver
problemas concretos y diferentes, estos cambios se han dado de manera fragmentada en lugar de
formar parte de un proceso mas integral, privilegiando una mirada de conjunto de la administracion
publica. Estas reformas no son procesos espontaneos, sino que responden a un legado histérico y
se ponen en marcha bajo presupuestos dentro de un sistema politico en el que también se enfrentan
presiones de distinto orden, participan distintos actores y se buscan incluso logros que podrian

resultar hasta contradictorios (Pardo & Cejudo, 2016)

Para presentar la propuesta de reestructuracion del municipio de Manizales se tuvo en cuenta
la legislacion, se basé en charlas al personal de planta, debates de preguntas a las personas con

cargos claves dentro de la administracion y conocedores de la norma, realizd encuestas y se basé



en el manual de funciones vigente en ese entonces (Rincon, 2015). Se reflejan los mismos
problemas administrativos de la alcaldia de Manizales con los encontrados en la alcaldia de Nechi.
Al plantear un problema de "Reestructuracion”, se esta reconociendo implicitamente que existe
una estructura desarticulada y en crisis; pero a su vez eS necesario preguntar, ¢crisis y

desarticulacion con relacion a qué? (Tobon, 1991).

Durante el proceso investigativo también se hablo con los jefes de area de cada secretaria o
dependencia de la entidad, para desarrollar el instrumento de capacidad institucional como
herramienta administrativa, el analisis DOFA y por ultimo entregamos el borrador del decreto

que modifica el manual de funciones de la planta.

A su vez (Gamboa, Gonzales, & Quitian, 2015) en su Monografia de modernizacion
administrativa de la Alcaldia de Bolivar Santander, recomiendan entre otras cosas, que se deben
revisar todos los procesos, procedimientos y actividades que desarrolla la alcaldia y determinar su
pertinencia, su eficiencia y su efectividad. Se debe analizar si se realizan de forma duplicada con

otras entidades, si son vigentes o si son susceptibles a mejora.

Cuando una empresa comienza a expandirse, a tener mas funciones, a contratar mas empleados;
su estructura administrativa, por ende; se hace mas compleja. En este punto se introducen normas,
reglamentos, los puestos se vuelven especializados, se crean departamentos; es decir la
organizacion adquiere un caracter burocratico. Dado lo anterior se establecen las siguientes
estructuras: de tipo funcional que agrupa especialidades ocupacionales similares o relacionadas y
de tipo divisional; es una estructura integrada por unidades autdbnomas, auto contenido. Basada en

equipos; integrada por grupo de trabajo o0 equipos que desemperfian el trabajo de la organizacién.



(Robbins & Coulter, 2005).

De acuerdo con Carlos César Pimienta, Especialista en Modernizacion del Estado del Banco

Interamericano de Desarrollo — BID,

Existen tres (3) dificultades para que las administraciones municipales o las entidades del estado
desarrollen la carrera administrativa y que sea un mecanismo eficiente para la modernizacion del
Estado mismo. La primera relacionada con la imposibilidad de completar a nivel nacional, regional
y territorial la provision de los cargos de carrera mediante el mérito. La segunda referente a la
dificultad de la consecucion de las metas en relacion con el empleo publico en especial las que
tienen directa relacion con el sistema de carrera administrativa fijadas en el Plan de Desarrollo
“Todos por un nuevo pais”. La tercera, y mas aguda, centrada en las falencias en la aplicacion del
método de evaluacion de los funcionarios y su permanencia independientemente de su desempefio

(Sanchez & Mendoza, 2017)

La capacidad de la organizacion se considera en términos de siete areas principales e
interrelacionadas gque constituyen la base del desempefio de la organizacion: liderazgo estratégico,
recursos humanos, administracion financiera, infraestructura, administracion de programas,
administracion de procesos, y nexos interinstitucionales. Cada una de estas areas contiene varios
componentes, los cuales varian en importancia de una organizacién a otra. La experiencia
demuestra que las organizaciones con frecuencia consideran los problemas de capacidad mas
faciles de identificar y enfrentar. Esto probablemente porque es mas facil hacer algo al respecto,
pues es casi imposible cambiar el ambiente externo y muy dificil cambiar la motivacién de la
organizacion. Del mismo modo, los interesados pueden enfocar el desarrollo de capacidad pues

(2) las organizaciones con frecuencia piden este tipo de apoyo;(2) los cambios se pueden observar



en un tiempo relativamente corto; y (3) una entidad externa puede contribuir en esta area
(intervenciones para cambiar la motivacion o el ambiente externo pueden resultar impracticables

o0 inapropiadas) (Lusthaus, 2001).

El alcance de las reformas es la reorientacion de los sistemas de poder para garantizar que el
funcionamiento de las instituciones administrativas sea mas efectivo. La logica de las reformas es
la conservacion eficaz del poder a partir de criterios, estrategias, tacticas y acciones
consustanciales a su naturaleza. La reforma administrativa en un sentido amplio es el
posicionamiento de la institucionalidad de la relacion del papel del Estado y de la sociedad para

una legitimacién democratica (Espejel, Flores, & Rodriquez, 2011)

Las reestructuraciones de empresas del Estado pueden tener distinto alcance y objetivos segln
el énfasis que cada administracion busca lograr. En este sentido, no es lo mismo reestructurar para
lograr ahorro fiscal, que reestructurar para prestar eficientemente los servicios, y aun mas
reestructurar para darle al Estado la dimensién y el alcance que deberia tener en una coyuntura

determinada. (Zuleta Jaramillo, 2003)

Una vez se haga el mejoramiento de la estructura administrativa de la alcaldia de Nechi, no se
garantiza la efectividad de los procesos, pues puede verse afectado el ambiente laboral de los
empleados, y por ende hay que iniciar de manera transversal actividades que mejoren el aspecto
motivacional de los empleados ya que fisicamente la alcaldia serd la misma, los empleados los

mismos Yy las funciones diferentes o incluso las mismas.



Para el sector publico, el clima organizacional se define como la percepcion que el empleado
tiene de que sus necesidades sociales estan siendo satisfechas y que esta gozando del sentimiento
de la labor cumplida. Refleja las normas y valores del sistema formal y la manera en que los
reinterpreta el sistema informal. El clima organizacional también refleja la historia de las luchas
internas y externas, los tipos de gente que la organizacion atrae, sus propios procesos laborales, su
planta fisica, las formas de comunicacion y cdmo se ejerce la autoridad dentro del sistema. (Vidal

Avrizabaleta, 2004).

La idea es que todas las entidades del Estado realicen una medicion anual del clima
organizacional para poder generar planes de accion que mejoren las debilidades detectadas,
(Cubillos, Velasquez, & Reyes, 2014), muchos municipios de Colombia de 6ta categoria, como lo
es el municipio de Nechi, por la limitacion de sus recursos econémicos les impide tener planes de
accion para mejorar el clima laboral, deberia existir una politica nacional que permita favorecer
las condiciones y ambientes laborales con sus propios fondos de financiacion para que la
modernizacion administrativa sea integral. Asi mismo las administraciones deben velar para que

Se generen espacios que propicien un ambienta laboral agradable al interior de las mismas.

La estructura de una organizacién es la forma como se organizan sus partes y se crean relaciones
para desarrollar sus funciones y actividades, lo que finalmente permite el alcance de sus objetivos.
La estructura estd compuesta por elementos formales e informales. Lo formal establece los
lineamientos o normas que debe seguir la organizacion; mientras que el campo informal hace
referencia al resultado que surge de la interaccion social. (Sotelo Ruiz, 2018). Durante el proceso
de desarrollo de la monografia investigativa, se observa que una parte de los procedimientos que
no estan reglamentados se llevan a cabo en la administracion de manera informal, esto no quiere

decir que la informalidad sea mala o dafiina para las empresas, porque el proceso informal fomenta



las interacciones sociales y facilita en algunas ocasiones que los resultados sean mas rapidos,
debido a la no existencia de la responsabilidad por parte del funcionario que hizo la labor pero

generando riesgo e incertidumbre en la forma.

El funcionamiento de las empresas se encuentra en gran medida determinado por su entorno, el
cual incide directamente en sus estrategias y en sus resultados. Debido a esto fue necesario analizar
este entorno desde varias dimensiones para ubicar la empresa asi mismo analizar el sector que

mediante sus fuerzas competitivas afectan la manera de operar de la empresa. (Sotelo Ruiz, 2018)

Segun Zavala Reina y Edouard Fabrice, el entorno municipal se puede caracterizar
identificando seis variables las cuales se enumeran a continuacion: 1) el territorio, 1) la poblacion,
I11) Accesos y servicios basicos, V) Comunicacion y participacion social, V) Desarrollo
Econdmico y VI) Situacion de la tenencia y transacciones de tierra. (Zavala & Fabrice, 2015). En
nuestro caso este andlisis de entorno también aplica al desarrollo del documento y da lugar a

conocer otra metodologia.

Segun Gustavo Delgado Y Tatiana Orobio, durante su proceso investigativo del clima
organizacional de la Secretaria de Educacion del Valle del Cauca se identificd que el Liderazgo
Directivo no hace presencia en la Entidad, su percepcion es deficiente ante los colaboradores y el
panorama se complica pues son aquellos que como lideres y como sujetos de ejemplo, deben
mostrarse como los encargados de dar las pauta y aplicar los mecanismo conducentes al desarrollo
optimo de la politica social de la entidad. EI compromiso del directivo y su liderazgo es crucial en

el desarrollo institucional. (Orobio Ballesteros & Delgado Garcia, 2012).

El alcalde del Municipio de Nechi tiene un alto grado de responsabilidad ya que una vez se dé

inicio a la implementacion de la modernizacién de la estructura administrativa, él como lider debe



velar por un ambiente dptimo para los funcionarios donde exista reconocimiento de su labor,
recompensa, integracion social con sus colaboradores, trato respetuoso, incentivar el desarrollo
personal y profesional. Segun guia del Pmbok 5 Edicién, (PMI, 2012) para ser eficaces, el
reconocimiento y las recompensas deben basarse en las actividades y el desempefio que estén bajo
el control de la persona. Por ejemplo, un miembro de un equipo que serd recompensado por
alcanzar los objetivos de costos debe tener un nivel de control apropiado sobre las decisiones que
afectan los gastos. Crear un plan con periodos de distribucion de recompensas establecido, asegura
que efectivamente se realice el reconocimiento y que no se olvide. Premiar el desempefio actla
tanto a nivel de los colaboradores como de la organizacién: ayuda a ampliar la satisfaccion de los

empleados y a mejorar la productividad empresarial. (Claveria, 2009).

El control interno de los organismos y las dependencias centrales y de las entidades
descentralizadas, sera ejercido en los términos de los articulos 209 y 269 de la Constitucion
Politica, las Leyes 87 de 1993, 489 de 1998, 1474 de 2011, y el Decreto Ley 19 de 2012, por el
Alcalde del Municipio a través de la Oficina de Control Interno designados por el Alcalde

Municipal.

La aplicacién de los métodos y procedimientos, para ejercer el control interno, al igual que la
calidad, eficiencia y eficacia del mismo, también sera de responsabilidad de las directivas de cada
una de las distintas dependencias centrales y de las dependencias internas de las entidades

descentralizadas.

Otro referente para la Modernizacién Administrativa del Municipio de Nechi es la realizada en

el Municipio de Medellin en el afio 2012 mediante el Decreto 1364 de 2012, “Por el cual se adopta



la Estructura de la Administracion Municipal, se definen las funciones de sus organismos y
dependencias, se crean y modifican unas entidades descentralizadas y se dictan otras

disposiciones” (Municipio de Medellin, 2012).

También es preciso tener en cuenta las recomendaciones y conclusiones realizadas en el Estudio
Técnico para la Modernizacion Administrativa del Municipio de Moniquirda Boyaca que
recomienda realizar un estudio actuarial de las hojas de vida que reposan en el archivo de personal
de la alcaldia para precisar el caracter legal y reglamentario del vinculacion de los empleados a la
administracion municipal, de esta manera se identificara exactamente quienes estan en carrera
administrativa, quienes no, quienes se desempefian como trabajadores oficiales quienes no y

quienes como empleados publicos. (Garcia R, 2008).

Por otro lado las experiencias de otros paises, como en el caso del Perd, nos da pautas y
experiencias para profundizar en una modernizacion efectiva y eficiente de la gestion de las
entidades estatales, donde concluyentemente nos refiere que la reforma del estado es politicamente
distinta a la modernizacion de la administracion publica puesto que la modernizacidén busca
mejorar la capacidad de infraestructura para atender las demandas de los ciudadanos y agilizar los
procedimientos para que la respuesta a la sociedad sea mas pronta, ademas de mejorar la estructura
y gestién publica incrementando de esa manera las condiciones de gobernabilidad. (El Punto de la

Noticia, 2017).

7.2.5 Formulacion de hipétesis de trabajo

Una vez se desarrolle el resultado del estudio de modernizacion administrativa por medio de

las herramientas o instrumentos dados por el estado como lo es la Guia de redisefio institucional



para entidades publicas en el orden territorial y finalizado el analisis de lo que es conveniente
para el municipio de Nechi, se podra contar con un documento final que sea el protocolo de

implementacion de la modernizacion administrativa o decreto borrador.

7.2.6 Seleccién de variables.

Una de las variables a estudiar es la variable de cantidad de cargos, ya que variara
dependiendo de la dependencia administrativa, la segunda variable es la de costo de carga
prestacional que depende de la escala salarial, y la tercera variable es la de desempefio por
dependencia que consistira en medir la eficiencia de los cargos asignados con las nuevas tareas y

responsabilidades.

7.2.7 Marco metodoldgico.

Se desarrollara un diagndstico de la capacidad administrativa de la alcaldia de Nechi,
aplicando el Instrumento de capacidad Institucional, dado por el departamento de la
administracion de la funcién publica (DAFP). Con este resultado se elaborara una propuesta que
contenga la nueva planta de personal, organigrama general, sus asignaciones basicas salariales y
presupuesto anual de planta definitiva, sus funciones, requisitos minimos para el desempefio del
cargo, con su respectivo documento “borrador de acto administrativo” para aprobacion del
Concejo Municipal de Nechi, permitiendo de esta manera la modernizacién administrativa de la

alcaldia de Nechi.

7.2.8 Resultados y discusion del tema
Con el resultado de la cantidad de cargos necesarios, el presupuesto necesario anual y el nivel

de desempefio, se realizara una evaluacion si es economicamente viable o0 no la modernizacion.



8. Desarrollo de la monografia

7.1 Analisis Interno del Municipio de Nechi.

Nechi es conocido como “LA PUERTA DE ORO DE ANTIOQUIA” siendo el primer puerto
de este departamento sobre el rio Cauca, lo que le da el reconocimiento de la “LLAVE DE
ANTIOQUIA”. Posee una extension de 914 Km2 Su cabecera dista 358 kildmetros de la ciudad
de Medellin, capital del departamento de Antioquia. Limita por el norte con el Departamento de
Cordoba y el Departamento de Bolivar, por el este, por el sur con los Municipios de EIl Bagre y
Caucasia. Pertenece a la subregion del Bajo Cauca Antioquefio. La division politico
administrativa consta de cinco (5) corregimientos y cincuenta y dos veredas (52) (Departamento

Administrativo de Planeacion, 2016) EI Municipio se encuentra en la categoria 6.

>

Figura 1. Localizacion municipio de Nechi. (Gobernacion de Antioquia, 2012)

Las principales actividades econémicas del Municipio de Nechi son la mineria, la agricultura,
la pesca, la extraccidon de madera y en una menor escala la ganaderia. Como productor de oro el
municipio aporta el 3% de la poblacion subregional, aqui es importante sefialar como es el Oro y

el llamado desperdicio del oro los principales productos de exportacion y de produccion.



La economia basada en la agricultura tiene como principales productos: El arroz, maiz, yuca,
platano y fiame morado. La ganaderia por su parte caracterizada como extensiva que ocupa
suelos ricos para la agricultura se dedica al levante y produccion de leche y carne. Ademas de las
maderas valiosas que aln quedan, esta la pesca como alternativa alimentaria; la industria de

joyeria que empieza a aparecer como una alternativa econémica importante.

La extraccion irracional de madera ha ido en detrimento del patrimonio estratégico mas
valioso de la subregion como es la biodiversidad, ain por descubrir su valor real y sus
potencialidades. Sin embargo, la explotacion de los bosques para la extraccion minera sigue
siendo una actividad de subsistencia, ilegal y depredadora, por lo poco tecnificada y el escaso

aprovechamiento de productos y subproductos del bosque.

La vision de Antioquia para la subregion del Bajo Cauca, donde se encuentra el municipio de
Nechi, de acuerdo con su Esquema de Ordenamiento Territorial es: “En el afio 2020 el Bajo
Cauca Antioquerio serd el mejor centro agro industrial del mundo” (Nechi M. d., 2001),
consecuentemente con ellos, es necesario tener una administracion municipal a la altura de las

exigencias, acorde a la normatividad actual y preparada para los nuevos retos del sector.

Para realizar el analisis documental se tuvieron en cuenta los siguientes actos administrativos:
Acuerdo No 045 de 2008 “Por el cual se establece la estructura organizativa y la planta de cargos
de las diferentes dependencias de la Administracion Municipal y se establecen los lineamientos

para la formulacion de los procesos, procedimientos y funciones generales”.



Decreto 047 de 2009 “Por medio del cual se modifica el manual especifico de funciones y
competencias laborales de la alcaldia municipal de Nechi — Antioquia”

Decreto 067 de 2009 “Por medio del cual se crea un cargo dentro del nivel profesional en la
estructura organizativa y la planta de cargos de la administracion municipal”

Decreto 016 de 2011 “Por medio del cual se crea un cargo dentro del nivel directivo en la
estructura organizativa y la planta de cargos de la administracion municipal”

Decreto 0140 de 2012 “Por medio del cual se modifica el Decreto 047 de agosto 4 de 2009

Decreto 0022 de 2012 “Por medio del cual se modifica el Decreto 047 de agosto 4 de 2009 —
Manuel de Funciones y Competencias”

Decreto 0060 de 2012 “Por medio del cual se ordena el incremento salarial para el afio 2012”

Acto Administrativo De Estructura — Decreto 045 De 2008 (Art 2 Al 5)

El Decreto 045 de 2008 es un acto administrativo por medio del cual se establece la estructura
organizativa y la Planta de Cargos de las diferentes Dependencias de la Administracion
Municipal y se establecen los lineamientos para la formulacion de los procesos, procedimientos y

funciones generales.

En el considerando se establece que el Concejo Municipal en Acuerdo 008 de 2008 otorga
facultades al Alcalde Municipal para determinar la Estructura de la Administracion Municipal,

procesos y procedimientos y funciones de las diferentes dependencias.



Monografia MODERNIZACION ADMINISTRATIVA ALCALDIA NECHI

En el articulo 1ro define la Estructura Organizativa y enuncia los cargos clasificados en cuatro
(4) niveles ubicando los cargos a que corresponde asi: Nivel directivo 8 cargos, profesional 6
cargos, técnico 5 cargos y asistencia 8 cargos y en el articulo 2° define que la Estructura

Directiva y las lineas de mando asi:

Figura 2. Estructura Directiva Municipio de Nechi!

Teniendo en cuenta que la Ley 489 de 1998 define que la estructura orgéanica de un organismo
0 entidad administrativa comprende la determinacion de aspectos como la denominacion,
naturaleza juridica y el consiguiente régimen juridico, la sede, integracion de su patrimonio,
entre otros, se observa inexactitud en el uso de éste concepto ya que lo que describe es la
Estructura Administrativa, no obstante el acto administrativo que define la estructura no plantea
Obijetivo General, ni se describe las funciones generales de la Alcaldia Municipal, ni las

funciones especificas de cada una de las dependencias definidas.

! Fuente: Decreto 045 de 2008
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A renglon seguido, se define la estructura interna requerida para el cumplimiento de su
mision, la cual denomina Estructura Operativa y Funcional, donde se puede evidenciar los

niveles de responsabilidades,

En el Acuerdo se define una estructura plana y sencilla, lo que se refleja con unos niveles
jerarquicos minimos a fin de permitir coherencia y articulacion entre las actividades que realiza
cada una de las dependencias, en que la toma de decisiones fluyan dentro de la administracién y

e indicando una comunicacion directa entre los usuarios y quienes toman las decisiones.

El municipio no cuenta con la Unidad Municipal de Asistencia Técnica Agropecuaria -
UMATA o alguna dependencia o cargo que adelante funciones relacionadas. Generando como
consecuencia la explotacion de los recursos naturales del municipio de manera irregular. (Nechi

A. d., 2009).

Frente a su articulacion por procesos y procedimientos, se observa que conforme a la
Resolucién 643 de 2009, por el cual se aprueba el Manual de Operacidon de la Alcaldia Municipal
de Nechi, los procesos estan asignados a las dependencias atendiendo afinidad a los productos
elaborados o servicios prestados logrando asi una especializacion y agilizacién en la produccion
de los mismos. Se encuentran definidos en los 4 Macro Procesos: Estratégico, Misional, de

Apoyo y Evaluacion y claramente identificados los procesos al interior de cada uno.

Acto Administrativo Planta De Personal — Decreto 045 De 2008 (Art 1 Al 5)



El Decreto 045 de 2008 es un acto administrativo, que ademas de establecer la estructura
organizativa, determina la Planta de Cargos de las diferentes Dependencias de la Administracion
Municipal y establecen los lineamientos para la formulacién de los procesos, procedimientos y

funciones generales.

En el considerando de éste acto administrativo se establece que el Concejo Municipal en
Acuerdo 0082 de 2008, otorga facultades al Alcalde Municipal para determinar la Estructura de
la Administracion Municipal, los procesos, los procedimientos y las funciones de las diferentes
dependencias. En el articulo 1ro define la Estructura Organizativa, pero enuncia los empleos

clasificados en cuatro (4) niveles ubicando los cargos a que corresponde asi:

Tabla 1: Decreto 045 de 2008 — Nivel Directivo Municipio de Nechi.

NIVEL DIRECTIVO

Alcalde Municipal

Personera Municipal

Comisaria de Familia

Control Interno

Secretaria de Gobierno

Secretaria de Hacienda

Secretaria de Planeacion

Secretaria de Proteccién Social

Secretario de Educacion y Cultura* (Codigo 020)

2 Se solicité copia del Acuerdo 008 de 2008, la cual no se encontré



TOTAL NIVEL DIRECTIVO : 9

Fuente: Decreto 045 de 2008 y Decreto 016 de 2011.

Tabla 2: Decreto 045 de 2008 — Nivel Profesional Municipio de Nechi.

NIVEL PROFESIONAL

Profesional Universitario Educacion, deporte y cultura

Profesional Universitario Obras Publicas

Profesional Universitario Banco Proyectos

Profesional Universitario Salud Local

Profesional Universitario Desarrollo Social

Profesional Universitario Unidad Servicios PUblicos

Profesional Universitario Coordinador de Presupuesto (Cddigo 219-2)

TOTAL NIVEL PROFESIONAL : 7

Fuente: Decreto 045 de 2008 y Decreto 067 de 2009

Tabla 3: Decreto 045 de 2008 — Nivel Técnico Municipio de Nechi.

NIVEL TECNICO

Técnico Administrativo Comisaria de Familia

Inspector de Policia

Técnico Operativo Tesorero

Técnico Operativo Catastro

Técnico Operativo Clasificacion Poblacional

TOTAL NIVEL TECNICO: 5




Fuente: Decreto 045 de 2008

Tabla 4: Decreto 045 de 2008 — Nivel Asistencial Municipio de Nechi.

NIVEL ASISTENCIAL

Secretaria Concejo

Secretaria Personeria

Inspector de Minas

Auxiliar Administrativo (1)

Auxiliar Administrativo (2)

Auxiliar Administrativo Impuesto y Recaudo

Auxiliar Administrativo (Almacén)

Auxiliar Administrativo (FOVIS)

TOTAL NIVEL ASISTENCIAL : 8

Fuente: Decreto 045 de 2008

Asi mismo, la Administracion Municipal bajo el Decreto 067 de 2009, en los articulos 1y 2
crea un cargo dentro del Nivel Profesional en la Estructura Administrativa y la Planta de
Personal, con el cédigo 2192, al cual le asigna un salario de $1.939.680. En el articulo 3ro del
Decreto, adiciona el Manual de Funciones y Competencias identificando los elementos

correspondientes al cargo de Coordinador de Presupuesto.

Asi mismo, bajo el Decreto 016 de 2011, en los articulos 1 y 2 crea un cargo en el Nivel

Directivo en la Estructura Administrativa y la Planta de Personal, con el codigo 020, y le asigna



un salario de $2.105.172. En el articulo 3ro del Decreto, adiciona el Manual de Funciones y
Competencias identificando los elementos correspondientes al cargo de Secretario de Educacion

y Cultura. (Alcaldia Municipal Nechi Antioquia, 2017)

Se observa que la Administracion Municipal en estos actos administrativos esta justificando
la estructura, la planta de personal, la asignacion salarial y la modificacion del Manual de
Funciones y Competencias Laborales, extralimitando sus facultades debido a que la competencia
para la determinacion de la estructura y la asignacién salarial es del Concejo Municipal y la de la
planta de personal es competencia propia del Alcalde Municipal, en consecuencia son diferentes
autoridades las que se pronuncian en dichos aspectos. Es decir que se puede demandar el decreto

016 de 2011 declarando nulo por no tener competencia.

El acto administrativo no define el tipo de Planta de Personal, pero al describir los cargos, se
identifica la dependencia o unidad a la que corresponde, por lo cual se infiere como Planta
Estructural, igualmente no adopta el sistema de nomenclatura, clasificacion, cédigos conforme lo

establece el articulo 15 del Decreto 785 de 2005, que a la letra enuncia :

“Articulo 15. Nomenclatura de empleos. A cada uno de los niveles sefialados en el articulo 3°
del presente decreto, le corresponde una nomenclatura y clasificacion especifica de empleo.

Para el manejo del sistema de nomenclatura y clasificacion, cada empleo se identifica con un
cddigo de tres digitos. El primero sefiala el nivel al cual pertenece el empleo y los dos restantes

indican la denominacién del cargo.



Este cddigo debera ser adicionado hasta con dos digitos mas que corresponderan a los grados

de asignacidn basica que las Asambleas y los Concejos les fijen a las diferentes denominaciones

de empleos”.

En lo que respecta a la denominacion de los empleos, los mismos corresponden con lo

establecido en el Decreto 785 de 2005, salvo los siguientes cargos, asi:

Tabla 5: Denominacidn de Cargos con observaciones - Municipio de Nechi.

DENOMINACION NIVEL OBSERVACION

Secretaria de Gobierno Directivo La denominacion correcta es Secretario de
Despacho

Secretaria de Hacienda Directivo La denominacion correcta es Secretario de
Despacho

Secretaria de Planeacion Directivo La denominacion correcta es Secretario de
Despacho

Secretaria de Proteccion Social Directivo La denominacion correcta es Secretario de
Despacho

Secretaria de Educacion y Directivo La denominacion correcta es Secretario de

cultura Despacho.

Profesional Universitario Obras Profesional | La denominacion correcta es Profesional

Publicas

Universitario, no se debe incluir la

dependencia a la cual pertenece, ya que se




DENOMINACION

NIVEL

OBSERVACION

generaria una Planta Estructural y la
normatividad establece que la Planta debe

ser Global.

Profesional Universitario

Banco Proyectos

Profesional

La denominacion correcta es Profesional
Universitario, no se debe incluir la
dependencia a la cual pertenece ya que se
generaria una Planta Estructural y la
normatividad establece que la Planta debe

ser Global.

Profesional Universitario Salud

Local

Profesional

La denominacion correcta es Profesional
Universitario, no se debe incluir la
dependencia a la cual pertenece ya que se
generaria una Planta Estructural y la
normatividad establece que la Planta debe

ser Global.

Profesional Universitario

Desarrollo Social

Profesional

La denominacion correcta es Profesional
Universitario, no se debe incluir la
dependencia a la cual pertenece ya que se
generaria una Planta Estructural y la
normatividad establece que la Planta debe

ser Global.




DENOMINACION NIVEL OBSERVACION

Profesional Universitario Profesional | La denominacion correcta es Profesional
Unidad Servicios Publicos Universitario, no se debe incluir la
dependencia a la cual pertenece ya que se
generaria una Planta Estructural y la

normatividad establece que la Planta debe

ser Global.
Profesional Universitario Profesional | La denominacion correcta es Profesional
Coordinador de Presupuesto Universitario, no se debe incluir la

dependencia a la cual pertenece ya que se
generaria una Planta Estructural y la
normatividad establece que la Planta debe

ser Global.

Inspector de Minas Técnico La denominacion correcta es Técnico

Operativo

Fuente: Decreto 045 de 2008

En el acto se relacionan los empleos asignandolos a cada una de las dependencias, indicando
una planta estructural, esta definicion y discriminacion sefiala el error en el cual puede caer la
administracion al limitar la movilidad de los cargos, por cuanto, los esta asignando a una
dependencia especifica y esta asociando la denominacion de los empleos a los nombre de las
dependencias o a las funciones desempefiadas. Es importante anotar, que la distribucion de la

planta debe realizarse mediante resolucion y no, en el acto administrativo de estructura, dado que



al momento de cambiar o reorganizar los grupos de trabajo, se tendria que pasar por la instancia

del Concejo

En el articulo 2do determina su organizacion interna la cual denomina Estructura Operativa y
Funcional, al respecto es importante anotar que se define al interior de cada dependencia grupos
internos de trabajo, o se colocan empleos. Esto debe corregirse, puesto que solo deben colocarse
las dependencias formales, adicionalmente, el organigrama no debe contenerse en el Acuerdo de

estructura.

De igual manera, se puede establecer que la Planta de Personal de la Administracion Central
estd conformada por veintiséis (26) cargos distribuidos asi: 8 de nivel Directivo, 7 de nivel
Profesional, 5 de nivel Técnico y 6 de nivel Asistencial, es importante aclarar que no se tuvo en

cuenta los cargos correspondientes a Concejo y la Personeria Municipal.

Respecto a la forma de vinculacion encontramos que de los 26 Servidores Publicos el (1)
cargo de Alcalde es de Eleccion Popular lo cual corresponde al 4% de la Planta de Personal,
existen (5) Secretarios de Despacho y un (1) Jefe de Control Interno que corresponde al 23% de
los Servidores Publicos y el 73% restante corresponden a diecinueve (19) cargos que ostentan los
derechos de Carrera Administrativa, no han sido reportado a la Comisién Nacional de Servicio
Civil — CNSC en la oferta publica de los cargos, por lo cual contindan provistos en
provisionalidad. No se evidencia cargos del nivel técnico y/o asistencial que dependan

directamente del Despacho del Alcalde.
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Existen cincuenta y seis (56) Contratos de Prestacion de Servicios que coadyuvan al
cumplimiento de las funciones propias de la Administracién Municipal, principalmente en
sectores de Fortalecimiento institucional, Poblacion Vulnerable y Cultura, con duracién acorde a
la vigencia fiscal. No obstante, no es posible identificar si los mismos son recurrentes, y si es

necesario realizar la normalizacion de los mismos. (SECOP I, 2018)

Contratos de Prestacion de Servicios
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Figura 3. Sectores — Contratos de Prestacion de Servicios Municipio de Nechi.?

De lo anterior, se establece que debido al alto nimero de contratista se genera un alto nivel de
rotacion que afecta la continuidad en los procesos, hecho que incide negativa y

significativamente en el Municipio con el cambio de administracion perdiéndose la memoria

institucional.

Acto Administrativo Manual de Funciones y Competencias Laborales — Decreto 047 de 2009.

Modificado por Decretos 067 de 2009, 016 de 2011, 0022 y 0140 de 2012

3 Fuente: Relacion Contratos de Prestacion de Servicios 2012.
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En el considerando se hace referencia al Decreto 050 de 2008*, donde se determina la
estructura administrativa actual, es importante anotar que la administracion municipal, s6lo
podra hacer uso de estas facultades, si éstas han sido transferidas por el Concejo Municipal,
organo en quien reposa dicha competencia, por lo tanto, la definicion de la misma, no debe hacer
parte de este acto administrativo, no obstante, en el mismo se establece la estructura

administrativa y el organigrama, asi:

4 Decreto no se encuentra en el archivo municipal del concejo
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7.2 Estructura organizacional.

ALCALDE
MUNICIPAL
SECRET. SECRETARIO DE SECRETARIO DE SECRETARIO DE
GOBIERNO PROTECCION HACIENDA Y PLANEACION
SOCIAL TESORERIA
-
COORDINADOR COORDINADOR
, COORDINADOR
COMISARIO DE saLup pUBLICA [ DE SERVICIOS COORDINADOR DE OBRAS SOOI

DE FOVIS

FAMILIA Y DESARROLLO PUBLICOS DE PROYECTOS PUBLICAS

SOCIAL DOMICILIARIOS

i INSPECTOR DE INSPECTOR DE rECNICO DE
EDUCACION, - 0
srdohugal POLICIA Y MINAS Y CLASIFICACION
CULTURA TRANSITO AMBIENTE POBLACIONAL

AUXILIAR DE ADR?IUN??::I"TIQ: v AUXILIAR DE AUXILIAR DE AUXILIAR DE AUXILIAR DE
ARCHIVO o PRESUPUESTO RECAUDO ALMACEN CATASTRO

Figura 4. Organigrama Alcaldia de Nechi. (Abril, 2018)
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7.3 Andlisis financiero.
INGRESOS
Este analisis se basé en las ejecuciones presupuéstales del afio 2015, 2016 y 2017 segun

documentos proporcionados por la Secretaria de Hacienda.

2015 2016 2017

INGRESOS CORRIENTES

(Tributarios y no Tributarios) $23.057.597.074 $ 26.477.160.621 $ 32.576.266.669

RECURSOS DE CAPITAL $878.974.257 $107.645.016 $604.237.447
EMPRESTITO $0 $0 $0
TOTAL $23.936.571.331] $26.584.805.637, $ 33.180.504.116

Fuente: (Secretaria de Hacienda Alcaldia Nechi, 2017)

INGRESOS
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GASTOS

Para el andlisis de los gastos se tomaron igualmente las ejecuciones presupuestales de los afios

2015, 2016 y 2017.

GASTO 2015 2016 2017
Funcionamiento $1.825.882.837 $ 1.200.047.308 $1.042,761,112
Inversion 20.889.251.205 $24.669.149.336 $31.781.579.511
Servicio de la deuda

$1.221.437.289 $715.608.993 $356,163,493
TOTAL $23.936.571.331 $26.584.805.637, $ 33.180.504.116

Fuente: (Secretaria de Hacienda Alcaldia Nechi, 2017)

Titulo del grafico
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Se evidencia que durante los afios 2015 y 2017 la Alcaldia ha incumplido con la ley 617 de
2008 al pasar de 80% sus gastos de funcionamiento lo que pone en riesgo a la administracion
municipal, la cual se podria considerar que de no ajustar sus gastos de funcionamiento podria
verse sometida a un estudio de viabilidad financiera con el fin de acogerse a la ley 550 y asi

poder depurar sus gastos.

7.4 Desarrollo de la capacidad institucional actual.
Se procede a desarrollar el instrumento de capacidad institucional otorgado por el DAFP, una

vez la entidad nos dio los datos necesarios para su diligenciamiento, que dando asi los formatos:

Tabla 6. Formato Informacidon basica. (Deparrtamento Administrativo de la Funcion Publica - DAFP, 218)

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA
HOJA GUIA - DIAGNOSTICO
DEPARTAMENTO ANTIOQUIA
MUNICIPIO NECHI
NOMBRE ENTIDAD ALCALDIA MUNICIPAL
FECHA REPORTE DD - MM - AAAA 15/03/2018
1. LISTADO DOCUMENTOS REQUERIDOS
No. Informacion Recolectada |  Pendiente Observaciones
1 | Plan de Desarrollo municipal Sl
2 | Plan de Ordenamiento Territorial S
3 | Actos Administrativos adopcién estructura Sl
4 | Actos Administrativos adopcion planta de personal Sl
5 | Actos Administrativos adopcién escala salarial Sl
6 Manual Especifico de Funciones y Competencias S|
Laborales
7 | Situacién administrativa planta de personal Sl
8 | Listado de contratistas Sl
9 | Modelo de Operacidn por Procesos Sl
11 | Modelo de Operacién por Procesos S
12 | Manual de procedimiento o operaciones S
13 | Mapas de Riesgos por procesos S




Ejecuciones Presupuestales Activas y Pasivas

14| Vigencias 2014, 2015, 2016 y 2017 S
PORCENTAJE RECOLECTADO 92,86% 0,00%
2. INFORMACION BASICA
No. Informacion Respuesta Observaciones
1 | NUmero de habitantes 26,591
2 | Actividad Econdmica (Vocacion) AGRICOLA
3 Poblacién victima de la violencia en su municipio.
Indicar numero de afectados
El municipio tiene comunidades indigenas en su
4 | territorio. Indicar que comunidades y que poblacion
estimada
5 T|ene Comisaria 0 Qomlsarlo de Familia. Indicar si 1 COMISARIO DEPLANTA
tiene la dependencia y el empleo o solamente uno.
6 | El municipio tiene en su estructura la UMATA NO CUENTA
Se encuentra o ha estado sometido a Acuerdos de
reestructuracion de pasivos (Ley 550 de 1999). En
7 | caso de estar sometido indicar hace cuanto tiempo, si | NO ESTA SOMETIDO
se encuentra indicar la situacién y el estado del
acuerdo.
8 Cuenta con Demandas de Nulidad y restablecimiento | TIENE VARIOS
de derechos (Laborales) PROCESOS

PORCENTAJE RECOLECTADO

75,00%




Tabla 7. Formato de Normas y pautas. (Departamento Administrativo de la Funcién Publica, 2018)

DEPARTAMENTO
MUNICIPIO

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA

ANTIOQUIA
NECHI

NOMBRE ENTIDAD

FORMULARIO: NORMAS Y PAUTAS

ALCALDIA MUNICIPAL

FECHA REPORTE

15/03/2018

Elementos a
evaluar

Descripcion

Justificacion punto critico

Calificacion del punto
critico

Descripcion de la Debilidad

Evidencia

Tipo de afectacion

Calificacion
Debilidad

Bajo

edio
3a4

1a2

Total
Puntaje

DEBILIDAD

Bajo

1a2

edio
3a4

Claridad

Las normas son claras en cuanto
a los temas de competencia Y|
responsabilidad del municipio o
Departamento

Si las normas son claras en términos
de responsabilidades, no hay
afectacion de los resultados.

No son tan claras

No se clarifican
Nucleos  Basicos
Conocimientos

los
de

BAJO

Funciones

Las funciones asignadas a la
Gobernacion, Alcaldia o entidad
descentralizada son realizables?

Cuando las funciones desbordan la
capacidad de gestion del municipio,
su formulacion, implementacion |
evaluacion se complejiza y afecta la
consecucion de resultados. Por lo
cual se puede ocasionar fallas o
perjuicios  considerables a los
ciudadanos.

MEDIO

Implementacion

Las funciones asignadas a la
Gobernacion, Alcaldia o entidad
descentralizada son facilmente
implementadas?

La implementacion de las normas
determina el grado de equilibrio,
interaccion y engranaje para el logro
de resultados. Si una norma desborda
o sopesa sobre la ofra, se afecta
altamente el resultado.

MEDIO

Exigencia  en
objetivos ymetas

La normas exigen el logro de los
objetivos y metas propuestos en el
Plan de Desarrollo Municipal, ylo
Departamental

Cuando las normas son limitantes |
rigidas, los objetivos y metas pueden
verse afectados,Creando una brecha
entre lo esperado ylo obtenido.

MEDIO

Total

25,00%

25,00%

0,00%

3,25

MEDIO

No Aplica

PORCENTAJE INCLUIDO

16,67%




Tabla 8. Formato Relaciones con otras entidades. (Deparrtamento Administrativo de la Funcién Pablica - DAFP, 218)

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA FECHA REPORTE 15/03/2018
DEPARTAMENTO ANTIOQUIA
MUNICIPIO NECHI NOMBRE ENTIDAD ALCALDIA MUNICIPAL
FORMULARIO: RELACIONES CON OTRAS ENTIDADES
Calificacion -
Debilidad Debilidad
Elemen s . ” o lificacion del pun ref} - 0 " " ” Total
ementos a Descripcion Justificacion punto critico LS o. , def punto Descripcion de la Debilidad Evidencia Tipo de afectacion ota.
evaluar critico Puntaje
Bajo Medio BajojMedio
1a2|3a4 1aZ3a4
¢La Gobernacién, Acaldia o e
i . _ ) _ El desconocimiento de los actores que
Identificacion Entidad Descentralizada tiene X L .
o . son sujetos de accion o intervencion,
partes identificados los organismos | . 1 5 3 MEDIO
) ) __"|genera problemas de gestion e
interesadas entidades que definen las politicas|’ N
o A informacion.
publicas de su competencia ?
Las relaciones con los actores permiten
Relaciones La relacion con los organismos Y|identificar el grado de aceptacion y|
partes entidades es fluida y eficiente enfparticipacion en las diferentes decisiones, 2 1 2 BAIO
interesadas todos los niveles? asi como su afectacion en las mismas.
Cuando los actores tienen poder e influyen
El poder de decision de las partesfen el comportamiento de la entidad, se
Capacidad partes|int das afecta el d fio]evi i {i
, apacidad partes|interesadas afec ”e esem?eno evidencia un aspecto critico, ya que 2 1 2 BAJO
interesadas de la Gobemacion, Alcaldia o|cualquier decision esta sometida a la
Entidad Descentralizada ? aprobacion de las partes interesadas.
) o Cuando los espacios de discusion Y|
Espacios de LLO.S_’ESPHC'OS de discusion Y|oncertacion no son adecuados ni
discusién partes ‘de0|5|on corl1 Ias‘ pares eficientes, afectan la consecucion de 4 1 3 MEDIO
interesadas mteresedas estan definidos y son| o tados y la mala ejecucion de las
de facil acceso? politicas publicas.
" Cuando los ciudadanos no tienen acceso
El acceso de los ciudadanos a i ) ~ .
. L a espacios de discusion de necesidades,
espacios de toma de decisionese| " - .
o . » priorizacion ~ de intervenciones Y|
Participacion informacion de los resultados: o .
" . ) conocimiento de los resultados se debilita 4 1 3 MEDIO
ciudadana estdn  establecidos por la : idad de gobemabilidad
Gobernacion, Alcaldia o Entidad 4 capacicad de gobemabilioac.
Descentralizada ?
Total 2,6 0,00% 0,00% 0,00% 2 2 MEDIO

0,00%
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Tabla 9.Estructura Organizacional. (Deparrtamento Administrativo de la Funcion Publica - DAFP, 218)

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA FECHA REPORTE 15/03/2018
DEPARTAMENTO 0
MUNICIPIO NECHI NOMBRE ENTIDAD ALCALDIA MUNICIPAL

Formulario: Estructura Organizacional

Calificacion Debilidad Debilidad
Calificacion del punto Total

Puntaje

Elementos a evaluar Descripcion Justificacion punto critico Descripcion de la Debilidad Evidencia Tipo de afectacion

critico

Bajo |Medio Medio

1a2| 3a4 3a4
En la estructura de una organizacion las
funciones se agrupan por dependencias, para
definir responsables de dichas funciones. Es|
critico cuando una funcion sobrepasa la 4 5
capacidad de una dependencia y requiere
mayor atencion.

Evaluacion de las|;Existen funciones que
funciones. desborden una dependencia?

La estructura puede especializarse por tipo de
funciones o temas, con el fin de manejar y|
controlar la gestion y resultados de los mismos.

iLas funciones estan
Especializacion distribuidas de manera
especializada?

3 5 4 MEDIO

¢Los asuntos publicos se[Los asuntos publicos son el objeto que
complementan en todas las|desarrolla la entidad, si los objetos a cargo de
Complementariedad dependencias de aluna  entidad tienen  dimensiones o 2 5 4 MEDIO
Gobernacion, Alcaldia o Entidad |caracteristicas variadas, se vuelve criico su
Descentralizada ? manejo y control.

La determinacion de dependencias responde a
¢Las dependencias adoptadas|las funciones y al grado de dificultad para la
son adecuadas para responder|toma de decisiones y seguimiento, en caso de
Responsabilidad por las funciones cargo de la|que se realice la agrupacion de funciones 4 5
Gobernacion, Alcaldia o Entidad|criticas en una sola dependencia se afecta la
Descentralizada ? capacidad de gestion e intervencion.

ALTO

El Plan de Desarrollo es el punto de partida de la
¢la  estructura  de a|Gobernacion/Alcaldia en los periodos de
Gobernacion, Alcaldia responde|gobierno, si la estructura no es capaz de
Competencias a las metas del Plan de|ejecutar ydesarrollar los programas y proyectos 4 1 3 MEDIO
Desarrollo propuesto por el |definidos, se incumplen mandatos
Alcalde y/o Gobernador? constitucionales y legales.

Total 3 0,00% 0,00% 0,00% 4 4 MEDIO
No Aplica 0,00%
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Tabla 10. Formato Informacion financiera y Fisica. (Deparrtamento Administrativo de la Funcion Publica - DAFP, 218)

DEPARTAMENTO
MUNICIPIO

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA
ANTIOQUIA
NECHI NOMBRE ENTIDAD

FECHA REPORTE

ALCALDIA MUNICIPAL

15/03/2018

FORMULARIO: INFORMACION FINANCIERA Y FISICA

Elementos a evaluar

Descripcion

Calificacion del punto

Justificacion punto critico »
critico

Descripcion de la Debilidad Evidencia

Tipo de
afectacion

Calificacion
Debilidad

Bajo|Medio

1a2| 3a4

Recursos Financieros

La Goberacion, Acaldia o
entidad descentralizada cuenta
con los recursos necesarios
para su funcionamiento?

Los recursos financieros son
determinantes en el desempefio |
funcionamiento de una organizacion. Por 4
lo tanto se considera un factor critico

Total
Puntaje

Debilidad

Medio

3a4

ALTO

Capacidad fiscal

La Gobemacion, Alcaldia o
Entidad Descentralizada
cuenta con Marco Fiscal de
Mediano Plazo, Plan
Financiero y Presupuesto?

Las herramientas de planeacion financiera
y presupuestal permiten garantizar la
viabilidad a mediano y largo plazo, su no 2
aplicacion afecta los resultados y su
situacion fiscal.

MEDIO

Tecnologia y Sistemas|
de Informacién

La Gobemacién, Acaldia o
Entidad Descentralizada
cuenta con la tecnologia
necesaria para soportar los
requerimientos en términos de
sistemas de informacion?

Los sistemas de informacién soportan la
gestion de una organizacion, y segun las
funciones asignadas, se convierte en un
insumo principal para la generacion de
resultados.

MEDIO

Infraestructura
equipos

La Gobemacién, Acaldia o
Entidad Descentralizada
cuenta con las instalaciones |
equipamiento necesarios para
cumplir con las metas?

La organizacion es un conjunto de
recursos, que requieren garantizar el
acceso a los insumos que permitan
cumplir con una funcién y alcanzar, 2
resultados. Su ausencia afecta el grado de
satisfaccion por parte del usuario y los|

resultados obtenidos.

MEDIO

Total

3 0,00% 0,00%

0,00%

MEDIO

53




Monografia MODERNIZACION ADMINISTRATIVA ALCALDIA NECHI

Tabla 11. Formato Talento Humano - fuente Departamento de la Administracion Publica. (DAFP, 2012)

Formulario: Talento Humano
—

54

Calificaciéon Debilidad
Elementos a Calificacién del Descripcién de la Tipo de
Descripcién Justificacién punto critico B Evidencia B Erosl) Total Puntaje
evaluar punto critico Debilidad afectaciéon
¢La planta de personal es suficiente para atender las(Las cargas de trabajo determinan el nimero de empleos
Cargas de|funciones a cargo de La Gobernacién, Alcaldia o|necesarios para el ejercicio de las funciones a su cargo. La falta de 4
Trabajo Entidad Descentralizada? personal afecta los resultados y el cumplimiento oportuno de las!
metas a su cargo.
¢Los funcionarios han ingresado por concurso de|El ingreso de funcionarios a la entidad, permite identificar el grado!
méritos? de rotacion y de permanencia, asi como indicador de mejorar en
Ingreso los perfiles. Cuando la permanencia es muy alta se puede generar 3 5 4 MEDIO
empleados desmotivacion por la falta de oportunidades para ascender en la
organizacion.
Distribucion ¢ Los funcionarios que ejercen funciones misionales|Si la planta de personal se encuentra distribuida en su mayoria en
planta de|corresponden como minimo al 70 % de la planta de|dependencias de apoyo, se afecta el cumplimiento de las metas 3 5 4 MEDIO
personal personal adoptada? misionales.
¢La planta esta adoptada como planta global o como(Si la planta es estructural enfrente problemas de gestion yj|
Tipo de planta planta estructural? movilidad del talento humano 2 4 3 MEDIO
¢El manual especifico de funciones y cias|La ia o en el manual de funciones ocasiona
e laborales, establece las funciones, el propésito, los|deficiencias en el ejercicio de actividades, el desempefio del cargo
L N . ion. 4 5 ALTO
. requisitos del empleo y las directrices impartidas por|y el proceso de seleccion
el DAFP?
¢Las asignaciones basicas de los funcionarios se(Si las asignaciones basicas superan el limite maximo establecido!
encuentran en el limite, superan el limite maximo o|por el Gobierno Nacional se incumple el marco legal, se afecta la
Escala salarial supera el salario del Alcalde y/o Gobernador definido|posibilidad de incentivos y se pone en riesgo la capacidad 2 4 3 MEDIO
por el Gobierno Nacional? financiera del municipio.
¢Las asignaciones basicas estan asociadas a un(La escala salarial permite definir una asignacion basica acorde al
rado? nivel y responsabilidades de un empleo. Si esta no esta adoptada o
Escala salarial |9 e At ‘ i i 3 4 4 MEDIO
tiene falencias afecta el clima laboral.
¢Se evidencian brechas considerables en las|Las brechas salariales impactan el clima laboral, generan
Brechas asignaciones basicas de los de un mismo on y disfuncior en términos de funciones o 3 4 4 MEDIO
salariales nivel o entre los niveles de empleos? requisitos.
¢ Se ha formulado yejecutado el Plan Institucional de[El Plan Institucional de Capacitacion - PIC - es el conjunto
Capacitacion - PIC? coherente de acciones de capacitacion y formacion, que facilita el
Plan Institucional desarrollo de competencias, el mejoramiento de los procesos
de Capacitacion - institucionales y el fortalecimiento de la capacidad laboral de los 1 4 3 MEDIO
PIC empleados a nivel individual y de equipo, e incide en la
cor i6n de los re ymetas ir i
¢Se han formulado Proyectos de Aprendizaje en|Los Proyectos de Aprendizaje en Equipo se formulan para el
Proyectos de|Equipo (PAE)? desarrollo de competencias requeridas en los procesos
Aprendizaje en instituci y en las pri a los ejes del Plan 1 4 3 MEDIO
Equipo - PAE Municipal de Desarrollo; la no generacion de competencias afecta
10 r institt
¢ Tiene formulados e implementados programas de(El Plan de Bienestar Social responde al diagnéstico de!
Bienestar y estimulos? i en materia de Proteccion y Senvicios Sociales de los
Bienestar empleados publicos, y es util para identificar los incentivos no
i
BT Y pecuniarios que esté en condiciones de proporcionar a los 2 4 3 MEDIO
senvidores publicos; incentivos que impactan el rendimiento yclima
organizacional de la entidad.
¢Ha suscrito acuerdos de gestion con los empleos(El Acuerdo de Gestion es un instrumento de evaluacion vyj
del nivel directivo? imis del 0 de los publicos.
AC”?'rdOS de Constituye un elemento clave en el desarrollo de los planes y| 2 4 3 MEDIO
gestion proyectos de las entidades al permitir una constante interaccion del
jefe de la entidad con sus gerentes publicos.
Total 3 0,00% 0,00% 0,00% 4 3 MEDIO
0,00%
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Tabla 12. Formato Capacidad de Gestion. (Departamento Administrativo de la Funcién Publica, 2018)

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA

DEPARTAMENTO
MUNICIPIO

ANTIOQUIA
NECHI

NOMBRE ENTIDAL

FECHA REPORTE

ALCALDIA MUNICIPAL

15/03/2018

FORMULARIO: CAPACIDAD DE GESTION

55

Debilidad
Elementos a o ’ . L Descripcion de la . . Tipo de
Descripcion Justificacién punto critico Evidencia !
evaluar Debilidad afectacion Bajo [Medio
1a2]| 3a4
La planeacion es una herramienta de navegacién que orienta las
) i(la  Goberacion, Acaldia o  Entidad|-2 P S = o
Planeacion > ) acciones y decisiones, en el logro de sus objetivos y metas. La falta de 2 BAJO
Descentralizada cuenta con Plan Estratégico? < y U
planeacion afecta la gestion y el cumplimiento de las metas.
iLa  Gobernacien,  Alcaldia o  Entidad
) _ |pescer gestiona \ente o contrata el|La gestion del Sistema de Calidad, permite establecer procesos,
Sistema de Gestion L - " e ]
=i funcionamiento del Sistema de Gestién de Calidad|acciones preventivas y correctivas, y mejoramiento continuo, su no 2 BAIO
i
2 aplicacion no permite un buen manejo de la gestion
El modelo Estandar de Control Interno proporciona una estructura
Modelo Estandar do|¢L3  Gobemacion,  Alcaldia o Entidad|basica para evaluar Ia estrategia, la gestion y10s propios mecanismos de
e e Descentralizada adopts el Modelo Estandar de|evaluacion, con el fin de orientar a las entidades hacia el cumplimiento 3 MEDIO
Control Interno y o gestiona? de sus objetivos y la contribucion de éstas a los fines esenciales del
Estado
Modelo we|éla  Gobemacien,  Acaldia o  Entidad|El modelo de operacion por procesos, permite definir los procesos y su
e e on = |pescentralizada ha identificado los procesos que le|interrelacion, los procedimientos que se derivan de cada uno. Su no 5 oo
i
P:)cescs POl ermiten una ejecucion eficiente de los objetivos|identi i6n impide puntos de control, en aras de garantizar
institucionales los resultados, la transparencia y oportunidad en la gestion.
iLa  Gobermacién, Acaldia o  Entidad|La gestion de los riesgos requiere del establecimiento de lineamientos e
Administracion  del[Descentralizada ha determinado los riesgos por|instrumentos para la identificacion, manejo y control de los riesgos de 5 MEDIO
Riesgo proceso que pueden impedir el logro de los|manera que pueda asegurarse razonablemente el cumplimiento de los
objetivos? objetivos institucionales.
La Gobernacién, Alcaldia o Entidad Descentralizada
a partir de su Mision, Vision objetivos A ) - )
8 [ER ) Yy @ La planeacion institucional permite materializar las estrategias de la
institucionales ha establecido metas, acciones, neact e e e o o
o organizacion para dar cumplimiento a su mision, visién y objetivos
Planes y Programas |cronogramas y responsabilidades que respondan a|> 9o % ) 2 BAJO
e ! A a institucionales, asegurando los recursos necesarios para el logro de los
’ 108 fines de la entidad y y hacer uso eficiente de los mismos.
Los indicadores se constituyen en un mecanismo necesario para
La Gobernacién, Alcaldia o Entidad Descentralizada > B ¢ 5
) evaluar la gestion de la entidad, permiten controlar factores criticos en la
Indicadores cuenta con indicadores, que le permiten realizar la ; ) 2 BAJO
) ) ejecucion de la planeacion, facilitando la toma de decisiones basada en
evaluacién de su gestion?
hechos y datos.
Evauacion ¢La Oficina de Control interno o quien haga sus|La evaluacién independiente permite realizar un examen sistematico,
e veces realiza seguimientos al Sistema de Control|objetivo e independiente de los procesos de la entidad, permitiendo una 3 meDIo
o interno para determinar su efectividad? mejora en la prestacion del servicio a los usuarios.
LEl analisis de la informacién recibida de la| _ - o ’ ) -
B f ! ) ! e La informacion de los beneficiarios y los actores objeto de intervencion
Informacién ciudadania y partes interesadas ha sido utilizada n e 1 ! > !
orma ° S . con politicas publicas, asi como las necesidades a satisfacer, es 3 meDIo
Primaria para para obtener informacion sobre necesidades | e
e '@ e fundamental para la toma de decisiones.
prioridades en la prestacién del servicio?
Medios e|¢Utilza medios de comunicacién para dar a|Los medios utiizados por la entidad garantizan la diwulgacion,
e cacion conocer la informacién generada? (Pagina web, |circulacion amplia y focalizada de la informacion que es de vital 2 NS
carteleras, edictos, perifoneo, entre otros) importancia para los diferentes grupos de interés.
La evaluacién de la prestacién de servicios por parte del usuario o
» 2 Tiene adoptado e implementado un mecanismo ? ' e " (T [PET o
Percepcion del = °! ne cliente, permite hacer seguimiento a la implementacién de las poliicas
1 de evaluacion de la prestacion del servicio por parte | o " : ‘ ! otor e 2 BAJO
usuario . ) publicas, asi como el mejoramiento continuo. Es un indicador de gestion
de los usuarios o clientes? 5
v transparencia.
Total 0,00% 0.00% 0,00% 2 MEDIO
0,00%




7.5 Resultados de la actividad.

El Resultado demuestra que no se encuentra definida formalmente la Estructura
Administrativa, sin poder determinar claramente las funciones por dependencia, ocasionando el
incumplimiento de objetivos y metas que genera insatisfaccion en la comunidad del Municipio.
Para cumplir con la misién, vision, objetivos y metas de la Entidad Territorial, se debe adoptar la
Estructura Administrativa, la cual se encuentra definida pero no adoptada formalmente por lo

cual no permite determinar claramente las funciones por dependencia.

El Acto administrativo de estructura no define las funciones especificas por dependencia por
lo cual no se evidencia la especializacién de las mismas. Se observa en una estructura informal
de tipo funcional donde el criterio fundamental para dividir responsabilidades se establece
mediante una especializacion del trabajo por areas similares, fomentando la creacion de
especialistas en las diferentes funciones con un alto grado de conocimientos y experiencia en las

mismas.

El Acto administrativo de estructura no define las funciones especificas por dependencia por
lo cual no se evidencia la complementariedad entre ellas. La coordinacion de actividades en este
tipo de estructura se establece mediante reglas y normas, politicas y procedimientos

estandarizados, en donde prima la jerarquia funcional.

La Capacidad Financiera y Fisica demuestra que las condiciones economicas del
municipio, esta sustentada en la explotacion de los recursos naturales como la mineria, la pesca y

la produccion agricola de consumo, se encuentra el hecho de que éste no percibe ingresos



suficientes para atender tanto su propio funcionamiento como la alta demanda que originan
sus habitantes en materia de servicios publicos e inversion social, por lo cual se observa un alto
grado de dependencia de los Recursos de Transferencias de la Nacion y Regalias, la cual puede

afectar la Viabilidad financiera del municipio a futuro.

Unos de los objetivos principales que persigue el proceso (en transicion) de descentralizacion
fiscal , planteados por el Departamento Nacional de Planeacion - DNP, son: EI aumento del
esfuerzo fiscal a fin de inducir a que las entidades territoriales incrementen sus ingresos propios,
y generandose una diligencia fiscal y no una negligencia en la obtencién de los ingresos
propios, amparada en las transferencias, el control al crecimiento de los gastos de
funcionamiento, la generacion de ahorro corriente, un nivel adecuado del monto de la deuda, el
mejoramiento de la capacidad de gestion fiscal y el fortalecimiento de la inversion local, entre

otros..

El anélisis del Talento Humano de la entidad indica que la planta de personal el niUmero de
empleos son suficientes para cumplir con las funciones a cargo, no obstante existe la necesidad
de contratar personal para desarrollar actividades de propias de la administracion a fin de evitar

incumplimiento de objetivos y metas, asi como sobrecargas.

Existen cargos que se encuentran provistos en provisionalidad. El municipio no ha reportado
todas las vacantes a la CNSC. Conforme al art.125 de la Constitucion Politica, para garantizar el
ingreso, la estabilidad y la promocién en los empleos publicos, el ingreso y ascenso al empleo

publico de carrera estan determinados por el mérito y la demostracion de las calidades de los



aspirantes, por lo cual es el concurso el mecanismo considerado idéneo para que el Estado mida
el mérito, las capacidades, la preparacion y las aptitudes generales y especificas de los distintos
aspirantes a un cargo, con el fin de escoger entre ellos al que mejor pueda desempefiarlo,

apartandose de otras consideraciones.

Los empleos se encuentran asignados a las dependencias como una Planta Estructural,
asignados a las dependencias impidiendo la movilidad de los mismos. La administracion no se
adapta facilmente a los cambios propios de la dindmica de la administracion y las necesidades de
la comunidad. “El cambio es inevitable, es decir sucede en el mundo natural, mundo de las
empresas, en el mundo econdémico, politico y relaciones sociales y humanas, por lo tanto es
inevitables, y a su vez el cambio es deseable porque nos permite innovar, cambiar, modificar y
hace cosas nuevas para satisfacer nuevas demandas es decir es en las organizaciones suceden”.

(L6pez Behar, 2015)

En las entidades publicas se debe tener especial cuidado con la implementacion de cambios
organizacionales, ya que esto involucra temas politicos, administrativos y normativos de caracter
general, tanto para los trabajadores de las entidades como de la ciudadania, es por esto que
cualquier tipo de cambio planteado en una organizacion del estado debe estar bajo la tutela del
Gobierno Nacional y con el acompafiamiento de otras entidades expertas en estos temas como la
Comision Nacional del Servicio Civil, el Departamento de la Funciéon Publica, entre otros.
(Méndez Aguirre, 2015). La resistencia humana al cambio es un fenémeno psicosocial y debe ser
tratado como tal, con el fin de adoptar reacciones y condiciones que lo disminuyan y faciliten su

logro. (Escudero M., Delfin B., & Arano Ch., 2014).



Los empleados de la alcaldia de Nechi deben ser acompafiados en este proceso por las
dependencias de recursos humanos y de bienestar, para evitar un alto impacto social y cultural, asi

mismo debe hacer un seguimiento continuo a cada una de las personas modificadas en su cargo.

Para establecer la planta de personal es indispensable tener en cuenta la estructura u
organizacion interna propuesta, el sistema de nomenclatura y clasificacion de empleos, la escala

salarial vigente y el estudio de cargas de trabajo.” (DAFP, 2012)

No se evidencia escala salarial, no se puede identificar brechas salariales. Es posible que
existan brechas salariales y generar un impacto negativo en el clima laboral. Los entes
territoriales al momento de realizar el aumento salarial de sus servidores, deben tener en cuenta:
El limite maximo salarial establecido por el Gobierno Nacional, mediante decreto, el salario del
Alcalde con el fin de que ningun funcionario devengue un salario superior al de aquel, las
finanzas de la entidad y el derecho al incremento salarial de que gozan todos los empleados del
ente territorial, observando los criterios le permitan realizar los aumentos salariales en forma

justa y equitativa para los servidores.

En Capacidad de Gestion, EI municipio adopto el Sistema de Gestion de calidad y este no se
encuentra articulado con el MECI, se asignan las funciones al Jefe de Control Interno generando
conflicto cuando realice la Evaluacion Independiente. No existen practicas de calidad y
mejoramiento continuo formalizadas. Es importante establecer un sistema de gestion para la
calidad que esté claramente orientado a los procesos y a la mejora continua, pues, las

organizaciones lograran el liderazgo en la medida que tengan la habilidad para mantener la



excelencia de sus procesos y se comprometan con el constante desarrollo de sus objetivos,

siempre orientados a la satisfaccion de sus clientes.

Es evidente la debilidad de la implementacion del MECI y se ve la falta de sensibilizacion y
socializacion del mismo pese a la existencia de los documentos soporte respecto a su
implementacion, asi mismo la usencia de una estructura para el control a la estrategia, la gestion

y la evaluacion de la entidad.

Tanto el Sistema de Control Interno, como el Sistema de Gestion de la Calidad, son
herramientas que tienen como propdsito central contribuir al fortalecimiento de la accion de las
diversas organizaciones que los implementen, son complementarios y pueden implementarse
simultaneamente, ya que cada uno aporta insumos importantes al otro. Por lo general, estos
Sistemas se soportan en elementos comunes, los cuales deberian ser identificados en etapas
tempranas de la implementacion, a fin de evitar que se dupliquen esfuerzos. Segun (Cubillo
Benavides & Cardenas Manosalva, 2014). Una vez realizado el analisis de los componentes del
Modelo Estandar de Control Interno -MECI y definidas sus relaciones con los planteamientos
del marco tedrico se encuentra que el enfoque de operacidn por procesos se constituye en la
estructura central del modelo, dado que contiene el disefio de los procesos a través de los cuales
se articula toda la planeacién institucional y las entidades en general manifiestan que lo tienen
desarrollado; por lo tanto es necesario precisar los puntos de articulacion entre el modelo de
procesos Y la planeacidn, para que las caracterizaciones de proceso sean el punto de partida para
el desarrollo de metodologias como la de administracién del riesgo o la definicién de los

indicadores de gestion, que como se ha venido analizando en los resultados de la encuesta, son



los de mayor dificultad para su implantacion efectiva. En cuanto a los mecanismos de
recoleccion de informacion abiertos a la ciudadania, si bien se encuentra que las entidades los
han disefiado e implantado, es necesario reforzar la importancia de realizar el analisis de la
informacion recolectada, con el fin de que se convierta en un insumo para la mejora en la
prestacion de los servicios a los ciudadanos, de modo tal que los ciudadanos reconozcan no
solamente que son escuchados, sino que sus opiniones son tenidas en cuenta y que la entidad

aplica los correctivos necesarios para mejorar la prestacion de sus servicios.

Durante la implementacion del MECI en el municipio de Saboya perteneciente al
departamento de Boyaca (Lépez Reyes, Santamaria Velasco, & Corredor Vargas, 2017)
recomiendan que se debe realizar un seguimiento adecuado a los procesos y procedimientos para
garantizar el desempefio laboral de los funcionarios y asi promover el cumplimento de los
objetivos de la entidad. Asi mismo Se hace necesario capacitar periodicamente a los funcionarios
de la entidad para que tengan un mejor conocimiento del Control Interno y de su contenido, de
igual forma que dispongan de tiempo para dichas capacitaciones y asi conocer un poco mas del

archivo existente en la Alcaldia.

Segun (Agudelo Granada, 2007)los agrandes avances que la alcaldia de Pereira ha tenido en la
implementacién del MECI se debe al apoyo que ha tenido con el sistema de gestion de calidad,
ya que este ha sido el soporte para la implementacion de los componentes de ambiente de
control. Direccionamiento estratégico y administracion del riesgo desarrollados a la fecha. S e
recomienda continuar con los avances en los sistemas de control de gestién y control de

evaluacion apoyados en el SGC. Se ve como es necesario siempre el acompafiamiento continuo



de todos los funcionarios, alcalde, directivos, dependencias y oficinas para que se pueda

desarrollar las alternativas de mejora.

Esta el mapa de procesos pero hay falencias en la socializacion y apropiacion. Se evidencia la
estructura de un mapa de procesos donde se permite identificar, entender y gestionar los procesos
interrelacionados como un sistema, y su adecuado uso contribuye a la eficacia y eficiencia de la
organizacion en el logro de sus objetivos, no obstante esta informacion se mantiene cautiva en la

alta gerencia impidiendo que todas las personas que laboran en el ente territorial sean participes.

Existe mapa de riesgos con fallas en la socializacion e implementacién de los controles.
Ausencia de una estructura para el control a la estrategia, la gestion y la evaluacion de la entidad,
por lo cual ademas de identificar el riesgo, el analisis buscara a través de su tabla de valores,
establecer la probabilidad de ocurrencia de los riesgos y el impacto de sus consecuencias,
calificandolos y evaluandolos con el fin de obtener informacion para establecer el nivel de
riesgo, para luego identificar los controles necesarios con el fin de evitarlo, reducirlo,

compartirlo y asumirlo.

No existen mecanismos formales de escucha que permita a los clientes evaluar la operacion de
la administracion. Se adelanta tramite de PQR pero falta la retroalimentacion e implementar
acciones de mejora. La satisfaccion del cliente, se basa en su percepcion de la calidad y esta
influenciada por las acciones que tome una organizacién. Estas acciones se deben derivarse de
indicadores que evallan la calidad de los procesos y productos que generan y gque contribuyen a

su mejora. Segun (Chincha Leon, L. A., Paredes Fuentes, S. I., & Rivera lbafez, F. P., (2019) Se



recomienda para mejorar el clima organizacional realizar supervisiones periddicas con el fin de
evaluar los procedimientos internos a fin de mejorar el clima laboral y por ende tener un mejor
nivel de satisfaccion de los usuarios en el servicio final que se otorga. (Chicha Leon, Paredes
Fuentes, & Rivera lIbafiez, 2017). Asi mismo recomiendan que para mantener un nivel de
credibilidad alto por parte de los colaboradores mantener interés por sus empleados, para que no

se sientan agobiados por el estrés y la tension de aumentar su eficiencia con los clientes.

Segun (Rojas g, 2019), en su estudio recomienda Elaborar un plan de implementacion y
capacitacion de mejora para el personal de la libreria para un servicio eficiente y agradable en el
area de ventas. Desarrollar un taller de ventas para el personal donde se pueda mejorar el trato con
los clientes. Realizar una capacitacion al personal de la libreria para mejorar la atencion en cuanto,

a saber escuchar al cliente, sobre todo si son recomendaciones y reclamos. (Rojas Gonzélez, 2018)

Si hacemos analogia con los funcionarios de la alcaldia y los empleados de la libreria
concluimos que si es necesario capacitar a los funcionarios de la alcaldia de Nechi para que sus
ciudadanos se sientan seguros bien correspondidos y evitar los sinsabores que deja la efectividad

de la funcién puablica.

Es menester procurar por una administracion municipal moderna de tal manera que le permita
adaptarse a los cambios estructurales en materia legal y al proceso de planeacion administrativa,
racionalizar el uso de los recursos y del talento humano en la administracion municipal, de acuerdo
con las leyes de restriccion de gasto publico, la ley de ajuste fiscal (Ley 617 de 2000), las nuevas

disposiciones del estatuto anticorrupcion (LEY 1474 DE 2011), la modificacion al Codigo



Contencioso Administrativo hoy nuevo Codigo de procedimiento Administrativo y de lo

contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011), la ley de Seguridad Ciudadana, El nuevo

Régimen Municipal que modifico con la ley 1551 de 2012, la ley 136 de 1994; la reforma al

sistema de regalias, las modificaciones al sistema de contratacion estatal y otras disposiciones que

hacen que la dinamica del estado cambie y deban ajustarse la planta de personal a dichas

dinamicas, segun el espiritu de la ley 909 de 2004 y las demas disposiciones relacionadas con las

funciones y competencias establecidas a las entidades territoriales, minimizando los riesgos de

lesion a los derechos adquiridos de los funcionarios y promoviendo un proceso de modernizacion

institucional que permita garantizar la prestacion de los servicios y desarrollar los planes,

programas Yy proyectos propios de su esfera de responsabilidad. (Alcaldia Municipal de Cajamarca

Tolima, 2015)

En resumen es el siguiente:

Tabla 13. Formato Resumen de la capacidad Institucional-fuente Departamento de la funcién publica.

CAPACIDAD INSTITUCIONAL

Informacién Basica

Normas y Pautas

Relaciones con ofras entidades.

Estructura organizacional

Informacion Financiera y Fisica

Talento humano

Capacidad gestion

%
DOCUMENTOS | INFORMACION | contesto
REGLAS

Promedio
REGLAS

Deficit!

%
contesto
RINTER

Promedio
RINTER

Deficit

%
contesto
ESTRUC

Promedio
ESTRUC

Deficit

%
contesto
FINANC

Promedio
FINANC

Deficit

%
contesto
TALENTO

Promedio
TALENTO

Deficit]

%
contesto
GESTION

Promedio
GESTION

Deficit

92,86% 75,00% 16,67%

3

MEDIO

0,00%

2

MEDIO

0,00%

4

MEDIO

0,00%

4

MEDIO

0,00%

3

MEDIO

0,00%

2

MEDIO
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7.6 Nueva estructura organizacional.

Segun (Cruz & Morales, 2018), la estructura organizacional de toda empresa es el eje
principal de su correcto funcionamiento. En una organizacion se debe tener una estructura bien
definida con niveles jerarquicos de lo contrario no hay orden; es decir habria empleados sin
autoridades o directivos, ni reglas o politicas que seguir lo que conlleva a no tener una cultura
laboral definida y no existirian los cambios competitivos.

Asi las cosas se recomiendan tener la siguiente estructura organizacional:

ALCALDIA
MUNICIPAL DE
NECHI

OFICINA DE
CONTROL |
INTERNO

SECRETARIA DE SECRETARIA DE S'ECR';ETTE'%'E'QRE SECRETARIA DE SECRETARIA DE
GOBIERNO PLANEACION EEAL EDUCACION HACIENDA

TECNICO
CLASIFICACION A;Jé((lzﬂﬁggE
POBLACIONAL

AUXILIAR
ADMINISTRATIVO

INSPECCION DE
POLICIA'Y MINAS

AUXILIAR DE
UMATA

65



7.7 Planta de personal y escala salarial.

Nivel directivo: se le asigna el digito cero (0) y comprende los empleos los cuales

corresponde funciones de direccion general, de formulacién de politicas institucionales

y adopcién de planes, programas y proyectos.

Nivel asesor: se le asigna el digito uno (1) comprende los empleos cuyas funciones son

de asistir, asesorar directamente a los empleados publicos de la alta direccion

territorial.

Nivel profesional: se le asigna el digito dos (2) y agrupa a los empleos cuya naturaleza
demanda la ejecucion y aplicacion de los conocimientos propios de cualquier carrera
profesional, diferente a la técnica profesional y tecnoldgica reconocida por la Ley y
gue segun su complejidad y competencia exigidas les pueda corresponder funciones de

coordinacion, supervision y control de aéreas internas encargadas de ejecutar los

planes, programas y proyectos institucionales.

Nivel técnico: se le asigna el digito tres (3) y agrupa los empleos cuya funciones
exigen el desarrollo de procesos y procedimientos en labores técnicas misionales y de
apoyo, asi como las relacionadas con la aplicacion de la ciencia y la tecnologia.

Nivel asistencial: se le asigna el digito cuatro (4) y comprende los empleos cuyas

funciones implican el ejercicio de actividades manuales y tareas de simple ejecucion.

NIVEL DIRECTIVO (0)

GRADO ASIGNACION
04 3.468.215
03 3.468.164
02 3.161.625

NIVEL ASESOR (1)

GRADO ASIGNACION
01 3.468.164
02 3.161.625




NIVEL PROFESIONAL (2)

GRADO ASIGNACION
02 2.987.500
01 3.027.450

NIVEL TECNICO (3)

GRADO ASIGNACION
05 1°443.933
04 1°314.067
03 1’181.731
02 902.535
01 800.000

NIVEL ASISTENCIAL (4)

GRADO ASIGNACION
04 1.968.000
03 852.395
02 784.806
01 676.897

PLANTA DE EMPLEOS ADMINISTRACION CENTRAL

NIVEL DE CODIGO | GR | ASIGNACI | NATURALE
PLAZA | DENOMINACION DEL | JERARQUIZA DEL AD ON ZA
S EMPLEO CION EMPLEO | O BASICA JURIDICA
ELECCION
1 ALCALDE DIRECTIVO 005 04 | 3.468.215 POPULAR
JEFE DE CONTROL PERIODO
1 INTERNO ASESOR 105 02 | 3.161.625 FIJO
LIBRE
SECRETARIO DE NOMB. Y
1 GOBIERNO DIRECTIVO 020 02 | 3.161.625 REMOC.
LIBRE
SECRETARIO DE NOMB. Y
1 PLANEACION DIRECTIVO 020 02 | 3.161.625 REMOC.
LIBRE
SECRETARIO DE NOMB. Y
1 PROTECCION SOCIAL DIRECTIVO 020 02 | 3.161.625 REMOC.
LIBRE
SECRETARIO DE NOMB. Y
1 EDUCACION Y CULTURA | DIRECTIVO 020 02 | 3.161.625 REMOC.
LIBRE
SECRETARIO DE NOMB. Y
1 HACIENDA DIRECTIVO 020 02 | 3.161.625 REMOC.
COORDINADOR CASA DE CARRERA
1 JUSTICIA PROFESIONAL 202 01 | 3.027.450 | ADMITIVA
COORDINADOR DE CARRERA
1 DEPORTE Y CULTURA | PROFESIONAL 202 02 | 2.987.500 | ADMITIVA




COORDINADOR EN CARRERA
SALUD PUBLICA PROFESIONAL 237 02 | 2.987.500 | ADMITIVA
COORDINADOR DE
SERVICIOS PUBLICOS CARRERA
DOMICILIARIOS PROFESIONAL 219 02 | 2.987.500 | ADMITIVA
COORDINADOR DE CARRERA
PROYECTOS PROFESIONAL 219 02 | 2.987.500 | ADMITIVA
COORDINADOR DEL CARRERA
FOVIS PROFESIONAL 219 02 | 2.987.500 | ADMITIVA
COORDINADOR DE CARRERA
OBRAS PUBLICAS PROFESIONAL 219 02 | 2.987.500 | ADMITIVA
COORDINACION DE CARRERA
CONTRATACION PROFESIONAL 201 01 | 3.027.450 | ADMITIVA
COORDINACION DE CARRERA
UMATA PROFESIONAL 201 01 | 3.027.450 | ADMITIVA
COORDINADOR DE CARRERA
PRESUPUESTO PROFESIONAL 216 02 | 2.987.500 | ADMITIVA
COORDINACION DEL CARRERA
SIMAT PROFESIONAL 201 01 | 3.027.450 | ADMITIVA
TECNICO DE EDUCACION CARRERA
DEPORTE Y CULTURA TECNICO 367 05 | 1.669.069 | ADMITIVA
INSPECTOR DE POLICIA Y CARRERA
TRANSITO TECNICO 312 05 | 1.669.069 | ADMITIVA
INSPECTOR DE MINAS Y CARRERA
AMBIENTE TECNICO 314 05 | 1.669.069 | ADMITIVA
TECNICO DE
CLASIFICACION CARRERA
POBLACIONAL TECNICO 510 06 | 1.669.069 | ADMITIVA
CARRERA
AUXILIAR DE ARCHIVO | ASISTENCIAL 407 04 | 1.968.000 | ADMITIVA
AUXILIAR CARRERA
ADMINISTRATIVO ASISTENCIAL 407 04 | 1.968.000 | ADMITIVA
AUXILIAR DE CARRERA
PRESUPUESTO ASISTENCIAL 407 04 | 1.968.000 | ADMITIVA
CARRERA
AUXILIAR DE RECAUDOS | ASISTENCIAL 407 04 | 1.968.000 | ADMITIVA
CARRERA
AUXILIAR DE CATASTRO | ASISTENCIAL 407 04 | 1.968.000 | ADMITIVA
CARRERA
AUXILIAR DE ALMACEN | ASISTENCIAL 407 04 | 1.968.000 | ADMITIVA
CARRERA
AUXILIAR DE UMATA | ASISTENCIAL 407 04 | 1.968.000 | ADMITIVA




7.8 Asignacion de cargos.

La aplicacién de modelos de asignacion de recursos humanos resulta viable para empresas que
manejen un portafolio de proyectos amplio, lo que representa una complejidad alta al momento de
seleccionar como distribuir el recurso humano a través de los proyectos. Es por esto que para
empresas con un portafolio de proyectos pequefio que permite una distribucién sencilla del recurso
humano a los proyectos, no se justifica el esfuerzo que implica el desarrollo de un modelo
comparado con el beneficio que se obtendria. (Goméz Salgar & Tello Escobar, 2017) Como el
municipio de Nechi se puede catalogar como una empresa de portafolio pequefio se presenta el
modelo del decreto borrador que le permitira a la administracion del municipio de Nechi, Sustentar
juridicamente la asignacién de cargos y la nueva estructura administrativa del municipio de Nechi

luego de desarrollado el formato de capacidad institucional

DECRETO XXXX
DE JUNIO DE 2018

“POR MEDIO DEL CUAL SE MODIFICA LA PLANTA DE CARGOS Y LA
ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL MUNICIPIO DE NECHI”

La Alcaldesa Municipal de Nechi, en uso de sus atribuciones Constitucionales y Legales en
especiales las derivadas de la Ley 136 de 1994, 617 de 2000. 909 de 2004, Decreto Ley

reglamentario 785 de 2005 y demas normas concordantes vigentes y

CONSIDERANDO

1. Quedurante las vigencias de los afios 2000 y 2001 el municipio de Nechi mediante un estudio
técnico aplico el espiritu de la Ley 617 de 2000 lo que determino por los Acuerdos

Municipales 09, 018 y 034 de 2001 la actual estructura administrativa del Municipio de Nechi.

2. Que la actual planta de cargos del municipio de Nechi fue creada por el Decreto municipal
038 de 26 de diciembre de 2005 y homologada mediante Decreto municipal 033 del 30 de
septiembre de 2006.

3. Que la Ley 617 de 2000 y sus Decretos reglamentarios 192 de 2001, Decreto735 de 2001
establecen el programa de saneamiento fiscal y financiero, para restablecer la solidez

economica y financiera de la entidad territorial, con la adopcion de medidas de reorganizacion



administrativa que sean necesarios para racionalizacion de gasto publico, reestructuracién de

la deuda, saneamiento de pasivos y fortalecimiento de ingresos.

4. Que igualmente la Ley 617 de 2000 y sus Decretos reglamentarios fijan las normas de
austeridad y racionalizacion del gasto publico para lograr la eficiencia, economia, eficiencia

y efectividad de la gestion administrativa.

5. Que el Municipio de Nechi no cumple con los pardmetros derivados de la Ley 617 de 2000
al establecer un limite en los gastos de funcionamiento inferior a 80 puntos porcentuales tal
como se constata de la certificacion de la Contraloria General de Antioquia al calificar el

desempefio fiscal en 97.6% en gastos de funcionamiento.

6. Que el municipio de Nechi esta considerado por los 6rganos de control como “Municipio no
viable” fiscal y financieramente por lo que hay que adoptar urgentes medidas de corte

administrativas tendientes a buscar el saneamiento financiero de la entidad territorial.

7. Que igualmente el Decreto Ley 785 de 2005 establece que las competencias del Estado,
funciones y requisitos especificos deben ser fijados por la autoridad competente para crearlos
de conformidad con el Decreto 785 de 2005 y lo que establezca el Gobierno Nacional, salvo
los empleos que tienen funciones y requisitos directamente en la Constitucion o en las Leyes

especiales.

8. Que laLeyde Infancia y adolescencia 1098 de 2006 crea los mecanismos de adopcion especial

del Comisario de Familia de estricto cumplimiento de las entidades territoriales.

9. Que el Decreto 785 de 2005 trae cinco niveles jerarquicos con funciones generales asi:

a. Nivel directivo: se le asigna el digito cero (0) y comprende los empleos los cuales
corresponde funciones de direccién general, de formulacion de politicas
institucionales y adopcion de planes, programas y proyectos.

b. Nivel asesor: se le asigna el digito uno (1) comprende los empleos cuyas funciones
son de asistir, asesorar directamente a los empleados publicos de la alta direccién
territorial.

c. Nivel profesional: se le asigna el digito dos (2) y agrupa a los empleos cuya naturaleza
demanda la ejecucion y aplicacion de los conocimientos propios de cualquier carrera
profesional, diferente a la técnica profesional y tecnologica reconocida por la Ley y
que segun su complejidad y competencia exigidas les pueda corresponder funciones
de coordinacidn, supervision y control de aéreas internas encargadas de ejecutar los

planes, programas y proyectos institucionales.



d. Nivel técnico: se le asigna el digito tres (3) y agrupa los empleos cuya funciones
exigen el desarrollo de procesos y procedimientos en labores técnicas misionales y de
apoyo, asi como las relacionadas con la aplicacién de la ciencia y la tecnologia.

e. Nivel asistencial: se le asigna el digito cuatro (4) y comprende los empleos cuyas

funciones implican el ejercicio de actividades manuales y tareas de simple ejecucion.

10. Que es funcion del Alcalde municipal tal como se desprende la Constitucion Politica de
Colombiaensu articulo 315—7. “crear, suprimir o fusionar los empleos de sus dependencias,
sefialarles funciones especiales y fijar los emolumentos con arreglo a los acuerdos

>

correspondientes...’

11. Que la administracién debe propender por mecanismos dentro de un plan de accién para
encontrar el ajuste fiscal y financiero ya sea librando obligaciones fiscales o la

desburocratizacion del ente territorial.
Por lo anteriormente expuesto, el Alcalde municipal,
DECRETA
ARTICULO PRIMERO: Establecer cinco (5) niveles de jerarquizacion y grados en el municipio
de Nechi asi: Directivo = 0. Asesor = Profesional = 2. Técnico = 3. Asistencial = 4. De
conformidad con el Decreto Ley 785 de 2005 a cada uno de los niveles mencionados anteriormente

les corresponde una nomenclatura y clasificacion especifica de empleo.

ARTICULO SEGUNDO: La planta de cargos del Municipio de Nechi — Antioquia se estructura

de la siguiente forma:

PLANTA DE EMPLEOS ADMINISTRACION CENTRAL

NIVEL DE CODIGO | GR | ASIGNACI | NATURALE
PLAZA DENOMINACION DEL | JERARQUIZA DEL AD ON ZA
S EMPLEO CION EMPLEO @) BASICA JURIDICA
ELECCION
1 ALCALDE DIRECTIVO 005 04 3.468.215 POPULAR
JEFE DE CONTROL PERIODO
1 INTERNO ASESOR 105 02 3.161.625 F1JO
LIBRE
SECRETARIO DE NOMB. Y
1 GOBIERNO DIRECTIVO 020 02 3.161.625 REMOC.
LIBRE
SECRETARIO DE NOMB. Y
1 PLANEACION DIRECTIVO 020 02 3.161.625 REMOC.
LIBRE
SECRETARIO DE NOMB. Y
1 PROTECCION SOCIAL DIRECTIVO 020 02 3.161.625 REMOC.




LIBRE
SECRETARIO DE NOMB. Y
EDUCACION Y CULTURA DIRECTIVO 020 02 3.161.625 REMOC.
LIBRE
SECRETARIO DE NOMB. Y
HACIENDA DIRECTIVO 020 02 3.161.625 REMOC.
COORDINADOR CASA DE CARRERA
JUSTICIA PROFESIONAL 202 01 3.027.450 ADMITIVA
COORDINADOR DE CARRERA
DEPORTE Y CULTURA PROFESIONAL 202 02 2.987.500 ADMITIVA
COORDINADOR EN CARRERA
SALUD PUBLICA PROFESIONAL 237 02 2.987.500 ADMITIVA
COORDINADOR DE
SERVICIOS PUBLICOS CARRERA
DOMICILIARIOS PROFESIONAL 219 02 2.987.500 ADMITIVA
COORDINADOR DE CARRERA
PROYECTOS PROFESIONAL 219 02 2.987.500 ADMITIVA
COORDINADOR DEL CARRERA
FOVIS PROFESIONAL 219 02 2.987.500 ADMITIVA
COORDINADOR DE CARRERA
OBRAS PUBLICAS PROFESIONAL 219 02 2.987.500 ADMITIVA
COORDINACION DE CARRERA
CONTRATACION PROFESIONAL 201 01 3.027.450 ADMITIVA
COORDINACION DE CARRERA
UMATA PROFESIONAL 201 01 3.027.450 ADMITIVA
COORDINADOR DE CARRERA
PRESUPUESTO PROFESIONAL 216 02 2.987.500 ADMITIVA
COORDINACION DEL CARRERA
SIMAT PROFESIONAL 201 01 3.027.450 ADMITIVA
TECNICO DE EDUCACION CARRERA
DEPORTE Y CULTURA TECNICO 367 05 1.669.069 ADMITIVA
INSPECTOR DE POLICIAY CARRERA
TRANSITO TECNICO 312 05 1.669.069 ADMITIVA
INSPECTOR DE MINAS Y CARRERA
AMBIENTE TECNICO 314 05 1.669.069 ADMITIVA
TECNICO DE
CLASIFICACION CARRERA
POBLACIONAL TECNICO 510 06 1.669.069 ADMITIVA
CARRERA
AUXILIAR DE ARCHIVO | ASISTENCIAL 407 04 1.968.000 ADMITIVA
1.9
AUXILIAR CARRERA
ADMINISTRATIVO ASISTENCIAL 407 04 68.000 ADMITIVA
AUXILIAR DE CARRERA
PRESUPUESTO ASISTENCIAL 407 04 1.968.000 ADMITIVA
CARRERA
AUXILIAR DE RECAUDOQOS | ASISTENCIAL 407 04 1.968.000 ADMITIVA
CARRERA
AUXILIAR DE CATASTRO | ASISTENCIAL 407 04 1.968.000 ADMITIVA
CARRERA
AUXILIAR DE ALMACEN | ASISTENCIAL 407 04 1.968.000 ADMITIVA
CARRERA
AUXILIAR DE UMATA ASISTENCIAL 407 04 1.968.000 ADMITIVA

ARTICULO TERCERO: escala de remuneracién. ElI municipio de Nechi, adoptara las
siguientes asignaciones basicas mensuales correspondientes a los empleos:

NIVEL DIRECTIVO (0)

GRADO ASIGNACION
04 3.468.215




03 3.468.164
02 3.161.625
01 1°564.574

NIVEL ASESOR (1)

GRADO ASIGNACION
01 3.468.164
02 3.161.625

NIVEL PROFESIONAL (2)

GRADO ASIGNACION
02 2.987.500
01 3.027.450

NIVEL TECNICO (3)

GRADO ASIGNACION
05 1°443.933
04 1°314.067
03 1’181.731
02 902.535
01 800.000

NIVEL ASISTENCIAL (4)

GRADO ASIGNACION
04 1.968.000
03 852.395
02 784.806
01 676.897

PLANTA DE EMPLEOS ORGANOS DE CONTROL

NIVEL DE GR
PLA | DENOMINACION | JERARQUIZACI |CODIGO DEL | AD | ASIGNACIO | NATURALEZA
ZAS DEL EMPLEO ON EMPLEO @) N BASICA JURIDICA
PERSONERO
1 MUNICIPAL DIRECTIVO 015 03 3.468.164 PERIODO FIJO
SECRETARIO CARRERA
1 PERSONERIA ASISTENCIAL 407 04 1.968.000 ADMITIVA




SECRETARIO
CONCEJO

ASISTENCIAL 407

04

1.968.000

ARTICULO CUARTO: Establecer la Planta Global y flexible para el municipio de Nechi

Antioquia, con el fin de lograr las metas propuestas por el Plan de Desarrollo y en los Planes,

proyectos y programas que se adelanten en la entidad territorial.

ARTICULO QUINTO: Incorporar la personal vinculado a la administracion municipal en la
nueva planta de cargos, sin exigir

respetando la naturaleza juridica del cargo (de eleccion, de libre nombramiento y remocién, en

carrera administrativa y en provisionalidad).

ARTICULO SEXTO: denominaciones; Cambiese de denominaciones en las siguientes areas de

requisitos adicionales para el desempefio del empleo y

gestion
1. | Alcalde Municipal Alcalde
2. | Secretario General y de Gobierno Secretario de Despacho
3. | Secretario de Hacienda y Administraciéon Publica Secretario de Despacho
4. | Secretario de Planeacion y Desarrollo Territorial Secretario de Despacho
5. | Secretario de Educacion y Salud, cultura y deportes Secretario de Despacho
6. | Comisario de Familia Comisario de Familia
7. | Tesorero y Recaudador Técnico administrativo
8. | Coordinadora de Sistemas y Facturacién Técnico administrativo
9. | Coordinador del SISBEN Técnico administrativo
10. | Jefe de Obras Publicas Técnico Operativo
11. | Jefe de Servicios Publicos Domiciliarios Técnico Operativo
12.| Inspector de Policia y Transito Inspector de Policia
13. | Almacenista General Auxiliar Administrativo
14. | Auxiliar de Planeacién y banco de proyectos Auxiliar Administrativo
15. | Auxiliar de Cuentas Auxiliar Administrativo
16. | Citadora de Oficinas Auxiliar Administrativo
17.| Auxiliar de Archivo y Catastro Auxiliar Administrativo
18. | Secretaria del Concejo Auxiliar Administrativo
19. | Secretario de Personeria Auxiliar Administrativo

ARTICULO SEPTIMO: el presente Decreto rige a partir de su publicacion y deroga todas las

disposiciones que le sean contrarias, en especial los Decretos municipales relacionados en la parte

motiva.

PERIODO FIJO




COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en el municipio de Nechi Antioquia a los 15 de junio de 2018

ESVEN CORTES TEJADA
Alcalde (E)

7.9 Actos administrativos.

El acto administrativo a Desarrollar sera el decreto por “POR MEDIO DEL CUAL SE
MODIFICA LA PLANTA DE CARGOS Y LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL
MUNICIPIO DE NECHI” expuesto anteriormente con los datos suministrados por la Alcaldia de
Nechi y plasmados en el instrumento de capacidad institucional elaborado por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica (DAFP).

EL resultado del acto administrativo productos de la investigacion donde no sea aprobado por
la entidad competente en este caso EL Concejo Municipal de Nechi. Ocasionaria nuevamente
retrocesos en la administracion municipal y un ambiente laboral negativo, ya que durante este
proceso la mayoria de los consultados y personal clave dentro de la administracion esta a la

espera de que este acto administrativo sea una realidad.



9. Conclusiones

Una vez fueron identificadas las falencias que tiene la administracion municipal y
conociendo los diferentes procedimientos existentes para obtener el anlisis interno institucional
y luego de haber culminado el anélisis del instrumento de capacidad institucional del
Departamento Administrativo de la Funcidn publica, para EI municipio de Nechi, se concluye
que no esta definida formalmente la Estructura Administrativa y por lo tanto se requiere de la
modernizacion administrativa y se deja en borrador el acto administrativo para aprobacion del
concejo municipal y posterior firma del alcalde que permitira a la alcaldia devolverle la confianza
a sus pobladores en su municipio en cuanto al fortalecimiento institucional y se reflejara
automaticamente en un municipio con crecimiento de alta competencia a nivel regional,
econdmico y administrativo en el departamento de Antioquia evitando asi el atraso y nivel bajo

en desarrollo.

Los empleados de la Alcaldia de Nechi y la administracion municipal deben empefiar sus
esfuerzos econdmicos, fisicos e intelectuales para establecer una diferencia en los servicios que
presta, ofreciendo no solo calidad en la atencidn sino también un trato digno y amigable con la

poblacion de tal manera que genere cambios.

Los sistemas de informacion de la alcaldia deben estar actualizados y funcionando
satisfactoriamente para ofrecer confianza, obtener un valor agregado y que asi sirvan

positivamente en la toma de decisiones administrativas y gerenciales.

Para que la empresa funcione debidamente se debe elaborar la protocolizacion de procesos
y procedimientos en todas las areas de tal forma que se establezcan controles en las mismas y
sirva de punto de partida para los nuevos funcionarios que ingresen a la institucion, generando

confianza tanto a los funcionarios como a los usuarios.

De acuerdo al analisis efectuado al interior de la alcaldia, se evidencia la necesidad de

establecer un sistema de capacitacion para el personal de tal forma que estos puedan



desempefiarse efectivamente en las operaciones diarias, ademas de implementar el sistema de
seleccién por igualdad, mérito y oportunidad tal como lo establece la Comision Nacional del
Servicio Civil tal como lo establece el Articulo 125 de la Constitucion Colombiana, la ley 909 de
2004 y el Decreto ley 760 de 2005. Esto no solo genera transparencia en el sistema de seleccion

sino que ademas forja mejores trabajadores que se comprometen con sus labores.

La Administracion Municipal de Nechi debe velar por la satisfaccion personal, profesional
y ambiental de sus servidores publicos para que la empresa en conjunto se sienta con un alto
sentido de pertenencia, de agradecimiento mutuo trabajador-empleador reflejandose una buena

calidad en la accion propia de los servicios publicos ofrecidos a la comunidad.
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