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Resumen

Esta monografia tiene como objetivo principal revisar y reconocer el panorama actual de la
inclusién laboral de ex miembros de las Fuerzas Armadas en condicion de discapacidad; cuya
problematica radica en la falta de inclusion social y laboral de los militares y policias que se
encuentran en condicion de discapacidad por cuestiones propias de su oficio laboral.
Generalmente estas personas se quedan sin alternativas laborales por sus nuevas condiciones
fisicas. El Estado como ente protector del pueblo tiene claro que las personas con discapacidad
son sujetos de proteccion especial y que se deben generar mecanismos para que ellos puedan
laborar y tener una vida digna. Para el desarrollo de este objetivo principal se ha propuesto en un
primer momento realizar un inventario de los programas y planes existentes en Colombia para la
inclusién laboral de la poblacion discapacitada, posteriormente, analizar y reflexionar sobre la
legislacidn existente en Colombia en materia de discapacidad, y por ultimo, identificar posibles
oportunidades laborales dentro del gremio de la vigilancia y seguridad privada para ex miembros
de las Fuerzas Armadas en condicién de discapacidad como una alternativa de inclusion laboral.
Se halla que en el pais se cuenta con varios programa dirigidos a las personas que tienen alguin
tipo de discapacidad tanto de entes privados como de entes publicos, el sector de vigilancia y
seguridad ofrece una oportunidad laboral viable dentro de las opciones de inclusion laboral de
los ex miembros de las Fuerzas Armadas que presenten algun tipo de discapacidad; las empresas
del sector seguridad privada deben visualizar el potencial de este recurso humano teniendo en
cuenta su vocacion y experiencia, que bien guiado y focalizado puede proporcionar personal

idoneo para dichas labores.



Palabras Claves: Inclusion laboral, personas en condicion de discapacidad, ex militantes

y policias de la Fuerza Armada, sector seguridad y vigilancia.



Abstract

This monograph has as main objective to elaborate a business guide for the labour
inclusion of former members of the Armed Forces in disability condition; whose problems lie in
the lack of social and labour inclusion of the military personnel who are disabled because of their
own job. Generally, these people are left without work alternatives and the State has stated that
they are subjects of special protection and that mechanisms must be generated so that they can
work and have a decent life. For the development of this main objective, it has been proposed at
first to carry out an inventory of the existing programs and plans in Colombia for the labour
inclusion of the disabled population, later, analyse and reflect on the existing legislation in
Colombia on disability issues, and finally, identify possible job opportunities within the guild of
private security and surveillance for former members of the Armed Forces in conditions of
disability; in order to develop a business guide for employment inclusion that is useful and
effective. It is found that the surveillance and security sector offers a viable work opportunity
within the employment inclusion options of former members of the military forces that present
some type of disability; The companies of the sector must visualize the potential of this human
resource in account of their vocation and experience, which guided and trained in favour of the
institutional mission can provide a suitable personnel for these tasks.

Keywords: Labour inclusion, people in disability status, former militants of the armed

force, security and surveillance sector.



1. Introduccion

La discapacidad por muchos afios se consider6 una limitacion que condenaba a las
personas con dicha condicion a considerarse, incapaces de realizar cualquier tipo de actividad.
Esto con el tiempo ha cambiado, ya que las técnicas médicas han dedicado gran parte de su
esfuerzo y estudio a crear nuevas herramientas tanto fisicas como cognitivas para que las
personas puedan tener una rehabilitacién parcial o puedan mejorar otras aptitudes que les

permitiran llevar una vida normal y plena, con un desarrollo personal y social sin discriminacion.

Actualmente se reconoce que la discapacidad es el resultado de la interaccion
entre, por un lado, personas que tienen una limitacion en sus funciones fisicas,
intelectuales o sensoriales, o en sus habilidades sociales; y por el otro, un entorno
que limita su participacion en la vida social. En ese sentido, hoy en dia la
discapacidad no depende Unicamente de las caracteristicas personales de los
individuos, sino también de la manera como la sociedad donde viven organiza su

entorno. (OIT, 2016, p.3)

De este modo, en Colombia, se han desarrollado diferentes programas de inclusién social
para las personas discapacitadas, leyes que apoyan esta iniciativa del gobierno. Asimismo, se
contemplan programas para la rehabilitacion de las victimas del conflicto armado en el pais
referente a aquellos militares y policias que, prestando sus servicios a la patria, han sufrido
acontecimientos desafortunados que terminan en cambiar su condicién fisica o cognitiva,
volviéndolos parte de este grupo de personas discapacitadas. Siendo parte fundamental para

cualquier persona discapacitada poder reincorporase a la vida laboral, cuyas actividades no solo



le proporcionan un sustento econémico, sino que también le da una satisfaccion personal que

pueden hacerlo sentir parte Gtil de la sociedad.
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2. Planteamiento del problema
-La Unica discapacidad
en la vida es una mala actitud-
Scott Hamilton
Desde siempre se han presentado casos de personas que tienen algun tipo de discapacidad
ya sea congénita o adquirida; para el caso puntual del personal de las fuerzas armadas de
Colombia, hasta hace poco, una discapacidad adquirida era un motivo suficiente para desvincular
al personal de la institucion militar o policial por su incapacidad para laboral. Esto se debia a que
habia un mito cultural generalizado de que, las personas con discapacidades no pueden ejercer
cargos ni funciones como una persona normal. Sin embargo, no se contemplaba la opcion de que
una discapacidad no inhabilita otras capacidades de las personas para ejercer algun tipo de
funcion.
De acuerdo con la Direccion General de Sanidad Militar (2017), se realiza un estudio
sobre el total de personas en condicion de discapacidad que existen en las fuerzas militares y se
hallan los siguientes resultados tomados del Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares

(SSFM):

REJC mARC mFAC

Figura 1. Distribucion de la Discapacidad SSFM.
Fuente: Direccion General de Sanidad Militar. (2017). Informe de Gestidn ler Semestre 2017
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Segun la Figura 1 se reportan en el afio 2016, 4363 personas en condicion de
discapacidad, de los cuales 3297 pertenecen al Ejército Nacional, 895 a la Armada Nacional y
171 a la Fuerza Aérea.

En relacién con la distribucion de la poblacion por el tipo de incapacidad se encuentra la

siguiente tabla 1:

Tabla 1. Distribucién de la poblacion con discapacidad por sexo y tipo de discapacidad SSFM
Afio 2016.

Tipo de alteracion funcional Hombres % | Mujeres % | Total %
Cognitiva 30 54 36
Motora (movimiento del cuerpo, brazos y piernas) 56 24 48
Auditiva 4 6 4
Visual 1 1 1
Mental 4 2 3
Multiple 6 13 8
Total 75 25 100

Fuente: Direccion General de Sanidad Militar. (2017). Informe de Gestion ler Semestre 2017

Como se evidencia en la tabla 1, existe mayor porcentaje de personas con discapacidad
motora, en la cual se compromete el movimiento del cuerpo, los brazos y las piernas con un total
del 48% de la poblacion afectada, seguido de una alteracion cognifiva con un 36% del total de la
poblacién.

Como se observa, existe una gran poblacion que presenta condicion de incapacidad por
diversos factores y de acuerdo con un dictamen médico pueden adquirir una pension de invalidez
si existe una pérdida de la capacidad laboral igual o superior al 50% (Sentencia T-165, 2016). En

otros casos la mayoria de los trabajadores con incapacidades desean seguir vinculados a las
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fuerzas armadas y seguir teniendo una estabilidad laboral, porque no perciben ingresos de otra
forma.

De esta manera se plantea la siguiente pregunta; ¢Cuéles orientaciones pueden ser utiles
para que se incluya laboralmente a ex miembros de las Fuerzas Armadas en condicion de
discapacidad?

Mediante Sentencia® T-413/14, la corte constitucional declard que no se pueden vulnerar
la estabilidad laboral, el derecho al trabajo, al minimo vital, a la seguridad social y a la dignidad
humana ordenando que, las personas con incapacidad se retiren del servicio, debido a que en
muchos casos son personas que no cuentan con ingresos para sostener sus familias y no poseen
otras aptitudes para desempefiarse en otras labores distintas a las militares ya que ha dedicado su
vida a la fuerzas militares y por ello se debe dar un trato preferente por luchar por su nacién. De
esta forma, la Corte ordena que “si se demuestra que se encuentra en condiciones de realizar
alguna labor administrativa, de docencia o de instruccion” (Sentencia T-413, 2014), debe seguir
vinculado a las fuerzas militares. Es decir que, se debe en lo posible siempre reubicar a los
militares que por alguna circunstancia sufran algun tipo de accidente o acontecimiento que les
produzca una discapacidad, considerando que esto no los limita totalmente para realizar otras
tareas dentro de la institucion.

Partiendo de esta sentencia se logra evidenciar que las personas que por alguna razén
quedan en condicién de discapacidad tienen la necesidad de seguir involucrados en la vida
laboral y ademas porque se genera la oportunidad para que siga siendo una persona activa y util

para si mismo y el pais. El gobierno mediante Ley 1699 de 2013 ha ratificado la necesidad de

! La sentencia es una resolucion judicial posterior a la celebracion del juicio que, con caracter general, pone
fin al proceso En el ambito civil, dicha resolucidn determina la existencia o inexistencia y, en su caso, el alcance de
la pretension ejercitada por el demandante.
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generar beneficios para discapacitados, viudas, huérfanos o padres de los miembros de la fuerza
publica, en este caso garantizando derechos economicos, sociales y culturales, mediante la
financiacion de estudios, descuentos en los productos basicos de primera necesidad; tarifas
diferenciales para transporte aéreo, telefonia, hoteleria, turismo; entradas gratuitas a eventos
culturales, entre otros.

Las personas en situacion de discapacidad aun pueden seguir ejerciendo otros cargos y las
fuerzas militares deben generar alternativas para que exista inclusion laboral, considerando que
dentro de las labores que desempefian sus miembros las posibilidades de que este tipo
circunstancias sucedan es alto, se requiere tener un plan de accion que cubra esta necesidad. Es
por ello que esta monografia propende generar una reflexion sobre el tema, para que la sociedad
se consientice de que abarca una poblacion discapacitada que no tiene muchas alternativas
laborales y que se encuentra en desventaja con las personas en condiciones corporales normales.
La inclusion social y laboral de las personas con discapacidad es un fendmeno en este caso en su
mayoria derivado del conflicto armado, que debe ser estudiado y analizado desde el punto de vista
académico, lo que incluye que se revisen las consideraciones médicas, asi como las leyes y
mecanismos de inclusién que utiliza actualmente el gobierno y las empresas para garantizar que
sea efectiva la posibilidad de que las personas en condicion de discapacidad tengan un mayor

numero de oportunidades en el campo laboral y en la vida social.
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3. Objetivos

3.1. Objetivo general
Revisar el panorama de la inclusién laboral de ex miembros de las Fuerzas Armadas en

condicion de discapacidad en Colombia.

3.2. Objetivos especificos

e Realizar un inventario de los programas y planes existentes en Colombia para la inclusion
laboral de la poblacion discapacitada.

e Analizar y reflexionar sobre la legislacion existente en Colombia en materia de discapacidad.

e Identificar posibles oportunidades laborales dentro del gremio de la vigilancia y seguridad

privada para ex miembros de las Fuerzas Armadas en condicién de discapacidad.
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4. Marco conceptual y tedrico

-La discapacidad es una cuestion de
percepcidn. Si puedes hacer una sola cosa bien, eres

necesitado por alguien. -Martina Navratilova.

La organizacion mundial de la salud mediante la Clasificacion Internacional del
Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud (CIF), define la discapacidad como, la
afectacion de la salud de una persona ya sea por una enfermedad, algin traumatismo u otra
condicion que altere la salud, requiriendo de esta manera un tratamiento medico individual; es
asi como, la discapacidad de manera general puede entenderse dentro de lo estipulado por el CIF
como, un conjunto de deficiencias, limitaciones para realizar actividad y restricciones de
participacion; abarca aspectos negativos que tienen las personas y se presentan como problemas
de salud, como paralisis cerebral, sindrome Down, depresion; y en la interaccion de las personas
como factores personales y ambientales, tales como actitudes negativas, falta de apoyo social,
infraestructura inaccesible (Organizacion Mundial de la Salud, 2011).

La discapacidad se define como un término genérico que engloba
deficiencias, limitaciones de actividad y restricciones para la participacion.
La discapacidad denota los aspectos negativos de la interaccion entre
personas con un problema de salud (como paralisis cerebral, sindrome de
Down o depresion) y factores personales y ambientales (como actitudes
negativas, transporte y edificios publicos inaccesibles, y falta de apoyo

social). (Organizacion Mundial de la Salud, 2011), p. 7.
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Por otra parte, el CIF? ha clasificado la discapacidad de la siguiente manera

(Organizacion Mundial de la Salud, 2001):

CLASIFICACION DE LA
DISCAPACIDAD

1. Funcionamiento y discapacidad 2. factores contextuales

Comprenden las  funciones vy

estructuras corporales y por otro lado Comprenden los factores ambientales y

las actividades los factores personales. Puede mostrar

——Ia clasificacion de una manera gréfica,
y luego si hacer la presentacion y el
anélisis de la clasificacion

Figura 2. Clasificacion de la discapacidad
Fuente: Organizacién Mundial de la Salud. (2011). Informe mundial sobre la discapacidad.

En la primera clasificacion, se hallan los conceptos de funciones y estructuras corporales
al igual que, el concepto de deficiencia. Las funciones corporales son las funciones fisioldgicas

realizadas por los diferentes sistemas corporales (incluyendo funciones psicoldgicas) por

2 La Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud - CIF, es un documento
publicado por organizacion mundial de la salud — OMS, que tiene como objetivo principal brindar un lenguaje
unificado y estandarizado, y un marco conceptual para la descripcidn de la salud, los estados relacionados con esta y
algunos componentes con el bienestar (tales como educacion, trabajo, etc.), para este caso puntual los relacionados
con el concepto de discapacidad. Dentro de los objetivos del CIF se tiene los siguientes: 1. proporcionar una base
cientifica para la comprension y el estudio de la salud y los estados relacionados con ella, los resultados y los
determinantes, 2. establecer un lenguaje comin para describir la salud y los estados relacionados con ella, para mejorar
la comunicacion entre distintos usuarios, tales como profesionales de la salud, investigadores, disefiadores de politicas
sanitarias y la poblacién general, incluyendo a las personas con discapacidades, 3. permitir la comparacién de datos
entre paises, entre disciplinas sanitarias, entre los servicios, y en diferentes momentos a lo largo del tiempo y 4.
proporcionar un esquema de codificacion sistematizado para ser aplicado en los sistemas de informacién sanitaria.
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ejemplo, cuando se hace referencia al sistema corporal 6seo se habla de las funciones de soporte
y proteccion, asimismo, el sentido de la vista cumple una funcion visual; entre tanto, las
estructuras corporales son las partes anatomicas del cuerpo tales como los 6rganos, las
extremidades y sus componentes, por ejemplo, cuando se hace referencia a los 0jos. Ya cuando
se habla de las deficiencias son problemas en las funciones o estructuras corporales tales como
una desviacion significativa, una pérdida de alguna estructura corporal o defectos en las mismas;
por ejemplo, cuando se hace referencia a la pérdida de la vision o la falta de un ojo
(Organizacion Mundial de la Salud, 2001).

De igual manera, es importante tener en cuenta que cuando se habla de las deficiencias,
estas pueden ser temporales o0 permanentes, para esta Ultima se puede dar el caso de la perdida de
una extremidad por ejemplo de un brazo o una pierna. Las deficiencias también pueden ser
progresivas, regresivas o estaticas; con una desviacion leve o grave (Organizacién Mundial de la
Salud, 2001). En si, todas las deficiencias pueden ser calificadas dependiendo de las
caracteristicas anteriores, sabiendo que en la mayoria de los casos estas son combinadas, con esto
se hace referencia a que, una persona puede presentar una discapacidad leve por la pérdida de
una estructura corporal como por ejemplo un ojo, en contraposicion si la perdida fuera de los dos
0jos, se clasificaria como discapacidad grave, permanente y estatica. Para un procedimiento de
medicina laboral la clasificacion debe realizarse con un profesional de la Salud (medico)

En la segunda parte de la primera clasificacion se hallan los conceptos de actividad,
participacion, limitaciones en la actividad y restricciones en la participacion. La actividad es la
realizacion de una tarea o0 accion por una persona; la participacion es el acto de involucrarse en
una situacion vital (Organizacion Mundial de la Salud, 2001); frente a estos dos conceptos es

importante resaltar que se relacionan entre si y que pueden generarse de una u otra forma en
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distintos componentes; por ejemplo, que se presenten dominios como aprendizaje y aplicacion de
conocimientos, en donde se puede evaluar la participacion y realizacion de una tarea asi como la
aptitud que tiene la persona para su cumplimiento. Se establecen otros dominios como: tareas y
demandas generales, comunicacion, movilidad, autocuidado, vida doméstica, interacciones y
relaciones interpersonales, areas principales de la vida, vida comunitaria, social y civica.

Frente a los otros dos conceptos se entiende por limitaciones en la actividad, como las
dificultades que una persona puede tener en el desempefio y/o realizacion de las actividades; y
restricciones en la participacién como los problemas que una persona puede experimentar al
involucrarse en situaciones vitales (Organizacion Mundial de la Salud, 2001); respecto a este
altimo concepto, puede tener una gran influencia los factores sociales y ambientales de un
individuo, por ejemplo, en el caso de una persona que sufrié un accidente en un campo minado,
pierde parte de una de sus extremidades, pero logra tener una recuperacién aceptable y su
condicion no le es una limitante para desarrollar sus capacidades, se le niega la posibilidad de
cumplir tareas y actividades por discriminacion o estigma.

Por otra parte, en la segunda clasificacién se encuentran los factores contextuales
representan el trasfondo total, tanto de la vida de un individuo como de su estilo de vida. Estos
incluyen a su vez, los factores ambientales y los factores personales (Organizacién Mundial de la
Salud, 2001). Los factores ambientales constituyen el ambiente fisico, social y actitudinal en el
que las personas viven y desarrollan sus vidas; estos factores son de tipo externo y pueden influir
de manera positiva y negativa en el desempefio de una persona dentro de una sociedad, asi como
en la capacidad de una persona; por ejemplo, que se generen condiciones de infraestructura para
que un sujeto que no pueda caminar pueda acceder a un establecimiento sin ningun

inconveniente.
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Ampliando un poco el concepto de factores ambientales, este tiene dos niveles, el
individual que contempla espacios muy préximos a la persona como es el hogar, sitio de trabajo,
institucion educativa, incluyendo en este nivel, tanto el contacto con otras personas como las
estructuras fisicas con los que cuentas estos lugares. El otro nivel contempla los servicios y
sistemas, practicamente se puede resumir como todas las estructuras sociales con las que
interactua la persona y esta en contacto, contemplando instituciones, leyes, servicios de
transporte, entre otros.

En la figura 2, se muestra de manera general como el individuo interactiia con todo lo
mencionado anteriormente, siendo esto una interaccion dindmica manteniendo una relacion
sinérgica en donde, si alguno de los elementos cambia puede llegar a modificar los demés
componentes.

Condicidn de salud
(trastorno o enfermedad)

Funcionesy ~ #————®  Actividlades " Participacién

Estructuras corporales

T “ !

A ¥
Factores Factores
Ambientales Personales

Figura 3. Interaccion entre del individuo y los componentes segun CIF
Fuente: Organizacion Mundial de la Salud. (2001). Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la
Discapacidad y de la Salud: CIF.
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Frente a esta exposicion conceptual y tedrica, desde la literatura se pueden evidenciar
algunos proyectos que se han adelantado en distintos paises y regiones sobre la inclusion laboral
de militares en condiciones de discapacidad.

Desde al &mbito internacional, en un estudio realizado por Cabra y Bariffi (2012) titulado
Discapacidad, seguridad humana y fuerzas armadas, se proponen explorar y conocer la relacion
entre la condicién de la discapacidad y la nocion de seguridad humana, en el contexto especifico
de las fuerzas armadas espariolas. En este escenario, el modelo social de discapacidad se basa en
comprender que no es la persona con discapacidad quien debe rehabilitarse o0 como también se le
puede Ilamar normalizarse, para poder acceder al goce Yy ejercicio de sus derechos, sino que es la
sociedad la que debe adaptarse y remover aquellas barreras que impiden a las personas con
discapacidad su inclusién social en igualdad de condiciones que el resto de personas. En el caso
de las Fuerzas Armadas Espafiolas, tienen claro que se deben adaptar a las obligaciones
derivadas de las normas de igualdad de oportunidades y no discriminacion de las personas con
discapacidad, tanto en el acceso como, sobre todo, en el mantenimiento del empleo de los
militares con discapacidad sobrevenida, la mejora de las condiciones de trabajo y ascensos, asi
como en el sistema de proteccidn social, erradicando posibles discriminaciones que puedan
existir.

Tal es el caso, de personas en condicién de discapacidad del Ejercito Nacional en el
Batallon de Intendencia No.01 Las Juanas, quienes aseguran que tienen dentro de su cuerpo de
trabajo personal con capacidades especiales, muy competentes y con otras experiencias que le
aportan a la institucion (Ejercito Nacional de Colombia, s.f.). Uno de los empleados que labora
en el lugar, es un hombre de 40 afios que esta casado y con hijos, es un soldado profesional que

fue herido en un campo minado que le causé la amputacion de la pierna derecha y actualmente
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tiene una prétesis convencional que va desde la rodilla hasta abajo; realizé diversos estudios en
el &rea de enfermeria, circuito cerrado, méaquinas de confeccion y se encuentra trabajando como
operario del circuito cerrado de television, en este batallén de Bogota.

De igual forma, en un estudio que realiza Ramirez (2012), titulado La discapacidad y su
representacion social en militares con discapacidad fisica, en donde se hallan aspectos positivos
y negativos que muestran la realidad social de militares con discapacidad fisica, en un batallon
de Bogota; dentro de los aspectos positivo se puede inferir que se debe al engranaje de varios
factores; los participantes se encuentran en un ambiente protectors, el Ejército Nacional se
convierte en una institucion de desarrollo personal y social, la formacion militar les imparte ideas
de determinacion que los convierte en personas seguras y lideres, cuentan con apoyos
institucionales por su condicién de militar con discapacidad fisica, son un grupo sélido de
militares que acttan en red. Dentro de lo negativo, se encuentran casos aislados de militares que
traen consigo ideas previas de exclusion, rasgos de personalidad, experiencias personales de
exclusion, contexto cultural donde convive el militar (relacion entre amputacion y guerra).

Para concluir este apartado, es importan recordar que la discapacidad se compone de dos
factores importantes, la limitacién fisica o cognitiva de la persona y de las condiciones sociales
que tenga. Estos dos factores son los limitantes para que las personas puedan desarrollarse,
participar y practicar actividades dentro de la sociedad de manera normal. Diferentes estudios
enfocados a proyectos realizados con militares en condicion de discapacidad muestran que la
sociedad debe prepararse y reinventarse en pro de estas personas que por diferentes

circunstancias perdieron parte de su capacidad total de trabajo. De igual modo, contemplar que

3 Un ambiente protector puede entenderse como es aquel espacio en el cual todas las personas adquieren las
mejores herramientas posibles para la construccion de su vida, disfrutando de oportunidades para desarrollar su
capacidad individual en un entorno seguro y propicio.
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existen tareas que pueden ser asignadas a estas personas Yy de este modo tanto la entidad como la

persona con esta condicidn se benefician.
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5. Anélisis de programas y planes existentes en Colombia para la inclusion laboral De

la poblacién discapacitada

-La discapacidad no te define,

te define como haces frente a los desafios

que la discapacidad te presenta-

Jim Abbott

En el presente capitulo se realiza un analisis de algunos de los programas y planes que

existen actualmente en Colombia en materia de inclusion laboral para la poblacién discapacitada,

para de esta forma poder conocer, las iniciativas de las instituciones y entidades publicas y

privadas para mejorar la calidad de vida de las personas en condicion de discapacidad

especificamente en el campo laboral. En la siguiente tabla se relacionan estos programas y

seguido a esto se especifica cada uno.

Tabla 2. Algunos planes y programas en Colombia de inclusion laboral para poblacion

discapacitada

Naturaleza de la iniciativa

discapacidad e inclusion social

Ao de
Nombre del programa o entidad o (estatal, privada, Ong, Region
nacimiento R
plurinstitucional)
Pacto de productividad 2009 Plurinstitucional - Mixta Bogota D.C. COL
Programa de inclusién laboral por
el Centro de Empleo Cajasan S ) Bucaramanga -
o 2010 Plurinstitucional - Mixta
Santander y Universidad Manuela Santander
Beltran
DKYV Integralia 2000 Privada Espafia - Colombia
JABES Corporacion 2005 Privada Bogot4d D.C. COL
Politica Publica Nacional de 2014 Publica

Colombia

Fuente: Autor, 2018.
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5.1. Pacto de productividad

El pacto de productividad surge como una iniciativa en el afio 2009, por parte de la
Fundacion Corona* en asociacion con la Fundacion Saldarriaga, el Banco Interamericano de
Desarrollo- BID, el SENA, el Ministerio del trabajo, la agencia presidencial de cooperacion
internacional, las cajas de compensacién: Cafam en Bogot4, Comfandi en Cali, Comfenalco en
Medellin y Comfamilia en Pereira. También cuenta con otros aliados estratégicos del sector
empresarial como la Asociacion Nacional de Empresarios ANDI, FENALCO, Confecamaras,
ACOPI y la Red del pacto global Colombia (Discapacidad Colombia, 2018).

El pacto por la productividad surge a partir de la idea de crear un modelo sostenible que
permita la contratacion de personas con discapacidad de manera efectiva y productiva para las
empresas Yy las personas. Se basa en cuatro componentes principales: formacion para el trabajo,
movilizacion del sector empresarial, fortalecimiento de las instituciones de inclusion laboral y
articulacion e incidencia politica (Discapacidad Colombia, 2018). Dentro de los propésitos
propuestos esta: mejorar la inclusion laboral de personas con discapacidad, generar y gestionar
conocimiento acerca de la inclusién laboral bajo el marco conceptual propuesta por la ONU en la
convencion internacional sobre los derechos de las personas con discapacidad, al igual que,
generar insumos para el disefio de lineamientos técnicos, estandares y politicas publicas para la

inclusion laboral digna (Pacto de productividad, 2018).

4 La Fundacion Corona fue creada en 1963 por la familia Echavarria Oldzaga como una expresion de su
compromiso con la sociedad colombiana y su conviccion de trabajar por la construccion de equidad y desarrollo social
del pais. En la Fundacion Corona se busca encontrar respuestas novedosas a los problemas del pais que permitan
acabar con las inequidades. Es por ello por lo que, por mas de medio siglo, han promovido iniciativas sociales lideres
que fortalecen las capacidades de las personas, instituciones y territorios.
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El programa busca generar un modelo que permita cualificar y encadenar la
oferta de servicios relacionados con la inclusion laboral de las personas con
discapacidad. Aborda la inclusion laboral desde la Convencion de los derechos
de las personas con discapacidad de la ONU y desde el modelo conceptual
social de la discapacidad, rompiendo enfoques y paradigmas tradicionales.

(APC-Colombia, 2018, p. 1)

€ Personas con discapacidad heneficiadas

1.729

PERSONAS CON
DISCAPACIDAD BENEFICIADAS

PACTO DE PRODUCTIVIDAD
PROMOVIENDO LA INCLUSIGN LABORAL
DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Nacional

Dentro de la distribucién por
grupo etario, se destaca la mayor
participacién de personas con
discapacidad jévenes, lo cual estd
relacionado con la dindmica del
mercado laboral.

+1.100

S BENEFICIARIOS INDIRECTOS
. CON OPORTUNIDADES LABORALES
61 % DURANTE LOS (LTIMOS 3 AROS
SEGUN REPORTE DE INSTITUCIONES
BENEFICIARIAS.

Figura 4. Inclusién laboral de personas discapacitadas por el programa pacto de productividad
Fuente: Pacto de productividad. (2018).

Este programa ha logrado que en los altimos afios la inclusion laboral de personas con
discapacidad sea una realidad, a continuacion, se muestra del informe de resultados emitido por
esta entidad, los avances que han tendido dicho programa y el impacto tanto para las personas

como para las empresas.
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613

PERSONAS CON DISCAPACIDAD
VINCULADAS A EMPRESAS
DEL PROGRAMA

62%

Nacional

Los ajustes razanables permiten
que todas las Personas,

no importando su tipe de
discapacidad, puedan ingresar al
mercado laboral. También cabe
considerar que no existen cargos
especificos para esta poblacién
en particular, y que en cualquier
caso, una vinculacion adecuada
resulta de la coincidencia entre

PERSONAS ESTRATO
0,1v2

las competencias e intereses de
la persona, y las necesidades y
expectativas de las empresas.

Figura 5. Empresas con inclusion laboral personas discapacitadas
Fuente: Pacto de productividad. (2018).

De este modo, el programa demuestra que la inclusion laboral de personas con
discapacidad es una realidad y que esta poblacion puede volver al mercado laboral y cumplir
funciones dentro de las empresas sin limitar las metas corporativas, por el contrario, resultan ser

empleados destacados dentro de su cargo.

5.2. Programa de inclusién laboral por el Centro de Empleo Cajasan Cundinamarcay

Universidad Manuela Beltran

El centro de empleo Cajasan, como alternativa laboral en apoyo a las politicas y objetivos
propuestos por el Gobierno Nacional para reducir la tasa de desempleo creo una iniciativa que
nace del convenio con la Universidad Manuela Beltran. EI mencionado acuerdo entre Cajasan y

la Universidad Manuela Beltran propone el proyecto de inclusion laboral para personas con
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discapacidad en el cual se favorece la toma de decisiones, la planificacion y control de las
acciones en las cuales se pueden involucrar las personas con discapacidad. En la primera fase del
proyecto se desarrollé un estudio contando con la participacion de 132 personas en condicion de

discapacidad y se obtuvieron los siguientes hallazgos (Cajasan, 2017):

e 68 personas con discapacidad auditiva necesitan un intérprete de lenguaje de sefias para
sus comparieros y empleadores para su inclusion.

e 39 personas con discapacidad fisica requieren ajustes de infraestructura para su
movilidad en el lugar de trabajo.

e 17 personas con discapacidad visual requieren ajustes en la sefializacién en su zona de
trabajo.

e 8 personas con discapacidad intelectual requieren modificaciones ambientales.

Los resultados de este estudio permitieron identificar cuales deben ser las condiciones
laborales, para que se dé empleabilidad a las personas con discapacidad, de esta forma en la
siguiente fase que se esta formulando, se espera capacitar tanto a los empleadores como a los
empleados, para mejorar la oportunidad laboral de las personas con discapacidad (Cajasan,

2017).

5.3. DKV Integralia

La empresa espafiola DKV Seguros, creo la fundacion DKV Integralia con la mision de
“Ser la organizacion de referencia en la integracion laboral de personas con diversidad funcional,

especialmente en el sector de atencion al cliente — contact center- y de marketing digital a traves



29

de la formacion y desarrollo profesional de nuestros equipos y de la prestacion excelente de
servicios de atencion al cliente.” (DKV Integralia, 2016).

De este modo, la fundacion para la integracion laboral de personas con discapacidad
DKYV Integralia en unidad con Konecta y Corporacion Matamoros de Colombia, sacaron un
proyecto para reinsertar al mercado laboral a victimas del conflicto armado colombiano, con la
finalidad de proporcionar oportunidades de igualdad en el desarrollo personal y profesional de
los ex militares (DKV Integralia, 2016).

Para ello cuentan con el apoyo del SENA y de la Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional y Desarrollo AECID, quienes en su primera etapa lograron graduar 19
profesionales en Gestién Comercial y Telemercadeo para ejercer su labor en la industria de
Contact Center. Este programa de formacién, se basa en la autoconfianza que desarrollan las
personas de sus capacidades especiales y se realiza acompafiamiento en la insercion laboral de

los estudiantes (DKV Integralia, 2016).

5.4. JABES Corporacion
La Corporacion JABES tiene como proposito principal propender al desarrollo de las
personas con discapacidad intelectual mediante la formacion en competencias basicas personales
y profesionales, para facilitar la inclusion social y laboral de las personas con discapacidad. Son
una organizacion sin animo de lucro que esta estructurada juridicamente como una fundacién,
encargada de disefiar y desarrollar procesos de formacion de personas con discapacidad
intelectual, en donde se incluyen limitaciones cognitivas, habilidades adaptativas, conceptuales y

sociales (JABES corporacion, 2012).
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Dentro de los programas que ofrecen se encuentran: auxiliares administrativos, auxiliares
de prestacion de servicios, auxiliares en procesos operativos, auxiliares en artes ludicas,
auxiliares en cocina y auxiliares en gestion ambiental, agricultura urbana y jardineria (JABES

corporacion, 2012).

5.5. Politica Publica Nacional de discapacidad e inclusién social 2013 — 2022.

El ministerio de Salud y Proteccion Social, junto con el Sistema nacional de discapacidad
formulo en conjunto con el grupo de enlace sectorial - GES, la politica publica nacional de
discapacidad e inclusion social 2013 — 2022. En el cual se logra plasmar la realidad del 6,3% de
los colombianos que sufre algun tipo de discapacidad y que, a través de la misma, se pretende

garantizar el goce pleno de los derechos de cada uno de estos ciudadanos.

La Politica Publica, més que un documento es un acuerdo de la sociedad
colombiana que se encuentra comprometida con la inclusion plena de sus
ciudadanos con discapacidad. Ha sido disefiada desde la concertacion, dando
cabida a las opiniones y propuestas surgidas de los diferentes sectores del
Estado, la academia, la sociedad civil y las propias personas con discapacidad
como protagonistas activos del proceso. Ella —la Politica Publica- incluye a los
actores del todos los niveles del Sistema Nacional de Discapacidad y se
convierte en una guia que orienta la ruta por la cual se deben dirigir las
acciones en materia de inclusion social de las personas con discapacidad, que

se implementan en el nivel nacional y en los territorios. Precisamente, la mayor
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apuesta de esta Politica Publica esta en los territorios, pues es en ellos donde
cada compromiso de Politica Publica toma cuerpo e impacta la cotidianidad de
los més de dos millones y medio de hombres, mujeres y nifios con discapacidad

que habitan en Colombia. (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2014, p.3)

En el apartado de la politica publica relacionado directamente con la inclusion laboral de
las personas en condicion de discapacidad, se estan adelantando las siguientes estrategias que se
contemplan dentro de la politica publica nacional de discapacidad e inclusién social (Ministerio

de Salud y Proteccion Social, 2016):

Estrategia 1:
Alianzas con
instituciones

Estrategia 4:

Socializacion de Estrategia 2:

Redes de
proteccion laboral

procesos de
integracion

Estrategia 3:
Alianzas con entes
nacionales e
internacionales

Figura 6. Estrategias de inclusion laboral
Fuente: Politica Publica Nacional de discapacidad e inclusion social 2013 — 2022.
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A continuacion, se especificada en que consiste cada una de las estrategias relacionadas

en el diagrama anterior.

Estrategia 1.

Generar alianzas con entidades como el Instituto Nacional para Ciegos - INCI, el Instituto
Nacional para Sordos —INSOR, el SENA y otras fundaciones y asociaciones que puedan realizar
un acompafiamiento efectivo, con el propésito de promover la accesibilidad a empresas
incluyentes; asi como también, promover un entendimiento oportuno mediante un lenguaje claro

y para la poblacion en situacion de discapacidad (Ministerio de Salud y Proteccién Social, 2016).

Estrategia 2.

Apoyar la conformacion de redes de proteccién laboral desde la parte del local, regional y
nacional, integrando comités departamentales de discapacidad entre el Ministerio de proteccion
social, entidades publicas y privadas, el SENA y organizaciones civiles, para que se pueda
generar una base de datos sobre personas en situacion de discapacidad agregando aspectos
sociodemogréficos y caracteristicas propias de la poblacion (Ministerio de Salud y Proteccion

Social, 2016).

Estrategia 3.

Las alianzas con diferentes organizaciones a nivel internacional y nacional son
fundamentales para el acompafiamiento y financiacion de los procesos productivos en el pais,
que permitan brindar mayor accesibilidad y oportunidades para todas las personas con

limitaciones, de acuerdo con la caracterizacion realizada por la Organizacion Mundial de la
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Salud - OMS vy la Clasificacién Internacional del Funcionamiento de la Discapacidad y de la

Salud — CIIF (Ministerio de Salud y Proteccién Social, 2016).

Actualmente los programas con entidades en donde se esta consolidando alianzas son

(Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2016):

SENA: Maneja programas para la cultura del emprendimiento a través del crecimiento y
fortalecimiento del tejido empresarial, tecnoldgico y la competitividad nacional, para
facilitar la insercion laboral de personas desempleadas e informar sobre el mercado
laboral. El fondo EMPRENDER tiene el objetivo de crear empresas a partir de la
asociacion de aprendices con la entrega de recursos financieros.

El Instituto Nacional para Ciegos — INCI: Es una organizacion publica carécter
nacional adscrita al Ministerio de Educacién Nacional que tiene como objetivo organizar,
planear y ejecutar politicas orientadas a la integracion educativa, laboral y social de
personas con limitacion visual; asi como la creacion de programas para la prevencion de
la ceguera.

El Instituto Nacional para Sordos — INSOR: Es una organizacion publica de caracter
técnico, investigadora y asesora del Ministerio de Educacion Nacional para prestar
servicios educativos a personas con discapacidad auditiva y supervisar instituciones que
ofrecen servicios para esta poblacion. Manejan procesos de inclusion para la poblacion
sorda, investigan las problematicas de la limitacién auditiva y proponen alternativas de

atencion integral para esta poblacion.

Estrategia 4.

Implementacion directa de socializacion de procesos integrales de discapacidad.
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El Ministerio de la Proteccion Social apoya los procesos de rehabilitacion funcional de
las personas con discapacidad cognitiva, motriz, visual, auditiva, sensorial y otras discapacidades
mediante la Direccion General Promocién del Trabajo. Esto se realiza mediante el disefio del
programa de rehabilitacion integral para la inclusion socio laboral en varios departamentos de
Colombia, tales como Antioquia, Valle del Cauca, Sucre, Huila, Tolima, Norte de Santander,
Boyaca, entre otros (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2016).

El primer estudio piloto se realizo en Norte de Santander en donde se efectud una
investigacién para conocer las barreras de accesibilidad y oportunidad que tienen las personas
con limitaciones fisicas para ser parte del programa de rehabilitacién funcional. La segunda parte
del estudio tiene como objetivo conocer las causas por las que las personas con discapacidad
tienen dificultades para la inclusion social y laboral.

A través de las Asistencias Técnicas en los Departamentos se concretan las siguientes

acciones de trabajo (Ministerio de Salud y Proteccién Social, 2016):

e Asistencia técnica mediante la elaboracion y sequimiento de los planes de accion de las
politicas publicas en el componente laborar, asi como la implementacién de la Ley 1145
de 2007.

e Consolidacion y fortalecimiento de asociaciones para la creacion de federaciones
departamentales.

e Presentacion de los servicios que ofreces las entidades que integran cada uno de los
comités de discapacidad departamentales.

e Eventos de emprendimiento para generar ingresos a la poblacion en condicion de

discapacidad y aportar a una mejor calidad de vida de esta poblacion.
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e Apoyo a estudios regionales sobre procesos de rehabilitacion profesional, social y
funcional y la consolidacion del programa de rehabilitacion integral para la inclusion

social y laboral de persona en condicion de discapacidad.

5.6. Politica de discapacidad del sector Seguridad y Defensa

Fase I11. Fase de rehabilitacion familiar, social y laboral

De esta politica publica en las diferentes fases se puede establecer que se favorece la
inclusion social de la poblacién con discapacidad a través de estrategias de prevencion y
prevision que fortalecen los conocimientos sobre las capacidades de los uniformados para
desempefiar labores en otros &mbitos distintos a la guerra. Del mismo modo se desean potenciar
el desarrollo de las actividades bésicas para fortalecer los procesos de inclusion social tanto en el
entorno familiar como en el laboral. Mediante esta fase se pretende disefiar y desarrollar
estrategias de apoyo al desemperio de actividades ocupacionales, el desarrollo de habilidades,
conocimientos y actitudes que faciliten la integracién de los discapacitados a los distintos
entornos (Ministerio de Defensa Nacional, 2014).

Uno de los elementos méas importantes de esta fase es la construccion del Centro de
Rehabilitacion inclusiva (CRI) inicialmente en Bogota y otros centros de servicios que se crearan
a nivel regional, en alianzas con entidades publicas y privadas para coordinar programas de
inclusién laboral, educativa y social de los uniformados con discapacidad (Ministerio de Defensa

Nacional, 2014).



36

6. Andlisis de legislacidn existente en el &mbito internacional y nacional en materia de

discapacidad

-Solo porque un hombre carezca
del uso de sus 0jos no significa que
que carezca de vision-

Stevie Wonder

El compromiso del estado con las personas discapacitadas y el lograr que puedan tener
una vida plena dentro de la sociedad, ha llevado a que se generen leyes que respalden este
compromiso social, por ello se pueden encontrar normas tanto internacionales como nacionales
que promueven y reglamentan aquellos temas y escenarios relacionados con la discapacidad en

las personas. A continuacion, se relacionan algunas de estas leyes.

6.1. Normas Internacionales

Las normas en materia de discapacidad se suscriben a los acuerdos y tratados
internacionales que ha aprobado el poder legislativo colombiano, y contienen de manera
transversal normas de obligatorio cumplimiento para el pais, en relacion con los derechos
humanos de los discapacitados. De este modo Colombia, participa activamente dentro de dichos
acuerdos logrando incorporar de alguna manera los estandares internacionales en materia de
discapacidad y la atencidn que requiere este grupo de personas.

A través de los tratados y protocolos internacionales se puede construir una reflexion
frente al tema de las personas con discapacidad a nivel mundial, en donde se resalte
especialmente un compromiso estatal para que se continte disefiando, implementando y
ejecutando mecanismos en donde se reconozcan los derechos de la poblacién discapacitada, y se

busqué generar acciones para lograr igualdad de oportunidades en el ambito social, cultural,
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econdmico, politico, educativo y laboral. A partir de la incorporacion de normatividad que
permita de manera efectiva crear verdaderos espacios que generen inclusién laboral sostenible y

socialmente responsable.



Tabla 3. Norma internacionales

NORMA O CONVENIO

CONTEXTUALIZACION

EN MATERIA REGLAMENTA

Convencion Americana sobre

Derechos Humanos (1969)

También conocido como Pacto de San
José de Costa Rica, es considerada una
de las bases del sistema interamericano
de promocidn y proteccion de los
derechos humanos. En esta se establecio
la obligacién de los Estados participantes
sobre el desarrollo progresivo de los
derechos econdmicos, sociales y
culturales de las personas como medio
para la proteccion de los derechos y la

libertad.

Ley 16 de 1972. Por medio de la cual se aprueba la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos "Pacto de San José de
Costa Rica", firmado en San José, Costa Rica, el 22 de
noviembre de 1969".

De acuerdo con el articulo 1, numeral 1:

Los Estados Partes en esta Convencion se comprometen a
respetar los derechos y libertades reconocidos en ellay a
garantizar su libre y pleno ejercicio a toda persona que esté
sujeta a su jurisdiccion, sin discriminacién alguna por motivos
de raza color, sexo, idioma, religion, opiniones politicas o de
cualquier otra indole, origen nacional o social, posicion
econdmica, nacimiento o cualquier otra condicion social

(Congreso de Colombia, 1972).

Convenio sobre la readaptacion
profesional y el empleo (personas

“invalidas™), 1983 (nim. 159)

Esta convencion se basa en un programa
mundial de accién para las personas

invalidas y fue desarrollado para facilitar

En su articulo 1, numeral 2, sefiala:

A los efectos del presente Convenio, todo Miembro debera
considerar que la finalidad de la readaptacién profesional es la

de permitir que la persona invalida obtenga y conserve un
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NORMA O CONVENIO

CONTEXTUALIZACION

EN MATERIA REGLAMENTA

y permitir la creacion de medidas para la
participacion e integracion de las

personas invalidas en la vida social.

empleo adecuado y progrese en el mismo, y que se promueva
asi la integracion o la reintegracion de esta persona en la

sociedad (Organizacion Internacional del Trabajo, 1983).

Declaracion de Cartagena de Indias
sobre Politicas Integrales para las
Personas con Discapacidad en el

Area Iberoamericana, 1992

Es un documento firmado el dia 30 de
octubre de 1992 en el marco de la
“Conferencia Intergubernamental
Iberoamericana sobre Politicas para
Personas Ancianas y Personas
Discapacitadas”6 llevada a cabo en la
Ciudad de Cartagena (Colombia), que
recoge una serie de objetivos,
principios, orientaciones y criterios para
la formulacion de las politicas integrales
para las personas con discapacidad en

Iberoamérica (Soto, 2013)

En el capitulo 4.3 sobre la necesidad de un enfoque integral,
sefiala:

Las politicas de atencion integral a las personas discapacitadas
deberdn contemplar, por tanto, los aspectos de prevencion
sanitaria y social y la educacion para la salud: la deteccién y
atencion temprana; el diagndstico y valoracion de las
situaciones de discapacidad; la atencion de la salud; la
educacion; la habilitacion y rehabilitacion médico-funcional; la
habilitacion y rehabilitacion profesional, incluyendo la
insercion laboral y la habilitacion y rehabilitacion social,
comprendiendo la proteccion econdmica, la mejora de la
accesibilidad fisica del entorno y la eliminacion de las barreras
arquitectonicas y de comunicacion, la disponibilidad de
transporte adecuado, las prestaciones técnicas y el acceso al
deporte, la cultura y el ocio, con el objetivo final de lograr la
participacion social plena y la vida independiente de las

personas con discapacidades, en un contexto de normalizacion
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NORMA O CONVENIO

CONTEXTUALIZACION

EN MATERIA REGLAMENTA

e integracion (Conferencia Intergubernamental Iberoamericana,
1992).

Normas Uniformes sobre la
Igualdad de Oportunidades para las

Personas con Discapacidad, 1993

Las Normas Uniformes de las Naciones
Unidas se publicaron después de la
aprobacion en 1982 del Programa de
Accion Mundial para los Impedidos, la
cual fue una estrategia mundial
encaminada a promover la prevencién de
la discapacidad y la rehabilitacion y la
igualdad de oportunidades de las

personas con discapacidad (ONU, 2018)

En el articulo 7, numeral 6, indica:

Los Estados, las organizaciones de trabajadores y los
empleadores deben cooperar para asegurar condiciones
equitativas en materia de politicas de contratacion y ascenso,
condiciones de empleo, tasas de remuneracion, medidas
encaminadas a mejorar el ambiente laboral a fin de prevenir
lesiones y deterioro de la salud, y medidas para la
rehabilitacion de los empleados que hayan sufrido lesiones en

accidentes laborales (Naciones Unidas, 1993).

Convencion Interamericana para la
Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacion Contra las Personas

con Discapacidad, 1999

Esta convencién es instrumento a nivel
regional involucrado con los derechos
humanos dentro del marco de la
Organizacion de los Estados. En el cual
se hace un llamado fuerte a los estados

para que se pueda facilitar la plena

En su articulo 3, numeral 1, indica: “adoptar las medidas de
caréacter legislativo, social, educativo, laboral o de cualquier
otra indole, necesarias para eliminar la discriminacion contra
las personas con discapacidad y propiciar su plena integracion
en la sociedad” (Organizacion de los Estados Americanos,

1999).
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integracion de las personas

discapacitadas en la sociedad.

Convencion sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad

(2006)

Es un instrumento internacional que esta
destinado a proteger los derechos de las
personas con discapacidad. En el cual se
crea el compromiso de que este grupo de
personas pueda gozar de una vida plena

en igualdad de condiciones bajo las leyes

Ley 1346 de 2009. Por medio de la cual se aprueba la
"Convencién sobre los Derechos de las personas con
Discapacidad", adoptada por la Asamblea General de la
Naciones Unidas el 13 de diciembre de 2006.

Segun el articulo 1:

El proposito de la presente Convencion es promover, proteger y
asegurar el goce pleno y en condiciones de igualdad de todos
los derechos humanos y libertades fundamentales por todas las
personas con discapacidad, y promover el respeto de su
dignidad inherente.

Las personas con discapacidad incluyen a aquellas que tengan
deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo
plazo que, al interactuar con diversas barreras, puedan impedir
su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de

condiciones con las demas (Congreso de la Republica, 2009).




6.2. Normas Nacionales

En el caso de las normas nacionales se puede evidenciar que la legislacion ha hecho

varios esfuerzos para lograr mantener los derechos de las personas con discapacidad, a

continuacion, se enlista, relaciona y describe brevemente algunas de estas normas en materia de

discapacidad.

Tabla 4. Norma Nacionales

NORMA O CONVENIO

EN MATERIA REGLAMENTA

Constitucion Politica de Colombia de 1991

En el articulo 54 de la constitucion se expone que,
Es obligacion del Estado y de los empleadores
ofrecer formacidn y habilitacion profesional y

técnica a quienes lo requieran.

El Estado debe propiciar la ubicacion laboral de las
personas en edad de trabajar y garantizar a los
minusvalidos el derecho a un trabajo acorde con sus

condiciones de salud (Corte Constitucional, 2016).

Ley 361 de 1997

Por la cual se establecen mecanismos de integracion
social de las personas con limitacién y se dictan
otras disposiciones. En el articulo 4 se indica que,
Las ramas del poder publico pondran a disposicion
todos los recursos necesarios para el ejercicio de los
derechos a que se refiere el articulo 1 de la presente
ley, siendo obligacion ineludible del Estado la
prevencion, los cuidados médicos y sicologicos, la
habilitacion y la rehabilitacion adecuadas, la
educacion apropiada, la orientacién, la integracion
laboral, la garantia de los derechos fundamentales

econdmicos, culturales y sociales.
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Para estos efectos estaran obligados a participar para
su eficaz realizacion, la administracion central el
sector descentralizado, las administraciones
departamentales, distritales y municipales, todas las
corporaciones publicas y privadas del pais (Congreso
de Colombia, 1997).

CONPES 80 de 2004:

Politica publica nacional de discapacidad

En el capitulo 4, sefiala: Se hacen necesarias
estrategias que: (i) promuevan comportamientos
favorables en la sociedad que generen actitudes
positivas respecto a la discapacidad y la igualdad de
oportunidades, la inclusion e integracion social
(acceso a bienes y servicios, al mercado laboral,
seguridad social, protejan los derechos humanos,
entre otros); y, (ii) fomenten la participacion de la
comunidad en la prevencion, mitigacién y
superacion (habilitacion y rehabilitacién integral) de
la situacion de discapacidad (Departamento Nacional
de Planeacion, 2004, p. 15).

Ley 1145 de 2007

Por medio de la cual se organiza el Sistema Nacional
de Discapacidad y se dictan otras disposiciones.

En el articulo 1, se especifica,

Las normas consagradas en la presente ley, tienen
por objeto impulsar la formulacién e implementacion
de la politica publica en discapacidad, en forma
coordinada entre las entidades publicas del orden
nacional, regional y local, las organizaciones de
personas con y en situacion de discapacidad y la
sociedad civil, con el fin de promocionar y
garantizar sus derechos fundamentales, en el marco
de los Derechos Humanos (Congreso de Colombia,
2007).
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Ley 1221 2008

Por la cual se establecen normas para promover y
regular el Teletrabajo y se dictan otras disposiciones.
En el articulo 3 paragrafo 1, sefiala:

El Ministerio de la Proteccion Social, dentro de los
seis (6) meses siguientes a la promulgacion de esta
ley, formulara una politica publica de incorporacion
al teletrabajo de la poblacion vulnerable (Personas
en situacion de discapacidad, poblacion en situacion
de desplazamiento forzado, poblacién en situacion
de aislamiento geogréafico, mujeres cabeza de hogar,
poblacién en reclusién, personas con amenaza de su
vida) (Congreso de la Republica, 2008).

Ley 1429 de 2010

Por la cual se expide la Ley de Formalizacion y
Generacion de Empleo.

En el articulo 10 de la presente ley se sefiala,
Descuento en el Impuesto sobre la Renta y
Complementarios de los aportes parafiscales y otras
contribuciones de némina para los empleadores que
contraten personas en situacion de desplazamiento,
en proceso de reintegracion o en condicion de
discapacidad. Los descuentos y beneficios sefialados
en el articulo 9° de la presente ley aplicaran, para los
nuevos empleos ocupados para poblaciones en
situaciones de desplazamiento, en proceso de
reintegracion o en condicién de discapacidad,
siempre que estén debidamente certificados por la
autoridad competente (Congreso de Colombia,
2010).

Ley 1471 de 2011

Por medio de la cual se dictan normas relacionadas
con la rehabilitacion integral de los miembros de la
Fuerza Publica, alumnos de las escuelas de
formacion de las Fuerzas Militares y sus

equivalentes en la Policia Nacional, personal civil
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del Ministerio de Defensa Nacional y de las Fuerzas
Militares y personal no uniformado de la Policia
Nacional.

En el articulo 3 se indica que,

Fase de Inclusion. Esta fase provee estrategias
facilitadoras de la relacion del sujeto con su medio
familiar, laboral y social. Comprende el desarrollo
de los factores personales y del entorno mediante la
ejecucion de los programas de actividad fisica y
movilidad; habilidades sociales; comunicacion y
cognicion, interaccion con el entorno y vida activa y

productiva (Congreso de la Republica, 2011).

Ley estatutaria 1618 de 2013

Por medio de la cual se establecen las disposiciones
para garantizar el pleno ejercicio de los derechos de
las personas con discapacidad. Especificamente en el
articulo 13 sobre el derecho al trabajo se estipula
que,

Todas las personas con discapacidad tienen derecho
al trabajo. Para garantizar el ejercicio efectivo del
derecho al trabajo de las personas con discapacidad,
en términos de igualdad de oportunidades, equidad e
inclusién, en concordancia con el articulo 27 de la
Ley 1346 de 2009, el Ministerio de Trabajo o quien
haga sus veces y demas entidades competentes

estableceran las siguientes medidas:

1. El Gobierno Nacional, a través del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico y el Departamento
Nacional de Planeacion o de quienes hagan sus
veces, expedira el decreto reglamentario que
establezca una puntuacion adicional en los procesos
de licitacion publica, concurso de méritos y

contratacion directa, para las empresas que en su




46

NORMA O CONVENIO

EN MATERIA REGLAMENTA

planta de personal tengan personas con discapacidad
contratadas con todas las exigencias y garantias
legalmente establecidas, y para las empresas de
personas con discapacidad, familiares y tutores. 2. El
Ministerio de Trabajo o quien haga sus veces debera:
a) Garantizar la capacitacion y formacion al trabajo
de las personas con discapacidad y sus familias,
teniendo en cuenta la oferta laboral del pais.
(Congreso de Colombia, 2013).

CONPES 166 de 2013

Politica publica nacional de discapacidad e
inclusion social

En el capitulo 6, numeral 4, indica:

Para fortalecer la capacidad e insercion laboral de las
PcD, se definiran los mecanismos para el
acompafiamiento en la fase para el trabajo de jovenes
adultos con discapacidad. Igualmente se disefiara e
implementara un programa de formacion y
cualificacion para cuidadores. Dado que la PPDIS
contempla acciones para cuidadores, que en su
mayoria son familiares de la PcD y que al dedicarse
al cuidado de esta poblacion no logran insertarse al
circuito econoémico, la PPDIS busca opciones
productivas para ellos, sin detrimento de su rol de
cuidador, rol que también debe cualificarse. Asi
mismo, se promovera la participacion de las PcD en
convocatorias del Fondo Emprender y unidades de
emprendimiento. (Departamento Nacional de
Planeacion, 2013, p. 35).

Resolucion N° 4584 de 2014

Por la cual se adopta la Politica de Discapacidad del
Sector Seguridad y Defensa y se dictan otras
disposiciones.

En el articulo 2, se estipula que, “las dependencias

del Ministerio de Defensa Nacional y las Fuerzas
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Militares y de Policia, deberan adoptar las medidas y
acciones necesarias, y que les sean competentes,
para la eficacia de la Politica de Discapacidad del
Sector Seguridad y Defensa” (Ministerio de Defensa
Nacional, 2014).

Como se puede observar a nivel nacional la
normatividad en materia de inclusion laboral de la
poblacion en condicién de discapacidad, ha sido
orientada por la normativa internacional y se ha
contemplado desde la Constitucién Politica la
necesidad de generar propuestas para lograr superar
las barreras que existen para la poblacién
discapacitada desde todos los aspectos. Es
importante sefialar que, a partir de la Ley Estatutaria,
dada la naturaleza de la misma, se ha orientado una
politica para delegar responsables concretos de las
medidas que se tomen para la implementacion de las
politicas, programas, y acciones orientados a
garantizar el ejercicio de los derechos de las
personas con discapacidad, asi como generar las
alternativas para que exista una verdadera inclusion
social de estas personas y acompafiamiento en el
ambito laboral.

Se resalta también la realizacion de la Politica de
Discapacidad del Sector Seguridad y Defensa, en la
cual se da prioridad a la poblacién en condicion de
discapacidad para mejorar la calidad de vida de las
personas uniformadas en condicion de discapacidad,
en donde se destacan sus capacidades para seguir
sirviendo al pais desempefiando otras funciones

distintas a las de la guerra.
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7. Estudio de caso: programa de inclusion laboral empresa SECURITAS

En este apartado se quiere dar a conocer un estudio de caso de la implementacion de
oportunidades laborales dentro del gremio de la vigilancia y seguridad privada para ex miembros
de las Fuerzas Militares en condicion de discapacidad

La empresa Securitas es una empresa de reconocimiento a nivel internacional y nacional
en el ofrecimiento de Soluciones de Seguridad mediante herramientas tecnologicas, servicios de
vigilancia tradicional y especializada y otros servicios relacionados (Securitas, 2018). Dentro de
sus programas de Responsabilidad Social, se encuentra el programa vigilancia inclusiva el cual
tiene como objetivo principal promover un nuevo modelo de servicio en el sector de Vigilancia y
Seguridad Privada que incluya a personas en condicion de discapacidad para que realice
diferentes laborales dentro de los servicios que ofrece la empresa.

La empresa Seguritas, en la prestacion de servicios de vigilancia, que involucra a
personas en condicién de discapacidad y a personas no discapacitadas ofreciendo servicios
mixtos para brindar espacios seguros de acuerdo al objeto de la contratacion. En alianza con la
fundacidn arcangeles se logra incluir estos servicios mixtos en distintas empresas que requieren
servicios de vigilancia y se genera un proceso de rehabilitacion y preparacion para la inclusién
laboral de las personas en condicion de discapacidad. Este programa permite asegurar la
sostenibilidad y productividad de la empresa Securitas (Securitas, 2016).

La metodologia que utilizan para la inclusién laboral de personas con discapacidad se
basa en el modelo de gestion de seguridad de Securitas y en los ambitos de desarrollo trazados
por la Comision al Parlamento Europeo: participacion, accesibilidad, igualdad, educacion y

formacion, proteccion social, empleo y accion exterior. Esto permite que no existan diferencias
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entre personas con discapacidad fisica y se tienen en cuenta labores que potencien sus principales
cualidades (Securitas, 2016).

Las fases metodoldgicas del programa son (Securitas, 2016):

Fase 1: Revision

Legislativa del Pais vy

Sensibilizacion del Fase 6: Contratacion de Fase 7: Seguimiento y
programa por Parte de Personal Medicién
Fundacidn Arcdngeles y

Securitas Colombia S.A.

Fase 5: Operacion de
Servicios de Vigilancia Fase 8: Sostenibilidad
Inclusiva

Fase 2: Plan de
mercadeo

Fase 3: Analisis de Fase 4: Seleccion de
Seguridad Personal

Figura 7. Fases metodoldgicas del programa.
Fuente: Securitas (2016)

Mediante esta metodologia se asegura un programa que permita la inclusion de personas
en condicion de discapacidad y el seguimiento a su labor.
La empresa Seguritas ha reconocido que con este tipo de programas e iniciativas puede

obtener beneficios tales como:

e Posicionamiento y reconocimiento a nivel nacional e internacional por elaborar proyectos

con Responsabilidad Social.
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e Desarrollo de ventajas competitivas y ventajas comparativas dentro del mercado.
e Deduccion de renta de acuerdo con la Ley 361 de 1997, articulo 31:

Los empleadores que ocupen trabajadores con limitacion no inferior
al 25% comprobada y que estén obligados a presentar declaracion de
renta y complementario, tienen derecho a deducir de la renta el 200%
del valor de los salarios y prestaciones sociales pagados durante el
afio o periodo gravable a los trabajadores con limitacion, mientras

esta subsista (Congreso de Colombia, 1997).

e Cuota del SENA de acuerdo con la Ley 361 de 1997, articulo 31: “la cuota de aprendices
que esta obligado a contratar el empleador se disminuira en un 50%, si los contratados por
él son personas con discapacidad comprobada no inferior al 25%” (Congreso de Colombia,
1997).

e Contratos publicos de acuerdo con la Ley 361 de 1997, articulo 24, numeral a:

que sean preferidos en igualdad de condiciones en los procesos de
licitacion, adjudicacion y celebracion de contratos, sean estos
publicos o privados si estos tienen en sus néminas por lo menos un
minimo del 10% de sus empleados en las condiciones de
discapacidad enunciadas en la presente ley debidamente certificadas
por la oficina de trabajo de la respectiva zona y contratados por lo
menos con anterioridad de un afio; igualmente deberan mantenerse
por un lapso igual al de la contratacion (Congreso de Colombia,
1997).

e Otorgamiento de créditos de acuerdo con la Ley 361 de 1997, articulo 24, numeral b:

Prelacion en el otorgamiento de créditos subvenciones de
organismos estatales, siempre y cuando estos se orienten al

desarrollo de planes y programas que impliquen la participacion
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activa y permanente de personas con limitacion (Congreso de
Colombia, 1997).

e Tasas arancelarias de acuerdo con la Ley 361 de 1997, articulo 24, numeral c:

El Gobierno fijar4 las tasas arancelarias a la importacion de
maquinaria y equipo especialmente adoptados o destinados al
manejo de personas con limitacion. ElI Gobierno clasificara y
definird el tipo de equipos que se consideran cubiertos por el

beneficiario (Congreso de Colombia, 1997).
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8. Guia para la Contratacion de Servicios de Vigilancia y Seguridad Privada —
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada & Camara de Comercio de

Bogota.

Tal vez para los empresarios no es tarea facil incorporar personas con algun tipo de
discapacidad, pero el gobierno mediante algunas entidades ha promovido guias que permiten que
el empresario pueda conocer el mejor proceso en este paso de inclusion laboral a personas con
discapacidad. En este caso se puede mencionar a la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada (SuperVigilancia) que ha venido incrementando sus acciones en pro de garantizar la
formalidad y legalidad en el gremio de la vigilancia y seguridad privada con el objetivo
institucional y misional de generar confianza y mejorar la calidad del servicio. Para dicho fin, la
SuperVigilancia también ha consolidado una serie de convenios con otras entidades, tanto del
sector privado como publico, con el propdésito de sumar esfuerzos y asi poder ejercer un mayor
control sobre sus vigilados (Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, 2008).

La Guia para la Contratacion de Servicios de Vigilancia y Seguridad Privada esta
disefiada para el cumplimento de cuatro objetivos especificos (Superintendencia de Vigilancia y

Seguridad Privada, 2008):

1. Facilitar la comprension del marco legal colombiano sobre el cual opera la prestacion
de los Servicios de Vigilancia y Seguridad Privada.

2. Proporcionarle instrumentos a los ciudadanos y ciudadanas que requieran contratar
los servicios de vigilancia y seguridad privada para que seleccionen el servicio

adecuado a sus necesidades.
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3. Orientar a los empresarios y empresarias en torno a los requisitos legales que deben
cumplir a las empresas prestadoras de servicios de vigilancia y seguridad privada.

4. Acercar la oferta a la demanda para los servicios de vigilancia y seguridad privada,
mediante el conocimiento de los servicios especializados que se ofrecen en el

mercado.

De otro lado, se plantea una metodologia de necesidades basicas de seguridad que debe
ser llevada a cabo por todas las personas que pertenezcan a los altos mandos de los
establecimientos y aquellas deseen trabajar en el gremio de vigilancia y seguridad,
independientemente de su condicion fisica. Esta metodologia estad conformada por cuatro grandes
fases: andlisis de riesgo, analisis de entorno, cultura organizacional y analisis de requerimientos

de seguridad y productividad (Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, 2008).

e Andlisis de riesgo: Es un examen objetivo que se debe realizar con el fin de identificar,
evaluar y determinar las acciones necesarias para enfrentar y mitigar los efectos que
pueden generar los riesgos. Teniendo en cuenta que en cada una de las actividades que el
ser humano realiza, siempre existira la probabilidad de que se presenten los riesgos, es
indispensable que las personas que prestan sus servicios en este gremio tengan la
habilidad de identificarlos, evaluarlos y analizarlos sea cual sea el entorno en el cual se

encuentren (empresarial, comercial, residencial, bancario, hospitalario, industrial, etc.).

e Analisis de entorno: Para llevar a cabo el analisis del entorno, es importante determinar
las condiciones que afectan positiva o negativamente el desarrollo de la actividad. En

esta fase se deben tener en cuenta las condiciones fisicas, ambientales y comunitarias,
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con el fin de definir cuales son las necesidades humanas y tecnoldgicas a las cuales se
enfrentan quienes trabajan en la vigilancia y pretenden garantizar en todo momento la
seguridad de las instalaciones y vigilados. De otro lado, es importante fortalecer y
verificar la calidad de la iluminacion y estado de las vias vehiculares y peatonales. En
caso de que la persona encargada de la vigilancia tenga alguna limitacion fisica, su
entorno también debe estar adecuado con rampas de féacil acceso o0 accesorios que

permitan y faciliten su trabajo.

e Cultura organizacional: Esta fase consiste en el fortalecimiento de la cultura de la
seguridad. Esta guia plantea que para que un sistema de seguridad funcione, todos los
integrantes o funcionarios de las empresas, hospitales, edificios, etc., deben participar y
comprometerse activamente en este fortalecimiento. Para dicho fin, todas las personas
que estén a cargo de la seguridad de cualquier establecimiento deben conocer los
procesos y procedimientos de seguridad, asi como también la forma de aplicarlos, los

cuales deben estar disponibles en un Manual de disciplina y seguridad.

e Analisis de requerimientos de seguridad y productividad: Esta etapa esta directamente
relacionada con los costos del servicio y le corresponde a los empresarios o0 personas que

deseen contratar los servicios de vigilancia y seguridad privada.

Por otra parte, se definen las modalidades de servicio de los servicios de vigilancia y
seguridad privada (SVSP) a los que pueden acceder las personas que desean pertenecer a este
gremio. Dentro de estas modalidades se encuentran: la vigilancia fija que se realiza con el

objetivo de dar proteccion a personas, bienes muebles o inmuebles en un lugar determinado,



55

como por ejemplo en un edificio residencial; la vigilancia mavil que, a diferencia de la anterior,
se realiza en un &rea o sector delimitado como por ejemplo un centro comercial; la de tipo
escolta por medio de la cual se brinda proteccion con armas de fuego o SVSP no armados a
personas, vehiculos, mercancias o cualquier otro objeto, durante su desplazamiento; y por ultimo
la modalidad de transporte de valores, la cual se encarga de transportar, custodiar y manejar
valores de alta importancia. (Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, 2008).

Cabe resaltar que dentro de estas modalidades, también existen diferentes servicios de
vigilancia en los cuales las personas que tengan alguna limitacidn fisica pueden trabajar sin
ningun problema, como por ejemplo en labores de proteccion, custodia, vigilancia fija o mavil,
control de identidad en el acceso o en el interior de diferentes establecimientos, en donde no
necesariamente se requiere el uso de armas de fuego, sino mas bien el talento humano, animales,
recursos tecnoldgicos como centrales de monitoreo y alarma, circuitos cerrados, equipos de
visién o escucha remotos, equipos de deteccidn, controles de acceso, entre otros
(Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, 2008).

Finalmente, adicional a los servicios anteriormente mencionados, también podran
acceder a las areas de consultoria, asesoria e investigacion en seguridad. EI Gobierno Nacional
reglamento el ejercicio de esta actividad, mediante la expedicién del Decreto 2187 de 2001, en
los términos que se exponen en los articulos 31, 32 y 33, respectivamente de este Decreto
(Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, 2008).

e Consultoria:
Comprende la identificacion de riesgos e incidentes en seguridad
privada, la elaboracion de estudios y consultorias en seguridad

privada integral; la formulacion, recomendacion y adopcion de una
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estrategia contenida en planes y programas relacionados con
politicas, organizacion, métodos y procedimientos de vigilancia y
seguridad privada, y la prestacion de la asistencia necesaria, con el
fin de ejecutar dichas estrategias, planes, programas y acciones
preventivas o correctivas para satisfacer las necesidades
identificadas y propender a los objetivos indicados en el Estatuto
para la vigilancia y seguridad privada (Congreso de Colombia,
2001).

e Asesoria:
Consiste en la elaboracidn de estudios en seguridad privada
integral, mediante la formulacidn de una estrategia contenida en
planes y programas relacionados con politicas, organizacion,
métodos y procedimientos de vigilancia y seguridad privada.
Dentro de esta se realiza previamente un trabajo de identificacion e
investigacion en riesgos e incidentes en seguridad privada
(Congreso de Colombia, 2001).

e Investigacion:
Comprende el estudio y analisis preventivo de riesgos y/o de las
causas y fundamentos de los incidentes presentados al interior de
una empresa o de quien desarrolla una determinada actividad, a fin
de proveer por el cumplimiento de las finalidades y objetivos que

persigue la seguridad privada (Congreso de Colombia, 2001).
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Es importante tener en cuenta, que cada una de estas personas debe estar capacitada y
entrenada en todo lo que se refiere a los servicios de vigilancia y seguridad privada. Lo cual es
una ventaja para las personas que fueron miembros de las fuerzas armadas, ya que los
entrenamientos recibidos durante el tiempo al servicio de las instituciones, les permite tener una
ventaja en la inclusion laboral para este sector, ya que con su experiencia demuestran no solo
tener la vocacion para este tipo de labores, sino que también conocen aspectos técnicos acordes

con la labor a realizar.



58

9. Aspectos relevantes sobre los programas, legislacion, inclusion y contratacion de

miembros de las fuerzas armadas en condicion de discapacidad

Tabla 5. Aspectos relevantes sobre los programas, legislacion, inclusion y contratacion de
miembros de las fuerzas armadas en condicion de discapacidad

Programas

Alianzas entre ejes fundamentales para el desarrollo econémico, politico y
social del pais: formacidn para el trabajo, movilizacion del sector empresarial,
fortalecimiento de las instituciones de inclusion laboral y articulacion e
incidencia politica.

Creacion de programas de inclusidn laboral, educativa y social de los
uniformados con discapacidad.

Formulacion de estrategias de prevencidon y prevision que fortalecen los
conocimientos sobre las capacidades de los uniformados para desempefiar
labores en otros ambitos distintos a la guerra.

Orientacion a los empresarios y empresarias en torno a los requisitos legales
gue deben cumplir a las empresas prestadoras de servicios de vigilancia y

seguridad privada.

Legislacion

Existe un compromiso a nivel mundial y estatal para disefiar, implementar y
gjecutar mecanismos en donde se reconozcan los derechos de la poblacién
discapacitada.

Creacion de medidas para la participacion e integracion de las personas en
condicion de discapacidad a la vida social.

Medidas para la prevencion de la discapacidad, la rehabilitacion y la igualdad

de oportunidades de las personas con discapacidad.
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vulnerable, en este caso, de personas en condicion de discapacidad.

Inclusién

Mejorar las condiciones de vida de las personas.

Oportunidades de formacion a través de cursos, programas tecnoldgicos y
técnicos en instituciones.

Oportunidades empleo de acuerdo con las condiciones de cada quien, para
personas en condicidn de discapacidad.

Redes de proteccidn locales y regionales para personas en situacion de

discapacidad

Contratacion

El Estado colombiano debe garantizar el derecho al trabajo acorde a las
condiciones de salud de cada persona.
Descuento en el Impuesto sobre la Renta y Complementarios de los aportes

parafiscales y otras contribuciones de némina para los empleadores que

contraten personas en situacion de desplazamiento, en proceso de reintegracion

0 en condicién de discapacidad.
Promover la accesibilidad a empresas incluyentes mediante alianzas entre

entidades gubernamentales y no gubernamentales.

Existen diferentes servicios de vigilancia en los cuales las personas que tengan

alguna limitacion fisica pueden trabajar sin ningtn problema, como por ejemplo

en labores de proteccidn, custodia, vigilancia fija 0 movil, control de identidad

en el acceso o en el interior de diferentes establecimientos.

Fuente: Autor
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10. Conclusiones

El Estado colombiano trabaja constantemente en la inclusion laboral y social de las
personas que tienen algun tipo de discapacidad, esto se puede corroborar con la revision del
inventario de programas que se tienen actualmente en el pais para esta poblacién, evidenciando
que, la mayoria de estos programas son de tipo colaborativo y cuentan con recursos econdmicos
y de talento humano, tanto del sector publico como del sector privado, los cuales trabajan en
conjunto para garantizar una vida digna a las personas con discapacidad.

La mayoria de los programas enfocados a esta poblacion, muestran un objetivo en comun
que se centraliza, en cambiar la vida de las personas con discapacidad, logrando equilibrar las
capacidades que poseen con las necesidades del mercado laboral y social; al igual que darle a
conocer a la sociedad, las capacidades sobresalientes de cada individuo en esta condicion y
puedan ser utilizadas de manera efectiva y productiva dentro de las empresas.

Dentro de los aspectos mas relevante de estos proyectos de inclusion laboral, se puede
resaltar el hecho de que, realmente existen mecanismos sociales tanto privados como publicos y
muchas veces de caracter mixto que contribuyen a la generacion de programas especializados
para personas con algun tipo de discapacidad que tienen como fin 0 mas bien tienen como
misién promover y asegurar que las personas gque tengan algun tipo de discapacidad puedan
gozar de una vida plena garantizando por igual los derechos humanos establecidos a nivel
mundial.

Ahora bien, también es importante resaltar que, aunque existen estos programas muchas
veces por diferentes circunstancias controlables o no, la cobertura que tienen no llega a toda la

poblacién con discapacidad, teniendo en cuenta que segin la OMS estipulo, para el afio 2011 que
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alrededor del 15% de la poblacion mundial tiene algun tipo de discapacidad. Para el caso de
Colombia solo desde el afio 2002, mediante el Ministerio de salud y proteccion social se inicid el
registro oficial de las personas discapacitadas en el pais antes de esa fecha no se cuenta con
estadisticas confiables del nimero de personas con este tipo de situacion.

La construccion de centros de rehabilitacion es uno de los puntos resaltables respecto a
los programas y politicas que se han puesto en marcha dentro del pais, siendo una estrategia
efectiva para lograr mayor cobertura en la prestacion de servicios para la poblacion de interés, al
mismo tiempo se pueden contemplar programas especializados y a fines con cada discapacidad.
También se evidencia que estos programas, incluyen la participacion activa de la comunidad en
general, favoreciendo la inclusion social y laboral.

La iniciativa de estos programas son la evidencia de la voluntad del estado y diversos
actores sociales para garantizar a las personas con discapacidad una oportunidad dignada y
estable dentro de la sociedad, se espera que durante los proximos afios estas iniciativas crezcan y
puedan llegar a un gran porcentaje de la poblacion existente dentro de este grupo.

Colombia ha venido trabajando fuertemente en la promocién de leyes que contemplen la
proteccion de los derechos de las personas con discapacidad dentro del territorio nacional, es asi
como después de la promulgacién de la ley 100 de 1993, se dejo de contemplar esta condicién
como un problema médico que solo debia ser tratada desde la asistencia médica, Ahora esto a
cambiado paulatinamente, pero con pasos firmes por parte de los ejes politicos y administrativos
del pais, que han visto la necesidad de anexar dentro de la parte juridica, normas que propendan
por garantizar el bienestar integral de las personas discapacitadas.

Estas nuevas politicas han incluido bienes y servicios de primera necesidad a los cuales

pueden acceder este grupo, siendo esencial para este fin, la inclusion laboral de las personas;
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para ellos dentro de las politicas se hace referencia a los beneficios que pueden obtener los
empleadores al incluir dentro de sus néminas a personales con estas condiciones especiales,
como descuentos en los impuesto, demostrando con estos incentivos, la voluntad politica del
estado frente a esta poblacidn, garantizando la participacion activa de los mismos en la fuerza
laboral con la que puede contar el pais.

Una estrategia del estado para garantizar este proceso ha sido crear, reformar y reforzar la
legislacion referente a esta condicion dentro de la poblacion, es asi como en los ultimos afios se
puede evidenciar el incrementado del nimero de actos administrativos que abogan en pro de
garantizar los instrumentos y herramientas necesarias para desarrollar e implementar dentro de la
sociedad todo lo referente a la inclusion social y laboral de las personas con discapacidad. Al
mismo tiempo es relevante recordar que estas leyes son jovenes y deben ser pulidas y mejoradas,
a través de la opinién de profesionales idoneos y de la experiencia personal de los individuos con
alguna discapacidad abordando de manera més asertiva las necesidades de esta poblacion.

Puede que la inclusion laboral sea un poco mas dificil de materializar que la inclusion
social, debido a las limitaciones que tienen las personas en estas condiciones de llevar a cabo
tareas y actividades especificas que requieren de las estructuras corporales y sus funciones al
100% de su capacidad, representando esto un desafio que se enlaza directamente con las
estrategias que se deben crear para lograr garantizar trabajos dignos y estables a la poblacion
involucrada. Realmente se necesita un cambio integral tanto de las estructuras fisicas que
componen la ciudad, como los mismos sitios de trabajo, adaptandolos de tal forma, que sean mas
asequibles para las personas con discapacidad; viendo esto como una inversién y no como un

gasto, trayendo a futuro beneficios colectivos.
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El otro cambio que se debe hacer, es de la mentalidad y actitud de la sociedad frente a los
individuos con alguna discapacidad ya que, en la mayoria de los casos, los ven méas como un
problema que como una solucion, limitando sus capacidades a lo que se ve, mas no a lo que se
conoce del potencial intelectual y fisico que tienen al dejar de lado las limitaciones. Por ello
dentro de la responsabilidad social de las empresas se crean programas de inclusion laboral,
destacando las aptitudes que pueden ser explotadas dentro de las organizaciones.

El sector de vigilancia y seguridad ofrece una oportunidad laboral viable dentro de las
opciones de inclusion laboral de los ex miembros de las fuerzas militares que presenten alguin
tipo de discapacidad; las empresas del sector deben visualizar el potencial de este recurso
humano teniendo en cuenta su vocacion y experiencia, que guiado y capacitado en pro de la
mision institucional puede proporcionar un personal idoneo para dichas labores.

El proceso de inclusion no es tarea facil ni para las empresas ni para las personas que
presentan esta condicion, pero con voluntad politica, motivacion, estrategias y recursos puede
llegar hacer un camino de aprendizaje que, ensefie a la sociedad a adaptarse a los cambios en pro

de la calidad de vida equitativamente para todos.
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