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Resumen
En su desarrollo el autor plantea el rol de la veeduria NUCOSIL (OSP seleccionada para
desarrollar la investigacion) en la comunidad del municipio de Silvania — Cundinamarca,
como un ente de gran relevancia en el que puntualmente se gestan acciones de
empoderamiento y transformacion civica.

Proceso en el cual se devela dicha organizacién como un factor promotor e incidente
de la construccion en la comunidad, o en otras palabras del cambio y desarrollo social
enfocado en la participacion ciudadana, el control, la vigilancia y el correcto cumplimiento en
las actividades administrativas por parte de los funcionarios o actores vinculados al

municipio, ya que de una forma directa o indirecta estas influyen en la comunidad en general.
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-Veeduria NUCOSIL, Comunidad, Comunicacion participativa, Red social, Comunicacion

para el desarrollo y el cambio social.



Relevancia de la veeduria NUCOSIL en la construccion de comunidad
vinculada a procesos participativos en la gestion publica.

El siguiente documento es un ensayo presentado como evaluacion final del Diplomado en
Construccion de Redes Sociales de Comunicacion como opcion de trabajo de grado del
programa de comunicacion social de la UNAD, se plantea la relevancia y trascendencia de las
actividades ejercidas por la veeduria NUCOSIL en pro y bienestar de la comunidad
Silvanense, esto ante el funcionamiento de las autoridades legislativas y 6rganos de control,
enfocado al fortalecimiento ciudadano en el ejercicio de las dindmicas democraticas,
participativas sociales, encaminadas a la construccion de la comunidad y la proteccion y
defensa del patrimonio publico, estableciendo procesos dialdgicos vinculados a la
comunicacion transformadora o comunicacion para el desarrollo y cambio social, acciones las
cuales se evidencian en el trabajo de investigacion del Diplomado desarrollado en esta
Organizacion Social Participativa.

La gran relevancia que implica en la poblacién Silvanense las dindmicas sociales y
trabajos desarrollados por la veeduria ciudadana NUCQOSIL, los cuales estan orientados hacia
la participacion de los habitantes en los procesos politicos y democraticos enmarcados en la
construccién de la comunidad mediante la vinculacion y apropiacion de estos en los procesos
de gestién y administracion publica, enfocados en la proteccion y cuidado de los recursos
ambientales y patrimoniales, ademas de la correcta inversion de los fondos destinados para las
obras de desarrollo en el municipio.

En las dindmicas comunicativas presentadas por la veeduria NUCOSIL se evidencia su
caracter comunitario desarrollando sus labores como una red social en conjunto con otras
organizaciones ciudadanas tales como otras veedurias, la personeria, juntas comunales del

casco urbano o veredas, entre otras, luchando conjuntamente por la proteccion y defensa de



los recursos ambientales, culturales o patrimoniales del municipio; acciones que permiten
observar procesos en los que se gestiona, fomenta y fortalece el tejido social de la comunidad
Silvanense.

En este sentido, puntualmente sus labores estan enfocadas en el desarrollo de
procesos de control y vigilancia de la gestion o administracion publica con relacion de la
defensa o proteccion de los intereses de la comunidad, accionando el principio de la
participacion entre los individuos con cardcter horizontal, ya que de otra manera sucederian
los tipicos casos que se presentan no solo en Colombia, sino a lo largo y ancho del mundo
donde imperan la corrupcidn, el detrimento municipal y la desviacion de fondos o recursos,
casos en los que en su gran mayoria los principales afectados son los habitantes o en general
la poblacion de los contextos locales, como lo afirma Lopez:

Se propone a los sujetos la exigencia del derecho a participar, a ser interlocutores y a

superar la actitud de mera recepcion a la que los medios masivos y las actitudes

autoritarias y verticales les han acostumbrado, se considera a las personas como
protagonistas con capacidad y poder para procurar cambios sociales (2012, p5).

De esta forma como respuesta a esta situacion la veeduria NUCOSIL se establece en la
poblacién Silvanense como una red social o plataforma simbdlica la cual en articulacion con
la comunidad desarrolla procesos de denuncias en casos puntuales, o de revision en los
multiples planes de desarrollo; es decir el asumir procesos intencionados en procura de la
proteccién o mejora de las condiciones de vida, pero sobre todo resolviendo dichos casos o
necesidades en conjunto, ya que en esta OSP se considera a cada miembro de la comunidad
como sujetos activos y no pasivos, protagonistas con capacidad y poder para desarrollar

cambios y transformaciones sociales o en otras palabras constructores de su comunidad.



Es decir, por un lado en su préctica la veeduria NUCOSIL fortalece la participacion
democrética, comunitaria o ciudadana en la toma de decisiones para la articulacion de la
accion politica del pueblo en procura de transformaciones sociales hacia la realizacion digna
de las personas ; ademas del cuidar los intereses de las comunidades beneficiarias de la accion
publica, pues estas dindmicas contribuyen a aumentar los niveles de participacion e
intervencion ciudadana de las politicas publicas con énfasis en la comunicacion para el
desarrollo y para el cambio social aportando en el impacto de las mismas. Beltran afirma:

Llevado a la dimensién comunicacional lo que se busca en estos procesos es ampliar la

democracia, el reclamo de derechos colectivos y de grupos particulares, asi como la

realizacion de la vida en dignidad adoptando el principio de comunicar para educar al
pueblo, para ayudarlo a organizarse y afrontar los problemas sociales desde su interior
y para exigir soluciones a los Estados (1979, p.6).

A su vez es de resaltar tanto el beneficio como el cambio social que ha aportado esta
veeduria ciudadana al municipio, ademas de su articulacion con otras veedurias tales como la
veeduria ambiental del Sumapaz y la Red de veedurias Colombianas entre otras, ya que de
una forma directa o indirecta la implementacion de estos canales y mecanismos participativos
politicos han cambiado las percepciones frente a este campo, dado a que anteriormente las
personas unica y exclusivamente se quejaban de los procesos administrativos pero no hacian
nada al respecto, de igual forma se denotaba la carencia de compromiso o responsabilidad
social para este campo, ahora este oscuro panorama ha cambiado con la intervencion de las
veedurias, para este caso NUCOSIL. Segun Villasante:

Comunidades emergentes, locales, grupales, que en autonomia y en conexion en

dindmicas de red, se auto organizan para enfrentar problemas concretos mediante la



creacion auténoma de sus propios sistemas de informacion, de comunicacion y
organizacion y, desde luego, sus propios sistemas de conocimiento (2010. p7).

Como ejemplos por citar de tareas culminadas o en desarrollo, y su imprescindible labor
en el municipio de Silvania — Cundinamarca se puede mencionar el proceso de la reubicacién
del colegio Santa Inés, accion que beneficiard a mas de 800 nifios y jovenes, los limites de
construccion permitidos en torno al tema de alturas, la problematica asociada con la
contaminacion auditiva en el barrio el Progreso a causa del aumento de bares y discotecas, los
proyectos de vivienda de interés social entre los cuales en poco tiempo mas de 200 familias
contaran con su vivienda propia, la proteccion ambiental de la cuenca hidrica de rio Subia y
del rio Barro Blanco, principales fuentes de abastecimiento hidrico de la poblacién, e
igualmente entornos ambientales de gran relevancia para el valle del Sumapaz, entre otras.

De igual forma, dada la trascendencia de esta organizacion se formulé una estrategia
comunicacional cuyo propdsito fue generar un desarrollo y fortalecimiento comunicacional en
la red social de la veeduria NUCOSL con la creacion e implementacion de redes sociales
digitales para establecer una mayor cobertura del territorio y canales de interaccién con la
comunidad del municipio de Silvania — Cundinamarca, en este sentido se busco dinamizar
especificamente el componente horizontal en la comunicacion con la ayuda de medios
alternativos, fomentando la participacién y vinculacion de la comunidad con la OSP, y por
ultimo se optd en mejorar los canales comunicativos, informativos y participativos de la
veeduria NUCOSIL con la comunidad y con otras organizaciones; al respecto Kamlongera
argumenta:

La emergencia de las nuevas tecnologias e instrumentos de comunicacién, han

permitido la resolucién de la conectividad y los intercambios como indicadores de

inclusién. Ademas la visibilizacidn creciente de problematicas sociales gracias a las



nuevas tecnologias, llevan a busqueda de soluciones précticas que se implementen a
través de metodologias congruentes con los problemas relacionales que se viven en la
sociedad. (2008, p.8)

Rda por su parte afirma:
Llevado a la dimension comunicacional lo alternativo denota los esfuerzos por ampliar
espacios de decision sobre contenidos y formas de los mensajes, por promover
organizaciones no verticales asi como ejercicios de lectura critica tanto de los

mensajes dominantes como de los alternativos. (2008, p.8)

Conclusiones
Por lo anteriormente expuesto es posible afirmar que ante los conflictos sociales generados
por el poder, organizaciones ciudadanas se estructuran e instituyen para reclamar los
derechos constitucionales que las entidades estatales no les proveen o garantizan a totalidad
en su cumplimiento; en este sentido, estos grupos posibilitan procesos dialégicos y
participativos que permiten fomentar los espacios de control y empoderamiento, priorizando y
privilegiando metodologias participativas en los habitantes de las comunidades, ademas de
enfocar las dindmicas sociales en mejorar las condiciones de vida colectivamente.

De esta forma se comprueba y corrobora la relevancia, el caracter, la funcion y la
labor de la organizacion social NUCOSIL en la articulacién de sus labores, ya que en esta
OSP se procura involucrar a la misma comunidad Silvanense para gestar su propio cambio,
promoviendo y fomentando el interés por los procesos politicos, econémicos y
administrativos, cambiando la negatividad y el escepticismo de los procesos de gestion

publica.



En otras palabras, se denota su preocupacion por la transformacién de las relaciones
para facilitar procesos de gestion, participacion en la construccion social; relaciones de
intercambio entre sujetos, gestionando, fomentando y desarrollando procesos de construccion

de ciudadanias criticas con relacion de los procesos sociopoliticos que los intervienen.
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