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E.S.E Hospital San Félix

Ubicado en la Dorada 
Caldas en el área urbana 

Cuenta con 220 empleados 
Brinda los servicios de baja 
y mediana complejidad a la 

comunidad en general 

Unidad de sanidad 
mediante la ley 20 del 1919 



Introducción

¿Cómo realizar la implementación de los requisitos básicos del Sistema de

Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), basado los

diagnósticos iniciales y con el fin de proponer una metodología para facilitar

el conocimiento de los requisitos legales que le aplica al Hospital San Félix

de la Dorada Caldas?

Este trabajo es realizado con el fin de presentar un plan de mejoramiento

enfocado a garantizar el bienestar de los trabajadores y así dar cumplimiento

a los objetivos estratégicos de la misma, brindando una mejora al plan que

se tiene en marcha, basando en fuentes primarias de investigación como

son las encuestas



Objetivo General

Proponer un plan de mejora para dar cumplimiento a todos los estandares
del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST)
en la ESE Hospital San Félix de La Dorada Caldas.

Objetivos Específicos

• Realizar una investigación Cualitativa al proceso del (SG-SST) en la
ESE Hospital San Felix de La Dorada Caldas

• Buscar oportunidades de mejora por medio de acciones correctivas al
incumplimiento del (SG-SST) en la ESE Hospital San Felix de La
Dorada Caldas.

• Verificar el cumplimiento de la norma, por medio de los decretos que
implican al Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo
(SG-SST)

• Planear las actividades de prevención y control para los principales
agentes de riesgo identificados y condiciones de salud analizadas

• Aplicar un plan de mejoramiento al Sistema de gestión de seguridad y
salud en el trabajo.



METODOLOGIA

Estudio cualitativo

Observación de las 
condiciones laborales 
del personal en el ESE 

Hospital San Félix

La información Primaria 
está basada en la 

normativa establecida en 
Colombia y referencias 

bibliográficas

Información secundaria 
se obtiene por medio de 

la página web del 
Hospital San Felix



INSTRUMENTOS UTILIZADOS





Resultados Obtenidos

El resultado obtenido de los estándares
mininos del SG-SST para la ESE Hospital
San Félix fue de un 93.3 %, lo que
significa que la empresa se encuentra en
una valoración Aceptable en la cual debe
mantener la calificación y evidencias a
disposición del Ministerio del Trabajo, e
incluir en el Plan de Anual de Trabajo las
mejoras detectadas.



CONCLUSIONES

Los riesgos afectan la 
capacidad de ejecución 

y por ende sus 
resultados

El diseño y la 
implementación de la 

gestión de riesgos 
laborales depende de 

las necesidades 
particulares de cada 

organización

Como prioridad se 
propusieron acciones de 
mejora, de acuerdo con 
los estándares hallados

La gestión del 
conocimiento permite a 
las organizaciones crear 

mecanismos de 
competitividad

La implementación de 
los recursos es 

fundamental para 
abarcar los verdaderos 

focos a mejorar



Recomendaciones y Plan de Mejora 

Gestionar el 
conocimiento para 

promover 
reconocimiento de los 
trabajadores al modelo 
de salud Ocupacional

Establecer mecanismos 
para dar cumplimiento 

a las normas de 
seguridad y salud en el 

trabajo.

Complementar el 
programa de salud 

ocupacional con 
actividades como: 

alimentación, ejercicio, 
descanso y motivación
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