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Descripcion.

Este documento, realizado bajo la modalidad de proyecto de investigacion,
con la asesoria del profesor Daniel Olivera Paniagua, suscrito en la linea
de investigacion de educacion y desarrollo humano, refleja los motivos
internos y externos, que suscitan a la desercién que existe en el Instituto
de Servicio Educativo Nacional de Adultos (SENDAS), del Municipio de
Chaparral, Tolima en el afio 2018. La investigacion se desarrollara bajo
una metodologia Mixta, en los ciclos 3° a 6° correspondientes a los grados
de 6° a 11° del Bachillerato Académico correspondientes al segundo
semestre del afio 2018, con una investigacion explicativa, y analisis
estadistico descriptivo, con herramientas como la observacion directay la

aplicacion de encuestas.

En el transcurso de la investigacion se mostraran causas diversas como
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adultos abandonen sus estudios de Bachillerato.
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Metodologia

La investigacion actual tiene un enfoque mixto, partiendo de una
poblacion de 30 exalumnos desertores, con una muestra de 20. A esta
muestra se aplicé una encuesta con una secuencia de 14 preguntas que
llevan a visualizar una realidad del problema tratado, esto desde el esbozo
de la técnica de observacion directa vistos desde los factores académicos,
familiares, econdmicos y sociales.

Posteriormente, se realiza un tratamiento de la informacion en tabulacion
de la encuesta que refleja un estandar en datos cuantitativos de encuentro
a la propuesta para alternativas de retroalimentacion.

Finalmente, se pretende entregar una informacion de datos, para mostrar
como el problema esta en la sociedad y con ello causa un distanciamiento
al progreso con el alumno, la institucion para mostrar esas alternativas de

proposicion personal y dejar reflexion a cambios sustanciales.

Conclusiones

Se refleja que los factores académicos y econdémicos son los
determinantes en la toma de decision de los desertores de la institucion
SENDAS; los cuales son independientes de la proyeccion de desarrollo
personal de cada uno de éstos.

Los estudiantes desertores tienen un bajo desempefio académico, aunque
tengan el estudio como una herramienta importante para el desarrollo y

crecimiento personal, han desertado anteriormente de otros institutos o




colegios y han perdido afios escolares, lo cual alcanza a desmotivarlos
(Max-Neef, 1998).

La falta de dinero y de trabajo estable es la principal causa de desercién
en el instituto sendas en el afio 2018, ya que, en las preguntas
relacionadas a este factor, se obtuvo en consenso, respuestas negativas, 1o
cual demuestra que el estudio es una necesidad de segundo orden (se
quiere satisfacer, pero no es obligatorio hacerlo), y se pospone por
satisfacer otras necesidades, como aportar para sostener una vivienda, la
comida, la familia y una estabilidad social.

En lo que respecta a la pirdmide de Maslow (Maslow, 1943), los
estudiantes solo alcanzan a satisfacer los dos primeros niveles,
necesidades fisiologicas y de seguridad; y con mucha mas dificultad los
otros tres niveles.

La posicion actual del gobierno donde no esta obligado a apoyar la
educacion para este publico en especifico (Diario Oficial numero 11931,
1903), en nombre del Ministerio de Educacion Nacional, genera que sus
lineamientos estén alejados de las realidades y de las necesidades de la
poblacién que ve la educacion por ciclos como una herramienta para

lograr la autorrealizacion.
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Introduccion
Este trabajo de investigacion busca identificar la problemética de la desercidn escolar en Jovenes
y adultos del Instituto SENDAS del municipio de Chaparral Tolima, bajo una Optica de
caracterizar la poblacion y determinar los factores que inciden en el retiro de la institucion en el
nivel de bachillerato, relacionado a los ciclos 3°, 4°, 5° y 6°, Correspondientes a los grados 6° a
11° de bachillerato, dichos factores son abordados desde los aspectos personales, académicos,

socioecondmicos e institucionales.

La inquietud por abordar esta problematica, surgio por la preocupacion de la existencia de altos
indices de desercion presentes en la institucion, reflejados en los bajos registros de matriculas.
Por lo tanto, en miras de analizar a qué se debe este fendmeno y que factores pueden incidir en el
aumento de estos indices, se decidié desarrollar la presenta investigacion, ademas de qué sirva
como herramienta para el disefio de diversas estrategias que permitan reversar esta situacion o

disminuir la desercion escolar en la Institucion.

Teniendo en cuenta, que la educacidn por ciclos no es obligacion gubernamental, ni es tomada en
cuenta por el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) por medio de su campo de accion o
lineamientos, se busca esbozar un programa que permita reducir la desercién escolar en esta
poblacién con apoyo tanto del MEN como del instituto SENDAS, ademas de servir, como una
formacion de caréacter alternativa que represente una oportunidad de educacién, para aquellas

personas que tengan dificultades para acceder a la educacion tradicional.
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Este proyecto de Investigacion se ha organizado en los siguientes apartados: una parte
preliminar, compuesta por la justificacion, definicion del problema de investigacion,
planteamiento del objetivo general y objetivos especificos; una parte tedrica en la cual se presta
el marco tedrico y conceptual; la parte de estudio donde se aplica la herramienta y se discuten los

resultados obtenidos, para terminar, concluyendo y recomendando acerca de los mismos.
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Justificacion

En la exigencia de adaptar a la sociedad y a las personas a los cambios constantes del entorno, la
educacion enfocada a una poblacion mayor de 18 afios que no ha concluido sus estudios
primarios y/o secundarios adquiere una alta importancia, pues permite completar la escolaridad a
las personas adultas (Espinoza, Loyola, Castillo, & Gonzélez, 2014), y a pesar de que existan
demasiados motivos personales para superarse, también existen factores internos o externos que

obligan a desertar.

Segun el Ministerio de Educacion Nacional (2009) la desercion estudiantil en Colombia,
en el 2008, llego a ser cercano al 44%, estando por debajo del promedio latinoamericano el cual
fue del 55%, y esto se convierte en un reto educativo, pues segun la declaracién de Hamburgo, la
educacion en adultos es clave para abordar los retos sociales del desarrollo a nivel mundial

(UNESCO, 1997).

Ademas, enfocandose en la poblacion de estudio, los 160 estudiantes del instituto
SENDAS en el segundo periodo del afio 2018, se ha determinado que alrededor de 30% de estos
desertan periodicamente, retrasando el desarrollo de una comunidad urbana y rural, en marco del

progreso municipal y regional.

El fendmeno de la desercion debe ser objeto de interés para las instituciones educativas
de toda Colombia, observandolo como un problema trascendental puesto que existen pocas
estrategias de disminucién de éste indice. Por esto es basico sefialar como, las instituciones en

cabeza del gobierno nacional, deben atacar el problema social de desercion y ayudar a mayores
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de edad a fijar un mejor vivir desde la educacion en Colombia y més, en este territorio lleno de
problemas en requerimientos de aportes para apoyo en sectorizacion a nivel cultural, econdmico

y de bienestar social.

Este proyecto de investigacion se justifica bajo la linea de investigacion de educacion y
desarrollo humano, puesto que, al conocer las principales razones de desercion en una poblacion
definida, permite ampliar la vision de como el contexto personal, laboral y social afecta
directamente el proceso educativo de los sujetos de la region y proponer acciones para abatir la

desercidn en jovenes y adultos en esta institucion y combatir el rezago educativo.

Definicion del Problema

De acuerdo con las estrategias de retencion de estudiantes, la desercion escolar es en la
actualidad una de las problematicas educativas y sociales que aquejan al sistema educativo. La
inasistencia a clases y el abandono de las aulas; por parte de nifios, nifias jovenes, y adultos que
por sus condiciones, deberian estar en una institucion educativa presencial o semipresencial,
donde se destacan los factores sociales, familiares, econémicos y personales, pero no se tiene
caracterizada la poblacion desertora en el Instituto SENDAS, Institucidon debidamente aprobada
por la secretaria de educacion del departamento del Tolima, para otorgar el titulo de Bachiller
Académico, en la modalidad semipresencial, por ciclos lectivos integrados, en jornada fin de
semana, donde la tasa de desercion escolar registrada, rebosan en un nimero de estudiantes que

reprueban un ciclo escolar.

La pregunta a responder por este proyecto de investigacion es ¢Cuales son los factores

determinantes de desercidn escolar en el Instituto SENDAS, en el municipio de Chaparral,
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Tolima?, delimitado al semestre B 2018, puesto que los estudiantes dejan de asistir al instituto, y
no se transciende a atacar este problema, aun cuando, en consecuencia, Se cierran cursos o se

disminuye la planta de personal.

El instituto SENDAS, ubicado en el municipio de Chaparral — Tolima con modalidad
semipresencial por ciclos lectivos, ofrece la posibilidad de iniciar o continuar el Bachillerato a
personas desescolarizadas, donde se requiere, por parte de los estudiantes un trabajo de caracter
auténomo. Los estudiantes de la institucion provienen tanto de la zona urbana como rural, y en
su mayoria, pertenecen a poblacion desplazada, en condiciones de pobreza y provenientes de
zonas rurales muy dispersas en las cuales solo se les garantiza la educacion bésica primaria y las
oportunidades para adelantar el bachillerato no existen, en su mayoria trabajan entre semana,

para poder estudiar el fin de semana.
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Objetivos

Objetivo general
Identificar los factores determinantes de desercion escolar en el Instituto SENDAS, en el

municipio de Chaparral durante el periodo B 2018.

Objetivos especificos

1) Caracterizar a estudiantes desertores del instituto del municipio de Chaparral Tolima, periodo
B 2018.

2) Generar y aplicar una encuesta a una muestra de la poblacion desertora de la institucion, para
identificar las caracteristicas propias de los sujetos.

3) Analizar los resultados obtenidos e identificar los factores mas relevantes que influyen en la
desercidon escolar en el instituto SENDAS en el municipio de Chaparral, Tolima en el periodo

B 2018.
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Linea de investigacién
Acorde a la especializacion en Educacion, Culturay Politica, y la Escuela de Ciencias de la
Educacion (ECEDU); el presente proyecto de investigacion se desarrolla en el marco de la linea
funcional de educacion y desarrollo humano, la cual estd enfocada en la generacion de
conocimiento sobre formas en que la educacion posibilita el desarrollo humano y tiene como

objetivo, alineado al presente, comprender la relacion entre desarrollo humano y educacion.

En este caso especifico, se busca identificar como la situacion personal, familiar,
economica o social del estudiante afecta la decision de estudiar y cumplir su ciclo escolar
secundario, siendo esta una forma de desarrollo humano (y social), para asi poder plantear una
nueva cultura institucional para favorecer la permanencia en el Instituto SENDAS y disminuir la

desercion estudiantil.
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Marco tedrico y conceptual

Instituto Servicio Educativo Nacional de Adultos (SENDAS)

El instituto SENDAS cuenta con sedes en diferentes municipios del Departamento, las cuales
funcionan en calendario A, con jornada Unica; sabatina y/o dominical; cuya poblacién objetivo
son los jovenes y adultos mayores de 15 afios, los cuales no han iniciado o culminado la

educacion Basica secundaria y Media académica, y desean alcanzar estos niveles de escolaridad.

Esta institucion funciona bajo el modelo de bachillerato por ciclos, se rige por el decreto
3011 de 1997, en donde los procesos y contenidos curriculares son organizados de tal manera
que integran areas de conocimiento, permitiendo la transversalidad entre éstos, haciendo que los
periodos académicos duren menos respecto a los periodos regulares; alcanzando el objetivo de la

educacion primaria y secundaria, de acuerdo con las condiciones de la poblacion (Rincon, 2010).

En lo que respecta a la sede del instituto del municipio de Chaparral Tolima, cada
semestre se inscribe alrededor de 160 personas, de los cuales, 40 estudiantes en promedio
desertan a lo largo del periodo académico. La poblacion inscrita en el instituto es de diversa
indole, se encuentran personas de estratos bajos y medios de la zona rural y urbana del
municipio, cuyas edades oscilan entre los 15 a 50 afios, gran parte de ellos son desplazados por la

violencia que ocurrid en esta region del pais antes del acuerdo de paz.

En la Institucién funcionan ciclos, los dos primeros corresponden a la educacion basica
secundaria, el ciclo 3° corresponde a los grados (6° y 7°), ciclo 4° correspondiente a los grados

(8°y 9°) estos ciclos son integrados, y los siguientes ciclos de la media académica; ciclos 5°
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correspondiente al grado (10°) y ciclo 6° correspondiente al grado 11°. La jornada escolar
transcurre los sdbados con una metodologia semipresencial, donde el estudiante requiere grandes
cantidades de trabajo autbnomo con el apoyo de guias elaboradas por la Institucion y

debidamente autorizadas por la Secretaria de Educacion del Departamento.

Educacion en adultos en Colombia

Esta educacion tiene como objetivo mejorar las condiciones de vida de las personas que no
tuvieron acceso al sistema educativo, por lo que se busca incluirles en la vida econémica y
social, fortaleciendo su desarrollo personal y comunitario; en donde se le proyecte al estudiante a

su comunidad siendo motor de cambio social (Colombia Aprende).

En lo que concierne al Ministerio de Educacion Nacional (MEN) (s.f), la educacién
formal de adultos es la alfabetizacion y educacion bésica que la persona no pudo obtener o se
desertd con anterior del mismo, en el cual se ofrecen competencias basicas en lenguaje,
matematicas, ciencias basicas y aptitudes ciudadanas, con metodologias ajustadas a la poblacion,

facilitando la presencialidad, el horario y los materiales educativos.

La UNESCO ha promovido el “Aprendizaje a lo Largo de la Vida” (Life Long Learning),
conocida como una accion pedagdgica que proporciona conocimientos y habilidades a los
estudiantes en edad postescolar, promoviendo cualidades y actuaciones orientadas a respaldar el
alcance de metas personales y profesionales, enmarcado en la participacion social (Moron &

Cruz, 2012).
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Aprender a lo largo de la vida, segin Morén (2014), integra todas las edades, buscando el
conocimiento a través de la accion, generalizandose en la educacién de personas adultas,
viéndolo como una formacion propia e integra, y no una “segunda oportunidad”, puesto que
permite que cada alumno vea de lo que es capaz, motivandose y comprometiéndose con su

proceso educativo para el desarrollo personal y social (OECD, 1996).

Por esto es que la educacién para adultos esta al servicio del desarrollo como crecimiento
econdmico, donde no se deben crear trabajadores Utiles, sino que, mediante una educacion
concientizadora, se expresen insatisfacciones sociales (Max-Neef, 1998), que segun Freire
(1976) deben desarrollar a la persona para desenvolverse como un ente econémico que goce de
sus derechos para que permita ser eficiente en la sociedad, ademas del desarrollo econémico, que
también aporte al desarrollo académico, puesto que entre mas educacion se tiene, mas se

demanda y se apropia (Sirvent, 1996)

Otra manera de ver la educacion a este publico especifico es como parte o0 herramienta de
la educacion inclusiva, la cual no significa cobertura o dar acceso facil al servicio, y superar las
barreras de vulnerabilidad, teniendo que aportar un aprendizaje significativo independientemente
de sus condiciones personales o sociales (Agudelo, Bedoya, & Correa, 2015); es decir, que a
pesar de que ésta educacion esté enfocada a jovenes y adultos, debe constar con caracteristicas

homogéneas para la poblacion y asi poder cumplir con su objetivo.

Este tema se maneja en el pais desde 1903 con la creacion de centros nocturnos, pues se

establecid, bajo la ley 39 del mismo afio, que debia ser gratuita, mas no obligatoria (Diario
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Oficial nimero 11931, 1903) y es en 1947 que el MEN crea un pensum base junto a sus
examenes comprobatorios para esta educacion, iniciando alli el trabajo en campafias de
“alfabetizacion adulta”, junto a universidades y otras instituciones tanto pdblicas como privadas.

(Palacios, 2016)

Actualmente en Colombia, el estado no incentiva la participacion de adultos en institutos
por ciclos, ya sean nocturnos o sabatinos, puesto que la constitucion politica de 1991 solamente
obliga a los nifios entre los 5 y 15 afios a educarse, por lo que no existe una politica
gubernamental que proteja retencion escolar (Bustamante, 2006); es decir que el gobierno no
protege ni estimula la creacion y sustento de estas instituciones, a pesar de que las apoya, pues

esta es una estrategia que mejora el indice de alfabetizacion colombiano.

A pesar de no existir apoyo, existen algunas entidades territoriales que ha adoptado sus
propias metodologias, las cuales el MEN ha aprobado y calificado como marcos de referencia,
siendo la principal, la alianza que tiene con la caja de compensacion CAFAM, el cual tiene un
programa de educacién continuada, la cual ha obtenido altos resultados de eficiencia y

cooperacion con corporaciones nacionales e internacionales (Correa & Jaramillo, 2016).

Desercion escolar

Este es el tema central del trabajo y es considerado como un problema limitante para desarrollo
humano en el ambito social y econdmico de manera personal, entorno a la educacion (Tinto,
1992). Por otro lado, la Real Academia Espafiola (RAE) (2019) la explica como “la accion de

separarse 0 abandonar las obligaciones”, en este caso, refriéndose a las obligaciones escolares.
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Vale la pena aclarar que existen multiples conceptos de desercion y es muy complicado

encontrar uno completo, el cual resalte el problema social que este acarrea.

De acuerdo con Tinto (1992), estos conceptos vistos para entender que la desercion es un
problema tan complejo que no se puede definir en su totalidad, porque las miles de causas son

interminables, por ello toma distintas definiciones, segun la perspectiva por la que sea vista.

Estas perspectivas van en funcion de los involucrados como los estudiantes, funcionarios
y docentes, y el estado como ente politico. Siendo asi, la desercion obtiene su significado en tres

ambitos: Individual, Institucional y Estatal o nacional.

Con la revision bibliografica se pueden establecer categorias para analizar la desercion,
las cuales se enmarcan en factores individuales, académicos, institucionales y socioecondémicos.
Los factores individuales constituyen las caracteristicas de abandono en las instituciones como
variables donde el estudiante huya del acceso a los conocimientos, ya sea por burlas, el bajo
rendimiento académico, poco gusto por las metodologias de ensefianza del instituto, falta de

interés, y por supuesto la pena de la edad.

Desde el punto individual, el ser humano toma la decisién de colocar su nivel educativo
en un primer o ultimo lugar, desde lo Institucional identificando en qué esta fallando para lograr
mas asequibilidad y estabilidad a la educacién, y desde el punto estatal por las politicas atrasadas

las cuales no aportan mejores resultados
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Segun el Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacién Superior -ICFES (2002)
y el MEN (2010) un buen indicador de desercion es el célculo de estudiantes que abandonan el
proceso de ensefianza, tanto en el transcurso del afio, como los que abandonan entre la

finalizacion del afio o ciclo e inicio del siguiente (Triana, Pérez, & Echeverria, 2016).

Tabla 1

Factores de desercion en la educacién de adultos

Individuales Socioecondmicas Institucionales
Edad, Género y Estado Civil Estrato Social Normatividad Académica
Calamidad o Problema Dependencia Econdmica Bajo recurso para rendir
personal
Expectativas no satisfechas Personas a Cargo No desea obtener un

compromiso con la

institucion
Incompatibilidad Horaria Entorno Familiar Bajo perfil por querer
estudiar
Falta de Integracion Nivel Educativo de los padres  Deseo de no querer escalar
Pereza personal Mala Situacién Laboral Baja calidad en el programa

Nota: Informacion tomada de (ICFES, 2002).

Segun Gaviria, Rodriguez y Alvarez (2002), la principal causa de desercion escolar, en

cualquier nivel educativo, es la situacion socioeconémica, puesto que como miembro familiar, el
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sujeto debe colaborar con el sustento del hogar; sabiendo esto, la principal estrategia para revertir

la desercion a causa de este factor es con un sistema de becas escolares o ayudas familiares.

Estrategias de prevencion de desercion educativa
Las principales estrategias encontradas para reducir los indices de desercion escolar, en cualquier
nivel, estan enfocadas en reducir las brechas zonales, econdmicas y educativas (Delgado, 2014),

lo cual indica que buscan tratar de homogeneizar la poblacién de la mejor manera.

En general, estas estrategias buscan ampliar cobertura en sociedad con secretarias
departamentales de educacion, adaptar el proceso educativo si la poblacion tiene una cultura
homogénea, o programas de becas enfocadas a la permanencia, la cual es temporal, pues es un
recorrido escolar en los tiempos estipulados con el fin de cumplir un ciclo o grado estudiantil
(Granja, Juarez, & De Ibarrola, 1983) o el tiempo en que el alumno permanece en el instituto
(Romo & Fresan, 2001), siendo de manera general el estar, quedar y continuar en el &mbito

escolar para formarse en saberes y valores (Dabenigno, Larripa, Austral, Tissera, & Jalif, 2010).

Educacion como componente para el desarrollo humano

Este desarrollo debe ser entendido como libertad, la cual se extiende a la mejora y ampliacion de
las oportunidades de los individuos, generando equidad para las personas, donde se privilegie el
aumento de la riqueza de la vida humana, utilizando las capacidades mas esenciales y poder

disfrutar de una vida larga y saludable (Sen & Kliksberg, 2011).

El desarrollo también es un actor necesario en la vida personal, el cual Maslow, citado
por Quintero (2010), en su Teoria de la motivacion humana, donde expone un escalafén de

necesidades y factores determinantes de las personas para la supervivencia y la superacion
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personal, donde el hombre satisface sus necesidades basicas, las cuales cambian a lo largo del

tiempo.

Las categorias que propone Maslow en ésta teoria son las fisiologicas que son de orden
bioldgico orientadas a la supervivencia; las necesidades de seguridad donde se siente estable y
protegido, las de amor y pertenencia de orden sentimental, las de estima donde la persona
alcanza sus logros personales y por ultimo la autorrealizacion cuando la persona es lo que nacié
para ser. El paso entre niveles se da al momento de satisfacer gran parte del nivel inferior

(Maslow, 1943). A continuacion, se muestra la piramide de necesidades de Maslow, donde se

JAN

MNecesidades de Auto-realizacion
crecimiento personal

/ 4 \

Necesidades de Estima
logro, estatus, fama, responsabilidad, reputacion

y 4 .\

Necesidades sociales de amor y pertenencia
familia, afecto, relaciones, trabajo en grupo

7 \

Necesidades de Seguridad
proteccion, seguridad, orden, ley, limites, estabilidad

Y 4 \

MNecesidades Fisiologica
necesidades basicas de la vida: aire, comida, bebida, refugio, calor, sexo, suefio

—

identifica lo expuesto anteriormente.

Figura 1. Piramide de necesidades de Maslow

Informacion tomada de (Quintero, 2010)
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Con lo anterior, se puede identificar que la necesidad de terminar los estudios primarios y
secundarios, es una necesidad de estima que se desarrolla luego de satisfacer las necesidades

fisioldgicas, las de seguridad y las de amor y pertenencia.

Aspectos metodoldgicos
Este estudio de caracterizacion de estudiantes desertores del Instituto SENDAS del municipio de
Chaparral, Tolima, es un estudio mixto, por lo que se busca encontrar condiciones o factores por
los cuales los estudiantes se retiraron del mismo, siendo también una investigacion explicativa,

donde se busca responder a las causas de un evento especifico.

Es disefio de la investigacion es desde el plano de observacion directa donde no se
afectara a la poblacion o muestra, con el énfasis en la técnica de encuesta que permite conseguir
la informacidn directamente desde la muestra tomada de una poblacion de 30 estudiantes
desertores, en este caso la muestra es de 20 estudiantes desertores del periodo B 2018, escogidos
mediante un muestreo no probabilistico por conveniencia. Dicha conveniencia esta en funcién de

la proximidad geogréfica y facilidad de examinar por parte del investigador.

La principal herramienta de recoleccion de informacion es la encuesta realizada por el
investigador con base en los factores categorizados por le ICFES (2002), los cuales estan
categorizados como Individuales, socioecondmicos e institucionales; pero para ser mas conciso,
se divide el factor individual en Individual-personal y en individual-académico para poder

manejar mejor la informacion. Esta herramienta se presenta en el anexo 1.
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Y desde el ambito de resultados se desarrollara una recoleccion y analisis de los datos, en
la cual se considera la estadistica descriptiva, pues permite estudiar el comportamiento de los
factores en los sujetos estudiados, estableciendo importancia de los factores segun la frecuencia
que estos tengan al momento de analizarlos; para asi proponer una ruta de accion con respecto a

el (los) factores con mayor importancia relativa.
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Los primeros resultados son los de caracterizacion de la muestra, los cuales fueron estudiantes

desertores del instituto SENDAS, siendo 13 hombres y 7 mujeres entre los 15 y 24 afios,

pertenecientes a los ciclos 3, 4, 5y 6; a continuacién, en la figura 2 y 3 se presenta la proporcion

de edades y ciclos.

Proporcion de edades

&

= 15 afos
® 16 afos
® 17 afos
= 18 afios
® 19 afos
® 20 afos
® 24 anos

Figura 2. Proporcion de edades de los encuestados. Informacion tomada de las encuestas

realizadas.
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Ciclo al que pertenecian los encuestados

u Ciclo 3 (Grado 6°y 7°)

m Ciclo 4 (Grado 8° y 9°)
Ciclo 5 (Grado 10°)

m Ciclo 6 (Grado 11°)

Figura 3. Proporcion de ciclos al que pertenecian los encuestados. Informacion tomada de las

encuestas realizadas.

Con la informacidn presentada anteriormente, se encuentra que la mayoria de encuestados
son hombres, y el ciclo del que mas han desertado es del ciclo inicial de la secundaria, el ciclo 3,
que equivale a los grados 6° y 7°. A continuacion, se presentan los resultados obtenidos con la

herramienta, por cada uno de los factores evaluados

Factor de desercion Individual - Personal

Para el estudio de la desercion escolar en la institucion se hicieron las preguntas para indagar el
factor individual, especificando sobre caracteristicas personales de los individuos, éstas se
muestran a continuacion, obteniendo los siguientes resultados:

Tabla 2.

Resultados de la encuesta para el factor Individual — Personal

PREGUNTA SI NO
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1) ¢Tiene Hijos? 35% 65%
2) ¢Cuenta con el apoyo de su familia? 55% 45%
3) ¢Vive en zona urbana? 70% 30%

4) ¢Consume sustancias psicoactivas o lo ha hecho? 40% 60%

Nota: Creacion propia.
Esto indica que la mayoria de encuestados no son padres de familia y viven en la zona
urbana del municipio de chaparral, los cuales no han consumido sustancias psicoactivas y

cuentan con el apoyo familiar para culminar sus estudios.

Factor de desercion Individual - Académico

Para el estudio de la desercion escolar en el factor individual — académico, las preguntas abordan
caracteristicas de indole académico de los individuos, se realizaron las preguntas que se muestran
a continuacion, obteniendo los siguientes resultados:

Tabla 3.

Resultados de la encuesta para el factor Individual — Académico

PREGUNTA Sl NO
5) ¢Ha reprobado afios escolares? 100% O
6) ¢Fue una causa el retiro de la Institucion su bajo 65% 35%

rendimiento acadéemico?
7) Se habia desescolarizado en otros afios escolares 100% O

8) ¢Piensa que estudiar es una pérdida de tiempo? 30% 70%

Nota: Creacion propia
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En este factor se comienzan a encontrar caracteristicas negativas sobre la muestra, pues,
todos han reprobado afios escolares y ha desertado anteriormente, y unos de los principales
factores determinantes para la desercion es el bajo rendimiento académico que han obtenido en el
pasado. Por lo anterior se evidencia que la continua desescolarizacion de los estudiantes tuvo que
ver en la falta de perseverancia en el momento de emprender un afio escolar, negligencia e
irresponsabilidad que les impide tener un adecuado rendimiento académico, situacion que les ha

hecho perder de manera duradera afios escolares y asi ser continuos desertores.

Factor de desercidn socio-econémico
Para el estudio de la desercion escolar en la institucion se hicieron las preguntas de socioeconémico
que se muestran a continuacion, obteniendo los siguientes resultados:

Tabla 4

Resultados de la encuesta para el factor Socio-econémico

PREGUNTA Sl NO

9) ¢Debe trabajar para sus gastos y/o los de su familia?  70% 30%

10) ¢ Trabaja actualmente? 35% 65%

11) ¢ Considera fundamental estudiar para lograr cumplir ~ 85%  15%
sus metas a futuro?

12) ¢Ha sido victima de violencia intrafamiliar? 35% 65%

Nota: Creacion propia

Después de haber realizado la aplicacion de las respectivas encuestas a los estudiantes

desertores, dentro del factor socioecondmico, entre las caracteristicas mas relevantes
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identificadas mediante los resultados obtenidos, se destaca que la mayoria de los estudiantes
deben trabajar para costear los estudios y no tienen trabajo, situacién que genera que los

estudiantes abandonen las aulas ante la falta de apoyo econémico y laboral.

Factor de desercion Institucional
Para el estudio de la desercién escolar en se efectuaron las preguntas que se muestran a

continuacion de indole institucional, obteniendo los siguientes resultados:

Tabla b

Resultados de la encuesta para el factor Socio-econémico

PREGUNTA Sl NO

13) ¢ Le agrado la metodologia de estudio del instituto?  70% 30%

14) ¢ Influyd en su retiro que la institucion sea privada?  85% 15%

Nota: Creacion propia

En este se identifica que aunque a ellos les agrada la metodologia de estudio del instituto,
les afecta que la institucion sea privada, es decir, tenga un costo perddico para poder acceder al

derecho de la educaciéon continuada.
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Discusion de resultados
Para este apartado, se van a seguir analizando los datos, de la misma forma en la que se
obtuvieron, por factor de desercion, individual (tanto personal como académico),
socioecondmico e institucional; pues éstos dan a conocer la situacion de los encuestados en

factores internos y externos que los llevaron a tomar la decision de retirarse del estudio.

Estos resultados muestran su situacion frente a distintos apartados, reflejandose en
necesidades y opiniones, las primeras no son siempre la falta de algo, también son motivadores
latentes para el desarrollo personal; en cuanto a las opiniones, es importante reflejar que tampoco
son un juicio de valor (negativas o positivas) si no que son ideas que los encuestados tienen

respecto a los items preguntados.

Este trabajo esta basado en la piramide de Maslow presentada en el marco tedrico y

conceptual, puesto que engloban las necesidades personales, y de paso, la de los estudiantes
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adultos (Yuni, 2005); por esto es que esta piramide sera la orientadora para la interpretacion y

discusion de los resultados exhibidos en el capitulo anterior.

Es de precisar que aunque es una orientacion, se enfocaron en necesidades que afectaran
la academia, por lo que no se abordaron todas las presentadas en la figura 1, pero si todos los

niveles, desde los factores de desercion presentados por el ICFES (2002).

Factor de desercion Individual-Personal
Este factor hace parte de reconocer caracteristicas de la vida personal de los encuestados e
indagar sobre las necesidades sociales de amor y pertenencia, donde se conoce si existia un

apoyo para la continuacion de los estudios y el nacleo familiar.

Estos resultados muestran que en el nucleo familiar no tienen hijos, y que pueden o no
contar con el apoyo familiar, algo que demuestra que tienen parte de las necesidades de amor y
pertenencia satisfechas. Ademas, no tienen problemas con respecto al acceso al instituto, puesto
que viven en la zona urbana, ni problemas de consumo de sustancias psicoactivas, pues no

consumen (ni lo han hecho) estos elementos en su mayoria.

Es importante que la familia los apoye para continuar con sus estudios secundarios por
ciclos, puesto que, al tener conflictos con estos, deben ir en contra de ellos, y pueden alcanzar a
sentir que el estudio no vale la pena y estd mal, o que sencillamente no es necesario. Ademas,
carecen del cuidado familiar y del empoderamiento necesario para mejorar su autoestima lo que

los hace facilmente vulnerables a tomar decisiones erroneas.
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Factor de desercion Individual - Académico
Este factor es transversal y busca satisfacer todos los niveles, menos las necesidades fisiologicas,
de distinta manera, pues la educacion sirve para alcanzar estabilidad, tener vida social, tener

responsabilidades para alcanzar un logro escolar y asi poder crecer de manera personal.

Aqui se encuentran los primeros factores determinantes de la desercion, el cual es el
pasado académico de los estudiantes, pues el 100% de los encuestados han perdido afios
escolares y se han desescolarizado anteriormente, lo cual indica que no han podido cumplir la

meta de pasar de grado y que éste afecta directamente las ganas de seguir estudiando.

Ademas, indican que tienen dificultades, talentos diferentes, deficiencia de aprendizaje o
los métodos tradicionales y comunes de ensefianza no han sido los mejores, lo cual recae en falta
de motivacion para seguir estudiando. Las consecuencias de esta falta de motivacion es que no
Ileguen a mejorar su calidad de vida pues no transforman su realidad y aprenden a vivir en un

mundo lleno de conformismo.

Una de estas deficiencias de aprendizaje, ligadas al método tradicional de ensefianza, es
porque se basa en la repeticion de textos, los cuales no alcanzan a interpretar para intervenir y
participar en clase y realizar las actividades autbnomas necesarias, en las cuales necesitan altos

niveles de orientacién y control.

Factor de desercion Socio econdmico
Se evidencia que las razones de abandono escolar también tienen raices econdmicas, pues la

mayoria necesita trabajar para cubrir sus gastos (tanto personales como familiares) y no tienen
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trabajo, lo cual no les satisface la necesidad de seguridad, en el item de estabilidad laboral, lo

cual los limita econdmicamente para desarrollarse libremente a su parecer.

En el municipio de Chaparral, los trabajos generalmente son inestables y mal
remunerados, ya que en su mayoria son informales, puesto que para acceder a uno formal

necesitan tener el grado escolar, como minimo.

A pesar de estos limitantes los estudiantes consideran que estudiar es importante para lograr la
autorrealizacion y cumplir sus metas y crecer personalmente, poniendo el estudio en un lugar

importante de sus vidas.

Otra caracteristica, identificada en la observacion de los estudiantes actuales y que puede
afectar a futuro, es que los que trabajan, manifiestan falta de tiempo para realizar sus tareas
porque, generalmente, no pueden o alcanzan a descansar lo suficiente, pues trabajan de lunes a
viernes y estudian sabados, legando a tomar esta jornada escolar como distraccion, y lugar
idoneo para conseguir amigos; llegando a descuidar el estudio y la jornada presencial por razones

sociales o de ocio.

Factor de desercion Institucional

Este factor es de opinidn sobre el instituto SENDAS e n general y contiene dos preguntas, una
que abarca el sentimiento académico que tienen frente al instituto y la otra que abarca sobre la

responsabilidad econémica que acarrean al estudiar en el mismo.
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Desde la primera pregunta, se entiende que los estudiantes aprecian la metodologia
semipresencial del instituto a pesar de tener una gran carga auténoma, el acompafiamiento
docente en las ornadas sabatinas y por medio virtual es el suficiente para alcanzar sus

expectativas.

Pero desde la segunda pregunta, se identifica que la responsabilidad econémica del
estudiante hacia el instituto es una gran limitante para seguir estudiando, y esta intimamente
relacionado con el factor econémico, puesto que sin un trabajo estable o sin dinero les es dificil
pagar periédicamente el estudio; y el poco dinero que tienen lo usan para satisfacer sus

necesidades basicas o fisioldgicas como comida y las de seguridad como una casa.

En general, se identifica que los estudiantes desertores saben que el estudio es importante,
pero tienen un bajo rendimiento académico identificado en la pérdida de afios escolares, y poca

constancia estudiantil, pues se han desescolarizado anteriormente.

Ademas, poseen responsabilidades econdmicas para sostenerse a si mismos y/o a su
familia, pero les es dificil conseguir o mantener un trabajo estable, y el dinero que consiguen lo
invierten en satisfacer sus necesidades basicas, puesto que el estudio es una necesidad no basica,

aunque sea transversal.

Con base a lo anterior, es necesario crear un programa de becado o de acompafiamiento
laboral, en donde se identifiquen estudiantes con bajo desempefio académico, pero con altas

expectativas estudiantiles, donde se subsidie el estudio o se le logre dar un trabajo estable en el
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periodo de estudio al estudiante, con condiciones bésicas de desempefio académico para que

estudie y termine los ciclos ofrecidos por el instituto.

Este programa deberia ser liderado por el instituto y estaria apoyado por la alcaldia
municipal y otros entes publicos o privados, a pesar que la ley no obliga al estado a la retencién
escolar en mayores de edad, el apoyo seria una buena estrategia para mejorar el indice de

alfabetizacion y de desarrollo municipal.

Conclusiones y recomendaciones
Se refleja que los factores académicos y economicos son los determinantes en la toma de
decision de los desertores de la institucion SENDAS; los cuales son independientes de la
proyeccion de desarrollo personal de cada uno de éstos, es decir, la mayoria de estudiantes
expreso que estudiar es fundamental para lograr sus metas a futuro y no es considerado como una

pérdida de tiempo.

Los estudiantes desertores tienen un bajo desempefio académico, aunque tengan el
estudio como una herramienta importante para el desarrollo y crecimiento personal, han
desertado anteriormente de otros institutos o colegios y han perdido afios escolares, lo cual

alcanza a desmotivarlos.

La falta de dinero y de trabajo estable es la principal causa de desercion en el instituto
sendas en el afio 2018, ya que en las preguntas relacionadas a éste factor, se obtuvo en consenso,

respuestas negativas, lo cual demuestra que el estudio es una necesidad de segundo orden (se
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quiere satisfacer, pero no es obligatorio hacerlo), y se pospone por satisfacer otras necesidades,
como aportar para sostener una vivienda, la comida, la familia y una estabilidad social. En lo que
respecta a la pirdmide de Maslow, los estudiantes solo alcanzan a satisfacer los dos primeros
niveles, necesidades fisiologicas y de seguridad; y con mucha més dificultad los otros tres

niveles.

En consecuencia, a los problemas econdémicos, se identifica que acarrean no solo
fendmenos materiales, sino también generan exclusién en distintas politicas de equidad y

derechos; ademas de conseguir un trabajo estable.

La metodologia del instituto es aceptada por los estudiantes y desertores, pues la jornada
sabatina y semipresencial, se logra aceptar a sus necesidades de tiempo y de convivencia; pero al

ser privada y al acarrear un costo periodico al estudiante, genera una barrera de accesibilidad.

La desercion escolar se esconde tras la frustracion académica, generando la pérdida de
autoestima y vivencias de frustracion, incitando a una toma de decisiones que no esta orientada

al desarrollo personal, sino al conformismo y estancamiento.

La posicion actual del gobierno donde no esta obligado a apoyar la educacién para este
publico en especifico, en nombre del Ministerio de Educacion Nacional, genera que sus
lineamientos estén alejados de las realidades y de las necesidades de la poblacion que ve la

educacion por ciclos como una herramienta para lograr la autorrealizacion.
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Se necesita una politica o estrategia publica que atienda la poblacion que estudia por
ciclos, teniendo en cuenta los criterios y caracteristicas propias de éste desarrollo alternativo de
competencias académicas; donde el MEN y el Ministerio del trabajo se articulen para generar las
condiciones adecuadas para el estudio y el trabajo de manera paralela, donde el estudiante no

sacrifique lo uno para salvar lo otro.

La academia y educacion es una necesidad que no se cataloga en la piramide de Maslow,
pues aungue se categorice en algun nivel (Medina & Llorent, 2013), se identifica que es
transversal, puesto que satisface o ayuda a satisfacer 4 de los 5 niveles de la piramide, ayuda a
platear las bases para una estabilidad; permite hacer contacto social, dandole pie al establecer
relaciones interpersonales; va orientada hacia el alcance de un logro para mejorar el autoestima y

cuando es cumplido al largo plazo, permite el crecimiento personal y la auto realizacion.

El programa contra la desercion estudiantil en el instituto sendas debe abordar el factor
economico estudiantil, tomando en cuenta que son estudiantes con un bajo desempefio

académico, por consiguiente debe motivar u exigir una mejora del mismo; segln cada caso.

El Instituto Sendas debe buscar mecanismos de retencion estudiantil, generando
convenios con empresas, alcaldia, gobernacion que subsidien un porcentaje econdémico a los
estudiantes y de esta manera los estudiantes no tengan la presion econdmica que les obliga a

desertar de la institucion dejando este proyecto sin culminarlo.
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Se deben generar estrategias en la Institucion que minimicen la pérdida académica, como
talleres de refuerzo en jornadas contrarias, o extra clase, que les permita a los estudiantes

motivarse a continuar sus estudios y minimizar el ausentismo escolar.
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Anexo 1 Encuesta realizada a los estudiantes desertores.
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Nombre

Edad

Sexo

deserto

Grado/ciclo escolar del que

No

Pregunta

Sl

NO

FACTOR INDIVIDUAL - PERSONAL

1 ¢ Tiene Hijos?

2 ¢Cuenta con el apoyo de su familia?

3 ¢Vive en zona urbana?

4 ¢ Consume sustancias psicoactivas o lo ha hecho?

FACTOR INDIVIDUAL - ACADEMICO

5

¢Ha reprobado afios escolares?




a7

6 ¢Fue una causa el retiro de la Institucion su bajo rendimiento
académico?

7 ¢Se habia desescolarizado en otros afios escolares?

8 ¢Piensa que estudiar es una pérdida de tiempo?

FACTOR SOCIO ECONOMICO

9 ¢Debe trabajar para sus gastos y/o los de su familia?

10 ¢ Trabaja actualmente?

11 ¢Considera fundamental estudiar para lograr cumplir sus metas a futuro?
12 ¢Ha sido victima de violencia intrafamiliar?

FACTOR INSTITUCIONAL

13

¢Le agrado la metodologia de estudio del instituto?

14

¢Influyd en su retiro que la institucion sea privada?

Nota: Creacion propia.



