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INTRODUCCION

En este trabajo de grado se expone una propuesta estratégica de mejora en la
implementacién de los estandares minimos del sistema de gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST) que se ha desarrollado para la optimizacion de los procesos en la

empresa TRIENERGY S.A para el segundo semestre del 2019 y principios del 2020.

La investigacion se realiza a través de la metodologia de investigacién cualitativa, con la
finalidad de conocer el estado actual del proceso del Sistema de Gestion de la seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST) de la empresa TRIENERGY S.A , para lo cual se verifico la
tabla de valores de los Estandares minimos y calificacion de los mismos segn la Resolucion
0312 de 2019 y legislacion vigente. Segun los resultados obtenidos, se observa que la
empresa viene trabajando en la implementacién del SG — SST desde el afio 2017
actualmente ,obtuvo una valoracion de desempefio moderadamente aceptable, por lo cual,
se elabora un plan de mejora donde se pretende que la organizacién alcance los objetivos

planteados por el sistema a través de la mejora continua.

Dentro de la estrategia planteada es importante la actitud que asume tanto el empleador
como los empleados, orientados a cumplir la ejecucion de los sistemas de gestion de
seguridad y salud en el trabajo en sus diferentes roles, esto con el fin de minimizar y controlar
peligros presentes en el ambiente laboral, esto se llevaraa cabo promoviendo y culturizando
los empleados, alineando los planes de calidad y mejoramiento de procesos y puestos de

trabajo con apoyo del area de desarrollo de talento humano.



El interés de este trabajo radica es dar a conocer la importancia de implementar el
SG-SST no solo  desde las posibles consecuencias econdémicas que genera el
incumplimiento de la normatividad vigente, si no también, desde la perspectiva de una

herramientas estratégica para la gestion del recurso humano.

En el ambito profesional, el desarrollo del presente trabajo dentro de la opcidn de grado
Diplomado de Profundizacion en Gerencia del Talento Humano, nos beneficia ya que nos
permite adquirir conocimientos estratégicos Yy criterios actualizados en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo que nos permitira generar valor para la organizacion y
desempefiarnos de manera eficaz en nuestro que hacer como profesionales y encargados

de la gestion del recurso humano.

El documento estd organizado en cinco capitulos: el primero sefiala el problema de
investigacion, antecedentes y justificacion de la investigacion cualitativa; el segundo
contiene el marco teorico y legal que soporta el desarrollo de la investigacion ; el tercer
capitulo menciona la metodologia utilizada; en el cuarto se presenta un andlisis de los
resultados de la investigacion; en el quinto capitulo se presenta la propuesta de mejora y

recomendaciones en base a los resultados asi como las conclusiones.



OBJETIVOS

Objetivo general

Proponer estrategias sobre las acciones y el plan de mejora de los Estandares Minimos
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en la empresa
Trienergy S.A para el segundo semestre del 2019 y principios del 2020 que generen un
impacto positivo en los niveles de motivacion, cooperacion y estado de animo de los
trabajadores al desempefiar sus actividades en un ambiente laboral seguro y la optimizacion
de los procesos de la organizacion en materia de responsabilidad social y cumplimiento de

la normatividad vigente.

Objetivos especificos

A  Evaluar el cumplimiento de los estdndares minimos del SG-SST de la empresa
Trienergy S.A de acuerdo con la resolucion 0312 de 2019 y el decreto 1072 del
2015.

(A Realizar un analisis sobre la transicion e implementacion inicial del Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo en la empresa Trienergy S.A.

1 Realizar un diagnoéstico general de la empresa y su condicién actual respecto a los

riesgos que estan presente en las labores.

(A Proponer plan de mejora para el SG —SST de la empresa Trienergy S.A segun

la auditoria y hallazgos encontrados.

VI



CAPITULO 1: EL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del problema

El SG-SST en Colombia se encuentra regulada juridica e institucionalmente por el
decreto 1072 de 2015y las diferentes resoluciones en las cuales se destaca la resolucion 1111
de 2017 y la resolucién 0312 2019 expedidas por el ministerio de trabajo, en estas normas
se encuentran en detalle los procedimientos, requisitos y estdndares minimos que toda
empresa debe cumplir obligatoriamente de acuerdo con su  naturaleza juridica,
organizacional y nivel riesgo, con el fin de implementar de forma adecuada y organizada el
SG-SST,reconociendo,planificando, anticipando,evaluando y controlando los riesgos que
puedan afectar la seguridad y salud de los trabajadores. EI SG-SST ha pasado por diferentes
fases y segln el ministerio del trabajo su implementacion termina en enero de 2020, por lo
que las empresas a esta fecha deben tener el plan de mejora listo y aprobado para ser

ejecutado a partir del 1° de enero.

Trienergy S.A ha venido trabajando desde el principio de sus operaciones de manera
responsable y comprometida con la seguridad y salud de sus colaboradores ,desde el 2017
la empresa viene implementando el SG-SST, sin embargo, después de verificar el estado
actual de la empresa en cuanto al cumplimiento de los estandares minimos del SG-SST se
evidencia que aun hay falenciasy la empresa no cumple al 100% con los requisitos, lo
que nos lleva a formular la siguiente pregunta: ¢ Cuales son las propuestas estratégicas de
mejora en la Implementacion de los Estdndares Minimos del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en la empresa Trienergy S.A. para el

segundo semestre del 2019 y principios del 20207



1.2. Antecedentes del problema:

La empresa Trienergy ha venido implementando de forma rigurosa el cumplimiento
de los estandares minimos del SG-SST, a pesar de ello , se encontraron algunas falencias
dentro del desempefio de sus funciones y las del departamento de Gestion del Talento
Humano; la salud y bienestar de los empleados debe estar enmarcada como prioridad en las
politicas de una empresa ya que las enfermedades profesionales y accidentes de trabajo tienen
importantes consecuencias fisicas, emocionales y econémicas tanto para la organizacion
como para los colaboradores de la misma, esto baja la competitividad, el desarrollo y el buen

funcionamiento de todo el entorno organizacional.

Un programa de salud ocupacional permite crear una cultura frente a la importancia
que tiene el bienestar, la salud fisica y mental, previene y evita al maximo tener accidentes

e incidentes , promueve condiciones seguras en los puestos de trabajo.

Por lo anterior la investigacion estara enfocada en la implementacion de nuevos
procedimientos y mejora de los que ya cuenta la organizacion, de tal manera que logremos
mitigar la problematica identificada en Trienergy SA que trabaja con proyectos sujetos a
tiempos de entrega definidos en los contratos, se identifica trabajo bajo presién y horarios

extensos para que la empresa pueda cumplir con los proyectos.

A pesar de que la organizacion cumple con los aspectos legales minimos en
seguridad y salud en el trabajo al contar con el asesoramiento de la ARL Positiva, se requiere
definir e implementar un modelo estratégico integral para dicho proceso, enfocandose en la
Gestion del Conocimiento, todo esto con el compromiso, apoyo Yy disponibilidad de los

recursos necesarios para lograrlo por parte de la empresa.
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Aclarando que en la empresa Trienergy S.A, se presentan falencias en esta area, se
hace necesario mejorar el bienestar de sus trabajadores, mediante el fortalecimiento de las
acciones definidas en el Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo, que permitan
la identificacion y minimizacion de los riesgos, implementacion de planes de mejoramiento
continuo en este sentido, lo cual generard un impacto positivo en sus empleados junto con

sus familias, y evidentemente redundara en beneficio de la compafiia.

1.3 Justificacion de la Investigacién cualitativa:

La realizacion del presente proyecto se fundamenta en la investigacién bibliogréfica
del marco normativo que cobija el SG -SST, la entrevista y la lista de chequeo configurada
en la tabla de valores y calificacion de los estandares minimos , herramientas mediante las
cuales se identificaron algunos hallazgos dentro del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo de la empresa Trienergy S.A, registrados , teniendo en cuenta el
comportamiento de la organizacion en el primer semestre del 2019 y analizando como
viene la empresa realizando la implementaciones del sistema de seguridad y salud en el

trabajo en las diferentes areas de la empresa.

Dentro de la identificacion de los hallazgos, se plantean estrategias de mejoramiento
para la posible solucién, la evaluacién del riesgo expuesto de los trabajadores, donde se
estudiara la implementacion de procedimientos de manera minuciosa la mitigacion del riesgo
en las buenas practicas y procesos de calidad, seguimiento continuo y estandarizacion de los

aspectos positivos y de progreso.



Para plantear el SG- SST se debe obtener informacion sobre: las condiciones de riesgo
propias de una actividad econdmica en particular; las fuentes que las generan; el tiempo de
exposicion a los factores de riesgo; el grado de control; las consecuencias para la salud de las
personas, la productividad y los bienes materiales de la empresa, por ende, la empresa
Trienergy debe enfocar sus estrategias para el mejoramiento continuo del SG y SST en pro
del beneficio de sus colaboradores generando eficiencia y eficacia en los distintos procesos

que se llevan a cabo dentro de la organizacion.

CAPITULO 2:MARCO TEORICO Y LEGAL

2.1. Marco teorico:

Es importante tener en cuenta que es necesario apoyarse en teorias sobre el Sistema de
Gestion de Conocimiento para lograr los resultados esperados en la presente investigacion,
lo cual permitira desarrollar estrategias de implementacion del plan de mejoramiento del SG-

SST. A continuacion se relacionan autores que definen la gestion del conocimiento.

Cuesta (2009) afirma "* (...) Tiene por objeto a la gestion de personas que trabajan en la
organizacion laboral y esas son las portadoras del conocimiento que no puede tratarse
descontextualizado de las personas como seres sociales ni al margen de la organizacion
(...)"" (pag.IX). Los trabajadores aportan su conocimiento al cumplimiento de los objetivos
de la empresa y cuando ésta se preocupa por fomentar al interior el aprendizaje constante
esta accion genera un nuevo conocimiento, Peluffo y catalan (2002)5 afirma. " (...) Es el
proceso a traves del cual se incorpora conocimiento nuevo a una organizacion por medio de

mecanismos de aprendizajes permanentes (...)""(pag.ol).



El ministerio de trabajo en el Decreto 1443 de 2014 en el Articulo 4 establece que :
“ EIl Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST consiste en el
desarrollo de un proceso logico y por etapas, basado en la mejora, continua y que incluye
la politica, la organizacion, la planificacién, la aplicacion,la evaluacion, la auditoria y las
acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos
que puedan afectar la seguridad y la salud en el trabajo” . ES un instrumento que le
permite a las organizaciones desarrollar unas estrategias de mejoramiento para llevar una
politica de seguridad y cumplimiento a la normatividad vigente de los estdndares minimos

del sistema de Gestion.

Segun Shewhart, Walter.(1920) “El ciclo PHVA, el cual establece una metodologia
para resolver los problemas de calidad de una empresa y conduce al mejoramiento
continuo”’. Esta matriz de aplicacion sencilla 'y ordenada en 4 fases arroja resultados de
manera eficiente, permitiendo evaluar el estado actual y formular unas estrategias en
materia de mejora continua. Es asi como la Resolucion 0312 de 2019 adopta en su articulo
27 Tabla de valores de los Estandares minimos que corresponden a unos items para evaluar

las PHVA.

Segtin R, Mannanelli; M, klein. (1999) una metodologia “ Es una manera
sistemética o claramente definida de alcanzar un fin. Es también un sistema de orden en el
pensamiento o accion”. Ofrece un medio acerca de una situacion que facilita el trabajo se

puede hacer el analisis y mejora.

Segun M, Douglas (1997) “ En lo mas seguro hay riesgo, y cada eleccion que
realizamos esta plagada de incertidumbre * . L0S riesgos laborales son acontecimientos del

desarrollo industrial y comercial pues corresponden a cualquier suceso que los trabajadores
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pueden exponerse y ocasionarles inclusive dafios graves tipificados en los niveles de
riesgos de acuerdo con la operacion econémica que desarrolla la empresa. Es asi como el
Ministerio de la proteccion social ha expedido unas reglamentaciones en materia de
garantia de calidad del sistema general de riesgos necesarios para monitorear y evaluar la
calidad de los servicios de salud ocupacional y riesgos profesionales que trata de disminuir

la siniestralidad laboral en Colombia.

A pesar de que siempre ha sido el talento humano el poseedor del conocimiento, solamente
en esta época las organizaciones estan reconociendo el gran valor que tiene el personal con
el que cuenta por lo tanto es muy importante motivar desde el area de Talento Humano para
que apliquen los conocimientos que vayan adquiriendo sobre temas de autocuidado y salud.
Alles (2006) Afirma. ~"Las buenas Practicas en Recursos Humanos mejoran el desempefio
de las personas y permiten desarrollar mejor el talento, tanto desde la mirada

organizacional como desde la vision individual del colaborador “* (pag.13).

2.2. Marco Legal

Decreto 1443 de 2014. En este decreto se precisan los lineamientos de obligatorio
cumplimiento para implementar el sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo
(SG -SST) y las cuales segun se indica en el capitulo I, articulo 1° “deben ser aplicadas por
todos los empleadores publicos y privados, los contratantes de personal bajo modalidad de
contrato civil, comercial o administrativo, las organizaciones de economia solidaria y del
sector cooperativo, las empresas de servicios temporales y tener cobertura sobre los

trabajadores dependientes, contratistas, trabajadores cooperados y los trabajadores en



mision”. En sus 38 articulos se establecen las definiciones, la politica en seguridad y salud
en el trabajo que tiene como objetivo primordial optimizar las condiciones, ambiente y la
salud en el trabajo identificando los peligros, evaluando vy valorando los riesgos y
estableciendo los controles respectivos tendientes a proteger la seguridad y la salud, para
contribuir en el bienestar fisico, mental y social de los trabajadores , quienes tienen junto al

empleador y las ARL una serie de deberes especificos dentro del SG- SST.

Se fijan en este decreto ademéas la organizacién del sistema con un régimen especifico
y regulado de documentacién, planificacion, un régimen de capacitaciones y mecanismos
eficaces de comunicacion , auditoria y revisién de la alta direccion asi como acciones de

mejoramiento basados en la mejora continua, sanciones y régimen de transicion.

Decreto 1072 de 2015 . Este decreto compila todas las normas que reglamentan el
trabajo y que antes estaban dispersas por lo que se convirtié en la Unica fuente para consultar

las normas reglamentarias del trabajo en Colombia.

En el libro 11 capitulo 6 se compila todo el texto del Decreto 1443 de 2014 y que trata
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo en donde se establece como
se mencion6 anteriormente la implantacion del SG-SST debe ser liderada e implantada por
el empleador teniendo en cuenta el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar), de
eta forma se consigue la aplicacion de las medidas de prevencion y control eficaz de los
peligros y los riesgos en el lugar de trabajo, disminuyendo al minimo los incidentes,

accidentes y enfermedades laborales que se puedan presentar.

Se menciona ademas en el Articulo 2.2.4.6.38. la Constitucion del Plan Nacional de

Seguridad y Salud en el Trabajo que contempla que “las actividades de Seguridad y Salud



en el Trabajo que realicen todas las entidades, tanto pablicas como privadas, deberan ser
contempladas dentro del Plan Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo". En los articulos

subsiguientes se habla sobre los servicios privados de seguridad y salud en el trabajo.

En los demas capitulos del decreto 1072 de 2015, se realiza una recopilacion de la
normatividad en cuanto a las relaciones laborales individuales las cuales se pueden llevar a
cabo renovaciones automaticas, procedimientos de terminacion unilateral, terminacion por
incapacidad, pension y cierre de la organizacion. Se mencionan las normas sobre cesantias,
la base de liquidacion, destinacidn, intereses y sanciones, en cuanto a la jornada laboral, se
recopilan las normas sobre trabajador suplementario, jornada general, vacaciones,
acumulacién, actividades recreativas, culturales o de capacitacion dentro de la jornada de

trabajo entre otros temas laborales.

Decreto 171 de 2016. A través de este decreto se modifica articulo 2.2.4.6.37 del
Capitulo 6 del Titulo 4 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto niumero 1072 de 2015 y que

habla sobre la transicion para la implementacion del SG-SST quedando asi:

Articulo 2.2.4.6.37. Transicion. "Todos los empleadores publicos y privados, los contratantes
de personal bajo cualquier modalidad de contrato civil, comercial o administrativo,
organizaciones de economia solidaria y del sector cooperativo, asi como las empresas
servicios temporales, deberan sustituir el Programa de Salud Ocupacional por el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), a mas tardar el 31 de enero de
2017". En el paragrafo 1° se establece la que Administradoras de Riesgos Laborales
brindaran asesoria y asistencia técnica en la implementacion del SG-SST a todos sus afiliados

obligados a adelantar este proceso. Asi mismo, presentaran informes semestrales a las



Direcciones Territoriales del Ministerio del Trabajo sobre las actividades de asesoria y

asistencia técnica, asi como del grado de implementacion del SG-SST.

Decreto 052 de 2017. Modifica nuevamente el articulo 2.2.4.6.37 del Decreto 1072 de
2015 - Reglamentario del Sector Trabajo, en lo que se refiere a laimplementacion del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), con el objeto de garantizar la
ejecucion adecuada de dicho Sistema a través del establecimiento de etapas o fases para su
cumplimiento, vigilancia y control, asi como la ampliacion del plazo de transicion hasta el

31 mayo para su desarrollo.

Resolucion 1111 de 2017. Esta resolucion fue establecida por el Ministerio de Trabajo
el 27 de marzo de 2017, esta compuesta por 22 articulos en los cuales se establecen los
estandares minimos del Sistema de Seguridad y salud en el trabajo son definidos en la
resolucion como “ el conjunto de normas, requisitos y procedimientos de obligatorio
cumplimiento, mediante los cuales se establece, registra, verifica y controla el cumplimiento
de las condiciones basicas de capacidad tecnoldgica y cientifica; de suficiencia patrimonial
y financiera; y de capacidad técnico-administrativa, indispensables para el funcionamiento,
ejercicio y desarrollo de actividades de los empleadores y contratantes en el Sistema General
de Riesgos Laborales. La entidad facultada para la expedicion de los Estandares Minimos del

SG-SST es el Ministerio de trabajo.

En esta resolucién se establece ademas el perfil del responsable del disefio y ejecucion
del SG-SST , obligaciones del empleador o contratante , fases de adecuacion, aplicacién y
transicion del SG-SST con estandares minimos e indicadores minimos de seguridad y salud
en el trabajo. Sin embargo, esta resolucién fue derogada por Resoluciéon 0312 de 2019 que

a continuacion se detalla.



Resolucion 0312 de 2019 : En la resolucion 1111 de 2017 todas las empresas estaban
obligadas a implementar el SG-SST cumpliendo con los (62) estandares minimos, sin
importar el nimero de trabajadores que tuviese el empleador, los ingresos y utilidades
generadas o el sector de produccion al que se dedicara, lo cual generd que las micro, pequefias
y medianas empresas —MiPymes— comenzaran a tener dificultades econdmicas y
administrativas en su implementacion razon por la cual fue derogada por la Resolucion 0312
de 2019 que trajo la solucion a esta problematica, ajustando la implementacion del SG-SST
para que las empresas con menos de cincuenta (50) trabajadores realicen una implementacion
de una manera mucho mas &gil y se ejecuten actividades mas eficaces, que impacten en la
calidad de vida de los trabajadores y la productividad de las empresas a través del
establecimiento y mantenimiento de una cultura de prevencion en materia de seguridad y
salud en el trabajo, de conformidad con su tamafio, sector econémico y nivel de riesgo, con
el unico objetivo de establecer lugares de trabajo seguros y saludables.

Dentro de los cambios mas representativos que trajo la citada resoluciéon al SG-SST

encontramos las siguientes:

e Estan obligados a implementar el SG-SST todos los empleadores publicos y
privados, como sociedades comerciales, entidades sin &nimo de lucro, entidades de
economia solidaria, administradoras de riesgos laborales, la Policia Nacional en lo
que corresponde a su personal no uniformado y el personal civil de las Fuerzas
Militares y personas naturales, que tengan un vinculo con un trabajador, ya sea por

contrato laboral o por contrato de prestacion de servicios.
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e Estan excluidos de la implementacion del SG-SST los trabajadores independientes
con afiliacién voluntaria al sistema general de riesgos laborales y personas
naturales que desarrollen actividades de servicio doméstico.

e Las evaluaciones médicas se podrén hacer de forma extramural o por telemedicina.

e Se establecen los estdndares minimos ,apoyo y asesoria para las empresas o
unidades de produccién agropecuaria.

e Los técnicos podrén disefiar e implementar el SG SST de empresas de menos de
10 trabajadores y riesgo I, I, I11.

e Los tecndlogos podréan disefiar e implementar el SG SST de las empresas entre 11
y 50 trabajadores de riesgo I, 11 'y II.

e Ajusta los tiempos los tiempos de la fases: Fase 4: enero - octubre 2019.

Fase 5: noviembre 2019 en adelante ,para el 2020 todas las empresas deben tener
su SGSST alineado.

e Clasifico a los obligados a implementar el SG-SST, de conformidad con el nimero
de trabajadores que tienen, con la actividad que realizan, y con la clase de riesgo

asociado a dicha actividad, de la siguiente manera:

1. Losempleadores de diez (10) o menos trabajadores clasificados con riesgos I, 11 o 111
deben cumplir con siete (7) estandares minimos.

2. Los empleadores de once (11) a cincuenta (50) trabajadores clasificados con riesgos
[, 11 o 111 deben cumplir con 21 estandares minimos.

3. Las unidades agropecuarias con diez (10) o menos trabajadores de forma permanente,

clasificados con riesgo I, Il o 111, tendran que cumplir con 3 estandares minimos.
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4. Los empleadores con mas de cincuenta (50) trabajadores clasificados con riesgos I,
I1, 111, IV o V, y de cincuenta (50) o menos trabajadores, clasificados con riesgo IV o V
deberan implementar la totalidad de los estandares, es decir, los sesenta (60) estandares
fijados en la reglamentacion anterior, a saber, la Resolucion 1111 de 2017.
En el Articulo 28. Planes de mejoramiento conforme al resultado de la autoevaluacion de
los Estandares Minimos. Los empleadores o contratantes deben realizar la autoevaluacion
de los Estandares Minimos, la cual tendra un resultado que obliga o no a realizar un plan de

mejora, asi:

El plan de mejoramiento debe contener como minimo lo siguiente:

1. Las actividades concretas a desarrollar.

2. Las personas responsables de cada una de las actividades de mejora.

3. El plazo determinado para su cumplimiento.

4. Los diferentes recursos administrativos y financieros destinados para la realizacién
de las acciones de mejora.

5. Fundamentos y soportes de la efectividad de las acciones y actividades para subsanar
y prevenir que se presenten en el futuro hechos o situaciones que afecten el bienestar

y salud de los trabajadores o personas que prestan servicios en las empresas.

Articulo 30. Indicadores Minimos de Seguridad y Salud en el Trabajo. A partir del
afio 2019, las empresas anualmente llevaran un registro de los indicadores de SST, entre los
cuales se determinard: frecuencia de accidentalidad, severidad de accidentalidad, proporcion
de accidentes de trabajo mortales, prevalencia de la enfermedad laboral, incidencia de la

enfermedad laboral y ausentismo por causa medica.
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Articulo 31. Estandares Minimos para trabajadores en actividades de alto riesgo. Para los
trabajadores que desempefien actividades de alto riesgo a las que hace referencia el articulo
2° del Decreto 2090 de 2003, el empleador debera realizar en la identificacion de peligros,
evaluacion y valoracion de los riesgos, una definicion del cargo, en donde se indiquen las
funciones, tareas, jornada de trabajo y lugar donde desempefia su labor; asi mismo, debera
identificar y relacionar los trabajadores que se dedican de manera permanente a dichas

actividades.

Articulo 32. Plan Estratégico de Seguridad Vial. Todo empleador y contratante que se
encuentre obligado a implementar un Plan Estratégico de Seguridad Vial, debera articularlo

con el Sistema de Gestion de SST.

Articulo 33. Prevencion de accidentes en industrias mayores. Las empresas
fabricantes, importadoras, distribuidoras, comercializadoras y usuarios de productos
quimicos peligrosos, deberan tener un programa de trabajo con actividades, recursos,
responsables, metas e indicadores para la prevencion de accidentes en industrias mayores,
con la respectiva clasificacion y etiquetado de acuerdo con el Sistema Globalmente
Armonizado de Clasificacion y Etiquetado de Productos Quimicos, observando todas sus
obligaciones al respecto y dando cumplimiento a la Ley 320 de 1996, el Decreto 1496 de

2018 y demas normativa vigente sobre la materia.

Articulo 34. Aplicacion de los Estandares Minimos de SST. La aplicaciéon e
implementacion del Sistema de Gestion de SST con Estandares Minimos, se realizara de
acuerdo con las fases y en los periodos establecidos en los articulos 25 y 26 de la presente

Resolucion.
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CAPITULO 3: METODOLOGIA INVESTIGACION CUALITATIVA

3.1. Andlisis de la implementacion Inicial al SG-SST en la empresa.

La empresa Trienergy S.A, se ha preocupado desde el inicio de sus operaciones por
cumplir con las necesidades y expectativas de sus colaboradores implementando estrategias
que permitan proteger al trabajador en el medio laboral, fue asi como en el 2011 obtuvo
la certificacion del consejo colombiano de seguridad industrial, por su compromiso con las
operaciones seguras y el respeto al medio ambiente. A partir del 2012 producto de las
revisiones y mejoras a la organizacion se comienza a implementar un Sistema de Gestion
de Calidad fundamentado en la norma ISO 9001:2008 y OHSAS 18001:2007 teniendo
como objetivo la satisfaccion del cliente y la prevencion de lesiones y enfermedades
laborales. A partir del afio 2016 producto del compromiso de la organizacion con la mejora
continua y la integracion de los sistemas de gestion, la empresa implementa el sistema HSE
( Health, security and Environment) con el fin de mantener un registro en los procesos
organizacionales , cuidar el medio ambiente como parte de su responsabilidad social e
implementar el SG-SST teniendo en cuenta el decreto 1072 de 26 de marzo de 2015y los
Estandares Minimos de la Resolucion 1111 de 2017 para lo cual se plantearon los siguientes

objetivos:

1. Identificar, evaluar y valorar los riesgos y establecer los respectivos controles
encaminados a la proteccion de la salud y seguridad de los

trabajadores.(INSPECCIONES, RACI).
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. Proteger la seguridad y salud de todos los trabajadores, mediante la mejora continua
del Sistema de Gestion de la Seguridad y salud en el trabajo SG- SST en la
empresa.(ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS).

. Cumplir la normatividad nacional vigente aplicable en materia de riesgos laborales.
(REQUISITOS LEGALES).

. Controlar los impactos ambientales generados en el desarrollo de las operaciones en
compromiso con la prevencion de la contaminacion. ( RESIDUOS Y USO
RACIONAL DEL AGUA'Y LA ENERGIA) .

. Prevenir la enfermedades laborales como la Hipoacusia y las lesiones

osteomusculares.

La empresa en funcién de la implementacion de su SG-SST ha llevado a cabo

planes de mejora con acciones tendientes a la prevencion y promocion de la salud

de los colaboradores.
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3.2. Implementacion de la tabla de valores y calificacion de los estdndares minimos SG-SST.

ESTANDARES MINIMOS SG-SST
TABLA DE VALORES Y CALIFICACION

TRIENERGY S.A Numero de trabajadores directos: 120
Nit de la Entidad: 890.210.534-1 Numero de trabajadores contratistas:60
Realizado por: GRUPO 101007_74 Fecha de realizacion:24/10/2019
PUNTAJE POSIBLE CALIFICACION
. . , PESO NO APLICA pisle
ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR PORCENTUAL To(T:XEAMPIéETE N0 CUMPLE — EMPRESA O
JUSTIFICA JUSTIFICA CONTRATANTE
1.1.1. Responsable del Sistema de Gestion de 05 05 0 0 0
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST ’ ’
1.1.2 Responsabilidades en el Sistema de Gestién 05 05 0 0 0
de Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST ’ ’
Recursos financieros, 1.1.3 Asignacién de recursos para el Sistema de
técnicos, humanosy de otra Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo — SG- 0,5 0,5 0 0 0
indole requeridos para SST
coordinar y desarrollar el o - - 4 3
Sistema de Gestion de la 1.1.4 Afiliacién al Sistema General de Riesgos 05 05 0 0 0
— ; Laborales
R Seguridad y la Salud en el
o S Trabajo (SG-SST) (4%) 1.1.5 Pago de pension trabajadores alto riesgo 0,5 0 0 0 0
< ~
% 8 1.1.6 Conformacién COPASST / Vigia 0,5 0,5 0 0 0
5 2 1.1.7 Capacitacion COPASST / Vigia 05 0 0 0 0
D
- 8 1.1.8 Conformaciéon Comité de Convivencia 0,5 0,5 0 0 0
@ 1.2.1 Programa Capacitacién promocién y 2 2 0 0 0
prevencion PYP
1.2.2 Capacitacion, Induccién y Reinduccién en
Capacitacion en el Sistema | Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el 2 5 0 0 0
de Gestion de la Seguridad y la | Trabajo SG-SST, actividades de Promocion y 6 6
Salud en el Trabajo (6%) Prevencion PyP
1.2.3 responsables del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST con curso 2 2 0 0 0
(50 horas)
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Politica de Seguridad y
Salud en el Trabajo (1%)

2.1.1 Politica del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST firmada,
fechada y comunicada al COPASST/Vigia

Objetivos del Sistema de
Gestion de la Seguridad y la
Salud en el Trabajo SG-SST
(1%)

2.2.1 Objetivos definidos, claros, medibles,
cuantificables, con metas, documentados, revisados
del SG-SST

Evaluacion inicial del SG-
SST (1%)

2.3.1 Evaluacion e identificacion de prioridades

Plan Anual de Trabajo (2%)

2.4.1 Plan que identifica objetivos, metas,

responsabilidad, recursos con cronograma y firmado

Il. HACER

trabajo (9%)

cargo

3.1.4 Realizacion de los examenes médicos
ocupacionales: preingreso, periddicos

3.1.5 Custodia de Historias Clinicas

z

w

a

>

—

<

n

<

—

>

a

<

a

74
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V]

|

n

<

-

W= - — -

o Conservacion de la d 251 Archlvo o retencién documental del Sistema

=9 . N e Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo SG-

o documentacion (2%) SST

£ O

= . — -

@ < Rendicion de cuentas (1%) 2.6.1 Rendicion sobre el desempefio 15 14
fia)

8 o Normatividad nacional

ak vigente y aplicable en materia .

<§( o de seguridad y salud en el 2.7.1 Matriz legal

w trabajo (2%)

'_

% 2.8.1 Mecanismos de comunicacion, auto reporte

2 Comunicacion (1%) en Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

a) Trabajo SG-SST

3 2.9.1 Identificacion, evaluacion, para adquisicién

% Adquisiciones (1%) de productos y servicios en Sistema de Gestion de

||_|_J Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

= — —

= Contratacion (2%) 2.10._1 Evaluacion y seleccion de proveedores y

3 contratistas

5 2.11.1 Evaluacion del impacto de cambios

u Gestién del cambio (1%) internos y externos en el Sistema de Gestion de

o Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

% 3.1.1 Evaluacion Médica Ocupacional

-

% 3.1.2 Actividades de Promocion y Prevencion en

< Salud

j § Condiciones de salud en el 3.1.3 Informacion al médico de los perfiles de 9 7

0

=<

Q

|_

n

w

O]
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3.1.6 Restricciones y recomendaciones médico-

y control de peligros

laborales 1 1
3.1.7 Estilos de vida y entornos saludables
(controles tabaquismo, alcoholismo, 1 1
farmacodependencia y otros)
3.1.8 Agua potable, servicios sanitarios y 1 1
disposicion de basuras
3.1.9 Eliminacién adecuada de residuos solidos, 1 1
liquidos o gaseosos
3.2.1 Reporte de los accidentes de trabajo y
Registro, reporte e enfermedad laboral a la ARL, EPS y Direccion 2 2
investigacié')n de las Territorial del Ministerio de Trabajo
enfermedades laborales, los 3.2.2 Investigacién de Accidentes, Incidentes y 2 5 2 5
incidentes y accidentes del Enfermedad Laboral
trabajo (5%) 3.2.3 Registro y analisis estadistico de Incidentes, 1 1
Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral
3.3.1 Medicion de la severidad de los Accidentes 1 1
de Trabajo y Enfermedad Laboral
3.3.2 Medicion de la frecuencia de los Incidentes, 1 1
Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral
. o . 3.3.3 Medicién de la mortalidad de Accidentes de 1 1
Mecanismos de vigilancia de | 1rapajo y Enfermedad Laboral
las condiciones de salud de los — - — 6 6
trabajadores (6%) 3.3.4 Medicion de la prevalencia de incidentes, 1 1
Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral
3.3.5 Medicion de la incidencia de Incidentes, 1 1
Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral
3.3.6 Medicion del ausentismo por incidentes, 1 1
Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral
4.1.1 Metodologia para la identificacion, 4 4
; evaluacion y valoracion de peligros
8 —_ 4.1.2 Identificacién de peligros con participacion 4 4
8 § Identificacion de peligros, de todos los niveles de la empresa
e evaluacion y valoracion de 4.1.3 Identificacion y priorizacion de la naturaleza 15 15
TRe) riesgos (15%) de los peligros (Metodologia adicional, cancerigenos 3 3
a) 8 y otros)
=z
o 4.1.4 Realizacién mediciones ambientales, 4 4
5 quimicos, fisicos y biolégicos
w : - >
I0) 4.2.1 Se implementan las medidas de prevencion 25 15 25 15
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4.2.2 Se verifica aplicacion de las medidas de

de autoridades y de ARL

19

! 2,5 2,5
prevencion y control
4.2.3 Hay procedimientos, instructivos, fichas, 25 25
) protocolos ' '
Medidas de prevencion y — .
control para intervenir los 4.2.4 Inspeccion con el COPASST o Vigia 25 25
peligros/riesgos (15%) 4.2.5 Mantenimiento periédico de instalaciones, 25 25
equipos, maquinas, herramientas ' ’
4.2.6 Entrega de Elementos de Proteccion
Persona EPP, se verifica con contratistas y 25 25
subcontratistas
z ﬁ = o, 5.1.1 Se cuenta con el Plan de Prevencion y 5 5
°,28 Plan de prevencion, Preparacion ante emergencias
'(7) a E o | preparacion y respuesta ante - — 10 10
W s |emergencias (10%) 5.1.2 Brigada de prevencion conformada, 5 5
o Z capacitada y dotada
o > g 6.1.1 Indicadores estructura, proceso y resultado 1,25 1,25
N Te)
5 8 = 6.1.2 Las empresa adelanta auditoria por lo 125 125
o g9 Gestion y resultados del SG- | menos una vez al afio ' 5 ' 5
& TY) SST (5%) 6.1.3 Revision anual por la alta direccion, 125 125
2 ﬁ 2 resultados y alcance de la auditoria ’ ’
= > % 6.1.4 Planificar auditoria con el COPASST 1,25 1,25
7.1.1 Definir acciones de Promocién y Prevencion
S con base en resultados del Sistema de Gestién de 25 25
°2 Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
g 5 7.1._2 Toma de medidas correctivas, preventivas y 25 25
> = Acciones preventivas y de mejora ’
2 g correctivas con base en los 7.1.3 Ejecucion de acciones preventivas, 10 10
. z resultados del SG-SST (10%) | correctivas y de mejora de la investigacion de 25 25
2 % incidentes, accidentes de trabajo y enfermedad ! !
0 laboral
= 7.1.4 Implementar medidas y acciones correctivas 25 25




Laempresa TRIENERGY S.A. lleva a cabo una politica de calidad estricta en el desarrollo
de sus procesos especificos de suministro de equipos, servicios y operaciones propias a la
organizacion que junto con la integracion del sistema HSE le ha permitido a la organizacién
tener un desemperfio destacado en la gestion e implementacion del SG SST , el puntaje
obtenido en la matriz de evaluacién fue de 96% conforme a la interpretacion de la tabla de
valores de estandares minimos la empresa tuvo un desempefio Aceptable por lo cual debe
mantener la calificacion y evidencias a disposicion del ministerio de trabajo para cuando se

realice la visita, e incluir en el plan anual de trabajo las mejoras detectadas.

Con el fin de que la empresa logre el 100% de los estdndares minimos reglamentados el
grupo de investigadores se propone plantear un plan de mejora en los items donde la empresa

obtuvo una calificacién de O .

3.3. Descripcion de la transicion de la empresa al nuevo SG-SST- Resolucion 0312 del
13 de febrero de 2019.

El articulo 25 de la resolucion 0312 de 2019 se establece los procesos de adecuacion,
transicion y aplicacion para la implementacion del SG-SST con estandares minimos,

indicando las fechas limites y estableciendo 5 fases para su desarrollo:

Fase 1. de junio a agosto de 2017, Evaluacion inicial , realizada por la empresa con el fin de
identificar las prioridades y necesidades del SG -SST y establecer el plan de trabajo anual

de la entidad para el periodo 2018.
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Fase 2. de septiembre a diciembre de 2017, Plan de mejoramiento conforme a la evaluacion,
que busca corregir las debilidades encontradas en la autoevaluacion.

Fase 3. de enero a diciembre de 2018 ,Ejecucion, puesta en marcha del SG-SST .

Fase 4. de enero a octubre de 2019, Seguimiento y plan de mejora, la empresa realiza
autoevaluacion segun estandares minimos y plan de mejora conforme a lo ejecutado en el
2018 e incorpora al sistema de gestion que se esta desarrollando en el 2019.

Fase 5. inicio el 1 de noviembre de 2019 en adelante, Inspeccion, vigilancia y control. En
esta fase el Ministerio del Trabajo verifica el cumplimiento de la normatividad vigente sobre
el SG-SST, ya que la implementacion definitiva se realizara desde enero del 2020.

El incumplimiento de lo establecido en la mencionada resolucion serd sancionado en los
términos previstos en el capitulo 11 del titulo 4 de la parte 2 del libro 2 del Decreto 1072 de
2015, con multas hasta de mil (1.000) salarios minimos legales mensuales vigentes, clausura
del lugar de trabajo y la paralizacion inmediata de labores que coloquen en peligro la vida,

la integridad y la seguridad personal de los trabajadores.

Teniendo en cuenta lo anterior a continuacién se describe los cambios y decisiones que

tomo la empresa Trienergy S.A en el desarrollo de las diferentes fases:

FASE 1 Evaluacion Inicial : La empresa realiza la autoevaluacion teniendo en cuenta lo
establecido por el decreto 1072 de 2015 estandares minimos con la asesoria de la ARL el
cual arroja un puntaje moderadamente aceptable por lo cual se procede a analizar los

criterios que se deben mejorar para alcanzar un mayor porcentaje.

FASE 2 Plan de mejoramiento conforme a la evaluacion: En el plan de mejoramiento

se estipulan actividades tendientes a desarrollar el perfil sociodemogréfico de los
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trabajadores, programas de estilos de vida saludable y seguridad vial , generando politicas
de obligatorio cumplimiento para los colaboradores, se desarrolla acciones para el uso
adecuado de los EPP y la prevencion de riesgos e incidentes y mejoramiento en la

comunicacion.

FASE 3 Ejecucién: en esta fase se ejecuta el plan de mejoras , realizando las actividades
correspondientes y se socializaa los trabajadores la importancia de ser actores fundamentales
enla SG- SST . en el mes de diciembre segun lo planeado se realiza el plan anual 2019
teniendo en cuenta la importancia de cumplir con los metas y controlando el sistema en

base a los indicadores.

FASE 4 Seguimiento y plan de mejora: Se realiza la autoevaluacion donde se verifica el

avance positivo en las mejoras, se obtiene un puntaje aceptable .

FASE 5 Inspeccion, vigilancia y control: Con esta fase se da por terminado el desarrollo
de la implementacion, se determina segun la calificacion obtenida autoevaluacion es
preciso mantener la calificacion y trazar el plan anual 2020 incluyendo las mejoras

detectadas en espera de la visita del ministerio del trabajo .
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CAPITULO 4: RESULTADOS

4.1. Presentacion y analisis de los resultados obtenidos en la tabla de valores y

calificaciones del SG-SST.

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos en la autoevaluacion realizada por la
empresa Trienergy S.A en cuanto al cumplimiento de los estandares minimos del SG-SST
, la valoracion fue de aceptable cumplimiento con una calificacién del 96% , segun lo
establecido por la normatividad la empresa debe mantener la calificacion y tener listas las
evidencias para el Ministerio de Trabajo, incluyendo las mejoras las mejoras en el plan
anual que se ejecutara a partir del 2020. A continuacién se realiza un breve anélisis de

los resultados obtenidos teniendo en cuenta el ciclo PHVA:

| . Planear : De 25 puntos posible se lograron 22, teniendo un porcentaje de cumplimiento

del 88% en esta etapa.

Aunque se obtuvo un muy buen porcentaje de desempefio, se observa que para cumplir con

el 100% se debe tener en cuenta los siguientes items:

1.1.5 Pago de pension trabajadores alto riesgo.

laempresa debe tener plenamente identificados los trabajadores que se dediquen en forma
permanente al ejercicio de las actividades de alto riesgo ademéas debe cotizar el monto
establecido en la normatividad en cuanto al sistema de pensiones para este tipo de

trabajadores.
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1.1.7 Capacitacion COPASST / Vigia.

El Vigia en Seguridad y salud en el trabajo y los miembros del comité paritario deben
estar capacitados para poder cumplir las responsabilidades que les asigna la ley en el decreto

1072 del 2015, esta capacitacion y debida evaluacién deben tener un soporte y registro.

Trienergy S.A por ser una empresa conformada por de 50 empleados debe tener un
Comité Paritario de seguridad y salud en el trabajo COPASST debidamente capacitado ya
que sus principales funciones estdn enmarcadas en garantizar en que los riesgos de
enfermedades y accidentes en el trabajo se reduzcan al minimo con sus actividades de

comunicacion efectiva con los trabajadores, vigilancia, control y promocion de la SG-SST.
2.6.1 Rendicidn sobre el desempefio.

Quienes tengan responsabilidad sobre el Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el
Trabajo rinden cuentas anualmente sobre su desempefio. En el articulo 2.2.4.6.8 numeral 3
del decreto 1072 de 2015 se establece como obligacion del empleador “"Rendir cuentas
internamente en relacion con su desempefio. Esta rendicion de cuentas se podra hacer a
través de medios escritos, electrénicos, verbales o los que sean considerados por los
responsables. La rendiciébn se hard como minimo anualmente y debera quedar
documentada’. se hace importante que la empresa implemente mecanismos de comunicacién
efectiva que le permitan informar sobre el SG-SST vy los resultados teniendo en cuenta la
importancia de estimular en todo momento la creacion de una cultura en seguridad y salud

en el trabajo en toda la organizacion.

I1. Hacer : En esta etapa se obtuvo 58 puntos de 60 posibles, es decir, se obtuvo un

porcentaje de cumplimiento del 96%.
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Los dos puntos faltantes no se lograron porque en el apartado de condiciones de salud

en el trabajo falto gestion en los siguientes items :

3.1.3 Informacion al médico de los perfiles de cargo.

La empresa debe informar al médico que realiza las evaluaciones ocupacionales, los
perfiles de cargo que hay en la organizacién teniendo en cuenta una descripcion de las

tareas y el medio en el cual se desarrolla la labor respectiva.

3.1.5 Custodia de Historias Clinicas.

Trienergy S.A debe tener la custodia de las historias clinicas a cargo de la institucion
prestadora de servicios en Seguridad y Salud en el Trabajo o del médico que practica los
examenes laborales en la empresa, ademéas debe tener organizado unos soportes que de

muestren dicha custodia.

El articulo 2.2.4.6.13 del Decreto 1072 de 2015 establece en los numerales 1y 2 sobre la
conservacion de documentos lo siguiente: " ElI empleador debe conservar los registros y
documentos que soportan el Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-
SST de manera controlada, garantizando que sean legibles, facilmente identificables y
accesibles, protegidos contra dafio, deterioro o pérdida. El responsable del SG-SST tendra
acceso a todos los documentos y registros exceptuando el acceso a las historias clinicas
ocupacionales de los trabajadores cuando no tenga perfil de médico especialista en seguridad
y salud en el trabajo. La conservacion puede hacerse de forma electrénica de conformidad
con lo establecido en el presente capitulo siempre y cuando se garantice la preservacion de

la informacion™ ademés se afirma que ~ Los siguientes documentos y registros, deben ser
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conservados por un periodo minimo de veinte (20) afios, contados a partir del momento en

que cese la relacion laboral del trabajador con la empresa:

1. Los resultados de los perfiles epidemioldgicos de salud de los trabajadores, asi como los
conceptos de los examenes de ingreso, periddicos y de retiro de los trabajadores, en caso de
que no cuente con los servicios de médico especialista en &reas afines a la seguridad y salud

en el trabajo;

2. Cuando la empresa cuente con médico especialista en areas afines a la seguridad y salud
en el trabajo, los resultados de exdmenes de ingreso, periddicos y de egreso, asi como los
resultados de los examenes complementarios tales como paraclinicos, pruebas de monitoreo
bioldgico, audiometrias, espirometrias, radiografias de torax y en general, las que se realicen
con el objeto de monitorear los efectos hacia la salud de la exposicion a peligros y riesgos;

cuya reserva y custodia esta a cargo del médico correspondiente.

Se hace preciso que Trienergy S.A tome acciones de mejora para que cumpla al 100%

con la custodia de las historias para lo cual se llevara a cabo el plan de mejora.

I11. Verificar: De 5 puntos posibles se logré el 100% en esta etapa , dando cuenta que la
empresa logra una excelente gestion en cuanto a la definicion de indicadores del SG-SST,
planificacién de la auditoria anual y la respectiva revision anual del sistema por parte de

la direccién y comunicaciéon de los resultados al comité paritario.

IV. Actuar: De 10 puntos posibles se logro el 100% en esta etapa, lo que determina que la
empresa lleva a cabo de manera adecuada la acciones preventivas y correctivas con miras al

mejoramiento continuo y basado en los resultados del SG-SST.
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CAPITULO 5: PLAN DE MEJORA

5.1. Propuesta de mejora en la implementacion del SG-SST en la empresa.

Para formular la propuesta de mejora se tom6 como base los hallazgos encontrados en
la matriz tabla de valores y calificacion de Estandares Minimos del proceso de
implementacion del SG-SST asi como su respectivo analisis, las acciones que se describen
a continuacion corresponden a los items que al momento de la evaluacion tuvieron como

puntaje 0.
| . Planear
Item 1.1.5 Pago de pension trabajadores alto riesgo.

Con el fin de identificar a los trabajadores que se dediquen en forma
permanente al ejercicio de actividades de alto riesgo se procederd atener en cuenta lo
establecido en el decreto 2090 de 2003 el cual sefala en el articulo 2 que : " Se

consideran actividades de alto riesgo para la salud de los trabajadores las siguientes:
1. Trabajos en mineria que impliquen prestar el servicio en socavones o en subterraneos.

2. Trabajos que impliquen la exposicion a altas temperaturas, por encima de los valores

limites permisibles, determinados por las normas técnicas de salud de salud ocupacional.
3. Trabajos con exposicion a radiaciones ionizantes.
4. Trabajos con exposicidn a sustancias comprobadamente cancerigenas.

En los numerales 5,6,7, se mencionan los riesgos a los que estan los expuestos los

trabajadores de instituciones especiales como INPEC, bomberos y la aeronautica civil.
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Se debe tener en cuenta ademas lo establecido en el articulo 5° del mencionado decreto
donde se establece que “"EIl monto de la cotizacion especial para las actividades de alto
riesgo es el previsto en la Ley 100 de 1993, més diez (10) puntos adicionales a cargo del

empleador”.

Si la empresa realiza actividades de alto riesgo segun lo establecido en la norma anterior

se debe realizar lo siguiente con el apoyo de la coordinadora del SG-SST y la ARL.:
04 Identificar cual o cuéles son las actividades de alto riesgo que se estan realizando.

04 Listar alos empleados que estan dedicados a esta actividad de forma rutinaria y
realizar acta de nombres de los empleados expuestos e ingresarlos a la matriz de

riesgos.

04 Verificar si se realizo el correspondiente reporte a la ARL de que se realizaba esa

actividad.
04 Para cada uno de los empleados se debe verificar:

e Si se esta cotizando los 10 puntos adicionales exigidos por la normatividad.

e Sino se esté realizando la cotizacién de los 10 puntos adicionales, se debe
enviar la comunicacion a la ARL y al Fondo de Pensiones, para que ellos
emitan un concepto acerca de la forma en que se debe realizar el pago de
estas pensiones.

e Si se esta realizando, se debe guardar una copia en la carpeta del empleado
del reporte del Régimen Especial de Pensiones y de todos los pagos

realizados.
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Si laempresa "NO™ realiza ninguna de las actividades establecidas en el decreto 2090 del
2003, debera entonces tener una justificacion para el NO APLICA y asi obtener la
puntuacion correspondiente en los estandares minimos de SG-SST establecido en el decreto

1072 de 2015, para ello debe realizar lo siguiente:

04 Elaborar una carta firmada por el representante legal de la empresa ,indicando que

no se realizan las actividades del Decreto 2090 de 2003 en organizacion.

04 Archivar la cartaen la carpeta documental del SG-SST como soporte se tener

ademas un analisis de la matriz de riesgos.

04 Mantener la documentacion disponible para las partes interesadas ARL, auditores,

o el Ministerio de trabajo.
item 1.1.7 Capacitacion COPASST / Vigia.

Se propone un programa de capacitacion que proporcione conocimientos al Comité
Paritario de Seguridad y Salud en el trabajo, con el objetivo de que el mismo tenga un
buen desempefio en las actividades que debe realizar al identificar los peligros y controlar
los riesgos relacionados con el SG-SST, teniendo en cuenta lo establecido en el Decreto
1072 de 2015, Articulo 2.2.4.6.9. Obligaciones de las administradoras de riesgos laborales
(ARL), " Las Administradoras de Riesgos Laborales — ARL, dentro de las obligaciones que
le confiere la normatividad vigente en el Sistema General de Riesgos Laborales, capacitaran
al Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo — COPASST 0 Vigia en
Seguridad y Salud en el Trabajo en los aspectos relativos al SG-SST y prestaran asesoria y

asistencia técnica a sus empresas y trabajadores afiliados, en la implementacion del presente
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capitulo™ Es asi que el principal apoyo para la capacitacion sera la ARL, ademés se

configurara los siguientes temas:

e Capacitacion virtual de cincuenta (50) horas sobre el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Procedimientos para realizar reportes de investigacion de accidentes de trabajo .

e Realizacion de inspecciones y verificacion de procedimientos de trabajo seguro

e Comunicacién asertiva teniendo en cuenta la importancia y papel que desarrolla el
COPASST en la solucion de los problemas relativos a mejorar las condiciones
inseguras dentro de la organizacion y la comunicacion entre el empleador y los

trabajadores.

Se considera importante que el empleador proporcione a todo trabajador que ingrese
por primera vez a la empresa, independiente de su forma de contratacién y vinculacién y de
manera previa al inicio de sus labores, una induccion en los aspectos generales y especificos
de las actividades a realizar, que incluya entre otros, la identificacion y el control de peligros

y riesgos en su trabajo y la prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades laborales.
item 2.6.1 Rendicion sobre el desempefio

De acuerdo con lo establecido en el decreto 1072 de 2015 en los articulos 2.2.4.6.8 literal
3 y Como parte de la mejora continua, la rendicion de cuentas sobre el desempefio busca
evaluar los avances del SG-SST en la empresa, teniendo como insumo para dicha evaluacion
el informe de la gestion realizada por los participantes en el sistema en cuanto al estado
del plan anual de trabajo sus acciones , nivel de cumplimiento, avances ,deficiencias ,

ejecucion del presupuesto entre otros criterios, como resultado de la rendicion de cuentas se
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debe se levantar un acta con las conclusiones y compromisos que se generen frente al
cumplimiento de responsabilidades para el siguiente afio, asi como un informe de desempefio

el cual debe ser divulgado a todas las partes interesadas.

A continuacion se plantea las actividades que la empresa Trienergy S.A debe

desarrollar para la rendicion de cuentas:

<3 Determinar de acuerdo con los procesos de la empresa Trienergy S.A. las
responsabilidades a asignar a cada nivel de la organizacion para dar cumplimiento a
la normatividad del SG SST.

3 Realizar y divulgar la matriz de responsabilidades y rendicion de cuentas por
cargos.

<3 Incluir en el Plan de Trabajo anual la actividad o sesién de rendicién de cuentas y
asignar una fecha para su realizacion.

<3 Elaboracion del informe de rendicion de cuentas con base en la gestion de las
responsabilidades asignadas, el plan de trabajo Anual y los indicadores del SG SST.

<3 Realizar la sesion de rendicion de cuentas identificando los criterios a mejorar de
acuerdo a las responsabilidades.

<3 Elaborar acta de la sesion de cuentas con las sugerencias de mejora para el
cumplimiento de responsabilidades, la cual queda como registro de la actividad.

<3 Elaborar el Plan de Accién para el cumplimiento de los aspectos a mejorar dejando
claridad sobre los responsables de la ejecucion y las fechas estimadas de
cumplimiento.

3 Aprobado el Plan de Accidn por parte de la gerencia , divulgar a los distintos niveles
de la empresa incluyendo el COPASST para su cumplimiento.

31



Il Hacer
Item 3.1.3 Informacion al médico de los perfiles del cargo

El empleador debe mantener disponible y debidamente actualizados los documentos en
relacion con los resultados de los perfiles, epidemioldgicos de salud de los trabajadores, asi
como los conceptos de los exdmenes de ingreso, perioddicos y de retiro de 10os trabajadores,

teniendo en cuanta ello, a corto plazo la empresa debe realizar las siguientes acciones:

e Detectar la necesidad del documento : Soportes documentales perfiles de cargo,
descripcion y medio de desarrollo del trabajo.

e Distribucion del documento : Datos del profesional o del prestador de servicios de
salud ocupacional a los que sea remitida la persona y fecha de remision

e Verificar que al médico que realiza las evaluaciones ocupacionales, se le remitieron
los soportes documentales dejando constancia bajo acta de la entrega del respectivo
informe.

e Actualizacion del documento: Cuando exista un cambio en los documentos, SST es
responsable de actualizar y entregar o informar a los responsables.

e Archivo: Tener la informacion rotulada y archivada de manera eficiente teniendo

en cuenta la disponibilidad rapida de la informacion.

A mediano plazo laempresa Trienergy S.A debe implementar el profesiograma

como herramienta de gestion eficiente que le permitira cumplir con las exigencias del

marco legal del SG-SST y facilita la informacion ya que contiene los criterios
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unificados permitiendo evaluar, controlar y prevenir los riesgos laborales asociados a
determinado puesto.
Segun la revista virtual de seguridad y salud en el trabajo safety ya (2019) para

la elaboracion del profesiograma se debe tener en cuenta 3 fases:
Fase 1: elaborar un diagnostico inicial teniendo en cuenta el analisis de cada puesto
de trabajo incluyendo: Descripcion de las tareas, requisitos, responsabilidades y
recursos utilizados en el puesto, Formacion y experiencia requeridas y exigencias del
puesto en cuanto postura, capacidades, tiempo, entre otros.
Fase 2 : Estructura del profesiograma: para esta fase se tiene en cuenta una
descripcion objetiva de las caracteristicas del puesto de trabajo y de los
requerimientos que debe cumplir quien lo ocupe. Los elementos de la descripcion
deben ser precisos, concisos, concretos y medibles.
Fase 3 : Ejecucion y revision del profesiograma: Una vez elaborada la primera
version del profesiograma, se deben llevar a cabo algunos procesos de ajuste como:

e Consulta a los trabajadores. Busca recoger informacion nueva sobre los puestos de
trabajo, en términos de requerimientos y riesgos.

« Elaboracién de la version final del profesiograma

e Socializacién del profesiograma

e Revisiones periodicas del profesiograma

item 3.1.5 Custodia historias clinicas

Para la custodia eficiente de las historias clinicas la empresa debe tener en cuenta lo

siguiente:
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Elaborar y cumplir con un sistema de archivo o retencion documental, acorde con
la normatividad vigente del SG- SST.
Anexar como soporte al SG SST Carta del médico laboral o entidad prestadora de

servicios que certifique custodia de historias clinicas.
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5.2. Cronograma de Actividades. Diagrama de Gantt:

PLAN DE MEJORA

Trienergy S.A Inicio del proyecto|  vie, 11/22/2019
SG  SST Termino del proyecto:|  vie, 12/25/2020
Semana por mostrar: 16 ene-20 feb-20 mar-20 abr-20 jun-20 dic-20

2 3 45 6 9 10 11 12 13 16 17 18 19 20 23 24 25 26 27 1

FUNDAMENTOS Y

ACTIVIDADES RESPONSABLES RECURSOS SOPORTES EFECTIVIDAD |INDICADORES DE CONTROL| PROGRESO INICIO
DE LAS ACCIONES

2 345 123451234512 345123451 2 3 435

[tem 1.1.5 Pago de pensi6n trabajadores alto riesgo.
Objetivo: Identificar conforme a la normatividad vigente del SG- SST los trabajadores de alto riesgo (si aplica).
Identificar segin normatividada (

Decreto 2090 de 2003)si la empresa Acta nombres de los

. . . empleados de alto Actividades
desarrolla actividades de alto riesgo, si Gerente,recursos . Mt iecutadas/Actividad
X o . riesgo,Matriz de riesgos,  ejecutadas/Actividades
aplica:ldentificar trabajadores de alto humanos, comité Humanos y tecnologicos 6 8 ) 0% 12/2/19 12/5/19
. . o Actay soportes programadas.
riesgo,Ingresar a la matriz de paritario SG-SST, ARL L -
. comunicacién alaARLy Beneficios netos.
riesgos,reporte ala ARLy fondo de .
. fondo de pensiones.
pensiones para pago.
Matriz de riesgos, carta
Identificar segin normatividada ( firmada porel Actividades
. Gerente,recursos ) .
Decreto 2090 de 2003)si la empresa L X representante legal no = ejecutadas/Actividades
o ) humanos, comité Humanos y tecnologicos o I 0% 12/2/19 12/5/19
desarrolla actividades de alto riesgo, NO realizacionde actividades programadas.

aritario SG-SST, ARL
APLICA, realizar justificacion. & de alto riesgo,Acta Beneficios netos.

fundamento legal.

ftem 1.1.7 Capacitacién COPASST / Vigia.
objetivo : Cumplir con la normatividad,Potenciar los conocimientos y habilidades del COPASSST en el SG-SST.
Numero de condiciones

mejoradas x 100/
Numero de condiciones

encontradas. 0% 12/6/19 12/6/19
N° de Areas con plan de
capacitacion anual en
SST/Total de dreas

Realizar cronograma de capacitacionese = Gerente ,Coordinador R ORRN SU Cronograma,Actas
ingresarlo al plan anual 2020 SGSSTy ARL. Y 4 conformacion COPASST

Fotografias, Copia

Capacitacion virtual de cincuenta (50) Coordinador Video Bean.volante de informacion Certificado del curso (50)
horas sobre el Sistema de Gestién de SGSSTy ARL. computaldor M ! horas del SG SST 0% 1/1/20 1/30/20
la Seguridad y Salud en el Trabajo. ! : archivado y rotulado. Numero de personas que

CARPETA asistena

capacitacion*100/

Fotografias, Copia )
Numero de personas que

Capacitacion Procedimientos para
A P Coordinador Video Bean,volante de informacion, Certificado del curso

li rtes de i tigacion d i i 0% 2/2/20 30/02/2020
realizar reportes de investigaciénde | ¢ SSTy ARL. computador, instalacion fisica. archivadoy rotulado. ~ "&resanen d p?FTOdO' 72 H
accidentes de trabajo. Numero de condiciones

CARPETA "
mejoradas x 100/
SRR Coordinador Video Bean,volante de informacion, Czt:tt'?'g(:;::ile(l:zp::o Namero de condiciones
i i ,V i ion, ifi u
IiEpEEEEs vsiiliEetn SGSSTy ARL computador, instalacion fisica archivado y rotulado. encontradas. O EAR BEYElofen
procedimientos de trabajo seguro. ¥ : P ! : A/ " Llaempresacuentacon un
CAREETA COPASST en

. N funcionamiento y con
. . . Fotografias, Copia ., i
| Video Bean,volante de informacion, . delegacion de funciones.
. L, . Coordinador X . . . Certificado del curso
Capacitacion Comunicacion asertiva . computador, instalacion fisica. Pasajes ) 0% 2/4/20 2/4/20
SGSST . e archivado y rotulado.
? ? CARPETA
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[tem 2.6.1 Rendicién sobre el d fi

Objetivo: Establecer la metodologia y procedimientos para realizar la rendicion de cuentas frente al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo segun Normatividad.

Asignar Responsabilidades ,realizary
divulgar matriz de responsabilidades y
roles frente al SG SST.
Desarrollo de un formato para rendicion
de cuentas,Incluir en el Plan de Trabajo
anual la actividad o sesion de rendicién
de cuentas y asignar una fecha para su
realizacion.

Reunion de socializacion y recordacion
para Elaboracion del informe de
rendicién de cuentas con base en la
gestion de las responsabilidades
asignadas, el plan de trabajo Anual y los
indicadores del SG SST.

Rendicion de cuentas, Plan de Accién
para el cumplimiento de los aspectos
amejorar dejando claridad sobre los
responsables de la ejecuciény las
fechas estimadas de cumplimiento

Socializacion de informe
concluciones de la rendicion de
cuentas con plan de accion de
mejoras.

Gerencia, COPASST,
Coordinador SGSSTy
los distintos niveles
de laorganizacién.

Gerencia, COPASST,
Coordinador SGSSTy
los distintos niveles
de la organizacion.

Gerencia, COPASST,
Coordinador SGSSTy
los distintos niveles
de laorganizacién.

Gerencia, COPASST,
Coordinador SG SST,
comunicaciones.

ftem 3.1.3 Informacién al médico de los perfiles del cargo

Objetivo; Verificar entrega de documentos

Detectar la necesidad del documento,

Certificar que se le entrego al medico o Gerencia, Coordinador

entidad encargada
manual de funciones del cargo, y la
matriz de peligros del cargo.

Ingresar al plan trabajo anual plan de
accion para elaborar PROFESIOGRAMA.

ftem 3.1.5 Custodia historias clinicas.

SG SST, Recursos
humanos.

Gerencia, Coordinador

SG SST, Recursos
humanos.

Objetivo: Manejo y custodia adecuada de historias clinicas.

Solicitar Carta del medico laboral o
entidad prestadora de servicios de salud
que certifique
custodia de historias clinicas

Ingresar al plan trabajo anual,acciones
para elaborar y cumplir con un sistema
de archivo o retencién documental,
acorde con la normatividad vigente del
SG- SST.

Realizar Verificacion del plan de Mejora.

Verificar el ingreso del plan de
mejora en el plan Anual.

Gerencia, Coordinador

SG SST, Recursos
humanos.

Gerencia, COPASST’,
Coordinador SG SST,
Recursos humanos.

Gerencia, COPASST,
Coordinador SGSST .

Humanos y tecnologicos

Humanos y tecnologicos

Humanos y tecnologicos

Humanos y tecnologicos

Humanos y tecnologicos

Humanos y tecnologicos

Humanos y tecnologicos

Humanos y tecnologicos

Humanos y tecnologicos

Manual de funciones,
matriz
resposabilidades,Format
o de informe rendicion
de cuentas ,plan de
trabajo anual,
Indicadores ,Acta de
reunion.

Matriz de
responsabilidades,
Formato rendicion de
cuentas, Acta reunion.

Informe ,Elaborar acta
de la sesién de cuentas
con las sugerencias de
mejora para el
cumplimiento de
responsabilidades, la
cual queda como registro
de la actividad.

Informe .

Acta de la entrega de los
respectivo informes.

Acta de reunion, plan de
trabajo anual.

certificado de custodia.

N° total de Jefes con
delegacion de
responsabilidad en

SGSST/Total de Jefes de la

estructura.

Actividades
ejecutadas/Actividades
programadas.
Beneficios netos.

( N° de actividades

desarroladas en el periodo

enel plan /N° de

actividades propuestas en

el periodo en el plan de
trabajo)* 100.

% de colaboradores que

conoce el plan de accion y

mejoras a generar.

Promedio de tiempo para

alcanzar objetivos.
Resultados alcanzados /
Resultados esperados.

Numero de condiciones
mejoradas / Numero de
condiciones
encontradas*100

Numero de condiciones
mejoradas / Numero de
condiciones
encontradas*100

Numero de condiciones
mejoradas / Numero de
condiciones
encontradas*100

Plan Anual de trabajo = Actividades programadas.

2020

Plan de Trabajo Anual,
Acta de sesion

Beneficios netos.

Actividades programadas.

Beneficios netos.

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

12/9/19

6/1/20

12/5/20

12/20/20

12/12/19

12/12/19

12/12/19

12/12/19

12/18/19
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En el diagrama se organiza de manera cronoldgica las actividades que debe realizar
laempresa, teniendo en cuenta, acciones correctivas inmediatas que estan demarcadas
con color rojo, las cuales se deben desarrollar en el transcurso del mes de diciembre
2019 con el objetivo de tener evidencias a disposicion del ministerio de trabajo e
ingresar las acciones de mejora detectadas al plan anual que debe quedar listo en este

mes y que se desarrollara a partir de enero del afio 2020.

En color verde se destaca las acciones de mejora que se deben llevar a cabo en el

afio 2020 proponiendo fechas considerando que :

e Las capacitaciones se deben realizar una vez definido y estructurado el
COPASST.

e Lareunién de socializacion sobre los procedimientos y metodologia para
realizar la rendicién de cuentas se llevara a cabo, después que se de a conocer a
la organizacion en el mes de enero la matriz de roles y responsabilidades en el

desarrollo del SG — SST.
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RECOMENDACIONES

Es importante que la empresa Trienergy S.A asigne mediante una matriz las
responsabilidades, ya que esta herramienta le permitira identificar los roles,
niveles de autoridad y actividades especificas a realizar frente a la gestion
eficiente del SG SST, lo anterior repercutird de manera positiva en la rendicion
de cuentas que la empresa debe realizar al menos una vez al afio ,ya que serd mas
facil de realizar al tener identificados los responsables de los resultados y
aquellos a quienes debe informarse sobre cualquier logro, cambio, riesgo o
eventualidad.

Se recomienda a la empresa implementar el profesiograma ya que esto le
permitird organizar y actualizar de manera facil la informacién de los
colaboradores desde 3 puntos de vista: Gestion del talento humano, Seguridad y
Salud en el trabajo y medicina preventiva, cumpliendo ademas con la
normatividad vigente.

La empresa debe elaborar y ejecutar un programa de capacitacion anual en
promocion y prevencion que incluya lo referente a peligros, riesgos prioritarios y
medidas de prevencion y control , extensivo a todos los niveles de la organizacion.
En materia de comunicacion Trienergy S.A debe generar espacios para
sensibilizar al personal frente al Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo y del papel importante que cumple en la empresa, novedades , logros ,

resultados y responsabilidades ,mediante el uso de folletos, charlas, y correos que
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permita que el plan de mejoramiento obtenga un avance significativo en materia

de seguridad de la empresa.
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CONCLUSIONES

La presente propuesta estratégica de mejora en la implementacion de los estandares
minimos del sistema de gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en la
empresa TRIENERGY S.A nos permitio conocer a profundidad como es la estructura del
SG—-SST enqué consiste y cual es el objetivo que persigue el cual se enmarca en anticipar,
reconocer , evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y salud en el
trabajo, su implementacion y mejoramiento debe estar basado en el ciclo PHVA y debe

adaptarse al tamafio y las caracteristicas propias de la empresa.

Se pudo constatar que con el fin de identificar la prioridades en seguridad y salud en el
trabajo el diagnostico debe ser un punto de partida para la actualizacion del SG- SST , asi
mismo es relevante la organizacion de roles, responsabilidades y la definicién de medios
y mecanismos de comunicacion eficientes ya que estos son un elemento clave para el

desarrollo, mantenimiento y mejora del SG-SST.

Dentro del proyecto se realizé un diagnostico a través de la aplicacion de la matriz de
estandares minimos del SG — SST que nos permitié identificar aquellos items en los cuales
la empresa tenia una valoracion baja y de acuerdo a ello realizar una propuesta de mejora
encaminada no solamente a cumplir con la normatividad vigente sino también a ver el
SG -SST como una herramienta que facilita la implementacion de estrategias para mitigar
los riesgos, mejorar la productividad y reducir las posibilidades de tener incidentes,
accidentes y enfermedades profesionales en los trabajadores, lo que genera valor a largo

plazo atravez de una cultura orientada no solo al cliente y el mercado sino también a los
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proceso internos, la capacitacion , motivacion y bienestar de los colaboradores enmarcado

en la responsabilidad social y la mejora continua.

El SG-SST es compatible con otros sistemas de gestion en el caso de la empresa
Trienergy fue interesante ver como el sistema esta integrado con el HSE de la empresa lo
que ha permitido a la organizacion tener un desempefio destacado en la gestion e

implementacion del SG — SST.
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