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1. Resumen Ejecutivo

3. Descripcion de la problematica ambiental del sector
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Para la realizacion de este trabajo tomé como referencia la PLANTA PROCESADORA DE CAUCHO del
municipio la montaiiita, creada por La Asociacion de Reforestadores y Cultivadores de Caucho del
Caqueta “ASOHECA', es una asociacion gremial de segundo grado, sin animo de lucro y de utilidad
publica, con jurisdiccion en el Departamento del Caqueta. Fue creada el 17 de abril de 1996.

El problema de investigacion es identificar y evaluar los aspectos e impactos negativos generados por los
procesos que se llevan a cabo en la planta de caucho. Dentro de este proyecto se pretende analizar,
disefiar e implementar estrategias de mejora, con el de evitar los aspectos negativos e impactos
ambientales y los riesgos al medio ambiente. establece la implementacion y ejecucion de un Sistema de
Gestion Ambiental, basandose en la normativa ISO 14001:2015.

La elaboracion de este estudio de caso y la participacion en este proceso tiene como proposito, dar
cumplimiento con el sistema de gestion, para asi generar directamente una contribucion en la gestion de
cada uno de los impactos ambientales generados por esta actividad en cada una de sus etapas y procesos.
La implementacion de un Sistema de Gestion Ambiental (SGA) en la planta de procesadora de caucho,
representa una gran importancia para el manejo reglamentado, documentado y responsable del
componente ambiental.

Mejorar continuamente el Sistema de Gestion Integral para lograr la satisfaccion de los clientes,
garantizando que reciban productos de calidad, en los plazos y cantidades acordados, para ello se ceunta

con un equipo humano competente, tecnologia de punta y altos estandares de calidad.
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2. Contexto general del sector productivo
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Este estudio de caso UNAD permite brindar el diagnéstico y medidas de control ambiental de acuerdo a la
norma ISO 14001:2015, ademas de la normativa ambiental vigente en Colombia, es muy importante
cumplir todos los requerimientos que exige la ley, con el fin de evitar dafos a los recursos naturales y
realizar adecuadamente cada proceso productivo, de igual forma la empresa adquiere beneficios tanto
econodmicos, sociales y ambientales, se llevaria un control y seguimiento de los impactos que se derivan
en las operaciones de la planta transformadora del coagulo de caucho en el municipio La Montaiiita,
Caqueta.

Desde su conformacién ASOHECA se ha preocupado por liderar la Cadena Productiva del caucho natural
mejorando las condiciones de vida de los caucheros; este intento institucional seguido de procesos de
organizacion campesina local, posicionan después de 20 aios a “ASOHECA como una organizacion
gremial campesina consolidada y como producto de este esfuerzo hoy existen 17 Comités municipales de
Caucheros que agrupan 1167 familias ubicados en 16 municipios de las cuales el 22% de estos ntcleos
Familiares estan siendo representado por Mujeres, el 14% por Jovenes.

Para el logro de estos objetivos y como organizacion lider del sector cauchero ha desarrollado diferentes
estrategias de acompafamiento para el fortalecimiento y el mejoramiento de la calidad de vida de los
pequeiios productores caucheros del departamento del Caqueta. Estos esfuerzos, han sido apoyados por
diferentes entidades del orden local, regional, nacional e internacional; incidiendo de manera positiva en
la capacidad de estar presentes en los cambios de las dinamicas sociales, productivas y econémicas que
exige el mundo globalizado; frente a esas dinamicas es imprescindible ser cada vez mas competitivos
planteando mejoras continuas; lo que genera la necesidad de capacitar dentro de su base social nuevos
lideres
ASOHECA durante los altimos 20 afios y como resultado de su influencia ha logrado consolidar la cadena
productiva en el departamento del Caqueta ganando un espacio importante como sector productivo
estratégico para el desarrollo del territorio por las bondades ambientales, sociales, econémicas y
productivas del sector; lo que exige a ASOHECA crecer en liderazgo, sentido de pertenencia, capacidad
de cambio, arraigo por la tierra, trabajo en equipo, organizacion, autonomia, capacidad técnica y
productiva.

Informacion obtenida de ASOHECA.
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La Asociacion de Reforestadores y Cultivadores de Caucho del Caqueta - ASOHECA, a través de La planta
procesadora de caucho natural no es ajena a los procesos de desarrollo de industrializacion, razén por la
cual para su funcionamiento productivo genera impactos principalmente el cuanto, generacion de
residuos sélidos, aguas residuales y demanda del uso del agua de manera considerable, el uso del agua es
de gran relevancia en la produccion y calidad del producto generado y lo cualifica la inclusion del gremio
en los mercados globales, es por ello que se requiere la elaboracion de programas de ahorro y uso
eficiente del agua, manejo de residuos solidos, ahorro y uso eficiente de la energia y manejo de aguas
residuales, esto con el proposito de minimizar el consumo y la generacion de estos en procesos
desarrollados en la planta para la transformacion del caucho natural. La asociacién no cuenta con dichas
estrategias Es por esto que se pueden presentar diferentes tipos de vulnerabilidades e impactos negativos
que afecte de manera irreversible al medio ambiente, tales como contaminacion y uso inadecuado del
agua, contaminacion auditiva a la comunidad aledafa a las instalaciones de la planta procesadora,
contaminacién por generacion de residuos solidos y aguas residuales. Por lo que se debe implementar
metodologias que permitan establecer limites relacionados directamente con la necesidad de prevenir,
mitigar y compensar los impactos generados ayudando a promover soluciones y opciones que generen
conciencia y den a conocer la importancia que tiene la sostenibilidad ambiental para obtener un
equilibrio en la relacién de los seres humanos con la naturaleza; asimismo, se debe de promover la la
solucion de los conflictos, los cuales deben ir acompafiados de la iniciativa y la participacion de todo los
involucrados en los procesos productivos de la planta procesadora, frente al crecimiento econémico,
bienestar social, para la sostenibilidad empresarial; planteando problemas éticos, en correlacion con las
personas y la proteccion del medio ambiente. En cuanto a la produccion del caucho, se encuentra
presentes una serie de ciencias las cuales producen problematicas directa o indirectamente, en su
produccion se puede observar que en la recepcion de materias primas se presenta perdida de material el
cual no es reincorporado a los procesos, asi mismo la maquinaria de las procesadoras y maquinaria
producen grande ruidos, en cuanto al proceso del caucho el cual produce fuertes olores que se
desprenden directamente del proceso, otros aspectos ambientales que se derivan del sector productivo
tienen que ver con la captacion de grandes cantidades de agua, estas son utilizadas para lavado de
materias primas y lavado de instalaciones las cuales se desprenden con residuos de jabon y otros
subproductos, las aguas residuales afectan en gran medida los suelos, estos pueden producir
contaminacion de aguas superficiales y subterraneas, otras problematicas del proceso estan relacionadas
con las emisiones atmosféricas, ya que la maquinaria desprende humos y gases de combustion, neblina,
vapores, asi mismo encontramos que los productos y subproductos realizados a partir de estas materias
primas ya tecnificadas son los grandes contaminantes del medio ambiente. Entre los impactos negativos
esta en la cantidad de agua requerida que se debe de utilizar durante el procesamiento del caucho y las
etapas de aprovechamiento. Asi mismo, se debe de realizar buenas técnicas de riego para los cultivos ya
que se pueden generar encharcamientos y microclimas himedos que fomenten el desarrollo de
patoégenos. Durante el proceso de fertilizacion también se puede ver afectado el recurso hidrico por
contaminacién de fungicidas, productos agros quimicos, insecticidas, y fertilizantes afectando
signicativamente la calidad del agua.

4. Diagrama de flujo
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5. Aspectos e impactos ambientales

8. Ciclo PHVA
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ACTIVIDAD ASPECTOS AMBIENTALES IMPACTOS AMBIENTALES IMPACTO
NEGATIVO
0 POSITIVO
> Emision de material parficulado, particulas en susp > causante del | Hegative
Transporte (uso Hidrocarburos, Oxide de nitrgeno (Nax), Maondxido de cambio cimético y efecto invernadero.
de vehioulos con carbono (SO}, Didxido de carbana (CO2) *  Contaminacién del sire
combustibles > Accitn de las ruedas de un vehiculo sobre la superficie vial, *  Contaminacion scistica.
tosiles) que produce |a polvarizacién del materisl de la superficie
»  Emisidn de Ruido
# Generacién de malos olores »  Contaminacisn del sire y posible afectacion | Megative
Almacenamiento » Bacterias. de la salud del trabajador.
de materia prima [ » Plodferacién de vectares. »  Contaminacién del suelo y del aire
(zodgulo de » Posible sfectacién de la sslud del
caucho) trabajador
Almacenamiento »  Alteracién de |s temperstura » Gases Megative
caucho (TSR 10}
Maling » Elevado consumo de energla por los equipes Utiizados *  Agotamientc de recursos energeficos. Hegative
» Emisién de gases y generacién de ruido. » Contaminacién por residucs orgénicos e
» Generscion de residuos sélidos. inorgénicos.
Piscinajiavado » Consumo de energia y agua. » Agotamiento de recurscs energeticos, Negative
Homopgéneo) > G-Enerscir:m de residuos sdlidos. * Contaminacion del suelo y agus
» Generacitn de agua residual. superficiales
¥ Olor irritante por la tilizacién de amenio. * Contaminacion atmosférica.
#»  Utilizacion de insumas y materiales. »  Afectacién de la sslud del trabsjador.
» Initacién de vias respiratarias de los trabajadores
Peletizadora * Consumo de energia por &l equipo Ullizado. »  Agotamients de recurscs energeticos, Hegative
» Fresencia de vapores y gases » Contaminacién atmosférica,
> Contaminacién por residuos orgénicas e
inorgénicos
Bomba de succion | > Consumo de energia por &l equipe uilzado > Agolamiento Oe recursos energalicos. Hegative
» Generacién de agua contaminads » Contaminacién del sire. el suelo y agua
» Incremento de la temperatura. superficiales
» Generscitn de ruidos »  Contaminacién aclstica.
Prensa ¥ Consumo de enargia par &l equipo ulilzado »  Agotamiento de recursos energeticos. Hegative
» Presencia de vapores y gases. * Contaminacién por residuos orgénicos e
» Generscién de olores inorgénicos. )
» Contaminacidn atmosférica.
Horno » Consumo de energia por &l equipo ulilizado > Agotamiento de recurscs energaticos. Negative
» Presencia de vapores y gases. inacid éri

6. Alcance
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El sistema de Gestion Ambiental basado en la norma ISO 14001 aplica a todas las actividades y procesos
relacionados con los aspectos ambientales que se realizan en la planta procesadora del coagulo de caucho
de La Asociacion de Reforestadores y Cultivadores de Caucho del Caqueta, ASOHECA en el municipio de
la Montaiiita, Caqueta, todos los aspectos significativos derivados a partir del transporte,
almacenamiento, proceso de la materia prima y producto final, ademas de las partes interesadas que
pueden generar una serie de impactos ambientales.

ASOHECA ha determinado el alcance de su SGA y se describe a continuacion:

- Se pretende incorporar a los proveedores dentro de los procesos ambientales buscando generar lazos
colaborativos para disminuir los impactos ambientales.

- Dar cumplimiento a los requisitos legales y normativos en los cuales se ve involucrada la organizacion al
realizar sus actividades.

- El adecuado mantenimiento periédico de todos los equipos de la planta procesadora del coagulo de
caucho, con el fin de reducir la generacion de contaminantes como lubricantes, fallas en el sistema
eléctrico, generacion de sélidos y volatiles

- La organizacion tiene la autoridad de ejercer seguimiento y control sobre los procesos y programas

referentes a su SGA mediante la delegacion de responsabilidades dentro de cada uno de sus procesos
productivos y la documentacion de los mismos

7. Legislacion ambiental aplicable y actual
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ACTIVIDAD/ ASPECTOS TECNICOS ADMINISTRATIVOS QUE DEEE REALIZAR LA EMPRESA
NORMATIVIDAD
ETAPA PARA CUMPLIR LA NORMA
Transporte * Ley 164 de 1994 s Laempresa deberd Cumplir con la licencia ambiental y otros permisos. |
* Decreto 2150 de 1995 y sus = Con el control de emisiones de gases de efecto invernadero.
normas reglamentarias. »  Exigir el cumplimiento de revision técnica automotriz.

= Ley 2311 de 1974, Codige
Macional de Recursos
Maturales Renovables.

Almacenamiento [ Ley 9 del 79. Por la cual se * La empresa debera confar con las instalaciones adecuadas para

de materia prima dictan medidas i

« Decrelo 948 de 1995 Por el | ® Prevenir o regular las acciones para para garaniizar el control y proteccion de la
cual e reglamentan calidad del aire y realizar monitoreo y seguimiente de calidad del aire.
parcialmente, la Ley 23 de 1973,
- Ley 2811 de 1974; Ley 9 de
1979; y la Ley 99 de 1993

* Resolucién 2309 de 1936 .
* Documenio CONPES 2750 de
1994

Almacenamiento
de caucho (TSR
10).

Mol

La empresa debe contar con I
transporte y disposicion final de residuos sdlidos, ademas de tener instalaciones
para residuos especiales

* R ion 809 de 2006, Art. 1. [ » Realizar Acciones gue garantice la actualizacién de politicas sobre manejo de
Piscina *  Ley 79 de 1986 residuos.
* Ley 99de 1993 * Debera supervisar, ejecutar y hacer cumplir la conservacién del agua, planes de
* Decreto 1076 de 2015 accion para el uso y el ahorro del agua.
Peletizadora * Resolucibn 0631 de 2015 * Se debe tener recurso humano capacitado para la gestién y conservacion del
* Decreto 1594 de 1984 medio ambiente y los recursos naturales.
s Resolucibn 0631 de 2015 * Debera cumplir con las Normas de vertimientos de residuos liquide
« Resolucion 1514 de 2012 . Cummlar y realizar analisis del agua les\dual industrial, para cumplir los

y los valores en los a cuerpos de

Bomba de aguas superficiales y a los sistemas de alcantarillado publico.

Succién * La empresa debe elaborar el plan de Gestién del Riesgo para el Manejo de
Vertimientos.

Prensay Decreto 948 de 1995 » Laempresa debera prevenir o regular las acciones para garantizar la proteccion

Homo. y contrel de la calidad del aire.

* Es necesario que la empresa realice un Plan estratégico para el uso eficiente de
la energia elécirica en los equipos de la planta de transformacion del coagule de
caucho.
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El ciclo PHVA es un instrumento que permite a ASOHECA ser integralmente competitivo transformando
un producto, en este caso del caucho, mejorando constantemente la calidad, disminuyendo impactos
ambientales, donde se puedan reducir los costos de produccion e incrementar la comercializacion del
Producto. Los siguientes son los 4 pasos del ciclo:

- Actuar(A)

+El cumplimiento de las normas

ambientales por medio
estudios de impacto ambiental
e implementar planes de
manejo ambiental, realizar un
diagnostico  productivo y
social de la produccién y
transformacién del caucho en
& Caqueta.

*Determinar los beneficios de
N e L A

p
ambientales en la
transformacién del coagulo de
caucho, se busca  tomar
de iones para BOHSEQUI’ una
mejora continua del Sistema de

\ Gestion Ambiental y de calidad

9. Conclusiones
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Se realizo el estudio de caso basado en la visita a la planta procesadora de caucho, y se puede concluir
que es un aprendizaje muy significativo ya que es de gran interés tener conocimiento acerca de todos los
procesos, y diferentes etapas que tiene dicho proceso, El cultivo de caucho natural tiene gran
importancia econémica, social y ambiental, contribuyendo asi al desarrollo sostenible de una region. Es
un generador de ingresos permanentes para la familia campesina y como figura en la agenda de
investigacion de cadenas productivas del Ministerio de Agricultura “su mercado esta garantizado ya que
es un producto deficitario en Colombia, y se importa aproximadamente el 96% del consumo interno”
Ademas el cultivo de caucho ha tenido en el mundo y en Colombia un gran impacto social, mejorando
significativamente el nivel de vida de las familias campesinas. Este mejoramiento se ve reflejado en la
mejora de la calidad de vida de los actores involucrados, principalmente familias campesinas, nuevas
siembras del cultivo con recursos propios y unién familiar con respecto al aprovechamiento del cultivo.
Ademas, el cultivo de caucho natural tiene grandes beneficios ambientales como recuperacion de tierras
degradadas, conservacion y mejoramiento de suelos, recuperacion de fauna y flora, liberacién de oxigeno
y recuperacion de cuencas y microcuencas. También garantiza la ocupacion de la mano de obra familia,
dando alta estabilidad al productor y su grupo familiar, en la zona brinda garantias para el procesamiento
local de la materia prima, provenientes de las plantaciones, y genera nuevas posibilidades de desarrollo y
uso de los productos agricolas de la region.

10. Recomendaciones
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*La Asociacion de Reforestadores y Cultivadores de Caucho del Caqueta - ASOHECA, debe buscar que
instituciones de investigacion y certificacion los vinculen, con el fin de asegurar que el caucho producido
cumpla con los estandares de calidad y asi, comercializar en el mercado interno y externo, satisfaciendo
los requerimientos de la cadena industrial.

* ASOHECA debe generar mayor atencion y control del cumplimiento de la legislacion ambiental, ya que
el desarrollo sostenible no se esta dando en toda la cadena productiva del caucho, ya que el impacto
ambiental que se genera en la planta de transformacion del coagulo de caucho es alto, Principalmente en
los procesos de Piscina y bomba de succién, ya que se genera aguas residuales contaminadas con amonio,
desechos solidos de caucho, vapor y alto consumo de energia eléctrica.

* Para que la cadena del caucho se fortalezca es necesario buscar la tecnificacion de los procesos de
todos los eslabones, ademas de la capacitacion rural para que de esta forma se apliquen las técnicas
apropiadas en el manejo y explotacion del cultivo y de esta forma se asegure conseguir el tiempo
promedio de produccion por arbol.

* Por ultimo, las agremiaciones que retinen a los productores de caucho en Colombia deberian ser mas

fuertes para que puedan brindarles a los empresarios un mejor apoyo ya sea en informacion o en todo
tipo de recursos

11. Preguntas
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1. La Planta Industrial Transformadora del coagulo de caucho cuenta con una planta de tratamiento de
agua residual industrial teniendo en cuenta la normativa ambiental vigente, ;Cuenta con el monitoreo y
seguimiento adecuado? y en el caso de no ser asi jqué estrategias o alternativas se proponen para su
aplicacion?

2. ¢Qué plan de accion se debe utilizar para los impactos ambientales generados por los equipos en los
procesos de transformacion del coagulo de caucho, en la piscina y la Bomba de succion?

12. Referencias

13. Formatos de auditoria
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