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Estudio Sector Alfarero

Diplomado de profundizacion en Gerencia HSEQ. Por: Geovanny Camargo, Lizeth Manchego y Viviana Pesca.
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Resumen Ejecutivo
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EMALCO LTDA es una empresa especializada en la explotacion y
transformacion de la arcilla para la produccion de bloque
industrial. Es consciente de la importancia de conciliar el
desempeifio de su actividad con la preservacion del entorno
ambiental y con una visualizacion de superacion constante con el
control de calidad.

La empresa EMALCO LTDA, busca reducir las emisiones
atmosféricas ya que en su proceso de cocciéon o de quema trabajan
con carbon como combustible partiendo de la energia que se
libera en forma de calor, es normal que mediante la combustion de
diferentes combustibles fésiles como el carbén. De esta manera, el
calor se emplea por un ciclo termodinamico convencional para
que se logre mover un alternador y asi producir energia eléctrica
para alimentar una turbina de gas.

Esta empresa alfarera busca incentivar el uso de energias
alternativas al hacerlas mas econémicas con respecto a la
competencia utilizando combustibles econdémicos y abundantes
como el carbon, basado en peso o volumen, no habria incentivos
para utilizar fuentes de energia mas limpias como el gas natural
sobre otras mas econémicas como el carbéon. La empresa EMALCO
LTDA cuenta con un permiso ambiental autorizado por
Corpoboyaca (Corporaciéon Autonoma Regional de Boyacd). En
cuanto a la proteccion personal de los trabajadores la empresa
cuenta con los requerimientos minimos ya que los mismos
trabajadores pueden verse afectados por las emisiones, pero en
una cuestion minima. Se debera implementar un sistema de
gestion de calidad donde se estara formalizando para mejora la
calidad de la produccion.

Contexto General del sector
productivo
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El codigo CIIU que corresponde a la actividad econémica de la
empresa es 0811, se refiere a la erradicacion y acondicionamiento

de las arcillas que se utilizan principalmente para la fabricacion de
diferentes productos para construccion y edificacion como tejas,
ladrillos, tubos, entre otros. El proceso de fabricacion del ladrillo y
el bloque comienza con la extraccion del material en el frente de
explotacion, aqui el material tiene un periodo de maduracion de
tres a seis meses, con su posterior transporte hasta la empresa
donde dos de sus trabajadores con ayuda de palas disponen el
material en la primera banda transportadora, la cual dirige la
arcilla hasta la laminadora, el material cae sobre una segunda
banda que lleva el material hasta la extrusora, donde le adicionan
agua, arena y se mezcla, el material llega al cortador donde le dan
las medidas necesarias; con la ayuda del zorro llevan los ladrillos a
un lugar determinado donde ordenan y estos forman hileras para
el correspondiente secado, este proceso tiene una duracion de
tres a cinco dias.

Después del tiempo de secado, el ladrillo es transportado hasta el
horno donde es distribuido, se procede a sellar las entradas del
horno para impedir que el calor salga. Después viene el
procedimiento para prender fuego en el horno, y se suministra
carbon durante 72 horas que es el tiempo que se utiliza para la
coccion de una hornada, con una temperatura de 800 a 900° C.
Luego de la coccion viene un periodo de enfriamiento de 72 horas,
en seguida se transporta el ladrillo desde el horno hasta un lugar
de almacenamiento y finalmente viene la comercializacion.
Durante la coccion del material se producen humos, gases,
material particulado que sale por una chimenea de 18 mts de
altura. Respecto al material que sobra del cortador del ladrillo este
es reutilizado para la produccion y el producto que ha pasado por
el proceso de coccion se daiia; este es depositado en un lugar
determinado sin darle ningin tratamiento, de la misma forma se
hace con las cenizas que produce el horno. El agua utilizada por la
empresa para el proceso es tomada de las aguas lluvias.

Para el proceso de extraccién y elaboracién de los diferentes
productos y sus derivados se utiliza maquinaria como:

o Retroexcavadora: se usa para extraer el material de los
frentes de explotacion.

o Volqueta: Se utiliza para transportar el material desde el
frente de explotacion hasta un drea de almacenamiento
cerca del lugar de produccion.

o Laminador: Se encarga de transformar el material y dejarlo
en forma de laminas pequenas.
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o Extrusora: Mezcla el material con aproximadamente un
20% de agua y le da forma al bloque.

o Bandas transportadoras: Se utilizan dos blandas, su
funcioén principal es transportar el material desde el lugar
de almacenamiento hasta el laminador y posteriormente
hasta la extrusora.

o Cortador: Es utilizado para cortar el material que sale de la
extrusora, tiene medidas exactas para cortar todos los
bloques por igual.

o Zorro: Es una herramienta para el transporte del ladrillo
desde la cortadora hasta un lugar determinado donde se
deja secar el ladrillo por unos cuantos dias, es usado
manualmente.

o Hornos colmena: Se utilizan dos hornos colmena, los
cuales cumplen con la importante funcién de cocinar la
arcilla para su posterior comercializacion como ladrillo y
bloque. Su capacidad es de 19000 bloques N° 4 (3 Kg), 6
15000 bloques N°5 (5 Kg) y ladrillo 45000.

o Chimenea: Cumple la funcién de conducir los humos y el
material particulado hacia la atmosfera.

La empresa alfarera EMALCO LTDA esta comprometida a estar
siempre disponible para efectuar los cambios necesarios y posibles
e implementar cambios importantes de calidad. Al implementar un
sistema integrado de calidad ellos pueden gestionar y satisfacer
varias areas de la organizacion proporcionando mas seguridad y
confianza a los trabajadores; de esta manera intensificar la
produccion. La finalidad de este estudio de caso es adaptar todo el
sector a la legislacion ambiental en su totalidad ofreciendo una
mejor perspectiva ante la comunidad, la region y futuros
inversionistas; de esta manera evitar problemas de orden juridico
ambiental, para contribuir con el principio de desarrollo
sostenible, proporcionar al medio ambiente cuidados retributivos
por las labores de lavado y seleccion de arenas para usos
industriales.

Se realiza el balance de materia y energia para una hornada de
20000 bloques en un promedio de 7 dias de produccion.

Tabla de valores

Materias Unidades | Numero de unidades | Valor unitario | Valor total

primas de medicién

Arcilla Toneladas 96 8500 816,000
(ton)

Carbon Toneladas 18 115000 2,070000
(ton)

Energia Kilovatio 343 401.15 137,504 .45 |

eléctrica (kW)

Valor 3,023594 45

Descripcion de la problematica
ambiental del sector
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La empresa alfarera Emalco Ltda, ubicada en la vereda de Morca
en la Ciudad de Sogamoso, es una fuente de empleo de habitantes
del sector. Esta actividad genera impacto ambiental afectando la
salud humana y los recursos naturales. Fuera de esta empresa, se
encuentran mas en la zona alfarera. De acuerdo a las condiciones

geolodgicas y geomorfologicas que se encuentra en las montaiias
de morca hace que las personas se dediquen a la extraccion y
produccion de ladrillo, bloque y teja usando la arcilla de esta zona.

Esta industria genera gran porcentaje de contaminacién del valle
de Sogamoso por su proceso de transformacion de arcilla y sus
derivados. Por ello, es importante que las empresas alfareras
busquen una estrategia de mejorar el proceso de explotacion y de
produccién mediante buenas practicas, acciones que eliminen o
mitiguen los impactos ambientales de esta practica artesanal.
Cabe resaltar que la ladrillera debe ejecutar acciones para
proteger el medio ambiente sin afectar los recursos naturales.

La corporacion ambiental en este caso CORPOBOYACA exige unos
parametros como el cierre definitivo de chircales ubicados en las
zonas urbanas y a menos de 100 metros de distancia de areas
habitacionales rurales, uso de coque como combustible, control de
emisiones en fuentes moviles, para poder hacer uso de estos
recursos transformando la arcilla en unos productos y de no
hacerlo, se puede emitir un juicio por no cumplir normatividad
ambiental ISO 14001.

Los aspectos e impactos ambientales relevantes del proceso
productivo de la empresa alfarera son; afectacion del suelo,
contaminacion atmosférica, material particulado, deforestacion,
inadecuada disposicion de residuos sélidos y liquidos,
vertimientos en cuerpos de aguas. Asi mismo, la apertura de
nuevas vias, uso de maquinaria para excavaciones y construccion
de obras cambian las caracteristicas del suelo, alterando el
entorno y generando contaminacion paisajista. Posteriormente,
una vez se explota el suelo, Debe ser recuperado ya sea con
material estéril, para evitar que se convierta en zona inutilizable.

La empresa EMALCO LTDA cuenta con un permiso ambiental
autorizado por Corpoboyaca (Corporacion Auténoma Regional de
Boyaca). Ahora bien, el uso del carb6n como fuente de energia
para los hornos desprende altas concentraciones de
contaminantes a la atmoésfera aumentando la temperatura de la
tierra.

El principal causante de enfermedades son los charcos de agua
que generan las aguas superficiales alli se encuentra la
proliferacion de vectores y a su vez contaminan los cuerpos de
agua. El proceso de transformacion de la arcilla en la etapa de
coccién genera emision de gases tales como: mondxido, didxido de
carbono, azufre, plomo y material particulado, producidos por la
combustion de los hornos, la maquinaria y el movimiento de tierra.
Todos estos factores causan smog, lluvia acida, cambio en la
climatologia, e infecciones respiratorias y dermatolégicas que
pueden afectar a la comunidad, las especies animales y vegetales.
El viento esparce en un radio amplio las particulas suspendidas y
propaga el ruido segtn su direccion. El humo, la ceniza y el
material particulado también son extendidos por la accion del
viento en el perimetro de influencia, y pueden deteriorar la calidad
del aire y consecuentemente afectar la salud publica.


https://padlet-uploads.storage.googleapis.com/433343291/29d6dab6a19570c81585bcd3382ca534/Tabla_de_valores.png
https://padlet.com/fernanda_samfe

En conclusion y debido a las situaciones inapropiadas de
erradicacion, intervencion y produccion. Evidentemente la
contaminacion atmosférica se presenta en todo el transcurso
desde la explotacion, la trasformacién y el acopio hasta la
distribucion, a partir de particulas suspendidas por transmision de
gases a causa de fuentes fijas y moviles, combustion de carbon,
madera y cisco. El efecto ambiental ademaés origina cambios en la
dindmica de fuentes hidricas a las que cuales no se les respeta las
zonas de retiro, se trasvasa en ellas residuos liquidos y sélidos,
sumado al arrastre de particulas de arcilla y arenas. Para concluir,
la perniciosa disposicion de los residuos se aglomera sin ningn
provecho, contamina el entorno, el aire y el suelo. Vale la pena
indagar y examinar su aprovechamiento como materia prima,
componente de relleno o como conglomerado.

Corpoboyaca como autoridad ambiental, otorga las licencias y
permisos o autorizacion de concesion de aguas, de vertimientos,
de emisiones atmosféricas y también de ocupacioén de cauces,
playas y lechos, asi como proyectos de estudio y de manejo
ambiental.

Imagen tomada por Geovanny Camargo, el 10 de Noviembre de 2019.

Diagrama de flujo con las etapas
del proceso
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Elaborado por Autores.
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Matriz de aspectos e impactos

FER MANCHEGO 28 DE NOVIEMBRE DE 2019 15:19

Matriz de aspectos e impactos elaborada en Excel 2016.

ASPECTO RECURSOS
MEM  [ACTIVIDAD |  AREA DESCRIPCION IMPACTO AMBIENTAL
AMBIENTAL AFECTADOS
Usode recursos S extrae arcilla, arena de las minas que pertenecen a EMALCO, son materia [Agotamiento de los suelo
racedn naturales prima para produccién de bloque. ladillo recursos naturales
y Extraccion Contaminacion
1 |dematerias Ylusodeenergia  |Uso de combustible para funcionamiento que se utiliza para la extraccion ° Suelo
oron 1 [arranque Hidrocarburos
P Emisiones Combustian generada por parte de la maquinaria, para su operacionusa | Contaminacion are
Atmosféricas | combustibles provenientes de los hidrocarburos Atmosférica
Uso de agua para el proceso moldeado (mezcla agua y arcilla), se genera | Contaminacion
e M [ guay arclla) se g . Agua
timient a1 Agu:
2 [Mezclado [produccién S
Consumo de Contaminacién
Uso de maguinaria para proceso de molienda y mezclado. _ Aire
Energia Atmosférica
Generaciin 52 realiza 1rabajo de Impieza o pulido g€ Imperfecciones en as piezas contammacion
3 |[secado  [produccién |Material generando desprendimiento de particula, s¢ emiten al ambiente causando [, P Aire
Particulado los ores. :
Emisiones Uso de combustible fosil para hornos en el proceso e coccién de piezas, | Contaminacien are
Atmosféricas _'emite gases contaminantes de la chimenea. Atmosérica
s Coccién | produceion [ T s materia prima para el desarroll de a actidad coccion e carbon, a ser o
un combustible f6sil emite contaminantes de gran medida al ambiente. suelo
naturaes " recursos naturaes
Generando afectacion al medio y comunidad en general.
Uso de recursos | Uso de combustible para funcionamiento de equipos, vehiculos. Afectanlos _[Agotamiento de fos sueo
naturales recursos no renovables recursos naturales
s | vransporte |oistribucién —
Emisiones Uso de maquinaria (vehiculos de carga) para distribu , < e
Atmosféricas generan afectaciones por emision de gas atmosférica

Alcance
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EMALCO LTDA tiene como enfoque ser una compaiia
responsable y comprometida ante la comunidad y su personal en
la proteccion del medio ambiente, adquiriendo el compromiso en
todos los cargos de la empresa en cuanto a la generacion de
conciencia ambiental e implementacién de sistemas ambientales
bajo los estandares y debido cumplimiento de legislacién , asi
como la mejora continua en cada uno de los procesos y
tecnologias en las actividades que intervengan aspectos
ambientales, buscando por medio de estas, la prevencién de
posibles impactos ambientales asociados a las labores que se
desarrollan por la empresa.

Se hara uso de las materias primas eficientemente, buscando
preservarlas, como es el caso de la arcilla, agua y carbon, ademas
se tendra un manejo adecuado de los principales emisiones al
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ambiente (vertimiento y emisiones atmosféricas).

Las buenas practicas son medidas de aplicacion que se realizan
aquellos impactos negativos con el medio ambiente que son
causados en los procesos de produccion de una empresa; a
continuacion se proponen buenas practicas en cada uno de sus
procesos para la produccion de ladrillo tipo bloque de la ladrillera
EMALCO LTDA, con el fin de aumentar la optimizacion de sus
procesos de produccion y disminuir los impactos ambientales que
sean generados y que se obtengan productos de mejor calidad.

Los objetivos de la empresa estan enfocados hacia el uso racional
de los recursos naturales en las actividades realizadas en su
proceso productivo garantizando la sostenibilidad ecolégica y por
ende econdmica, de la region.

Fotografia tomada por Lizeth Manchego el 10 de Noviembre de 2019

durante proceso de produccion.

Legislacion Ambiental aplicable y
actual
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o Aplicacion de la Ley 26,/2007 de 23 de octubre -
Responsabilidad Medio ambiental: la cual es aplicable a
todo tipo de actividades comerciales pues esta norma
implica que todos los operadores deben prevenir, evitar y
reparar los dafios medio ambientales ocasionados, con
independencia de las sanciones administrativas o penales
que también correspondan, de esta forma, cualquiera que
cause, tanto si se produce directa o indirectamente un
dafio adverso y mensurable de un recurso natural o el
prejuicio de un servicio de recursos naturales, incurre en
una responsabilidad ilimitada: el operador responsable del
dafio tendra que devolver los recursos naturales dafias a
su estado original.

o Ley de aguas: Aprobada por el decreto legislativo 1 /2001,
en el cual, conviene tener presente las autorizaciones
administrativas sobre establecimiento, modificacion o
traslados de instalaciones o industrias que puedan originar
vertientes, se otorgaran condicionadas a la obtencion de la
correspondiente autorizacion de vertidos.

o Ley 37/2003, de 17 de Noviembre, del Ruido: Establece
sanciones de hasta $300.000 millones para infracciones
muy graves que impliquen la superacion, por parte de los
emisores acusticos, de los valores limite de contaminacion
acustica.

o Ley 34/2007, del 15 de Noviembre, de calidad del aire y
proteccion de la atmosfera: Establece el catilogo de
actividades potencialmente contaminadoras de la
atmosfera, entendidas como aquellas que por su propia
naturaleza, ubicacion o por los procesos tecnolégicos
utilizados constituyan una fuente de contaminacién cuyas
caracteristicas pueden requerir que sean sometidas a un

régimen de control y seguimiento mas estricto.
Fotografia tomada por Geovanny Camargo el 10 de Noviembre de
2019 de area de almacenamiento.

Ciclo PHVA

FER MANCHEGO 28 DE NOVIEMBRE DE 2019 15:24

Se conoce de un plan de gestion de Calidad PHVA, en la empresa
EMALCO LT.D.A, en donde se puede observar que, dentro de un
Sistema De Salud Ocupacional, el PVHA es un ciclo dinamico,
mediante el cual se puede desarrollar en los procesos de una
organizacion o en la parte de procesos como un todo, esta
netamente asociado con la planificacion, control, implementacion
y mejora continua de la empresa.

El disefo, la implementacion, la mejora continua y el desarrollo de
los sistemas de gestion de salud ocupacional, se puede lograr,
poniendo en practica el concepto de PHVA; en los procesos de la
empresa EMALCO LT.D.A, esto es por igual para todos los
procesos estratégicos de alto nivel es decir, procesos como
Planificacién de los Sistemas de Gestion de S.O, o la revisién por la
direccion, las actividades de operaciones simples que se llevan a
cabo como simples partes de los procesos de Salud Ocupacional.

P: Planear, identificar de manera cuantitativa o cualitativa tanto los
riesgos tales como enfermedades laborales que se puedan
presentar bien sean a corto mediano o largo plazo, en donde se
podran identificar con técnicas de andlisis, mediciones y acciones
mediante las cuales se puedan mejorar continuamente los proceso
realizados por EMALCO LTDA en la obtencion de Tejas, bloque y
ladrillo, y asi mismo se tendra en cuenta las opiniones, inquietudes
y buenas practicas de manejo, tanto del personal como de la parte
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administrativa de la empresa, pues es importante la integridad y
seguridad del personal para que de esta forma se pueda brindar un
producto de excelente calidad, con utilidades y viabilidad para que
la empresa siga en el mercado y los trabajadores tengan un
ambiente adecuado para desempenar de buena forma sus
actividades.

H: En esta fase se realizara el procedimiento de las actividades,
proyectos y mejoras planteadas, para de esta manera tener listos
los resultados de las técnicas de analisis y segtin la metodologia
que se emplee, sera mas sencillo conocer en qué areas de
produccién de la empresa EMALCO LTDA, existen mas falencias o
no se realizan buenas practicas al momento de realizar los
procesos y se mitigaran las acciones que pongan en peligro la
integridad de los trabajadores y de esta forma se mejorara los
proceso y se tendran mejores resultados en la produccién y en el
crecimiento econémico de la empresa.

V: luego de observar los resultados en el plan PHVA, se conocen'y
se analizan los resultados arrojados por la técnica de analisis, se
observa que lo planteado es real con lo que se puede ejecutar en
EMALCO LTDA, se observa que los controles de la ejecucion que se
realizan son los adecuados para la empresa, se observa que se
tiene gran compromiso frente a el cuidado del medio ambiente y
estan comprometidos con la salud, la seguridad y la integridad de
las personas que en ella laboran, en sus procesos productivos
tienen la implementacion de un horno el cual es estilo colmena y
ayuda a que se economice el recuro hidrico, de igual manera no se
trabaja con carbon es decir casi no se generan emisiones altas al
medio ambiente, las politicas de seguridad se cumplen a cabalidad
y estan siendo constantemente actualizadas.

A: En este proceso lo que debe primar es la mejora continua de la
empresa EMALCO LTDA, se debe tener un estricto orden, un
adecuado seguimiento y una excelente continuidad en el plan
propuesto, pues de esta manera el proceso sera exitoso y la
implementacion del plan sera satisfactoria, puesto que, si en este
proceso no se sigue el adecuado control, se puede llegar a pensar
que el plan implementado genero perdidas, pues al momento de
implementar un plan de gestiéon es muy importante tener un
adecuado enfoque, una gran responsabilidad y un estricto
cumplimiento del mismo para que los procesos de la empresa sean
satisfactorios y la empresa continte siendo factible econdémica y
ambientalmente.

Fotografia de horno tradicional tomada por Viviana Gémez el 10 de
Noviembre de 2019.

Conclusiones
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o Observando y conociendo los impactos ambientales y los
riesgos laborales que existen en la empresa Alfarera
EMALCO LTDA, se logra identificar la gran responsabilidad
social que esta empresa tiene con el medio ambiente y con
sus trabajadores, haciendo de esta una empresa amigable
con el medio ambiente.

o Laempresa alfarera EMALCO, tiene politicas ambientales
definidas en sus procesos, sin embargo, atn hace uso de un
combustible fosil como el carbon, el cual a pesar de todos
los sistemas de depuracion en las chimeneas se generan
contaminantes, pero en menor cantidad a diferencia de
otros combustibles convencionales.

o Laempresa es semi industrial, dado que a pesar de contar
con maquinaria requiere de acompafiamiento manual,
como ocurre en la etapa mezclado, las cantidades de agua
que se adicionan se hacen al tanteo, verificando que el
material arcilloso quede en las mejores condiciones para
poder moderarla y generar un producto de calidad.

o A través del andlisis de ciclo de vida de la ladrillera se
visualizan los principales impactos al medio ambiente,
como son vertimientos en cada una de las etapas y el
impacto mas severo que genera esta actividad, que es la
contaminacion atmosférica debido a que no se hace
frecuentemente control de emisiones.

o En este momento las empresas alfareras reciben por parte
de clientes e inversionistas cada vez mas exigencias de
productos y servicios amistosos con el medio ambiente. De
tal modo, resulta practicamente imprescindible para
alcanzar el éxito en el ambito empresarial adoptar e
implementar un adecuado sistema de Gestion Ambiental.

Recomendaciones
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o La empresa alfarera Emalco Ltda, podria elaborar algunas
fichas o guias en donde se pueda llevar el registro de las
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actividades que generan gases de efecto invernadero,
identificando el consumo en sus fuentes principales y de
esta manera seria mas facil calcular la huella de carbono
anual, ademas también es de gran utilidad para realizar una
comparacion aiio tras afo y asi saber si la huella aumento,
bajo o se mantiene igual.

o Se aconseja que la ladrillera cuente con documentacion
sobre los mantenimientos que se realizan a las maquinas y
también el estudio isocinético que hagan ya que esto hace
parte de las reducciones en huella de carbono.

o Hacer compensaciéon ambiental con la siembra de
diferentes plantas que sean endémicas como por ejemplo
las acacias o aliso, ya que estas son retenedoras de didxido
de carbono (CO2) a través de sus procesos de fotosintesis.

o Se debe socializar con todo el personal de cada empresa un
programa sobre las medidas de mitigacion ya que ellos son
participes en la generacion de di6xido de carbono.

o Realizar un programa que potencialice el uso de la materia
resultante como escombros, ya que estos también tienen
un manejo especial, y en la ladrillera estan causando
dispersion de material particulado lo que afecta no solo a la
comunidad aledana, si no al medio ambiente
principalmente.

Formulacion de dos preguntas
basadas en el caso aplicado y en
la norma aplicable
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Emalco, es una empresa lider en emprendimiento y compromiso
con el medio ambiente,

1. sLa Empresa EMALCO LTDA cumple los requisitos estipulados en
la Norma ISO 14001: 2015?

2. $ El plan PHVA esta correctamente adecuado en EMALCO LTDA?
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