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INTRODUCCION

El presente documento expone el desarrollo de la actividad Final en la cual se realiza el anélisis
de dos casos propuestos enfocados en la tematica de la logistica de productos perecederos para
dos regiones del pais Fuente de Oro (Meta) y Viot4 (Cundinamarca).

Gracias a los conocimientos Adquiridos durante el desarrollo de las Actividades del Diplomado
de Profundizacion en Supply Chain y Logistica, el grupo de trabajo esté en la capacidad de
argumentar y crear un producto que atienda las necesidades del caso de estudio.

En la fase Inicial de la actividad se presenta la red estructural del sector Analizado en nuestro
caso es el caso de estudio de Fuente de Oro (Meta), Seguidamente se identifican los puntos
criticos de control de la red por medio de un diagrama de flujo, se identifican las caracteristicas y

problematicas que circundan la cadena de suministros del caso de estudio elegido.

Se evallan las vulnerabilidades del sistema logistico (Inventarios, almacenamiento, transporte,
distribucion, y sistemas tecnoldgicos, para esta fase inicial se concluye con la postulacién de

indicadores que permitan realizar una excelente administracion de la red estructural.

En la segunda fase del proyecto se realiza un analisis de un sector de la economia Colombiana
(Industrias Agroindustrial o Textil) desde el punto de vista logistico, este analisis se desarrolla
por medio de un benchmark comparativo con otros paises, de donde finalmente se propondran

mejoras que contribuyan al mejoramiento de competitividad de la logistica Nacional.
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OBJETIVOS

Objetivo general

Aplicar los conocimientos Adquiridos, para resolver un estudio de caso aplicado al sector

productivo colombiano.

Objetivos especificos:

Identificar las caracteristicas y problematicas que circundan la cadena de suministros de

los casos de estudio.

- Identificar y evaluar el estatus logistico de Colombia en los sectores Agroindustrial o
textil tomando como referentes los modelos internacionales.

- Plantear indicadores para la administracion de la cadena de suministros estudiada.

- Crear Hojas de rutas formulando mejoras en el sistema logistico para todos sus
componentes.

- Proporcionar los conceptos correspondientes para poder esclarecer las variables de las
operaciones logisticas en nuestra area.

- Proponer diferentes viabilidades para llegar a obtener un buen proceso logistico no solo en
nuestra area si no en nuestro pais.

- Realizar el estudio del area de la agroindustria, para darnos cuenta en que se necesita mas

apoyo y como llegar a mejorar.
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DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

1. El grupo, debe escoger uno de los dos casos propuestos, procediendo a hacer lectura 'y
dar respuesta a las siguientes preguntas:

Caso de estudio Elegido por el grupo: Fuente de Oro (Meta)

a. Disefie la red estructural del sector analizado. _
| PROVEEDORES | | CLIENTES |

) G B

Productores
1 vereda alto PCM Fuente Comitede | ______ - Canalde | ___. |
" |de sardinata de Oro comercializacidn| comercializacion

PROVEEDOR INICIAL
TYNI HOANNSNOD

E— — Vincule Administrativo
------------------ Vinculo Monitoreado
--------------- Vinculo No Administrativo

Vinculo No participante
lHustracién 1. Red estructural Caso de estudio

b. Describa los factores del entorno que inciden en cada uno de los nodos de
la red disefiada.

Entorno Proveedores:
Nivel 3:

En este nivel se encuentran los campesinos, que llevan a sus fincas los productos
agricolas donde generalmente se realiza el acopio del producto.

Nivel 2:

Se encuentran las asociaciones de los agricultores que deciden reunirse con sus
vecinos para sacar sus productos en una misma temporada, también encontramos los
transportadores que traen estos productos a los puntos de acopio.

Nivel 1:

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia




P - l lI ... ot

Universidad Nacional

/ ,| Abierta y a Distancia

En nivel principal se agrupan todos los agricultores de la vereda del Alto de sardinata
que son los principales proveedores de productos agricolas para el PCM Fuente de oro
meta.

Entorno clientes:

Nivel 1. ElI comité de comercializacion es el cliente en el primer puesto, es el
encargado de enlazar los productos agricolas de la vereda con el canal de comercializacion.

Nivel 2: Aqui se ubican los transportadores que son los encargados de llevar los
productos al canal de comercializacion.

Nivel 3: El canal de comercializacion se encarga de distribuir los productos para los
clientes finales (Tiendas, Supermercados, Restaurantes, etc.)
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c. Realice un diagrama de flujo de proceso por responsabilidades; utilizando una
herramienta web 2.0 e identificando los puntos criticos de control.

Enlace para la edicion del disefio:

https://drive.google.com/file/d/18J6C7RMrQiSiW8-
XRcW1ISL6EITA87FH/view?usp=sharing

Cadena de suministros productos perecederos Fuente de Oro (Meta)

Proveedores PCM Fuente de oro Transportadores Canal de distribucion Clientes Finales
Cosecha
Clasificacion del
producto
¢icriterios de
clasificacion?
Comité de

Coordinacion de los

lugares de acopio de
acuerdo con las
circunstancias

Climaticas de la region

Creacion de relacion
comercial con

e nte
Subcontratacion del
servicio de transporte
edio de transporta
tilizado de acuerdo a I3
ondicion climaticg
Terrestre Terrestre
Camiones (Camiones)
Fluvial
(Lanchas)
Modo de Logistica de Evaluacién de
transporte: » distribucion de | calidad del
Arrume negro producto a cliente final Servicio.
v
Fin

llustracion 2. Diagrama de procesos y responsabilidades
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Responsabilidades y puntos criticos de control:
Responsable: Proveedores
Punto critico: Criterios de clasificacion del producto.
Actualmente los agricultores de la vereda del alto de sardinata solo clasifican los productos
por el tamafio de estos y no por su estado de maduracion, lo que ocasiona que mucho del producto

se pudra lo que hace que se pierda gran parte del mismo afectando el atendimiento de la demanda

del consumidor final.
Responsable: PCM fuente de Oro
Punto critico: Creacion de la relacion comercial con los clientes.

En la medida que se cree la demanda de los productos, se ampliara el proyecto y se mejorara
las condiciones logisticas organizacionales que permitan adaptarse a las necesidades del cliente,
se genera ademas beneficio para los clientes por lo que al tener una conexion directa con los
productores adquieren los productos a costos mas econémicos por la eliminacién de intermediarios

en el proceso.
Punto critico: Subcontratacidn del servicio de transporte.

Si bien es cierto, que para el caso de Fuente de Oro, al disponer de una buena oferta y
demanda de transportadores y a la organizacion de un comisionista para la contratacién de los
servicios, se puede llegar a presentar la posibilidad de una nivelacion de los costos a diferencia del
otro estudio de caso; sin embargo, se puede aumentar la eficiencia y a su vez la disminucion de
los costos mediante una estrategia a la que se le pueda ejercer mayor control, sobre todo teniendo

en cuenta el factor climéatico que se presenta en épocas de invierno.

Responsable: transportadores

Punto critico: Modo de transporte Arrume Negro.

Se identifica este punto critico porque se percibe que los productos sufren maltrato dentro

del almacenamiento que realizan los transportadores, por lo que se requiere de realizar un
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almacenamiento es el adecuado de acuerdo con las caracteristicas del producto transportado.

Responsable: Canal de distribucion.

Punto critico: Logistica de distribucion de producto a cliente final.

Es un aspecto critico porque de la satisfaccion del cliente depende la rentabilidad del proceso
por lo que la logistica de distribucion debe enfocarse en cada aspecto del proceso para cumplir con
los tiempos acordados de entrega de producto y ademas proporcionar productos de calidad de

acuerdo con las necesidades requeridas del cliente.

Responsable: Clientes.

Punto critico: Evaluacion de calidad del servicio.

La evaluacion del servicio por parte de los clientes es una retroalimentacion muy importante
ya que permite a la empresa identificar falencias en los procesos, identificar qué aspectos le son
agradables al cliente y cuales no con el fin de mejorar los primeros ain mas y corregir los desvios

en procesos futuros con el fin de ser méas competitivos en el mercado.




almacenamiento en la red disefiada.

Tabla 1. Componente de inventarios y Almacenamiento

valle la vulnerabilidad del sistema logistico desde el componente de inventarios y

COMPONENTE DE INVENTARIOS Y ALMACENAMIENTO
Aspecto (;iume\llec)) Observaciones Vulnerabilidad Alta | Media | Baja
Pese al método ya
Podemos decir implementado, se
que, cumple en evidencia una gran
teoria, debidoa | complejidad debido a
que el comité de la naturaleza de la
comercializacion demanda
Prondstico de ha (estocastica),
X . . e X
la demanda implementado el situacién que hace
método de vulnerable este
prondstico de componente, el cual
ventas basados | genera incertidumbre
en datos en términos de
historicos. desabastecimiento o
desbordamientos
En época de En este proceso no se
verano la realiza
consolidacién se | almacenamiento de
realizaen lacasa | productos, ya que se
de un productor, | utiliza el transbordo
en invierno se | de estos, sin embargo,
realiza en la esta situacion puede
Acopio X carretera generar dafios poruna | X
veredal. Se incorrecta
sugiere optar por manipulacion
un método de | (situacion que termina
cross-doking incidiendo en la
para evitar calidad de los
riesgos y reducir | alimentos), robos de
costos directos. | mercancia entre otros.
Corresponde a Dentro de las
una restriccion actividades que se
Manejo del interna, ya que realizan en los
Producto X SUS procesos procesos de cosechay | X
internos no se manejo del producto
encuentran (recolecciodn, corte,
debidamente lavado, seleccion,
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evidencia
desconocimiento
en las técnicas
adecuadas para
el manejo de los
productos.

&0/ ~
-
identificados; se empaque y

almacenamiento) NO
se ha tenido en cuenta
la variable “estado de
maduracion’; estas
situaciones que
sumados a otros
factores ocasionan
altos costos logisticos,
pérdidas de productos,
aspectos que terminan
afectando la
rentabilidad

Competencias
en
conocimientos
logisticos

Se evidencia
poca experiencia
y conocimiento

en actividades
logisticas. Por lo
cual se
recomienda
realizar
actividades de
capacitacion y
formacion

Se presentan
afectaciones en
cuanto a los bajos
niveles de produccion,
dispersion especial, lo
cual se ve reflejado la
disminucion de los
ingresos.

e. Evalue la vulnerabilidad del sistema logistico desde el componente de transporte y
distribucion en la red disefiada.

Tabla 2. Componente de transporte y distribucion

COMPONENTE DE TRANSPORTE Y DISTRIBUCION

Aspecto (S:ium?\:g Observaciones Vulnerabilidad | Alta | Media | Baja
No existen
Existen agentes | condiciones claras
de la cadena que | en cuanto a fechas
Canales de .
A X han quedado de pedidos y X
comercializacion ;
fuera del control entregas ni
del PMC. condiciones de
entrega.
Transporte Se tiene Se pueden presentar
X . X
terrestre subcontratado el dos escenarios:
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e

servicio de 1. Mayores costos

transporte a logisticos
través de un debido al pago
comisionista, se por unidad de
utiliza un producto.
camion parala | 2. Posibilidad de
prestacion del estabilizacion
servicio. de los costos del
transporte
siempre y
cuando exista
una amplia
ofertay
demanda.
Utilizado
durante las
épocas de

invierno, ante las
inundaciones de | Ante este escenario

las carreteras es cuando se ven
normalmente incrementados los
utilizadas, costos logisticos
Transporte aunque se directos hasta en un
: X . S X
Fluvial dispone del 38%, situacion que
medio de afecta
transporte, se proporcionalmente
requiere una en los precios al
mayor inversion consumidor.
institucional para
optimizar este
tipo de
transporte.
Presenta los
siguientes riesgos:
1. Pérdidas de
producto ante
Para la ubicacion la
del producto se eventualidad
Transporte del utiliza la de voltearse la
X ; X
producto modalidad de carga durante
transporte en el transporte.
arrume negro. 2. Deterioro del
producto
debido al
apilamiento de
estos.
-
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3. Posibilidad de
accidentes de
transito.

Infraestructura
vial

Corresponde a
una restriccion
externa puesto
que depende de
la gestion
institucional.

Se presenta una
gran vulnerabilidad,
puesto que no se
cuenta con un
sistema de
transporte
multimodal, de
igual manera, no se
tienen vias en las
condiciones ideales
para que los costos
de transportes se
reduzcan de manera

considerable.

f. EvalGe la vulnerabilidad del sistema logistico desde el componente tecnoldgico en la red

disefiada.

Tabla 3. Componente Tecnolégico

COMPONENTE TECNOLOGICO

Cumple . . . )
Aspecto Si FIJ\Io Observaciones Vulnerabilidad | Alta | Media | Baja
] . Producto del vacio
Se evidencian ue se generaen la
falta de g g
. falta de control en
condiciones
los canales de
claras entre Lo
Canales de proveedores y comercializacion
o X por parte del PMC, | X
comercializacion compradores .
e, se generan vacios
entre fijacion de .
en la calidad del
fechas de ..
. servicio e
pedidos y . )
incidencia en los
entregas. )
precios.
Se evidencia una Se presentan
debilidad en restricciones que
Evaluacién de cuanto ala terminan afectando
calidad del X | evaluacién de la la calidad del X
servicio calidad del servicio y la
servicio y una fidelizacion de los
inadecuada clientes, situacién
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gestion en las que puede llegar a
negociaciones | afectar los ingresos

con los del PMC. En este
proveedores de | apartado, se pueden
servicio. aprovechar las

herramientas
tecnologicas para
mitigar el riesgo.

g. Defina el mapa de indicadores requeridos para la administracion de la red estructural,
tomando como referente el modelo transaccional de SCOR — APICS

Fuentes: (Revista Clio América, 2014)

Proceso Operativo: Indicadores de desempeiio de aprovisionamiento y compras

1 |
I — Se— Disponer de proveedores eficientes |
iciencia de los proveedores con un producto de calidad
I x Resultado! !
I Oferta de valor I
I R R R R R B R R R R R S e S T s I
I | Eficiencia en la calidad Definir la calidad del producto que se : I
I i del producto espera comercializar ! |
b s e e o e o e e e j |
Kl Sobmiiaies Lolaiiieos Souo % ______________ I
e P S G e e s ottt I
P! Eisgeya Definir el tipo de empaque a utilizar I
I H PR EAEE, de acuerdo con las caracteristicas I
i paq del producto. |
Pl mmnmennsmnam i s e B SR oL e s sen e
| R R R A e e e j“"‘“"‘““““““““““““. |
| - Definir criterios de seleccidn del producto i 2
: | Eﬂgl;r;?:l;g: i identificando caracteristicas tales como el : e !
I i tamafio y la maduracidn ! !
Pithccunmomameme nome voma s pon s cnaen o cee oua o me o s s e s st o el ¥ |
W\ i"_"""'""""'"""""""7 |
' o Definir las temporadas claves de i |
b Eficiencia en la recoleccion, disponer de capital Humano
I recoleccion del y recursos financieros para la actividad ! I
I [ producto . y I
Dicsas Sobilvilics SoRilunilecs LobRlviiial EORIUNISecs SoGEIniiial SORLIIEAD ISRiIviSecl SSRRIvEINGD SIS |

llustracion 3. Procesos Operativos: Indicadores
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Proceso Operative: Indicadores gestion de inventarios

| e o R L i = R S i AR L I
1 Administracion de materias primas, )
I Gestién de inventarios productos en proceso y productos
I terminados que permiten el Resultado/ !
I ~~ funcionamiento del negocio. Oferta de valor I
.___________%_______________________J
I rommmmmmmm oo e I
P! Medir Ia cantidad de veces que el I
I ' Rotacidn de inventario inventario gira o0 se renueva en un I

i determinado lapso de tiempo :
Bt e T T

FommTTTTT T A i
1 i Cobertura del Cantidad de producto que permite Habilitadores i
I Inventario atender la demanda de los clientes. |
b e [

________________________________ ¥ e e e I TN e A e
[ i
1 : i Medir cantidad de producto dafiado sobre i
P Inventario danado y el total de producto almacenado. I

! obsoleto
e i
Lo i i’’’ |

lustracién 4. Procesos operativos: Indicadores gestion de inventarios

Proceso tacticos: Indicadores transportes y distribucion

..................................................................... I
1 Controlar los medios de transporte I
I | Transportes y distribucion utilizados en el proceso, en
1| aspectosdecapm_:u_iaﬂ, volumen y Resultado/ !
e e productividad =~ Oferta de valor I
h___________%_____________ e ]
I i |
! i Ciclo de tiempo del Medir el tiempo de carga del producto I
I i franspore hasta que se entrega en destino. |
U [
Tl i i |
I i Productividad del Medir el volumen transportado / Hora Habilitadores |
| i volumen del transporte trabajados o Km recorridos. I
| 1
| e A i
| i Costos de transporte Determinar el costo por kllurrjgtro de cada |
1 ! moda de transporte utilizado. I
B e e S e
| LR PR TR R R R RS ER AR RRAR RRRR T "é“""“"'“““““““““'““‘u :
" i Confiabilidad del I'u'l_edlrel pu_rcentaje de entregas : I

: fransporte realizados a tiempo sobre el total de !

I : entregas planeadas. ! |
R s L L ot R L g el oty e T s Lt 3 1
U U U U |

llustracion 5. Procesos tacticos: Indicadores transportes y Distribucion
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Proceso Estrategicos: Servicio al cliente

..................................................................... I
Satisfacer las necesidades del )
cliente garantizando calidad,
cumplimiento en los acuerdos de ; Resultado/ I
. emwioetc. Oferta de valor I
|
i % --------------------------------- |
P! Confiabilidad de los Medir el % de pedidos entregados I
I i pedidos para atender con las condiciones negociadas con "
i al cliente el cliente / el total de envios :
B e e e e e e e e e e e e e
T Respuestaa | RN N A W :
! espuesta a edir el total de pedidos atendidos a -
1 modificaciones de los tiempo con modificaciones en los Haliadmes !
I i clientes pedidos al cliente |
|
e B |
' Determinar el costo total de los recursos I
! i Costo promedio del empleados para el servicio al cliente / el
I ! semvicio al cliente numero de pedidos atendidos. I
e |
L i |

lustracién 6. Proceso estratégico: Servicio al cliente

Proceso Estrategicos: Procesos de apoyo

= T e m omm o E o E Em o E R W ER R W R M MR W M R M MR R M R M Em W A o Em o oW

..................................................................... I
| Atender adecuadamente los procesos I
i Procesos de Apoyo axiliares de los procesos que permiten
" ser mas_eﬁclente y eficaz las Resultado/ !
e opereaciones de la empresa. Oferta de valor i
.___________%_________ R —
ittt ettt 1
! I Medir el total del personal ocupado/ 1
! ; % de utlllzamclrn del tiempo disponible o capacidad del I
! i persona persancal generalmente en horas y
Bl e e e pedidos Atendidos. . _______ I
e s i
' Medir el personal accidentado / total de -
! i %ag; g :r;tsandnc? : personal empleado en la cadena de Habilitadores !
I i suministros de la empresa. |
e 1
: L e e e e e e "E' """"""""""""""""""" I
i Medir el % de inversion en TIC™S 1
! i i : logisticas/ el total de inversiones en
i i Inversion en TIC'S logistica i
i e it |
L o v oo o v o |

llustracion 7. Proceso Estratégicos: Procesos de apoyo
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2. A partir del caso escogido, el grupo de trabajo colaborativo debe explorar la situacion del

sistema logistico del sector analizado en Colombia (sector agroindustrial o sector textil
confeccion) a partir de fuentes secundarias que incluye:

a. Defina la cadena de valor de Porter del sector analizado.

Actividades de soporte

INFRAESTRUCTURA Y SISTEMAS: SECTOR AGROINDUSTRIAL DISTRIBUCION DE PRODUCTOS

RECURSOS HUMANGOS: Entrevista de Ingreso, Capacitacién al personal, induccidn y reinduccidn de los procesos,
incentivos y reconocimientos a los empleados

TECNOLOGIA: Computador, montacarga, sistema RFID para los productos

COMPRAS: Presupuesto, compra de material para empague.

LOGISTICA DE SALIDA

'OPERACIONES

LOGISTICA DE ENTRADA

MERCADEO Y VENTAS

SERVICIOS DE POST-
VENTA

- Planificar los
requerimientos del

- Dias de descuentos en

- Seleccion adecuada de

- Cargue de la mercancia - ifi i los productos.
Actiivdades primarias B ) Verificar las cliente ,p - los productos (Productos
en los vehiculos caracteristicas del - Recepcion de - Material Publicitario de calidad)
e calida
- Distribucion y entrega Revistas, anuncios en
el X YI T gt producte productos ( o e tes) - Precios competitivos
e 10s mismaos al cliente - ifi i0 - I redes sociales,
Clasificacion -Almacenaje _ - Pramociones atractivas
- Limpieza - Pautas en la radio
- Empaque

llustracion 8. Porter del sector Agroindustrial distribucion de productos.

b. Identifique las iniciativas de competitividad, desarrollo de clusteres vigentes en
Colombia para el sector analizado.

Teniendo en cuenta las iniciativas del sector agroindustrial en la pagina de
redclustercolombia encontramos las siguientes iniciativas de competitividad sus nombres
y las entidades que apoyan dicha iniciativa.




Cluster de fruta fresca del
Valle del Cauca

Valle del Cauca
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Camaras de comercio del Valle del
Cauca: Buenaventura, Buga, Cali,
Cartago, Palmira, Tulua, Sevilla y
ASOCAMARAS

Mora Iniciativa Adau Risaralda Camara de Comercio de Pereira
Piscicola Ruta piscicola Huila Camara de Comercio de Neiva
Cafeé Iniciativa Café Plus Narifio Café de Occidente
Café Iniciativa Cafénix - cafés Tolima Camara de Comercio de Ibagué
de calidad suprema del
Tolima
Banano | Banafuturo Magdalena Camara de Comercio de Santa
Marta
Insumos Clister de Insumos Atlantico Camara de Comercio de
agro Agroindustriales Barranquilla
Carnes | Claster de carne de Arauca Arauca Camara de Comercio de Arauca
Café Iniciativa Kaldia Quindio Camara de Comercio de Armenia y
del Quindio
Café Cluster Café de Antioquia Antioquia Camara de Comercio de Medellin
para Antioquia
Cacao Claster Cacao de Antioquia Antioquia Camara de Comercio de Medellin
para Antioquia, Camara de
comercio de Magdalena Medio y
Nordeste Antioguefio, Camara de
Comercio del Uraba Antioquerio.
lustracion 9. Clusteres vigentes en Colombia
b. Realice un Benchmark de practicas logisticas mundiales aplicables

al sector y compare con el caso colombiano (explore minimo 5 fuentes

internacionales).

Tabla 4. Benchmark logistica Agroindustrial

BENCHMARK LOGISTICA AGROINDUSTRIAL
Pais Situacion
Colombia Descripcion del sector:
(Asociacion Nacional de empresarios de colombia (Andi), 2018)

De acuerdo con informacion del DANE para 2015 Colombia a nivel
Agropecuario tuvo una produccion de 17.486 millones de dolares.
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Grdfico 4. Encadenamientos productivos de la rama agropecuaria en Colombia

Encadenamientos hacia atrds Encadenamientos hacia adelante

(Participacién sectores proveedores) (Participacién sectores consumidores)
acrurera acturers
manufacturera manufacturera
Agropecuario Comercio, hoteles
Servicios a las empresas - 10,4% Y reparaclfm de . e
articulos

Transporte y

nePO ) se%
telecomunicaciones

Agropecuario 9,2%
Construccién I 1,1% .

Electricidad, gasy agua | 1,0%
» 9asyag | ’ Construccién I 1,8%
Comercio, hoteles y

Y p 0,7%
reparacién de articulos |

Otros servicios ‘ 0,3% Otros servicios ‘ 0,01%
Fuente: DANE, Cuentas Nacionales (2015) Fuente: DANE, Cuentas Nacionales (2015)

En el grafico anterior se observa que el encadenamiento que tiene la industria
agricola a nivel nacional en los diferentes sectores participantes.

la agroindustria representa el 10% del PIB, de los cuales 65% corresponde a la
produccion agropecuaria y 35% a actividades de la industria manufacturera.

Sin embargo, A nivel de crecimiento la Agroindustria crecié un 1,25% en el
2006 lo que fue una tasa inferior en comparacion con el crecimiento del 2,3%
del afio 2000.

A Nivel de comercio Exterior se encuentra que la agroindustria colombiana
para el afio 2006 las exportaciones representan un 19,4% de las exportaciones
totales del pais.
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Grdfico 8. Principales capitulos arancelarios importados del sector
agropecuario en 2016 (Participacion del total de importaciones del sector)

Cereales y preparados de cereales —
Demds productos agropecuarios, alimentos y bebidas _

Pienso para animales (excepto cereales sin moler) -
Aceites y grasas fijos de origen vegetal .
Legumbres y frutas .
Productos y preparados comestibles diversos (
Pescado y sus preparados
Semillas y frutos oleaginosos 3,8%
Carne y preparados de carne 3,6%
Az(cares, preparados de azucar y miel 31%

Café, té, cacao, especias y sus preparados 2,3%
Fuente: DANE

Situacion Logistica del Sector Agroindustrial en Colombia

En términos logisticos Colombia presenta aspectos que limitan su capacidad
competitiva en tales como la infraestructura de transporte.

Costo promedio del transporte interno de un

Calidad de infraestructura terrestre contenedor de un TEU den paises de la region
Carreteras pavimentadas como % de carreteras totales uss, 2012
78 Colombia
69 Venezuela
Brasil
Bolivia
45
México
Honduras
Ecuador
10 China
Argentina
Colombia Argentina  Chile China Perd
Colombia tiene un importante rezago de la infraestructura En comparacién con otros paises de la regién, Colombia
terrestre comparado con paises de similar nivel de desarrollo registra altos costos de transporte interno

en América Latina y China

Fuente: (Tecnhoserve, 2015)

Otro aspecto logistico critico en Colombia para el sector agroindustrial es la
baja inversion en investigacion Agricola en correlacién con otros paises de la
region:
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Gastos publicos para investigacion agricola como % del PIB agricola “7~\ Promedio
% Q‘"_/“/ 1990 - 200¢
25 1
2.0
Brasil
1.5
chie  (1.26%
1.0
L
05 W/\ Colombia \3:53%
0.0

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

« Los gastos de Colombia para investigacién agricola, son inferiores a los de otros
paises con sector agricola exitoso

« El Instituto Colombiano Agropecuario (ICA) y la Corporacién Colombiana de
Investigacion Agropecuaria (Corpoica) son las principales instituciones de investigacién
« Pero segln el Departamento Nacional de Planeacién en Colombia nadie esta d

encargado de los temas de transferencia de tecnologia en el sector agropecuario

)

FUFNTF ASTI TarhnaServa | 16

Fuente: (Tecnhoserve, 2015)

Oportunidades del Sector Agroindustrial: (Asociacion Nacional de empresarios
de colombia (Andi), 2018)

e Demanda Mundial creciente aproximadamente de 9.000 millones de

personas para el 2050.

e Aprovechamiento de recursos naturales del pais.

e Disponibilidad de tierras fértiles para el uso Agricola.

e Disponibilidad de recursos Hidricos Mas alta del mundo.
Brasil (LOURENCGCO, 2009)
En el caso de la logistica el Brasil en el tema de logistica vial se encuentra que
la mayor parte de las vias no se encuentran pavimentadas, el valor total de vias
pavimentadas corresponde a un 12%, lo que dificulta también el proceso
logistico de los productores Agricolas.

Tabela 1 - Percentual de Pavimentaﬁo

BASE DE REFERENCIA EXTENSAO PAVIMENTADA (KM)
% Estradas Nao
Paises Pavimentadas Pavimentada Pavimentada Total
il Paraguai 50,8 14.986 14.514 29.500
2 Argentina 30,0 69.412 161.962 231.374
3 BRASIL 12,2 196.095 1.413.986 1.610.081
4 Uruguai 10,0 7.742 69.990 77.732

Fonte: Adaptado de Teixeira, 2007 (dados de 2004).

El Brasil ocupa el puestol7 en Ameérica latina y el 3ro en Mercosur con sus
12,2% de vias pavimentadas.

El Brasil cuenta con eficiente sistema Multimodal con las siguientes que tiene
la siguiente participacion en el movimiento de carga en el pais.
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Modais de escoamento do PIB brasileiro

B—Y
0% /

50%

40% 4

25%

30%
13%
20%+

10% -

0%

Rodoviario Ferroviario Aquaviario Aéreo e Duto

Rodoviario: Terrestre.
Ferroviario: Ferroviario.
Agquaviario; Acuaético.
Aéreo: Aéreo.

De acuerdo con el estudio Consultado para el 2006 el Brasil concluye que a
nivel de infraestructura presentan mucha fragilidad por la gran cantidad de vias
que estan en mal estado, ademas la baja eficiencia y capacidad del sistema
férreo, como la desorganizacion y exceso de burocracia en los puertos.

(SOUZA, 2019)

El saldo agroindustrial en manos de la Confederacion de agricultura y ganaderia
de Brasil (CNA, 2013y 2014), en los ultimos afos, la agroindustria se destaco
como un factor preponderante para el crecimiento econémico del pais.

El rendimiento podria ser mejor, si no los costos y los residuos generados por la
falta de infraestructura y logistica en Brasil. Segun datos de (INTELOG, 2013),
para cubrir gastos logisticos se gastan entre el 8,5% y el 9,0% de todo lo que
produce el sector.

La mala infraestructura es también uno de los principales factores responsables,
por ejemplo, por los residuos, como se muestra en la Figura 2, con soja. Se
estima que la pérdida de granos, de un cultivo a un puerto, varia entre el 6,0% y
el 13,0%.

Perd Costos logisticos:

(Banco Mundial, 2016)

Los costos logisticos para los productos agricolas analizados se sitian entre 20
y 40% del valor producto.
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Tabla 4: Estructura de Costos
(como porcentaje promedio sobre valor producto

Cacao Cafe Quinua Uva Cebolla Amarilla
Produccion 74.2 78.8 6l.6 67.2 50.2
Logisticos 25.8 21.2 384 328 49.8
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Logisticos (US/kg) 0.67 0.40 0.77 0.20 0.10

Fuente: (Banco Mundial, 2015). Nofa: Para detalles ver Anexo 1.
Componentes de los Costos Logisticos:

Tabla 6: Composicion de los costos logisticos
(porcentaje sobre total de costos logisticos)

Granel Refrigerados
Cacao Café Quinna Uva Cebolla Amarilla

Transporte B 20.4 338 5.7 6.6
Mermas 203 19.2 18.4 18.8 9.8
Carga y descarga 104 9.6 20.7 6.9 323
Tratamiento 13.7 11.2 7.1 41.6 15.1
Seguridad 13.1 24.0 4.1 5.9 12.4
Permisos y Certificaciones Obligatorias (*) 44 39 5.1 11.8 14.9
Financieros 3.9 8.3 53 1.4 6.2
Nodo Puerto 1.9 34 5.5 7.8 27

Total | 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Fuente: (Banco Mundial, 2015) - Nota: Para detalles ver Anexo 2.
(*) Incluye Certificado de Origen que aunque voluntario, es un tramite casi indispensable para poder competir.
Las razones de los altos costos de trans porteen los productos granel estan
vinculadas al mal estado de las carreteras rurales que son las que conectan a las
chacras con el centro de acopio. Cerca del 70% de los caminos rurales
relevantes estan en mal o muy mal estado.

Figura 9: Causas principales de los retrasos en el transporte de productos

No precisa

s%\

Atomizacién del

= Mala calidad de las

producto vias
4% 26%
Tramitologiay
problemas de
coordinacion
10%
Excesivo nimero de
paradas/controles
11%
Congestién
22%

Averia mecidnica
19%
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Conclusion:

Colombia a nivel Agroindustrial se enfrenta a varios desafios en temas logisticos en
comparacion con otros paises de América Latina, Algunos de los aspectos mas relevantes es la
falta de implementacién de transportes multimodales, la deficiencia en vias primarias y terciarias
para el transporte terrestre, la falta de inversion para la investigacion de procesos
agroindustriales.

También es importante destacar la falta de caracterizacion de la cadena de valor de los procesos
agroindustriales, lo que lleva a que los procesos desarrollados por cada nodo que compone a la
red sean muy independientes muchas veces sin existir ningun tipo de relacion logistica mas que
la comercial.

Algunos aspectos para implementar de algunos referentes latinoamericanos, seria el aumento de
inversiones en investigaciones como es el caso del Brasil que cuenta con el instituto de pesquisas
agricolas donde realizan estudios detallados sobre la productividad agricola del territorio
nacional y la investigacion en la transformacion de productos agricolas en productos
industrializados.

En el caso del Peru la red estructural Agroindustrial que posee puede ser un referente para el
caso colombiano.

Colombia tiene grandes oportunidades en el sector Agroindustrial, debe enfocar sus futuros
esfuerzos en mejorar los aspectos de movilidad, de desarrollo agroindustrial y tecnificacion de la
cadena de valor.




Tabla 5. Hoja de ruta para mejorar la logistica del sector agroindustrial durante el afio 2020
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d. Proponga una hoja de ruta para mejorar el sistema logistico del sector analizado desde

el componente operacional y tecnoldgico a nivel estratégico, tactico y operativo.

HOJA DE RUTA PARA MEJORAR LA LOGISTICA DEL SECTOR AGROINDUSTRIAL

DURANTE EL ANO 2020
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TABLA DE ENLACES DE SUSTENTACION TRABAJO:

Tabla 6. Tabla de enlaces de sustentacién trabajo

Vallejo Guerra

Nombre del Puntos de Enlace de video
Estudiante sustentacion
Julian Harley litemsa, b, c, g https://www.youtube.com/watch?v=y3EcFrv4r4Y

Alberto Bolivar
Collazos

Punto 1, items d, e,
f

https://www.youtube.com/watch?v=F-BR3AYw5cw

Estefania calderon
Sterling

2itemsayb

https://youtu.be/sUfdX3-Ng8l



https://www.youtube.com/watch?v=y3EcFrv4r4Y
https://www.youtube.com/watch?v=F-BR3AYw5cw
https://youtu.be/sUfdX3-Ng8I
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CONCLUSIONES

- Con larealizacion del trabajo se evidencio la importancia que tiene la cadena de valor en
las empresas, ya que en este caso se pudo identificar cuéles son las actividades primarias
y de soporte que generan valor en el sector agroindustrial, las cuales seran las ventajas
competitivas ante otras organizaciones.

- Las cadenas de suministro en los procesos de mercados campesinos son una herramienta
fundamental para la competitividad y el desarrollo de las comunidades, sin embargo,
mediante el andlisis del estudio de caso, podemos evidenciar la necesidad que existe en la
urgente implementacion de procesos colaborativos entre comunidades, adicionalmente, la
necesidad de adelantar capacitaciones en todos los aspectos relacionados con las técnicas
operativas logisticas para el aumento de la rentabilidad de las actividades agropecuarias.

- Al realizar este trabajo se puede concluir que los métodos logisticos son de gran apoyo
para el crecimiento de una industria, y hasta de un pais, se necesita mas disciplina en
nuestro pais para mejorar el objetivo y poder desarrollar mejores procesos; en el area de
transporte se necesita mucho mas apoyo, pues como podemos ver es en lo que mas

padecemos en comparacion con otros paises.
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