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Metodologia

Este proyecto aplicado esta orientado desde el enfoque cualitativo, con un
método de investigacion IAP y se emple6 como instrumento la encuesta para
tener una perspectiva general de la investigacion, a través de la cual, “se
obtienen puntos de vista de los participantes desde aspectos mas bien
subjetivos al igual que se obtienen datos sin medicion numérica” (Hernandez-

Sampieri, 2006, p. 41).




Segun el enfoque cualitativo, el proceso se desarrollé a partir de las siguientes
fases:

Fase 1: Se caracteriz0 la poblacion de madres cabeza de familia de algunos
sectores de Pasto, a través de la aplicacion de una encuesta para determinar los
recursos académicos, informaticos y tecnoldgicos; con esta fase se determina 'y
da respuesta al primer objetivo especifico.

Fase 2: Se desarrolla el Diplomado de Capacitacion en Programacion para
Madres Cabeza de Familia de acuerdo con los criterios encontrados en la
caracterizacion y el estudio de requerimientos.

Fase 3: Se analiza la propuesta de capacitacion en madres cabeza de familia de
algunos sectores de la ciudad de Pasto junto con los resultados obtenidos, para
servir de modelo en proyectos similares que impulsen la inclusién laboral y el

apoyo educativo con mediacion virtual.

Conclusiones

Para implementar el curso, se hizo necesario conocer las caracteristicas de
las mujeres cabeza de familia a quienes se brindo este, ademas del tiempo que
debian dedicar al estudio. Por lo que cobra importancia conocer el perfil de las

personas a quienes vamos a capacitar.

Por otra parte, la tecnologia ha permitido que la educacion pueda ser llevada
a las personas que cuentan con escasos recursos puesto que, a través de los
medios tecnoldgicos, se puede adaptar la metodologia para un grupo especifico

de personas para que puedan tener acceso a capacitaciones.




Finalmente, el alcance de la educacion permite mejorar las condiciones de
vida de las personas, en especial, si es una poblacion que ha sido en cierto
modo aislada de las oportunidades. Por ello toma importancia el uso de las TIC

en procesos de inclusion.
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Introduccion

Los medios tecnoldgicos permiten que la educacion a distancia ofrezca oportunidades a quienes
pueden disponer de ella rompiendo las barreras de tiempo y lugar. De igual manera, se requiere
que los docentes impulsen los modelos educativos que se adecuen a las necesidades de las

personas y brinden su conocimiento de forma libre y desinteresada.

El presente proyecto aplicado se ha trazado como objetivo principal: Capacitar a las madres cabeza
de familia representantes de algunos barrios periféricos de la ciudad de Pasto en fundamentos de
programacion en Visual Basic a través de la mediacion virtual como medio de inclusion laboral.
Asi se busca que estas mujeres obtengan competencias y conocimientos en el area de la tecnologia,
la informatica y el desarrollo de aplicaciones en Visual Basic, esto como medio de inclusién a su

vida laboral.

Si bien, este escenario es propicio para que este grupo de mujeres se apropien del uso de las
herramientas tecnoldgicas, lo que las motive a generar proyectos emprendedores o acceder a
ofertas laborales; convirtiéndose asi, en una oportunidad para que todas ellas que participen en
este proyecto y sientan que los temas de inclusion y desarrollo también las incluyen y

representan.

En consecuencia, con lo anterior se disefia un diplomado sobre fundamentos de programacion en

Visual Basic a través de la mediacién virtual para las madres cabeza de familia representantes de
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algunos barrios periféricos de la ciudad Pasto, cuya finalidad es introducir a este grupo
poblacional en el mundo de las tecnologias que era desconocido para ellas pero que es

fundamental para desempefiarse en cualquier actividad productiva.

De ahi, que en este proyecto se establezca dentro de sus objetivos primero realizar una
caracterizacion del grupo que deja al descubierto no solo la poca formacién académica de las
madres cabeza de familia de este contexto, sino que revela una vez mas la problematica que tiene

esta poblacion cuando tratan de incursionar en el mundo laboral.

Ahora consientes de la situacion que se presenta hoy en dia, con la crisis del Coronavirus y sus
afectaciones en el mercado laboral, se amplia la brecha de desigualdad laboral por género ya que
las mujeres independiente del sector en que se desempefien, estaran en un nivel mayor de
desventaja frente a los hombres, dado que ellos ganan en general un 12% mas de salario y las
condiciones laborales que se ofertan en este momento no son estables, duraderas ni flexibles; lo
gue permite que sean los hombres los que tengan este primer lugar en las contrataciones que se

realicen (Herrera & Tribin, 2020).

Es por esto que en los sectores donde se presenta un panorama de escasas oportunidades para las
madres cabeza de familia, se ha generado la inquietud de participar en actividades laborales que
implican el uso de tecnologia viendo en este sector una nueva oportunidad para salir adelante,
despertando en la comunidad de madres cabeza de familia representantes de algunos barrios
periféricos de la ciudad de Pasto, la motivacion y el interés por realizar el Diplomado en

fundamentos de programacion en Visual Basic, como método de inclusién laboral.
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Si bien, este documento guarda concordancia con los Lineamientos para la presentacion de
trabajos de grado de los programas de especializacion de la UNAD (Tibaduiza, Rivera, Gamboa,
y Garcia, 2017) por lo cual, se presenta en primera instancia, los postulados tedricos que se dan a
conocer, los términos principales de la capacitacion porque orientan a entender por qué es
importante el uso de la programacién como elemento cognitivo, la importancia de hacer
inclusiva la educacion, el papel de la educacion a distancia y la capacitacion como forma de

inclusion laboral.

Estos altimos aspectos como fundamentacion del proceso academico y su reflejo en las acciones
posteriores que pueden tener quienes toman el curso. Posteriormente, se describen los aspectos
relacionados con la metodologia utilizada como son tipo, método, técnicas de investigacion,
instrumentos utilizados, poblacidn, muestra, disefio muestral, recursos humanos, materiales y
economicos requeridos, asi como el desarrollo de las fases del proceso, las cuales obedecen a los

objetivos secundarios trazados como pasos a seguir.
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Justificacion

Actualmente se viene llevando a cabo en los diferentes paises, el desarrollo de acciones
para adoptar el reconocimiento de los derechos de la mujer. Para ello, se toman los diferentes
instrumentos internacionales tanto de orden juridico como politico que han surgido desde la
Asamblea General de Las Naciones Unidas, como también es importante hacer mencion que la
Convencién Internacional sobre la eliminacién de todas las formas de Discriminacion contra la
mujer, la cual se ratifico mediante la ley 51 de 1981 dio inicio en Colombia en febrero de 1982.
Es importante traer estos postulados legislativos, pues, resultan la toma de medidas para legislar,

crear programas, politicas y sobre todo, asegurar el cumplimiento de los derechos de la mujer.

En Colombia, se han venido adoptando estos compromisos desde la Consejeria
Presidencial para la Equidad de la Mujer, la cual se presenta como entidad encargada de formular
la politica publica Nacional y su respectivo desarrollo a traves de sus programas, planes en
articulacion con las entidades territoriales y asi alcanzar la igualdad de oportunidades para la

mujer.

En el municipio de Pasto, desde el afio 2007, se implementa la Politica Publica para la
Mujer y la Equidad de Género, presentandose como una estrategia que direcciona la toma de
decisiones de la administracion y permite aunar los esfuerzos desde la Inter institucionalidad

para crear mecanismos de solucion en la mejora de las condiciones de vida de la poblacion.
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Cuando se hace mencién de esta politica publica, es importante mencionar los principios
que la rigen, cémo son, los derechos humanaos, la ética incluyente, la equidad, el dinamismo, la

integralidad, la participacion, la corresponsabilidad y la visibilizacion positiva.

Actualmente y tomando en cuenta los logros alcanzados, sus aciertos y estrategias
implementadas para el cumplimiento de esta politica con la mujer y los retos de adaptacion que
implican los cambios politicos, culturales, sociales; se ve necesario realizar un ajuste a la Politica
Pablica para la Mujer y la Equidad de Género y se implementa el programa “Pasto, territorio de

proteccion de derechos y equidad para la mujer” y asi fortalecer la inclusion social.

Para el presente proyecto aplicado, es importante traer este postulado desde la Politica
Publica Mujer Equidad y Género y asi llevar al grupo poblacional beneficiario de esta propuesta,
el cual no tiene mayor conocimiento de este significativo beneficio y su dimension tanto social
como cultural, que permite que las relaciones de poder hacia la mujer sean equitativas entre
mujer y hombre, al igual como se formula en su objetivo general, la proteccion y garantia del
ejercicio de los derechos humanos, y el planteamiento de las lineas de trabajo o ejes dentro de los
cuales, es importante traer para efectos de este proyecto, una de ellas que se ve pertinente traer:
el empoderamiento econdmico de la mujer a través del mejoramiento y ampliacion de los
espacios de productividad y empleo Plan de Desarrollo municipal “Pasto Educando Constructor

de Paz” en Articulo 35, Pasto Territorio de proteccion de Derechos y Equidad para las Mujeres.

Cabe mencionar que este proyecto genera impacto porque la importancia de evidenciar el
mercado laboral a las cuales pueden acceder las madres cabeza de familia de algunos barrios

periféricos de la ciudad de Pasto, permite identificar que no existe mucha oferta, la oportunidad
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de empleo, los indices de desempleo que cada vez aumentan mas, el perfil ocupacional, la
exclusion laboral y la vulnerabilidad; son aspectos que acomparfian las iniciativas de esta
poblacion, como también el aspecto educativo, de competencias y formacion desde sus
habilidades sociales, que se convierten finalmente en los indicadores que llevan a desarrollar este
proyecto de formacion en Fundamentos de programacion en Visual Basic, como medio de
inclusion laboral en las madres cabeza de familia representantes de algunos barrios periféricos de

la ciudad de Pasto
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Planteamiento del problema

Siguiendo el disefio de la politica publica, mujer y equidad de Pasto, se toma el referente
postulado en la linea estratégica, autonomia econémica e igualdad en la esfera laboral y del
cuidado, la cual permite evidenciar el reconocimiento de las barreras que la madre cabeza de
familia enfrenta para acceder en igualdad de condiciones al mercado laboral y al trabajo

remunerado. (Calcagni & Cortinez, 2017)

La madre cabeza de familia representante de los barrios periféricos de Pasto, ven violados
sus derechos, debido a la escasa participacion, atencion y acceso a programas de educacion
acordes a sus necesidades. También ven lejanas las posibilidades de acceder a la formacion, pues
su rol de trabajo informal y cuido de la familia, les limita su tiempo para la dedicacion a su

educacion o formacion de competencias.

¢De qué manera la capacitacion en fundamentos de programacion en Visual Basic se
convierte en un medio de inclusion laboral para las madres cabeza de familia representantes de

algunos barrios periféricos de la ciudad de Pasto?

Es prudente advertir que estas madres cabeza de familia no cuentan con un nivel
académico avanzado, ni cuentan con conocimientos previos de este tema, por esta razon se les
brindara primero una inmersion de todo este tema tedrico mientras se capacitan en herramientas
informaticas y telematicas para que por medio de la educacién a distancia se preparen y asuman
el nuevo rol de desarrolladoras o programadoras y que al final, puedan aprender el lenguaje de

programacion en Visual Basic.
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El presente proyecto esté articulado a la Linea de investigacion Visibilidad, Gestion del
Conocimiento y Educacion. Segun Garcia, Gamboa, Rivera & Tibaduiza (2017) “tiene como
propositos y objetivos desarrollar procesos de investigacion sobre educacién inclusiva y gestion
del conocimiento de poblaciones diversas, para generar practicas de visibilizacion y
reconocimiento, con el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion”,
respondiendo a la esencia misional de la UNAD en cuanto a la inclusion al vincular el grupo de
madres cabeza de familia representantes de los barrios periféricos de la ciudad de Pasto en la
Ensefianza de fundamentos de programacion en Visual Basic, como método de inclusién laboral

(p. 31)
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Linea de Investigacion

El presente proyecto est4 articulado a la Linea de investigacion Visibilidad, Gestion del
Conocimiento y Educacion. Segun Garcia, Gamboa, Rivera & Tibaduiza (2017) “tiene como
propdsitos y objetivos desarrollar procesos de investigacion sobre educacion inclusiva y gestion
del conocimiento de poblaciones diversas, para generar practicas de visibilizacion y
reconocimiento, con el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion”,
respondiendo a la esencia misional de la UNAD en cuanto a la inclusion al vincular el grupo de
madres cabeza de familia representantes de los barrios periféricos de la ciudad de Pasto en la
Ensefianza de fundamentos de programacion en Visual Basic, como método de inclusién laboral

(p. 31)
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Objetivos

Objetivo general

Capacitar a las madres cabeza de familia representantes de algunos barrios periféricos de
la ciudad de Pasto en fundamentos de programacion en Visual Basic a través de la mediacion

virtual como medio de inclusion laboral.

Objetivos especificos

1. Caracterizar a la poblacion de madres cabeza de familia representantes de algunos
barrios periféricos de la ciudad de Pasto en términos de su situacion familiar, laboral,
econdmica, academica y los recursos tecnoldgicos con los que cuentan en su hogar.

2. Disefiar un Diplomado sobre fundamentos en programacion en Visual Basic a través de
la mediacion virtual para las madres cabeza de familia representantes de algunos barrios
periféricos de la ciudad de Pasto.

3. Implementar el Diplomado sobre fundamentos en programacion en Visual Basic a
través de la mediacion virtual para las madres cabeza de familia representantes de
algunos barrios periféricos de la ciudad de Pasto

4. Analizar el impacto del Diplomado sobre fundamentos en programacion en Visual Basic
en las madres cabeza de familia representantes de algunos barrios periféricos de la
ciudad de Pasto, en aras de que sirva como modelo para proyectos que impulsen la

inclusion laboral y el apoyo educativo por mediacion virtual en esta poblacion.
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Marco Tedrico y Conceptual

El marco te6rico que se desarrolla a continuacion contiene los elementos basicos que
permiten desarrollar programas con el lenguaje de Visual Basic, 1o que se constituye en la base
del diplomado que se disefié para el grupo de madres cabeza de familia representantes de
algunos barrios periféricos de la ciudad de Pasto y que, ademas, permite tener un contexto de la
pedagogia que rodea la implementacién del proyecto y los resultados del anélisis de la
capacitacion.

Realizando la revision respectiva en cuanto las diferentes investigaciones y proyectos
existentes desde esta linea de accion, se encuentra que no existen estudios afines; todo lo
evidenciado se refleja en las diferentes estadisticas sobre la mujer y su rol familiar, indice de
ocupacion desde oficios de hogar o comercio informal, como también los indices de desempleo,
de baja educacion y de bajo interés hacia el campo de desarrollo de habilidades sociales o
competencias laborales.

Un estudio realizado por la CEPAL afirma que:

Los grupos vulnerables dificilmente tienen opciones de una insercién laboral masiva en el

segmento de alta 0 mediana productividad, tanto por las limitaciones de demanda, como por el

sesgo de la contratacién a favor de los mas educados, que implica una competencia muy dificil

para los menos calificados. (Vignoli, 2001, pag. 8)

En este caso la poblacion objeto del proyecto tiende a implementar desde la informalidad
diferentes maneras de logar la insercién laboral.

Con respecto al punto anterior y analizando la situacion de las madres cabeza de familia,
se busca generar un espacio de capacitacion que hace referencia al campo de inclusion laboral en

la ciudad de Pasto; viendo la necesidad de implementar como primera medida, estrategias de
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capacitacion en manejo de herramientas informaticas y ofiméticas que hoy por hoy, demandan
un buen numero de perfiles ocupacionales en diferentes areas del mercado laboral y que ellas en
este momento desconocen y no saben manejar.

Avanzando en el tiempo, se encuentran desarrollos en tecnologia a los que se enfrenta la
sociedad. Hoy en dia, se escuchan con mayor frecuencia términos como los de programar,
sistemas, programacion, desarrollo, aplicaciones, programas, software, etc., los cuales permiten
deducir que se ha aumentado el nivel de importancia de la programacion como alternativa de
desarrollo de conocimiento y como base en la formacion de competencias especificas para el
trabajo en esta area.

Al respecto, la programacion es un area que permite facilmente obtener oportunidades
laborales tal y como se ha evidenciado en esta nueva década.

En 2020 haran falta 900.000 profesionales en informética para cubrir la demanda de desarrolladores
de software, que crece un 3 % cada afio. Eso dice el informe Agenda Digital para Europa 2014-
2020 publicado por la Unién Europea. En Colombia, un estudio del Ministerio TIC sefiala que en
2018 habia un déficit de 35.000 profesionales en tecnologias de la informacion, es decir, personas
capacitadas para crear software, disefiar y administrar sistemas de redes y programar maquinas.
(Goyeneche, 2019, p.1)

Esto muestra un excelente panorama para aquellas personas que se dediquen a este oficio
0 que quieran incursionar en él, ya que existiran oportunidades para que obtengan un trabajo, o
mejoren su empleo actual o simplemente que inicien con el desarrollo de sus conocimientos en
esta area de desempefio. Conviene resaltar, que este es uno de los aspectos mas importantes y
que se debe destacar en este trabajo de investigacion, ya que el objetivo es capacitar a las madres
de familia en esta area para que se incluyan laboralmente en el sector de desarrollo de software,

en este caso, utilizando el lenguaje Visual Basic.
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Segun Arias (2016) no saber trabajar en un computador es considerado como un tipo de
analfabetismo puesto que nos habituamos a su uso para desarrollar la mas minima actividad,
mientras que Joyanes (2008) “define la programacion como el proceso de escritura o
codificacion de un programa” (p. 32), o de manera mas simple: indicar al computador qué es lo
que debe hacer (Hernandez, 2013, p. 17).

Con lo anterior, se trata de hacer entender que el mundo moderno gira en torno a los
equipos de computo y tecnologias a los cuales se suministra las instrucciones pertinentes para
que se procesen datos y se realice un trabajo.

Ahora bien, el objetivo o necesidad que tienen las personas para aprender de lenguajes de
programacion como si fuera una segunda lengua, es poder dar 6rdenes al computador o a los
diferentes aparatos tecnologicos que permiten facilitar la vida y/o ayudar a solucionar los
problemas que se van presentando.

Con lo anterior, se puede afirmar que la programacion sirve para establecer comunicacion
con cualquier computadora, smartphone, Tablet, o dispositivo programable, dado que a nivel
general o en el ambiente habitual, se encuentran estos elementos todo el tiempo. Por lo anterior,
se afirma que programar se vuelve indispensable para quien se va a desempefiar en esta parte del
desarrollo tecnoldgico, obviamente se debe utilizar un lenguaje que las maquinas electronicas
entiendan.

Basandose en lo anterior, se puede decir que lenguaje de programacion es un término
fundamental en la comunicacién con los computadores y elementos electronicos, el cual:

Sirve para escribir programas para escribir programas que permitan la comunicacion

usuario/méquina. Unos programas especiales llamados traductores (compiladores o intérpretes)

convierten las instrucciones escritas en lenguajes de programacion en instrucciones escritas en

lenguajes méaquina (0 y 1, bits) que ésta pueda entender. (Vasquez Gomez, 2012, pag. 36)
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Basicamente se utilizan para escribir una serie de instrucciones ordenadas y coherentes

(Ilamados programas) que facilitan la del usuario con la méquina.

En otras palabras, programar requiere enfocarse en el lenguaje de programacion, es decir,
saber diferenciar el propio lenguaje de programacion, comprender el por qué se va a estudiar. Es
decir, que este aprendizaje implica el razonamiento del paradigma de programacion (esto es, el
estilo de desarrollo de un programa) en el que se enmarca, comprenderlo y aplicar la sintaxis del
lenguaje, desarrollar la l6gica de programacidn correcta.

Un factor que es imperativo tener en cuenta es la familiarizacion de los conceptos por
parte de los alumnos, ya que pueden surgir problemas por las similitudes entre algunas palabras y
el corto tiempo en que se asimilan, sin descuidar inculcar en ellos, la necesidad de tener que
resolver problemas (Molina, Padilla, & Leyva, 2019). Un gran ejemplo de esto y que es parte
fundamental de la programacion, es el pensamiento l6gico, que juega un papel de suma
importancia puesto que reconoce en el mejoramiento continuo, las capacidades analiticas
(Saldarriaga, Bravo, & Loor, 2016). Ademas, este tipo de pensamiento permite reconocer el
problema por solucionar, buscar una solucién la cual sea programable, analizar las salidas
resultantes, y obtener conclusiones.

En la basqueda de esa solucidn que es programable, se utiliza la 16gica de programacion,
que permite desarrollar instrucciones sobre una secuencia para que su objetivo sea alcanzado. El
constante ejercicio del pensamiento l6gico favorece no solo la resolucion de problemas de
programacion, sino que activa el andlisis en las actividades de la vida misma.

Ahora bien, al analizar las actividades del dia a dia, se encuentran aspectos que la logica
puede diferenciar y que para este apartado se denominan variables. Es el nombre gue se asigna a
un espacio reservado que puede adquirir un valor cualquiera, es decir, puede cambiar de

contenido durante la ejecucién del programa. (Herrera, Gutiérrez, & Pulgarin, 2017) .
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Igualmente, refuerzan este concepto... “concretamente se tiene una posicion o espacio en la
memoria en el que se puede alojar un dato y este valor puede cambiar a lo largo del desarrollo
del programa” (p.16).

Bien, pareciera por todo lo anterior, que este tema es complicado o dificil, es por esto que
existen tantas oportunidades laborales en este ambito, porque son pocas las personas que deciden
incursionar en esta area y los nimeros son ain menores cuando se refieren a la incursion en este
campo, de la mujer. Es por ello, que el diplomado en Fundamentos de programacién en Visual
Basic, como medio de inclusion laboral en las madres cabeza de familia representantes de
algunos barrios periféricos de la ciudad de pasto, trata de ser el primer referente de inclusion en
este sector para que, por medio de los conocimientos aqui descritos, las mujeres puedan
apropiarse del conocimiento y las maltiples oportunidades que estan abiertas.

Continuando con la importancia de la programacion en el desarrollo de este marco teorico
y abordando todos los temas que se desarrollaron en el diplomado, se explica que al tener una
secuencia o0 un conjunto de instrucciones que guardan un orden, con el fin de conseguir la
solucion para un tipo de problema; se esta frente a un algoritmo, de tal manera que se conforma
un proceso que recibe datos como insumo y produce informacion como producto de solucion.

Joyanes (citado por Vasquez, 2012) indica que un algoritmo es como un método para
resolver un problema; definicién que dejo plasmada en su libro Fundamentos de Programacion y
que es tal vez una de las mas acertadas.

Como caracteristica principal, el sentido de la l6gica permite resolver los problemas de
una manera sistematica y coherente, Joyanes Aguilar (citado por Vasquez, 2012) enfatiza que el
disefio de la mayoria de los algoritmos requiere creatividad y conocimientos profundos de la
técnica de programacion. En esencia, la solucién de un problema se puede expresar mediante un

algoritmo.
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Otro termino que no se puede dejar de lado y que es fundamental para las personas que
decidan seguir el camino de la programacion es “el pseudocodigo”; este es un instrumento de
ayuda a la programacién en la cual las instrucciones se escriben para facilitar la escritura y
lectura de programas, es considerado como un lenguaje de especificacion, por medio del cual se
puede representar a traves de un algoritmo, la solucion de un problema.

El pseudocodigo es una herramienta de programacion en la que las instrucciones se escriben en
palabras similares al inglés o espafiol, que facilitan tanto la escritura como la lectura de
programas. En esencia, el pseudocddigo se puede definir como un lenguaje de especificaciones de
algoritmos. (Vasquez, 2012, p.69-70)

Lo anterior quiere decir que el pseudocodigo es independiente del lenguaje de

programacion por lo que facilita su escritura posterior.

Las estructuras de control son las que permiten alterar la secuencialidad de las
instrucciones, modificando el flujo de ejecucion de un programa; tienen sélo un punto de entrada
y un punto de salida, como complemento, son las que facultan al algoritmo para que ejecute las
instrucciones dependiendo del valor de una verdad en una expresion logica.

También, existen otras estructuras llamadas estructuras repetitivas las cuales son las
instrucciones que se ejecutan varias veces, es decir, saltar a una instruccién anterior para volver a
ejecutarla. Su nimero de repeticiones puede ser finitas y depender de la evaluacion de una
expresion logica. Se conocen como bucles o ciclos y estan dadas para que el algoritmo ejecute la
misma tarea de forma repetitiva en la solucion de algunos problemas

Por otro lado, una funcidn se conoce como subrutina, es un subprograma o sub-algoritmo
que realiza operaciones o procesos, que sean llamadas desde un algoritmo o programa principal,
por lo que producen un resultado para ser devuelto al programa o algoritmo principal. El uso de

las funciones permite ordenar un algoritmo de mejor manera.
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Estas definiciones fundamentan la propuesta del desarrollo del diplomado, ya que son el
componente principal de la capacitacion. Ademas, se encuentran dentro de los modulos que se
brindan al grupo de madres cabeza de familia y que se busca aprendan, entiendan y mas adelante
lo trabajen cuando se desempefien en alguna labor de desarrollo de programacion.

Es prudente advertir que estas madres cabeza de familia no cuentan con un nivel
académico avanzado, ni cuentan con conocimientos previos de este tema, por esta razon se les
brindaré primero una inmersién de todo este tema tedrico mientras se capacitan en herramientas
informaticas y telematicas para que por medio de la educacion a distancia se preparen y asuman
el nuevo rol de desarrolladoras o programadoras y que al final, puedan aprender el lenguaje de
programacion en Visual Basic.

Este lenguaje se eligio porque es uno de los primeros lenguajes que se desarrollaron
cuando la evolucion de las computadoras lo exigia. La evolucion de los lenguajes de
programacion estuvo determinada siempre por el desarrollo de los computadores, hasta 1958 se
trabajo con tubos al vacio ya que en ese afio salieron los primeros circuitos integrados. Luego, en
1971 se creo el primer microprocesador de Intel. EI primer computador personal que fue
comercializado por la IBM aparecio en 1980 y aqui en este punto de la historia es cuando toma
fuerza el desarrollo de lenguajes para las computadoras. (Cervantes & Pineda, 2016)

Se decide trabajar con el lenguaje Visual Basic por su familiaridad con varios lenguajes,
ademas que éste en su propia naturaleza es de propdsito general, lo cual significa que quien
adquiera conocimiento en este lenguaje pude trabajar mas facilmente con aplicaciones de bases
de datos, la nueva version transformada que se llama Visual Basic.Net y como auln se continua
utilizando de manera masiva, este lenguaje es compatible con las Gltimas versiones de los

sistemas operativos de Microsoft como son Windows 7 y Windows 8, etc.



31

Basicamente Visual Basic es una herramienta para el desarrollo de aplicaciones en el
entorno de Windows, funciona como un “lenguaje de programacion para proposito general.
Caracterizado por suministrar elementos graficos de disefio de aplicaciones, editor de programas
con capacidad de depuracion al instante, compilador y asistencia basada en colores, ayuda
contextual, asistentes que automatizan tareas de uso comun”. (Ramirez, 2007, pag. 10)

Visual Basic 6.0 es un lenguaje de programacion visual, también llamado lenguaje de 4?

generacion. Esto quiere decir que un gran nimero de tareas se realizan sin escribir codigo,

simplemente con operaciones graficas realizadas con el ratén sobre la pantalla. Visual Basic 6.0

es también un programa basado en objetos, aunque no orientado a objetos como C++ 0 Java. La

diferencia esta en que Visual Basic 6.0 utiliza objetos con propiedades y métodos, pero carece de

los mecanismos de herencia y polimorfismo propios de los verdaderos lenguajes orientados a

objetos como Java y C++. (Brazélez, 1999, pég. 7)

Uno de los motivos de su creacion fue dar a los usuarios de programacion utilidades tanto
simples como accesibles, por eso lo utilizan de facil manera principiantes y expertos.

En el proceso en que el ser humano o usuario interactda con la computadora, existe un
sistema interactivo que facilita el trabajo y permite que la maquina entienda lo que se quiere
hacer. Antiguamente, todo era codigo lo que hacia que el manejar un computador solo fuera tarea
de expertos en desarrollo o personas que apasionadas al tema aprendieran los codigos.

Hoy en dia las acciones que se van a realizar son por manipulacién directa, ya que los
sistemas operativos como Windows, Linux y el Mac OS X tienen una interfaz gréafica para
facilitar el trabajo del usuario; estas no son mas que las pantallas con las que a diario se trabaja,
como el escritorio de Windows.

Flores & Rodriguez (2014) Afirman que la interfaz del usuario es un programa que utiliza

iméagenes y objetos graficos que representan las acciones o informacion que permite una
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comunicacion sencilla con el sistema operativo. Esta interfaz grafica de usuario se conoce como
GUI de sus siglas en inglés Graphical User Interface, y Visual se refiere al método que se utiliza
para crear la interfaz.

La palabra Basic hace semejanza al lenguaje BASIC (Beginners All-Purpose Symbolic
Instruction Code) (Ceballos, 2000, pag. 23), por esto, es el lenguaje que permite prefabricar
objetos dentro de una pantalla y asi no tener que generar cantidades de lineas de cédigo que
ubiquen un objeto y les de apariencia.

La importancia de programar en Visual Basic radica en que se puede reutilizar el
programa para diferentes ambientes, se obtienen los codigos y sentencias basicas que nos va a
permitir aprender mas facilmente otros lenguajes. Adicionalmente, estos conocimientos basicos
van a permitir desarrollar mas facilmente macros en Excel y este tipo de aprendizaje abre
muchas puertas laborales.

Las empresas siempre solicitan personas capacitadas o con conocimientos de Excel
avanzado y son pocas las personas que se adentran en este mundo de los sistemas ofimaticos.
Cabe aclarar que, al adquirir conocimientos en VBA, se tienen las bases fundamentales para
desarrollar Macros en Excel, las cuales son instrucciones que ejecuta el programay que permiten
al usuario desarrollar aplicaciones que facilitan el trabajo, sobre todo de manejo de cifras y bases
de datos en Microsoft Excel en cualquiera de sus versiones.

Habria que decir también, que el campo de accion se amplia cuando se aprende a manejar
la sintaxis basica de programacion y se ejecutan en diferentes ambientes informaticos. Por esta
razon, es que se utiliza este lenguaje en la capacitacion de las madres cabeza de familia
representantes de algunos barrios periféricos de la ciudad de Pasto, porque ellas al tener este
nuevo conocimiento veran una perspectiva diferente de la vida y de las oportunidades para ellas

y su familia.
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Como inspira la definicion de Molina, Padilla, & Leyva (2019) quienes manifiestan que
al iniciar en el mundo de la programacion es imperante desarrollar capacidades de pensamiento
I6gico, para lograr el analisis y debida comprension de los diferentes problemas y poder dar
solucidn a los interrogantes que se presenten a medida que se desarrolla el conocimiento. Esto se
aplicara en las madres una vez tengan la capacitacion, porque ellas ya no veran las cosas
habituales en su vida de la misma manera, porque el desarrollo de su Idgica de pensamiento les
abrird un mundo nuevo y lleno de posibilidades como lo manifiesta Vidal (2015):

Sin lugar a duda, es relevante para el ser humano, el desarrollo del pensamiento légico para

analizar y solucionar problemas y situaciones de su vida diaria. Particularmente, su uso es

esencial para el analisis, comprension y solucién de problemas computacionales, relacionados con
la cultura de nuestra época y, por lo mismo, es imperativo su desarrollo en las presentes y futuras

generaciones. (p. 27)

Lo anterior, evidencia la importancia que tiene para el ser humano el desarrollo de su
I6gica de pensamiento, ya que al enfrentarse a situaciones diversas en su vida cotidiana, el
aprender programacion, le ayudaria por medio de razonamientos l6gicos, algoritmos y uso de
lenguaje de programacion, a potenciar sus habilidades y destrezas “de la 16gica” que infieren en
el desarrollo de soluciones a los problemas diarios, de la vida e informaticos con el adecuado uso
de conceptos, semantica y sintaxis; lo que revoluciona los antiguos principios en que se limita a
la explicacion de pasos y esquemas.

En este sentido, son varias las razones por las cuales se debe aprender a programar, la
principal se encuentra en una frase expresada por Jobs (citada por Cringely, 1995) Todo el
mundo en este pais deberia aprender a programar un ordenador, pues te ensefia a pensar. Su
afirmacion fue hecha antes de retornar a su trabajo en Apple ya que en 1985 tuvo un

desafortunado incidente con John Sculley el CEO de la empresa que el mismo contrat6 y que fue
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quien después saco del camino a Jobs; este relato dicho por el mismo duefio de Apple en una
entrevista encontrada despueés de diez afios.

Tomando como base el concepto presentado por Steve Jobs, se puede decir que el
aprendizaje de la programacion es una manera de prepararse para los cambios en el trabajo y
estilo de vida por venir, una adaptacion a las nuevas exigencias laborales. En cuanto a la
educacion, ya se ha visto a nivel mundial como se ha incluido la programacién en los programas
académicos de muchos paises; lo que ha permitido a la nueva generacion estar mas preparada
para afrontar los retos de la nueva era y adquirir nuevas competencias educativas basicas para la
ciudadania digital.

De ahi, que la educacion abra las puertas a la revolucion digital y con ella a la
globalizacién. Por lo tanto, es el momento para optar por nuevas oportunidades en el aprendizaje
fomentando la creatividad tecnoldgica al trabajar con las competencias educativas adecuadas en
la realizacion de proyectos. Razon por la cual, en el disefio del diplomado de este proyecto se
busca fortalecer con conocimientos desde la informética a un grupo representativo de madres
cabeza de familia que necesitan cualificarse para acceder al campo laboral.

En Colombia se debe abordar el desarrollo del conocimiento en informatica, en nuestros
nifios, jovenes y adultos e instruirlos para que desarrollen su pensamiento creativo utilizando las
tecnologias de la informacién y la comunicacion, ya que son un componente importante en la
educacion escolar del siglo XXI, tal como se plantea en la Ley 115 de febrero 8 de 1994, la cual
se conoce como Ley General de Educacién y que dentro de sus postulados, hace énfasis en la
importancia de la formacion para la creatividad y el pensamiento critico desde los articulos 16,

20, y 22. Al mismo tiempo, se establecid lo siguiente:
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Dentro de sus politicas de calidad, en su declaracion para forjar una nueva vision de la educacién
superior, que se deben promover a nivel mundial nuevos sistemas de apoyo académico y métodos
educativos innovadores que fomenten el pensamiento critico y la creatividad en los estudiantes,
haciendo uso del potencial y los desafios de la tecnologia. (LA UNESCO, 1998, pag. 27)

En la pagina de la American Psychological Association, con actualizacion del afio 2020,
hay una cita de Clements (1986) quien evalud los efectos del aprendizaje de la programacién
computacional y la instruccion asistida por computadora (CAI) en habilidades cognitivas
especificas para nifios, logrando obtener mejoras en competencia operativa y creatividad.
Posteriormente, en 2001, él mismo determiné que los alumnos que tengan interaccion a temprana
edad con las carreras de STEM (Ciencias, Tecnologia, Ingenieria y Matematicas) tienen menos
reticencias para ingresar al mundo del desarrollo y la tecnologia, ademas tienen menos
estereotipos de género, ya que esto se identifica como un problema desde temprana edad.

Lo anterior se complementa con lo que indica Stager (citado por Lopez, 2009) en la
introduccién del libro Guia para Docentes, cuando manifiesta que la programacion de
computadores permite activar una diversidad de estilos de aprendizaje y el desarrollo del
pensamiento algoritmico, enmarca los estudiantes en aspectos importantes para la solucion de
problemas.

Ante todo, se ratifica la idea que no existen limites a la hora de hacer cualquier cosa con
el computador. Los computadores ayudan a la gente a hablar, comunicarse, a enviar informacién
entre otros aspectos. Lo anterior lo verifica Crow, Luxton, Wiinsche, & Denny (2019) cuando
expresan que, ... “la comprension de la programacion informatica implica disefiar, estructurar y
utilizar metodologias soportadas por herramientas TIC usado no solo por el docente, sino

también para el ciudadano con conocimientos informaticos” (p.72).
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En otras palabras, lo que el ser humano quiera realizar con las herramientas que brinda la
programacion depende Unica y exclusivamente de la capacidad de imaginar y de crear que haya
desarrollado...Es por esto que la frase que Arias (2016) utilizada en varios de sus libros en
especial en este de programacion sobre “la gran ventaja de saber programar es la capacidad de
crear lo que se quiera cuando se quiera” (p.20), suele ser para el presente proyecto de gran
trascendencia, porque amplia el espectro del uso de la programacion que no solamente se utiliza
con los computadores de escritorio o portatiles si no que trasciende al uso de la programacién

para teléfonos maviles y otros dispositivos tecnoldgicos.

Enseflanza/aprendizaje en programacion de computadores

Para iniciar en el mundo de la programacion, los instructores o profesores ensefian como
utilizar la logica de pensamiento para resolver problemas por medio de algoritmos, ya que
aprender a programar es un tema un poco complejo y se hace aun mas dificil si no se sabe
pensar. Es por lo que la metodologia utilizada para esto inicialmente debe tomar el problema 'y
entenderlo, luego al ver el paso a paso de éste, se crea un algoritmo que lo represente y que
indique como va a ser la solucién para luego implementarla en un lenguaje de programacion.

Cierto es que al desarrollar el programa que dara solucién al problema en el lenguaje de
programacion, hay que advertir que este se presenta en un proceso ciclico, por lo tanto, la
atencion debe estar puesta en llevar una coherencia en los procesos, ya que adicionalmente se
debe codificar, compilar y probar el programa que se esta desarrollando.

Se puede determinar que un programa esta correcto cuando logra pasar varios procesos de
prueba correctamente. Cada vez que se prueba se ejecuta el programa analizando varios datos de

entrada que se utilizan como ejemplo y su resultado es el esperado.
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En este proceso de ensefianza, los estudiantes requieren del apoyo constante del docente y
de las herramientas que el mismo provea para profundizar en los conocimientos impartidos. Sin
embargo, es dificil para el profesor realizar una retroalimentacion oportuna a cada estudiante
cuando se debe revisar todo el cddigo uno a uno y los grupos que maneja son numerosos; la
revision del cddigo demanda tiempo y correcciones de manera individual.

En el diplomado de fundamentos de programacion en Visual Basic, teniendo en cuenta
que esta educacion es a distancia, se trabajara por médulos y para no hacer agobiante el ingreso
de las estudiantes a este nuevo conocimiento, se entregara cada semana una guia de aprendizaje
la cual contiene el material tedrico-practico del tema a desarrollar; en una video llamada se dara
la explicacion al tema propuesto y se realizaran ejercicios de ejemplo para que las madres
entiendan de manera mas clara el trabajo que deben realizar.

Para su asesoria y el poder despejar las dudas que se presenten en la lectura y realizacion
de los ejercicios durante la semana de autoformacion, se brinda apoyo por medio del correo
electronico o por whatsapp que es la herramienta utilizada para toda la comunicacion sincronica

con el grupo.

Educacion Inclusiva

En Colombia se han planteado nuevas estrategias de educacion que permiten la inclusion
de acuerdo con los lineamientos internacionales que exigen esta medida para hacer un conjunto
inseparable entre sociedad y educacidn ya que estos dos factores presentan el mismo nivel de
importancia y se retroalimentan mutuamente.

Por lo anterior, se puede apreciar la diversidad de estudiantes que estan ingresando al
sistema educativo en Colombia con diferencias muy marcadas en cuanto a sus necesidades y

capacidades. En este momento, es cuando se fusiona la educacion que se denomina como normal
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con la educacion a la que muchos no le prestaban atencién, la llamada educacion especial,
generando lo que se encuentra hoy en dia, la denominada educacion inclusiva.

Este nuevo tipo de educacion presenta un reto para directivos y docentes los cuales se
enfrentan a un trabajo arduo como lo es educar sin discriminacion, tratando de brindar
conocimiento a todos los estudiantes sin excepcionar sus diferentes maneras de ver, pensar,
escuchar, actuar, con alteraciones psiquidtricas y cognitivas.

En Colombia las nuevas politicas educativas estan encaminadas a que las instituciones se
proyecten a educar a “todos y todas”, haciendo mas dificil la tarea de los docentes quienes deben
innovar y desarrollar capacidades para afrontar estos nuevos retos, ya que estos dentro de su
formacion no se prepararon para tal fin; esto permite evidenciar las falencias de las instituciones
en su infraestructura, las adaptaciones curriculares, entre otros factores.

Teniendo presente esta problematica a la cual se le debe priorizar una solucion, se
deslumbra la necesidad de fusionar los aspectos pedagogicos de la educacion con las multiples
miradas sociales que conllevan a reiterar errores en la educacion inclusiva. Haciendo un analisis
profundo de la situacion antes descrita, se ve como esta disparidad resulta una barrera para la
calidad educativa y la igualdad social.

El trabajo de los profesores y directivos docentes debe verse reflejado en sus resultados,
puesto que, a pesar de enfrentarse a esta nueva forma de ensefiar, intentan desde su quehacer
pedagdgico, incursionar en las didacticas del aula para brindar conocimiento a todos sus
estudiantes por igual.

Es asi, como desde esta nueva propuesta de capacitar a madres cabeza de familia en un
tema tan alejado a los conceptos basicos que ellas manejan, se pueda generar una nueva
perspectiva de educacion en Colombia. Teniendo en cuenta que no en todos los lugares y

poblaciones se tiene acceso a la tecnologia como si se tiene en las ciudades principales, se puede
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brindar acceso a la educacion de manera gratuita y con los elementos basicos con que se cuenta
en un hogar como es un celular.

En este proyecto se disefid una metodologia que no implica tener elementos tecnol6gicos
de gran envergadura y mucho menos conocimientos basicos para incursionar en el &rea de la
programacion y la tecnologia.

Los retos al incursionar en esta clase y disefio de educacién son muy grandes porque
parten del cambio de mentalidad de los profesores que, a decir verdad, en Colombia no estan
muy preparados en el manejo de tecnologia y menos en ambientes virtuales que soporten y
ayuden al desarrollo de su proceso académico. Por lo tanto, esta el cambio que se debe generar
en la poblacién a educar, en este caso a las madres cabeza de familia; para las dos partes de esta
ecuacion es muy dificil ver el potencial que se tiene para aprovechar y la resistencia al cambio se
hace latente en varios aspectos.

Educacion a Distancia

De acuerdo con el Ministerio de Educacion Nacional, la Educacion a Distancia es la que
permite cerrar la brecha que existe entre el tiempo que se tiene para educar y el espacio donde se
desarrolla y que, por medio de su metodologia educativa, utiliza estrategias de ensefianza y
aprendizaje que forman al ser humano desde una perspectiva pedagdgica y formativa, entre otros
factores del proceso educativo.

Con los desarrollos tecnologicos que se pueda disfrutar hoy en dia, la educacién a
distancia y virtual presentan una novedad en escenarios educativos, y es que rompen los
esquemas de la educacién tradicional que llevaba méas de 150 afios sin innovaciones ni cambios
trascendentales.

Este nuevo estilo de educacion hace parte del estilo de vida del siglo XXI, ya que permite

tener tiempo para las actividades regulares del ser humano y permite organizar espacios para el
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desarrollo del conocimiento por medio de uso de las mediaciones telemaéticas, en las cuales las
actividades académicas se desarrollan casi en su totalidad.

En este proyecto, el desarrollo del diplomado de fundamentos de programacion de Visual
Basic dirigido a las madres cabeza de familia representantes de algunos barrios periféricos de la
ciudad de Pasto, se realiz6 en su totalidad en modalidad a distancia, teniendo como base
tecnoldgica el uso del celular y el manejo didactico de insumos pedagdgicos como los son las
guias de aprendizaje enviadas por correo electronico.

Esta metodologia favorece la incursion de estas madres en un nuevo &mbito, que les
permite ampliar su perspectiva y adquirir nuevos conocimientos a los cuales no habian tenido
acceso y ademas por su desconocimiento, no veian la importancia y necesidad de adquirir nuevos

equipos tecnologicos para adentrarse en el nuevo mundo laboral.

Aspectos cognitivos y educacionales

Cuando se analiza de manera cognitiva la capacidad que tienen los estudiantes de
aprender, se evidencia que tienen varios factores que influyen en el éxito esperado, como el
esfuerzo que realicen, la persistencia que tengan de continuar adelante a pesar de los fracasos, el
nivel de dominio y desempefio que tienen frente a las herramientas, en fin, se puede seguir
enumerando cantidad de factores que hacen que los estudiantes sean buenos en lo que estan
desarrollando y que esté generando conocimiento.

Lo que si esta claro, es que al estar trabajando en desarrollo se van a facilitar las cosas, si
el estudiante se encuentra en un ambiente comodo y confiable, si no ve como obligacion, sino
mas bien como distraccion lo que esta realizando tal cual como si estuviera jugando o es aln

mejor, si tiene experiencia en programacion.
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Un factor que no se puede dejar fuera del contexto es la autoeficacia, ya que esta afecta
positivamente al estudiante, si él puede medir o sentir su capacidad de superacion individual, si
ve que el trabajo en grupo es ameno y fluido, si siente capacidad para resolver problemas
complejos y, sobre todo, si sus modelos mentales se acoplan a la solucion de las tareas sean estas
largas, cortas o frecuentes; realmente esto no importara.

En la poblacion sujeto de estudio en este proyecto, se destaca la importancia de descubrir
desde sus capacidades, el potencial que cada una tiene y que hasta antes de iniciar la capacitacion
no se era consiente que se poseia y que fue desarrollando en cada una de las madres, una
autoconfianza al ver que podian superar el nuevo reto desde la virtualidad y asi poder ir

eliminando los obstaculos que ellas veian y les impedian avanzar.

Inclusion Laboral

Actualmente, se ve como la sociedad debe ir a la vanguardia de la tecnologia, con el fin
de mejorar el nivel de vida del ser humano. En este caso, este proyecto se va a centrar en las
Madre cabeza de familia y su inmersion en estos escenarios que hoy por hoy, resultan parte de la
vida cotidiana.

Hablar de la tecnologia y sus bondades, es hablar de algo que hace parte de la vida
cotidiana. Esta cada vez méas familiarizados con estos aparatos, tales como los computadores,
celulares y son un articulo mas de servicio en cada familia y como lo Ilaman los expertos, nos
esta prestando un servicio tal como los servicios publicos domiciliarios.

Viendo esta demanda que ofrece la tecnologia, es como se ve necesario, dar inicio a un
proceso de fortalecimiento en fundamentos de programacion dirigido a madres cabeza de

familia, un grupo poblacional con grandes necesidades que hacen parte de la poblacion
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vulnerable del Municipio de Pasto, pero que, a su vez, se distinguen por su liderazgo, por su
participacion y su espiritu de emprendimiento.

Es importante caracterizar a las madres cabeza de familia representantes de algunos
barrios periféricos de Pasto como son Portal de Aranda, la Rosa, las lunas, la Alameda, Villa
Flor, Santa Barbara. Lorenzo y Miraflores, porque aquellas mujeres son catalogadas desde la ley
1232 de 2008, como las que llevan la jefatura de sus hogares y tienen a cargo toda la obligacion
econdmica, social y afectiva de sus hijos.

Como también, se ve necesario anexar lo establecido en la ley 1221 del 2008, la cual
declara en su paragrafo 3, que los grupos pertenecientes a la poblacion vulnerable, en este caso,
las madres cabeza de familia, tomando en cuenta que han sido vulneradas en sus derechos, desde
lo social, economico y psicoldgico.

Se observa como desde diferentes ambitos se ha tratado de dignificar el papel de la mujer,
esto con emprendimientos desarrollados desde la tecnologia como lo son las aplicaciones La
manicurista y Efy, las cuales se crearon para brindar la oportunidad a este sector de la poblacion,
para que se desempefiaran como manicuristas y aplicaciones de belleza Premium o la aplicacién
Hogaru que busca dignificar y profesionalizar el trabajo de las “profesionales de limpieza” como
asi las llaman y asi contrarrestar las cifras de desempleo que para enero del afio 2019 estaban en
un 16.9 por ciento (DANE, 2020).

Otro aspecto de inclusion laboral es el teletrabajo como modalidad de contratacién y su
oportunidad que se propone desde las grandes empresas y que beneficia a los grupos de mayor
vulnerabilidad entre los cuales se destaca y se prioriza a la madre cabeza de familia. Claro esta
gue muy pocas pueden ingresar a esta modalidad de trabajo porque no cuentan con los estudios
requeridos, los conocimientos solicitados para desempefiarse en estas areas 0 no cuentan con las

herramientas tecnoldgicas para afrontar este tipo de labores.
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Reconociendo lo anterior, es importante afirmar que, dentro del componente de Inclusién
Laboral en una gran proporcion, solo se ven a las madres cabeza de familia como trabajadoras
del sector belleza y otras como el sector aseo, lo cual muestra que son casi nulas las
oportunidades que tienen ellas en el sector del desarrollo de software; uno de los més solicitados
y mejores pagos dentro de las ofertas laborales.

Aqui conviene resaltar que la mujer ha perdido participacion en este sector porque tal
como describe el portal trabajo:

Durante la década de los cincuenta, cuando la industria de computacion era incipiente, las labores

de programacidn y software se consideraban parte de la rama administrativa y por tanto eran

principalmente las mujeres las que se dedicaban a estas labores. Sin embargo, a medida que la

ocupacion dejo de ser vista como algo rutinario y administrativo, atrajo mas profesionales e

implementd exdmenes de aptitud y personalidad que favorecieron ciertas habilidades en las que

los hombres resultaban mejor posicionados. (Sanchez, 2019, pag. 40)

Por lo anterior, se quiere aportar para retomar este nivel de participacion por medio del
diplomado en fundamentos de programacion en Visual Basic, como método de inclusion laboral
en las madres cabeza de familia representantes de algunos barrios periféricos de la ciudad de
Pasto, ya que las capacitaciones buscan primero brindar la oportunidad a este sector de la
poblacidn para que se capaciten, se adentren en el mundo de la tecnologia, el desarrollo de
aplicaciones y fortalezcan su auto concepto determinando que ellas si tienen las capacidades
necesarias para afrontar este tipo de retos.

Como segundo aspecto, se busca que al tener otro tipo de conocimientos y se halle
fortalecido su auto concepto, se generen nuevas expectativas laborales y de emprendimiento que
permitan a estas estudiantes buscar nuevas oportunidades y que se puedan incluir en el campo de

desempefio de la informaética, tecnologia y areas de desarrollo de software.
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Esta capacitacion va dirigida a las madres cabeza de familia que deben afrontar solas la
responsabilidad de sacar adelante a sus hijos en algunos barrios periféricos de la ciudad de Pasto,
mencionados en parrafos anteriores, para lo cual, se tiene en cuenta lo que aporta el acuerdo 020
del 31 de octubre de 2007 donde se inicio el disefio de la politica enfocada hacia las mujeres, la
cual trata sobre la equidad de género y la violencia que han venido sufriendo, en una solicitud
presentada al Consejo de Pasto en el mes de julio de 2019.

Si bien, esta politica esta basada en el Trabajo presentado por Florez 2007) en el cual se
adopta esta politica y se dictan, varias disposiciones, ya que tiene como objetivo proteger y
garantizar las relaciones de poder entre hombres y mujeres sin que haya discriminacion alguna.
En el mismo documento, se sefiala el estudio efectuado que pone al descubierto la forma cultural
prevaleciente en la que son discriminadas las mujeres.

Como garante del trabajo llevado a cabo, se trazaron objetivos que permitieron el
establecimiento de politicas publicas y estaban basados en principios como: trasversalidad,
interculturalidad, universalidad, autonomia, justicia social, atencion diferenciada, diversidad,
inclusion, no discriminacién, participacion social, y corresponsabilidad. El documento en si
pretende fijar las politicas que favorecen la garantia de derechos de las mujeres en procura de
mejorar la calidad de vida, ya que la cultura de la equidad incluida dentro de las politicas
mencionadas permite la generacion de trabajo para las mujeres ya sea por la vinculacion a
empresas o el fortalecimiento del emprendimiento al apoyar las iniciativas. Es por eso que aqui
se resalta la importancia de la educacion y la capacitacion para fortalecer la autoestima de estas

mujeres y que de esta manera tengan mejores condiciones.
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Aspectos metodolégicos

Enfoque de la Investigacion

La presente investigacion se enmarca en un enfoque cualitativo puesto que busca “ayudar
a resolver problematicas, aportar conocimientos ademas de ser novedosa y acercarse a realidades
subjetivas” (Hernandez, 2014, P.46), de igual manera Martinez (2011) afirma que “el paradigma
cualitativo se basa en un fundamento humanista para entender realidades sociales” (p.67). De ahi
que en este proyecto y gracias a este enfoque, se hiciera necesario conocer las caracteristicas de
las madres cabeza de familia, sus conocimientos y lo relativo a su entorno para poder disefiar el
Diplomado de igual manera, hacer posteriores mejoras a la metodologia de la capacitacion.

Desde este punto de partida, la adopcion de una perspectiva cualitativa evidencia como en
este trabajo de grado se desarrollan estrategias metodoldgicas que impactan a traveés de la
capacitacion mediante el diplomado, permitiéndoles asi, a través del aprendizaje de los
fundamentos de programacion mediante mediaciones virtuales, lograr un cambio de pensamiento

frente a la inclusion de los en el ambito laboral desde el area de la programacion.

Tipo de investigacion: Investigacién — Accidn

Esta iniciativa de proyecto aplicado se enmarca en el tipo de investigacion accion

participativa que inicia desde su naturaleza, identificando una situacién problema que requiere

una solucion, es decir, que basa su desempefio en un grupo de personas especifico el cual
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pretende solucionar un problema de forma significativa que produzca un cambio o
transformacion. Sampieri (2014) Afirma que: “La finalidad de la investigacion-accion es
comprender y resolver problematicas especificas de una colectividad vinculadas a un ambiente
(grupo, programa, organizacion o comunidad)” (p.496).

Sandin (Citado por Sampieri, 2014) sefiala que la investigacion-accién pretende,
esencialmente, propiciar el cambio social, transformar la realidad (social, educativa, econémica,
administrativa, etc.) y que las personas tomen conciencia de su papel en ese proceso de
transformacion. Por lo anterior, es que la investigacion realizada se desarrollé contando con el
aporte de todo el grupo de madres cabeza de familia 'y por el grupo de investigacion, para
vislumbrar sus necesidades reales y asi plantear una solucion que busca mejorar en ellas su
calidad de vida, brindando oportunidades por medio de nuevo conocimiento.

Ander (2003) Cuenta en su libro que “Ya Kurt Lewin fue quien acufié el término
"investigacion-accion™ habia indicado que el proceso se inicia porque hay una insatisfaccion con
un estado actual de cosas (p.9). Esto significa que “La percepcion social (manera particular como
el individuo interpreta las acciones, los atributos o intenciones de los otros individuos; la
atmosfera social o determinadas situaciones de la vida) encauzan el comportamiento” (Lewin,
1948, p.37).

Con esta definicién, se puede identificar la finalidad principal de este tipo de
investigacion, la cual es la intervencidn social, donde se busca la participacién de la gente con el
objetivo de resolver los problemas; es decir, que es un proceso dinamico y “la naturaleza de la
IAP exige liberar el potencial creativo y de movilizacion de la gente, y esto inevitablemente es
un proceso que implica tiempo” (Ander, 2003, pag. 10).

Otro concepto muy acertado es el de Stringer (Citado por Sampieri, 2014) quien sefiala

que la investigacion-accion es:
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a) Democratica, puesto que habilita a todos los miembros de un grupo o comunidad para participar.

b) Equitativa, las contribuciones de cualquier persona son valoradas y las soluciones incluyen a
todo el grupo o comunidad.

c) Liberadora, una de sus finalidades reside en combatir la opresion e injusticia social.

d) Detonadora de la mejora de las condiciones de vida de los participantes. (p.497)

Finalmente, Alberich (2007) la define como un “método de estudio y de accion que busca
obtener resultados fiables y Gtiles para mejorar las situaciones colectivas, basando la

investigacion en la participacion de los mismos colectivos a investigar” (p.6).

Fases de la investigacion

En las anteriores consideraciones referentes al tipo de investigacion, cabe aclarar que este
tipo de investigacion enfoca su saber y su esfuerzo en interpretar y conceptualizar un problema
de algun grupo, poblacion, ambiente o sitio que requiera una intervencion para buscar una
solucion o cambio en las diversas dificultades que sean presentadas en su comin denominador.

Por esta razon se implementaron las fases esenciales de los disefios de investigacion, que
son: Observar, Pensar y Actuar. Como menciona Sampieri (2014), estas etapas permiten
desarrollar un proceso ciclico que permiten analizar qué decisiones son las que mejor convienen
a la poblacion objeto de estudio y que a su vez, ofrece diversidad de opciones para brindar un o
unos resultados que favorezcan, en este caso, a las madres cabeza de familia representantes de
algunos barrios periféricos de la ciudad de Pasto.

Sampieri (2014) apoyado de otros autores indica que, para llevar a cabo las fases de este
método de investigacion, se debe desarrollar una serie sucesiva de ciclos que corresponden a:
primer orden, identificar la problematica, segundo elaborar un plan, tercer ciclo implementar y

evaluar el plan y, por ultimo, realizar la realimentacién. Como se esta hablando de una
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investigacion donde su proceso es cualitativo es decir que es cambiante y fluctuoso se puede
repetir el ciclo.

Para realizar el primer paso en el proceso de investigacion el cual es identificar la
problemadtica, se realizé una inmersién en los sectores periféricos de la ciudad de Pasto por parte
del grupo investigador, donde se investigd qué eventos son los que aquejan a las madres cabeza
de familia representantes de estos sectores y cudles son las situaciones socioeconémicas con las
que cuentan estas mujeres y las posibles casusas de la situacion.

Para obtener esta informacion, se realizaron entrevistas, reuniones, se hablé con cada una
de ellas para conocer més afondo su situacion y para hacer indagaciones mas individuales que
permitieran examinar cada situacion y el trasfondo de esta. Asi, estas herramientas se aclararan
en el apartado de técnicas e instrumentos de investigacion de este mismo proyecto.

Teniendo la informacion de la problematica de cada uno de los individuos de la poblacién
y verificando que si es posible realizar e implementar la investigacion — accidn correspondiente a
brindar capacitacion por medio de un Diplomado en Fundamentos de programacion en Visual
Basic, como medio de inclusion laboral en las madres cabeza de familia representantes de
algunos barrios periféricos de la ciudad de Pasto, se procede a elaborar el plan de capacitacion el
cual se explica con detalle en la fase 2 de las fases de desarrollo de este proyecto.

De aqui, que inicia la fase tres del ciclo el cual es implementar y evaluar el plan. En este
punto se dio inicio al diplomado en fundamentos de programacion en Visual Basic; este se
realizd desde el 2 de enero de 2020 hasta el 30 de abril del mismo afio. Realizado con un grupo
de 31 madres cabeza de familia representantes de algunos barrios periféricos de la ciudad de
Pasto, con el que se conocieron y se iniciaron en el mundo de la informatica hasta que

consiguieron cultivarse en el area de la programacién utilizando la herramienta Visual Basic.
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Por ultimo, el ciclo cuarto de las fases de investigacion se refiere a la realimentacion que
se realiz6 cuando se termind la capacitacion y de la cual se generaron nuevas ideas, conceptos
por agregar a la capacitacion, nuevas ideas y, sobre todo, la nueva visién de las madres cabeza de
familia que les brindd una nueva perspectiva de la vida y de su campo laboral el cual piensan

seguir alimentando de conocimientos para buscar nuevas oportunidades para ellas y sus familias.

Técnicas e instrumentos de Investigacion
Sampieri (2014) Nos dice que:
Lo que se busca en un estudio cualitativo es obtener datos (que se convertiran en informacion) de
personas, seres vivos, comunidades, situaciones o procesos en profundidad; en las propias
“formas de expresion” de cada uno. Al tratarse de seres humanos, los datos que interesan son
conceptos, percepciones, imagenes mentales, creencias, emociones, interacciones, pensamientos,
experiencias y vivencias manifestadas en el lenguaje de los participantes, ya sea de manera
individual, grupal o colectiva. (p.397)

La recoleccidn de datos se genera en el lugar o ambiente directamente en que el grupo o
las personas se encuentran, deben ser sus lugares naturales y con los aspectos de su vida diaria.

Con respecto a los instrumentos de recoleccion de datos, siempre se habla de entrevistas o
grupos de enfoque y segun Sampieri (2014) si son una parte importante, pero el instrumento
fundamental que este mismo ensefia y que tiene la mayor participacion en la investigacion es el
propio investigador. “Si, el investigador es quien, mediante diversos métodos o técnicas, recoge
los datos (€l es quien observa, entrevista, revisa documentos, conduce sesiones, etc.). No sélo
analiza, sino que es el medio de obtencion de la informacién” (p.397).

Asi mismo, se precisa “que los disefios investigacion-accion también representan una

forma de intervencién y algunos autores los consideran disefios mixtos, pues normalmente
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recolectan datos cuantitativos y cualitativos, y se mueven de manera simultinea entre el esquema
inductivo y el deductivo”. (Sampieri, 2014, pag. 500)

Por lo anterior, para acotacion a este proyecto las investigadoras utilizardn métodos o
técnicas asociadas a su papel de recolector de informacion como son: las observaciones directas,
encuestas realizadas al grupo poblacional elegido, entrevistas, las sesiones realizadas con las
madres cabeza de familia, documentos consultados sobre los temas de las problematicas

consultadas y demas material que sea pertinente en la obtencion de datos para el estudio.

Instrumentos recoleccion de la informacion

La encuesta: En este proyecto aplicado, se empled como instrumento de recoleccion la
encuesta, que de acuerdo con Lopez & Fachelli (2015), “es una técnica de recoleccion de datos
que tiene como fin obtener una medida acerca de los conceptos que se derivan de una
problematica de investigacion previamente construida” (p.8). “Tiene la caracteristica de brindar
informacion directa al investigador por parte del sujeto estudiado” (Yuni & Urbano, 2014, pag.
63).

1. Laencuesta aplicada a las madres cabeza de familia representantes de algunos barrios
periféricos de la ciudad de Pasto permitié realizar la recoleccion de datos a través de
preguntas cerradas sistematicas realizadas a los sujetos, para conocer su caracterizacion.
En este instrumento se obtuvo informacion de su situacion familiar, como son sus
relaciones dentro del ndcleo, cdmo viven y en qué condiciones, el aspecto econémico y
laboral de los miembros de la familia, los niveles de escolaridad y situacion académica de

la madre cabeza de familia y los recursos tecnoldgicos con los que cuentan en su hogar en
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aras de ubicarlos en la problematica que se estaba planteando en la investigacion. (Ver
Anexo 1.)

2. Laencuesta de caracterizacion se realizd por medio de preguntas cerradas que cabe
aclarar, sus respuestas no fueron preestablecidas ni hubo intervencién del entrevistador lo

que permitio que se enriqueciera el tipo de informacion que se buscaba.

La entrevista: La entrevista cualitativa es mas intima, flexible y abierta que la
cuantitativa (Sampieri, 2014). Este es un procedimiento clasico y bastante utilizado para la
obtencion de datos porque permite consultar a una amplia y detallada a la poblacion. Es un
instrumento riguroso en su forma y que busca acopiar la informacion de una misma situacion
psicoldgica estandarizada presentada a los entrevistados y que asegura la comparacion de las
respuestas.

La entrevista desarrollada para las madres cabeza de familia la cual tenia como objetivo
realizar el levantamiento inicial de la informacion, permitid por su versatilidad como instrumento
de investigacion, abarcar varios aspectos de forma impersonal en corto tiempo y con éste se
registré la misma informacién para toda la poblacién a la que se le aplicé de forma medible y
permitio hacer la caracterizacion de la muestra de la poblacion a tratar. (Ver. Anexo
2.Cuestionario Preliminar).

Los tipos de preguntas utilizados en esta entrevista fueron preguntas sin sesgo que no
influenciaron al entrevistado, lo condujeron a una respuesta exacta, ademas fueron algunas
abiertas de hecho ya que no se dio la posibilidad de tener respuestas preestablecidas y que
buscaban conocer referencias previas del entrevistado, caracteristicas de su vida cotidiana. Lo

anterior tal y como lo expresa Sampieri (2014):
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La recoleccion de datos ocurre en los ambientes naturales y cotidianos de los participantes o

unidades de analisis. En el caso de seres humanos, en su vida diaria: como hablan, en qué creen,

qué sienten, como piensan, cdmo interacttan, etcétera. (p.397)

Otro tipo de preguntas que se utilizaron fueron preguntas cerradas que permitieron
obtener una respuesta inmediata, una respuesta que definid caracteristicas propias de la encuesta.
Los enunciados utilizados fueron sencillos con un lenguaje ameno y cotidiano que permitio
expresar la vida cotidiana de cada encuestado.

Técnicas cualitativas: Son técnicas y procedimientos que se crean para que se adapten de
forma mas flexible al objeto de investigacion. Si bien, en este proyecto, se implementaron la
observacion y la experimentacion, las cuales se describen a continuacion:

La observacion: Con esta técnica se ha logrado observar atentamente el desarrollo de las
competencias que adquirieron las madres cabeza de familia en el transcurso del desarrollo de la
capacitacion y como el grupo se ha unido como comunidad para apoyarse y avanzar en el
proceso pedagogico y cognitivo. Cabe resaltar que, con esta técnica, se adquirio una gran
cantidad de datos e informacion que han sido valiosas en el desarrollo del proyecto y que
evidencian el papel fundamental del grupo de investigacion como los expresa (Sampieri, 2014):

Pero, la verdadera respuesta y que constituye una de las caracteristicas fundamentales del proceso

cualitativo es: el propio investigador. Si, el investigador es quien, mediante diversos métodos o

técnicas, recoge los datos (él es quien observa, entrevista, revisa documentos, conduce sesiones,

etc.). No sélo analiza, sino que es el medio de obtencion de la informacién. (p.397)

La técnica utilizada como método de recoleccion de datos es la observacion directa, esta
técnica ha sido aplicada, dado que se cuenta con una poblacion sujeto de investigacion, que son
las madres cabeza de familia representantes de algunos barrios periféricos de la ciudad de Pasto,

para poder analizar el desarrollo de las capacidades intelectuales y cognitivas de este grupo, en el
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transcurso de la capacitacion del diplomado en fundamentos de programacion, ya que se partid
de la base que esta poblacidén no contaba con conocimientos previos del tema y que se buscaba
con este proyecto, despertar nuevas orientaciones hacia el desarrollo de habilidades

tecnoldgicas. Por lo tanto, esta observacion se realizé de manera cuidadosa y criticamente para
poder realizar un registro claro de los datos observados que permitieron analizar, interpretar y
elaborar el informe de observacion de las situaciones develadas en el transcurso del diplomado.

La experimentacion: es la manera diligente de llegar hacia el crecimiento de destrezas
del pensamiento consintiendo formas diversas de investigar, reconocer, conseguir informacion y
transferirlos a la practica. La experimentacion se caracteriza por el registro que se lleva de la
variacion metodica de las condiciones que presentan los sujetos de la muestra donde se esta
realizando el estudio y por el control que se ejerce en los datos recolectados observando la
variacion por el avance y desarrollo del experimento practico realizado con la capacitacion del
diplomado.

Asi, partiendo de los conocimientos previos que se tiene de los alumnos y de la
problematica planteada en la investigacion, es que a través de la experimentacion se puede
descubrir la importancia y los beneficios que tiene la realizacién de la capacitacion en
fundamentos de programacion haciendo uso del aprendizaje significativo, llevandolo a un
contexto real con las actitudes y aptitudes de los estudiantes.

Por lo anterior, dentro del proceso de capacitacion mediante el diplomado que se realiz
con las madres cabeza de familia representantes de algunos barrios periféricos de la ciudad de
Pasto, se desarrollaron habilidades por medio de la experimentacidn, ya que estos espacios
permitieron evidenciar como las estudiantes se apropiaron de los conocimientos y destrezas para

su beneficio personal, investigando, descubriendo y creando su propio aprendizaje.
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Poblacion

Lepkowski (citado por Hernandez, 2014) afirma en relacién con la poblacion, que puede
Ilamarse universo, es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de
especificaciones. Lo anterior, quiere decir que una poblacién es la que se encuentra conformada
por un conjunto de elementos o individuos con caracteristicas en comun y de la cual se va a
obtener algln dato en la investigacion.

Es por esto que, en este proyecto aplicado se ha considerado una poblacion o universo
comprendido por un grupo de 31 madres cabeza de familia de estratos 1y 2, de barrios
periféricos de Pasto como son Portal de Aranda, la Rosa, las lunas, la Alameda, Villa Flor, Santa

Barbara. Lorenzo y Miraflores.

Gréfico 1. Participacion de madres cabeza de familia de los sectores de Pasto

Mujeres Madres Cabeza de familia de los
sectores perifericos de Ia cindad de Pasto
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® Lorerao
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Fuente: Creacidon propia de las autoras, 2020
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En el proceso para elegir a las participantes se tuvieron en cuenta sus condiciones socio
economicas y su nivel educativo donde después de realizar la encuesta de caracterizacion, fueron
elegidas de acuerdo con las necesidades de aprendizaje evidenciadas, ya que la mayoria de ellas
no cuentan con los estudios necesarios para desempefiarse en empleos mas estables.

Adicionalmente, estas mujeres se caracterizan por ser actoras principales al formular el

proyecto y al desarrollar la capacitacion.

Muestra

El concepto de muestra lo define Herndndez (2014) como “un subgrupo de la poblacion
de interés sobre el cual se hace la recoleccion de datos, y que tiene que definirse y delimitarse de
antemano con precision” (p.173).

Este tipo de muestra se obtiene por medio de un procedimiento que requiere de un marco
muestral, el cual se obtuvo por medio de una persona que ha trabajado con este tipo de poblacion
y que permitié adquirir los listados de la poblacion caracterizada para la investigacion; cada uno
de los integrantes de esta poblacion tuvo la misma probabilidad de ser elegidos que todos los que
componen esta poblacion.

Las primeras acciones para elegir la muestra ocurren desde el planteamiento mismo y
cuando seleccionamos el contexto, en el cual esperamos encontrar los casos que nos interesan.
En las investigaciones cualitativas nos preguntamos qué casos nos interesan inicialmente y dénde
podemos encontrarlos. (Sampieri, 2014, pag. 384)

Para este proyecto se consideran 31 madres cabeza de familia que mostraron mayor
interés en la vinculacion al proyecto, cuyas edades se oscilan entre los 27 y los 58 afios,

pertenecientes a los estratos 1 y 2 en su mayor parte.
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Por lo anterior, y teniendo en cuenta la muestra, no se puede inferir que las conclusiones

que se obtengan de esta investigacion sean validas para toda la poblacion de madres cabeza de

familia de la ciudad de Pasto, es Unicamente para la muestra elegida y con la cual se desarroll6 el

proyecto de investigacion aplicado en la capacitacion de fundamentos de programacion.

Cronograma de Actividades

El cronograma de actividades es la herramienta de control que nos permite organizar el

tiempo de desarrollo del proyecto de investigacion y tener en cuenta en que momentos se van a

implementar cada uno de los procesos. Aqui se presenta el cronograma que se efectuo en este

proyecto.

Tabla 1 Cronograma de Actividades

MES 2

MES 3

MES 4

MES 1
SEM 1|SEM 2|SEM 3[SEM 4

SEM 1|SEM 2|SEM 3[SEM 4

SEM 1|SEM 2|SEM 3[SEM 4

SEM 1|SEM 2|SEM 3[SEM 4

Planeacion de la investigacion

Recopilacidn de informacidn para la
propuesta de investigacion

Construccidn del planteamiento del
problema. Objetivos y Justificacion

Construccion del Marco tedricoy
metodoldgico

Disefio de encuestas

Analisis de la informacicn obtenida

Desarrollo del plan de capacitacion

Anilisis del proyecto

Redaccion de conclusidn y
recomendaciones

Estructuracion del producto final

(documento)

Fuente: Creacidn propia de las autoras, 2020
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Resultados

La vida que se lleva hoy en dia es muy diferente y méas lo es, en el ambito femenino ya
que la mujer ha tenido que afrontar muchos roles, cada uno tan importante que no se puede
disminuir la importancia de ninguno. Pero si se observa el caso de las mujeres que son madres
cabeza de familia, ellas que controlan a sus hijos y a su hogar telefonicamente, ya sea desde su
trabajo (si tiene la suerte de tenerlo) o desde el lugar donde esté desempefiando alguna labor
informal para llevar el sustento a su casa, en este caso, el rol de la mujer es ain mas complicado
y con menos reconocimiento ante la sociedad.

Por el fendOmeno descrito anteriormente, es que en este proyecto la primera labor que se
ejecuto fue caracterizar a la poblacion de madres cabeza de familia representantes de algunos
barrios periféricos de la ciudad de Pasto en términos de su situacién familiar, laboral, econdémica,
académica y los recursos tecnologicos con los que cuentan en su hogar, que permitio identificar
la problematica a la que ellas le hacen frente cada dia.

Para llevar a cabo esta primera accion, se llevé a cabo una reunion en la cual, se conversd
con las madres cabeza de familia, se hablaron de varios temas comunes entre ellas y se
escucharon sus casos, sus conflictos, sus anhelos y esperanzas y la satisfaccion de tener un lugar
de encuentro en el cual ellas se sienten protagonistas.

Cuando se hace referencia a la madre cabeza de familia representante de algunos barrios
periféricos de Pasto, se hace referencia a la mujer que va de los 21 a los 60 afios, en situacién de

vulnerabilidad y que expresa verse violentada en sus derechos.
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Es esa mujer que pertenece a los sectores de estratos 1y 2, de barrios periféricos de Pasto
como son Portal de Aranda, la Rosa, las lunas, la Alameda, Villa Flor, Santa Barbara. Lorenzo,
Miraflores.

En cuanto a su situacion Socio Econdmica, son madres cabeza de familia, en su mayoria
estas mujeres se han visto forzadas a realizar trabajos informales o0 que no presentan contratos
laborales estables debido a la falta de educacion y precarias condiciones econdémicas. Se
caracterizan por desarrollar emprendimientos en diversas actividades como costura, cocina,
cuidado de nifios, cafeteria, restaurantes, artesanias entre otras.

En cuanto al aspecto educacional, se encuentra segin datos recopilados que los indices de
nivel de estudios alcanzados en educacion superior entre las mujeres de 25 a 34 afios fueron del
29%, superior a los hombres, con una tasa del 23%. (OCDE, 2016)

Solo un 23% de las encuestadas logro terminar su bachillerato, puesto que las
ocupaciones de la casa y el cuidado directo a sus hijos, lo que no le permitié lograr estudios
superiores y se evidencia la desigualdad dado que, los ingresos de las mujeres son menores que
los de los hombres.

Con ello en promedio, las mujeres tardan 3 semanas adicionales para encontrar empleo
respecto a los hombres (Herrera & Tribin, 2020). Una determinada tasa de desempleo, la cual en
estos momentos sobrepasa el 11.8 %, es decir, cuatro puntos porcentuales por encima de la de los
hombres. (DANE, 2020)

Mientras la tasa de ocupacion de los hombres es de 67.9%, la de las mujeres es
considerablemente menor; 45,9% (Herrera & Tribin, 2020), esto permite evidenciar que a nivel
general la mujer esta siendo victima de desigualdad. Situacién que la lleva a emprender ideas de

negocio artesanal.
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Gréfico 2 Tasa de ocupacion por género en 2019
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Fuente: DANE, GEIH (2019)

En cuanto a los conocimientos Ofimaticos, se encuentra que no tienen muchos
conocimientos, ello debido al poco interés en este campo. La mayoria solo tiene conocimientos
desde el uso del celular, WhatsApp y Facebook y un 10% poseen computadores antiguos los
cuales no manipulan mucho.

En cuanto a la creacion de emprendimiento, se percibe poco fortalecimiento
organizacional, baja actitud frente a la creacion de empresa y solo impulsa su quehacer a la linea
informal, con la cual busca el sustento diario y el sostenimiento de los gastos a los cuales debe
enfrentar en sus hogares.

Se caracteriz6 la poblacion de madres cabeza de familia de algunos sectores de Pasto,
empleando el instrumento de recoleccion de datos sefialado, que permiti6 obtener datos
importantes de las madres cabeza de familia que tomaron el curso, y sirve en la constitucion de la

capacitacion.
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Gréfico 3Confirmacion de la pertinencia al grupo de madres cabeza de familia

é¢Eres madre cabeza de familia?
0%

Fuente: Creacion propia de las autoras, 2020

En este grupo se encuentran 31 Madres Cabeza de Familia, representantes de los sectores
del municipio de Pasto en situacion de vulnerabilidad econdémica y social y que son reconocidas
como lideresas en los sectores donde habitan, asi se encuentra: Comuna 2 barrio Fatima, Comuna
3 los pinos, Comuna 4 El rosario, Comuna 10 Portal de Aranda, Comuna 11 Alameda, Comuna
12 La Florida. También estan caracterizadas por la linea de base realizada al aplicar la encuesta
socioecondmica.

Resultados de la encuesta

Esta encuesta se creo para identificar cuales son los factores que influyen en el rol de la
Madre Cabeza de Familia y en su proceso familiar, socioecondémico, de formacion y de bienes
tecnoldgicos, teniendo en cuenta en su primera indagacion las siguientes especificaciones que

son de caracter personal.



Grafico 4 Grupo familiar

Informacién grupo familiar
Con quien vive

Hijos Hermanos Padres

Fuente: Creacion propia de las autoras, 2020

Se identifica que el 100% de las sefioras que se incluyeron dentro del proyecto tienen
hijos y son madres cabeza de familia, el 19.35% ademas viven con sus hermanos y en un
porcentaje mas bajo de 12.90% también viven con sus padres.

Grafico 5 Informacion de la dinamica familiar

4. INFORMACION DE LA DINAMICA FAMILIAR
Procedencia de la Familia
Proyectos Familiares
Proyecto de la Madre Cabeza de Familia
Valores que identifican a la Familia
Crisis o situaciones dificiles en la familia
¢COmo es la relacidn con los padres?
¢COmMo es la relacion con la pareja?
¢COomo es la relacién con los hijos?
¢Quién cuidad de tus hijos mientras laboras?
¢Quién asume las responsabilidades
econémicas de la familia?
¢Eres miembro de alguna organizacidn?
¢Cual es tu asplracién?

Fuente: Creacidn propia de las autoras, 2020
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Con respecto a la dindmica familiar que presenta este grupo de madres, en su totalidad
expresaron ser originarias de la ciudad de Pasto de los diferentes sectores periféricos. Los
proyectos que ellas quieren ejecutar a corto plazo es darles estudio a sus hijos para que salgan
adelante y mejoren su calidad de vida mejore.

Dentro de los valores identificados en ellas y que afirman que caracterizan a su familia, se
encuentran la honradez, la sinceridad, la unién familiar, la alegria de la familia, la lealtad de los
miembros, el dialogo y el respeto.

Asimismo, las madres cabezas de familia expresan que en ocasiones presentan
dificultades con las relaciones de ellas con sus hijos y sus familiares, esto por la falta de tiempo
para dedicarles a ellos y porque al momento de llegar al hogar, después de haber tenido un dia
dificil, deben llegar a poner orden con los deberes que no se han hecho, deben ayudar a sus hijos
a realizar las tareas que no han terminado y a dejar lista la comida, la ropa y todo lo que se
requiere para el siguiente dia.

Obviamente llegan cansadas y el animo no es el mismo para atender todas estas
responsabilidades; lo que genera peleas, discusiones y en ocasiones, fuertes reprimendas a los
miembros de su familia. Ellas expresan una sensacién de tristeza por esta situacion e indican que
quisieran que su vida fuera diferente para poder tener mas tiempo y mejor animo para compartir
con los seres que mas aman y por lo cuales hacen todo el esfuerzo en sus labores diarias.
Ademas, consideran que no es directamente proporcional todo lo que hacen a como se
comportan en estos aspectos con los seres que mas aman y esto las afecta emocionalmente.

Igualmente, ellas confirman que no son miembros de ninguna organizacién ya que no
cuentan con el tiempo: algunas trabajan de domingo a domingo para tener el sustento necesario
para su familia y otras trabajan de lunes a sadbado, pero el domingo es para hacer oficio y estar

con sus hijos y sus familiares mas cercanos.
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Grafico 6 Datos de la vivienda y del entorno

Datos de la vivienda y del entorno
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Fuente: Creacion propia de las autoras, 2020

Con los datos recolectados en esta seccion de la encuesta, se evidencia que la mayoria

cuenta con los servicios esenciales para llevar una vida digna, pero que deben cumplir en su

mayoria, con la responsabilidad de un arriendo, lo que hace muy complicada la situacion ya que

deben por obligacion desempefiarse en alguna labor para brindar un techo a sus familias.

Con respecto a los asuntos se salud, las 4 madres que viven con sus padres, deben estar

atentas a su estado de salud. En general, todas manifiestan que sus hijos cuentan con buena salud

y no tienen enfermedades prescritas que dificulten en gran medida su estilo de vida.

A modo de resumen, todas aportan econémicamente en su hogar, las que viven con

familiares tienen servicios publicos compartidos y algunos gastos del hogar, pero manifiestan

que la alimentacion de ellas y de sus hijos si es aparte de la del resto de la familia.
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Gréfico 7 Informacién econdmica de la familia

Informacion econémica de la familia
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Fuente: Creacion propia de las autoras, 2020

En la caracterizacién que se realizd, es preocupante el nivel socio econémico de las
madres cabeza de familia de estos sectores periféricos de la ciudad de Pasto, ya que se evidencia
que el 65% de su salario se invierte en el arriendo dejando asi limitados los gastos para cosas
esenciales que ellas deben cubrir; para aspectos como deudas, recreacion y apoyo a familiares no
cuentan con recursos, lo que indican es que si hacen gastos en alguno de estos rubros, se
quedarian sin dinero para aspectos mas importantes como el transporte o la alimentacion.

La encuesta inicial permiti6 construir el curso de acuerdo con los recursos y
conocimientos que tienen las madres participantes, se evidencio gque gran parte de ellas hacen

uso constante de medios tecnoldgicos como el WhatsApp y Facebook.
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Gréfico 8 Uso de dispositivos tecnoldgicos

Uso de la Tecnologia

Fuente: Creacion propia de las autoras, 2020

En cuanto a dispositivos, el teléfono celular constituye su medio tecnolégico principal
tanto para Ilamadas como para envio de mensajes y uso de WhatsApp, el computador por su
poco acceso puede ser de uso ocasional solo para Facebook o ver videos y canciones en
YouTube.

Gréfico 9 Medios tecnoldgicos que disponen las madres cabeza de familia

Acceso a medios tecnoldgicos
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Fuente: Creacidon propia de las autoras, 2020
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Para tener acceso a Internet, predomina la recarga de datos para celular, no muy frecuente
el uso de café Internet, asi como la conexion compartida donde se paga cuota al duefio del plan

de Internet, el plan de datos o la conexion propia no son aplicables.

Grafico 10 Conexion a Internet que utilizan las madres cabeza de familia

Conexion a Internet
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Fuente: Creacion propia de las autoras, 2020

Finalmente se preguntd sobre los conocimientos basicos en informatica para determinar
de mejor manera la adaptacion al curso.

Gréafico 11 Conocimiento basico en informatica

Conocimiento y uso basico
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Fuente: Creacidon propia de las autoras, 2020
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De la poblacién total a la que fue sugerida la participacion, solo 31 madres cabeza de
familia tomaron la decision de realizar el curso. Este grupo fue suficiente para disefiar el
diplomado sobre fundamentos en programacion en Visual Basic a través de la mediacion virtual
para las madres cabeza de familia representantes de algunos barrios periféricos de la ciudad de
Pasto.

Para el disefio del diplomado, se tuvo en cuenta que el grupo de madres cabeza de familia
no cuentan con unas bases académicas fuertes y no tienen conocimiento de aspectos de
tecnologia, lo Unico que basicamente saben utilizar es su celular, el WhatsApp y el Facebook.
Aunque son minimos estos elementos, afirman que los utilizan como facilitadores de la
comunicacion y del envio de informacidn mientras ellas iniciaban su proceso de conocimiento de
otras herramientas tecnoldgicas.

A continuacion, se describe el disefio del diplomado y sus especificaciones.

Tabla 2 Disefio y especificaciones del Diplomado en Fundamentos de programacion en Visual Basic

Fundamentos de programacion en Visual Basic, como medio de
inclusion laboral en las madres cabeza de familia representantes de

algunos barrios periféricos de la ciudad de Pasto.

Diplomado a distancia, ensefianza con incorporacion de herramientas tecnoldgicas.

160 horas, 40 horas de acompafiamiento y 120 de autodesarrollo

La Corporacién Educativa Emmanuel “Coremmanuel” otorgara la certificacion

participacion y de aprobacion del diplomado.

Este diplomado permitird, dominar las técnicas necesarias para realizar programas
bésicos en el lenguaje de programacion Visual Basic y para trabajar en equipos de
cOmputo de escritorio o portatiles con sus respectivos periféricos de manera que se

puedan implementar a diferentes areas.
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Las madres cabeza de familia representantes de algunos barrios periféricos de la

ciudad de Pasto.

Los conocimientos adquiridos en este Diplomado permitiran a las participantes
incursionar en areas de tecnologia y areas a nivel administrativo, ampliando de esta

manera su perfil y estableciendo una nueva ruta de oportunidades laborales.

1.Aprender los conceptos fundamentales de la informatica y de las herramientas

tecnologicas que se manejan en el ambito laboral

2.Desarrollar capacidades de manejo y correcta utilizacion de medios informaticos y

herramientas virtuales para el desempefio académico y laboral

3.Reflexionar, analizar y desarrollar una nueva logica de pensamiento que permita
establecer nuevos canales de conocimiento para desarrollar habilidades y

competencias en las madres cabeza de familia

4.Reemplazar paradigmas y creencias por nuevas experiencias que dirijan sus formas
de pensar a establecer nuevos conceptos y creacién de nuevas percepciones de ellas y

de sus profesiones

5. Establecer nuevas competencias académicas y laborales que cumplan con los

saberes basicos, el saber hacer, el saber ser y saber -saber.

Del 2 de enero al 30 de abril de 2020

2 horas semanales durante 4 meses

Las herramientas informéticas y teleméticas son pieza fundamental del desarrollo
profesional y laboral de los seres humanos, con estas se puede obtener conocimiento,
destreza y se facilitar el desempefio y ejecucidn de tareas que priman a la hora de

presentar alguna prueba en las empresas que llevan a cabo procesos de contratacion.

El manejo de las Tics mas que un requerimiento es una necesidad de la nueva era y
con la llegada de la era de la informacion, de la comunicacién y proximamente la 4ta
revolucion industrial, es evidente que las personas que no tengan algin tipo de

experticia en estos temas queden fuera de cualquier posibilidad de contratacion.
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Por lo anterior es fundamental que personas que no tengan conocimientos en estas
areas, procuren aprender y adquirir estas competencias y asi hacerse a nuevas

oportunidades que permitan su crecimiento personal, intelectual y laboral.

El diplomado se presenta en modalidad a distancia por lo que es importante los
encuentros virtuales video llamadas por zoom, Skype o conferencias en YouTube en
directo. La comunicacion asincrénica se desarrolla por grupo de Facebook, plataforma
Edmodo, correo electrénico y el WhatsApp es la herramienta que desarrolla el papel
fundamental de comunicacion a veces sincrdénica y en otras oportunidades
asincronicas.

El estudiante tiene un encuentro por video llamada donde se explica un temay se
explica el trabajo a desarrollar, se envia una guia de aprendizaje por correo
electrénico, (Ver anexo 4) la cual cuenta con los aspectos metodoldgicos e
instruccionales para que el estudiante lea, aprenda, investigue y desarrolle el
conocimiento del tema presentado. Las entregas se plantean de acuerdo al tema
presentado en diferentes plataformas para que este aprenda a desenvolverse en

diferentes medios académicos virtuales.

Modulo que permite al estudiante conocer las bases de la tecnologia
e  (Qué es la informatica?
e El Hardware, el Software y el Recurso Humano
e  Conocer y distinguir la historia del computador
e Relacionar y conocer las partes del computador
e Conocer la historia de la programacion y los lenguajes
e Evolucion Electrénica de la Informética
e Virus informético e infecciones

e Caracteristica de un Sistema Operativo
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Identificar la capacidad que posee el ser humano desde su entorno; Permite crear
relaciones las cuales van diversificandose de acuerdo a su accionar. Todo ello
contribuye a los diferentes objetos observables desde su desarrollo cognoscitivo puede

comparar, abstraer e imaginar.

Resolucidn de problemas por medio de algoritmos:
e Analisis de la situacion o problema
e Disefio de algoritmos
e Prueba de escritorio

e Verificacion del algoritmo

Aprender a expresar en distintos pasos el programa que va a realizar pero con lenguaje

natural y mas parecido al lenguaje de maquina.

Distinguir los tipos de variables que se manejan en programacion y su correcta

utilizacion, declaracion y lectura.

Aprender a codificar estructuras de control o selectivas que permitan decidir que se va

a ejecutar en un programa. (If-Then-Else) (Select-case)

Profundizar en otros tipos de estructuras como son las repetitivas. Como su hombre lo
indican permiten repetir procesos hasta que una tarea sea terminada (do-while)(Do-

Until)(For-next)

Crear secciones de programa que calculan valores de manera independiente; Aprender
los componentes basicos de una funcidn, los pardmetros, el codigo de la funciény el

valor de retorno o resultado.

Ver como se realiza programacién con objetos que manipulan los datos de entrada

para obtener los resultados y comprarlo con la programacion estructurada.

Aprender el idioma del lenguaje de programacion visual basic y aplicarlo

desarrollando programas faciles, sencillos que permitan desarrollar habilidades.
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Aplicar los conocimientos de la programacion por medio del lenguaje visual basic

para desarrollar macros en Excel.

Fuente: Creacidon propia de las autoras, 2020

Tabla 3 Plan de estudios del Diplomado en Fundamentos de Programacion en Visual Basic

Pensamiento
Introduccion Algoritmos
Légico

Estructuras de

Pseudocodigo Variables
Control
Programacion
Estructuras
Funciones Orientada a
Repetitivas
Objetos
Visual Basic Visual Basic Visual Basic

Fuente: Creacidn propia de las autoras, 2020

En la tercera fase la cual especifica la implementacion del Diplomado sobre fundamentos
en programacion en Visual Basic a través de la mediacion virtual para las madres cabeza de
familia representantes de algunos barrios periféricos de la ciudad de Pasto, se llevo a cabo el

desarrollo de la capacitacion en fundamentos de programacion en Visual Basic.
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Al momento de dar inicio la expectativa es mayor, la mayoria siente el entusiasmo de
hacer algo que otras personas como hombres, otros jovenes u otras personas que tienen acceso a
la educacion formal pueden hacer, su adaptacion en un principio no fue sencilla puesto que
tuvieron que modificar algunas actividades personales para dedicar un tiempo al estudio.

Se tomd como base la caracterizacion de las madres cabeza de familia; teniendo en cuenta
que este grupo no presenta niveles de educacion en las areas de tecnologia y mucho menos en
mediaciones virtuales con plataformas, ni medios tecnol6gicos.

Se inicia la capacitacion con una introduccion al mundo de las herramientas informaticas
donde se aprovecha el manejo que la mayoria tiene en redes sociales, se usa Facebook como
primer integrador en el grupo y como inicial campo de concentracion para brindar este primer
acercamiento a las herramientas tecnologicas.

De igual manera se retne el grupo en WhatsApp y alli se inicia el trabajo en equipo, el
trabajo de presentacion y de primer contacto, ademas se utilizo la herramienta de Skype para
realizar la presentacion del curso y para integrar ain mas a los aprendices con la persona que
imparte la capacitacion. (Ver anexo de imagenes).

Estos encuentros toman bastante importancia, ya que el grupo de madres cabeza de
familia se encuentran en la ciudad de Pasto Narifio y muchas de ellas viven en corregimientos
cercanos a la ciudad y la lider de la capacitacion se encuentra en la ciudad de Bogota. Lo
anterior, hace que el uso de las herramientas tecnoldgicas, mediaciones virtuales uso de redes
sociales y herramientas telematicas sean el principal elemento de desarrollo de conocimiento.

Se espera que este primer acercamiento a estas herramientas abra el pensamiento y se
descubra en el grupo el mundo de oportunidades que tienen al realizar un aprendizaje de estas
competencias, adicionalmente, el grupo esta con bastante disposicion de enfrentar los retos que

se presenten en el camino ya que de la mano de ellas se encuentra la otra integrante del grupo
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que es la mediadora y esta pendiente del desarrollo de las capacidades, habilidades y desarrollo
del conocimiento que el grupo va mostrando y obviamente sirve como guia y lider de procesos
de formacion.

Para el desarrollo del proceso pedagdgico se solicitaron los correos de todo el grupo de
mujeres y se elabora una guia de aprendizaje, que es el elemento fundamental del componente
del curso que permite promover el trabajo y la construccién social de conocimientos, ademas de
servir como herramienta de aprendizaje que fomenta en el estudiante el desarrollo del espiritu
investigativo y la autonomia en el desarrollo de conocimiento. Incentivan el aprender a aprender,
el aprender a hacer, el aprender a comunicarse. (Ver Anexo 4)

La estructura de la metodologia en las guias de aprendizaje comprende cuatro aspectos
bésicos, a saber:

» Seguir procesos logicos de aprendizaje.

* Integrar procesos y contenidos.

« Comprender un conjunto de actividades que fomente la interaccion social con el entorno
informatico.

» Promover la evaluacion formativa y la retroalimentacion constante.

Para realizar la primera fase que es de introduccion, se realizé un video llamada
explicando el tema sobre la informatica, sobre los computadores, se hablé sobre la importancia y
lo atil que es tener conocimientos informaticos y las oportunidades a las cuales pueden acceder si
siguen este camino de aprendizaje. Las actividades que se asignaron en esta primera parte fueron
una combinacidn de actividades para realizar la iniciacion de las madres en el area de la
tecnologia. Ademas, se solicité realizar la inscripcion en un grupo de Facebook creado para
establecer contacto con las madres y para que se dieran cuenta que Facebook también sirve para

desarrollo de conocimiento. (https://www.facebook.com/groups/465241397716180/)



https://www.facebook.com/groups/465241397716180/
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También se solicitd la inscripcion en la plataforma Edmodo, la cual permite asignar tareas
y realizar seguimiento de las mismas. Por este medio se desarrollaron actividades tales como:
cdmo hacer investigaciones, crear presentaciones en PowerPoint, Prezzi, lineas de tiempo, y
exposiciones donde ellas podian realizar una cartelera o video y presentar las actividades
asignadas. (Ver anexo de imagenes)

Cabe aclarar que como la mayoria no cuenta con niveles altos de capacitacion y llevaban
afios sin estudiar, fue fundamental el acompafiamiento y asesoria que se brindo6 por parte de la
tutora como de la investigadora que se encuentran en la ciudad de Pasto, ya que ellas tienen
afinidad y cercania; lo que permitio el desarrollo de estos nuevos conocimientos, superando las
expectativas que el grupo tenia al respecto.

En esta etapa las sefioras, ya identifican nuevos aspectos de tecnologia, medios de
comunicacion y su primer avance en el desarrollo de actividades por medio de elementos
informaticos. Su nivel de felicidad y expectativa crecio e hizo que el deseo de aprender fuera
mas fuerte. Cabe resaltar que la gran mayoria debe solicitar equipos de computo prestados a
vecinos y familiares y en algunos casos los celulares son prestados por los hijos ya que ellas no
cuentan con esta tecnologia.

Avanzando con la capacitacion, llego el modulo de Légica de Pensamiento, el cual
cambid la perspectiva del grupo entero al evidenciar las formas de pensar estructuradamente y
cdmo se dan soluciones de esta manera a situaciones de la vida cotidiana; estaban felices y
solicitaron mas ejercicios practicos en esta materia, realizando varios procesos de descripcion de
labores diarias con una perspectiva diferente al momento de realizarlas. (Ver anexo 5 Ejercicios

de l6gica de pensamiento)
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Para el desarrollo de estos ejercicios se utilizé el WhatsApp, el correo electrénico y la
plataforma Edmodo, fortaleciendo asi el manejo de diferentes herramientas y asi evitando que se
centren en la comodidad de un solo espacio de aprendizaje.

Igualmente, para el desarrollo de la siguiente etapa que se encarga de pasar los procesos
de la l6gica del pensamiento a diagramas como lo son los algoritmos, se utilizaron diagramas
escritos en el cuaderno y enviados al correo. Se realizaron varios encuentros por la plataforma
zoom para explicar la utilizacién de los diagramas y su andlisis para luego verificarlos por medio
de las pruebas de escritorio, que resultaron un poco dificil para ellas ya que la légica de
pensamiento que habian desarrollado aun era insuficiente para captar rapidamente los actuales
conceptos, en esta etapa, se llevd mas tiempo de lo esperado, pero se logrd superar y avanzar con
los demaés temas.

El entendimiento de las variables fue mucho mas ligero e interiorizaron rapido y facil
estos nuevos conceptos. Cabe aclarar que este estudio y aprendizaje se realizé por medio de
muchos ejercicios, porque la base tedrica no es suficiente para afianzar y desarrollar la 16gica que
necesitan los programadores. Para las madres fue un poco extenuante, ya que no estaban
acostumbradas a realizar este tipo de labores, por lo que fue necesario brindarles charlas de
motivacion y de auto concepto para despertar en ellas mayor interés por su propia superacion.

Los temas de estructuras los recibieron ya de manera mucho mas facil y su l6gica después
de dos meses ha cambiado; se ha visto un gran progreso, tanto en su personalidad como en sus
capacidades intelectuales, se preocupan mas por leer e investigar, se realizan cuestionamientos
de la vida cotidiana relacionandolos hacia la programacion y estan interesadas en conseguir sus
propios elementos tecnoldgicos como son nuevos celulares y computadores.

Ya han perdido el miedo al manejo de las herramientas tecnoldgicas y estan felices

porgue ahora pueden orientar de manera mas facil procesos académicos a sus hijos, los cuales
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antes de iniciar el Diplomado no podian, lo que las llevaba a solicitar ayuda a sus madres, ya que
ellas eran evasivas a estos temas tecnoldgicos.

Las siguientes fases de la capacitacion tuvieron altos y bajos, ya que pasar todo el
conocimiento adquirido a un nuevo lenguaje, es como aprender una lengua de otro pais de un
momento para otro, ademas que las funciones y el desarrollo del lenguaje de Visual Basic es en
inglés, lo que dificultd ain mas su aprendizaje. Aunque esto no fue un obstaculo ya que se les
ensefio las palabras basicas y se dejé que practicaran bastante en programas, agiles, sencillos y
sin procesos complicados.

Es asi como se desarrollo todo el proceso de capacitacion y teniendo como base la
metodologia de la investigacion — accion, se recopilaron diferentes aspectos que permitieron
realizar este proyecto de investigacion y asi llegar a conclusiones muy valiosas que hacen sentir
que este tipo de ensefianzas podrian hacer la diferencia en un pais donde las oportunidades de
educacion, de desarrollo y de inclusion laboral para el sector de madres cabeza de familia es cada
vez mas escaso.

Por ultimo, se llega a la fase de Analizar el impacto del Diplomado sobre fundamentos en
programacion en Visual Basic en las madres cabeza de familia representantes de algunos barrios
periféricos de la ciudad de Pasto, en aras de que sirva como modelo para proyectos que impulsen
la inclusion laboral y el apoyo educativo por mediacidn virtual en esta poblacion y en otras
donde se pueda llegar a implementar.

Durante el desarrollo del curso, hubo una aceptacion excelente por parte de las madres
cabeza de familia, el curso y en particular su expectativa laboral motivo a las participantes para
continuar en el proceso. La concepcidn de poder ser participe de nuevas oportunidades laborales

en una empresa o ser emprendedoras con los conocimientos tecnoldgicos que se brindaron, es un
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aliciente para que estas mujeres sientan que pueden tener mejores posibilidades de surgir,
ademas de que son tenidas en cuenta y que los programas de inclusion son algo en que creer.

Se analiz6 nuevamente la propuesta de capacitacion en madres cabeza de familia de
algunos sectores de la ciudad de Pasto junto con los resultados obtenidos, para verificar si se
cumplié con las expectativas que se habia propuesto y asi servir de modelo en proyectos
similares que impulsen la inclusién laboral y el apoyo educativo con mediacion virtual.

En este punto cabe aclarar, que ya terminado el Diplomado se les brindara a las
estudiantes, un diploma de participacion y aprobacion el cual sera por las 160 horas, el cual sera
certificado por la Corporacion Educativa Emmanuel, de la cual una de las integrantes del grupo
es su directora; Este se otorgara de manera gratuita a las madres cabeza de familia que
desarrollaron las actividades, participando activamente y obteniendo nuevos conocimientos. Esto
se hace para que ellas sientan la motivacion de seguir su proceso académico y se puedan postular
a nuevas oportunidades laborales con los conocimientos ya adquiridos.

Al momento se han hecho encuestas de calidad y pertinencia que corresponden a los
maodulos concluidos con lo que se percibe es un ambiente de satisfaccion, motivacion, confianza
por hacer parte de lo que muchas han sefialado como un suefio. Lo que se observa en genera, es
una mejora en su animo por sentirse capaces de realizar un curso que les abre posibilidades
distintas a las de ser dependientes de otra persona o trabajar en oficios de servilismo.

El curso tiene gran aceptacion puesto que la informacion es considerada como valiosa,
por lo que los participantes recomiendan su continuidad tanto en seguir con otro nivel, como en
su implementacion para que otro grupo de personas lo tome.

A continuacion, se describen los resultados de la Gltima encuesta realizada al grupo de

madres cabeza de familia ya a puertas de terminar con su Diplomado y recibir su certificacion.



Gréfico 12 Utilidad del conocimiento
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Fuente: Creacidn propia de las autoras, 2020

Grafico 13 Percepcidn de la capacitacion recibida
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Fuente: Creacion propia de las autoras, 2020
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Grafico 14 Pregunta sobre la continuidad de la capacitacion

éDesea culminar el Diplomado en
fundametos de programacion?
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Fuente: Creacion propia de las autoras, 2020.
Dentro de las sugerencias se plantea la exploracion y practicas con herramientas de office
y algunos planean ejercicios de comunicacion sincrona por Skype.

Gréfico 15 Parte de los comentarios recibidos

LOracCias por parucipar:s »Or Tavor Ogjenos SUt COMEeNIanios ya Que son muy vanosos Yy Nos permite
mejorar.

Creo que debe ser mas practico y llamativo &l diplomado para hacer mas interesante & diplomado
Exelente ) labor

Gracias por todo

Mirar mas a fondo estas hetramientas de ofimética, sobre 1000 excel, gracias

Gracias por 1000 lo que nos han ensefado, ha sido muy valioso en mi vida

Fuente: Creacidon propia de las autoras, 2020
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En general, se considerd til el conocimiento recibido, y pueden ser bastante productivas,
ya que para las madres cabeza de familia, ahora si consideran y ven la importancia de su
formacion y asi conseguir nuevas oportunidades laborales lo que indica que se despertd en ellas
un gran interés.

Para la mayoria de ellas, el tema familiar es de gran importancia, en general, cuentan con
su familia para la toma de decisiones en lo referente a su formacion, lo que confirma que el
cuidado de los nifios incide en la problemética planteada, aunque con esta metodologia vieron
nuevas oportunidades y muchas pensaron en realizar la terminacion de sus estudios de
bachillerato en esta modalidad para luego seguir un nivel de estudios mas a nivel profesional.

Se encontro que el factor tiempo es esencial en el desarrollo de actividades en las madres
cabeza de familia y que la dedicacion a sus labores y a sus hijos implica disminuir el tiempo que
van a invertir en su formacion, aunque con esta modalidad vieron otro nivel de oportunidades de
organizarse mejor y adquirir espacios en los que ellas pueden leer estudiar y sacar adelante su
proceso académico.

El interés personal que demostraron cuando se realizo la culminacion del proceso de
formacion fue muy alto lo que indica que su motivacién es un aspecto muy importante a la hora
de pretender continuar con sus estudios.

Del mismo modo, se habl6 con ellas y se evidencid que la edad no es un factor influyente
en ellas, a pesar de que algunas son bastante mayores, no ven este factor como una dificultad si
no que indican que a su edad aprovechan mas las oportunidades y se sienten felices de superarse
cada dia méas. Otro aspecto que tocaron, por Gltimo, fue la importancia de no tener que
desplazarse todos los dias para realizar su capacitacion, ya que esto no dificulta y no interfiere

con sus actividades; lo cual hace que ellas sientan que son mas productivas, porque a pesar de



81

hacer todo lo que siempre hacen ahora cuentan con espacios para ellas mismas y para superarse

lo cual las llega de orgullo.
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Discusion

La preocupacion que surgio en la ciudad de Pasto cuando se conoci6 el documento
“Politica Publica para las Mujeres y la Equidad de Genero en el municipio de Pasto”, puso al
descubierto un sector de mujeres que carecen de oportunidades laborales. Algunas de estas
mujeres cabeza de familia tienen desempefio en labores de servilismo, siendo quienes aportan
para el sustento de sus familias, otro grupo es menos favorecido puesto que no tienen ingreso
alguno.

Aspectos como la poca motivacion, la comparacion constante con el genero masculino y
su preferencia a la hora de emplearse, la carga de trabajo en el hogar, y la poca capacitacion en
formacion para el trabajo; no permiten que escalen para obtener un trabajo que mejore sus
condiciones de vida.

La encuesta que permitié caracterizar la muestra, evidencia un reflejo de las condiciones
academicas, de conectividad, de interes por el tema de capacitacion en programacion de Visual
Basic y sobre todo, que ofrece un incentivo y una satisfaccion por la inclusion en este programa,
para que su futuro desempefio alcance una posibilidad mas con la tecnologia.

En la capacitacién de Fundamentos de Programacion, ha podido evidenciar el alto grado
de desconocimiento y falta de manejo que aun se tiene de los medios y mediaciones
tecnoldgicas. Con la caracterizacion se visualizo como el papel de madres cabeza de familia hace
que ellas primen sus necesidades en sus hijos y se alejen de la posibilidad de iniciar un nuevo
proyecto de vida como profesionales y menos aun, tener presente que se pueden desenvolver en

el area de sistemas, para ellas no es concebible este Gltimo.



83

Cuando se inici0 la capacitacion se evidencio los escases de conocimientos, por lo cual,
las investigadoras tuvieron que iniciar, interiorizdndolas en el medio y en el ambito de los
sistemas, por esta razon se inicio por ensefiarles qué eran los computadores, de qué se componen,
de doénde vienen, asi como también se abordaron temas relacionados con la historia del
computador y la historia de los lenguajes de programacién para que vieran y entendieran las
bases de lo que iban a aprender.

A medida que ellas iban desarrollando los temas, se iba despertando mas el interés, y la
actitud positiva de querer aprender fue notoria desde el inicio. Las mujeres han sido muy
dedicadas y aunque al inicio les daba pena preguntar consideramos que en el desarrollo de los
conceptos técnicos se ha tratado también de fortalecer su confianza y motivacion para que
puedan desarrollar los temas y llegar al punto de interés y de aprension del conocimiento que se
espera.

El desarrollo de esta capacitacion a distancia ha sido un desafio por que el grupo se
encuentra en la ciudad de Pasto (Narifio) y la instructora en la ciudad de Bogota. Se ha tratado de
facilitar todos los espacios y las mediaciones como video conferencias por Skype que han
permitido un acercamiento muy positivo con todas las participantes. La comunicacion diaria se
realiza por medio de WhatsApp y esto ha tenido un resultado 6ptimo ya que si se ha visto que las
mujeres estan atentas a participar en las actividades y ya tienen la capacidad de preguntar sus

dudas sin temor.
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Conclusiones y recomendaciones

Para implementar el curso se hizo necesario conocer las caracteristicas de las mujeres cabeza
de familia a quienes se brindé el curso, ademas del tiempo que deben dedicar al estudio. Por lo

que cobra importancia conocer el perfil de las personas a quienes vamos a capacitar.

La tecnologia ha permitido que la educacién pueda ser llevada a las personas que cuentan con
escasos recursos, a traves de los medios tecnologicos se puede adaptar la metodologia para un

grupo especifico de personas para que puedan tener acceso a capacitaciones.

El alcance de la educacion permite mejorar las condiciones de vida de las personas, en
especial si es una poblacion que ha sido en cierto modo aislada de las oportunidades, por ello

toma importancia el uso de las TIC en procesos de inclusion.

La formacion para las madres cabeza de familia presenta gran importancia, teniendo en cuenta
que los planes y proyectos que se estan desarrollando incluyen la responsabilidad social y es
prioridad en las empresas en aspectos como apoyo a la generacion de empleo, rol social,
sostenibilidad lo que contribuye a que la formacion permita educar y superar académicamente a
mayor cantidad de madres cabeza de familia y asi fortalecer su desarrollo personal lo cual

repercute directamente en una mejor calidad de vida para ellas y sus familias.

Con el desarrollo del diplomado, se evidencio un aumento de los aspectos cognitivos y de
generacidn de expectativa hacia una vision de emprendimiento y de desarrollo de habilidades

tecnoldgicas y computacionales que ellas no identificaban como parte de su vida.
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Mientras se realizo la capacitacion del diplomado, se evidencid el cambio de paradigma
en las madres cabeza de familia, que al inicio tenian mucho miedo de enfrentarse si quiera a la
idea de manejar un computador o de incursionar en esta area, pero a medida que se fue
avanzando, orientando, despejando dudas y sobre todo acompafiando de manera célida y
fraternal, surgio la respuesta positiva que se esperaba y el impacto que esto tuvo en ellas fue un
cambio rotundo de mentalidad, una nueva visién de las cosas, de las oportunidades y el despertar

de la necesidad que se tiene hoy en dia por estar acorde con la tecnologia y sus avances.

Fue importante evidenciar y superar las barreras que les impedia a esta poblacion por su
condicion de vulnerabilidad, la oportunidad de acceder a estos conocimientos y asi incursionar

en nuevos escenarios incluyentes, pedagdgicos y laborales.

La mujer es un ser integral, que hace mil cosas por dignificar su hogar, su familia y cuenta
con herramientas tan valiosas que a veces ni ella misma sabe que las tiene. Hacen falta méas
espacios pedagogicos que ayuden a fortalecer su ser y que exalten el valor que ellas tienen,
ademas que se brinden oportunidades laborales y pedagdgicas para que ellas sigan progresando a
pesar de los tantos roles que la identifican. EI grupo de investigacion que realizo este proyecto
manifiesta su interés por seguir con el desarrollo de estos espacios tan valiosos que ayudan a que

otras mujeres mejoren su calidad de vida.
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AnNexos

Anexos 1 Encuesta de Caracterizacion de madres cabeza de familia

1. DATOS PERSONALES

NOMBRE Y APELLIDOS

DIRECCION DE RESIDENCIA

BARRIO

ESTRATO

TELEFONO

LUGAR Y FECHA DE

NACIMIENTO

CEDULA DE CIUDADANIA

ESTADO CIVIL

CARGO

Nombre Parentesco | Edad Estado Escolaridad | Ocupacién | Empresa/IEM

Civil




3. INFORMACION GRUPO FAMILIAR (CON QUIEN NO CONVIVE)

Nombre Parentesco | Edad Estado

Civil

Escolaridad

Ocupacion

Empresa/IEM

4. INFORMACION DE LA DINAMICA FAMILIAR

Procedencia de la Familia

Proyectos Familiares

Proyecto de la Madre Cabeza de Familia

Valores que identifican a la Familia

Crisis o situaciones dificiles en la familia

¢Como es la relacion con los padres?

¢Como es la relacion con la pareja?

¢Como es la relacion con los hijos?

¢Quién cuidad de tus hijos mientras laboras?

¢Quién asume las responsabilidades

econdmicas de la familia?

¢Eres miembro de alguna organizacion?

¢Cudl es tu aspiracion?

92



Tenencia de la Vivienda X) Tipo X)
Propia Casa

Familiar Apartamento

Arrendada Casa Lote

;Otro? ¢Cual? Habitacion

Rural Terminada
Residencial En Construccién
Comercial Obra negra
Popular Remodelacion

Aseada Luz
Organizada Agua
lluminada Alcantarillado
ventilada Teléfono
hacinamiento Gas

¢ Otro? ;Cual? Cable

Servicios Médicos

Enfermedades

Cirugias

Discapacidad

93



7. INFORMACION ECONOMICA DE LA FAMILIA

Ingreso Mensual

Nombre -parentesco

Aporte mensual

Por concepto de

Persona que aporta

Persona que aporta

Persona que aporta

Persona que aporta

Persona que aporta

Egreso Mensual

Concepto

Valor

Concepto

Valor

Alimentacion

Recreacion

Arriendo

Transporte

Servicios Publicos

Deudas

Educacion

Apoyo a familiares

¢ Otros? ;Cual?

¢ Otros? ¢;Cual?

Créditos Valor de la Deuda Entidad Cuota mensual
total
Ahorro Entidad Antigtedad Tipo de Producto

8. ASPECTO EDUCATIVO

Nivel de estudios

Grado

Afo de Culminacién
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Preescolar

Primaria

Bachillerato

Técnicos/ Tecnologia

Universitarios

9. Que recursos Tecnoldgicos tiene en su hogar (marque con X)

Computador de escritorio

Con Windows 95

Celular Inteligente

Café Internet cerca de casa

Computador de escritorio

Con Windows 98

Marca de su celular

Computador Portatil

Computador de escritorio | iPad Computador de un familiar
Con Windows 7

Computador de escritorio | Tablet Biblioteca publica cerca
Con Windows 8

Computador de escritorio | Smart TV

Con Windows 8.1

Computador de escritorio

Con Windows 10

Plan de Internet

95



Anexos 2 Cuestionario Preliminar

Diplomado en Fundamentos de Programacion

1. Direccion de correo electrénico

2. ¢Con quién vive?

3. ¢Eres madre o padre cabeza de familia?

4. Indica qué proyectos familiares se han planteado para el afio 2020

5. Que valores identifican a tu familia.

6. Todos tenemos crisis o situaciones dificiles en la familia. ;Cémo superan ustedes estos eventos?

7. ¢COmo es la relacién entre los miembros de su familia?
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10.

11.

12.

13.

14.
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¢Quién cuida de sus hijos mientras labora?

¢Quién asume las responsabilidades econémicas de la familia?

¢Eres miembro de alguna organizacion?

Datos de su vivienda (Selecciona todas las opciones que se apliquen a tu entorno)

Urbana, Rural, Propia, Familiar, Arrendada, Casa, Apartamento

¢ Tiene alguna discapacidad?

¢Algan miembro de la familia sufre alguna discapacidad, enfermedad grave o enfermedad huérfana?

Los ingresos del nucleo familiar son:

(Seleccione seglin sea su caso)

Menos de un salario minimo

Un salario minimo

Entre 1 millén y 2 millones

Entre 2 millones y 3 millones

Superior a 3.5 millones




15. Los egresos o pagos familiares corresponden a:

(Seleccione seguin sea su caso)

Entre el 50% y el 70% del ingreso familiar

Entre el 70% y el 80% del ingreso familiar

Entre el 80% y el 90% del ingreso familiar

100% del ingreso familiar

No tenemos egresos, ya que alguien cubre

nuestros gastos.

16. ¢Usted es quién va a recibir la capacitacion en el Diplomado de Fundamentos de Administracion?

17. Su nivel de estudios es:

(Seleccione los necesarios, segun sea su caso)

Primaria

Bachillerato

Técnico

Tecnologia

Profesional

Posgrado

Maestria

Diplomados y seminarios
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18. ¢Qué nivel de conocimiento tiene en el &rea de la programacion? (seleccione con x)

Tenga en cuenta que 1 es nada de conocimiento y 5 mucho conocimiento

19. Indiquenos su nombre

Anexos 3 Consentimiento informado para participacion en el Diplomado de Fundamentos

de programacion en Visual Basic

CONSENTIMIENTO PARA PARTICIPACION DE PADRES Y SUS HIJOS

NOMBRE DE LA INVESTIGACION: Fundamentos de Programacion en Visual Basic, como medio de
inclusidn laboral en las madres cabeza de familia representantes de algunos barrios periféricos de la ciudad de

Pasto.

Las estudiantes Ingrid Johanna Gémez Leguizamoén y Olga Lucia Gonzalez Gustin, pertenecientes a la
Especializacion en Educacion Superior a Distancia de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD,

estan realizando un proyecto de investigacion con las madres cabeza de familia. El objetivo del proyecto es

Capacitar a las madres cabeza de familia de algunos barrios periféricos de la ciudad de Pasto en fundamentos de

programacién en Visual Basic a través de la mediacion virtual como medio de inclusién laboral.

Procedimientos: Si Usted acepta participar ocurrira lo siguiente:

1. Se realizara la caracterizacion de cada familia participante.

2. Asistira a las reuniones y eventos programados dentro del periodo de ejecucion del proyecto.
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3. Cumplira con el desarrollo del plan de estudios del Diplomado en fundamentos de programacion.
4. Otorga el permiso para tomar las fotos, videos pertinentes al proyecto, los cuales se utilizaran en las

diferentes piezas comunicativas del proyecto.

Beneficios: Certificacion del Diplomado en Fundamentos de Programacion

Confidencialidad: El estudio no puede ser divulgado ni tampoco pude manipularse sin autorizacion del personal
encargado.

Compensacion: El Diplomado no tendra ningln valor de compensacion, es totalmente gratis.

Participacion Voluntaria/Retiro: Independiente de la firma efectuada, el participante tiene derecho a retirarse

en el momento en que considere necesario.

He leido la informacién proporcionada o me ha sido leida. He tenido la oportunidad de preguntar sobre ella y se
me ha contestado satisfactoriamente las preguntas que he realizado. Consiento voluntariamente participar en esta
investigacion como participante y entiendo que tengo el derecho de retirarme de la investigacion en cualquier

momento sin que me afecte en ninguna manera mi integridad.

Nombre del Participante Firma del Participante

Fecha Dia/mes/afio Ciudad Departamento

He sido testigo de la lectura exacta del documento de consentimiento para el potencial participante y el
individuo ha tenido la oportunidad de hacer preguntas. Confirmo que el individuo ha dado consentimiento

libremente.

Nombre del testigo Firma del testigo

Fecha Dia/mes/afio Ciudad Departamento
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Ha sido proporcionada al participante una copia de este documento de Consentimiento Informado .

Anexos 4 Formato Guia de Aprendizaje

Nombre del documento GUIA DE APRENDIZAIJE

“ Nombre del Docente: Johanna Gomez Leguizaman
* Nombre del modulo de Formacion: Diplomado Fundamentos de Programacion - Visual Basic

® Semana 1 : Introduccién a los Computadores

1. UNIDAD DE APRENDIZAJE:

CONCEPTOS BASICOS DE INFORMATICA Y VIRUS

¢ &Qué es la informatica?

4+ El Hardware, el Software v el Recurso Humano
Conocer y distinguir la historia del computador
Relacionar y conocer las partes del computador
Conaocer la historia de la programacidn y los lenguajes
Evolucidn Electranica de la Informatica
Wirus informatice e infecciones

Caracteristica de un Sisterma Operativo

L - - - -

2, INTRODUCCION AL PROCESO:

La informacidn existe desde que aparecid el lenguaje de comunicacién entre las personas vy la forma de codificacidn
del mismo, mas precisamente el lenguaje escrito, teniendo en cuenta que este ha permitido su duracidn en el
tiempo v el reflejo histdrico v evolutive de la ciencia, la geoarafia, |a cultura, los grandes hechos histdricos, entre
otros. Los grandes investigadores han podido esclarecer v comprobar sus afirmaciones gracias a la informacidn
recogida a través del lenguaje verbal v codificado del hombre en muchos idiomas plasmado en diferentes superficies
como piedras, tallos de los arboles, papel, entre otros.

Se entiende por INFORMACION cualguier manifestacién (ya sea visual, auditiva, tdctil...) de un conjunto de
conocimientos. Sistematicamente la informacian también se define como un conjunto de datos codificados v
organizados en una forma que es Gtil para las personas gue |la reciben. Los datos se representan por medio de
simbolos, pero solo pueden considerarse informacion en un sentido muy limitado.
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La necesidad de las personas de tener grandes cantidades de informacidn con mayor facilidad, evitando el
almacenamiento masiva de libros o documentos en papel, que requieren de gran espacio fisico ha sido una de las
principales causas para la creacién y desarrollo de |a informatica, |a cual permite que a través del uso de nuevas
maquinas computacionales y paquetes lagicos de software se procese y almacene la informacién en pequefios
espacios electranicos en forma rapida, continua y de facil acceso a ella.

La informatica combina los aspectos tedricos v practicos de la ingenieria, electronica, teoria de la informacion,
matematicas, |dgica y comportamiento humano. Los aspectos de la informatica cubren desde la programacion y la
arquitectura informatica hasta la inteligencia artificial v la robatica.

Alrededor de los afios 70 a pesar de que en esa época se crearon las computadoras personales, inicialmente la
informatica era usada sdlo por personal informatico como analistas de sistemas, programadores, ingenieros de
sistemas y electrénicos, ya que el uso de los dispositivos y programas de computador eran un poco complejo y se
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requeria de personal especializado para utilizarlos. Ademas el acceso a los elementos informaticos (maguina -
software) también eran restringidos por un costo que salo estaba al alcance de grandes empresas. Hoy por hoy la
informatica se ha proliferado en todas las dreas como la medicina, la ingenieria, el arte, la historia, etc. v ha llegado
hasta las nuevas generaciones como los nifios que desde temprana edad adquieren el conocimiento v |a destreza en
el manejo de los dispositivos v programas de computadores.

3. MARCO CONCEPTUALY/D TEORICO:

La informatica ha evolucionado, segun la necesidad gue ha tenido el hombre de realizar sus trabajos personales, de
oficina o de industria, con mayor rapidez v precisidn, teniendo como base la forma como ha venido trabajando el
individuo sin ninguna clase de tecnologia. Un ejemplo cotidiano es cuando una persona necesitaba elaborar un
documento en papel, del cual deseaba mostrar una presentacian de letras con mejor nitidez, para la facilidad visual
del lector, recurria entonces a una maguina de escribir, la cual sdlo le permitia mostrar un solo tipo de letra, v si se
llegaba a equivocar debia hacer tachones o volver a escribir el documento. Esto también ocurria en las empresas
cuando se requeria llevar grandes cantidades de calculo generados en los movimientos contables, los cuales se
debian tener a diario o mensualmente, gastdndose muchisimo dinero, tiempo v espacio a la hora de ejecutar los
calculos y sentar los movimientos en grandes y diferentes libros contables, siendo esta la unica forma de llevar
ordenadamente toda la informacidn, hoy en dia se requiere de una persona, gracias a los poderosos sistemas de
informacidn administrativos y contables existentes.

Anexos 5 Ejercicios de Légica de Pensamiento

Este ejercicio se realizé por WhatsApp para afianzar de manera mas sencilla el manejo de herramientas

tecnoldgicas.

[23/2 11:18 p. m.] JOHANNA GOMEZ: Buenas noches me disculpo por escribir a tan altas horas de la
noche, pero necesito que por favor mafiana piensen y escriban todos los pasos que realizan desde que se

despiertan hasta que salen a sus actividades cotidianas y me las comparten puede ser por aqui mismo.
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Feliz noche.

[24/2 10:57 p. m.] Gladis Delgado Rosero: Que pena escribir, pero tengo dafiada mi camara por lo que

envié mis actividades antes de salir a mis actividades:

4:30 0 5:00 me despierto a orar, a las 6 a.m. levanto a mi hijo para el colegio, me cepillo mis dientes, me
bafio mi cara, me peino me coloco una ropa holgada, les hago el desayuno también para mi nieto que sale
a la universidad, salgo a dejar a mi hijo al bus antes de las siete, regreso al apto, desayuno con mi hija,

dejo haciendo el almuerzo los dias que me corresponden, el aseo, me bafio y arreglo.

[24/2 11:21 p. m.] Rosa Yoli Burbano Erazo: Buenas noches ...5:30am tiempo de oracion.6:30 levantd a
mi nieto para que se bafie y se organice para ir a estudiar... organizo mi cama. preparo desayuno 7:15
salgo a dejarlo ...7:30 regreso a casa sigo con el aseo de casa 9:00 estoy bafiada para seguir organizando
lo del almuerzo y salgo a comprar lo que hace falta en un recorrido de 30 minutos para seguir prestando
almuerzo en el transcurso de tiempo de 11 12 .30 tengo el almuerzo y aprovecho para lavar ropa 1:00
almorzamos Yy se lavan los platos espero hasta las 2 que Ilegue mi nieto para tenerlo listo su almuerzo
también a él de 2:30 a 3:00 y descansamos un rato para seguir con las tareas que le han dejado por el dia

siguiente

[25/2 12:32 a. m.] Liset Carolina Castillo Cordoba: Buenas noches mi tiempo por lo general lo organizo

asi

6:30am me levanto, or6 levanto a mi hijo a bafarse y alistarce para el jardin lo despacho a las

7.45am algunos dias en la mafiana trabajo sino hago trabajos de la Universidad, o alguna actividad del

diplomado y cuando tengo terapias voy a terapias a las

12pm llega mi hijo del jardin y mis padres de trabajar salimos a almorzar llegamos 1.30 0 2pm y me
dedico toda la tarde a mi hijo a las 7pm cenamos y tipo 8 0 9pm ya mi hijo se duerme y me dedico a hacer

facturas del trabajo hasta las 12am despues leo guias o libros de la Universidad hasta las 2 o0 3am
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[25/2 6:34 a. m.] Yolanda Marisol Guerrero Delgado: Buenos dias mi dia a dia comienza asi a las 5am
levanto Ami hija a bafiar le hago su desayuno 6:10amsalgo a dejarla a la ruta 9am salgo a comprar lo g
hace falta para el almuerzo y me pongo 10am organizar a mi bebesita y seguir con los g haceres de la casa
a la 1pm espero q llegue mi hija y esperar a q llegue mi esposo para almorzar el resto de tarde lo dedico a

mis dos hijas estar pendiente de la bebé y de las tareas g le hayan dejado a Joselyn

|

[25/2 9:36 a. m.] JOHANNA GOMEZ: Buenos dias Chic@s, gracias por enviar la tarea

Bueno veo que ninguno al despertar abre los 0jos, mueve las manos y se quita las cobijas,se sientan en la

cama, se colocan las pantuflas, se colocan de pie ......etc.

[25/2 9:37 a. m.] JOHANNA GOMEZ: Quiero que analicen de manera Correcta el proceso que hace

nuestro cuerpo para hacer lo cotidiano y que ustedes sean concientes de lo que hacen cada dia.

[25/2 9:38 a. m.] JOHANNA GOMEZ: Por favor me envian nuevamente el proceso. Gracias.

[27/2 7:45 p. m.] Angela Sofia Lasso Insuasty: Buenas noches envio mi rutina de actividades*

-Abro mis o0jos

-Me siento en la cama

- Hago el tiempo a solas y oro

- Me levanto de la cama

- Desayuno

- Me cepillo los dientes

- Tiendo la cama

- Hago aseo general
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- Me bafio

- Almuerzo

- Me cepillo los dientes

- Oro

-Leooveo TV

- Estudio mi instrumento

- Voy a laiglesia

- Unas horas después lleg6 de la iglesia

- Me pongo la pijama

- Ceno

- Me cepillo los dientes

- Oro

-Veo TV

- Me acuesto a dormir

[27/2 8:32 p. m.] Angie Marlut Dorado Tobén: Buenas noches envio mi rutina de actividades:

- me despierto

- me estiré en la cama

- me siento

- me quedo pensando

- lavo mis dientes
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- tiendo mi cama

- hago aseo

- preparo mi desayuno

- voy al gimnasio

- trabajo con diversas maquinas

- bajo a mi casa

- me bafio

- me Vvisto

- almuerzo

- 0ro

- ensayo con el trombén

-voy alaiglesia

- llegb a mi casa

- Ceno

- hago trabajos de la universidad

- oro y hago mi devocional

- vuelvo a mi cama

- me duermo

[27/2 8:39 p. m.] Rosa Yoli Burbano Erazo: Buenas noches cumpliendo con mi tarea

*Suena la alarma miro el celular



*Me desperezo me siento me coloco mis sandalia y me par6

* Me mird al espejo y me recojo el cabello

* Levantd a mi nieto para que se bafie

*Voy al bafo

* Arreglo mi cama

* Subi hacer desayuno

* Tomo agua

*Salgo a dejar a mi nieto ala ruta para el colegio

*Regreso a casa leo oro

* Me bafio me organizo para trabajar o cuando me toca cocinar sigo con lo del almuerzo

* Si tengo que sali hacer una diligencia salgo
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* Y digo con labores de la casa hacer aseo,lavar ropa y cuando mi hija trabaja ayudo a cuidar a mi nieta

* Almorzamos y estoy pendiente de mi nieto que llega del colegio para tener listo su almuerzo

*Descansamos 0 hacemos siesta

* Seguimos con las tareas del colegio

-
* Hacemos café tomamos

* Hacemos otro descanso miramos tv o leemos

* En la noche cenamos organizar cocina

* Nos disponemos a dormir ...pasé un tiempo en mi celular....
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* Doy gracias a Dios ese dia'y a dormir

T

* Muchas gracias feliz noche

[27/2 9:01 p. m.] Marly Mercedes Burbano Erazo: Buenas noches

Envio mi rutina de actividades diarias

Suena la alarma de celular abro los ojos me levanto me voy al bafio me ducho me cambio y me arreglo,

despierto a mi hija la bafio la cambio la peino le preparo el

desayuno les servio a mi hijos los llevo al colegio luego me dirijo a mi trabajo donde de preparo los
alimentos de nifios y regreso en la tarde a casa preparo café luego pregunto a mis como les fue en el
colegio hago tareas con mi hija lavo uniformes preparo la cena hablo un rato con mi familia y luego a

dormir
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Miembros
Evenios

Videos

Fotes

Video en grupo
Moderar grupo
Calidad del grupo

Buscar en este grupo Q

Accesos directos
xu Fundacién Coremm... [T

@ MADRES COMUNI...

(D Becas y oportunida... (204
@ Ventas, Comprasy... |26+

w Vermas

Jenny Rodriguez compartio un enlace. e
26 de febrero

buenas tardes aqui esta mi frabajo

Microsoft Windows:

= Windows S0>+3 | doming ef mertodo de iny wTlemoe Jperofvan. D37 &
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YOmBECW
SISTEMA O JENNY R

los mas soficitados s. 0 .

Qo Jose Luis Ortega Bastidas y 1 persona mas Visto por 25
ﬁ Me gusta O Comentar
e Escribs un comentario... @ @
Ricardo Hernandez compartio un enlace. e
23 ge febreso

Diana de la cruz envia el video de los sistemas operativos

el cual se puede ver por medio del siguiente LINK https:/iyoutu be/N-
4xsPWdusM

Gracias por su compresion

YOUTUBE COM
Sistemas Op Diana dela Cruz

(v} Visto por 25

Inicio Crear

r.._\‘) TEMAS POPULARES Administrar X
MOTIVACION (1)

INVITAR A MIEMBRO S Insertar invitacion

| + Ingresa un nombre o correo elecirénico P

INVITAR A AMIGOS

fnvita 3 tus amigos a que se unan ai grupo y
participen en la conversacion.

. tngrid Johanna Leguizamon

Hay un miembro
nuevo esis semana.
Escribe una
publicacion para darle
la bienvenida.

DESCRIPCION Editar

Grupo donde vamos 3 aprendery 3
retrozlimentar conocimientas en... Ver mas

TIPO DE GRUPO
Genersl
UBICACION

. - ! Agregar ubicacion

FOTOS RECIENTES DEL GRUPO

FEiigd) o
*Dia 33; @’ = 1
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Anexos 7 Encuesta Diplomado Fundamentos de Programacion

Encuesta para medir el nivel de satisfaccion y medios disponibles

1. Direccion de correo electrénico

2. ¢Como le ha parecido el contenido del Diplomado en Fundamentos de Programacion?

Muy Ma Excelente

3. ¢Harecibido informacion valiosa para su desarrollo personal?

Si No Tal vez

4. ¢Considera apropiados los temas vistos en el Diplomado?

Si Mo Tal vez

5. ¢Desea continuar con la capacitacion del Diplomado en Fundamentos de Programacion?

Si No Tal vez

6. ¢Cuenta Usted con dispositivos y servicios en su hogar como:

Computador (sea portatil o de mesa) Plan de datos en su celular
Teléfono inteligente iPad
Tablet No tiene ninguna de las anteriores

conexion a internet

7. ¢Considera til el conocimiento que estéa recibiendo en el Diplomado?

Si No Tal vez

8. Para que usa la tecnologia
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Comunicacién por Whatsapp Capacitacion
Ver videos Comunicacion via Skype
Usa Facebook Otra...

De las redes sociales y programas de ofimatica que usa, ¢qué nivel de destreza tiene, por favor seleccione

el orden de mayor a menor. EI mayor puntaje es 10 y el menor 1.

Face Twiter Instagr Word Excel Power Publis Snapce TkTok Youlube

iiiGracias por participar!!! Por favor déjenos sus comentarios ya que son muy valiosos y nos permite

mejorar.
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Anexos 8 Plan de Estudios Diplomado en Fundamentos de Programacién
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Nt et l Plan de Estudios Programacion.docx - Microsoft Word (Error de activacion de productc

Correspondencia Revisar Vista Disefio Presentacion

N IR T ) S i FRa b 2 i h ) T O G ' v 4 B i f ol "1 B 1 19| 110 Tl o120 1 v430 1 18 1 v150 1+
432!-§‘j|1|2|31 |'5|6.|7:S|'9|10L§1112131415

DIPLOMADO EN

@
)v( FUNDAMENTOS DE

s i SR PROGRAMACION

Comporacion Eucaiva Emmanuel

Perfil del Egresado

Como estudiante del Seminario en Fundamentos de Programacion .
dominara las técnicas necesarias para realizar programas basicos
para trabajar en equipos de computo de escritorio o portatiles
con sus respectivos periféricos de manera que se puedan
implementar a diferentes areas. °

Los fundamentos de programacion son las bases comunes a todos
los programas. Es lo primero que tendras que aprender incluso
antes de elegir el programa con el que quieres programar.

REQUISITOS

Fotocopia Documento de Identidad al
150%

2 fotos de 3X4

Recibo de Servicio Pablico con Estrato

Copia de Carné EPS ¢ SISBEN

3 Pensamiento ;
Introduccion Légico Algoritmos
o : Estructuras de
Pseudocédigo Variables Cortrol
Estruchiras Programacion
Repetitivas Funciones Orientada a
pe Objetos
Visual Basic Visual Basic Visual Basic
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Anexos 9 Evidencias Fotogéficas
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El verdadero propésito del
Diplomado en Programacion
dirigido a mujer Shekinah, es
entregar un tiempo valioso al
crecer en trabajo en Equipo y
colaborativo para fortalecer

& R

sus conocimientos.. (22 féj

] AV

@ﬂng OUB D M,
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'8 B M Ipcobook, com

- Facobook

Tu solicitud estd pendiente

Responde euton preguntas parn finalizar tu

solicitud, Tus respuestas syudarin a los
admunigtradores a conocerte mejor

Preguntas para miembros - 3

TE GUSTA EL MUNDO DE LOS SISTEMAS
LA INFORMATICA Y LA
PROGRAMACION???

QUE PORCENTAJE DE ESTE MEDIO
MANEJAS DINOS DE 1 A 100%




¢ Otros miembros

@ Marly Burbano Erazo

Q Saray Valentina Valencia

‘ Diana Carolina Rodriguez
Gonzalez

+ Olga Lucia Gonzalez Gustin

Henry Alexander De La Cruz
Narvaez

G Gladis Patricia Gonzalez
t Cristian Lopez
e‘ Ana Milena Gil

| 4 Diana Villota

https://www.youtube.com/watch?v=Wo000GS0i590
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D YouTube

.
CLASE ALGORITMOS 1


https://www.youtube.com/watch?v=WooQGS0i59o

CLASE ALGORITMOS 1

3 Youlube

CLASE ALGORITMOS 1
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23 YouTube
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