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RAE

El presente texto presenta una monografia con metodologia de Estado del Arte,
construido por estudiantes de postgrado de la Especializacién Educacién, Cultura y Politica de la
Escuela de Ciencias de la Educacion (ECEDU) de la Universidad Nacional, Abierta y a
Distancia. Las palabras claves que orientan el texto son Reconciliacién y Pedagogia Social en el
marco de las prescripciones de la Ley 1448 de 2011 y su decreto reglamentario 4800, puesto que
el objetivo del estudio se orienta al rastreo de su construccion conceptual. Para tal fin, se realiza
una focalizacion de las instituciones sobre las que recayd la responsabilidad de construir e
implementar la Pedagogia Social para la Reconciliacion (Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, Unidad para la Atencién y Reparacion Integral a las Victimas y Ministerio de
Educacion Nacional), asi como las Instituciones que por su mandato misional cuentan o han
contado con procesos que contribuyen a la Reconciliacion Nacional (Comision Nacional de
Reparacion y Reconciliacion, Universidad Nacional Abierta y a Distancia y Centro de Memoria
Historica). En estas instituciones se rastrearon los textos o documentos en los que se
sistematizaron los avances tanto conceptuales como operativos de la Pedagogia Social para la
Reconciliacion. Con los textos y documentos recopilados se realiza un rastreo a la luz de
categorias de analisis que permitieron evidenciar los avances de la construccion conceptual al
respecto. Por ello, en el presente texto se puede encontrar los pasos metodoldgicos utilizados
desde la formulacién de problema, sus objetivos, el marco tedrico, el planteamiento
metodoldgico, los resultados, discusion y conclusiones del trabajo. Una vez realizado el ejercicio
académico se logran observar vacios conceptuales, metodoldgicos, tedricos y practicos en torno a
la construccion de la Pedagogia Social para la Reconciliacion como respuesta a la mencionada
Ley. Ello implica que el quehacer institucional como ejecutor de la politica publica requiere del
involucramiento de la academia y la pedagogia que enriquezca dicha construccion, por lo que se
sugiere que las escuelas de educacion como la ECEDU, consideren la apertura de lineas de

investigacion al respecto.
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Introduccion

El presente trabajo monografico indaga el concepto de pedagogia social para la
reconciliacién por medio de un estado del arte, rastreando la produccién documental generada
desde la institucionalidad. Para su abordaje, ademas del ambito pedagdgico o educativo
involucra el campo politico en términos de la dindmica de la norma juridica. Una vez el proceso
investigativo avanza, el &mbito cultural se expresa como elemento sustantivo del concepto

abordado, manifestado en términos como poblacion, territorio o enfoque diferencial.

El andlisis expuesto en el estado del arte, se realiza con base la Ley 1448 de 2011 o Ley
de victimas y Restitucién de Tierras, cuyo objetivo establece las disposiciones necesarias para el

goce efectivo de derechos, asi como reconoce y dignifica la condicion de victima.

En virtud de que hechos victimizantes en el marco del conflicto armado interno, han
dejado impactos desproporcionados, la Ley 1448 establece las medidas de reparacion integral,
contemplando a su vez, las garantias de no repeticion. De tal manera, la Ley contempla en el
articulo 149, como parte de estas medidas la “creacion de una pedagogia social que promueva los
valores constitucionales que fundan la reconciliacion” (Articulo 149, Ley 1448 de 2011) y en
éste mismo articulo ordena “el disefio e implementacion de estrategias, proyectos y politicas de
reconciliacion (...) tanto a nivel social como en el plano individual”. (Articulo 149, Ley 1448 de

2011).

Luego de un primer momento de rastreo del estado actual del objeto de investigacion, no
se encontro analisis documentado del mismo, considerandose necesaria la realizacion de un
estado del arte que en su realizacion evidencie la conceptualizacion de la pedagogia social para
la reconciliacion, y a partir de su analisis, indicar a manera de sugerencias, por una parte al sector
académico, la relevancia de la pedagogia social en relacion al objeto de investigacion, y por otro

lado, a la institucionalidad, en tanto la comprension del concepto investigado.



Justificacién

Actualmente el pais explora mecanismos para superar el conflicto armado interno. En
este proceso, de afios previos de aprendizaje para las instituciones del pais, éstas han concluido
que uno de los mecanismos para lograr su objetivo es la Pedagogia Social para la Reconciliacion.
Otro aprendizaje significativo, es la consolidacién de herramientas propias de un postconflicto,
en medio del conflicto (CNRR, 2014). Por ello, abordar el concepto de la Pedagogia Social para
la Reconciliacion, aporta en el fortalecimiento de la construccion de una convivencia sostenida

postconflicto, desde las diferentes dindmicas sociales que se articulan para este fin.

Dentro de la literatura especializada, autores como Sergio Salazar (2011), dan cuenta de
la percepcion que tiene la poblacion colombiana en torno a la reconciliacion, asi este término
esta asociado a nociones como perdon, reintegracion, justicia o verdad. Sin embargo, al rastrear
la documentacidn, no se registran textos institucionales que den cuenta de definiciones respecto a

la conceptualizacion de la Pedagogia Social para la Reconciliacion.

Hoy en dia, el pais no cuenta con una produccion investigativa sobre la pedagogia social
para la reconciliacion, por lo que la investigacion del estado de arte permite contribuir con
avances en este aspecto. Por ello, reconociendo las limitaciones de la presente monografia, la
misma se centrard en el estado del arte del Concepto de la Pedagogia Social para la
Reconciliacion enmarcado en la Ley 1448 de 2011, desde la respuesta institucionalidad
particularmente al articulo 210 del decreto 4800 de 2011.

Asi, con base en el presupuesto de que la respuesta institucional a este articulado, parte de
una base conceptual de la Pedagogia Social para la Reconciliacion, se pretende indagar dicha
conceptualizacidn, si la hubiere, puesto que de ella se deriva la efectividad de la respuesta.



Por otro lado, cuando la Ley 1448 de 2011, alude en su articulado a la Pedagogia Social
para la Reconciliacion, esta reconociendo la importancia de lo pedagdgico en la construccion de
la Politica Pablica y de los planes, programas y proyectos que de ella derivan. Por ello, el
quehacer académico, tiene en este espacio un papel preponderante con sus conocimientos y
praxis pedagdgica para aportar en dicha construccion, de cara al momento histérico del pais. Al
respecto, la presente monografia contribuira con esta construccion pedagogica, al iniciar con la
indagacion del concepto de Pedagogia Social para la Reconciliacion en el ambito de la
institucionalidad, lo cual constituye un punto de partida en el ejercicio practico de la pedagogia
aplicada a la politica publica en el aspecto particular de la Pedagogia Social para la

Reconciliacion.

De igual manera, la Pedagogia Social como campo disciplinar, se ha ido desarrollando en
el pais en diferentes poblaciones y se han gestado algunas experiencias relacionadas con
poblaciones marginales (Vélez, 2010); no obstante, el campo de la Pedagogia Social aplicado o
pensado para la Reconciliacion, desde el punto de vista pedagdgico, se encuentra en
construccion. Es por ello, que la presente monografia, constituye un punto de partida en el
avance de esta construccion académica y conceptual. Iniciar con el rastreo conceptual desde el
ambito institucional de la Pedagogia Social para la Reconciliacion, permite indicar un camino

para establecer como necesidad el avance pedagdgico al respecto.

Finalmente, la presente monografia se inscribe en la Linea de investigacién, Educacién y
Desarrollo Humano, en las areas tematicas de Pedagogia y aprendizaje para el desarrollo humano
y Desarrollo Humano, educacion y resiliencia, por cuanto, la Pedagogia Social para la
Reconciliacion, como tema central de la presente monografia, pone al servicio del desarrollo de

la sociedad y el pais, la conceptualizacion y las herramientas de la Pedagogia social.

Las anteriores razones, necesidad histdrica del pais, ordenanzas de la Ley 1448, ausencia

de investigaciones en Pedagogia Social para la Reconciliacién, participacion del rol académico



en la construccion de politica publica y avances de la pedagogia social aplicada a la
reconciliacién, justifican el desarrollo de la monografia con metodologia de Estado del Arte que

aqui se presenta.



Definicion del problema

La pregunta de investigacion que orienta el presente estado del arte se puede expresar
como: ¢Cuél ha sido el desarrollo de la definicion del concepto Pedagogia Social para la
Reconciliacion, enmarcado en la Ley 1448, desde la institucionalidad colombiana? En tal
sentido, se indaga desde la documentacion institucional que dio respuesta a este requerimiento,

los presupuestos conceptuales de la Pedagogia Social de la Reconciliacion.

Los antecedentes de la pregunta de investigacion se originaron en el desconocimiento
acerca de la existencia de presupuestos tedricos o practicos de la institucionalidad en el momento
de construir planes, programas o proyectos en la respuesta a la ordenanza de una Pedagogia

Social para la Reconciliacion.

Al respecto, la investigacion que aqui se presenta, responde a dicha situacion
problematica a partir del analisis de documentos institucionales, que permiten reconocer los
principales elementos que caracteriza el concepto de la Pedagogia Social para la Reconciliacién

en la actual institucionalidad colombiana.
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Objetivo

Indagar la conceptualizacion de la Pedagogia Social para la Reconciliacion que
desarrollan las instituciones colombianas circunscritas en la Ley 1448 de 2011, a partir de la
realizacidn de un estado del arte, que permita el rastreo de presupuestos pedagdgicos que regulan

su implementacion en los diferentes programas y proyectos estatales.
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Marco teorico

Frente al rompimiento del tejido social como producto conflicto armado interno, la Ley
1448 por medio de su articulado pretende facilitar el proceso de reconciliacién a través de
estrategias como la Pedagogia Social. Un estado del arte que dé cuenta del desarrollo conceptual
de la Pedagogia Social para la Reconciliacion, implica abordar tanto en conjunto como
individualmente cada uno de sus términos, definiéndolos en el marco de esa confrontacion

armada.

En este escenario, la Pedagogia Social se presenta como un saber que responde a la
necesidad actual del pais, por cuanto sus atributos trascienden las fronteras de las aulas escolares,
con lo cual se amplifica la posibilidad de acceder al cuerpo social afectado por el conflicto
armado. Al respecto, Pérez, presenta los siguientes atributos de la Pedagogia Social: 1) procesos
educativos no formales; 2) métodos no directivos y centrados en la autonomia del educando; 3)
en la intervencién educativa, el desarrollo personal suele tener una proyeccion directa con el
desarrollo de la comunidad y 4) las practicas educativas suelen llevarse a cabo,

fundamentalmente, en contextos educativos no escolares (1994, citado por Juliao, 2007, p. 49).

Para uno de los autores mas reconocidos en la comunidad académica respecto a este
tema, Paciano Hermoso (citado en Gutiérrez, 2015), la pedagogia social como una ciencia
practica y educativa, en términos no formales, que al fundamentar, justificar y comprender la
“normatividad mas adecuada para la prevencion, ayuda a la reinsercion de quienes pueden
padecer o padecen, a lo largo de toda su vida, deficiencias en la socializacion o en la satisfaccion
de necesidades basicas amparadas por los derechos humanos” (Hermoso, citado por Gutiérrez,
2015, p. 2).

Para Carlos Juliao Vargas (2007), la pedagogia social en tanto accidn socio-educativa,

como saber praxeoldgico, es critico flexiva: "interviene en cada contexto facilitando alternativas
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de mejora a las personas, mas como practica moral y politica que como un mero procedimiento
técnico” (p. 18). En tal sentido, la Pedagogia Social, aungue en sus origenes esta orientada a
grupos marginados, las nuevas necesidades del pais le obligan a trascender las problematicas
tradicionales de la sociedad para centrarse en el desarrollo integral humano y social y sus
interacciones (Juliao, 2002). Asi la Pedagogia Social tras el logro de este desarrollo integral,
plantea la necesidad de que todos los grupos sociales tengan la posibilidad de alcanzar la

capacidad para la accion (Hernando, 2009).

En tal sentido, la Pedagogia Social, menciona dentro de sus objetivos principales, la
correcta socializacion de los individuos y colectividades, a través de la formacion integral, y la
intervencion pedagdgica para ayudar a subsanar las necesidades humanas que aquejan a la
sociedad (Juliao, 2002, p. 27), asi como el afrontamiento de necesidades y problemas cotidianos
y la accién transformadora en torno a los derechos sociales (Caride, 2005, p. 51). Por ello y,
partiendo del hecho de que existe un rompimiento del tejido social como producto de los
impactos desproporcionados del conflicto armado interno, los objetivos de la Pedagogia Social
facilitan el proceso de reconciliacién, porque se requiere una nueva socializacion entre los
ciudadanos por una parte, que incluya la resolucion pacifica de conflictos y la participacion
ciudadana, y por otro lado, la Pedagogia Social podria incidir en las necesidades derivadas de la

situacion actual del pais.

Durante un conflicto, el desarrollo de las personas, es mediado a partir de experiencias
afectivas, cognitivas y sociales, en donde la continua exposicion a la violencia deja trazas en la
memoria e influye en su patrimonio de habitos (Pourtouis, 2008, p. 40). Son diversos los dafios
producidos en las victimas, dentro de los cuales se puede identificar la generacion de relaciones
deshumanizadas/deshumanizantes (Jiménez, 2010). En esa violencia que se transmite por medio
de una educacion implicita, la pedagogia social por medio de relaciones reconciliatorias incide

para recuperar las relaciones de confianza entre los ciudadanos.
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La Pedagogia Social cuenta con algunas caracteristicas que responden a las necesidades
de la reconciliacion: contiene una didactica que al sobrepasar los limites institucionales requiere
procedimientos didacticos distintos y su prioridad no esta en el desarrollo cognoscitivo sino en el
perfeccionamiento de habilidades y actitudes lo que impulsa aprendizajes relacionados con la
vida cotidiana (Juliao, 2002, p 34). Igualmente, en la intervencion realizada desde la Pedagogia
Social, se han utilizado procedimientos y enfoques entre los cuales se encuentran “la
investigacion accion, la animacion socio-cultural, la educacion popular, el desarrollo comunitario
y la proyeccion pedagogica participativa” (Vélez, 2010, p. 25), permitiendo dimensionar la
riqgueza de las herramientas que pueden ser Utiles para la transmision de los contenidos

necesarios para la Reconciliacion en el marco del conflicto armado interno.

En tal sentido, al abordar el significado de Reconciliacién desde la perspectiva de la Ley
1448, se manifiesta los alcances de la Pedagogia Social para la Reconciliacion en el marco de ese

conflicto armado.

De acuerdo al Articulo 8° de la Ley 1448, todos los procesos y mecanismos judiciales y
extrajudiciales en el marco de la justicia transicional, tienen como fin dltimo, lograr la
reconciliacién nacional y la paz duradera y sostenible. El articulo 15° del Decreto 4800 que

reglamenta la Ley 1448, define la reconciliacion como:

[...] un proceso que tiene por objetivo favorecer la construccion de escenarios de convivencia
pacifica entre las victimas, la sociedad civil, el Estado y los desmovilizados, a través de la
profundizacién de la nocion de participacion conjunta y mediante la reconstruccién del tejido
social de tal forma que se fortalezcan las relaciones de confianza entre las comunidades y de
éstas con el Estado. (Decreto 4800 de 2011).
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De acuerdo a Gibson (citado por Méndez, 2011), la reconciliacidn se puede clasificar en
dos grandes grupos: a) interpersonal o individual (reconciliacion personal entre la victima y el
victimario); y b) reconciliacion nacional, en donde "se debe esperar la coexistencia pacifica,
reforzando una cultura politica que sea respetuosa de los derechos humanos, [...] se centra en el
consenso colectivo en vez de responsabilidades individuales." (Méndez, 2011, p. 2). En el caso

colombiano, dentro del marco de la Ley 1448, se enfatiza la reconciliacién nacional.

Continuando con Gibson (citado por Méndez, 2011), la categorizacion sefialada,
contempla las visiones micro (individual) y macro (nacional). En una reconciliacion macro, mas
que perdon (el cual se ubicaria en lo micro), busca el entendimiento comunitario, entre los
grupos. En esta vision no existe Unicamente victimas y victimarios (como en lo micro), sino que

se incluye todos los actores involucrados en el conflicto.

Igualmente, es necesario contextualizar estas definiciones dentro del marco de la justicia
transicional colombiana, la cual centra su atencion en las victimas. En ese sentido, la
reconciliacion debe permitir el “acceso de las victimas y de la sociedad a la verdad, a la justicia,
a la reparacion integral y a la no repeticion de los hechos violentos” (articulo 3, Ley 1448). La
reconciliacién, como una accion que se desarrolla como parte de una temporalidad, llamada
transicional, en tanto proceso y meta a largo plazo, parte de un pasado y de unas causas y hechos
victimizantes. Asi, toma fuerza el énfasis en las garantias de no repeticion, articuladas a procesos
de pedagogia social, para la reconstruccién del tejido social, en tanto genera confianza mutua,
entre comunidades y Estado. Como lo sefiala el Conpes 3554 (citado por Méndez, 2011), la

reconciliacion se puede abordar desde tres dimensiones:

[...] la interpersonal, que contempla la construccion o reconstruccion de confianza y
cooperacion entre individuos; la social, que involucra a la sociedad y a los afectados por la
violencia, y la politica, que implica la restauracion y/o fortalecimiento de las relaciones de

confianza entre la sociedad y el Estado (p. 18)



15

Cada uno de los niveles de la Reconciliacion implica contenidos y herramientas
diferentes a las que la Pedagogia Social esta en condiciones de responder. Y al ser parte de una
educacion social, propondrd metodologias creativas a fin de lograr su apropiacion basada en las
necesidades sociales (Nufez, 1997). La Reconciliacion, se convierte entonces en la
intencionalidad para perseguir la promocion social de los sujetos con el fin de incorporarlos a
redes normalizadas y reconstruccién del tejido social. Desarrollar este tipo de educacién exige
gue no sea espontanea, sino que se produzca a largo plazo y que sélo pueda hacerse desde el

vinculo y la cercania (Blanco, 2014).

El Decreto 4800 al prescribir la construccion de la Pedagogia Social para la
Reconciliacion, remite a las experiencias de las diferentes instituciones que han trabajado en el
tema (art. 210). Dentro de ellas se encuentra la Escuelas de Perddn y Reconciliacion (Narvéez,
2009), como la estrategia REDES (Preti, 2009); asi como estas, en el pais existen experiencias
que de manera praxeoldgica aportan en su construccién. La Pedagogia Social cuenta con los
diferentes métodos de investigacion de las ciencias humanas para explicar, comprender y ampliar
el conocimiento (Bedmar, 2006). En tal sentido, frente a la Pedagogia Social para la
Reconciliacion, existe un importante campo de investigacion y de construccion teorica y

practica.
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Aspectos metodoldgicos

Para la presente investigacion, se plantea la metodologia Estado del Arte, al responder al
objetivo de indagar a partir del rastreo documental, la conceptualizacion de la Pedagogia social

para la Reconciliacion en el marco de la Ley 1448.

El Estado del Arte como investigacion documental de caracter interpretativo, tiene como
fin la busqueda inicial de informacion que permita establecer el estado actual de un tema de

investigacion asi como sus avances, (Quifionez, 2011, p. 167).

Al respecto, en el presente Estado del Arte, se realizara el rastreo de los conceptos
mencionados en el ambito institucional, puesto que la Ley 1448 de 2011, prescribe
responsabilidades directas a Instituciones del Sistema Nacional de Atencion y Reparacion
Integral a las Victimas (SNARIV).

El abordaje metodoldgico se realizara en los momentos o fases que se describen a

continuacion:

1. Planteamiento del Estado del Arte: definicion de los objetivos, alcances y limitaciones del
Estudio.

2. Delimitacién de las Instituciones interesadas en el tema y/o con responsabilidad prescrita por
la Ley 1448 de 2011 en la construccion de la Pedagogia Social para la Reconciliacion. (Ver

anexo 1).
3. Recoleccion de Informacidn. (Ver tabla 1).
4. Organizacién de los documentos recolectados. (Ver anexo 2)

5. Construccion de categorias de andlisis de los documentos. (Ver anexo 3)
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5. Lectura, rastreo y analisis de la construccion conceptual de la Pedagogia Social para la

Reconciliacion. (Ver anexo 4 y Tabla 2).

6. Discusion y Resultados.

Los documentos que son incluidos dentro del estado del arte, hacen parte de la respuesta
dada por la institucionalidad colombiana a la Ley 1448 de 2011, especialmente respecto en al
articulo 210 del Decreto 4800 de 2011, el cual se refiere a la reconciliacion y su afianzamiento a
través de una pedagogia social. Dentro del articulo en mencion, se asigna a la Unidad
Administrativa Especial para la Atencion y Reparacion Integral, el Ministerio de Educacion
Nacional y el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, como encargadas de su
implementacion; en tal sentido, son los documentos emitidos por estas instituciones, las fuentes
consultadas. Asi mismo, en la Ley 1448 se ordena tener en cuenta las recomendaciones de la
Comision Nacional de Reparacion y Reconciliacion (CNRR), razdn por la cual se incluye en el
presente estudio. Por otro lado, el Centro Nacional de Memoria Histérica (CNMH), al disefar e
implementar herramientas pedagdgicas que vinculan la apropiacion social del conocimiento con
la Reconciliacion, es incluida dentro de las instituciones delimitadas para este estado del arte.
Finalmente, la UNAD desde su oferta académica, a través del curso Reconciliacién (Polo, 2013),
presenta un documento que articula diversos andlisis en torno al objeto de la presente

investigacion, por lo fue incluido en ésta investigacion.

El estado del arte, soportado en los documentos recolectados (ver Tabla 1), rastrea el
concepto de pedagogia social para la reconciliacion, no con el objetivo de sefialar los
lineamientos oficiales de cada una de las instituciones identificadas, sino de indagar por el aporte
que el documento analizado ofrece sobre el tema estudiado. Con estos insumos, se realiza la
lectura a la luz de categorias de analisis (Ver anexo 3) y se realizan resefias de cada uno de los
textos analizados (Ver anexo 4 y Tabla 2).A partir del proceso de lectura y andlisis de los textos,

se logran los resultados que dan respuesta al objetivo de la presente monografia.
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Resultados

La CNRR, en el texto del afio 2005, plantea la definicion de la Reconciliacion y
menciona la Pedagogia Social para la Reconciliacién como una linea estratégica de accion, sin
embargo no la describe ni la define. Esta misma institucion en su texto del afio 2008, retoma la
descripcion de la Reconciliacion y enuncia la Pedagogia Social para la Reconciliacion como un
programa que forma parte de acciones transversales o complementarias. Aungue no ofrece un
concepto de la Pedagogia Social para la Reconciliacion, especifica tres caracteristicas que deben
estar presentes en la misma: construccion en el territorio, perspectiva de futuro y considerar los
elementos de cultura, géenero y poblacion especifica. De igual manera, la describe como un
proceso que logre convertir la reconciliacién en un valor arraigado a partir de las convicciones

propias.

El MEN, menciona la Reconciliacion como un resultado de las competencias ciudadanas
y describe el modelo socio-humanistico y la pedagogia critico-humanista, como herramientas
para la atencion de los nifios, nifias y adolescentes en contextos de violencia. El ICBF, describe
la Pedagogia Social para la Reconciliacion, definiéndola como un proceso de aprendizaje
integral desde lo cognitivo, lo ético, lo emocional y las habilidades psicosociales, que partiendo
de las experiencias, reflexiones, saberes y habilidades propias, y de un ejercicio vivencial, se
convierte en un eje de transformacion que propicia la Reconciliacion, entendida como un proceso
para generar la reconstruccion de la convivencia y el re-encuentro con el Otro. La UARIV, en el
texto de los Indices de las condiciones para la Reconciliacion, especifica la conceptualizacion de
la Reconciliacion y sus indicadores. En Metodologia de Trabajo del curso académico de la
UNAD, la Pedagogia Social para la Reconciliacion es descrita como la pretension de que la
cultura adopte formas de relacion reconciliatoria a traves de mecanismos politicos. EI CNMH,
describe los programas pedagdgicos que esta institucion ha construido para aportar en el proceso
de la Reconciliacion. En el documento de la UARIV, del programa de condonacion de la deuda a
través del voluntariado, se menciona la Pedagogia Social de la Reconciliacién como tematica de

uno de los médulos que deben desarrollar los estudiantes para acceder al programa.
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Asi, en el rastreo del concepto de la Pedagogia Social para la Reconciliacion, se puede
indagar en el texto del ICBF una descripcion de la misma. Esta institucion destaca presupuestos
pedagdgicos en su propuesta que son congruentes con los presupuestos de la Pedagogia Social
como disciplina. EI ICBF menciona la Pedagogia Social para la reconciliacion como: a) conjunto
de estrategias y aprendizajes que generan trasformacion, b) es un proceso pedagdgico que
promueve el aprendizaje integral, c) parte de las vivencias, reflexiones, saberes y habilidades
propias, es decir, que tiene en cuenta el contexto, d) cuenta con una metodologia de aprendizaje
vivencial, e) busca instaurar la reflexion de las actuaciones y generar cambios a partir de ello.
Para el ICBF, el objetivo de la pedagogia social descrita es la reconciliacion, definida como

proceso a largo plazo que generar convivencia y detiene el ciclo de violencia y venganza.

De los presupuestos pedagdgicos identificados en el total de documentos analizados, se
desataca las siguientes caracteristicas: a) el proceso pedagogico debe ir més allad de lo
catedratico, b) consideracion de las caracteristicas propias de las personas y grupos sociales
como género, cultura y pertenencia a poblaciones especificas, ¢) construccion de conocimiento
en los territorios locales, d) el proceso pedagdgico debe concebirse como formacion integral en
el que se incluyan no solo las dimensiones cognitivas de las personas sino lo ético, emocional,
habilidades psicosociales, resolucién de conflictos y convivencia, e) los aprendizajes de la
Pedagogia Social pretenden incidir en las convicciones propias de las personas para generar
cambios arraigados, f) la finalidad de los procesos pedagogicos es la Reconciliacién, generadora

de reconstruccion de tejido social, confianza y convivencia.

La Reconciliacién en los documentos analizados se identifica como un proceso y un objetivo,
alcanzable a partir de la implementacion de diversas acciones como la Pedagogia Social, la
profundizacion de la democracia, los derechos de las victimas, la construccion de pactos, entre
otras. En la conceptualizacion de la Reconciliacion, se identificaron las siguientes precisiones: a)
es un proceso de largo plazo, b) involucra al total de la poblacién: victimas, no victimas, actores

sociales, institucionales y re-insertados, ¢) de acuerdo a los sujetos implicados se pueden
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identificar tres niveles: interpersonal, social y politico, estos niveles no son excluyentes sino
complementarios, por lo que las acciones deben avanzar paralelamente, d) la reconciliacién es
generadora de reconstruccion del tejido social, de la convivencia pacifica, el reconocimiento del
otro como legitimo, construccién y re-construccion de vinculos, €) el logro de la reconciliacion
se hace a partir de incidir en las dimensiones: confianza, democracia, derechos de las victimas y

territorio.

Aunque la Pedagogia Social para la Reconciliacion no esté definida por el total de las
instituciones, se identifica presupuestos pedagogicos para acciones de reconciliacion en sus
documentos. En la CNRR, la pedagogia social hace parte de las lineas de accién. En el MEN, se
describe otro modelo y pedagogia desde la corriente humanista. Polo (2013), resalta la incidencia
de esta pedagogia en la cultura, el CNMH, destaca la Pedagogia como transferencia y formacion
de sujetos criticos a partir de la apropiacion social del conocimiento y en el programa de
condonacion de deuda de la UARIV, la pedagogia social se convierte en una guia que debe

desarrollar el estudiante de voluntariado para contribuir en la reconstruccion del Tejido Social.
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Discusion

Como parte de la metodologia, se realiza la discusion teniendo en cuenta el rastreo que en
los documentos analizados se realiz6 de la conceptualizacién de la Pedagogia Social para la
Reconciliacion. Con base en ello, en algunos textos se encontraron resultados Unicamente en el
concepto de Reconciliacion o en la conceptualizacion Pedagogica y sélo en uno de los textos, el

del ICBF se conceptualiza la Pedagogia Social para la Reconciliacion.

Para la Discusion, se presentardn los principales elementos encontrados en la
conceptualizacion de la Pedagogia Social para la Reconciliacién en cada uno de los documentos
institucionales, los cuales apareceran organizados por su fecha de construccion. Para ello, se
titulara la Institucion cuya y se referenciara el documento aludido asi como el titulo del

Documento.

Comision Nacional de Reparacion y Reconciliacion: Documento Estratégico sobre

Reconciliacién

En el documento mencionado se encuentra conceptualizada la reconciliaciéon. Dado que el
documento es del 2008, su importancia radica en que se trata de las primeras conceptualizaciones
del término teniendo en cuenta que en el afio 2008 se encontraba en vigencia la Ley 975 y ain no
entraba la Ley 1448. En el documento no se encontrd conceptualizacion de la Pedagogia Social
para la Reconciliaciéon, por ello, su discusién tendrda como eje central el concepto de

Reconciliacion.

Como parte del concepto de Reconciliacion se ubica la Confianza en una posicion de

objetivo. De acuerdo a Cornu (1999), confianza es “una actitud que concierne el futuro, en la
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medida en que este futuro depende de la accion de un otro. ES una especie de apuesta que

consiste en no inquietarse del no-control del otro y del tiempo” (Cornu, 1999, p. 1).

Partiendo de esta definicidn, la confianza es la base de las instituciones y funciona como
contraste del poder. Por su parte, el poder tiene la capacidad de influir en la accién ajena para
forzarla a ajustase a las propias expectativas. Por lo tanto, enmarcada en un tiempo transicional y
en la Ley 1448, la confianza procura fortalecer las relaciones que no estan basadas en la
pretension de controlar la accion de quienes se relacionan entre si, sino que estos asuman la

actitud de confiar, tanto en las instituciones como entre ellos mismos.

La diferencia entre la conceptualizacion de la CNRR y la Ley 1448 frente al concepto de
reconciliacién, no refiere a su definicidn (unificada entre otros elementos por la confianza), sino
en los aspectos del como, cuando y lo que se pretende construir a partir de ella. Mientras que la
CNRR pretende construir un clima de convivencia pacifica, en la Ley 1448, se pretende

promover la construccion de escenarios de convivencia pacifica a partir de la Reconciliacion.

En esta Gltima pretension de la Ley 1448, se encuentra por un lado, el término
“favorecer” no es sinonimo de implementar o ejecutar, sino de promover acciones para que la
accion se ejecute. En ese sentido, es pertinente la pregunta ¢Quién ejecuta la accion? Para el
presente analisis, que se detiene en el articulo 210 de la Ley 1448, la accion es desarrollada por:
UARIV, ICBF y MEN, (reconociendo que el articulo enuncia otros agentes de la accion, pero
estos entran a liderar la ejecucion). Otra pregunta que se deriva de la anterior es: ¢Cual es el
sujeto que es afectado por la accion? es aquel fortalecido por efecto de la confianza: las
comunidades. Es de connotar que al sefialar a las comunidades, se mantiene la escala social-

territorial, indicada por la CNRR, respecto a las dimensiones propias de la reconciliacion.
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El término “escenario” es justificado en el documento de la CNRR, al ubicar la
reconciliacién en el contexto colombiano. En este texto se reconoce que frente a la persistencia
del conflicto armado es imposible garantizar la no repeticion de hechos victimizantes, en tal
sentido y dentro de procesos de reconciliacion, se sefiala la importancia de construir escenarios
para el post-conflicto, en el nivel regional y comunal, a manera de experiencia y microprocesos

que se puedan aprender de ellos .

La caracteristica de estos escenarios segun la Ley 1448, es la convivencia pacifica. De
acuerdo a Polo (2013), el pacto, como un acuerdo entre las partes, puede ser: 1) de coexistencia,
es un pacto que evita el conflicto. Por ejemplo, en una relacion es posible pactar la no agresion.
2) de convivencia. En éste, se genera vinculos entre otros medios, por la confianza. y 3) de

comunidad. Es un grado arménico de relacionamiento.

En el contexto colombiano se pretende generar, por medio de la confianza, escenarios
locales de convivencia, dinamizadoras de relaciones pacificas. La Ley 1448 nombra los actores
a tener en cuenta: victimas, sociedad civil, Estado y desmovilizados. Y para efectos de su
implementacion, tanto para la CNRR como para la Ley 1448, sefialan lo regional y comunitario
como los espacios a desarrollarse. ¢Como o por medio de qué, se fortalecen estos escenarios? La
Ley 1448, especifica dos elementos: 1) participacion conjunta: frente a este primer elemento, la
CNRR sefiala que la participacion incluye el reconocimiento y respeto de los procesos de
participacion y representacion; 2) al abordar el segundo elemento, se argumenta que el conflicto
armado afecta de manera negativa las relaciones sociales (tejido social) de los actores

involucrados, la Ley 1448, ordena reconstruir éstas afectaciones.

¢Cudl es el tiempo destinado para el desarrollo de este objetivo? EI documento de la
CNRR, define la reconciliacion como proceso y meta, en tanto su objetivo es la construccion de
un clima de convivencia, mientras que la Ley 1448, lo refiere como un proceso, en tanto

promocion de escenarios.
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Al enmarcar la Ley 1448 dentro de la justica transicional, la reconciliacion es una meta a

desarrollarse dentro del tiempo transicional.

Comision Nacional de Reparacion y Reconciliacion: Definiciones estratégicas de la

Comision Nacional de Reparacion y Reconciliacion

A continuacion se abordara los niveles y dimensiones de la reconciliacion, para luego
cruzarlos con la definicién misma de la reconciliacion propuesta por la documentacion indagada,
finalizando con una propuesta por parte de la presente monografia, respecto al concepto de

pedagogia social en el marco de la justicia transicional.

Niveles de la Reconciliacion. La CNRR, a través de sus documentos, sefiala tres niveles
en las que se manifiesta la reconciliacion: individual, social y politico; cada uno existe y tiene su

propio campo de accion, que al no expresarse por separado, se intersectan o integran entre ellos.

La CNRR postula que las acciones enmarcadas en la reconciliacion deben contemplar
estos tres niveles. Al profundizar en estas manifestaciones, se plantea la siguiente pregunta en
relacion al presente ejercicio analitico ¢Como articular estos tres niveles al objetivo planteado
para la reconciliacion en la Ley 14487 Es decir, frente al favorecimiento de las relaciones de
confianza entre comunidades y de estas con el Estado a través de la construccion de escenarios

de convivencia pacificos.

En respuesta a esta articulacion, es posible cruzar tanto los actores participes en la

reconciliacién enunciados en el articulo 15 del Decreto 4800 (victimas, sociedad civil y Estado)
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como los niveles propuestas por la CNRR (individuo, sociedad y Estado). En ese sentido, en el
nivel individual se ubicaria a las victimas y desmovilizados y en el nivel social y politico al
Estado interlocutando con las victimas, sociedad civil y desmovilizados. En términos de procesos
democraticos, estos Ultimos actores ejercen su participacion a través de mecanismos y espacios

organizativos.

Los actores sefalados, al ubicarse en escenarios de convivencia, en las dimensiones
social y politica, desarrollan pactos sociales y politicos, mientras que el nivel individual, es

incluido en lo social y politico al implicar que todo pacto se supera el nivel individual.

Estos escenarios de la reconciliacion, al recibir su énfasis en lo territorial, ubican el nivel
politico con su respectiva institucionalidad, a escala regional o local. El nivel social en cada
ethos (Polo, 2013), igualmente regional y local, y el nivel individual es constitutivo de los dos

anteriores niveles.

Dimensiones de la Reconciliacion. La CNRR asocia el término “dimension” a todas
aquellas acciones y actividades a ser implementadas y que son vinculadas a un campo de

actuacion, en ese sentido sefala tres dimensiones:

a) Dimension Interpersonal. La CNRR ubica los procesos reconciliatorios en tanto restaurativos,
con dos puntos en particular: 1) interaccion entre victimas y reincorporados y 2) atencion a
victimas, haciendo énfasis en los escenarios de convivencia y la restauracion del tejido social.
La CNRR precisa que el ambito personal es de fuero estrictamente personal, por ejemplo las
acciones que contemplan el perdon.

b) Dimension Social. Al abordar lo social y el territorio, la CNRR define la reconciliacion social
en tanto se reconcilia las instituciones (Estado) con la sociedad entera, especialmente con los

grupos secularmente postergados (grupos étnicos). Asi se pone de relieve por una parte, la
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importancia que el territorio tiene para estos grupos y por otro lado, Colombia como pais de
regiones. Dentro de la dimension social se contemplan tres posibles espacios de convivencia
en un proceso de reconciliacion: a) nuevos espacios de convivencia, b) escenarios de
reparacion del tejido social y ¢) de procesos locales y regionales de creacion de confianza.

c¢) Dimension Politica. La CNRR sefiala que en ésta dimension se pretende la construccion de
ciudadania, requiriendo previo un pacto social, en el que se reconozcan los diferentes como
participes de la democracia. Siendo el dialogo la herramienta principal, los participantes

deben interiorizarla ciudadania como practica.

Al articular estas tres dimensiones a la definicion de reconciliacion dada por la Ley 1448,
los escenarios de convivencia pacifica, en la dimension interpersonal, se definen por su énfasis
en la relacion entre individuos. En la dimension social-territorial, estos escenarios estan
caracterizados por el sentido territorial en términos de ethos, y la dimensién politica, en relacion
a los escenarios, toma un caracter nacional, regional y local. En la dimension interpersonal vy al
gravitar sobre ella los procesos restaurativos, los actores son las victimas, los reincorporados y el
Estado.

En la dimensidén social-territorial, los actores son el Estado y la sociedad civil
(connotando los grupos excluidos, especialmente los grupos étnicos); en la dimensién politica,
que refiere a los ciudadanos, implica que los actores son las victimas, la sociedad civil, el Estado
y los desmovilizados. Los escenarios de convivencia pacifica en el nivel interpersonal son
relacionales y actian en pro de esa convivencia; en la dimension social promueven la inclusion.
Finalmente, en la dimension politica promueven los pactos politicos, previo proceso de pactos
sociales. La reconstruccion del tejido social (en términos restaurativos) y la participacion

conjunta de acuerdo a la dindmica de cada dimensidn, esta presente en las tres dimensiones.
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Pedagogia Social. Una vez se le han otorgado elementos de analisis al concepto de
reconciliacién, se abordara el concepto de pedagogia social, tanto bajo el mismo esquema

analitico, como con los mismos documentos de la CNRR citados.

En el documento Definiciones Estratégicas de la CNRR, la pedagogia social hace parte
de una de las doce lineas estratégicas de accion en el tema de reconciliacion, en tal sentido se
indica que se debe “promover una pedagogia para la reconciliacion” (CNRR, 1999, p. 2) y su
objetivo es hacer de la cultura de la reconciliacion un valor arraigado, en términos que se genere
de las convicciones propias y para ello se promovera los espacios que sean necesarios desde lo

local.

En el texto Documento estratégico sobre reconciliacion, la CNRR propone cuatro grupos
de tareas, en donde la ultima denominada “actividades transversales o complementarias”
(CNRR, 2005, p. 4), contiene el Programa Nacional para la Pedagogia Social, estando a cargo de
la misma CNRR.

Respecto a la Pedagogia Social para la Reconciliacion, la CNRR, expresa que debe ser
construida en el territorio y debe desentrafiar la complejidad de los arreglos locales, es decir, de
aquellos arreglos o procesos en los cuales victimas, reincorporados, comunidades e instituciones,
construyen su perspectiva de futuro sobre la base de la superacion de los dolores causados por el
conflicto interno armado. Esos arreglos locales, que estan compuestos de elementos culturales,

de género y poblacionales, contienen herramientas para el impulso de la reconciliacién.

En el articulo 210 del Decreto 4800, y respecto a la pedagogia social, el articulado
especifica que serd disefiada, implementada y replicada en todo el territorio nacional. Ademas
expresa que ésta debera tener en cuenta los criterios especificos de la poblacion y del territorio,

al igual que un enfoque diferencial determinado. Igualmente indica los escenarios en los cuales
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debe ser implementada: 1) los diferentes escenarios comunitarios, 2) centros comunitarios de
rehabilitacion, 3) centros de encuentro y reconstruccion de tejido social, 4) escuelas publicas y 5)

otros escenarios de relacion entre las victimas y el Estado.

Respecto al Decreto 4800, podemos ubicar la pedagogia social como un medida de
prevencion, de acuerdo al articulo 193, el cual sefiala que el Estado esta obligado a adoptar
medidas para evitar la violacion a los Derechos Humanos y a neutralizar o a superar las causas y
circunstancias que generan riesgo en el marco del conflicto armado interno, y la generacion de

imaginarios sociales de solucion pacifica de conflictos (articulo 193).

Mientras que el documento “Definiciones Estratégicas de la CNRR” (CNRR, 1999),
determina la pedagogia social al incluirla dentro de las “linea estratégica”, en el documento
sefialado como estratégico, la designa como programa de las acciones transversales o

complementarias a desarrollar.

Si bien, ni los documentos de la CNRR, ni la Ley 1448 o su decreto reglamentario 4800,
definen qué es Pedagogia Social para la Reconciliacion, es posible realizar una aproximacion a
partir de los términos asociados y las tareas a desarrollar.

En ese sentido, la CNRR emplea las palabras formacion y construccién. En el documento
“Definiciones Estratégicas”, promueve la construccion de una cultura, desde la perspectiva de los
valores arraigados, en donde la reconciliacion se desarrolla por conviccion propia y mantiene el

énfasis en lo cultural y adicionando el enfoque de género y poblacional.

Esta construccion se debe realizar desde lo territorial (como lo argumenta la dimension

social-territorial). En ese texto, para el uso del término “formacion”, se hace expreso que no
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indica la ensefianza de los contenidos propios de la reconciliacién de modo académico, sino para
escudrifiar las herramientas que en las practicas sociales, han permitido procesos de
reconciliacion, especialmente sobre la base de la superacion de las afectaciones producto del

conflicto interno armado.

En tal sentido, aunque sin conceptualizar la Pedagogia Social para la Reconciliacion, la
CNRR a partir de sus documentos, plantea la pedagogia de manera consecuente respecto a los
objetivos que plantean académicamente las definiciones de la Pedagogia Social. Para ello, se
puede recordar que la Pedagogia Social tiene como objetivo lograr la madurez social, promover

las relaciones sociales y promover al individuo para vivir en sociedad (Hernando, 2009).

Para finalizar el abordaje a los documentos de la CNRR y a manera de sintesis, se
propone por parte de la presente monografia, la siguiente definicién : la pedagogia social para la
reconciliacién en el marco de la Ley 1448, es una medida de prevencion, que bajo la
responsabilidad de la UARIV, MEN e ICBF, presenta un accionar institucional, coherente
respecto a su disefio, implementacién, espacialidad y temporalidad en su ejecucion, que
promueve la generacién, formacion, difusion y orientacion de procesos reconciliadores en el
marco de la justicia transicional, a través del favorecimiento de la construccién de escenarios de
convivencia pacifica, enmarcados en el concepto de reconciliacion (ésta ultima definida por el
articulo 15 del Decreto 4800).

Ministerio de Educacién Nacional: Lineamientos de formaciéon docente para la
atencion diferencial y pertinente de nifios, nifias y adolescentes en condicién de

vulnerabilidad, situacion de desplazamiento y en contextos de violencia.

Concepto de Reconciliacion. EI documento analizado, es un borrador de los
lineamientos que el Ministerio Nacional de Educacién, se encuentra construyendo para la

atencion diferencial de los nifios, nifias y adolescentes en contextos de violencia, como una de las
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respuestas que ofrece dicha institucion a la Ley 1448, en cuanto a la atencion integral a las
victimas. Es posible que por ello, se mencione la Reconciliacion, no como elemento principal del

documento, sino como un resultado de procesos pedagogicos.

En el texto, el MEN puntualiza y destaca el papel preponderante que tiene la escuela en la
educacion de los nifios, nifias y adolescentes que se encuentran expuestos a diferentes escenarios
de riesgo que los victimiza o que les pone en condicion de vulnerabilidad. Por ello, cobra
importancia la formacién en competencias ciudadanas, emocionales y comunicativas, para lo
cual la escuela debe implementar programas integrales que potencialicen y fortalezcan su

formacion.

Dentro de las areas de mayor importancia para generar dicho fortalecimiento se
encuentran las competencias socioafectivas, las transformaciones culturales, actitudinales y
motivacionales, la gestion y reconstruccion de redes de apoyo psicosocial y las competencias

ciudadanas.

Dentro de las competencias ciudadanas, las instituciones educativas trabajan tres ejes
tematicos: a) construccién de la convivencia y la paz, b) participacion y responsabilidad

democratica y c) pluralidad, identidad y valoracion de las diferencias.

Asi, el texto expone que la comprension e interiorizacién de las competencias socio-
afectivas, las transformaciones culturales y las competencias ciudadanas, son las que pueden
permitir el desarrollo y fortalecimiento de la cooperacion, reconciliacion, convivencia,
reconocimiento y comprension de los Derechos Humanos, la reflexion critica frente a estos y su
relacion con los propios comportamientos y el de los demas, todos estos aspectos que fortalecen

y desarrollan las competencias ciudadanas.
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La anterior conceptualizacion ubica la reconciliaciéon como un producto del aprendizaje
integral de los estudiantes y no como un fin en si mismo, tal como lo han propuesto tanto la
CNRR y el Decreto 4800. En el contexto de la Pedagogia Social para la Reconciliacion se podria
ubicar esta Ultima como la intencionalidad del conjunto de préacticas educativas, por lo que se
infiere que el MEN espera que sea la Reconciliacion la intencionalidad de los contenidos

pedagdgicos que expone en el documento.

Pedagogia Social. En el documento se propone el modelo pedagdgico socio—
humanistico, como respuesta a la necesidad de ofrecer una formacion integral, siendo capaz de
incidir en los siguientes ambitos: a) desarrollo interior, integrando lo racional, emocional, valores
y ética; b) desarrollo de las competencias para transformar contextos y potencializar las

relaciones humanas; c) desarrollo contextual al articularse con el conocimiento.

Como herramienta pedagdgica enunciada en el texto, se encuentra la Pedagogia Critico-
Humanista, destacando como estrategias pedagodgicas la contextualizacion, la problematizacion,
la colectivizacion, la deconstruccidn, la autoformacion y el taller. Los dos pilares basicos de esta
Pedagogia son el reconocimiento del caracter humano en la construccién del conocimiento y el

reconocimiento de los contextos sociales y culturales.

En los documentos de la CNRR, se expone gue la Pedagogia Social debe ser construida
en el territorio y el Decreto 4800 enfatiza a manera de ordenanza, que dicha pedagogia debe
tener en cuenta tanto el criterio territorial como poblacional. Asi, la Pedagogia Critico-
Humanista expuesta por el MEN, concuerda con esta caracteristica de la Pedagogia Social, por
cuanto reiterativamente, destaca el contexto y la construccion del conocimiento a partir del

mismo.
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De igual manera, de acuerdo a las recomendaciones de la CNRR, el objeto de la
Pedagogia Social es lograr que la reconciliacion sea un valor arraigado. La Pedagogia propuesta
por el MEN, plantea una formacion integral que logre afectar no sélo el ambito cognitivo del

estudiante sino todas sus dimensiones, lo que permite un aprendizaje, en ese sentido, arraigado.

Respecto a la conceptualizacion tedrica de la Pedagogia Social, esta trasciende el espacio
de las aulas para centrarse en una didactica no formal (Juliao, 2002); sin embargo, ello no
implica que no se pueda desarrollar como parte de la escuela, en la que las relaciones no se
supeditan a las clases formales, sino que contemplan todas las relaciones establecidas en la
comunidad educativa. Por ello, el planteamiento pedagdgico del MEN, es concordante con la
propuesta educativa de la Pedagogia Social respecto al desarrollo integral del Ser Humano
(Juliao, 2002).

Operativizacion institucional. En este aspecto y de acuerdo al documento el MEN no ha
desarrollado avances significativos ni de construccién, ni de coordinacion en el ambito
conceptual ni operativo en torno a la Pedagogia Social de la Reconciliacion. No obstante, se
muestra el interés del MEN por brindar una atencion diferencial y pedagégicamente efectiva que
logre dar respuesta a las necesidades de la poblacién escolarizada victimas de desplazamiento

forzado y en contextos de violencia.

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar: Politica de la reconciliacion en favor de

los nifios, nifias y adolescentes.

Reconciliacion. Los documentos abordados, tanto del ICBF como los de la CNRR,
coinciden en definir el concepto de reconciliacion como un proceso. No obstante, la CNRR va
mas alla y la define, ademas de proceso, como un fin en si mismo. Esta diferencia responde a los
objetivos para los cuales se realiza la conceptualizacion. La CNRR, ofrece recomendaciones para
todo el conjunto del Estado colombiano, en donde sus Instituciones estan obligadas
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constitucionalmente a la garantia de derechos, en tal sentido, el conjunto del Estado, no podria
limitar la reconciliacion a un proceso. Por su lado, el ICBF como Institucidn de servicio publico,
tiene como mision trabajar por el desarrollo y la proteccion integral de la primera infancia, la
nifiez, la adolescencia y el bienestar de las familias colombianas, en donde sus politicas buscan

especificamente garantizar los derechos de esa poblacion.

Respecto a los actores involucrados en procesos de reconciliacion, el documento del
ICBF menciona a la poblacion victima, poblacion no victima y actores sociales institucionales.
Por su lado, en la definicion de la CNRR, se menciona, entre otros actores, a los ciudadanos y las
Instituciones del Estado. Se entiende por lo tanto, que dentro de la categoria de ciudadanos se
incluye quienes son victimas y quienes no lo son. En tal sentido, las dos definiciones coinciden
en que la reconciliacion requiere de concurso de toda la sociedad, tanto en calidad de ciudadanos

como de servidores publicos en sus funciones institucionales.

Los actores por lo tanto, se convierten en una parte fundamental de la reconciliacion ya
que es a través, con y para ellos, que se realizan las acciones pertinentes para la construccion de

la reconciliacion nacional.

El documento del ICBF indica como resultado esperado en un proceso de reconciliacion,
el reencuentro con el otro y la interrupcion del ciclo de violencia y venganza. Por su parte, en la
definicion de reconciliacion dada por el Decreto 4800, este proceso lograria escenarios de
convivencia pacifica, a través de la participacion conjunta y mediante la reconstruccion del tejido
social. Dicho logro supone un cambio en términos estructurales, que implica tanto al Estado

como a los ciudadanos, ubicandose en un nivel politico.

La definicion del ICBF centra los resultados de la reconciliacidn en el mejoramiento de la

interrelacion entre los ciudadanos. De manera mas amplia, en los documentos de la CNNR y en
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la Ley 1448, el fortalecimiento de la democracia es el resultado de la reconciliacién a través de la
participacion conjunta entre ciudadanos y estos con la institucionalidad. En tal sentido, el

documento del ICBF antes que el nivel politico, enfatiza los niveles interpersonal y social.

Pedagogia Social. En el documento del ICBF se sefiala que la Pedagogia Social al partir
de las vivencias, reflexiones, saberes y habilidades propias, permite que los contenidos
pedagogicos se aprehendan, y con ello alcanzar una reconciliacion constituida desde la

conviccion propia.

Asi mismo, el ICBF propone que la Pedagogia Social se desarrolle de manera vivencial,
disfrutando el autodescubrimiento y promoviendo la autonomia, lo cual facilitaria la instauracion
de la reconciliacion en la transformacion social. Igualmente, se propone un aprendizaje colectivo
y cooperativo, con lo que se lograria el impacto en la comunidad inmediata, generando los

cambios sociales y culturales que recomienda la CNRR.

Otro elemento articulador entre el documento del ICBF, los de la CNRR y la Ley 1448,
con relacién a la Pedagogia Social para la reconciliacion, se encuentra en el énfasis dado al
enfoque diferencial, puesto que coinciden en que la Pedagogia Social se realice en territorio,
teniendo en cuenta las diferencias de género y poblacion. El ICBF indica nueve enfoques, dentro
de los cuales se encuentra el étnico, de género, diferencial y territorial; con ellos garantiza que
las diferencias contextuales e individuales sean el punto de partida para la pedagogia y asi se

alcance los objetivos dentro del proceso reconciliatorio.

La conceptualizacion de la Pedagogia Social para la Reconciliacion realizada por el
ICBF, incluye los presupuestos pedagogicos de la Pedagogia Social como ciencia disciplinar y
evidencia la Reconciliacion como finalidad de la misma. Al respecto prioriza contenidos

relacionados con las habilidades para la vida cotidiana tal como lo expone Juliao (2002) y de
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manera vivencial, es decir una educacion realizada en su entorno, caracteristica sefialada por
Blanco (2014).

Operativizacion Institucional. Al respecto el texto del ICBF tiene claridad
metodoldgica al ubicar especificamente 7 ejes estratégicos de los cuales se derivan acciones e
instituciones responsables. Dentro de los ejes estratégicos se encuentra la Pedagogia Social para

la Reconciliacién en el que se propone una Guia Pedagogica para la Reconciliacion.

Metodologia de trabajo curso académico de Reconciliacion de la UNAD. Polo (2013).

Reconciliacién. El documento, profundiza en cuatro términos que son la guia de su
exposicion: verdad, justicia, pacto y memoria (garantia de no repeticién). En tal sentido, la
verdad, es una transformacion social que parte de la victima en su necesidad de establecer nuevas
relaciones. La victima requiere una narrativa sobre los hechos que le afectaron. Es una
construccion de la verdad o de consensos y un primer paso que actla como sanador en una
participacion conjunta, reivindicandola victima, al reconocer la afectacion generada y la

promocion para que se haga justicia.

Ademas de la verdad, la justicia con su concepto de restauracion, se plantea como nocion
constituyente de la reconciliacion. Siendo elemento fundamental en el reencuentro victima y
victimario, este elemento se ubica més alla de la l6gica del derecho como castigo o venganza,

sino como el reconocimiento del sufrimiento de la victima.

El pacto, que complementa la verdad y la justicia, al ser un acuerdo entre dos partes,
delimita compromisos y es garante de convivencia, es decir, define principios. De tal forma que,

el eje central de la reconciliacion es la restauracion, siendo el principio que constituye la relacion
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de los restaurados. La Restauracién es un proceso que puede generar coexistencia, convivencia o

comunion.

Finalmente, el cuarto componente es la memoria, en donde el hecho victimizante es
memoria ingrata y la reconciliacion en memoria nueva y grata: las nuevas narrativas, liberan del

pasado y proyectan futuro.

Pedagogia Social. El texto de Polo permite, desde el marco de la presente monografia,
contestar la siguiente pregunta ;Cual es la relacion entre pedagogia social y cambios culturales?
Pero antes de dar respuesta, dos preguntas mas, ;Qué es cultura? ;Cémo entender el cambio

cultural en estos términos?

El documento introduce la respuesta con los concepto de ethos e ideologia: de acuerdo al
diccionario de la Real Academia, ethos es el "conjunto de rasgos y modos de comportamiento
que conforman el caracter o la identidad de una persona o comunidad" (Polo, 2013, p. 78).
Cultura es “toda aquella actividad practica o simbolica que contribuye a sostener la vida", (Polo,
2013, p. 78) e ideologias son “formas de concebir un determinado tipo de relaciones sociales y
economicas entre las personas” (Polo, 2013, p. 79). Asi la Reconciliaciéon es una forma

ideoldgica.

El didlogo o pedagogia entre ideologia y cultura, tiene como pretensién la adopcién
dentro del cuerpo cultural de una ideologia a través de la politica, en otras palabras, pedagogia
social es la pretension de que la cultura adopte formas de relacion reconciliatorias a través de

mecanismos politicos.
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Unidad para la Atencién y Reparacion Integral a las Victimas: Piloto indice de

condiciones para la reconciliacion

El documento tiene como objetivo identificar variables que permitan formular
indicadores de las condiciones que hacen posible la reconciliacion. Para el desarrollo de éste
ejercicio, se plantea la reconciliacion como un constructo, lo cual le hace de compleja medicion,
razon que conlleva encontrar propiedades que permitan inferir su impacto y su presencia. Dichas
propiedades fueron construidas, rastreando relaciones y origenes comunes, estableciendo
dimensiones compuestas por categorias. De esta manera, las dimensiones se plantean como ese
conjunto de categorias con caracteristicas comunes a partir de las cuales se indica la

reconciliacion.

De este modo, el documento menciona como dimensiones de la reconciliacién: a) la
confianza en tanto proceso para la reconstruccion de relaciones o espacios entre antagonistas,
entre miembros de la comunidad y entre la comunidad y las instituciones del Estado; b) la
democracia o forma de convivencia social de acuerdo a mecanismos contractuales, en donde la
participacion tanto social como politica son indicadores de reconciliacion; ¢) derechos de las
victimas, verdad, justicia y reparacion; y d) Territorio, que son las dinamicas de los ciudadanos
con el territorio que habitan e incluye las diferentes condiciones sociales y politicas que pueden
aumentar o disminuir su riesgo y vulnerabilidad, por ello contienen categorias como economia,

resolucién pacifica de conflictos y seguridad.

Reconciliacion. ElI documento define la reconciliacion como proceso y reconoce las
relaciones antagonicas existentes entre los ciudadanos y las Instituciones, indicando la necesidad
de generar condiciones que los reoriente hacia la cooperacion en donde la confianza seria el
producto de la reconciliacion. Ademas, el documento sefiala que procesos reconciliatorios
requieren de la reflexion pablica acerca de las causas que generaron las relaciones antagénicas,

cuyas respuestas motivarian la construccion de un futuro compartido en pro de una comunidad
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politica. Esto implica que al buscar la medicién en el avance de las condiciones que facilitan la
reconciliacién, se ubigue e intervenga las posibles causas que llevaron los actores al conflicto

armado interno.

Centro Nacional de Memoria Histdrica: Hacia una pedagogia de la memoria y El
proyecto de apropiacién social y pedagogia del CNMH.

El concepto de pedagogia social en los documentos del CNMH es enriquecido, al
complementar o superar los enfoques que lo definen como transferencia o formacidn, ubicando

la apropiacion social del conocimiento como meta de las acciones de una estrategia pedagogica.

El contenido pedagdgico esta dado por la practica entre investigadores y victimas, en un
esfuerzo de esclarecimiento, comprension y explicacion de lo sucedido. Ademas, el CNMH
promueve que esta apropiacion social se realice de manera participativa o didlogo de saberes, en
concordancia por lo expuesto por la CNRR y la Ley 1448, respecto a la participacion conjunta
como medio para construir la reconciliacion. Adicional a ello, introduce la educacion emocional,

como parte de una estrategia pedagdgica.

Si estas dos condiciones se desarrollan, se cumple el objetivo de consolidar ciudadanos
criticos y actuantes, democraticamente responsables, siendo el fin ultimo de la Pedagogia Social.
Igualmente el CNMH, realza la capacidad de accion de los ciudadanos en tanto agentes, como
participes de la estrategia, implicando la capacidad de influir en la historia, de manera analoga a

la dimension politica de la CNRR, tal como arriba se sefiald.

Dentro del disefio de una Pedagogia Social, la estrategia debe contemplar los tres niveles

de la memoria: personal, colectiva e histérica (que a su vez, estan organizados e
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intercomunicados por los conceptos de tiempo y espacio). Esta propuesta se articula a la
realizada por la CNRR, respecto a la dimension social-territorial, en donde el abordaje a escala
territorial (regional y comunal) es sustancial para la construccion de escenarios de convivencia

dentro de procesos reconciliadores.

Si bien, el CNMH aporta a los procesos de reconciliacion en el marco del articulo 15 del
Decreto 4800 que define reconciliacion, la pedagogia social en términos de apropiacion social
del conocimiento no involucra escenarios de dialogo que propicien el acercamiento entre
victimas y victimarios; en ese sentido, favorece la construccion de escenarios de convivencia a
partir de la profundizacion de la nocion de participacién y la reconstruccion de tejido social, en
conformidad al articulo citado, pero desde la construccion de ciudadanos o agentes criticos y
actuantes, democraticamente responsables (en concomitancia con la dimension politica de la
CNRR,), para dar cumplimiento al objetivo de la reconciliacion propuesto por la Ley 1448:

fortalecer las relaciones de confianza entre las comunidades y de estas con el Estado.

Finalmente, el CNMH da operatividad a ésta pedagogia social a través de tres proyectos:
caja de herramientas, mddulos y grupos regionales de memoria histérica. Sin embargo, se abre
una reflexion que se desarrolla y viabiliza en lo local: los tres proyectos podrian definirse bajo el
criterio de pedagogia social para la reconciliacion de acuerdo al articulo 210 del decreto 4800, en
el sentido de escudrifiar, como lo expresaria la CNRR, desde lo territorial practicas sociales; sin
embargo, que por medio de la apropiacién del conocimiento se escudrifie la historia del
conflicto, o se rastreen herramientas que potencialice procesos de reconciliacion, ellos pueden

ser campos de accion que vayan de manera articulada o separada.

Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas: Proceso de
condonacién de la deuda a través de la estrategia de acompafiamiento a los beneficiarios del
fondo de reparacién para el acceso, permanencia y graduacion en educacion superior para la

poblacion victima del conflicto armado y
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Proceso de condonacion de la deuda a través del programa de voluntariado de victimas. “De

tu mano para un mejor futuro’.

En términos de aporte a la conceptualizacion de la Pedagogia Social para la
Reconciliacion, estos dos documentos, brindan desde la metodologia de gestion de proyectos tres
fases o pasos a desarrollar: formacion, planeacion y ejecucion. El disefio de una Pedagogia
Social, que involucra la metodologia de gestién de proyectos, podria representar aportes en su
implementacion, articulando las actividades a un cronograma, reflejandose en un plazo de
realizacion (fecha de inicio, ejecucion y entrega del producto). Pero por otro lado, y dentro de los
posibles reparos, se presenta la reflexién en torno al manejo gerencial dado a las dinamicas
sociales, especialmente a las afectaciones producto de hechos victimizantes en el marco del
conflicto armado interno; igualmente, existe la observacion respecto a diferenciar las dindmicas
institucionales con las comunitarias, en ocasiones disimiles frente a los tiempos institucionales.
Sin embargo, y dentro de la racionalidad de la administracion publica, la metodologia de
proyectos sociales al definir una situacion de partida, necesidades y potencialidades victimas, en
donde el proyecto es una herramienta, y al evaluar la situacién final, permite aprehender el
concepto pedagogia social para la reconciliacién dentro de una espacialidad y temporalidad

determinada.
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Conclusiones

En los documentos rastreados como parte de la presente investigacion, el concepto
Pedagogia Social para la Reconciliacion, indica que la pedagogia, es puesta en funcion
de la reconciliacion, y esta ultima constituye su intencionalidad. La Reconciliacion, a su
vez esta enmarcada en un contexto de justicia transicional, lo que explica por qué los
documentos institucionales al referirse a la pedagogia, la ubican como herramienta,
estrategia 0 accion, y no como objetivo sustancial, siendo el caso de la Reconciliacion.
Los documentos presentan diferente énfasis respecto a la funcionalidad de la Pedagogia
Social para la Reconciliacion. En los textos del MEN, ICBF y CNMH, ésta funcion se
conceptualiza como construccion de sujetos criticos, mientras que la Ley 1448 busca
propiciar escenarios de convivencia pacifica y en Polo transformaciones culturales para
generar cambios en el relacionamiento tanto interpersonal como social. EI CNMH
propone ampliar esta funcionalidad al ubicar la Pedagogia como apropiacion social del
conocimiento.

Tres ambitos se connotan como componentes de una Pedagogia Social para la
Reconciliacion: cultural, emocional y ético. Respecto al primero, la CNRR refiere a la
construccion de una cultura, en donde la reconciliacion sea un valor arraigado, a partir de
convicciones propias y Polo (2013) pretende que ésta cultura reconciliatoria adopte
mecanismos politicos, mientras que el articulo 210 del Decreto 4800, indica los
conceptos de poblacién y territorio aludiendo a lo cultural. Lo emocional, como segundo
componente, de forma expresa es enunciado como educacién emocional por el ICBF,
CNMH, MEN vy Polo, ubicandola con conceptos como resiliencia, empatia vy
competencias socio-afectivas. El tercer componente, en los documentos del ICBF y Polo,
lo refieren como ética del cuidado o de la vida, y reconocimiento del otro como legitimo.
El énfasis dado al espacio de implementacion es un atributo central en la definicion de
Pedagogia Social, puesto que ésta se define en tanto desarrolla sus practicas educativas en
espacios no escolares, en ese sentido, las estrategias pedagdgicas rastreadas en los
documentos, presentan como objetivo la construccidn de sujetos criticos, pero difieren en
el espacio de su implementacion, mientras que en los textos de CNMH y el MEN refieren

a espacios dentro del sistema educativo, el ICBF perfila los espacios no formales.
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De acuerdo a las estrategias pedagdgicas rastreadas, los procesos de reconciliacion
presentan diferencias en su desarrollo, sin dejar de dar cumplimiento al objetivo; en ese
sentido, documentos como el de Polo, favorece los escenarios de dialogo entre victima y
victimario, en contraste con el texto del CNMH que prioriza la construccion de
ciudadanos, lo cual no implica necesariamente el didlogo entre actores antagonicos.

De acuerdo a los documentos consultados, en la implementacién de una Pedagogia Social
para la Reconciliacion, el énfasis dado a los niveles en su disefio, desarrolla una
conceptualizacidn de acuerdo al objetivo que plantee. En tal sentido y dentro del rastreo
textual, se caracterizaron tres niveles: interpersonal, social y politico, diferenciandose
cada uno por los sujetos involucrados.

Los textos rastreados, al abordar tanto la Reconciliacion como la Pedagogia Social,
ubican las escalas regional y local tras el objetivo de construir escenarios de convivencia
pacifica, sefialando la importancia de las dinamicas producto de los actores y sus
contextos.

Al no presentarse registros que den cuenta de la construccion interinstitucional dentro del
desarrollo conceptual de la Pedagogia Social para la Reconciliacion, se presenta
elaboraciones conceptuales sin evidenciar esos aportes previos.

Si bien el articulo 210 del Decreto 4800 ordena el disefio e implementacion de una
Pedagogia Social para la Reconciliacién, por una parte, en ninguno de los documentos
analizados se hall6 su definicion conceptual, y por otro lado, en las instituciones
responsables de esta ordenanza de acuerdo a la Ley, solo el ICBF lo aborda en
consonancia con la norma, y en la UARIV, es referenciado como accion a desarrollar por
usuarios de esa institucion.

Como parte del ejercicio de recapitulacion del presente estado del arte, se propone la
siguiente definicion: la Pedagogia Social para la Reconciliacion, en el marco de la Ley
1448, es una medida de prevencion, que bajo la coordinacién de la UARIV, ICBF y
MEN, presenta un accionar institucional y coherente respecto a su disefio,
implementacion, espacialidad y temporalidad en su ejecucion, que promueve la
generacion, formacion, difusion y orientacion de procesos reconciliadores en el marco de

la justicia transicional, a través del favorecimiento de la construccion de escenarios de
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convivencia pacifica, delimitados en el concepto de reconciliacion (ésta Ultima definida
por el articulo 15 del Decreto 4800).
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Recomendaciones

De acuerdo con la importancia que el tema de la Pedagogia Social para la Reconciliacion
tiene para el pais, asi como la contribucion académica que puede ofrecer la Universidad Nacional
Abierta y a Distancia, se recomienda considerar la posibilidad tanto de inscribir una nueva linea
de investigacion, como incluir dentro de los cursos de aprendizaje formal de su oferta academica,

una catedra que responda a la Pedagogia Social para la Reconciliacion.

De igual manera, se recomienda que los ejercicios académicos e investigativos que se
desarrollen en las universidades, respecto a la Pedagogia Social para la reconciliacion, puedan
abrirse camino en las instancia politica de tal manera que la construccion de la politica pablica

pueda realizarse con base en informacion cientifica que le [la] sustente.

Dada la importancia de la construccion conjunta de la Pedagogia Social para la
Reconciliacion, se recomienda que las Instituciones responsables de ella, puedan contar con las
instituciones académicas que estén dispuestas a aportar en el ejercicio desde la construccién

cientifica y pedagogica.
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ANexos

Anexo 1: Delimitaciéon de Instituciones

Con base en la Ley 1448 de 2011, asi como su decreto reglamentario 4800, se establece
para el presente estado del Arte como Instituciones responsables e interesadas en el tema, las que

se describen a continuacion:

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar: De acuerdo con el articulo 210 del
decreto 4800 de 2011, se establece que esta institucion en coordinacion con la Unidad para la
Atencion y Reparacion Integral a las Victimas (UARIV) y el Ministerio de Educacion Nacional
(MEN) debera disefiar e implementar una pedagogia para la reconciliacion nacional. Asi mismo,
en el articulo 187 de la Ley 1448, se prescribe a esta institucion para que imparta directrices para

una politica de reconciliacion nacional en favor de los nifios, nifias y adolescentes.

Ministerio de Educacion Nacional: en el articulo 210 del Decreto 4800 se establece que
la UARIV debera coordinar con esta institucion y con el ICBF, para el disefio e implementacién

de una pedagogia para la reconciliacion nacional.

Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas (UARIV): El articulo
210 del decreto 4800 de 2011, establece que esta institucién en coordinacion con el ICBF y e
MEN debera disefiar e implementar una pedagogia para la reconciliacion nacional.

Comision Nacional de Reparacion y Reconciliacion: Esta institucion creada en el
marco de la Ley 975 de 2005 con una duracion de 8 afios, en la actualidad no existe y sus
funciones han sido asumidas por la UARIV como lo establece el articulo 171 de la Ley 1448 de
2011, sin embargo, sus informes y recomendaciones han sido referencia para la atencion integral

a las victimas.
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Universidad Nacional Abierta ya Distancia, UNAD: Esta instruccion hace parte del
Sistema de Nacional de Atencién y Reparacion a las Victimas (Articulos 159, 160, 161, Ley
1448 de 2011). Dentro de las diversas respuesta que ofrece en el contexto de este Sistema, la
UNAD oferto el curso académico Reconciliacidn a sus estudiantes de pregrado y lideres social -

comunitarios (Polo, 2012).

Centro Nacional de Memoria Historica, CNMH: en su respuesta la Ley 1448,
especialmente lo que respecta al capitulo IX, Medidas de satisfaccion, ésta institucién ha
desarrollado tanto metodologias como proyectos pedagdgicos que brindan insumos para la

construccion interinstitucional de la pedagogia social para la reconciliacion.
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Anexo 2: Organizacion de los documentos recolectados

Una vez realizada la recoleccién y rastreo de los documentos y/o textos de las diferentes
instituciones, se organizan metodolégicamente para dar sentido a su lectura y andlisis. Con este
proceso se facilita la exploracion del concepto de la Pedagogia Social de la Reconciliacion en el

marco de la Ley 1448, lo que constituye el objeto del presente Estado del Arte.

De esta manera, se considera de importancia metodoldgica el orden cronoldgico de la
construccion de los textos, puesto que ello indica la hilaridad que el concepto tiene en la

respuesta institucional. Para efecto de presente analisis, se realiza el siguiente orden:

1. Textos: “Definiciones estratégicas de la Comision Nacional de Reparacion y
Reconciliacion”, y “Documento estratégico sobre reconciliacion”, Comision Nacional de
Reparacion y Reconciliaciéon, (CNRR). Esta institucién fue creada en el marco de la Ley 975
de 2005 o Ley de Justicia y Paz, quien en el su ejercicio misional avanza en la
conceptualizacion de la Reconciliacion y da las recomendaciones para las acciones pertinentes
para alcanzar la Reconciliacion Nacional. Por ello, en diferentes momentos del articulado de
la Ley 1448, ordena a las instituciones tener en cuenta, las construcciones previas emitidas
por la CNRR.

2. Texto borrador “Lineamientos de formacion docente para la atencion diferencial y
pertinente de los nifios, nifias y adolescentes, en condicion de vulnerabilidad, situacion
de desplazamiento y en contextos de violencia”. Ministerio de Educacion Nacional (MEN),
2011. Este texto fue construido en respuesta a la contribucion del MEN a la atencién integral
a las victimas. Se ubica en segundo orden porque su construccion fue en diciembre de 2011,
seis meses después de promulgada la Ley 1448 de 2011. Aunque no aborda directamente la
Pedagogia Social para la Reconciliacidn, contiene elementos pedagdgicos y metodoldgicos
que aportan a dicho proceso.

3. Texto Preliminar “Politica Publica de la Reconciliacién en favor de los Nifios, Nifias y
Adolescentes”. Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), 2013: El texto en
mencion, fue construido como respuesta a la ordenanza de la Ley 1448 y el decreto

reglamentario 4800, y cuyas acciones impactarian a todo el Sistema Nacional de Bienestar
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Familiar. Por ello, se ubica como un texto que se analiza en dicho contexto una vez entrada
en vigencia de la Ley 1448 de 2011. Para ello, el ICBF, parte de una conceptualizacion de la
Pedagogia Social para la Reconciliacion, lo que constituye el interés del presente Estado del
Arte.

. Texto “Metodologia de trabajo”. Marisol Polo Contreras. Universidad Nacional Abierta y a
Distancia, 2013: éste texto hace parte del contenido didactico del curso académico
Reconciliacion, si bien no es una respuesta directa de la institucionalidad al Decreto 4800,
tanto su profundidad expositiva como los textos aportados bien sea a través de referencia o
como anexos, lo ubican como pertinente para el presente estado del arte.

. Texto “Indice de las condiciones para la reconciliacion Nacional: Piloto Medellin”.
Unidad de Atencion y Reparacion Integral a las victimas UARIV, 2014: Aunque este texto es
escrito directamente por el equipo investigador de Fundacion Social y la Organizacion
Internacional para las Migraciones y conté con el apoyo de la USAID y la Alcaldia de
Medellin, la UARIV participa igualmente del proyecto y es la Institucion Estatal que como
coordinador del Sistema Nacional para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas
(SNARIV), tiene competencias especificas en el proceso de la Reconciliacion Nacional tanto
en la Ley 1448 como en sus decretos reglamentarios. Aunque el texto no menciona
directamente la Pedagogia Social, en la construccién de los indices mencionados, se realiza
una conceptualizacion de la Reconciliacion, lo que le hace de valiosa importancia para el
Obijeto del presente Estado del Arte.

. Textos: “Proceso de condonacién de la deuda a través de la estrategia de
acompafiamiento a los beneficiarios del fondo de reparacion para el acceso,
permanencia y graduacion en educacion superior para la poblacion victima del conflicto
armado” y “Proceso de condonacion de la deuda a través del programa de voluntariado
de victimas. De tu mano para un mejor futuro”. Unidad de Atencion y Reparacion Integral
a las victimas UARIV: estos dos textos hace parte de una misma estrategia que pretende dar
respuesta a diferentes requerimientos que la LEY 1448 le indica a la UARIV. En la presente
monografia se incluye al ser expresa la referencia del concepto pedagogia social articulada al

objetivo de procesos de reconciliacion.
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7. Textos preliminares “Hacia una pedagogia de la memoria” y “El proyecto de apropiacion
social y pedagogia del CNMH” Centro Nacional de Memoria Historica, sin fecha ambos
documentos: en el proceso y experiencia que ésta institucion ha desarrollado, a partir de la
construccion colaborativa del concepto marco “apropiacion social del conocimiento”, ha
generado herramientas, metodologias y proyectos en torno a la pedagogia social, estos avances
en su formulacion conceptual son expuestos en los dos documentos que se presentan en este

estado del arte.
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Anexo 3: Categorias de Analisis

Realizada la organizacion de los textos recopilados, se crean las categorias de analisis que
metodoldgicamente permiten realizar las lecturas, andlisis y discusion en torno al objeto del
Estado del Arte en cuanto a la construccion de la conceptualizacion de la Pedagogia Social de la

Reconciliacion.
Al respecto se establecen como categorias de analisis:

1. Concepto de Reconciliacion con base en la conceptualizacion de la Comision Nacional de
Reparacion y Reconciliacion: Realizada el rastreo de los documentos, se observé que la CNRR
desde el afio 2006, conceptualiza en contexto normativo la Reconciliacion. Ello se configuré a
partir de las funciones que la Ley 975 de 2005, le prescribié a dicha Comision. En el afio 2011,
para la Ley 1448, se ordena que se tengan en cuenta las recomendaciones, informes y avances de
dicha Comision cuya vigencia se encuentra extinta. Por ello, para efecto del alcance de los
objetivos del presente Estado del Arte, se tomard la conceptualizacion realizada por dicha
institucion como punto de partida para el analisis del concepto de reconciliacion.

2. Niveles de la Reconciliacion: De igual manera, la CNRR propone en la conceptualizacion,
niveles en los procesos de reconciliacion. Para la discusion se analizardn en las diferentes

construcciones conceptuales de cada institucion los niveles propuestos por la CNRR.

3. Referentes, Rasgos y Dimensiones de la Reconciliacion: Teniendo como punto de partida la
conceptualizacion de la CNRR, respecto a la Reconciliacion, se toman las categorias de
referentes, rasgos y dimensiones para su rastreo en la construccion realizada en las otras

instituciones.

4. Concepto de Pedagogia Social: Se rastrea los avances que cada institucion ha realizado de la
pedagogia social, partiendo de las recomendaciones realizadas por la CNRR: construcciéon en
territorio, construccion desde la perspectiva de futuro y teniendo en cuenta los elementos

culturales, de género y poblaciones especificas.

5. Operativizacion Institucional de la Pedagogia Social para la Reconciliacion: En esta categoria
de analisis se rastrea las diferentes propuestas que las instituciones han realizado para viabilizar y

materializar dicha ordenanza de la Ley 1448 y el decreto 4800. Por ello, se rastrea las
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metodologias, herramientas, planes, programas y/o proyectos que se han propuesto al respecto

por cada institucion focalizada.
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Anexo 4: Lectura, rastreo y andlisis de la construccion conceptual y metodolégica de la

Pedagogia Social para la Reconciliacion

Una vez realizada la organizacion de los textos y las categorias de analisis, se realiza la
lectura de los mismos con el fin de iniciar con el rastreo que interesa al presente Estado del Arte.
Para ello, se presentan a continuacion el resumen de los textos a la luz del objeto de estudio.
Cabe anotar que cada uno de los resimenes corresponde a lo extraido de los textos y no contiene

analisis de los mismos:

Documento de la Comisién Nacional de Reparacion y Reconciliacion

CNRR. (2005).Definiciones estratégicas de la Comisién Nacional de

Reparacion y Reconciliacion. Recuperado de

http://www.mujeresporlapaz.ora/pdf/Definiciones estrategicas.pdf

El documento que a continuacion se resefiard, ésta enmarcado en el contexto juridico
definido por la Ley de Justicia y Paz (Ley 975 de 2005). Su objetivo es presentar las principales
definiciones estratégicas que guia la Comision Nacional de Reparacion y Reconciliacion

(CNRR), para tal fin, el texto esta dividido en cuatro partes:
1) definiciones con respecto a las victimas,

2) definiciones con respecto a las reparaciones,

3) definiciones con respecto a la reconciliacion y

4) definicion respecto a la estrategia politica.


http://www.mujeresporlapaz.org/pdf/Definiciones_estrategicas.pdf
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De acuerdo al objetivo del presente estado del arte, se tomara la parte tres, que aborda el
concepto de reconciliacion, subrayando que en éste mismo numeral, se encuentra el concepto

pedagogia social, como linea estratégica de la CNRR.

Antes de indicar la definicion, la CNRR sefiala que la reconciliacién no puede ser
abordada de manera voluntarista e ingenua, ya que esta ha sido usada para justificar la impunidad

y para esconder la verdad. Conceptualmente, reconciliacién

"es tanto una meta como un proceso de largo plazo, de personas o sociedades, encaminado a
construir un clima de convivencia pacifica basado en la instauracion de nuevas relaciones de
confianza entre los ciudadanos y las instituciones del Estado y entre ellos mismos, asi como la
profundizacién de la democracia, con la participacion de las instituciones y la sociedad civil"
(CNRR, p. 12).

Como ampliacion a ésta definicion, la CNRR sefiala cuatro elementos a tener en cuenta:

a) la reconciliacion no supone el olvido, sino una nueva perspectiva del pasado, frente a una

concepcién de futuro,

b) el logro de la verdad, justicia y la reparacion no son suficientes para alcanzar la reconciliacion

(ésta ultima enmarcada en la justicia transicional),
c) el conflicto armado interno colombiano es la méxima expresion de la falta de reconciliacion y,

d) el proceso de reconciliacion y reparacion, debe aprovecharse para avanzar en la modificacion
de las estructuras sociales, politicas y legales que incidan en las relaciones violentas de los

colombianos.
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Para la CNRR, es importante ubicar la reconciliacion en el contexto colombiano, en tal
sentido indica por una parte que, frente a la persistencia del conflicto armado en Colombia y con
ello la afectacion a las victimas, en un proceso de reconciliacion es imposible garantizar que los
hechos no volveran a repetirse, por ello se plantea procurar al maximo la efectividad de los
procesos con los grupos armados; y por otro lado, el hecho de que las comunidades adelanten
procesos de reconciliacion locales, evidencia su necesidad, en la perspectiva de construir,

escenarios para el post-conflicto.

El texto sefiala la importancia de explorar la posibilidad de iniciar procesos de
reconciliacién regional o comunal, a manera de experiencias y microprocesos que se pueda

aprender de ellos.

El documento indica cinco elementos como condiciones necesarias para adelantar un

proceso de reconciliacion:
a) la generacién de un dialogo entre las partes involucradas en el conflicto.

b) el fortalecimiento del Estado Social de Derecho y la democracia participativa, para que las

instituciones sean el espacio para tramitar conflictos.
c) reconocimiento y respeto de los procesos de participacion y representacion.
d) proceso genuino de desarme y reinsercion.

e) creacion de condiciones de seguridad y presencia del Estado en todo el territorio nacional.

Finalmente, respecto a al tema de la reconciliacion, el documento expone doce lineas

estratégicas de accion de la CNRR:

1. Identificar concepciones y percepciones locales frente a la reconciliacion.



60

2. ldentificar y coordinar esfuerzos con aquellas instituciones que tienen procesos y politicas de

reconciliacion en marcha.
3. Sistematizar y multiplicar experiencias de reconciliacion a nivel, local, regional y nacional.

4. Promover una pedagogia de la reconciliacion. Promover, desde lo local, los espacios
necesarios para la construccion de una cultura de la reconciliacion, que la conviertan en un valor

profundamente arraigado, a partir de convicciones propias (CNRR, p. 15)
5. Identificar los elementos contextuales en la construccion de espacios de reconciliacion.
6. Abordar los procesos de reconciliacion teniendo en cuenta una perspectiva de género.

7. Abordar los procesos de reconciliacion desde una perspectiva de discriminacion positiva

(nifos, nifas, personas de la tercera edad, comunidades étnicas y afro colombianas).
8. Visibilizar los logros alcanzados en términos de verdad, justicia y reparacion.
9. Adoptar pautas de reparacion simbolica orientados a impulsar procesos de reconciliacion.

10. Proponer elementos para el disefio de politicas publicas encaminadas a lograr la

reconciliacion nacional (politica de Estado).

11. Promover una estrategia de comunicacion que promueva en la opinién publica un ambiente

para la reconciliacién

12. Construir alianzas con sectores o actores estratégicos para los procesos de reconciliacion.

CNRR.  (2008).Documento  estratégico  sobre  reconciliacion.  Recuperado  de

http://datateca.unad.edu.co/contenidos/753003/Contenido Reconciliacion.pdf

El texto que a continuacion se abordara, se presenta como documento base para
comprender tanto los antecedentes, como la respuesta institucional a los requerimientos de la Ley

1448 de 2011. Como su titulo lo indica, Documento estratégico sobre reconciliacion, su objetivo


http://datateca.unad.edu.co/contenidos/753003/Contenido_Reconciliacion.pdf

61

es brindar insumos para generar la politica publica de reconciliacion. El texto tiene dos partes, la
primera titulada: Fundamentacion, permite definir la reconciliacion bajo tres componentes:
referentes, rasgos y dimensiones. En la segunda parte, las tareas de la CNRR frente a la
reconciliacién, aborda cuatro tipos de actividades:

a) las que impulsan la reconciliacion,
b) las que estan pro de la reconciliacion social en el territorio y en perspectiva comunitaria,
c) las que estan en pro de la reconciliacion interpersonal y

d) las actividades transversales o complementarias.

Dentro del rastreo propio de los objetivo del estado del arte que ésta monografia pretende,
el concepto de pedagogia social se desarrolla con mayor profundidad en la segunda parte, al
indicar las actividades transversales o complementarias. Respecto al rastreo del concepto
“reconciliacién”, los componentes expuestos en la fundamentacion son la base para su

enunciacion.

En la introduccién del texto se indica que lo que posteriormente se expondra, hace parte
de discusiones en plenaria realizadas por la CNRR en los afios 2007 y 2008. Igualmente aclara
que es un documento que pretende ofrecer insumos para construir la politica de reconciliacion

(por mandato, de acuerdo a la Ley 975 de 2005, le corresponde a la CNRR).

Primera parte.

En la primera parte del documento, llamada fundamentacion, el texto, antes de brindar la

definicion del concepto reconciliacion, difiere de algunos enunciados que circulan en la literatura
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del tema (evidenciando el caracter polémico del significado tanto por su subjetividad politica
como ideologica): para la CNRR, la reconciliacién no es ni perdon, ni restitucion de derechos

(verdad, justicia y reparacion).

Dos ideas definen la reconciliacion para la CNRR: construir convivencia y reparar las

relaciones sociales de confianza y tejido social.

Estos dos conceptos, son los indicadores de reconciliacion, son los estructurantes de una
ley de reconciliacion. Esta definicidn tiene consecuencias politicas: decision de construir tanto,
un futuro diferente al pasado violento, como de relaciones coherentes entre medios y fines

(perspectiva democratica).

Referentes de la Reconciliacion.

El texto presenta seis referentes claves de la reconciliacion:
1. La reconciliacion esta enmarcada dentro de la justicia transicional.

2. La verdad al servicio de la reconciliacion. Dentro de este item, se plantean los siguientes

enunciados que amplian la afirmacion:

a. La memoria historica como construccién consensuada del pasado (no existe una sola
verdad de pasado). Es una verdad compartida basada en la aceptacion comdn de nuevos valores

que surjan de la transicion.

b. Busqueda al maximo de una verdad compartida, basada en la aceptacién comun de los

nuevos valores que den identidad a la sociedad democratica que surja de la transicion.

c. Se presentan uno minimos compartidos (consenso), los cuales deben garantizar el

funcionamiento de la democracia:
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- rechazo de la violencia en la politica
- respeto a los Derechos Humanos

- correspondencia entre fines y medios
- los violentados, deben ser restituidos.

d. Apertura de espacios especiales y protegidos para que se exprese la verdad de las
victimas. Esa verdad como una herramienta pedagogica, que la sociedad conoce, y a partir de ese

conocimiento, supera su pasado, para construir un futuro posible de convivencia.

3. La justicia en clave de reconciliacion. La justicia transicional implica procesos de justicia no
ordinarios, siendo un escenario propicio para avanzar en la reconciliacion: en él se puede
construir las reglas de juego (principios) de la sociedad inmediata. Como parte de éstas reglas, es
posible plantear dos posibles principios: a) condena a la violacién de Derechos Humanos y b)
procesos judiciales de 1) arrepentimiento de los perpetradores y 2) escenario de construccion de

paz.
4. Reparacion en clave de reconciliacion.

Reparacion integral: con sus diferentes origenes o vias (judicial o administrativa), alcances
(individual o colectiva), modalidad (material o simbdlica). Todo ello debe buscar armonia y

complementariedad y su norte es la restitucion de derechos.

Reparar o reconocer a las victimas: conocerlas como sujetos de derechos (por ello la

necesidad de construir medidas efectivas) y no solo como victimas.

El proceso reconciliatorio es un puente o herramienta constructora: entre el pasado

violento y el futuro de convivencia democratica.

5. En el marco del Estado Social de Derecho. Si bien, la reconciliacién se da en la transicién, ello

implica que sea una profundizacion del Estado Social de Derecho. Un componente importante
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dentro de este elemento es la democracia participativa en el marco de la justicia transicional: el

transito de las victimas y los reincorporados a una condicion de ciudadanos.

6. En medio del conflicto es el ahora. De acuerdo a éste proceso, el antes es el conflicto, el
después, la ampliacion y profundizacion de la democracia, y el ahora, la construccién politica,
institucional y social. Un ahora, que implica fortalecimiento de la democracia, cimentada en el

reconocimiento y restitucion de los derechos de las victimas.

Rasgos de la Reconciliacion.

La reconciliacion presenta dos rasgos fundamentales:

1. La reconciliacion es integral: por una parte, tiene un tiempo de actuacion, en relacion a "en

medio del conflicto" y por otro lado, tiene tres niveles:

a) politico,

b) social y,

c) individual

Cada uno tiene su propio campo de accion, estando al mismo tiempo, integrados.

2. La reconciliacién se va construyendo entre todos y simultineamente: multiples métodos y
multiples actores: siendo las principales condicion: no provocar nuevos procesos de

victimizacion, que sea sanador del pasado, y constructor de futuro.

Dimensiones de la Reconciliacién

El texto presenta tres dimensiones de la reconciliacién, las cuales no tienen secuencia

temporal, existen simultdneamente, se cruzan entre si, y planean politicas integrales:
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1. La reconciliacidn es interpersonal: esta dimension incluye los siguientes procesos:
a) procesos restaurativos: interaccion entre victimas y reincorporados (potencial curativo);

b) atencion a victimas: dotandolas de instrumentos subjetivos y objetivos para la curacion de sus

heridas.

En este punto se subraya que los escenarios de perdon, no deben ser obligatorios o

forzados, porque es moral, del fuero estrictamente personal.

2. La reconciliacion es social y se construye en el territorio: la reconciliacion social es una
reconciliacién de las instituciones y los espacios publicos de la sociedad civil con la sociedad
entera, de modo particular con los grupos étnicos secularmente postergados. En un pais de
regiones, el territorio adquiere una dimension importante: las victimas pueden vivir en su

territorio o ser desplazadas. De esta dimensidn se derivan los siguientes conceptos:

a. Espacios de convivencia: los consensos a escala nacional de reconciliacién no pueden

ser suficientes para la construccion regional y local de:
- Nuevos espacios de convivencia,
- Escenarios de reparacion del tejido social y
- Procesos locales y regionales de creacion de confianza.

b. Regiones: en el pais se presenta puntos en donde convive victimas y reinsertados, esto
estd obligando a improvisar la construccién de nuevos pactos de convivencia local y regional.
Pero ésta construccion pasa en condiciones asimétricas. Por ello, la reconciliacion en territorio es
importante porque, impulsa procesos de construccion democratica mediante pactos de
convivencia simétricos: visibilizando las victimas y su empoderamiento, fortaleciendo la
institucionalidad local, dando un adecuado proceso de reincorporacion de la poblacion

desmovilizada.
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3. La reconciliacién es politica, en donde su campo de actuacién son los acuerdos politicos, las
reformas institucionales en perspectiva de desarrollo, la ampliacion de la democracia y la

construccion de consensos estratégicos.

La reconciliacion politica, al no requerir perdon, se puede desentender de los retos
morales y psicologicos. En tal sentido, es posible definir la reconciliacién politica como la
construccion de ciudadania y de respeto mutuo, que requiere una especie de pacto social, basado
en el reconocimiento mutuo, como participantes de la democracia. En esta dimensién de la

reconciliacion, la herramienta fundamental es el didlogo (para asegurar la coexistencia pacifica).

Segunda parte.

En la segunda parte del documento titulada: las tareas de la CNRR frente a la
reconciliacion, se exponen cuatro formas de actividades a desarrollar, de acuerdo a los niveles

expuestos en la primera parte.

Actividades que impulsen la reconciliacion politica.
a) Promocion de pactos politicos,

b) ejercicios de construccion de espacios 0 puentes politicos, enmarcados en la transicion y en

perspectiva de reconciliacion frente a la fragmentacion y polarizacion,
c) promocidn y construccion de la paz (acuerdos de paz)

d) Iniciativa de solidaridad con las victimas (voluntariado).

Actividades en pro de la reconciliacion social y en perspectiva comunitaria.
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Se realizan en el territorio y con participacion comunitaria. Este tipo de actividades deben

tener presente los siguientes elementos:

a) Atencion integral a las victimas y una politica de conocimiento de sus derechos, en
perspectiva que dejen de ser victimas y se constituyan en ciudadanos (participacion politica),

b) impulso a las politicas de reintegracion politica, econémica y social de ex grupos armados
ilegales, en la perspectiva de abandonar el caracter de reincorporados y se conviertan en

ciudadanos.
c) fortalecimiento a las comunidades en las que estén presentes victimas y ex victimarios,
d) fortalecimiento a municipios y regiones intervenidas,

e) disefio y puesta en marcha de programas y proyectos econdmicos que permitan la

sostenibilidad de los procesos de reconciliacién
3. Actividades en pro de la reconciliacion interpersonal:

a) Atencion a victimas (psicoldgica, sicosocial, etc.), b) promocidn de instancias y procesos

restaurativos.

La reconciliacion interpersonal, es constitutiva de los proyectos de reconciliacion social.
Lo interpersonal, no es exclusivamente personal, hace parte de un proceso integral comunitario.

Todo hace parte de la reconciliacion social en el territorio.

Actividades transversales o complementarias.

a) Programa nacional de pedagogia de la reconciliacién: no es formacion académica de los

contenidos de la reconciliacion. Esta pedagogia debe:

1) construirse en el territorio: desentrafiando la complejidad de los arreglos locales (entre

actores);
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2) construir su perspectiva de futuro, sobre la base de superar los dolores causados por la

violenciayy,
3) tener en cuenta los elementos culturales, de género y poblaciones especificas.

b) Redactar y editar instrumentos que coadyuven acciones especificas (cartillas, videos, revistas,

etc.).
¢) Investigacion académica.

d) Divulgacién de experiencias de reconciliacion.

Documento del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.

“Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, (2013), Preliminar Politica Publica de

Reconciliacion en favor de los Nifios, Nifias y Adolescentes. Bogota.”

A continuacion se presenta la resefia del texto preliminar de la Politica de la
Reconciliacion en favor de los Nifios, Nifias y Adolescentes, construido por el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) en el afio 2013. Es importante resaltar que el texto en
mencién constituye el documento preliminar cuyo piloto fue aplicado en el Departamento de
Putumayo, pero no constituye un documento oficial puesto que dicha politica ain no ha sido

oficialmente presentada por el ICBF.

El texto incluye la Introduccion, diagnéstico, elementos para tener en cuenta en el
desarrollo de la politica, marco de referencia, principios y enfoques, desafios de la politica,
objetivos, poblacion y ejes estratégico. En el texto, para efecto del alcance de los objetivos que

interesan al presente Estado del Arte, se han rastreado los dos conceptos de importancia para el
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mismo: la reconciliacion y la Pedagogia Social. Por ello, seran presentados metodol6gicamente

en dos apartados diferentes.

Reconciliacion

El ICBF realiza un proceso de trabajo de campo para la exploracion de imaginarios de la
Reconciliacion con los actores involucrados, con especial énfasis en los Nifios, Nifias y

Adolescentes sobre dicho concepto y su desarrollo (ICBF, 2013, p. 3).

La politica fue formulada con base en los tres elementos que antecedieron su
construccion: alistamiento (revision de experiencias e identificacion de actores y roles), trabajo

de campo (exploracion de imaginarios) y socializacién (concertacion de los avances y hallazgos).

En tal sentido, la politica para la reconciliacion, busca contribuir con la reparacion
integral tanto individual como colectiva de los Nifios, Nifias y Adolescentes, con énfasis especial
en las medidas de rehabilitacion, satisfaccion y garantias de no repeticion. De igual manera, se
plantea el cuidado de la vida toda como principio fundamental para la reconciliacién y la

convivencia pacifica asi como el desarrollo de habilidades para la convivencia.

El concepto de reconciliacion nace a partir del reconocimiento de que

“la sociedad colombiana en su conjunto ha vivido fendmenos como la pérdida de confianza
entre sus miembros, el miedo colectivo y la polarizacion social que han deteriorado y en

algunos casos roto el tejido social” (ICBF, 2013, p. 4)
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Como resultado de esto se tiene la naturalizacién de la violencia y banalizacién de la vida

y la muerte.

De igual manera el concepto de Reconciliacion, parte de reconocer que los nifios nifias y
adolescentes han sido particularmente afectados por los diferentes hechos victimizantes (minas
anti persona, reclutamiento forzado, orfandad, desaparicion forzada, desplazamiento forzado por

la violencia, violencia sexual y secuestro).

El concepto de reconciliacion parte de 5 elementos fundamentales de importancia: a) Los
nifos, nifias y adolescentes han vivido experiencias traumaticas en el marco del conflicto
armado, b) Los impactos de conflicto armado son desproporcionados y diferenciales. Se
identifican como diferenciales el género, la etnia y el nivel de desarrollo c) Frente a la
adversidad hay diferentes formas de afrontamiento o de respuesta d) Los nifios, nifias y
adolescentes cuentan con factores que les protege y otros que les ponen en mayor riesgo, y e) La

resiliencia aparece como una capacidad esperanzadora para afrontar el sufrimiento humano.

El primer punto importante a considerar del concepto de reconciliacion del ICBF es que
se entiende como un proceso Yy en este proceso se involucra tanto la poblacion victima como la
que no lo es, asi como los diferentes actores sociales e institucionales cuyo papel es

preponderante en los entornos de proteccion.

La reconciliacién es un proceso de reconstruccion de convivencia en el que participa la
sociedad en su conjunto a partir del reconocimiento del dafio causado (concepto mencionado en
la politica pero tomado de la cartilla para la promocidon de la resiliencia familiar el arbol de la
vida tejidos 6 de presidencia de la Republica, ICBF, ministerio de educacion, unicef, OIM,
ACDI).
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El concepto incluye tres elementos basicos entendiendo la reconciliacion como un

proceso de largo plazo:

1. Coadyuva a reconstruir la confianza entre los nifios, nifias y adolescentes, la sociedad,
instituciones del estado y recuperar procesos participativos propios de la democracia y permitir

la convivencia pacifica

2. Comprender el desarrollo infantil como el principal elemento que permite establecer nuevas
formas de relacionamiento, de tratamiento a los conflictos y la reconfiguracion de la identidad

como nuevas generaciones de ciudadanos sujetos de derechos en una sociedad corresponsable, y

3. Reconoce los derechos a la verdad, la justicia y la reparacion integral de las victimas, la
construccion de memoria historica y la visibilizacién de las situaciones de violencia a que fueron

sometidos los nifios nifias y adolescentes en el marco del conflicto armado.

Igualmente, el ICBF en la politica de Reconciliacién parte de la definicion de
Reconciliacion construida por los nifios, nifias y adolescentes a partir del trabajo de campo
realizado con grupos focales desarrollaos con 271 nifios, nifias y adolescentes. Como fruto de

este trabajo de campo, se tiene la siguiente definicion de Reconciliacion:

“Reconciliacion es vivir en armonia, dialogando, respetando, perdonando y siendo solidarios
con la familia, con los amigos, con la comunidad y con las victimas y haciendo realidad mis
derechos y mis suefios, participando, potenciando mis habilidades y sirviendo a los demés”

(ICBF, 2013, p. 13).

A partir de los elementos mencionados, el concepto de reconciliacion del ICBF, rescata
como elemento basico volver a estar juntos o estar juntos a través de un proceso de reencuentro y
reintegracion. Es poder vivir unos con otros. La convivencia pacifica hace referencia a vivir unos
con otros en armonia. La armonia no excluye el conflicto sino que integra la diversidad y el

reconocimiento de los otros como legitimos y la solidaridad para vivir en sociedad.
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En tal sentido, el término de reconciliacion incluye al otro necesariamente, por lo que el

fundamento ético de la politica es el reconocimiento del otro como legitimo.

La reconciliacion implica un esfuerzo personal de disposicion a reencontrarse con los
otros y supone renunciar a ejercer violencia sobre otro y detener el ciclo de la venganza y la
retaliacion. Desliga la reconciliacion del acto del perdon, pues este depende exclusivamente del

fuero intimo de la persona.

Pedagogia Social

Uno de los enfoques de la politica es el transformador, ello implica que la politica

“representa una oportunidad para transformar imaginarios, valores y relaciones desiguales
que legitiman la violencia por otros que promuevan la reconciliacion y la convivencia
pacifica” (ICBF, 2013, p. 19)

En este enfoque se menciona la formacion, como metodologia para que los nifios, nifias,
adolescentes y demas actores sociales, deconstruyan unos elementos béasicos para la

Reconciliacion.

La pedagogia social se menciona como un proceso que incluye diversas estrategias y

aprendizajes que faciliten la mirada esperanzadora de las experiencias dolorosas.

La pedagogia social estd planteada como un eje para la transformacion cultural.

Promueve un aprendizaje integral:
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1. Lo cognitivo (saberes, conocimiento, informacion),
2. Lo etico (disposiciones, actitudes, principios de actuacion),
3. Lo emocional (sentimientos, motivaciones y emociones) y

4. Las habilidades psicosociales.

La pedagogia social propuesta en la politica de la reconciliacion del ICBF, parte de las
propias vivencias de los nifios nifias y adolescentes y las reflexiones que los mismos hagan sobre
ellas. De igual manera, se propone como un proceso ludico y emocional que incluye el disfrute

del proceso y el descubrimiento de las situaciones y los aprendizajes.

Asi mismo, la pedagogia social parte de que las personas y colectivos poseen unas
capacidades habilidades y saberes previos con base en los cuales se avanza en el proceso
formativo. Algunos de estos elementos pueden estar mas arraigados que otros en las personas,
por ello, es de vital importancia el ejercicio vivencial y su reflexion, lo cual permite

experimentar analogias con situaciones de sus vidas y otras maneras de afrontamiento.

El proceso pedagdgico se desarrolla en las personas, pero el grupo propicia un
aprendizaje de tipo colectivo cooperativo facilitando la apropiacion individual de aspectos
educativos. De igual manera, los aprendizajes tienen un impacto colectivo ya que las personas
pertenecen a colectivos humanos que son afectados por los procesos educativos en los que se

vean inmersas las personas.

El aprendizaje integral incluye: el saber ser, el saber estar, el saber hacer, el querer hacer,
el poder hacer y el poder de transformarse y transformar con otras personas.
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La pedagogia social toma como herramienta el aprendizaje problematizador y el
aprendizaje para desarrollar la curiosidad, ello permite que los nifios nifias y adolescentes
desarrollen su capacidad de pensamiento y logren ir més alld de la primera impresion o

percepcion de lo que sucede.

Asi mismo la pedagogia social promueve la autonomia para que los nifios, nifias y
adolescentes logren el empoderamiento de los aprendizajes sin generar dependencia. Por ello
dentro de la didactica se promueve que los nifios, nifias y adolescentes practiquen sus
aprendizajes en la vida cotidiana para que puedan constatar su potencial de aplicacion e impactos

en sus vivencias cotidianas.

Documento del Ministerio de Educacion Nacional

“Ministerio de Educacion Nacional, (2011), Documentos Borrador Lineamientos de
formacion docente para la atencion diferencial y pertinente de nifios nifias y adolescentes
en condicién de vulnerabilidad situacién de desplazamiento y en contextos de violencia.

Bogota. Recuperado de

http://www.colombiaaprende.edu.co/html/micrositios/1752/articles-320687 documento.pdf

El texto menciona la importancia del ministerio de educacion nacional en la atencion

integral a las victimas y su justa reparacién de acuerdo a lo ordenado en la ley 1448.

De acuerdo al documento resefiado, la ley general de educacion de 1991 permitio
estructurar la educacion de tal manera que su organizacion fue mas dindmica y agil, lo que
permitié que las instituciones educativas fortalecieran sus procesos y tuvieran mayor autonomia

para reconocer sus contextos y metas de acuerdo a las necesidades. Este cambio educativo
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viabiliza la atencion diferencial de los nifios, nifias y adolescentes con hechos victimizantes
debido a que las instituciones educativas integran el sistema social y por lo tanto deben

reconocer e intervenir para la prevencion y atencion de las victimas del conflicto armado.

A pesar de que maestros han sido objeto de violencia politica, muchos de ellos, han
liderado procesos comunitarios para la resolucion pacifica de conflictos dentro de sus contextos.

Dentro del estado del arte, realizado para el documento del MEN aqui resefiado, se
mencionan los diferentes programas y proyectos realizados por otras instituciones y por el
ministerio de educacion nacional, encaminados a la prevencion y la atencion de los nifios, nifias

y adolescentes contribuyendo en su reparacion como victimas del conflicto armado.

No obstante, la pedagogia social para la reconciliacion, aunque es mencionada como una
de las garantias de no repeticion y como medida de reparacion integral, en el documento no se

menciona como tal.

Establece el documento, que las directrices respecto a la participacién de la educacion en
la atencion integral a las victimas no esta clara. Por ello propone como una estrategia de
contribucion a la atencién integral a las victimas, la formacion docente para lograr la atencion de
los nifios nifias y adolescentes en contextos de violencia; sin embargo, algunas de las propuestas
que hace el ministerio de educacién nacional para la atencion diferencial de los nifios, nifias y
adolescentes en contextos de violencia, apuntan hacia la reconciliacién, como es el caso de la

formacién en resolucidon de conflictos, convivencia y derechos humanos en la escuela.

De igual manera, dentro del papel de la escuela en la prevencion de la violencia contra los

nifos, nifias y adolescentes, menciona la importancia de las competencias ciudadanas. Al



76

respecto menciona que en las instituciones educativas, estas competencias se trabajan a través de

tres grandes ejes tematicos:
a) la construccion de la convivencia y la paz,
b) la participacion y responsabilidad democratica, y

c) la pluralidad, identidad y valoracion de las diferencias.

Sin embargo, reconoce que estos tres ejes no son suficientes puesto que las competencias

ciudadanas, resultan de una formacién mas integral.

Por ello se requiere de la comprension e interiorizacion de las competencias socio -
afectivas, el reconocimiento del contexto y las transformaciones de sus configuraciones

culturales. Son por lo tanto estos aprendizajes, importantes para el

“desarrollo y fortalecimiento de: la cooperacion, la reconciliacidon, la convivencia y el
reconocimiento y comprension de los derechos humanos, la reflexion critica de éstos y su

relacion con sus propios comportamientos y de los demas” (MEN, 2011, p. 57)

Asi mismo, como parte de las competencias docentes para procesos educativos con
poblacion vulnerable, el texto menciona la importancia del concepto de la formacion integral y

desarrollo humano.

Para dicho proceso de formacion integral una herramienta importante es el modelo socio -
humanistico. Dentro de este modelo se tiene en cuenta el desarrollo interior del estudiante, donde
se integra lo relacional, los sentimientos, la ética y los valores. Dentro del modelo se contempla
el desarrollo externo para transformar el contexto y potencializar las relaciones humanas. Asi
mismo, se tiene en cuenta el desarrollo contextual para mantener y articular los conocimientos
con el contexto. Finalmente, dentro del modelo, aparece la resolucion de conflictos, convivencia

y derechos humanos. Al respecto, los conflictos son vistos como resultados de las interacciones
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que pueden transformar y resignificar los contextos. Como herramientas para la resolucion de
conflictos se encuentra la mediacion y la negociacion. Todo este proceso tiene como fin llevar a
un cambio actitudinal para dar sentido a la paz y la convivencia dentro de la comunidad

educativa lo cual redunda en relaciones de cooperacion y colaboracion.

Asi mismo, dentro del abordaje pedagdgico para la formacion docente en la atencion de
nifios nifias y adolescentes en contextos de violencia el texto propone la pedagogia critico-

humanista para tal fin. La pedagogia critico - humanista, parte de dos pilares fundamentales:

el reconocimiento del caracter humano de la construccion del conocimiento y el
reconocimiento de los contextos sociales y culturales, cuyas necesidades de orientacion

determinan la practica educativa"(MEN, 2011, p. 67)

Si bien es cierto que el texto del ministerio de educacién nacional, no menciona la
reconciliacién propiamente dicha, ni la pedagogia social ordenada en la ley 1448, los
lineamientos propuestos para la educacion diferencial de nifios nifias y adolescentes en contextos
de violencia, arrojan algunos elementos tanto del quehacer de la escuela, su influencia en la
construccion de actitudes para la paz y la reconciliacién, como de la pedagogia que se puede

utilizar para dicha ensefianza.

Al respecto, la pedagogia sugerida esta basada en el enfoque integrador, el desarrollo
humano y la pedagogia critico humanista, y aporta elementos importantes que pueden desarrollar
las competencias democraticas y actitudinales que favorece un entorno que facilita la
construccion de sujetos de derechos con habilidades para la cooperacion y la paz necesarios para

la construccion y reconstruccion del tejido social en pro de la reconciliacion nacional.
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Documento de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia.

Metodologia de trabajo, curso Reconciliacion. Marisol Polo Contreras. Recuperado
de:

http://datateca.unad.edu.co/contenidos/753003/Contenido Reconciliacion.pdf

El texto que a continuacion se expondra es el contenido didactico del curso académico:
Reconciliacion, titulado Metodologia de Trabajo, presentado por Marisol Polo Contreras, de la
Escuela de Ciencias Sociales, Artes y Humanidades, de la Universidad Nacional Abierta y A
Distancia, UNAD (Polo, 2013).

El documento esta dividido en cuatro unidades didacticas:
1) Verdad,
2) Justicia,
3) Pacto y

4) Memoria de garantia de no repeticion.

El texto, ademas de la exposicién de la autora, estd compuesto por texto de otros autores
y por hipervinculos (de video, texto, presentacion, de referencia absoluta y relativa). Para dar
respuesta al objetivo que se propone el presente estado del arte, el concepto reconciliacion, se
rastre0 y luego sistematizo con dos criterios basicos: por una parte, minimizar la argumentacion
que se puede tornar redundante, tanto en la misma basqueda del estado del arte, como la
expuesta en otros documentos por la presente investigacion, y por otro lado, enfatizando los

aportes que el texto realiza al objetivo trazado en ésta monografia. En ese sentido, algunos temas
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y textos, que hacen parte de las unidades del documento, no son abordados, porque hacen parte

de otros documentos, igualmente rastreados e incluidos en esta investigacion.

La Verdad

La verdad es el primer elemento tedrico expuesto en la unidad numero uno, su
importancia introductoria radica al concebirse como el primer paso, el puente hacia la
reconciliacion. En tal sentido, la reconciliacion es entendida como una transformacion social que
parte del individuo (el agredido), en su misma necesidad de establecer nuevas relaciones y
modos de comunicacion. El agredido, requiere una narrativa acerca de los hechos que le han
afectado. Por lo tanto, ese primer paso en esta transformacion, es la construccion de la verdad:
proceso comunicativo que procura establecer consensos. ES un primer paso, que actla como
sanador en una construccién conjunta: revindica el papel de la victima, reconoce el dolor

generado y promueve justicia.

Frente a ésta verdad como consenso, como didlogo que genera comprension, la autora
presenta como oportuna la pregunta: ¢Qué es comprender? ¢Es adherirse a un consenso o por el
contrario, es participar en la dindAmica argumentativa? El texto responde: son las dos cosas, tanto
asumir la autoridad que genera el consenso (pero esto no debe ser el Gnico criterio de verdad),
como aportar desde la reflexion critica. La verdad no se presenta como absolutamente cierta, ni
como arbitraria. EI reconocimiento de las limitaciones lleva a las personas a dialogar, a buscar la

verdad.

Como parte de la argumentacion dentro de las lecciones de ésta unidad, se introduce dos
conceptos de la ética, en aras de romper la dindmica irreversible de la ofensa: por una parte, la
ética del cuidado (que cuestiona la socialmente aceptada ética del respeto al otro),y por otro

lado, la ética de la vida, en donde igualmente cuestiona la nocioén: “no hagas a otro lo que no
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quieres que te hagan a ti”, contraponiendo el principio: “hacer con ello y a ellos lo que desearias

que te hicieran”.

Desde un modelo ideal es posible plantear tres l6gicas en la construccion de la verdad: a)
de los acontecimientos, b) de los significados o sentido y c) de la vida o de la existencia y la
necesidad. La logica de los acontecimientos hace referencia a la produccion de la verdad juridica,

es la que regula los aspectos que inculpan o disculpan (debido proceso).

La logica del sentido, en términos de reconciliacion, demanda el establecimiento de
narrativas compartidas por los involucrados en la agresion. Mas alla de los hechos (verdad
positiva), la verdad es la basqueda de explicaciones a la agresién (l6gica de sentido): causas que
la originaron, reconocimiento de como se afecto la relacidn con el otro. La pregunta que surge y

guia ésta logica es: ¢Qué principios se vieron quebrantados por la ofensa?

En la logica de la necesidad, se plantea justo ésta necesidad de la superacion de la
violencia. Pero esta necesidad no refiere al hecho, a lo factico, sino a una nueva narrativa, a una
nueva relacion. La pregunta que guia éste momento es: ¢Qué principios regularia un proceso de
reconciliacién? Por lo tanto, es la necesidad de reconciliarse entre las partes. En términos de

proceso, la restauracion a la victimas, viene luego de este paso.

Dentro del documento, a partir de argumentar como la verdad es un asunto social (siendo
por ello, posible acordar la verdad), se introduce la verdad, como un derecho. Luego, ésta nocion

es articulada a la dignidad y al perddn, conceptos que posteriormente se retomaran.
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Finalmente, la unidad uno, realiza un recorrido, desde el concepto y origen de las
Comisiones de la Verdad, hasta lo metodoldgica, pasando por las experiencias de Perd,
Sudafrica, Chile y El Salvador

La Justicia

La Unidad dos, aborda el concepto de justicia, como segundo elemento tedrico. En su
parte introductoria, la define como “conjunto de normas y reglas que permiten regular las
conductas entre las personas, permitiendo, avalando, prohibiendo y limitado ciertas conductas o
acciones en el actuar humano o con las instituciones” (Polo, 2013, p. 32); inmediatamente, el
texto aclara que no se debe interpretar como normas impuestas sino que implica equidad entre

sus miembros.

Una vez enmarcada la justicia como un derecho, se ubica dentro de ésta el derecho a la
restauracion, el cual es definido desde el derecho internacional. La Corte Permanente de Justicia
Internacional establecié que: “la reparacion debe borrar todas las consecuencias del acto ilicito y
restablecer la situacion que, con toda probabilidad habria existido de no haberse cometido ese
acto” (Polo, 2013, p. 34).

En ese sentido, y de acuerdo al derecho internacional, “la violacion de cualquier derecho
implica el deber de reparar a las victimas. La reparacion tiene como objeto aliviar el sufrimiento

de la victima y, en la medida de lo posible restablecer el statu quo ante” (Polo, 2013, p. 34).

La Reparacién y Restauracion.
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Como nociones constituyentes del concepto de reconciliacion, se plantea la reparacion y
la restauracion, en tanto elementos fundamentales en el reencuentro victima y victimario, mas
alla de la logica del derecho al castigo. La justicia no es solo el castigo (que podria ser una
expresion de venganza), sino que es también el reconocimiento del sufrimiento de la victima, y

este reconocimiento es parte de la rehabilitacion.

En ese sentido, los conceptos de autorestauracion y heterorestauracion, permiten
comprender la reparacion en la superacion de las consecuencias del delito. Entendiendo la
heterorestauracion como: toda accion reparadora que provenga del ofensor (victimario),
impuesta 0 no. Y la autorestauracion como la invitacién a las personas agraviadas (victimas) a
desarrollar formas propias de satisfaccion y superacion de las secuelas de la ofensa (hecho
victimizante). La autorestauracion tiene al menos dos sentidos, uno psicoldgico y otro politico:
las victimas crean iniciativas para recuperarse de las secuelas de la ofensa, pero estas iniciativas

se instalan en espacios politicos para que las demandas de reparacion ejerzan poder.

El Pacto

El tercer elemento tedrico abordado es el pacto, que al introducirlo en el documento, se
sefiala una afirmacion que connota la importancia analitica bajo el objetivo del presente estado
del arte: un pacto no implica reconciliaciéon. El texto empieza definiendo al pacto, en tanto
acuerdo entre dos o mas partes. Este acuerdo delimita compromisos y caracteristicas de la
relacion a partir del momento en que se firma ese pacto. De igual manera, realza tres elementos a
tener en cuenta: a) el pacto como garante de convivencia (perspectiva a futuro); b) el pacto como
posibilidad, solo luego de haber sanado las heridas y c) el pacto como accion a desarrollarse en

uno de estos tres escenarios: pactos para iniciar, reiniciar o para generar nuevas relaciones.

El Perdon.
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Luego, este mismo documento, aborda el perdén (como un derecho humano), el cual no
niega ni desaparece el hecho victimizante, sino que transforma el sentido original de esta mala
accion, generando una relacion politica con el victimario, al superarse los métodos apoliticos: la
venganza y la violencia. En este punto de la argumentacion, el texto retoma el concepto de la
ética del cuidado, concluyendo que para posibilitar la construccion de un espacio de convivencia
pacifica, es necesario cuidar al victimario. Solo asi es posible entender que la base del pacto, es

el beneficio mutuo.

Finalmente, se retoma la afirmacion, el pacto no implicaba reconciliacion. El texto, una
vez ha avanzado en su exposicion, sefiala que el eje central de la reconciliacion es la
restauracion: de acuerdo a esta dindmica, se entra a la restauracion de los principios que
constituye una relacion. En este sentido, se exponen tres tipos de relacion: a) de coexistencia, b)
convivencia y c¢) comunion. Estas tres formas estan interconectadas por el eje regulador de
principios. Esta aclaracion se presenta pertinente, al brindar tres posibles formas de relacion,
frente a la reconciliacion. De tal manera, que la restauracion es la reconciliacion misma, es la
practica del reconocimiento de las ofensas realizadas o recibidas. Esto implica, al menos dos
condiciones: a) establecer de forma clara, los principios que regularan la relacion y b) expresar el

reconocimiento a traves de formas de cuidado, como por ejemplo, el respeto y la solidaridad.

La Memoria

El cuarto y ultimo elemento tedrico dentro de este documento, corresponde al de
memoria. El texto retoma los términos de ofendido (victima) y ofensa (hecho victimizante),
dentro del marco de la memoria. En ese sentido, la ofensa es memoria ingrata, mientras que el
perdon y la reconciliacién es memoria nueva y grata. Frente a esta Gltima forma de memoria, las
nuevas narrativas, liberan del pasado y proyectan futuro. De igual forma el documento retoma

los &mbitos personal y social: memoria individual y memoria colectiva.



84

Antes de abordar la importancia que tiene para la reconciliacién las celebraciones
colectivas, el texto refiere a las areas afectadas en una victima: a) el significado de la existencia,
b) el sentido de seguridad/control y c) su conexion con lo social. La celebracion en el marco de
un hecho victimizante, recupera el orden y la consistencia ante el caos de la violencia. Las
celebraciones de la memoria dentro de dindmicas de restitucion, asumen procesos de sanacion.

Las victimas, de manera simbolica, recuperan la justicia y la verdad.

El texto presenta tres tipos de celebraciones: a) de pacto y de vida, siendo las que
permiten sellar oficialmente un pacto de relaciones nuevas, b) de memoria y reparacion con
victimas de la comunidad: en ésta, el sacrificio vivido por las personas debe servir para unir a los
colectivos, conectando la victima con la comunidad y 3) acto colectivo de promocion de
procesos comunitarios en espacios publicos, haciendo de la resistencia publica, un acto
constructivo (previniendo el escalonamiento de la violencia, frenar la venganza, dando

significado a la vida).

Documento de la Unidad para la Atencion y Reparacion integral a las Victimas

“UARIV & Fundacién Social y otros, indices de condiciones para la Reconciliacion
Nacional: Piloto Medellin, (2014), Medellin: Umbrella Publicidad. Recuperado de
http://www.oim.org.co/publicaciones-oim/reconciliacion-y-reintegracion/3185-indice-de-

condiciones-para-la-reconciliacion-nacional-medellin.html

Realizando la revision bibliografica del concepto de Pedagogia Social para la
Reconciliacion Nacional en el contexto institucional, se encuentra un documento que recopila los
resultados de la implementacion de los indices de condiciones para la Reconciliacion Nacional.

Este trabajo ha sido adelantado por la Unidad para la Atencion Integral a las Victimas (UARIV)


http://www.oim.org.co/publicaciones-oim/reconciliacion-y-reintegracion/3185-indice-de-condiciones-para-la-reconciliacion-nacional-medellin.html
http://www.oim.org.co/publicaciones-oim/reconciliacion-y-reintegracion/3185-indice-de-condiciones-para-la-reconciliacion-nacional-medellin.html
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en asocio con Fundacion Social y OIM, y es producto del trabajo realizado desde el 2009 en el
programa de reintegracion de excombatientes con enfoque comunitario desarrollado por la

Organizacion Internacional para las Migraciones OIM.

Por ello la UARIV, la Fundacién Social y OIM, realizan la aplicacion piloto en tres
ciudades importantes focalizadas por ser historicamente receptoras de la poblacion victima:
Medellin, San Carlos y Bogota. En aras de responder al objetivo planteado en el presente Estado
del Arte, se considera pertinente retomar la conceptualizacion que de la Reconciliacion realiza el
mencionado pilotaje, puesto que la intencion de proponer indicadores de medicion exige claridad

en la construccion conceptual asi como en la categorizacion que se realice al respecto.

Asi, el documento ha sido analizado solo a la luz de la conceptualizacion que arroja como
insumo de valiosa importancia institucional en la construccidn del concepto de Reconciliacién
Nacional. Cabe anotar que tanto en el pilotaje como en el documento mencionado no se hace
referencia como tal a la Pedagogia Social, sin embargo, la Reconciliacion como tema central del
Estudio, ha sido descrita de tal manera que enriquece su construccion en el plano nacional e

institucional.

Dada la importancia que en las decisiones para la politica publica tiene la construccion de
indicadores, el equipo estratégico luego de las mesas de trabajo, propone el indice de
condiciones para la Reconciliacion Nacional. Como consecuencia de ello se aplica la
Metodologia en 3 ciudades: Medellin y San Carlos en Antioquia y la ciudad de Bogota. La
metodologia incluye 4 dimensiones de la Reconciliacidn: confianza, democracia, derechos de las

victimas y territorio, de los cuales derivan 102 indicadores.
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Como método de medicion, se realiza una encuesta que recoge la percepcion de la
poblacion general en el area urbana de los lugares focalizados. La encuesta se realiza a hombres

y mujeres mayores de 18 afios de todos los niveles socioeconémicos.

Como parte de la construccion metodologica de los indicadores se partié de un primer
ejercicio de definicion de la Reconciliacion por parte del equipo investigador. En esta
construccion, se parte del hecho de que Colombia es el Unico pais con un proceso de justicia

transicional que se enfrenta a la Reconciliacion en medio del conflicto armado.

La construccion del concepto partié del acercamiento conceptual que se inicio con la
comision nacional de reparacion y reconciliacion. Asi. Para la Comision Nacional de Reparacion

y Reconciliacion, la Reconciliacion

“es tanto una meta COmo un proceso a largo plazo, de personas o sociedades, encaminados a
construir un clima de convivencia pacifica, basado en la instauracidon de nuevas relaciones de
confianza entre los ciudadanos y las instituciones del estado y entre ellos mismos, asi como la

profundizacion de la democracia con la participacion de las instituciones y la sociedad civil”

(CNRR citado en UARIV, 2014, p. 17)

Por su parte la Agencia Colombiana para la Reintegracion (ACR), menciona que la

Reconciliacién

[...] es un proceso de reconstruccion de las relaciones y vinculos sociales que se basa en las
relaciones de confianza y cooperacion entre los ciudadanos y de estos hacia las instituciones
politicas. Implica reconocer y reflexionar sobre el pasado para construir un futuro comin; y

ademas, aceptar las diferencias y forjar actitudes como la tolerancia y el respeto por el otro.
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Este principio contempla la creacion de espacios y lugares para el encuentro de actores de
(de) construccion de relaciones y vinculos sociales que se basa en las relaciones de confianza
y cooperacion entre los ciudadanos y de estos hacia las instituciones politicas. La
reconciliacion se puede abordar desde tres dimensiones: la interpersonal, que contempla la
construccion o reconstruccion de confianza y cooperacion entre individuos; la social, que
involucra la sociedad y a los afectados por la violencia; y la politica, que implica la
restauracion y/o el fortalecimiento de las relaciones de confianza entre la sociedad y el Estado
(ACR, citado en UARIV, 2014, p. 17)

De acuerdo al documento aqui resefiado, en el concepto de reconciliacién se diferencian
algunos niveles y sujetos involucrados: En el nivel interpersonal se habla de un proceso subjetivo
asociado al ambito espiritual. En el ambito politico se refiere a la reconstruccion de relaciones de
confianza entre la sociedad y el estado, llevando a la firma de acuerdos sobre el ejercicio del
poder publico. En el &mbito social involucran a las victimas del conflicto armado y la sociedad
en general dentro del cual se prioriza los procesos de reconstruccion del tejido social y la

reintegracion de los actores del conflicto.

Teniendo como base las anteriores definiciones, la UARIV y Fundacién social (UARIV,
2014), definen para la construccion de los indices de las Condiciones para la Reconciliacion

Nacional, la Reconciliacion como un

“proceso de construccion y reconstruccion de vinculos. Es la reorientacion de relaciones
antagoénicas a relaciones de cooperacion, es la generacion de confianza entre ciudadanos y
hacia las instituciones politicas. Para ello, se requiere una reflexion acerca del pasado que los
dividid, un cambio en las actitudes proyectadas hacia la comprension, tolerancia y respeto por
el otro y una motivacion para construir un futuro compartido en pos de configurar una
comunidad politica” (AURIV, 2014, p. 31)
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Esta definicidn de Reconciliacion menciona cuatro dimensiones. La primera de ellas es la
confianza. La segunda es la democracia. La tercera que es los derechos de las victimas y

finalmente el territorio.

La Confianza

La confianza como parte de la reconciliacion se ubica en distintos niveles de relacion, asi
en el nivel interpersonal busca restaurar las relaciones entre las personas e instituciones. En el
nivel social, en el cual se involucra a la sociedad en general, la confianza es importante para la
reconstruccion del tejido social para proyectarse como una unidad hacia el futuro. En el nivel
politico se habla de la confianza entre la sociedad en su conjunto y el Estado abarcando el fin de
las causas del conflicto en el ambito politico que implica el mejoramiento de las condiciones
socioecondmicas y la proteccion de las libertades civiles y politicas de las cuales el estado es
garante.

La confianza no puede ser Unicamente un esfuerzo de la sociedad, el estado debe por ello,
implementar y garantizar la no repeticion y prevenir la reactivacion del conflicto asi como crear

las condiciones para que se genere confianza entre victimas y victimarios.

Por ello, las politicas publicas al respecto deben ir encaminadas a la garantia de los
derechos de las victimas, facilitar la reintegracion de los ex combatientes y procurar la

construccion de convivencia pacifica y confianza civica.

La Democracia
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La segunda dimension de la Reconciliacion es la Democracia. La Democracia se
configura como la forma y organizacion del Estado, caracterizado por que las decisiones se
toman colectivamente mediante mecanismos de participacion directa o indirecta que les confiere
legitimidad a los representantes. En esta forma de convivencia social sus habitantes son libres e
iguales en derecho y por lo tanto las relaciones se establecen de acuerdo con mecanismos
contractuales. Las dos dimensiones de la democracia participacion e igualdad se fundan en

valores liberales que implican la distribucion y equilibrio de poderes.

La democracia ha sido concebida como la organizacion ideal que promueve la
participacion ciudadana. Por ello los partidos politicos aparecen en la democracia moderna como
estrategia que rompe el poder absolutista y sirve de nexo entre la sociedad y el estado

garantizando la participacion ciudadana.

Los Derechos de las Victimas

La tercera dimension de la Reconciliacion son los derechos de las victimas. Su
conceptualizacion se ha basado partir de los trabajos de la Organizacion de las Naciones Unidas
ONU. De este aparato juridico de obligatorio cumplimiento se derivan como derechos los

conceptos de justicia, verdad y reparacion.

La Justicia.

La justicia hace referencia a la obligacion que tiene el estado para investigar juzgar y
condenar a los responsables de las violaciones de los derechos humanos.
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La Verdad.

El derecho a la verdad implica el derecho de las victimas y la sociedad de conocer la
verdad de lo sucedido y los motivos que llevaron a realizar las acciones de violacién de los
derechos humanos. Conocer la verdad de los hechos tiene como objetivo evitar la reproduccion
de los mismos e implica la obligacion del estado de preservar la memoria colectiva y aclarar los
hechos reconociendo su dimension individual y colectiva. Para el esclarecimiento de la verdad se
necesita que las victimas conozcan los actores, las causas, las condiciones y las dindmicas

sociales, econdmicas y politicas que influyeron en la ocurrencia de los hechos victimizantes.

La Reparacion.

El derecho a la reparacion implica que el estado reconozca y establezca las medidas
necesarias para reparar todos los dafios y perjuicios por sufridos por las victimas; para ello se
crean las medidas de restitucion, indemnizacion, rehabilitacion y satisfaccion, asi como las

garantias de no repeticion.

El Territorio.

Finalmente como parte de la Reconciliacion, la Dimension territorio esta relacionada
tanto con el territorio geografico como de las condiciones sociales y politicas que de él se
derivan. En esta dimensién se incluye la vulnerabilidad y riesgos del conflicto armado

relacionados con el territorio y sus dinamicas.

Esta dimension esta integrada por tres categorias: economia, resolucion pacifica de
conflictos y seguridad.
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Documentos de la Unidad para la Atencién y Reparacion Integral a las

Victimas.

“Proceso de condonacién de la deuda a través de la estrategia de acompafiamiento a
los beneficiarios del fondo de reparacién para el acceso, permanencia y graduacion en

educacion superior para la poblacion victima del conflicto armado. Recuperado de:

https://www.icetex.gov.co/dnnpro5/Portals/0/Documentos/Fondos/Programavoluntariadovi

ctimas.pdf”

UARIV, Proceso de condonacion de la deuda a través del programa de voluntariado

de victimas. “De tu mano para un mejor futuro”. Recuperado de:

http://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-

335665 archivo pdf voluntariado victimas.pdf

A continuacion se describira, dentro del rastreo del estado del arte del concepto
pedagogia social para la reconciliacion, dos textos que por su similitud, se sistematizaron en una

sola resefia.

El programa voluntariado "De tu mano para un mejor futuro”, es una estrategia de
acompafamiento de la Unidad de Atencion y Reparacion Integral a Victimas, UARIV, a los
beneficiarios del Fondo para el acceso, permanencia y graduacion en educacion superior para la
poblacion victima del conflicto armado, del ICETEX. La persona beneficiada del Fondo,
automaticamente ingresa al programa de voluntariado de victimas, el cual consiste en desarrollar
a lo largo de la carrera universitaria, una serie de actividades, que en contraprestacion, le sera

condonado la totalidad del crédito adquirido a través del ICETEX.


https://www.icetex.gov.co/dnnpro5/Portals/0/Documentos/Fondos/Programavoluntariadovictimas.pdf
https://www.icetex.gov.co/dnnpro5/Portals/0/Documentos/Fondos/Programavoluntariadovictimas.pdf
http://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-335665_archivo_pdf_voluntariado_victimas.pdf
http://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-335665_archivo_pdf_voluntariado_victimas.pdf
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El objetivo de ésta estrategia de acompafiamiento es involucrar a través de la
participacion activa de las victimas beneficiarias del Fondo, en los procesos de reparacion
Integral, para contribuir a la reconstruccion del proyecto de vida de otras victimas del conflicto
armado, para ello, debe construir un proyecto de pedagogia social, que a su vez, es condicién
necesaria para condonar el crédito del Fondo.

El beneficiario cuenta con un tutor, quien resuelve dudas y orienta el desarrollo de la
propuesta a través de una plataforma virtual. Durante este proceso, se construye el proyecto de
pedagogia social, siendo tres los objetivos que pretende alcanzar: a) aportar a la reparacion
integral a las victimas, b) aportar a la reconstruccidon del tejido social de las poblaciones victimas
del conflicto armado y c¢) aportar a la reconciliacion. La estrategia sefiala la poblacion sujeto de
proyecto, en su fase de ejecucion: a) sujetos de reparacion colectiva de la Unidad de Victimas, b)
colegios, c) grupos de jovenes en situacion de vulnerabilidad y d) mesa de participacion de

victimas.

La estrategia se compone de tres fases (formacion, planeacion y ejecucién), guiadas por
diez modulos. Dentro del rastreo textual se encontré una diferencia entre los dos documentos
resefiados: en uno la estrategia se desarrolla por modulos, mientras que en el otro, las actividades
son distribuidas semestralmente. Si bien, los temas entre las dos propuestas son similares,
algunas variaciones en el orden de su implementacion, altera el mismo ejercicio. La propuesta
por modulos, presenta una mejor descripcion, razén por la cual es tomada como guia en éste
estado del arte. Desde el primer mddulo, el participante debe articular de forma escrita
(modalidad ensayo, presentacion power point) los temas abordados con la propuesta de
pedagogia social, que debe ir desarrollando. A continuacién se enunciar las tres fases sefialadas

con sus respectivos modulos:
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Fase uno: formacion. En ella, los participantes se aproximan al tema de resolucion de
conflictos y a los derechos de las victimas en el marco de la justicia transicional. Esta fase se

desarrolla en cinco modulos:

Primer modulo: pretende conocer los contextos del conflicto armado y lo que representa

la Ley 1448, en el proceso de reparacion integral de victimas.

Segundo modulo: desde una aproximacion historica, se busca conocer los origenes,

dindmicas, y actores del conflicto armado colombiano y sus consecuencias.

Tercer mddulo: en él se pretende conocer la Ley 1448 de 2011, asi como la estructura y
funcionamiento de la UARIV (decreto 4800).

Cuarto modulo: en éste se aborda la reparacion integral (justicia, reconciliacion, garantia

de no repeticion) y las caracteristicas del posconflicto.

Quinto modulo: pretende identificar estrategias, acciones y/o simbolos que faciliten la

recuperacion de la memoria historica.

Fase dos: planeacién. Se da a conocer las competencias necesarias en un proyecto de

pedagogia social

Sexto modulo: el participante conoce las nociones basicas y los elementos metodoldgicos tanto

de la pedagogia social como de ésta dentro de la formulacién de una propuesta.

Séptimo modulo: desarrolla el tema, planeacion y disefio de proyectos, con el cual el

participante, junto a los conocimientos previos, elabora la propuesta pedagogica.

Octavo modulo: identifica y define los o el grupo focal del proyecto, asi como sus
posibles canales de comunicacidn, impacto que se pretende lograr y la viabilidad del desarrollo

del proyecto.

Fase tres: Ejecucion.
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Los mddulos noveno y décimo, corresponden a la implementacion del proyecto de
pedagogia social. En ellos se aborda los siguientes temas: disefio y desarrollo de instrumentos de
medicion, indicadores de evaluacion y analisis de resultados. En esta ultima fase, en los informes

se sugiere utilizar fotos, videos, testimonios.

Documentos del Centro Nacional de Memoria Histérica CNMH.

Hacia una pedagogia de la memoria, version preliminar (2015) y El proyecto de

apropiacion social y pedagogia del CNMH, version preliminar (2015).

A continuacion se rastreara el concepto de pedagogia social a partir de los siguientes dos
textos escritos por el Centro Nacional de Memoria Histérica: El proyecto de apropiacion social y
pedagogia del CNMH (version preliminar) y Hacia una pedagogia de la Memoria (version
preliminar). En las fuentes consultadas, el concepto de pedagogia social no es definido, sin
embargo, es posible rastrearlo a partir de los mismos textos. Igualmente, es pertinente sefialar
que las fuentes no enfatizan la implementacién de la pedagogia social en tanto la Ley 1448 (con
una clara ordenanza hacia la construccion de escenarios de convivencia pacifica para la
reconciliacion nacional) ni en tanto “social” (como se sefalo arriba, uno de los atributos de la
pedagogia social es su implementacién en espacios no formales; si bien, los textos sefialan tres
proyectos a desarrollar, como se vera al final de este “capitulo”, Caja de Herramientas, Mddulos
y Grupos Regionales, la argumentacion que estructura los documentos esta dirigida al primero,

Caja de Herramientas, el cual se implementa en espacios escolarizados, es decir, formales).

Son varios los conceptos que estructuran los textos consultados, uno de ello es la
apropiacioén social del conocimiento, que para el desarrollo del objetivo aqui propuesto (rastreo

del concepto pedagogia social), se presenta como nocion clave. Para el CNMH ¢;qué es el
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conocimiento social? Es una practica que articula “a investigadores y victimas, cada uno con sus
saberes propios, en un esfuerzo de esclarecimiento, compresion y explicacion de lo sucedido”, de
este dialogo surge “una interpretacion en la que una sucesion de eventos, en apariencia
inconexos” adquieren sentido, se hacen inteligibles, “tanto para las propias victimas como para
otros publicos” (CNMH, 2015, p. 5). En ese sentido, el texto expone dos tipos de apropiacion
social del conocimiento: a) la escritura de la memoria (o informes) de las propias victimas sobre

los sucesos victimizantes por ellas padecidas, y b) compresion y explicacion de lo sucedido.

Esta apropiacion social del conocimiento pretende la consolidacion de ciudadanos
(agentes) criticos y actuantes, democraticamente responsables. Este objetivo marco es posible al
propiciar al menos dos condiciones educativas: a) una educacion emocional y b) una estrategia
pedagdgica. Respecto a la primera condicion, una educacion emocional, el CNMH hace
referencia directa a la empatia emocional (ponernos en el lugar del otro). En tanto la segunda
condicion, una estrategia pedagogica, el texto expone dos niveles interconectados: el personal y
el social. El nivel personal, estd constituido por los siguientes conceptos, articulados tanto de
manera binaria, como en conjunto: cuerpo Yy territorio, narrativa e identidad, empatia con la
diferencia y democracia. El nivel social (reconstruccion de la memoria colectiva), expone tres
elementos interconectados progresivamente: a) narrativa de la comunidad de un pasado
compartido, b) entender los engranajes historicos y politicos, de lo local a lo nacional, y c)
ejercicios de lecturas hacia el futuro.

Un concepto que subyace la exposicion de estos textos y que es expuesto de manera
pertinente, es el de prevencion, asociado a no repeticion: “comprender la guerra para no seguirla
repitiendo” (CNMH, 2015, p. 5), es decir, prevenir el conflicto armado; para desarrollar este
objetivo, el CMH, dentro de su estrategia pedagdgica, trabaja en tres niveles interrelacionados.
El primer nivel, memoria personal, siendo los eventos de significacion personal (victimas) en
relacion a los otros. Este nivel comprende tres elementos: a) memoria traumatica, b) historia en-

comudn y ¢) memorias de la vida y desaprendizajes.
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Un segundo nivel, memoria colectiva, hace referencia a los eventos que afectaron de
forma individual a las victimas, pero enmarcados en dindmicas comunitarias mas amplias. Este
nivel se construye en lo comunitario, construccion que forja verdades para la comunidad.
Finalmente, el nivel tres o memoria histérica, refiere a esta misma memoria colectiva,
enriquecida con otras fuentes y herramientas de técnicas disciplinares (historia y ciencias

sociales), dando respuesta a las preguntas: por qué y cémo de los hechos.

Estos tres niveles constituidos por los recuentos, estan organizados y se intercomunican
por medio de dos dimensiones: tiempo y espacio. En donde el espacio, por una parte, en el caso
de las personas, es asociado a la idea de cuerpo (el individuo habita y es ese cuerpo), y por otro
lado, “las comunidades se construyen y perviven en territorios de diversa escala” (CNMH, 2015,
p. 9). Al igual que el espacio, el tiempo organiza la vida de la persona (linea del tiempo
individual) y del colectivo (conjugacion de tiempos individuales). La memoria colectiva esta
sujeta a diferentes perceptivas y visiones, en ese sentido es plural. Ademas de la memoria
individual y colectiva, se presenta la memoria historica (como se sefialo arriba, enriquecida con

otras fuentes y herramientas).

Esta estructura conceptual, expuesta por el CNMH, se propone el desarrollar habilidades
de los participantes de la estrategia pedagdgica, para asi dar cumplimiento al objetivo marco: la
consolidacién de ciudadanos, criticos y actuantes, democraticamente responsables. Como se
sefiala arriba, este objetivo pretende la apropiacion social del conocimiento, para lo cual, el
CNMH, impulsa en la actualidad tres proyectos: a) Caja de Herramientas: “que contenga
herramientas para la deliberacion rigurosa de la historia del conflicto armado en el aula escolar
desde una perspectiva de derechos humanos, accion sin dafio y enfoque diferencial.” (CNMH,
2015, p. 17) b) Moédulos, los cuales divulgan tanto el marco conceptual como la metodologia “de
reconstruccion de memoria historica entre sectores sociales y funcionarios publicos que juegan
un papel en la ejecucion de la Ley de Victimas y Restitucion de Tierras 0 en los procesos de

negociacion para la paz” (CNMH, 2015, p. 17). Y c¢) formacion de Grupos Regionales de
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Memoria Histdrica, con la pretension de que estos se “apropien, enriquezcan y adapten el marco

conceptual y metodologico” del CMH (CNMH, 2015, p. 8 y 9).
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Tabla 1. Recoleccion de informacion de las instituciones delimitadas

Institucién COMISION NACIONAL DE REPARACION Y RECONCILIACION

Bibliografia: Definiciones estratégicas de la Comisién Nacional de Reparacidn
y Reconciliacidén. FUENTE PRIMARIA

Importancia: Es el primer documento gubernamental gque define el concepto
reconciliacién, ubicédndolo en la necesidad de convertirlo en politica
publica, como politica de Estado.

Qué ha desarrollado: Dentro de las definiciones estratégicas para la CNRR,
sefiala qué es reconciliacidén, encontrdndose en este mismo apartado el
concepto pedagogia social, como linea estratégica de la CNRR.

Avances: El texto justifica porgque para la reconciliacién en el contexto
colombiano es importante la construccidédn de escenarios para el post-
conflicto, vy por qué ésta, es independiente a la verdad, Jjusticia vy
reparacién. E1l documento enuncia de manera puntual las perspectivas de género
y de discriminacidén positiva.

Aportes: El texto enuncia cuatro herramientas: visibilizar y multiplicacidén
de experiencias, pedagogia social de la reconciliacién, la reconciliacidén
como politica publica, vy estrategia de comunicacidén (promotora de la
reconciliacidn)

Preguntas: El texto enuncia que existen estructuras sociales, politicas vy
legales que inciden en las relaciones de violencia colombiana, entonces
;Cudles de estas estructuras estdn incidiendo? y ¢(Cémo se han de modificar?

Institucién |COMISION NACIONAL DE REPARACION Y RECONCILIACION

Bibliografia: Documento estratégico sobre reconciliacidn

FUENTE PRIMARTIA

Importancia: El1 contenido del documento serd insumo clave en la formulaciédn
de la Ley 1448 (incluso, dentro de su articulado, se sefiala su consulta para
dar cumplimento a los requerimientos por ella formulados).

Qué ha desarrollado: El1 objetivo es brindar insumos para generar la politica
publica de reconciliacidén, definiéndola bajo tres componentes: referentes,
rasgos y dimensiones. Igualmente, el documento aborda las tareas de la CNRR
frente a la reconciliacidén, indicando cuatro tipos de actividades: a) las que
impulsan la reconciliacidén, b) las que estédn en pro de la reconciliacién
social en el territorio y en perspectiva comunitaria, c) las que estan en pro
de la reconciliacidén interpersonal y d) las actividades transversales o
complementarias.

Avances: El texto avanza en dos vias: 1) conceptual y 2) planteamiento de
politicas publicas.

Aportes: Indica herramientas tanto de necesaria aplicabilidad territorial,
como de nivel politico, social (sefialando la importancia de pactos en
espacios de convivencia simétrica en lo local y regional) e interpersonal.
Igualmente indica herramientas transversales o complementarias.

Vacios: El1 texto, define el concepto reconciliacidén, haciendo la salvedad,
éste es polémico tanto por su subjetividad politica como ideoldégica. Igual
sefiala que en la actualidad, algunas iniciativas de reconciliacidén son
generadas a partir de condiciones asimétricas.

Preguntas: El texto dice que la definicién de reconciliacién tiene
consecuencias politicas, y aclara: por qué con ella se pretende construir un
futuro diferente al pasado, con perspectiva democratica. Respecto a ese
futuro :Qué modelo de sociedad democratica se quiere construir? (Cémo a
partir de una estratégica pedagdgica se construye ese modelo? (Esto implica
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que no solo es construir sujetos democréaticos (ciudadanos), sino
constructores de ese modelo?

Institucién MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL (MEN)

Bibliografia: Lineamientos de formacidén docente para la atencidédn diferencial
y pertinente de los nifios, nifias y adolescentes, en condicién de

vulnerabilidad, situacién de desplazamiento y en contextos de violencia.
(Documento Borrador), 2011

FUENTE PRIMARTIA

Importancia: El1 documento plantea estrategias gque el MEN propone como
contribucidén a la atencidén integral a las victimas. Estas estrategias aunque
no estan expresadas como pedagogia para la reconciliacidn, sus resultados
apuntan a ello

Qué ha desarrollado: Ha desarrollado directrices o lineamientos tanto para la
formacién docente como para la practica pedagdégica en aula de manera
contextual y diferencial

Avances: En el texto se evidencian avances en la metodologia para la
formacién en competencias ciudadanas asi como la claridad conceptual respecto
a la pedagogia humanista con un enfoque integrador

Aportes: Aporta elementos de la pedagogia critico humanista que toma en
cuenta los contextos sociales y culturales de los estudiantes con necesidades
especificas

Vacios: Se puede inferir que las competencias ciudadanas son de importancia
para la construccidén de la paz y la reconciliacidén pero el texto no menciona
la reconciliacién de manera conceptual ni metodolbégicamente de forma
especifica

Preguntas: ;De qué manera se pueden enseflar en la Escuela las competencias
ciudadanas en contextos donde las practicas del conflicto estédn presentes,
para que ello contribuya a la reconciliacidédn y no se convierta en una
informaciédn en contravia de su realidad y les motive para su ingreso al
conflicto armado?

Institucién INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

Bibliografia: Politica para la reconciliacién nacional en favor de los NNA,
2013. FUENTE PRIMARIA

Importancia: Se trata del documento preliminar de la politica construida por
el ICBF en respuesta a sus obligaciones en la Ley 1448

Qué ha desarrollado: Respecto a la Reconciliacién, avanza en la
conceptualizacién y valores que la componen. En la pedagogia socia desarrolla
la metodologia y herramientas principales

Avances: El documento muestra los avances tanto conceptuales como
metodoldédgicos que determinan las acciones a seguir al respecto.

Aportes: Se pueden identificar aportes conceptuales y metodoldgicos

Vacios: No diferencia los niveles de la reconciliacidédn y en consecuencia no
se establece con claridad en la metodologia

Preguntas: Dada las diferencias en los procesos individuales, politicos vy

sociales de la reconciliacién, cQué tipo de pedagogia social es
metodoldédgicamente apropiada para cada uno?

Institucidén UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA

Bibliografia: Metodologia de trabajo. Contenido didactico del curso

académico: Reconciliacidén. Polo, 2013. Fuente primaria.

Importancia: Expone la articulacién, bajo la diferencia analitica, de la
reconciliacién con los de verdad, justicia, pacto, reparacidén (restauraciodn)
y no repeticidén (memoria), ademds, media el ambito publico (politico) y el
persona (individual), desde un acercamiento relacional victima y victimario.
Qué ha desarrollado: Aborda categorias 1inmersas en tres ejes (verdad,
justicia y pacto), que frente a la implementacién de una pedagogia social



100

para la reconciliacidén, se presentan como relevantes.

Avances: Llena de contenido la definicién de reconciliacidén (como proceso o
meta), al indicar posibles secuencias conceptuales vy estratégicas. Una
pedagogia social debe enfatizar la heterorestauracidén/autorestauracidn (como
iniciativas instaladas en los espacios politicos para ejercer poder) .La ética
del cuidado (cuidar al victimario) es un insumo para la construccidén de
espacios de convivencia pacifica (art. 210)

Aportes: El disefio de una pedagdgica social debe incluir: las victimas
desarrollen roles proactivos y autdnomos; que los involucrados hagan
preguntas como: Qué principios se vieron quebrantados por el Thecho
victimizante (perspectiva diferencial de derechos)? ¢Qué se pretende con los
pactos? La reconciliacidén presenta en su implementacidén  pasos necesarios,
entre otros: primero la verdad, luego los principios (pacto), y
posteriormente la restauraciédn. Igualmente se debe prever que previo al
pacto se presenta un momento de “sanacidén”

Vacios: El1 marco conceptual de los Derechos Humanos, del cual hace parte la
Ley 1448: parte de la autonomia (reconocimiento del individuo) y no de la
heteronomia (reconocimiento del otro)

Preguntas: ;Cémo desarrollar una defensa de la victima, sin despreciar a al
victimario? Cémo desarrollar un modelo basado en la heteronomia, que
implique el cuidado del otro, minimizando la fuerza dada a la autonomia, pero
que mantenga a la victima en su dignidad?

Ademds de la constriccidén actual de los victimarios ¢la concepcidn
contractualista de los DDHH no estaria permitiendo el ejercicio eficiente del
poder politico de las victimas?

Si reconciliar, es restaurar los principios de una relacidén, (en el caso de

Colombia, con sucesivos conflictos irresueltos), ¢Cudles principios se

restauraran? ¢Cudles causas generaron el conflicto?

Institucién UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS
vicTiMas

Bibliografia: Indice de condiciones para la Reconciliacién Nacional: Piloto
Medellin, UARIV, Fundacidén Social, OIM y otros, 2014. FUENTE PRIMARIA
Importancia: Con base en el programa de Reintegracién de Excombatientes, la
UARIV y otras instituciones plantean unos indices de condiciones para la
Reconciliacidén, para ello parten de una conceptualizacidén que es de interés
Qué ha desarrollado: Con antecedentes conceptuales, propone una
conceptualizacién de la Reconciliacidén y desarrolla aspectos como los niveles
y las dimensiones, con Dbase en los cuales construyen los indices de
condiciones para la reconciliacidn

Avances: Respecto al concepto de Reconciliacién, los autores avanzan en
proponer como dimensiones de la Reconciliacidén: la confianza, la Democracia,
los derechos de las victimas y el Territorio

Aportes: Plantean unos indices concretos de condiciones necesarias para medir
el avance en el logro de la reconciliacidén, lo que permite avanzar en la
aplicacién practica de los avances tedricos

Vacios: Siendo la Democracia un aspecto tan amplio, la conceptualizacidn se
limita a los aspectos relacionados con la participacidn

Preguntas: Dentro de la conceptualizacién de la democracia, se plantean los
niveles interpersonal, politico y social. Al describir 1las dimensiones
(confianza, democracia, derechos de las victimas y territorio) solo en la
primera se explican los alcances en cada uno de los niveles. ¢Las otras
dimensiones pueden arrojar conceptos de andlisis especificando los diferentes
niveles?

Institucién CENTRO NACIONAL DE MEMORIA HISTORICA

Bibliografia: Hacia una pedagogia de la memoria (versidén preliminar).
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El proyecto de apropiacidén social y pedagogia del CNMH (versidn preliminar).

FUENTE PRIMARIA

Importancia: Desde la perspectiva de la memoria histdérica, se ofrece una

estructura conceptual y metodoldédgicamente que aporta insumos para el disefio

de una pedagogia social para la reconciliacidn

Qué ha desarrollado: Frente al ejercicio pedagdgico, se presenta un objetivo

marco: apropiacién social del conocimiento, tras la pretensiédn de consolidar

un ciudadano critico y actuante, democrdticamente responsable. Para ello,

ofrece tanto las condiciones educativas, como los niveles a abordar,

contextualizando estos aportes en tres proyectos

Avances: El1 CNMH ubica la apropiacidén social del conocimiento, como meta de

las acciones que hacen parte de una estrategia pedagdgica. En tal sentido, se

enriquece el significado de pedagogia social, complementando (o superando)

los enfoques que la definen como transferencia y/o formaciédn

Aportes: En términos de ©proyectos, ©presenta tres herramientas: grupos

regionales, médulos, y la caja de herramientas

Vacios: Ideas que dificultan la compresidén del conflicto: se origina por

codicia personal, porque Colombia tiene cultura violenta (mala educacidn),

las victimas son victimas porque se lo merecen

Preguntas: Si bien, el CNMH promueve una memoria histérica que no pretende

encontrar una “verdad verdadera”, unica vy total, ¢pedagbgicamente, como

transferir este sentido a las victimas, sin generar escepticismo, pero si,

estando en coherencia con la verdad, justicia y reparacién (es decir, con la

reconciliacién misma) ?

Institucién UNIDA PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL DE LAS
VICTIMAS. UARIV

Bibliografia: Proceso de condonacidén de la deuda a través de la estrategia de

acompafiamiento a los beneficiarios del fondo de reparacién para el acceso,

permanencia y graduacidén en educacidn superior para la poblacidén victima del

conflicto armado.

Proceso de condonacién de la deuda a través del programa de voluntariado de

victimas. “De tu mano para un mejor futuro”.

FUENTE PRIMARIA

Importancia: son los uUnicos textos, que si bien no explicita una estructura

conceptual, si plantea el disefio de una estratégico centrada en la pedagogia

social para la reconciliacidén de acuerdo al articulo 210

Qué ha desarrollado: bajo la modalidad de voluntariado, se busca la

elaboracidén e implementaciédn de un proyecto de pedagogia social

Avances: La estrategia aporta fases definidas y consecutivas de acuerdo a una

metodologia de proyectos: formacidn, planeacidn y ejecucidn

Aportes: El programa ofrece para sus participantes, una plataforma virtual

con el acompafiamiento de un tutor y de 10 mdédulos

Vacios: La UARIV presenta dos documentos, el uno desarrolla su estrategia a

partir de modulo, y el otro, acciones semestrales a desarrollar (esto genera

confusidn) .

Preguntas: Dentro de la metodologia de proyectos, manejada por ésta

estrategia, finaliza con la elaboraciédn de indicadores de evaluacidén vy

andlisis de resultados: en politica puUblica es importante saber, los avances

al respecto por parte de los participantes, asi como, una vez implementado el

proyecto, conocer los resultados de estas mediciones
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La anterior tabla se construye como un instrumento de recoleccion de informacion con categorias

de identificacion y descripcion de los documentos rastreados. Las categorias descriptivas que

componen el instrumento de recoleccion, son:

Identificacidon del Documento: bibliografia y tipo de fuente

Importancia para el Estado del Arte: Por qué se considera importante en la construccion
de la Pedagogia social para la Reconciliacion.

Qué ha desarrollado sobre el tema: en este item se realizara una breve descripcion, dando
cuenta lo sobre el o los desarrollos que el documento abordado, ofrece al tema
consultado.

Hasta donde se ha avanzado: se indicara, a partir de nociones claves, los avances del
documento, en los ambitos: a) conceptual y b) lineamientos de politicas publicas.

Cuales han sido los aportes y/o énfasis: se especificara por medio de palabras claves los
aportes en términos de herramientas de intervencion o didactica: a) conceptuales o b)
practicas.

Que vacios son sefialados en el documento: el termino vacio, refiere a los sefialados
dentro del documento respecto, a) al tema en general, o b) respecto a la misma iniciativa
0 argumento que el texto presenta.

A que nuevas preguntas lleva la iniciativa o argumento abordado en el documento
(conceptual o metodoldgicamente): el objetivo de este item, no es rastrear los
cuestionamientos posibles al documento analizado, sino a las posibilidades de ampliar los

limites del tema consultado, especialmente en el campo praxeologico.
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Tabla 2. Resultado de rastreo documental de acuerdo a categorias de analisis.

Comision Nacional de Reparacion y Reconciliacion
Institucion y Documento 1: Definiciones estratégicas de la CNRR.
documento Documento 2: Documento estratégico sobre reconciliacion

Concepto de Reconciliacion con base CNRR: Es una meta y proceso de largo plazo para construir un clima de
convivencia, instaurando tanto relaciones de confianza entre ciudadanos y estos con el Estado, como la
profundizacién de la democracia.

Niveles, Referentes, Rasgos y Dimensiones de la Reconciliacion: La CNRR sefiala tres niveles: individual,
social y politico; cada uno de estos niveles existe y tiene su propio campo de accién, que al no expresarse por
separado, se intersectan o integran entre ellos. Para la CNRR las dimensiones o campos de accion son: a)
interpersonal, ubica los procesos restaurativos, con dos puntos en particular: interaccién entre victimas vy
reincorporados y atencion a victimas (hace énfasis en los escenarios de convivencia y la restauracion del tejido
social); b) social-territorial, en tanto se reconcilia la institucionalidad con la sociedad entera, especialmente con los
grupos secularmente postergados (grupos étnicos); c) politica: construccion de ciudadania. Respecto a los rasgos y
referentes, es la propia CNRR quien los plantea y los incorpora transversalmente en sus textos.

Concepto de Pedagogia Social: Ubica la pedagogia social desde una perspectiva de formacion y construccion:
promueve la construccion de una cultura de la reconciliacién (el arraigo de este valor, conlleva a una conviccién
propia). Ademas de lo cultural enfatiza los enfoques de género y poblacional, construidos desde lo territorial,
generando herramientas contextuales de reconciliacion.

Operatizacion Institucional: Mientras que el documento “Definiciones Estratégicas de la CNRR” define y ubica
la pedagogia social incluyéndola dentro de las “linea estratégica”, en el Documento Estratégico sobre
Reconciliacion”, la designa como programa de las acciones transversales o complementarias a desarrollar.

Ministerio de Educacion Nacional
Lineamientos de formacién docente para la atencion diferencial y pertinente de

Institucion y nifios nifias y adolescentes en condicion de vulnerabilidad, situacion de
documento desplazamiento y en contextos de violencia diciembre de 2011,
MEN

Concepto de Reconciliacion con base CNRR: El documento del MEN no menciona el concepto de
Reconciliacion como concepto principal. Refiere a la Reconciliacién, como uno de los resultados de las
competencias ciudadanas enmarcado dentro del tipo de competencias que deben desarrollarse en los nifios, nifias y
adolescentes en contexto de violencia para prevenir su explotacion.

Niveles, Referentes, Rasgos y Dimensiones de la Reconciliacion: El concepto de Reconciliacién no es
desarrollado en el texto por lo cual no se enuncia ni se profundizan niveles, dimensiones, rasgos o referentes que
permitan comprender su conceptualizacion

Concepto de Pedagogia Social: El texto no menciona la Pedagogia Social para la Reconciliacion de manera
especifica, sin embargo, desarrolla conceptos pedagdgicos propuestos para el aprendizaje diferencial de los nifios y
nifias en contextos de violencia. Al respecto propone el modelo socio-humanistico que permite el desarrollo
interior del estudiante, integrando lo relacional, los sentimientos, la ética y los valores. Dentro del modelo
mencionado, es importante la resolucion de conflictos, la convivencia y los derechos humanos. Como herramienta
propone la pedagogia critico-humanista cuyos pilares fundamentales son el reconocimiento del caracter humano en
la construccion del conocimiento y el reconocimiento de los contextos sociales y culturales

Operatizacion Institucional: Aunque el Decreto reglamentario 4800, es explicita la responsabilidad del MEN en
coordinacion con la UARIV y el ICBF en el disefio y aplicacién de una pedagogia para la reconciliacion, en el
documento del MEN que se analiza para esta monografia, se explica que dicha institucidn no tiene claridad acerca
de su responsabilidad en la Ley 1448 y sus decretos reglamentarios. El documento citado es un borrador construido
una vez se sanciona la Ley 1448. En el documento el MEN propone unos lineamientos especificos para la atencién
de los nifios y nifias en condicidn de vulnerabilidad, situacion de desplazamiento y en condiciones de violencia. La
propuesta deriva en acciones de formacion docente enfocados en la sensibilidad docente frente a la situacion
diferencia de estos nifios, asi como el desarrollo de una pedagogia critico-humanista basada en el modelo socio-
humanistico. Respecto a la Pedagogia Social para la Reconciliacion no se hallaron avances conceptuales, teéricos o
practicos en dicha institucion.

Institucion y INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
documento Politica para la Reconciliacion Nacional en favor de los Nifios, nifias y adolescentes,
2013
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Concepto de Reconciliacion con base CNRR: Proceso a largo plazo. Involucra: poblacién victima, no victima y
actores sociales institucionales. Genera: reconstruccion de convivencia, reencuentro con el otro, detiene ciclo de
violencia y venganza

Niveles, Referentes, Rasgos y Dimensiones de la Reconciliacion: El texto no menciona estas categorias de
analisis. El documento tiene en cuenta la conceptualizacion aportada por nifios, nifias y adolescentes en
investigaciones locales adelantadas por el ICBF, en la que se encontraron tres conceptos basicos asociados: la
convivencia, el perdén y el didlogo. La convivencia es vivir unos con otros en armonia, es decir, vivir en una
sociedad que integre las diferencias y el reconocimiento de los otros como legitimos, bajo el cuidado de la vida y la
solidaridad. EI perdén como acto de desprendimiento personal no puede ser forzado; sin embargo la reconciliacién
desde el escenario social implica la renuncia a ejercer violencia y venganza contra el otro. El dialogo implica el
sentido de la alteridad, el reconocimiento del otro y de su derecho a la libre expresion. Bajo estos presupuestos, los
dos valores éticos que guian la Reconciliacién son el Respeto por la vida toda y el reconocimiento del Otro como
legitimo.

Concepto de Pedagogia Social: Es un proceso que promueve un aprendizaje integral que incluye los cognitivo, lo
ético, lo emocional y las habilidades sociales. El aprendizaje parte de las vivencias, reflexiones, saberes y
habilidades propias para realizar el autodescubrimiento a través del ejercicio vivencial para promover la autonomia
y el empoderamiento del aprendizaje

Operatizacion Institucional: Tiene como punto de partida para la operativizacién de la Politica de la
Reconciliacion 3 sistemas: Sistema Nacional de Bienestar Familiar, Sistema Nacional de Reparacién Integral a las
Victimas y el Sistema Nacional de Derechos Humanos y de Derecho Internacional Humanitario. Igualmente el
ICBF propone 7 ejes estratégicos: 1. Pedagogia Social para la Reconciliacion (Guia pedagdgica). 2. Iniciativas de
Reconciliacion. 3. Apoyo a la Reinsercién y Reintegracion. 4. Estrategia de comunicacion para la Reconciliacion.
5. Arte, deporte y cultura para la Reconciliacion. 6. Reparacion colectiva y Memoria Historica para la
Reconciliacion y 7. Articulacion interinstitucional

Institucion y UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA
documento Metodologia de trabajo. Contenido didactico: Reconciliacién. Polo, 2013. Fuente
primaria.

Concepto de Reconciliacién con base CNRR: El documento define la reconciliacién en tanto restauracion,
gravitando en ella procesos de verdad, justicia, memoria y pactos de convivencia.

Niveles, Referentes, Rasgos y Dimensiones de la Reconciliacion: Respecto al uso de los fundamentos
conceptuales de la reconciliacién, el texto los incluye y son parte de su estructura conceptual. Y de acuerdo a los
cuatro conceptos sefialados (verdad, justicia, pacto y memoria) que va desarrollando el documento, encuentra
validacion en los referentes bibliogréaficos.

Concepto de Pedagogia Social: Pedagogia social es la pretensién de que la cultura adopte formas de relacién
reconciliatorias a través de mecanismos politicos.

Operatizacién Institucional: El texto a través de hipervinculos o textos referenciados, remite a formas de
operativizar los planteamientos en él expuestos, entre ellos se destaca el Programa Escuela de Perdon y
Reconciliacion —-ESPERE-, CNRR y CNMH (estos dos Gltimos hace parte de este estado del arte).

Institucion y UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS
documento VICTIMAS, FUNDACION SOCIAL, OIM Y OTROS
Piloto Indice de condiciones para la Reconciliacion, 2014

Concepto de Reconciliacion con base CNRR: Proceso de construccion y reconstruccién de vinculos. Implica la
reorientacion de las relaciones antagonica a relaciones de cooperacion. Generador de confianza entre ciudadanos y
hacia las instituciones. Requiere reflexion acerca del pasado que los dividid y proyeccion de actitudes de
comprension, tolerancia y respeto por el otro y motivacién para un futuro compartido en pro de una comunidad
politica.

Niveles de la Reconciliacion: Se identifican 3 niveles: Interpersonal, social y politico. El interpersonal refiere a un
proceso subjetivo asociado al &mbito espiritual. En el nivel social, se involucran las victimas y el conjunto de la
sociedad para la reconstruccion del tejido del tejido social y la reintegracion de los actores del conflicto y en el
nivel politico, se hace referencia a la reconstruccion de la confianza entre la sociedad y el Estado, lo que supone
firma de acuerdos para el ejercicio de poder publico.

Referentes, Rasgos y Dimensiones: Tanto en la elaboracion conceptual como en la construccion metodoldgica de
los indicadores, se mencionan 4 dimensiones de la Reconciliacion. Las dimensiones son un conjunto de categorias
con caracteristicas comunes, que agrupan las diferentes variables que hacen posible la medicion de la
reconciliacién, dado que es un constructo imposible de percibir directamente. Dimensiones: a) confianza, involucra
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los diferentes actores de los niveles de la reconciliacion y permite la reconstruccién de vinculo y de condiciones
para ello; b) democracia, como forma y organizacion del Estado incluye la igualdad y la participacion; c) derechos
de las victimas, hace referencia no solo a la verdad, justicia y reparacion, sino a las medidas y mecanismos que
logran materializar estos derechos; d) territorio, condiciones sociales y politicas en relacién al territorio que
pueden aumentar o disminuir el riesgo y la vulnerabilidad

Concepto de Pedagogia Social: Debido a que el texto en mencién, si bien trata de la Reconciliacion, no esta
interesado en la Pedagogia Social, este concepto no se encuentra en el texto de manera explicita. El objetivo del
texto y del proyecto es la formulacion de Indicadores que permitan el monitoreo del avance del proceso de
reconciliacién en el pais.

Operatizacion Institucional: La UARIV ha sido mencionada como coordinadora del SNARIV, como responsable
del proceso de la Pedagogia Social para la Reconciliacion con el ICBF y el MEN. En la blsqueda bibliografica no
se hallaron documentos o textos al respecto, pero se encontro el texto que se resefid y que da cuenta del
compromiso de dicha institucidn con la Reconciliacién. La institucion y sus aliados han avanzado en un aspecto de
importancia para el seguimiento del cumplimiento de las prescripciones de la Ley 1448 y el decreto 4800.
Construir unos indicadores que permitan medir las condiciones para la Reconciliacion permite a todas las
instituciones del Estado conocer con certeza el alcance de sus acciones, politicas, planes, programas y proyectos
que pretendan contribuir a la Reconciliacién Nacional. Al respecto, la UARIV ha realizado la construccion
conceptual, la construccion de los indicadores con sus categorias y ha realizado los tres pilotos en Medellin,
Bogota y San Carlos de Antioquia. Con base en estos trabajo pilotos, se realizaron sugerencias, recomendaciones y
conclusiones respecto al instrumento y metodologia de medicion de la Reconciliacion

CENTRO NACIONAL DE MEMORIA HISTORICA
Institucion y Documento 1: Hacia una pedagogia de la memoria (version preliminar)
documento Documento 2: El proyecto de apropiacion social y pedagogia del CNMH (version
preliminar)

Concepto de Reconciliacion con base CNRR: EI CNMH favorece la construccion de escenarios de convivencia a
partir de la profundizacion de la nocién de participacién y la construccion de tejido social, desde la construccion de
ciudadanos (agentes) criticos y actuantes, democraticamente responsables

Niveles, Referentes, Rasgos y Dimensiones de la Reconciliacion: EI CNMH aborda tres niveles -personal,
colectivo e historico. El primer nivel o eventos significativos de la personal; el segundo nivel, memoria colectiva,
son los eventos individuales pero enmarcados en dinamicas comunitarias. EI nivel tres, memoria histérica, es esta
memoria colectiva, que a través de un ejercicio de apropiacion del conocimiento se responde: “por qué y como de
los hechos”. En este ultimo nivel, la CNRR refiere a la institucionalidad politica y el CNMH, a la memoria
histérica, (el CNMH, sefiala la construccion de ciudadanos criticos, capaces de ejercer sus derechos dentro de esa
institucionalidad). Por otra parte, el CNMH sefiala dos dimensiones personal y social. Ademéas de campos de
accion se debe sefialar que para el CNMH, en lo personal refiere a nivel de formacion interpersonal y en el social,
lo denomina, nivel de compresion. Los textos no nombran la tercera dimension, la politica, sin embargo, el campo
de accidon que compone la categoria “social”, implican lo politico.

Concepto de Pedagogia Social: El concepto de pedagogia social en los documentos del CNMH es enriquecido, al
complementar o superar los enfoques que lo definen como transferencia y/o formacion, ubicando la apropiacion
social del conocimiento como meta de las acciones de una estrategia pedagdgica

Operatizacion Institucional: EIl CNMH operativiza su propuesta de pedagogia social a traves de tres proyectos:
caja de herramientas, mddulos y grupos regionales de memoria historica

Institucion y UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS

documento VICTIMAS

Proceso de condonacion de la deuda a través del programa de voluntariado de
victimas “De tu mano para un mejor futuroe”

Concepto de Reconciliacion con base CNRR: El texto no profundiza, sino solo enuncia el término
reconciliacién, como uno de los tres objetivos que pretende la ejecucién de la estrategia que en él se expone.

Niveles, Referentes, Rasgos y Dimensiones de la Reconciliacién: La estrategia de acompafiamiento a las
victimas presenta fases definidas y consecutivas de acuerdo a una metodologia de proyectos: formacion,
planeacién y ejecucion, las cuales al ser articuladas a los niveles y dimensiones, no podria presentar dificultades.

Concepto de Pedagogia Social: El concepto no es abordado, se presenta las guias que contienen una estrategia de
pedagogia social, incluyen referentes claves en la Ley 1448 como: reparacion integral, reconstruccion del tejido
social, memoria historica, Iniciativa de solidaridad con las victimas (voluntariado).

Operatizacion Institucional: La UARIV para el desarrollo de este programa, ofrece a sus participantes 10
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| médulos, a ser desarrollados con el acompafiamiento de un tutor, a través de una plataforma.




