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Introduccion

Las artesanias en Colombia dependen en un cien por ciento de las personas, de su labor,
en buena medida es poco reconocida, como también mal remunerada, esta practica
tradicionalmente se ha realizado en zonas rurales y marginales del pais, logrando minimizar
el desempleo, desarrollando la independencia econdmica, la creatividad, la innovacién y el
reconocimiento de la cultura a nivel nacional. La materia prima usada para este proyecto,
en su gran mayoria son algunos materiales biodegradables reciclados, también en muchas
ocasiones, se usa material que produce la naturaleza, como bambu, fibras, fique, guadua,
madera y cuero entre otros. Siendo las artesanias una opcion para crear empleo en
poblacién vulnerable y con condiciones especiales, se formula el siguiente proyecto,
enfocado a generar un impacto social. Se ha tomado como referencia la tasa de desempleo
en la localidad de Usme en la ciudad de Bogot4, especificamente las madres cabeza de

hogar y como alternativa para contribuir a la disminucion del desempleo.

En el presente proyecto consideramos la familia como el elemento central del desarrollo
social, dando un lugar de gran importancia al inicio de la educacion a través de la
socializacion, creando enlaces fundamentales de los seres que la conforman, los pilares del
buen funcionamiento econémico, politico y cultural. Estos procesos ayudaran a mejorar la
calidad de vida de las personas y su bienestar, dando la importancia correspondiente a la
familia y a la creacion de sociedades que esperamos formar, brindando bienestar de las
madres cabezas de familia y de sus integrantes, mejorando su desarrollo, fisico, emocional

y mental.

"Artesanias de Usme: Emprendiendo por un mafiana mejor con empleo digno y amor,
por nuestras madres cabeza de hogar”, busca contribuir a una mejora a la problematica del
desempleo en esta localidad, ofreciendo de esta forma la contribucion al desarrollo social,
econdmico, cultural y ambiental con las personas elegidas inicialmente, como lo son las

madres cabeza de hogar.



1. Objetivos

1.1 Objetivo General

Crear una propuesta de emprendimiento social que permita contribuir a la disminucién del
desempleo en la localidad de Usme, Bogota, especialmente con la comunidad integrada por

las madres cabeza de hogar.

1.2 Objetivos Especificos

> Crear una propuesta de emprendimiento que contribuya a disminuir el desempleo en
poblaciones de oportunidades reducidas, con especial enfoque en madres cabeza de
hogar.

> Conocer los aspectos socioecondmicos de las madres cabezas de familia que

conformaran nuestro proyecto.

> Presentar acciones operativas que permitan la ocupacion y aprovechamiento de las

personas con alta disponibilidad del mismo para elaborar productos.

> Facilitar la comercializacion de las artesanias a nivel nacional, acompafiando a los
productores para aumentar los niveles de competitividad y su participacion en el

mercado.

> Brindar formacion continuada directamente, o en colaboracion con entidades para

buscar el desarrollo de la zona.



2. Descripcion y planteamiento del problema

En enero de 2018 la tasa de desempleo en total, de las 13 ciudades y areas metropolitanas
fue 13,4%, para enero de 2017 esta tasa se mantuvo en igual proporcion. La tasa global de
participacion se ubicd en 65,4%, presentando una disminucién de 2,0 puntos porcentuales
respecto a enero de 2017 (67,4%). La tasa de ocupaciéon fue 56,6%, presentando una
disminucion de 1,8 puntos porcentuales si se compara con enero del 2017 (58,4%), (periodo
de 2017, las cifras del DANE ).

La tasa de desempleo en la ciudad de Bogota para el afio 2019, se ubico se ubico en el
9,5%, segun el DANE, presentando un aumento del 0.4 en porcentaje con respecto del afio
2018. Se ha demostrado que Mujeres y hombres a partir de los 42 afios tienen mas dificultad

para obtener un trabajo.

Dentro del segmento de las mujeres se destacan las madres cabezas de familia, las cuales
por los diferentes roles que juega se le dificulta y ademas se convierte en un obstaculo
encontrar empleo, puesto que las ofertas que se pueden generar demandan tiempo y estar
lejos de sus hijos y de los quehaceres del hogar. Ademas, la falta de empleo no da la
oportunidad de tener un trabajo que les permita satisfacer sus necesidades basicas y por ende

no tienen un nivel de vida digno tanto para ellos como para su familia.

2.1 Localidad de Usme

La localidad de Usme, localizada en la zona suroriente del distrito 5 en la ciudad de
Bogot4, cuenta con una poblacion de 337.841 habitantes, donde 171,818 son mujeres, para
un total del 50,5% de la poblacion.

La localidad esta ubicada al costado suroriental de Bogota Distrito Capital, limita al norte
con la localidad de San Cristobal, Rafael Uribe Uribe y Tunjuelito; al sur limita con la



localidad de Sumapaz; al oriente con los municipios de Ubaque Chipaque y al occidente con
el Rio Tunjuelito, la localidad de Ciudad Bolivar y el municipio de Pasca.

Conformada por 337.841 habitantes, rangos de edades representativas de 20 a 24 afios,
Hogares 89.555, parques y escenarios publicos deportivos 274, establecimientos comerciales
3078, colegios 119.

La localidad de Usme cuenta con una Casa de la Cultura, donde funciona un Punto de
Gestion Cultural Local (PGCL), el cual apoya las préacticas artisticas, culturales,

patrimoniales y deportivas.
2.2 Poblacién Afectada y Condiciones Sociales, Econdmicas y Personales

De las 171, 818 mujeres que habitan en la localidad de Usme, el 15,97% son hogares
monoparentales (que cuentan con un solo padre), En materia laboral, Usme es el tercer
territorio local de Bogot4 con mayor tasa de informalidad laboral (56,3%). En el afio 2014 la
localidad registr6 una tasa de ocupacion de 58,9%, ubicandose 3,2 puntos porcentuales por
encima del registro de 2011, permitiendo asi que aproximadamente 30 mil nuevas personas
consiguieron un empleo.

Comprendemos como madres cabezas de familia, a aquellas mujeres que asumen el

mantenimiento econdémico, educativo, motivacional y desarrollo humano de sus hijos.

Los problemas que enfrentan dia a dia estas familias son los econémicos, activacion de la
vida laboral con el cuidado de sus hijos, la carga de responsabilidades, falta de oportunidades

laborales y problemas de vivienda.

Las mujeres cabeza de familia se destacan por el problema relacionado con la ausencia de
oportunidades y autonomia econdémica, la falta de acceso a la educacion y los servicios de

apoyo Yy con recursos econdémicos, incluyendo la seguridad a la hora de tomar decisiones.



Las cifras encontradas Yy condiciones nos llevan plantear propuestas efectivas para
contribuir con la disminucion de desempleo en la localidad de Usme , en especial de las
madres cabeza de hogar, puesto que ellas son quienes demandan mayor atencion al asumir
diferentes roles sociales como lo es la crianza de sus hijos, satisfaccion de necesidades
bésicas y otras necesidades se generara el empoderamiento popular para la creacion de
empresas, que les permita obtener mejores recursos econémicos y aprender a tener nuevas
herramientas para el mantenimiento y crecimiento de la misma y asi mantener el buen

desarrollo de las personas.

3. Presentacion del proyecto y propuesta de innovacion

3.1 Presentacion Proyecto de Emprendimiento

Nombre del Proyecto: "Artesanias de Usme: Emprendiendo por un mafiana mejor con
empleo digno y amor, por nuestras madres cabeza de hogar”

Se constituira una figura empresarial legalmente constituida ante la Cadmara de Comercio,
en la jurisdiccion Bogota, con cddigos CIIU elaboracion y comercializacion de artesanias, y
productos relacionados con moda, joyeria y bisuteria, como persona juridica bajo la figura
de una Sociedad por Acciones Simplificada, con direccion de domicilio principal en Bogota
D.C., con representacion de 3 a 5 socios. Los productos que se ofreceran, seran creados por
madres cabeza de hogar, con caracteristicas de innovacion, en cuanto al aprovechamiento de

diversos productos reciclados.

Razoén Social: La razon social para el registro ante la Camara de Comercio de Bogota,

sera “Madres Cabezas de Familia Usme S.A.S”.

Nombre Comercial: Madres Cabezas de Familia Usme S.A.S



Mision. Empresa de emprendimiento social que apoyard y trabajard con compromiso con
las madres cabeza de hogar y a su vez con los clientes para ofertar productos y accesorios

artesanales exclusivos, con una excelente calidad y con los mejores precios.

Vision. En el 2025 ser lider en el mercado de las artesanias con productos reciclados de
excelente calidad y ser generador de fuentes de empleo a madres cabeza de hogar,

capacitandose para mejorar disefios, elaboracion y presentador de los articulos.

Objetivos empresariales

1) Trabajar con compromiso y responsabilidad social ambiental, apoyando la generacion

de empleo para mujeres en condicion de vulnerabilidad, madres cabeza de hogar.

2) Crear disefios innovadores, modernos y de calidad cumpliendo con las necesidades y

expectativas de los clientes, generando reconocimiento y fidelizacion de marca.

3) Transformar materiales ecoldgicos reciclados y artesanales. Inicialmente se tendra la
tienda virtual, promocioén en redes sociales Facebook, Instagram, pagina web, con el fin de
promocionar la empresa y se proyecta mas adelante abrir un almacén fisico, donde se

ofreceran los productos.

3.2 Factor innovador

La produccion de artesanias elaborados por esta comunidad femenina en su mayor
proporcién, participara en Expo artesanias en donde se presentan si bien no todas, pero si
muchas agremiaciones en pro de la bldsqueda de un cliente potencial, esta empresa sera
ejemplar con su vision y mision como también la exposicién de como con el desarrollo de
esta labor se estd cambiando la vida de las personas que por mucho tiempo han estado
excluidas y vulnerables al maltrato social. La importancia de tener una vision hacia la
internacionalizacion es porque los compradores representativos surgen con mayor solvencia

explicitamente del exterior y les interesa mucho la razén de ser de un proyecto. Le



apostaremos a participar en la basqueda de ruedas de negocios y nuevas alternativas de

comercializacion.

La virtualizacion no es una novedad, practicamente es una parte obligatoria en el proceso
de ejecucion, por lo cual, la idea que surja en todo emprendimiento, parte de su presupuesto

y ejecucion estara destinado al marketing digital.

Se creard también una plataforma virtual y tienda virtual, donde se informa al cliente el
objetivo la razon social de la empresa, el tipo de Comunidad con la que se esta trabajando,
generando empleo a quienes producen los articulos que se estan vendiendo, para que
finalmente puedan realizar sus compras Online, ayudando a las madres cabeza de familia que

realizan sus productos como fuente de empleo.

Crear disefios innovadores, modernos y de calidad cumpliendo con las necesidades y

expectativas de nuestros clientes, generando reconocimiento y fidelizacion de marca.

Ayudar a las madres cabezas de familia de Usme, a través de un negocio de
emprendimiento social que se dedica ala producciény comercializacion por mayor y detal,
el cual se dedicara a la transformacion de materiales ecoldgicos reciclados y artesanales.
Inicialmente tendremos la tienda virtual con el fin de promocionar nuestra empresa y mas

adelante se abrird un almacén fisico, donde se exhibiran nuestros productos.

Pertinencia

La idoneidad de este emprendimiento esta relacionada directamente con la inclusion
social, generacion de empleos dignos, estables y productivos. Incursién en el mercado.
Participacion en programas para la formalizacion del negocio. Mejora de la calidad de vida
para este segmento de mujeres y sus familias. Capacitacion enfocada al emprendimiento

social como herramienta fundamental para beneficiar a un grupo especifico en la sociedad.
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Cada vez la sociedad se presenta mas excluyente por cuidar su propio negocio o por estar
asesorado de manera equivoca y con ideologias inapropiadas.

Desde luego resulta pertinente el desarrollo de este emprendimiento porque contribuye al
sector social, aporta a la comunidad, especialmente a la calidad de vida e inclusion de las

madres cabeza de hogar y al sustento de la familia.

3.4 Impacto social

Con este proyecto se busca promover el desarrollo y bienestar de madres cabeza de hogar,
por medio de la capacitacion, impulsando mujeres trabajadoras, con fundamentos y valores
como la responsabilidad y el emprendimiento.

El proyecto lleva a varios factores de éxito como lo es la innovacion, impacto del
financiero, tecnologia de produccion, capacidad en el manejo del proceso, del empaque,
productos que permitiran a las artesanias posicionarse y crear mejores condiciones de vida
para las madres cabeza de familia, resalta el manejo del proceso el cual apunta al desarrollo

humano desde lo social, econdémico, educativo

3.5 Financiacion

Para el financiamiento del proyecto de emprendimiento aplicaremos en la convocatoria
nacional fondo emprender patrocinada por el SENA. Esta convocatoria tiene el fin de
financiar proyectos empresariales en cualquier sector econémico, que sean desarrollados por
aprendices, egresados, practicantes universitarios, profesionales con pregrado o que se
encuentren cursando especializacién o maestria. También incluye a egresados, o estudiantes
que hayan culminado y obtenido el titulo dentro de los Gltimos 60 meses y tengan formacién

en instituciones reconocidas por el estado.

El Fondo Emprender otorgara recursos hasta el ciento por ciento (100%) del valor del

plan de negocio, en este caso el plan de negocio genera 6 0 mas empleos, el monto de los
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recursos solicitados no debe superar los ciento ochenta salarios minimos mensuales legales
vigentes, SMLMV.

4. Formulacion de la propuesta de valor

4.1 Modelo De Negocio Basado En La Metodologia Design Thinking

Como instruccion a la actividad grupal, se expone la importancia y utilidad del Modelo
Design Thinking, que traducido en espafiol es “Pensamiento de Disefio, utilizado como un
modelo metodoldgico creativo, que busca dar solucion a las necesidades reales de los clientes

a los que se les va a ofrecer el producto.
Etapa Empatiza

Cada vez maés, las tendencias vanguardistas son precedidas por personas innovadoras con
caracteristicas distintivas como lo son el gusto por las artesanias naturales y manualidades,
especialmente, que contengan productos que contribuyan a la conservacion del medio

ambiente, sean exclusivos y representan autenticidad, patriotismo y multiculturalidad.

Es asi como se ha determinado la preparacion al momento de elegir los productos a
elaborar, como también la selecta eleccion de materiales y componentes artisticos que busca
satisfacer a aquellos estudiantes con personalidad juvenil, creativa y diversa para incluir en
su atuendo alguna de nuestras piezas que complementen su estilo, elegancia y distincién. El
gusto por consumir arte es mas efectivo si esta acorde con un poder adquisitivo importante,
que le lleve a invertir en accesorios de decoracién para el hogar, belleza, de uso personal y
como alternativa para ocasiones especiales a la hora de quedar muy bien representado frente

a dar un presente.

Es el escenario ideal para los asalariados que trabajan en sectores como el financiero,
comercial, turistico y empresas embotelladoras de agua. Frente a aquella persona que

muestran un entrafiable gusto y pasion por la multiculturalidad representada en artesanias,
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manualidades y detalles propias del pais con el toque de originalidad, belleza y estilo propio
que caracteriza los productos de Artesanias de Usme: Emprendiendo por un mafiana mejor
con empleo digno y amor, por nuestras madres cabeza de hogar.

Técnica utilizada Lienzo del Modelo de negocio.

Con el lienzo Modelo de negocio, se puede definir la propuesta de valor, los clientes, la
relacién con ellos, los canales de comunicacion, las actividades y recursos principales, los
socios clave y los gastos e ingresos del emprendimiento social. La técnica permite la
utilizacion de notas adhesivas para ir disefiando el negocio, teniendo en cuenta las diferentes

variaciones  en la informacién que se plasma hasta encontrar la mejor estrategia a
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Gréfica. 1. Técnica utilizada Lienzo del Modelo de negocio

Etapa de Definicion

Esta etapa tiene como objetivo agrupar o recopilar los datos y la informacion recolectada
en la fase de generacion de Empatia y plasmar o definir los principales problemas,
oportunidades y necesidades del usuario, cuyas soluciones seran clave para la obtencién del
resultado innovador.

“Artesanias de Usme:  Emprendiendo por un mafiana mejor con empleo digno y
amor, por nuestras madres cabeza de hogar”, como estd establecido en la fase
EMPATIZA con la creacion de la microempresa se busca dar la oportunidad al cliente de
sentirse identificado con su cultura mediante un objeto fabricado que representa sus raices y

cultura manteniendo viva la tradicion segln sea la region que lo caracteriza.

Las artesanias hacen parte patrimonio cultural del pais y ademas la empresa cuenta con
el valor agregado del uso de material reciclado esto hace que a través de las creaciones se
elaboren productos que contribuyen al desarrollo econémico de la comunidad generando
ingresos y posiciones de trabajo, ademas de que las artesanias tienen un papel sociocultural

y econdémico clave para la sociedad.

Mas que identificar un problema se puede identificar las oportunidades que obtiene un
cliente cuando compra el producto, en primer lugar, esta contribuyendo con el reforzamiento
de la identidad cultural manteniendo viva nuestras tradiciones ancestrales ya que el trabajo
de los artesanos se propaga y se refuerza la identidad cultural de las diferentes regiones del
pais. Para dar cumplimiento a la fase y con el fin de especificar los problemas, necesidades

y posibles soluciones, se aplica la técnica Satura y agrupa o Clustering.
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Etapa de Ideacion

La etapa de ideacion tiene como objetivo generar mas opciones y mejorar, para no
quedarse con la primera idea que se ocurre, en esta fase las actividades favorecen el
pensamiento expansivo, no hay limites y no se deben tener prejuicios de valor. Todo puede
valer y en muchas ocasiones las ideas mas raras son las que generan soluciones mas

innovadoras.

Artesanias de Usme. Emprendiendo por un mafiana mejor con empleo dignoy amor,
por las madres cabeza de hogar”, comercializara, sus productos artesanales, mediante
alianzas estratégicas con empresas productoras de agua mineral para que el consumidor al
guardar envases, empaques relacionados con el consumo, canje por dinero y adquiera las
artesanias.

La propuesta para la creacion de objetos artesanales con productos reciclados y ecol6gicos
tiene como fin principal brindar una alternativa econémica, saludable y ecoldgica para la

comunidad y asi ayudar con el medio ambiente.

Este proyecto se basa en crear una tienda comercializadora de adornos y accesorios
artesanales y ecoldgicos mediante alianzas estratégicas con empresas productoras de agua
mineral para que el consumidor pueda adquirir sus accesorios y artesanias, lo puedan realizar
con un numero determinado de tapas, envases y bolsas. Todas las presentaciones de agua,

ejemplo (trae 50 tapas de aguas Manantial y lleva tu reloj de mano artesanal.
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Esta propuesta se fundamenta en la promocion del uso de productos artesanales por medio
de la motivacion para que crear una cultura de compra de productos artesanales ecolégicos
en la comunidad. Sin embargo, este proyecto no solo es rentable, sino beneficioso para la

calidad de vida de habitantes. De tal forma que este proceso incentivo a:

° Comprar productos de calidad ecoldgicos ya sea de uso personal o del hogar, para
disminuir la contaminacion.

° Reciclar ya que todo el plastico de envases serd devuelto a las fabricas de bebidas y
reutilizado o debidamente desechado.

° Alianzas publicitarias con empresas y centros educativos para donacién de productos

con su marca y crear una cultura social y comprometida en el medio ambiente.

Metodologia Matriz Eric. La matriz Eliminar Reducir Incrementar Crear (ERIC),
desarrollada por W. Chan Kim y Renée Mauborgne, es una herramienta simple de tipo matriz
que impulsa a las compafiias a enfocarse simultaneamente en eliminar y reducir, asi como en

incrementar y crear.

Eliminar Incrementar
e Indiferencia Social e La responsabilidad social
e Lasensibilidad e EIl compromiso de la comunidad para el
social cuidado del medio ambiente
e Laexclusion e El apoyo de entidades gubernamentales
e El desempleo e Lainclusion social
e- La contaminacion e La producciény comercializacién de

productos artesanales ecologicos
e El desarrollo economico de la localidad

y de los sectores sociales

Oportunidades laborales y desarrollo empresarial
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Reducir

e El desempleo en la localidad

e Lainseguridad de la poblacion

e Reducir la cantidad de victimas de
esta problematica

e El desconocimiento del desarrollo

intelectual y laboral

Crear

e Lograr una empresay un lugar para el

desarrollo de la poblacion

e Oportunidad de empleo

e Espacios de inclusion social

e Espacios de talleres de aprendizaje para el

desarrollo empresarial

e Un mercado local y regional de productos

artesanales ecolégicos como resultado de

trabajo de esta poblacion

e Apoyo de microempresas que respaldan a esta
poblacion de mujeres cabezas de familia

e Una conciencia social de inclusion de ayuda

apadrinando a las mujeres cabezas de familia

Grafica 4. Metodologia Eric.

Etapa Prototipa

La elaboracidon de los productos Artesanales reciclados y su comercializacion. se idearon

con el objetivo de crear un producto distinto, creativo e innovador en la localidad de Usme,

para esto se tuvieron en cuenta ciertos aspectos estratégicos en el prototipa como su disefio,

materiales, durabilidad, con esto probar las artesanias en cierto publico y a su vez medir la

aceptacién de los consumidores y el presupuesto que la empresa debe invertir para llevar

acabo dicho proyecto de artesanias. EI mercado al cual se quiere dirigir las artesanias son

para las mujeres y las personas con sentido de pertenencia por el cuidado ambiental, donde
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elementos como; collares, anillos, manillas, aretes y articulos para el hogar responsables,
serén elementos innovadores para el vestir diario y para la decoracion del hogar.

El prototipa tendré ciertas caracteristicas e informacion con esto medir podremos medir
la demanda real, las necesidades de los clientes y ciertas especificaciones que nos permiten
localizar los posibles debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades que se pueden

identificar y la fase de los productos que van incursionar en los mercados nacionales.

Artesanias Materiales Imagenes
recicladas
Manillas a base e Palitos de helado de
de palillos de madera
helado e Un recipiente
e Agua

e Acrilicos o temperas
de los colores que

mas te gustan

e Pincel
Pulseras e Anillas latas de
recicladas con gaseosa
anillas de latas de e Cinta de color
gaseosa preferido
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Pulseras a base e Botellas plasticas
de botellas e Cinta bies
plasticas e Pegamento
e Pincel
e Tijera
Pulsera base de e Cordones del color
cordones que se desee
reciclados e Cierre especial para
pulseras
e Tijera
e Remeras que ya no
Pulsera a base utilices o el famoso
de remeras trapillo
recicladas e 1arode goma u otra
pulsera de plastico
e Tijera

Gréfica 5. Prototipos de Artesanias
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Técnica aplicada Mapa mental —Prototipo

botellay "

palilios do plasticas anillos latas de porsonas de madres Jovenes

helado corveza bajos recursos deseompleadas emprendedores

RESICLADLES USME
MADRES CABEZA DE
HOOAR
GRANDES EMPRESA PROCTOS A ELABORAR
postobon ompresas de manillas .
bavaria turlsmo bolsos collares

‘<

N0
W

Gréfica 6. Técnica aplicada mapa mental

Etapa Testea Evaluador

Para la realizacién se tendra en cuenta el Mercado objetivo el emprendimiento y

las diferentes personas, comerciantes y cadenas de comercializacion y marketing.



Mercado Objetivo

- Personas de ambos sexos, adultos, amas de casa, comerciantes.

- Empresarios 0 mayoristas, de centros comerciales populares, San Andresito, San
Victorino, plazas de mercado, etc.

- Captacion de clientes por Redes sociales, pagina web, para ofrecer todos los

productos, realizar comercializacion y marketing.

Estrategia Marketing verde

Fuente: Imagenes bajadas de Google para fines educativos
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El Marketing verde o marketing ecoldgico, es aplicado en la actualidad por las empresas
para las ventas de los productos o servicios, encaminado a proteger el medio ambiente y los
recursos no renovables, desarrollando una conciencia de responsabilidad social ambiental, lo
cual es una de las estrategias de promocién del producto artesanias con productos reciclados
que ofrecerd el emprendimiento social “Artesanias de Usme: Emprendiendo por un
mafiana mejor con empleo digno y amor, por las madres cabeza de hogar”, por el hecho
que todos los productos que se elaboran son con material reciclado, de tal forma que se

contribuye a la responsabilidad social ambiental.

Estrategia Marketing cultural

—
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<
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Cub- Ly

’.\Q . -:am o
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~Q~°°LIKE.\--

e Waim =
Fuente: Iméagenes bajadas de Google para fines educativos

Esta estrategia de marketing es utilizada en diferentes eventos culturales relacionados con
la musica, artes, pintura, etc., pero en este caso se puede implementar en el emprendimiento
social en las ferias y fiestas patronales que se acostumbran por todo Colombia, en diferentes
fechas a lo largo del afio, ferias de exposicion, ferias artesanales y eventos que realizan los
centros comerciales, queriendo captar mas clientes, donde se puede agregar como Plus o
enfoque central del emprendimiento, la historia de las madres cabeza de hogar que realizan

con mucho esfuerzo sus productos y solamente necesitan un empujon para comercializar y
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mercadear sus productos en diferentes medios y redes sociales, que es la propuesta de
emprendimiento social que realiza este grupo de trabajo colaborativo.

Es importante considerar que esta estrategia tiene varias funciones que serdn aplicadas al

proyecto de emprendimiento social, entre estas estan:

« Sensibilizar al cliente, contando la historia de las madres cabeza de hogar
» Captar clientes y mercados nuevos

» Incrementar los canales de distribucién comercial

« Comunicar, captar e incitar a un mayor consumo cultural

» Mejorar las relaciones con los distintos clientes de cualquier organizacion
» Ofrecer mayor informacion sobre la realidad del mercado

+ Sensibilizar socialmente a los publicos.

De tal manera que esta estrategia seria aprovechada, con el fin de ofertar los productos
artesanales de las madres cabeza de hogar y con esto llegar a diferentes mercados y espacios

que permitan la proyeccion y desarrollo del emprendimiento social.

Marketing digital

48 - o S
/E«fDIGlTAL'
i P’\ARKETING

Fuente: Iméagenes bajadas de Google para fines educativos
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Definitivamente en la actualidad, todo tipo de negocio o servicio debe ser visible en el
Marketing digital, ya sea por redes sociales, pagando la publicidad en Google, pagina web,
creacion de blog, lineas de WhatsApp, en fin, la promocién del producto artesanias con
material reciclado, debe ser promocionado en estos medios electrénicos, de lo cual dependera
el éxito del emprendimiento social, ofreciendo productos de calidad, con buena elaboracion,
buena presentacion, buen empaque, buenas etiquetas, para buscar un Plus de la marca que se
vaa

comercializar, lo cual se ird desarrollando en las diferentes etapas del Diplomado para

tecnologias en Gestion de Marketing para el Emprendimiento Social

Técnica Etapa Testeo o Evaluacion POSTER
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5. Plan de mercadeo

5.1 Atributos y beneficios del producto o Servicio a ofrecer al mercado

Productos: Artesanias elaboradas de manera manual con materiales biodegradables,
organicos, naturales y reciclable entre otros, de forma artesanal. Al reunir estos estandares
son articulos que contribuyen a la conservacion del medio ambiente, le da un nuevo uso a
material de segunda mano ya desechado, son amigables con la naturaleza y le dan un toque
de originalidad, comodidad y elegancia nativa.

Atributos:

% Simbolo turistico

% Historia y folclor

< Amigable con el medio ambiente
« Creatividad

< Personalizacion

< Material biodegradable

< Originalidad

Se ha evidenciado que los productos artesanales son apetecidos por diferentes tipos
personas ya que comunmente son utilizados como detalles de recordatorio ya sea de un
evento, viaje, cultura o region. Por lo tanto estos productos se deben realizar con materiales
que Ilamen la atencion y sean resaltados a nivel social, aparte que se deben manejar precio
bajos, por esto es importante mencionar que para poder implementar esta empresa se tuvo
en cuenta, la materia prima que seran productos reciclables, esto llamara la atencién de las
personas y seria el valor agregado, adicional que se tendran en cuenta las observaciones de
los clientes y se estudiara la demanda para esta forma elaborar los productos deseados por

los mismos, como es a base de este material reciclable se podrian vender los productos a
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bajos costos, de tal forma que sea un producto asequible y la viabilidad financiera no se vea
afectada, ya que la materia prima no es costosa y es fécil de obtener, esto implicaria que se

pueden manejar bajos costos en el mercado. (MIGUEL T.)

La idea no se sustenta / bo idea es imposible o
a nivel financiero migy dificil de ejecutar
R 7

Es olgo que nadie

quiero

Fuente: (Vargas, 2018)

Beneficios:

Adquirir estos productos identifican al usuario su estilo propio, ser original ante los demas,
sentirse comodo y exclusivo, a partir de su fabricacion y posterior comercializacion con estos
productos se busca un beneficio general. Con la comercializaciéon de estos productos los
turistas llevan siempre en cuenta sus raices y que es lo que lo caracteriza como colombiano,
puesto que cada artesania estd fabricada de forma artesanal y enfocada a dar a conocer y
recordar la cultura colombiana y de todas sus regiones. Aqui encuentra diferentes productos

artesanales agrupados, en funcién de materias primas utilizadas en la elaboracion y lugar de
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procedencia, técnicas de procesos de produccion que expresan la creatividad y habilidad de

las mujeres cabezas de familia que trabajan para un mafiana mejor.
Caracteristicas:
Originalidad y disefio
Productos no repetitivos
Piezas funcionales

5.2 Grupo Mercado objetivo del proyecto

Nuestros clientes objetivos son empleados, estudiantes universitarios y personas que
admiren y gusten de la cultura artesanal y del cuidado del medio ambiente, que vean ese
factor diferenciador y tengan la necesidad de mejorar su calidad de vida.

Empleados: Personas que laboran en las empresas del sector financiero, comercial,
turistico y de embotelladoras de agua y/o gaseosas, con un salario mensual a partir de un
smmlv hasta salarios integrales. Con gustos diversos en cuanto a su calidad de vida. Le
interesa contribuir a la sociedad y al medio ambiente.

Estudiantes universitarios: Pertenecientes a las universidades del sector de chapinero y
candelaria en su gran mayoria. Jovenes que se dedican a enriquecer su conocimiento, llevar
a cabo sus clases, para un dia contribuir a cambiar el mundo. Con gusto evidente por las
artesanias, estilo juvenil, innovador y con poder adquisitivo medio. Gusto por la naturaleza

y la contribucion social, y las artesanias que representan la cultura.

Personas que admiren y gusten de la cultura artesanal y del cuidado del medio
ambiente: Cuentan con poder adquisitivo elevado, gusto por el arte manual, artesania
representativa de la cultura colombiana y la contribucién a lo social, turistas entre otros que

admiran lo representativo de un pais.

27



5.3 Segmentacion

Por medio de los convenios gque se van a realizar con empresas embotelladoras de agua y

empresas con eventos corporativos, también esta un cliente potencial como lo es artesanias

de Colombia.

< Convenios con almacenes de cadena

Las artesanias se segmentan de la siguiente forma:

* Artesanias folcléricas

* Artesanias recreativas

* Artesanias informales

* Artesanias contemporaneas

* Artesanias artisticas

5.4 Identificacion y analisis de la competencia

Nombre

Producto

Precio

Place

Promocion

Mi empresa

de hogar”

"Artesanias de Usme: Emprendiendo
por un mafana mejor con empleo digno
y amor, per nuestraz madres cabeza

Artesanias elaboradas de
forma manual, con productos
naturales, biodegradables
como plumas, semillaz,
excamas de pezcado entre
otros. Asi mismo algunos
preductes contienen material
reciclado

Apartir de 8.mil
pezos hasta juegos
de 342.mil en
adelante

Através de pagina
web, venta on ling,
catalogo, localidad
de usme, chapinero,
usaguen y
candelaria en
bogota. Facebook,
Instagram

A través de las empresas
embotelladoras y comercializadoras|
de bebidas gaseosas y agua entre
otras, realizaremos intercambios de
artesanias por material como tapas
v envases, ofreciendo a la empresa
la opcion de personalizar su marca
en nuestros productos para sus
colaboradores.

Mi empresa

Artesanos de colombia

artesania se manifiestan como
verdaderas obras de arte. Las
formas ancestrales
tradicionales no se han
perdido y se han venido
manteniendo vivas, dado el
disefio exclusivo, la utilizacion
de materiales naturales -
biodegradables- y el servicio
que se obtiene de ellas, sin
olvidar la belleza de cada

Desde & mil y 15 mil
pesos en adelante

Pagina web, venta
on line, por
catalogo, redes
socigles

Oferta de la venta acompafiada de
una tarjeta descriptiva, que detalla
todo el proceso e historia del
articulo. Materiales, técnica usada y

el nombre del artesano y origen.

Competidor 1

Bamba Regalos & Disefios

Casa de talento de muchos
artezanos que elaboran
articulos de bisuteria,
accesories y hogar de forma

Desde 18 mil hasta
25 mil pesos en
adelante

manual

Facebook, venta on

line. Redes sociales

Envios a todo el pais. Resalta la
creatividad y disefior de mas de
120 artesanos en bogota

Competidor 2




5.5 Aliados clave del modelo de negocio del proyecto de emprendimiento social.

Nuestros principales aliados en este proyecto seran entidades publicas de economia
solidaria, fondos cooperativos, fundaciones que enfoquen el beneficio social en el bienestar
de sus asociados mediante el reciclaje, obteniendo ademas beneficio publicitario,
reconocimiento y apoyo de donaciones de todos los implicados y embotelladoras como

Postobon y coca cola, Pepsico y empresas comercializadoras de agua mineral.

Postobdn: Empresa de bebidas como gaseosas, aguas, jugos, hidratantes, energizantes y
té, contando con un portafolio de méas de 35 marcas y 250 referencias, en las que se destacan
las marcas de Agua Cristal, Agua Oasis, H20h, es la empresa con capital 100% colombiano
mas grande en ingresos en este sector. Reciclar es un tema clave para Postobon y por eso la
compafiia busca desarrollar continuamente iniciativas que le permitan consolidarse como

lider en este tema.

Es una empresa que vende en Colombia desde 1927. Su éxito se apoya en un buen
producto y una enorme capacidad de distribucion. Sus productos son los méas reconocidos en
el mundo. Vende gran variedad de gaseosas y aguas con las marcas Manantial, Santa Clara
Dasani, Aquarius y Brisa.

Coca Cola trabaja en programas sociales y la meta es el eje central de la nueva vision de
empaques que de la compafiia ‘Un mundo sin residuos’, el cual el Sistema Coca Cola procura
favorecer con una inversion que incluye una labor continua para el logro de empaques 100%

reciclables.

Empresas de turismo: cada uno de nuestros clientes que quieran viajar o hacer cualquier
tipo de actividad turistica con cada uno de ellos al mostrar uno de nuestros productos puede

solicitar un descuento del 5% sobre el costo de su tour
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Esto se hace con la finalidad de que los clientes se sientan motivados de apoyar el proyecto

de emprendimiento social y de esta forma crecer como empresa a nivel nacional.

5.6 Estrategias de Mercadeo

5.6.1 Estrategia de comunicacion

Comunicacion tradicional: se realizara a través de las relaciones publicas o los convenios
quienes nos garantizaran la publicidad, también se obtiene mediante la alcaldia local de Usme
con las participaciones en las ferias

Comunicacion digital: se realizara por medio del blog, donde se mantendra informando
de todos los eventos y actividades relacionadas con la empresa.

Obsequiar articulos publicitarios: por montos superiores se obsequiaran articulos tales
como lapiceros, llaveros, pulseras que lleven el logotipo de la empresa con el fin de hacerle

recordar al cliente la marca en todo momento.

5.6.2 Estrategia de Posicionamiento

La estrategia se realiza basada en un atributo: se basaré en el atributo de simbolo turistico,
teniendo en cuenta que los disefios van enfocados a caracteristicas especificas de las regiones

colombianas y que las personas tendran como un reconocimiento de sus raices nativas.

Ademas de brindar opcidn de disefios exclusivos y personalizados teniendo en cuenta los

requerimientos de los clientes

5.6.3 Estrategia de Diferenciacion

Las artesanias estan elaboradas en material reciclable y de segunda mano, esto se usara
como propuesta de valor que haga la diferencia en el mercado de las artesanias, ademas

siempre se tendra en cuenta la puesta social que hay detras del proyecto.
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La empresa Artesanias con amor al incursionar con productos de bisuteria, manillas,
aretes, y collares, y accesorios para interiores, elaborados con un material 100% reciclado y
hechos a mano por nuestras artesanas (madres desempleadas), busca emplear nuevos
conceptos que potencien las estrategias de mercado y dandonos un punto diferencial con
nuestros bienes para ser competitivos y destacar en sector de Usme. nuestro objetivo principal
es suplir las necesidades de los clientes con calidad, precios, servicio al cliente variedad de
productos y un mensaje que concientizar a las personas sobre la importancia del cuidado
ambiental, esto ayudarad a persuadir a nuevo publico y crear vinculos duraderos con los
clientes. con esto proporcionar soluciones e intereses de los consumidores en ser participes

en estos aspectos socio-positivos que ofrece la entidad.

Estas campafias de responsabilidad crean metodologias y estrategias diferenciales

afianzando lo productivo y la sostenibilidad en la empresa artesanias con amor como:

e Lalogistica de transporte de la empresa Artesanias con amor es un factor diferencial
positiva para fidelizacion de los compradores, donde empresas como envia,
Servientrega y domiciliarios cumplen con las entregas diarias de los productos de
manera rapida y el horario estipulado, ademas que la empresa cuenta con un vehiculo
destinado para las entregas dentro de la ciudad para hacer mas eficientes las entregas

e Laempresa de artesania busca ofrecerles un servicio exclusivo y personalizado en
su servicio al cliente ofreciendo informacion clara de venta, resolver quejas y
reclamos, seguimiento de post venta. Con el objetivo de suplir las necesidades de los
clientes y atender sus exigencias con un genuino interés por parte de los empleados

de la empresa.

5.6.4 Estrategia de Social Media

Esto se hace con el fin de dar posicionamiento del producto y de la empresa en internet,

teniendo en cuenta que el uso de las redes sociales y el internet hoy por hoy juega un papel
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importante dentro del ambiente comercial siendo estas una potente herramienta de

comunicacion entre la empresa y nuestros clientes con beneficios como:

< Atencion personalizada y a tiempo

%+ posicionamiento en el mercado

% nuevos canales de ventas

« ofrecer y lanzar nuevos productos y servicios

% Ofrece una plataforma comercial alternativa y agil para los clientes.

< permite dar un manejo al negocio en general reduciendo costos operativos

Por esta razon artesanias de Usme, hace uso de la red social facebook, instagram, estas
enlazadas a nuestra pagina web, https://lopez2124yl.wixsite.com/actividad?

Redes sociales

* Facebook:https://mww.facebook.com/Mis-Artesanias-

105141351244001/?modal=admin_todo_tour

Instagram: https:/instagram.com/arte.saniasconamor?igshid=xsdzeb4z4utg

pagina web: https:/lopez2124yl.wixsite.com/actividad2

5.6.5 Logo slogan

(%r fesanias Gon c;%mor
"Solo tu lo hacas Po.u’blc - 32


https://lopez2124yl.wixsite.com/actividad2
https://www.facebook.com/Mis-Artesanias-%20105141351244001/?modal=admin_todo_tour
https://www.facebook.com/Mis-Artesanias-%20105141351244001/?modal=admin_todo_tour
https://instagram.com/arte.saniasconamor?igshid=xsdzeb4z4utg
https://lopez2124yl.wixsite.com/actividad2

El slogan es : Artesanias con amor “solo tU lo haces posible”

7. Proyeccion operativa y financiera

7.1 Recursos operativos

Se requiere disponer de la toma de una vivienda en calidad de arriendo, en el sector de
Usme para instalar alli el taller de produccion principal, un local de venta al publico y los
espacios para llevar a cabo la parte administrativa, comercial, operativa y de marketing. Se

discrimina a continuacion:

Instalaciones

Elementos Valor ($)
Arriendo casa-taller 5 1.500.000
Local comercial 5 800000
Total 5 2.300.000

Equipos

Elementos Valor ($)
Tallador de madera eléctrico 3 000.000
Perfilador para madera 3 1.200.000
Maquina perforadora 3 200.000
Brocas 3 380.000
Taladro 3 310.000
Maquina de corte para metal 3 700.000
Tijeras 3 20.000
Computador 3 2.100.000
Impresora 3 270.000
Mesas 3 600.000
Sillas 5 40.000
Herramientas 3 400.000
Planta eléctrica 3 1.240.000
Estantes 3 300.000
Witrina 5 400.000
Total s 9.150.000

La siguiente ilustracion es la propuesta de fuerza de talento humano y organizacion

requerida para llevar a cabo la ejecucion del proyecto.
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Personal
Elementos Valor ($)
Contador 3 1.800.000
Asesor comercial g 000.000
Asesor de mantenimiento 5 600.000
Operario 5 850.000
Community manager 3 1.100.000
Personal de Aseo y cafeteria 5 850.000
Total 5 6.100.000

La identificacion de los costos fijos y variables a tener en cuenta, se plasman en el

siguiente cuadro:

Costos Mensual

Fijos Valor ($) Variable Valor ($)
Arriendo 3 2.300.000 |Materia prima 3 1.700.000
Internet 3 200.000 |Servicios publicos | % 350.000
Mano de obra fija 3 £.100.000 |Mano de obra varial $ 30.000
Imprevistos 3 1.500.000
Total ] 8.600.000 ] 3.580.000

7.2 Precio de venta y proyecciones de ventas para tres afios

Tener la certeza de la capacidad de produccion como indicador de medida, permite

tener una vision clara de negocio e identificacion de puntos a fortalecer para temas de

rentabilidad, operaciones, negociaciones, disponibilidad de stock y proyeccién de

crecimiento, expansion y auto sostenibilidad.

La siguiente grafica muestra datos de importancia, ya que permite conocer la

produccidn por operador, mensual y anual respectivamente junto con el discriminado de los

costos, haciendo visible la contribucion proyectada.
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Precio de venta Costo de producciq Precio de venta | Contribucién 40%
Collares 5 15.000 | & 21.000 | 5.000
Manillas g 6500 | % 0100 | & 2600
Aretes 5 7000 % 0800 | % 2.800
Jueqgos (collar+aretes+manilla) 3 18,000 15 252001 5% 7.200
Llaveros 5 5000 (% 7.000 |5 2.000
otros g 50001 % 8260 | % 2.360
Lamparas de madera 3 300005 42000 5 12.000
Cintutones tejidos en cuero g 200001 % 28.000 | % 8.000
Reloj de pared madera 3 15.000 | % 21.000 | & £.000
Bolsos tejidos 5 10000 [ 5 14.000 [ 5 4.000
Total s 132.400 | $ 185.360 | $ 52.960
Entendiendo la proyeccion de venta como el margen de dinero que una empresa
espera ganar en un futuro, se plantea tener un crecimiento del 4, 8 y 12% respectivamente en
los proximos tres afios, generando las siguientes expectativas:
Proyeccion de venta x afio
Productos Afo 0 Afo 1 Afo 2 Afo 3
Collares 21.000 21.840 23.587 26.418
Manillas 9100 0.464 10.221 11.448
Aretes 0.800 10.102 11.007 12.328
Jueqos (collar+aretes+manilla) 25.200 26.208 28.305 31.701
Llaveros 7.000 7.280 7.862 5.806
Qtros 8.260 8.590 0.278 10.301
Lamparas de madera 42.000 43 680 47174 52.835
Cintutones fejidos en cuero 28.000 29120 1.450 35.224
Reloj de pared madera 21.000 21.840 23.587 26.418
Bolsos tejidos 14.000 14 560 15725 17.612

Un operario tiene el objetivo de contribuir con la elaboracion de 2 collares, 3
manillas, 3 aretes, 1 Juegos, 2 Llaveros,1 otros. Produccién por mes: Lamparas 6 ,
cinturones 6, Reloj 4, bolsos 4; para un total diario de 32 productos, generando la siguiente

expectativa:
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¢ Cuénto representa vender la produccion minima de un mes?

Produccion y venta de un mes
Venta total invt. X mes producc jPrecio de venta |Costo de producciContribucidn 40%
Collares 3 000 | % 18.900.000 | 13.500.000 | 5.400.000
Manillas 3 1.350 | % 12285000 | % B.775000 | % 3.510.000
Aretes b 1.350 | % 13.230.000 | 3 0450000 | 5% 3.780.000
Juegos {(collar+aretes+ 3 450 | % 11.340.000 | % 8.100.000 | § 3.240.000
Liaveros 3 000 [ 5 6300000 | % 4 500000 | 5 1.5800.000
Otros b 800 | % 7434000 |5 5310000 | % 2.124.000
Lamparas de madera | 3 1.000 [ % 42000000 [ % 30000000 [ % 12.000.000
Cinturones encuero  [$ 1300 ([ & 36.400.000 [ & 26.000.000 [ & 10.400.000
Reloj de pared maderg $ 1.200 | % 25.200.000 | % 18.000.000 | % 7.200.000
Bolsos tejidos 3 1.200 | % 16.800.000 | % 12.000.000 | % 4.800.000
Total $ 10.550 | S 189.885.000 | % 135.635.000 | § 54.254.000

7.3 Capital de trabajo

Capital de trabajo

Descripcidén Cantidad Costo Unitario Inversién Total
Inventario de Collares 60| % 15000 | % 200000
Inventario de Manillas ao| % 6.500 [ 5 585.000
Inventario de Aretes an| 5 7000 [ % 630000
Inventario de Jueqos (collar+aretes+n 30 % 18.000 | % 540.000
Inventario de Llaveros B0 % 5000 [ % 300.000
Inventario de Otros 30| 5 5000 5% 177.000
Inventario Lamparas de madera G| % 30000 | % 180.000
Inventario Cintutones tejidos en cuerg 6l % 20000 | % 120.000
Inventario Reloj de pared madera 4] & 15000 | & 60000
Inventario Bolsos tejidos 41 5 10.000 [ S 40.000
Sueldo de Contador 11 5% 1.800.000 | § 1.800.000
Sueldo de Asesor comercial 11 % 9p0.000 | % 900000
Sueldo de Asesor de mantenimiento 11 % B00.000 [ 5 E00.000
Sueldo de Operario 15| § 850000 | 3 12 750.000
Sueldo de Community manager 1 % 1100000 [ S 1.100.000
Sueldo de Personal de Aseo vy cafetern 11 % 850000 | S 850.000
Serivios plblicos 1 % 350000 [ S 350.000
Internet 1 % 200000 | % 200.000
Arriendo 11 5% 2300000 [ % 2.300.000
Materia prima 1 % 1.700.000 [ S 1.700.000
Mano de obra variable 11 % 350000 [ 5 350,000
Otros 11 % 30000 | & 30000
Total s 26.462.000
Caja 5 23.330.000
Inventario 3 3.132.000
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La determinacion del capital de trabajo permite ver el discriminado requerido para
funcionar de forma exitosa y no tener riesgos de incumplir con la ndémina o las

responsabilidades para cumplir con la produccion y compromisos adquiridos.

Balance General
Del 1 enerc del 2020 al 31 de diciembre del 2020
"Arfesanias de Usme: Emprendiendo por un mafiana mejor con empleo digno y
amaor, por nuestras madres cabeza de hogar”
Activos
Corrientes
Caja 3 23.330.000
Inventario 3 3.132.000
Cuentas por cobrar 5 -
Fropiedad planta y equipo
Mobiliario $ 9.150.000
Total Activos $ 35612.000
Pasivos
Corto plazo
Proveedores $ -
Largo plazo
Préstamo $ 23.112.000
Capital % 12.500.000
Total Pasivos y capital $ 35.612.000

Considero importante lograr reunir seis millones de pesos como capital inicial por parte
de los emprendedores del proyecto, para que no todo sea financiado. No obstante, se requiere
financiacion y contemplar los precios de los costos de elaboracion, si se logra un menor valor
se puede optimizar y convertir en margen de contribucion, para una mayor ganancia bruta y

de manera mas corta recuperar la inversion.
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Descripcion
Venta

Costo de venta
Ganancia bruta

Gastos de operacion

Ganancia Neta

Estado De Resultados

Del 1 enero del 2020 al 31 de diciembre del 2020

"Artesanias de Usme: Emprendiendo por un mairiana mejor con empleo digno y
amor, por nuestras madres cabeza de hogar

Valor
$ 189.889.000
$ 135635000
$ 54254000
$ 23.330.000
$ 30.924.000

7.4 Inversiones

Inversion

Necesidad de inversion maquinario y equipos operativos

Magq y Equip Cant. V.Unit V. Total Vida Util/Afios

Tallador de madera eléctrico 1 g 000.000 | § 090.000 15
Perfilador para madera 1 5 1.200.000 | § 1.200.000 15
Maquina perforadora 1 5 200.000 | % 200.000 10
Brocas 1 5 380.000 | § 380.000 5
Taladro 2 3 310.000 | & 620.000 10
Maguina de corte para metal 1 5 700.000 | & 700.000 15
Tijeras ] 3 20.000 | § 100.000 1
Computador 2 5 2.100.000 | § 4.200.000 20
Impresora 1 3 270.000 | % 270.000 15
Herramientas 1 5 400.000 | § 400.000 15
Planta eléctrica 1 3 1.240.000 | & 1.240.000 20
Total $ 7.810.000 | § 10.300.000

Emprender requieren dedicacion, vocacion, constancia, entusiasmo y perseverancia

por parte de los emprendedores, ya que son los lideres para que la idea de negocio funcione

y contagie a sus socios de estar en la misma sintonia.

38




Por lo anterior, los emprendedores deben ser medidos de igual a igual, sin desconocer que

algunos tenemos habilidades desarrolladas para fines especificos que pueden ser

aprovechados segun el desenvolvimiento, las virtudes y fortalezas que lo identifiqguen como

ser humano, proactivo y responsable.

Inversion
Necesidad de inversion muebles y enseres
Magq y Equip Cant. V.Unit V. Total Vida Util/Afios

Mesas 2| 5 600.000 [ 5 1.200.000 20
Sillas 15| § 40.000 | % 600.000 10
Estantes 1 % 300.000 [ 5 300.000 15
Vitrina 2| 5 400.000 [ & 800.000 15

1 70000 % 70.000 5
Total $ 1.410.000 | $ 2.970.000
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Conclusiones

El emprendimiento social esta generando nuevas alternativas economicas, laboral y
cambio social importantes dentro de la industrial empresarial en Colombia. por eso en la
busqueda de oportunidades las madres desempleadas la de la localidad de Usme descubrieron
oportunidades y la formacion de crear un espacio para lograr un labor comunitario y
sostenible para la localidad lo cual fue la incursién de un producto innovador como las
manillas artesanales recicladas con esto incursionar de manera significativa en los mercados,

ofreciendo una idea innovadora y productiva a la sociedad.

El Diplomado de Profundizacion para Tecnologias Gestion del Marketing para el
Emprendimiento Social, ha sido de vital importancia en sus 10 unidades, para el desarrollo
de cada una de las actividades propuestas, porque permitio la identificacion de diferentes
probleméticas sociales, escogiendo una de ellas para el proyecto y posteriormente

desarrollando estrategias y alternativas de solucion.

Finalmente se concluye que, al iniciar un proyecto de emprendimiento social es necesario
llevar a cabo el anélisis y estudio de los temas que se plantean aqui, fase por fase con el fin

de tener una vision muy cercana a la realidad y la viabilidad del negocio.

El proyecto de emprendimiento social apoya a grupos poblacionales vulnerables, como lo
son las familias conformadas por las madres cabeza de hogar, quienes se convertiran en
grandes administradoras de recursos, iniciando asi sus propios negocios, puesto que han sido

explotadas en muchas ocasiones por su condicién familiar.
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