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Introduccion

La actividad que desarrollaremos a continuacion tiene como finalidad una propuesta
de revision del Sistema de Gestion, Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), aplicado a la
empresa Metalmecanica Loferrager, con presencia en el mercado de 15 afios.

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), es una
disciplina que trata de prevenir las lesiones y las enfermedades causadas por las condiciones de
trabajo, ademas de la proteccion y promocion de la salud de los empleados. EI SG-SST, que debe ser
implementado por todos los empleadores, consiste en el desarrollo de un proceso I4gico y por
etapas, basado en la mejora continua, lo cual incluye la politica, la organizacion, la
planificacion, la aplicacién, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora, con el
objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la
seguridad y la salud en los espacios laborales.

En la empresa la evaluacion de la matriz de evaluacion inicial del SG-SST, presenta
una calificacion viable, de igual forma se identifican el incumplimiento de algunos items, en
cuanto a la compra y adquisicién de productos, evaluacion y seleccién de proveedores,
conformacién del COPASST y el impacto sobre la seguridad y salud en el trabajo.

La presente propuesta esta desarrollada por medio de la metodologia investigativa
cualitativa, basada en la observacion directa de la empresa Metalmecénica Loferrager, que
permite realizar los analisis para la implementacion inicial, la descripcion de la transicion de
las fases, y con los resultados encontrados, se establece el Plan de Mejora para el afio 2020,
dejando listo y aprobado para la empresa, el Plan Anual del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo, que refleje mejores ambientes de trabajo, bienestar y calidad de vida

laboral, e incremente la productividad.



Objetivos
Objetivo General
Implementar una estratégica de mejora de los estdndares minimos del Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en la empresa Metalmecanica Loferrager, para

el afio 2020.

Objetivos Especificos

e Evaluar por medio de una auditoria al area de talento humano de la empresa
Metalmecénica Loferrager , los hallazgos encontrados en la implementacion del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

e Elaborar un Diagrama de Gantt que comprenda el plan de mejora con sus
respectivas acciones, area, responsables, recursos y tiempos estimados para lograr
el 100% del SG-SST en la empresa Metalmecanica Loferrager.

e Disefar estrategias que permitan potenciar a la organizacion a través del desarrollo
y retencion del talento humano que la componen, acorde con las necesidades de la

organizacion y gque contribuyan a la consecucion de los objetivos organizacionales.



Capitulo 1: EIl Problema

1.1 Planteamiento del problema

Desde principio de 1915, Colombia inicia con la ley 57, la cual implementa seguridad
en el trabajo. A través de los afios se han venido gestionando nuevas leyes, resoluciones y
decretos que han permito evolucionar en temas relacionados con la seguridad de toda la
poblacion trabajadora. Existe un sin nimero de riesgos y en aumento accidente en las zonas
de procesos de una empresa, como en el caso de estudio en la empresa Metalmecéanica
Loferrager.

Para que existan este tipo de riesgos en los procesos la mayoria se originan por la falta
de personal calificado y profesional en las distintas areas, teniendo asi conductas dudosas,
entre las que se destacan las siguientes:

« No intencionales, resultado de omision o negligencia.
« De calificacion, es decir, el profesional no puede ejercer sus funciones correctamente
por falta de capacidad o habilidad.
e Fraude, cuando la conducta no cumple intencionalmente las normas de la empresa, y
se caracteriza por desviaciones de material o valores, la divulgacion de mentiras, etc.
Es claro que un pilar importante para que no solo minimicen los riesgos, sino que exista
una buena relacion dentro de la empresa es el tener calidad y talento humano tanto para
lideres como obreros.

El SG-SST es una herramienta que permite gestionar de la mejor manera los diferentes
recursos, sean humanos, financieros y fisicos, con el fin mejorar la calidad de vida laboral
dentro de la organizaciéon, no solo abarca la importancia de la salud de los trabajadores, sino
que con ella se genera mayor competitividad, promoviendo y estimulando la calidad, el

mejoramiento en los procesos, en los puestos de trabajo y permitiendo el desarrollo del talento



humano, también apoya la reduccién de gastos operacionales y genera valor ante otras

empresas del sector.

Formulacion del problema.
¢ Qué hacer para de mejorar en la implementacion de los estandares minimos del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en la empresa Metalmecénica

Loferrager para el 20207

1.2 Antecedentes del problema

Al realizar un diagnostico del estado actual de las instalaciones como del talento
humano en Metalmecanica Loferrager nos permitio revisar las debilidades inherentes en los
diferentes procesos de la empresa, se evidencio que unos aspectos mostraron mayor
relevancia que otros, se identificd que muchas areas de la planta se veian afectadas por los
niveles de estrés que se generan a raiz del ruedo, la vibracion la fatiga y las altas temperatura
que se manejan dentro de la empresa.

De acuerdo con la anterior, el aumento del riesgo psicosocial relacionado con el estrés
laboral es una problemética qué se relaciona con falta de planeacion y estructuracion del
sistema de seguridad y salud en el trabajo frente al riesgo psicosocial y el adecuado plan de

compensacion y beneficios que permita tener al personal motivado (Marrau, 2009).

1.3 Justificacion de la Investigacién cualitativa

Una de las principales prioridades en la empresa Metalmecéanica Loferrager es la
prevencion de los factores de riesgo laborales de todo el personal que tenga relacién con la
compafiia independiente de su forma de contratacion y/o servicio que preste a la misma,

puesto que la empresa no cuenta con politicas de seguridad y salud en el trabajo, no hay una



forma factible de como poder identificar peligros, planear de acciones preventivas, brindar
espacios de trabajo seguros, suministrar equipos y herramientas de trabajo certificadas y
mejorar continuamente en materia de seguridad y salud en el trabajo, con el objetivo de cuidar
la integridad del trabajador y brindar una mejor calidad de vida laborar.

Para la organizacion la implementacion de los estandares minimos del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), busca beneficios en la salud de sus
trabajadores, en ser productivos, eficientes, y en orden con el cumplimiento normativo de ley.
Esto con el fin de mejorar los procesos que la empresa viene desarrollando en materia de
seguridad y salud en el trabajo y acorde con los resultados de la evaluacion inicial y los
resultados de los estdndares minimos de la Resolucion 0312 de 2019.

La administracion y el departamento de HSEQ proponen, mediante el presente trabajo,
una estrategia de mejoras para la aplicacion de los estdndares minimos de no conformidad o
no cumplimiento, al igual que generar cambios en los procesos que no estdn generando
efectividad o presentan falencias a la hora de su aplicabilidad (Morgan, 2016).

Mediante los resultados del diagnostico inicial, podemos identificar que el recurso mas
importante de toda organizacion es el recurso humano ,y es sumamente importante enfocarnos
en su bienestar y en su seguridad ya que ello nos permitird cumplir con los objetivos

planteados a corto y largo plazo (Alles, 2006).



Capitulo 2- Marco Tedrico y Legal
2.1 Marco tedrico:

En la actualidad, los Sistemas de Gestion y Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)
son una disciplina que procura informar, prevenir, notificar y advertir sobre lesiones y
enfermedades producidas por los ambientes de trabajo, como también sobre la (PYP)
promocion y prevencion de la salud de los empleados (Rivera Porras et al., 2018).

El sistema de gestion y seguridad en el trabajo tiene como objetivo principal el
mejorar y corregir las condiciones laborales, asi como el ambiente en el trabajo, optimizando
la promocién en temas claves como el mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de
los empleados y colaboradores de la empresa (Arango, Lépez et al., s. f.).

Este se viene implementando a finales de los afios 70 con la Ley 9 de 1979,
progresivamente se han venido ampliando normas y procedimientos hasta llegar al Decreto
1295 de 1994, por el cual el Ministerio de Trabajo y Seguridad social establece la
organizacién y administracion del Sistema General de Riesgos Profesionales SGRP (Garcia,
2008).

2015 representa un antes y un después en las normas laborales colombianas, ya que se
unificaron todos los temas y dependencias asociados al mismo en un solo reglamento del

sector del trabajo en el Decreto 1072 del 2015 (Goémez Gallego et al., 2017)

2.1.1 Accidente laboral:
Regida por la ley 1562 del 2012 la cual se asocia a todo suceso repentino que
sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesion

organica, una perturbacién funcional o psiquiatra, una invalidez o la muerte (Olivares, 2018).

Tambien se considera accidente de trabajo:



e Aquel que se produce durante la ejecucion de 6rdenes del empleador o contratante
durante la ejecucion de una labor bajo su autorizacion, aun fuera del lugar y horas de
trabajo (Manrique, 2012).

e Aquel que se produzca durante el traslado de los trabajadores o contratistas desde su
residencia a sus lugares de trabajo o viceversa, cuando el transporte lo suministra el
empleador (Manrique, 2012)

e Aquel que ocurra durante el ejercicio de la funcién sindical cuando se produzca en
cumplimiento de dicha funcion (Manrique, 2012).

e Aquel que se produzca en la ejecucion de actividades recreativas, deportivas o
culturales cuando se actué por cuenta o en representacion del empleador o de la
empresa usuaria cuando se trate de trabajadores de empresas de servicios temporales
que se encuentren en misién (Diaz et al., 2017).

El sistema General de Riesgos laborales se define como el conjunto de entidades
publicas y privadas, normas y procedimientos, destinados a prevenir, proteger y atender a los
trabajadores de los efectos de las enfermedades y los accidentes que puedan ocurrirles con

ocasion o como consecuencia del trabajo que desarrollan (Supulveda et al., 2013).

2.1.2 Riesgo:
Posibilidad de que se produzca un contratiempo o una desgracia, de que alguien o algo
sufra perjuicio o dafio. El riesgo cada persona lo mide diferente, dependiendo de esto hace que

se ocasionen los accidentes o desastres (L6pez Charco, 2016).

= Accion Correctiva
Aquella asociada a eliminar o mitigar las causas de una no conformidad potencial u

otra situacion no deseable (Torres Ibarra, 2019).



La ISO 9001:2008, obedece a una investigacion que debe desarrollar la empresa para
identificar la causa o raiz que generdé la no conformidad. Es muy importante llegar a encontrar
la causa de la raiz ya que con ello podemos revisar desde donde se presentd la falla y que

areas fueron involucradas con el fin de no volver a incurrir en la falta (Zamora Acosta, 2009).

= Accibn preventiva
Son todas las disposiciones que se toma para evitar que se aparezca una situacion no
deseada la cual se ha identificado que podria ocurrir.
En el ambito de la empresa se trata de adelantarse al problema, riesgo, a situaciones
que puedan llegar a ocasionar accidentes de algun trabajador de la empresa (Morcillo Garcia,

2016).



2.2 Marco Legal:

DECRETO 1443 31 DE JULIO DEL 2014

N e

conceptualizado
decretos\»
DECRETO 1072 26 DE MARZO DEL 2015

A

conceptualizado
DECRETO 052 12 DE ENERO DEL 2017

N

MARCO LEGAL

13 DE FEBRERO DEL 2019

RESOLUCION No. 0312

/'

resoluciones

/

RESOLUCION No.1111 27 DE MARZO DEL 2017 e 4

) —»
conceptualizado

ESTANDARES
MINIMOS DE SG-SST

Este decreto estd estipuladas las obligaciones legales de los empleadores,
respecto a la salud y seguridad en el trabajo de los empleados, y a su vez los compromisos de estos,
y de las administradoras de riesgos laborales. La salud y Seguridad en el Trabajo (SST) tiene como
objetivo optimizar las condiciones, el ambiente y la salud en el trabajo, identificar los peligros, evaluar
y valorar los riesgos y establecer los controles respectivos, proteger la seguridad y salud, para contribuir
el bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas sus labores. El SST debe ser implementado
por las empresas contratantes, con la participacién de los trabajadores, también debe de garantizar su cumplimiento,
divulgarlo a los empleados y revisarlo por lo menos una vez al afio, deberd suministrar a todos
los nuevos empleados una induccion de labores a realizar, la identificacion y control de peligros
y riesgos que puedan conllevar a un accidente en su ambiente laboral, como también la prevencion
de los mismos; deberd brindar un programa de capacitacion anual en SST, suministrar los equipos
y elementos de proteccién personal respectivos a los trabajadores y registrar su entrega.

El Presente decreto tiene por objeto definir las directrices de obligatorio
cumplimiento para implementar el Sistema de SG-SST,
que deben ser aplicadas por todos los empleadores pblicos y privados
los contratantes de personal bajo la modalidad de contrato civil,
comercial o administrativo, las organizaciones de economia solidaria
y del sector cooperativo, las empresas de servicios temporales,
y tener cobertura sobre los trabajadores dependientes,
contratista, cooperadores y los trabajadores en mision.

—p permite

Promover y Proteger la salud de los trabajadores

Modifica el articulo 2.2.4.6.37 del Decreto 1072 de 2015 -
Reglamentario del Sector de Trabajo, en lo que se refiere
a la implementacion del sistema de Gestion de la seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), con el objeto de garantizar
la ejecucion adecuada de dicho Sistema a través del
establecimiento de etapas o fases para su cumplimiento,
vigilancia y control, asi como la ampliacién
del pazo de transicion para su desarrollo.

La Resolucion 0312 de 2019, define los nuevos Esténdares
Minimos del sistema de Gestién de la Seguridad y salud
en el Trabajo SG-SST y deroga la resolucién 1111 del 2017.

conceptualizado

ACTUALIZACION ESTANDARES
MINIMOS DE SG-SST

La presente resolucion tiene por objeto Establecer los Esténdares
Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo SG-SST para las personas naturales y juridicas

La resolucion 1111 es la figura normativa a través de la cual
el gobierno nacional define los estandares minimos de SG.SST
para empleadores y contratistas, a través de estos de ellos se define
se establece, verifica y controla que las empresas cuentan
con las condiciones bésicas de capacidad tecnoldgica,
recursos financieros y recursos humanos

> conceptualizado—P|
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La normatividad para la implementacion de los estdndares minimos del SG-SST
(Palacios Lozano et al., s. f.), estd contemplada en los siguientes decretos y

resoluciones:

Decreto 1443 del 31 de julio de 2014 (Implementacion del SG-SST)

En el articulol, define las directrices de obligatorio cumplimiento para
implementar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).
Igualmente define la politica en seguridad y salud en el trabajo, la organizacion del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), la planificacion,
aplicacion, auditoria y revision de la alta direccion y el mejoramiento (Ministerio de

Trabajo, 2014).

Decreto 1072 del 26 de marzo del 2015 (Decreto Unico reglamentario del sector
trabajo)

En el articulo 2.2.4.2.4.2. se define el Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG- SST). De igual forma, en el capitulo 6, en el articulo 2.2.4.6.1
define las directrices de obligatorio cumplimiento para implementar el Sistema de
Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST). El plan mejora, articulo
2.2.4.7.4, este capitulo est& conformado por los articulos 2.2.4.6.2, ampliando todos los
conceptos del SG-SST, hasta el articulo 2.2.4.6.42, referente a la contratacion de
Servicios de Seguridad y Salud en el Trabajo. También el capitulo 7, tratando el sistema
de garantia de calidad del sistema general de riesgos laborales y el capitulo 8,
promulgando los criterios de graduacion de las multas por infraccion a las normas de

seguridad y salud en el trabajo (Presidencia Republica Colombia, 2015).
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Decreto 171 del 1 de febrero de 2016 (Prorroga del SGSST)

Modifica el articulo 2.2.4.6.37 del decreto 1072 de 2015, decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo, sobre la transicion para la implementacion del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST). (Ministerio de

Trabajo, 2016).

Decreto 052 del 12 enero de 2017 (Transicion para la implementacion del SG-SST)
Modifica el articulo 2.2.4.6.37 del decreto 1072 de 2015, en la Transicion, la
cual inicio desde el 1 de junio de 2017, con la ejecucion de manera progresiva, paulatina
y sistematica de las siguientes fases: Evaluacion inicial, Plan de mejoramiento,
Ejecucion del SGSST, Seguimiento y plan de mejora e Inspeccidn, vigilancia y control.

(Ministerio de Trabajo, 2017)

Resolucion No. 1111 del 27 de marzo de 2017

Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el empleadores y contratantes. Empieza definiendo en su articulo
1 el campo de aplicacion y cobertura, al igual que en sus 22 articulos. En el articulo 3
encontramos los estandares minimos los cuales son graduables, dindmicos, variables
segun el nimero de trabajadores, actividad econémica. En el articulo 5, el disefio,
administracion y ejecucién del sistema de gestion seguridad y salud en el trabajo en la
microempresa (Moncada et al., 2018). En el articulo 10, encontramos las fases de
adecuacidn, transicion y aplicacion del SG-SST; en el articulo 11, la implementacién

definitiva del SG-SST, desde enero del afio 2020; en el articulo 12, la tabla de valores
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de los estandares minimos, y en el articulo 13, con los planes de mejora (Ministerio de

Trabajo, 2017).

Resolucion No. 0312 del 13 de febrero de 2019

En su articulo 1 define el objeto de la resolucidn el cual establece los Estandares
Minimos del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST para las
personas naturales y juridicas sefialadas en el articulo 2° (Campo de aplicacion), de
este acto administrativo. Los presentes Estandares Minimos corresponden al conjunto
de normas, requisitos y procedimientos de obligatorio cumplimiento de los empleadores
y contratantes, mediante los cuales se establecen, verifican y controlan las condiciones
basicas de capacidad técnico-administrativa y de suficiencia patrimonial y
financiera indispensables para el funcionamiento, ejercicio y desarrollo de actividades

en el Sistema de Gestion de SST (Ministerio del Trabajo, 2019).

La resolucion define en los siguientes articulos los siguientes temas:

Articulo 3: Estandares Minimos para empresas, empleadores y contratantes con diez
(10) o menos trabajadores, clasificadas con riesgo I, 11 6 I11.

Articulo 9: Estandares Minimos para empresas de once (11) a cincuenta (50)
trabajadores, permanentes clasificadas con riesgo I, 11 6 I11.

Articulo 16: Estandares Minimos para empresas de mas de cincuenta (50) trabajadores
clasificadas con riesgo I, 11, 111, IV 6 V y las de cincuenta (50) o menos trabajadores con
riesgo IV o V.

Articulo 20: Estandares Minimos en el lugar de trabajo.

Articulo 21: Cumplimiento de los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Articulo 22: Acreditacion en SST.

Articulo 23: Obligaciones del empleador o contratante.

Articulo 24: De la afiliacion irregular en riesgos laborales mediante asociaciones o
agremiaciones.

Articulo 25: Fases de adecuacion, transicion y aplicacion para la implementacién del
Sistema de Gestion de SST con Estandares Minimos.

Articulo 27: Tabla de Valores de los Estandares Minimos.

Articulo 28: Planes de mejoramiento conforme al resultado de la autoevaluacién de los
Estandares Minimos.

Articulo 29: Planes de mejoramiento a solicitud del Ministerio del Trabajo.

Articulo 30: Indicadores Minimos de Seguridad y Salud en el Trabajo. (Ministerio del

Trabajo, 2019)

Capitulo 3: Metodologia Investigacion Cualitativa
3.1 Anélisis de la implementacion Inicial al SG-SST en la empresa.

En Metalmecénica Loferrager se tiene implementado el SG-SST que
basicamente se compone de una serie de medidas que se deben tomar para prevenir la
aparicion, o incluso permitir la eliminacion de peligros.

Esta gestion de riesgos no es mas que un conjunto de procesos especificos y
definidos con el fin de hacer todo lo posible para que no se produzcan los riesgos
indicados.

Etapas del analisis sobre implementacion inicial:
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3.1.1 Diagnostico:

Primeramente, se puede realizar un DOFA gue nos arroje distintos
posicionamientos y estados no solo de los puestos de trabajo si no que tan capacitados
se encuentran el personal a cargo de sus respectivas labores
3.1.2 Analisis e interpretacion de la informacion:

Por medio de una inspeccidn fisica, ya sea por fotografias o videos o en tiempo
real permitiendo considerar informacién cualitativa y cuantitativa para la toma de
decisiones.

3.1.3 Desarrollo de un analisis de requerimientos:

Se precisan los &mbitos y campos que necesitan mas atencion para la
implementacion

La metodologia permite identificar y controlar los peligros y riesgos, que puedan
afectar la salud y seguridad de los trabajadores y determinar el cumplimento de las
medidas de prevencién y control de acuerdo a los riesgos identificados. Evitar los

atrasos y subprocesos para lograr maximizar la productividad.

3.1.4 Poblacion y muestra

La poblacion corresponde a 20 empleados de la planta

La muestra son 8 personas encargadas del area de produccion

Tipo de estudio descriptivo: Las investigaciones con alcance descriptivo
pretende hacer caracterizaciones de fendmenos, hechos, grupos o acontecimientos, de
tal forma que detallan, especifican, narran, propiedades que revisten los elementos

constitutivos de un problema de investigacion.
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3.1.5 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

La seleccion e implementacion de los instrumentos de recoleccion de datos
fueron las siguientes:

La observacién: Se observaron todos los documentos de las fuentes primarias
que como bien se dijo que eran los planes estratégicos, cronogramas de actividades,
indicadores de gestion etc., como también se realizé una auditoria del entorno fisico de
la empresa en el cual se determind las condiciones de los puestos de trabajo como
también la actitud de los trabajadores frente a sus funciones; se realizaron entrevistas de
seleccion aleatoria de los trabajadores en donde se les pregunté cdmo se sentian y como
percibian el clima organizacional y las condiciones de trabajo en donde se pudo
identificar el riesgo psicosocial asociado a las funciones del departamento de
produccion. Es decir que se realiza una intervencion por grupos focales en los cuales se
hace intervencion por su presentacion de riesgo alto y muy alto, por lo cual se realizd

una intervencion en los grupos focales de 60 minutos.
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3.2 Implementacion de la tabla de valores y calificacion de los estandares minimos
SG-SST.

ESTANDARES MINIMOS SG-SST

TABLA DE VALORES Y CALIFICACION

Nombre de |a Entidad: METALMECANICA LOFERRAGER

Numero de trabajadores directos: 20

NIT de la Entidad: 9000046573-1

Numero de trabajadores indirectos: 10

Realizada por: Comité evaluador UNAD

Fecha de realizacidn: abril del 2020

eSO BENTAIEROSIBEE CALIFICACION DELA
cicLo ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR VALOR PORCETUAL cumPLE © . NO APLICA| EMPRESA O
TOTALMENTE JUSTIFICA NO JUSTIFICA| e
1.1.1. Responsable del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST 05 05
1.1.2 Responsabiidades en el Sistema de Gestion de o5 o5
Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST. - -
Recursos financieros, técnicos, 1.1.3 Asignacion de recursos para el Sistema de Geston en o o
humanos y de otra indole requeridos | Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST ! -
para coordinar y desarrollar el 1.1.4 Afiiacion al Sistema General de Riesgos Laborales 05 4 05 &
Sistema de Gestion de la Sequridad y
a Salud en el Trabajo (SG-SST) (4%) | 116 Pago de pension trabajadores alto riesgo 05 05
RECURSOS (10%) 1.1.6 Conformacion COPASST / Vigia 05 05
1.1.7 Capacitacion COPASST / Vigia 05 05
1.1.8 Conformacion Comité de Convivencia 05 05
1.2.1 Programa Capacitacion promocion y prevencion PYP 2 2
Capacitacion en el Sistera de 1.2.2 Capacitacion, Induccion y Reinduccion en Sistema de
Gestion de la Sequridad y Ia Salud en | Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, 2 s 2 6
el Trabaio (6%) de Promocion y Prevencion PyP
1.2.3 Responsables del Sistema de Geslion de Seguridad y > A
Salud en el Trabajo SG-SST con curso (50 horas)
" 2.1.1 Poliica del Sistema de Ges!ion de Seguridad y Salud en
?;tca:}‘jasjg””dad v Salud en el el Trabajo SG-SST firmada, fechada y comunicada al 1 1
I} FILANEER _ COPASSTNigia
Ghjetivos del Sistema de Gestion de
2.2.1 Objetivos definidos, claros, medibles, cuantificables, con
la Seguridad y la Salud en el Trabajo 1 1
metas, documentados, revisados del SG-SST
SG-SST (1%)
Evaluacion inicial del SG-SST (1%) 2.3.1 Evaluacion e identificacion de prioridades 1 1
o Anual de Trabalo (2%) 2.4.1 Plan que identifica objetivos, metas, responsabiidad, > N
recursos con cronograma y firmado.
GESTION INTEGRAL | Conservacion de fa documentacion | 2.5.1 Archivo o retencion documental del Sistema de Gestion A N
SISTEMA DE @% en Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
GESTION DELA Rendicion de cuentas (1%) 2.6.1 Rendicion sobre el desemperio 1 s 1 15
SEGURDADY LA [Rormatvidad nacional vigents y
SALUD EN EL aplicable en materia de seguridad y 2.7.1 Matriz legal 2 2
TRABAJO (15%) salud en el trabajo (2%)
N 2.8.1 Mecanismos de Comunicacion, auio reporie en Sistema
Comunicacion (196) de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST : :
2.9.1 entificacion, evaluacion, para adquisicion de productos
Adquisiciones (1%) y servicios en Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el 1 1
Trabajo SG-SST
Contratacion (2%) 2.10.1 Evaluacion y seleccion de proveedores y contratistas. 2 2 o
3.11.1 Evaluacion del impacto de cambios Iniernos y externos
Gestion del cambio (1%) en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo 1 1
SG-ssT
3.1.1 Evaluacion Médica Ocupacional 1 1
3.1.2 Actividades de Promocion y Prevencion en Salud 1 1
3.1.3 Informacion al médico de los perfiles de cargo 1 1
3.1.4 Realizacion de los examenes medicos ocupacionales: N N
pre ingreso. periédicos
Condiciones de salud en el trabajo 3.5 Custodia de Historias Clinicas, 1 R 1 o
(9%) 3.1.6 Restricciones y recomendaciones médico laborales 1 1
3.1.7 Estios de vida y entornos saludables (controles N N o
y otros)
3.1.8 Agua potable, servicios sanitarios y disposicion de N N o
basuras
3.1.9 Biminacion adecuada de residuos soidos, lquidos o N N
gaseosos
3.2.1 Reporte de Ios accidentes de trabajo y enfermedad
(GESTION DE LA SALUD | pegisiro, reporte e investigacion de | 13207al a8 ARL EPS y Direccion Territorial del Mnisterio de 2 2
(20%) las laborales, los Trabajo
incidentes y accidentes del trabajo de » Incidentes y 2 ° 2 s
oy Laboral
3.2.3 Registro y analisis estadsico de Incidentes, Accidenies N N
de Trabajo y Laboral
3.3.1 Medicion de la severidad de Ios Accidentes de Trabajo y N N
Laboral
3.3.2 Medicion de la frecuencia de los Incidentes, Accidentes N N
de Trabajo y Laboral
Mecanismos de vigiancia de las 3.3.3 Medicion de la mortalidad de Accidentes de Trabajoy N N
condiciones de salud de los Leboral 6 6
Il HACER 3.3.4 Medicion de la prevalencia de incidentes, Accidentes de
trabajadores (6%) N i
Trabajoy. Laboral
3.3.5 Medicion de la incidencia de Incidentes, Accidentes de N N
Trabajo Laboral
3.3.6 Medicion del ausentismo por incidentes, Accidentes de N N
Trabajo y Laboral
4.1.1 Metodologia para la identificacion, evaluacion y A .
valoracion de peligros
2.1.2 Wentificacion de peligros con paricipacion de (odos 105 A 2
Wentificacion de peligros, evaluacion | _niveles de la empresa 5 .
¥ valoracion de riesgos (15 4.1.3 Wentificacion y priorizacion de a naturaleza de os 3 3
peligros ia adicional, igenos y otros)
4.1.4 Realizacion mediciones ambientales, quimicos, 151c0s y N N o
biolégicos
GESTION DE PELIGROS 2.2.1 Se implementan las medidas de prevencian y control de 2 25
¥ RESGOS (30%) peligros
4.2.2 Se verifica aplicacion de las medidas de prevencion y o 25
control : i
Medidas de prevencion y control 4.2.3 Hay procedimientos, instructivos, fichas, protocolos 25 25
para intervenir los 15 15
{15%) 4.2.4 Inspeccion con el COPASST o Vigia 25 25
225 Vantenimento peridico de instalaciones, equipos, o o
méquinas. ; -
4.2.6 Entrega de Bementos de Proleccion Persona EPP, se o 25
verifica con y : i
5.1.1 Se cuenta con el Plan de Prevencion y Preparacion ante 5 S
GESTION DE Plan de prevencion, preparacion y 0 D
AMENAZAS (10%) | respuesta ante emergencias (10%) |,  grigada de prevencion conformada, capacitada y dotada 5 5
6.1.1 Indicadores estructura, proceso y resuftado 125 125
.12 Las empresa adelanta audioria por 1o menos una vez al e e
VERIFICACION DEL SG- | Gestion y resultados del SG-SST afo - -
L. VERIFICAR - - 5 5
SST (5%) (5%) 6.1.3 Revision anual por Ia alta dreccion, resultados y alcance 125 12
de la auditoria § g
6.1.4 Panificar auditoria con el COPASST 125 125
711 Defini acciones de Promocion y Prevencion con base en
resultados del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el 25 25
Trabajo SG-SST
Acciones preventivas y correctivas | 7.1.2 Toma de medidas correctivas, preventivas y de mejora 25 25
IV.ACTUAR | MEJORAMENTO (10%) | con base en los resultados del SG-  [7.1.3 Becucion de acciones preventivas, correctvas y de 10 10
SST (10%) mejora de la investigacion de incidentes, accidentes de trabajo 25 25
laboral
714 mplementar medidas y acciones correctivas de 2o 2o
TOTALES 100 1 0 O

Cuando se cumple con el item del estandar la calificacion sera la méxima del respectivo item, de lo contrario su calificacion sera igual a cero (0).

Si el estandar No Aplica, se debera justificar la situacion y se calificara con el porcentaje méximo del tem indicado para cada estandar. En caso de no justificarse, la cal

icacion el estandar sera igual a cero (0)

E presente formulario es documento piblico, no se debe consignar hecho o manifestaciones falsas y esta sujeto a las sanciones establecidas en los articulos 288 y 294 de la Ley 599 de 2000 (Cdigo Penal Colombiano)

FIRMA DEL EMPLEADOR O CONTRATANTE

FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA EJECUCION SG-SST
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3.3 Descripcion de la transicion de la empresa al nuevo SG-SST- Resolucién 0312
del 13 de febrero de 2019.

Metalmecéanica Loferrager dando cumplimiento al decreto Unico reglamentario
de la Resolucion 0312 del 13 de febrero de 2019, realiza la evaluacion inicial de los
estandares minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST), la cual va a servir de insumo para la elaboracion del plan de mejora que se debe
seguir para el logro de las metas y objetivos trazados en cuanto al sistema de gestion.

En Metalmecéanica Loferrager se inici6 la implementacion del Sistema de
Gestidn en el afio 2015 a partir de la evaluacion de Estandares Minimos del Decreto
1072 de 2015, avalado por la ARL de la compafiia. En ese momento se inicié con la
base de la informacion de como estabamos en salud ocupacional para trasladarlo al
sistema de gestion. En ese momento con la evaluacién de los estandares minimos la
diferencia del cambio de un sistema al otro se inici6 con un 42% de cumplimiento para
iniciar a aplicar todos los items que contenia este decreto.

Para lo cual se llevaron a cabo los siguientes apéndices:

e A partir de ese momento afio 2015 se empezaron a implementar todos los
programas de vigilancia, las matrices el tema documental y todos los
procesos y actividades que conllevaba el Sistema de Gestion.
Basicamente la implementacion en darse su forma dentro de la planta a
partir del 2015 fue de dos afios.

e Losretosy las situaciones mas dificiles fueron primero moldear e
implementar todo el tema documental que este Decreto requeria

(recopilar informacion, esperar que fuera revisada, la redaccion etc.).
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Capitulo 4: Resultados

4.1 Presentacion y analisis de los resultados obtenidos en la tabla de valores y

estandares minimos del SG-SST.

De acuerdo con los resultados obtenidos en la evaluacion del SG-SST en

Metalmecanica Loferrager se identificaron los riesgos a los cuales los trabajadores

estaban expuestos, los cuales nombramos a continuacion:

Anélisis de resultados Tabla de valores y estdndares de SG-SST

Riesgo

Trastornos

en musculos

Fatiga visual

Estrés

Auditivos

Eléctrico

Biologicos

Causas
Causado por posturas inadecuadas
Permanencia en posiciones inadecuadas
Movimientos repetitivos.
Retencion continua en los ordenadores y equipos de computo
Mala posicién para utilizar los dispositivos electronicos
lluminacion del sitio de computo
Horarios prolongados de trabajo
Presion por cumplimiento de metas
Cumplimiento en los tiempos de entrega a los clientes
Presion de personal supervisor.
Exposicion a ruidos constantes y altos en el lugar de trabajo por
las maquinarias y equipos utilizados para la labora
metalmecénica
Incendio
Caidas al mismo nivel
Choques y golpes contra objetos
Cableado interno de la plata
Proliferacion de enfermedades debido a que la planta cuenta con
instalaciones pequefias, lo cual hace que sus trabajadores se

encuentren muy cercanos
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Capitulo 5: Plan de Mejora

5.1 Propuesta de mejora de la tabla de valores y estandares minimos (matriz), a
gue haya lugar para lograr el 100% del SG-SST en la empresa.

Metalmecéanica Loferrager determina y selecciona las oportunidades de mejora e
implementa las acciones necesarias para cumplir con los requisitos de la tabla de valores

y estandares minimos (Rivera Porras et al., 2018).

Para ello, mejora sus procesos Y servicios por buenas practicas para cumplir con
los requisitos actuales y con las necesidades y expectativas futuras que hubieran sido
relevadas, ademas de corregir, prevenir o reducir los efectos no deseados que se
hubieran detectado (Gémez, 2007).

También mejora el desempefio y la eficacia del Sistema de Gestién integral.
Cuando ocurre una no conformidad, incluidas las quejas, se describe la mismay las
acciones que se toman para corregirla y hacer frente a las consecuencias (Aguilar
GoOmez, 2016).

Si corresponde, se genera una accion correctiva que elimine la causa de la no
conformidad, asignando a un responsable y estableciendo cuando y como se evaluara la
efectividad de la accion.

El gerente o los lideres de proceso deberan examinar las no conformidades y
determina la necesidad de realizar cambios a los riesgos y oportunidades determinados,
o recomendar a la direccion cambios en el Sistema de Gestion Integral, manteniendo

registro de todo.



5.2 Presentacion del Plan anual 2020 SGSST.
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Plan Anual De Mejoramiento Estdndares Minimos del SG-SST Metalmecénica

Loferrager

Plan

Personal

Programa de
capacitacion

en el cargo

Infraestructura

Actividad
El proceso de Gestion de Recursos Humanos — HUM,
es el encargado de proveer a los procesos misionales y
estratégicos del personal adecuado para la realizacion
de las actividades de METALMECANICA
LOFERRGER  estableciendo dentro de  sus
procedimientos asociados:
Este programa tiene como fin la preparacion del
personal para la ejecucion eficiente de sus
responsabilidades de acuerdo a sus puestos de trabajo y
lo establecido en el perfil de cargo;
brindar oportunidades de desarrollo personal en los
cargos actuales y para otros puestos para los que el
colaborador puede ser considerado; y modificar
actitudes para contribuir a crear un clima de trabajo
satisfactorio, incrementar la motivacion del trabajador
y hacerlo mas receptivo a la supervision y acciones de
gestion.
El proceso de Administracion y Logistica (ADM)
brinda apoyo a los demas procesos respecto a la
Gestion  Administrativa  (trdmites administrativos,
gastos de viaje, recepcion de cuentas de cobro y pagos)
y Logistica (Tiquetes aéreos, Alojamiento,
Alimentacion, etc.) en todas las actividades de
Metalmecéanica Loferrager.
Adicionalmente, se encarga del mantenimiento de las
instalaciones de acuerdo con lo establecido en el

programa de mantenimiento donde se ubica la empresa,

Responsable
Area del
SG-SST

Area del
SG-SST

Area del
SG-SST



Ambiente
para la
operacion de

los procesos

Programa de
medicina
preventivay

del trabajo

suministrando recursos para Su orden Yy aseo,
remodelacion y reparaciones locativas.

Para determinar, proporcionar y mantener el ambiente
necesario para la operacién de los procesos y para
lograr la conformidad de los productos y servicios que
Metalmecéanica Loferrager presta, se ha establecido los
siguientes programas especificos

Metalmecéanica Loferrager, a través del programa de
medicina preventiva y del trabajo, busca orientar al
mejoramiento y mantenimiento de las condiciones
generales de salud y calidad de la vida de los
trabajadores Sistema de Vigilancia Epidemioldgica -
Riesgo Psicosocial La empresa establece un programa
para diagnosticar, prevenir y controlar el riesgo
psicosocial de tal manera que se controlen las
condiciones de clima organizacional de los
trabajadores en los sitios de mayor riesgo con el fin de
prevenir y/o reducir el efecto negativo de la exposicion
de cualquier situacion o condicién de indole
psicoldgica o social en el trabajo qua pueda llegar a
aumentar la probabilidad de enfermar o afectar la
calidad de vida de los trabajadores y colaboradores de
Metalmecénica Loferrager, tales como: Estrés,
irritabilidad, insomnio, Sindrome de burnout, entre
otros. Este programa se medird con los objetivos y

metas establecidos para el Sistema Gestion Integral

Area del
SG-SST

Area del
SG-SST
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Establecer
procedimiento
y formato
para la
seleccion de

proveedores

Capacitacione
S por parte de
la ARL

Programa de
pausas activas
Registros del

ausentismo

Realizar

simulacro

Realizar
jornada de

orden y aseo

Crear procedimiento y formato para seleccion de Area del
proveedores SG-SST

Cumplir con el 100% de las capacitaciones Area del
programadas con la ARL SG-SST

Implementar programa de pausas activas y hacer Area del
seguimiento de su cumplimiento SG-SST
Llevar registro y analisis del ausentismo en la planta  Area del

SG-SST

Participar en el simulacro nacional Area del
SG-SST

Realizar al menos dos (2) jornadas de orden y aseo en Area del

el afio en los puestos de trabajo SG-SST
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1.4 Cronograma de Actividades. Diagrama de Gantt con las acciones, area, responsables, recursos y tiempos.
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Software para seleccionar proveedores afines con la

Evaluar y seleccionar los proveedores'y

ADMINISTRDOR | organizacion: 2.10.1 Evaluacidny seleccién de proveedores y ,
) contratistas
contratistas
Fisico: saneamiento bdsico, abastecimiento de agua, higiene,
infraestructura fisica,
AREA DE SALUD YT ——— I —
AMBIENTAL Y sicosacial: fortalecimiento é p;lzuplosy valores para vivir Tnspeccionar los esilos de vida y
ENTORNO — en socledhe. — entornos saludables (controles y otros)
SALUDABLE Promocion de la salud y prevencidn de la enfermedad:

desarrollo de habilidades y competencias para tomar decisiones
favorables a la salud y el bienestar.

AREA DE GESTION Inspeccionar Agua potable, servicios
Recursos humanos e
AMBIENTAL sanitarios y disposicion de basuras
AREA DE GESTION Realizar mediciones ambientales, quitnicos,
AMBIENTAL Fisicos fisicos y bioldgicos
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Conclusiones

Con la realizacion de la actividad y la informacion obtenida de la misma
logramos el disefio de planes y programas relacionados con el SG-SST, teniendo en
cuenta la normatividad vigente, de manera que permita obtener mejoras en
productividad y bienestar humano en la organizacion.

Se pudo implementar la matriz de estandares minimos del SG-SST, en la
empresa en donde trabaja o la de su entorno, ademas, elaborar el Plan Anual de Trabajo
para el afio 2020, con las mejoras que se establezcan de acuerdo con la evaluacion de la
matriz de estandares minimos.

Se disefia un plan anual de mejoramiento con respecto a los hallazgos vistos y el
plan de trabajo, en donde se evidencie el item a mejorar, las acciones a tomar, el area
responsable, las personas responsables, los recursos econémicos a que haya lugar y los
tiempos

El éxito en la implementacion del SG-SST se basara en el desarrollo del proceso
como esta estipulado en la guia técnica implementacion del SG-SST del ministerio de
trabajo, en la que se establecen las siguientes etapas: Evaluacion inicial, Plan de
mejoramiento, Ejecucién del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo,
Seguimiento y plan de mejora, Inspeccién, vigilancia y control.

Ademas del compromiso que se demostré para su implementacion, el cual no se
basa Gnicamente en buenas intenciones sino de entender la importancia que representa
la prevencion de accidentes y enfermedades laborales en la organizacién, asumiendo las
funciones y responsabilidades, incluyendo la asignacion de recursos necesarios, su

activa participacion en cada una de las fases del sistema, la aceptacion de cambios y
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ejercer liderazgo como ejemplo para motivar la participacion de todo el personal de la
empresa en este proceso.

Adicionalmente, cumplir un papel fundamental en fomentar la toma de
conciencia para aquellos que desconocen la importancia de lo que representa este
proceso sistematico basado en la mejora continua, abarcando desde el cumplimiento
legal hasta la rentabilidad que puede lograrse con la gestion integral de riesgos y
promocion de la salud, particularmente al disminuir costos por ausentismo, rotacion del

personal y garantizando altos indices de motivacion y productividad de los trabajadores.
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