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Resumen Ejecutivo

MUMA S.A.S es una industria dedicada a la elaboracion de
alrededor de 50 lineas de productos de sillas, poltronas, mesas,
mobiliario de oficina, sofas, almacenamientos, entre otros. Esta
ubicada en la Calle 80 Sur # 52- 12 sector Pueblo Viejo del
municipio La Estrella, ubicado en el Valle de Aburra del
departamento de Antioquia; la actividad productiva de esta
industria impacta ambientalmente los ecosistemas aledafios y que
como punto de partida se han podido identificar, aspectos como
generacion de residuos de todo tipo, emisiones atmosféricas,
vertimientos de aguas residuales industriales, consumo de agua,
energia y gas, que generan contaminacion del aire, al suelo y al
agua. Para mitigar tales impactos se han creado acciones dentro
de los planes de manejo ambiental enfocadas a reducir el impacto
que genera la actividad productiva a los recursos naturales.

Contexto General del sector productivo

MUMA S.A.S Es una empresa de disefio, fabricacion,
comercializacion e instalacion de mobiliario segin el codigo CITU
3110 aportando soluciones inteligentes en los siguientes mundos:
Corporativo, Hospitalidad /Horeca, Hospitalidad /Salud, cuenta
para esta labor con 210 colaboradores; en su proceso utilizan
materias primas como hierros y aceros, materiales plasticos,
madera aglomerada, espumas en poliuretano, pintura, maquinaria
y equipos como dobladoras

La empresa se encuentra dividida en cinco secciones, herrajes,
maderas, tapiceria, pintura y ensamble, a continuacion se muestra
el diagrama de proceso general de la empresa, en el anexo 1 se
pueden observar los diagramas de flujo de los procesos que se
llevan a cabo en cada una de las secciones.

La empresa se encuentra dividida en cinco secciones, herrajes,
maderas, tapiceria, pintura y ensamble, a continuacioén se muestra
el diagrama de proceso general de la empresa.

[No[UNIDAD FUNCIONAL DESCRIPCION

1 [HERRAIJES Deblez, corte, punzonade y conificade de aceros
(Zngules, limimas, varillas, ubos, platinas, barras), que
se blan o unen con soldadura entre si para formar
unzestructura metdlica o herraje.
Las estructuras metdlicas o herrajes sin recubrimiento
sepintan con pintira en polve en un proceso
electroestitico, en esta unidad funcional serezliza el
desengrase con fosfatos.
Después de tener ¢l herraje pintado 2 éstos s les

lan tapones ¥ botas de polipropilenc
Los bastidores (asientos o espaldares) plasticos de
Polipropilenc o de madera semyectan con
poliuretane v se tzpizan con microfibras, cueros,
sintéticos, telas de polipropileno v marquillas de tela.

2 [PINTURA

3 [TAPICERIA

4 [ENSAMBLAREMPACAR Los zccesorios plasticos de Polipropileno, los elementos
deunidn, asientos y espaldares tapizados, las
superficies de madera zglomerada enchapadas con
laminados y estructuras metdlicas con recubrimiento de
pintura se ensamblan v s2 smpacan con cartones
corrugados y pelicula de polistilenc flexible.

Serealiza el proceso de corte adecuacion y ensamble de
los productos de maderas aglomeradas o contra
enchapadas.

3 [FABRICARPRODUCTOS ENMADERA

Tabla 1. Descripcion proceso productivo. Fuente: Autor

Descripcion de la problematica ambiental del
sector

El deterioro ambiental causado por actividades antrépicas ha
generado que se busquen alternativas de control de la
contaminacion; la industria manufacturera de fabricacion de
muebles a lo largo de la historia no ha optado por la
implementacion de Planes de Manejo Ambiental que mitiguen los
impactos generados por la actividad productiva:

- Aire: Por la utilizacion de hornos, pinturas, y particulas de polvo
de madera.

- Suelo: por la generacion de todo tipo de residuos y uso de
sustancias quimicas.

- Agua: por el lavado de piezas metalicas.

Ademas que el consumo de recursos también es significativo por
la utilizacioén de matrerias primas como la madera, sustancias
quimicas, agua, energia y gas.

Encontrar empresas que sean ambientalmente responsables
dentro del este sector industrial es muy poco frecuente y las que
ejecutan acciones de mejora continua en pro al medio ambiente
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son para que entrar a competir en mercados internacionales,
donde la sostenibilidad es un punto a favor para ganar licitaciones
de ventas.

El proceso mas critico del sector productivo de fabricacion de
muebles metal plasticos es el referente a todo el tratamiento de
los metales y aceros, ya que estos deben pasar por una cadena de
lavados, sellados quimicos, pintura y calor para que las estructuras
al pasar los dias no se oxiden y pierdan calidad por la exposicion a
la humedad.

La cadena esta disefiada por los siguientes procesos.

1) Pretratamiento de lavado de piezas metélicas. El sellado por
nano ceramico es uno de los métodos que se utilizan para mejorar
la resistencia a la corrosion del acero (y de las aleaciones de
hierro) mediante un pequeno recubrimiento sobre la superficie.
Este tipo de solucion es efectiva en un amplio rango de ambientes
corrosivos; este pre tratamiento de lavado de piezas metalicas
utiliza 5 tanques para su debido funcionamiento:

Pre desengrasé por acidos

Desengrase por acidos

Enjuague 1

Enjuague 2

Recubrimiento por Nano ceramico

Estos tratamientos generan vertimientos de aguas residuales no

vk w oo

domesticas, que deben ser tratadas para cumplir con la
normatividad colombiana referente a vertimientos.

2) Cada pieza metalica debe pasar por un horno de secado para
quitar todo exceso de humedad, que genera NOx por la utilizacion
de gas metano como combustible para generar calor.

3) Las cabinas de aplicacion de pintura en polvo ocasionan un
riesgo para el operario por la inhalacién de polvos organicos
volatiles, ademas debe utilizar filtros para la captacion de
purificacién de los finos de pintura.

4) El Horno de curado sella la pintura en la pieza metalica; para
que este proceso se dé, debe estar a una temperatura mayor a los
210°C, lo que ocasiona emisiones de NOx por la combustion del
gas natural dentro del hogar del horno.

Ademas muchas de las industrias que se dedican a la fabricacioén
de muebles no solo trabajan metal - plastico, en las Gltimas
generaciones la demanda por muebles fabricados en madera y
tapizados ha aumentado, por eso el impacto relacionado a la
extraccion de materias primas como la madera, el uso de pegantes,
y telas convierte a esta industria mas impactante para el medio
ambiente.

Los principales insumos que utiliza MUMA S.AS.

No. Insumos
1 Pegantes (XL PVAd)
2 Soldadura
3 Carton, Zuncho, Cintas, bolsas plasticas
i Tomilleria

Tabla 3. Insumos. Fuente: Autor

Las principales materias primas que utiliza MUMA S.A.S

Materia prima
Cocas Plasticas
Tuberia Acero moxidable, CR; Laminas de Aliminie v CE. (Cold rolled)
Pintura elactrostatica
Tablero Aglemerado. formica, melamma Cubrecanto
Tela

U’ldhhiié-i—lg

Tabla 2. Materias primas. Fuente: Autor.

Para ejecutar la actividad productiva MUMA S.A.S dispone de la
siguiente maquinaria.

No. Equipos v maguinarias Nimero de unidades Proceso en que
participa
1 Seccionadora I Meadera
b Enchapadora de cantar recto | Madera
3 encoladora I Meadera
4 Prensa hidraulica de formica 1 Meadera
5 Centro de mecanizado 2 madera
6 Enchapadora de canto curvo | madera
7 Conificadora de tabos 1 Herrzjes
3 Cortadora d= tubes 3 Herrzjes
9 Punzonzdora dz lamina I Herrzjes
10 esmeril 3 Herrzjes
11 Cortadora d= lamma | Herrzjes
12 Dobladora de Jamma p Herrajes
13 Doblzdora de beria 3 Herrajes
14 Cortzdora de alumimio 2 Herrajes
15 Perforadora de aluminio | Herrajes
16 Equipe de soldadur= MIG 1y Herrzjes
17 Equipo d= seldadura TIC 3 Herrzjes
18 Homeos de combustion 2 Pintura
19 Cabmas de pmtura glecirostica en 2 Pmtura
polvo
10 Timel desengrasante 2 Pmtura
P Cadena de transporte I Pntura
12 Maquinz estiradora de hytrell I Enzzmble
13 Inyectora de espuma 1 Inyeccion
px 1 Timel termo sncogide 1 Enzzambla
I5 Maquinzs mdustrizles de coser 3 Tapiceria
I6 Compresores de airs 3 General

Tabla 4. Equipos ¥ maquinaria. Fuente: Autor.

Aspectos e impactos ambientales

Se hizo una valoracién de impactos y aspectos ambientales bajo la
metodologia Conesa simplificada, con las siguientes
formulaciones:

La importancia ambiental

Con base en estos criterios, de acuerdo con los rangos que se
muestran en la tabla adjunta, se obtiene la importancia (I) de las
consecuencias ambientales del impacto aplicando el siguiente
algoritmo:

I=(3IN+2EX+MO+PE+RV+SI+AC+EF+PR+MC)

Establece que los impactos con valores:

Donde:

IN =Intensidad EX =Extension

MO = Momento
RV =Reversibilidad | 51 = Sinergia

PE = Persistencia

AC =Acumulacion | EF = Efecto

PR =Periodicidad | MC = Recuperabilidad

Tabla 5. Descripcion valores. Fuente: Guia socioambiental.
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Establece que los impactos con valores:
* Inferiores a 25 son irrelevantes.

* Entre 25y 50 son impactos Moderados.
* Entre 50 y 75 son Severos

* Superiores a 75 son criticos.

Se presentan los resultados obtenidos bajo la metodologia connesa
Simplificada, donde se evidencia en la discusion los hallazgos de
esta valoracion.

Sestficaciin de Asgecton o impacton

pactas
o st Jac Jor Jem Jue o

m Jex mo e

Tabla 6. Matriz de evaluacion de impactos. Fuente: Autor

Metodologia Conesa| simplificada.

Categoria de impacto | Total de impacto
Moderado 26

| Trrelevantd ||

| Beverd i
Total general 57

Tabla 7. Total de impactos. Fuente: Autor.

Categoria ambiental del proyecto con
metodologia Conesa

CA=Nc*5+Ns*4+Nm*2+Ni*INt
CA= 0x5+ 5 x4*26 x2* 26x1*57
CA=9857

CA=1T71

Nos enfrentamos a una industria de impacto ambiental bajo, segiin
la guia socio ambiental.

CALIFICACION AMBIENTAL CATEGORIZACION AMBIENTAL DEL

{puntos) PFROYECTO

1.0 - 1.99 Proyectos de impacto bajo

2.0-3.49 Proyectos de impacto medio
3.5 - 5.0 Proyectos de impacto alta

Tabla 8. Categorizacion amhbiental del provecto. Fuente: Guia socio ambienta]l

Programas ambientales

La empresa MUMA S.A.S representa un impacto bajo para el medio
ambiente y sociedad, pero se debe mitigar los impactos més
significativos con planes de manejo ambiental en cada uno de los
componentes que afecta, definidos de la siguiente manera.

Componente

Programa de manejo

Alcance

Prozrama de uso sficiam:
dsl amz

El azna &5 tomada dal acoeducio Mmicipsl de
Empresas Poblicas d= Madelhn 52 consmme pads nsa
industrizlen 2] pracsa de limpiers de superficiss 4o
las piezas aniss de insresar 3 la cabine depimuss yel
conswma damsasticn 52 da en batios, oficines ¥
vestidarss; por ends 25t prozrama va dirzidoz esgs
actividades

Plan d= mamsjo dzl rizsm
del vertimiemn indnstrial

52 Tormnla un plen de Gestion deFissgos para &l
procesa de pinme, 2] mal es 2 proceso mas onticads
MULA 2 A % v el unica que zenara Agnas residusls
nao domesticas (ARl 52 hace cm =l finds
evidenciar los tipos dz risssns 2lmedio ambiaeva
12 comunidad cencana

Aire-Agzuna

Programa de usa eficiam
v racionzl dzlz ensrma

Tustificaion v alcancs Lz ensrma & comprada 2
Empresas Poblicas d= Madelhn 52 consmme pads nsn
industrizl v administrativo en 12 compafiis. por ends
este prozrama va dirizido 2 todos los procesas vy
actividades 2 la quesededicalfnmz S AR

Aire - Snelo

Prozrama ds uso sfician:
v raciomal del =5 namral

El Gz natwz] de Empreszs Poblicasde Madelm, 52
COMSIMS para usd industrizl en los hamas d2l procesa
de secado ¥ curado d= pinturz, esporesto que s
programa va dirigido al procesa de pintura, parque =5
2l unico que conswms 225 natwal para sucanrscn
fincionsmieni

Suelo

Flan de mansjo intzeral
de r=siduas

Laos residuos S0bdos s senersn enlas aotividedes v
procesos misiomales v de apoyo de Wpra A Sa
25105 52 lesdebe dar ma disposicion finzl zoond= 2 sus
caracteristiczs: Reciclebles, Ondinarios, sspecizles,
pelizrosos cumplisnda conloestalecido enla
normatividad legz] vissme

Aire

Prozrama de control de
emizionss stmosfErica

Lz guems de g5 natural qus s ConsHoe pars uss
industrizlen los homos d=] proosso desecadoy
cufzdo de pintw: ssneranemiziones d2 H0x 2z
atmosfera por lo cuzl s2 debe tener un plan decontral
de emisionss v mitiszcion dz] #mpaco ambins]
relacionado a las emdsiones por las fosnts fjzsdel
proceso de pinme

Alcance

Tabla 10. Frogramas ambientales. Fuente: Autor.

La empresa MUMA S.A.S establece los limites y la aplicacion del
Sistema de Gestién Ambiental su alcance debe abordar

- Todas las cuestiones externas e internas.
- Las obligaciones de cumplimiento normativo.
- Las unidades, funciones y limites de la empresa.

- Las actividades, productos y servicios que quiere abordar en el

SGA.

La autoridad y la capacidad de ejercer control e influencia en la

empresa.

Legislacion ambiental aplicable y actual

En aspectos generales la empresa MUMA S.A.S debe cumplir la
siguiente normatividad ambiental.
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Tabla 9. Normatividad ambiental aplicable, Fuente: Autor.

Ciclo de vida del producto

El producto en MUMA debe pasar por diferentes procesos para
poder llegar al cliente final; en la anterior figura se muestra al
detalle los procesos, en esta figura se muestran que impactos
ambientales genera en general el ciclo de vida del producto.

Ciclo de vida del producto

Impactos ombientales

Figura 1. Diagrama de analisis de ciclo de vida. Fuente Autor

Flujo Ambiental fabricacion

La fabricacion del producto en el ciclo de la cuna a la tumba es
donde mas se consume y se generan aspectos ambientales; en esta
grafica se muestra de forma general como se comporta el proceso
de fabricacion en la empresa MUMA S.A.S

Diagrama de fiujo ambientol E

Enfrada Salida

Figura 2. Diagrama de flujo ambiental. Fuente Autor

Conclusiones

La empresa MUMA S.A.S genera un nivel bajo de impacto
ambiental, por lo que se han tomado medidas correctivas, como el
plan de uso eficiente y racional de agua y energia, manejo de
residuos solidos y liquidos y manejo seguro de sustancias
quimicas, logrando con esto que la empresa sea mas eficiente y
responsable con el medio ambiente.

Es importante que se lleve a cabo un buen proceso de control y
seguimiento para identificar los balances de entradas y salidas
para asi mismo desde la gerencia y el equipo encargado ambiental
lleven a cabo las posibles alternativas de produccioén mas limpias y
lograr ser una empresa eficiente y sostenible en el tiempo.
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El proceso productivo mas impactante de la compania MUMA
S.A.S es pintura, ya que este tiene un impacto relevante en todos
los recursos naturales, ademas es el tinico proceso que genera
emisiones a la atmosfera por la combustiéon externa que genera los
hornos de curado y secado y generacion de aguas residuales no
domesticas (ARnD)

EL impacto mas significativo segtin la matriz de aspectos e
impactos ambientales es la generacion de residuos peligrosos, y es
alli donde se ha hecho un mayor esfuerzo en la empresa para
lograr la disminucion de los mismos.

MUMA S.A.S es una empresa que ha adelantado trabajos
importantes en la mitigacion de sus impactos ambientales, pero
todavia tiene un gran camino por recorrer para lograr ser eficiente
al 100%.

MUMA S.A.S en los tltimos afios ha logrado importantes avances
en el sistema de gestion ambiental, y ha sido reconocida por la
autoridad ambiental como una empresa Sostenible dentro del
Valle de Aburra.

Recomendaciones

De acuerdo con el analisis realizado en la matriz de impactos se
recomienda implementar medidas de mitigaciéon de impactos de
las diferentes etapas productivas o procesos donde se hace uso de
los recursos naturales para con esto llegar a tener una eficiencia
del proceso bajo estandares de produccién y consumo sostenible.

Para la adecuada gestion de los recursos naturales se recomienda
hacer un analisis mas profundo de los desperdicios de la compaiiia
y montar acciones de produccién mas limpia que disminuya el
consumo y los impactos ocasionados por estos desperdicios.

Se recomienda implementar un programa de gestion de sustancias
quimicas para que todas las actividades relacionadas con el manejo
seguro de sustancias quimicas, control del riesgo, la proteccion de
la salud de los trabajadores y el cumplimiento de requisitos de ley;
puedan hacerse de una forma integrada y eficaz; ademas es
importante que se capaciten en el Sistema Globalmente
Armonizado-SGA de clasificacion y etiquetado de productos
quimicos.

Para mantener un sistema de gestion ambiental, la comunicaciéon y
la sensibilizacion a todas sus partes interesadas es primordial, por
eso se recomienda generar campafas de sensibilizacion sobre el
impacto ambiental que genera la actividad productiva en los
recursos naturales para que las personas tomen conciencia y
puedan apoyar todos los planes en pro a la mejora continua.

Aunque la empresa no estéa certificada por la norma ISO 14001:
2015, es importante para el adecuado manejo ambiental generar
compromiso por la alta direccion, por eso se recomienda empezar
a rendir cuentas generando informes para la alta direccion para
que desde alli se tomen decisiones mas importantes y relevantes
para el sistema de gestion 1, y se pueda analizar una posible
certificacion del sistema ante un ente certificador.

Preguntas

1. ¢ Cuenta la empresa Muma S.A.S con los recursos necesarios
para la implementacion de los programas ambientales
encaminados a la mitigacion del impacto que genera la actividad
productiva?

2. ¢ Cumple la empresa MUMA S.AS los requisitos minimos
ambientales?

3. ¢ la empresa MUMA SAS tiene claro su objetivo de implantar un
sistema de produccion y consumo sostenible que beneficie su
imagen y productos ante el mercado con el que compite?

4. ; la empresa tiene en cuenta la prevencion de la
contaminacion?

5. ¢La empresa MUMA S.A.S tiene establecidos los limites y para la
aplicacion y desarrollo de su Sistema de Gestion Ambiental ?
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