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PALABRAS CLAVE

Primera infancia, desarrollo humano, transicion, Cero a Siempre, politica publica, escuela de

padres, atencion integral, docentes, nifios y nifias.



INTRODUCCION

Uno de los derechos fundamentales y habilitadores de la sociedad es la educacién. Es un
derecho universal para toda la vida de una persona que a su vez es conducente para erradicar la

pobreza, generar paz y permitir la sostenibilidad en el desarrollo de un territorio.

Como es un derecho para toda la vida, la obligacion de garantizarlo inicia al nacer, por eso
los diferentes acuerdos pactados entre los paises, entre los que se destaca la Convencién de los
Derechos del Nifio en 1989, determinan esta obligacion en las diferentes etapas de la vida de un
nifio, entre las que esta la primera infancia. Ademas, determina interés superior del nifio como
uno de los principios orientadores en donde el Estado y la sociedad deben articular sus acciones
para garantizarlo. Una de estas acciones, por lo menos en Colombia, es la construccion e

implementacién de politicas publicas.

La Politica Publica de Cero a Siempre, desde el enfoque de derechos que tienen los nifios y
nifias de primera infancia, direcciona unas atenciones primordiales que deben brindéarsele, entre
las cuales se encuentra la educacion inicial, comprendida en el desarrollo de ambientes adecuados
y la construccidn de aprendizaje, dirigidos en diferentes dimensiones 6ptimas, para que se
ofrezcan las directrices en cuanto al componente educativo; la implementacion de este es
desarrollada por talento humano docente, que debe cumplir con las necesidades que tiene el
ejercicio de su labor y ademas de todas las implicaciones de los contextos sociales en los que
estan inmersos. Maxime teniendo en cuenta que, asi como los padres de familia, los maestros se
convierten en el modelo a seguir de los nifios y nifias para definir comportamientos ante la vida

cotidiana.



Este proyecto de desarrollo social comunitario busca fortalecer tanto a las familias como a
las docentes que son garantes del derecho a la educacion de los nifios y las nifias, para que
también asuman su rol de manera 6ptima en las atenciones que se le deben brindar para
desarrollar sus capacidades, y puedan ingresar a la educacion bésica sin temor a posibles
deserciones del sistema educativo, ademéas de propender por el desarrollo humano de este grupo

etario.

Con esto se desarrolla lo estipulado en las diferentes normas inherentes al logro del
desarrollo adecuado de los nifios y las nifias, y a la garantia de sus derechos, dando cumplimiento
a las directrices requeridas en el proceso, lo cual ofrece directamente el adecuado ambiente
escolar y familiar a los 12.491 nifios y nifias matriculados en el grado transicion, quienes

componen un 0,9% de la poblacion de Norte de Santander.

Para esto, el departamento cuenta con una planta docente de 220 profesores de transicion que
brindan las atenciones directas en las instituciones educativas adscritas a la Secretaria de
Educacion de Norte de Santander. Por lo cual se adelantaran dos lineas de accion: 1. Hacia los
padres de familia y/o cuidadores, mediante talleres lidicos en el marco de las escuelas de padres
que se programan en los establecimientos educativos; 2. Hacia las docentes, en donde se
identificaran y se discutiran las mejores condiciones para darle la educacién a los nifios y nifias,

mediante diversas actividades.

En ese orden de ideas, se evidencian entre las sublineas de investigacion que se estudiaron en

la Maestria en Desarrollo Alternativo Solidario y Sostenible, el de Politica y Gobernanza, ya que
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se estéd aplicando la definicion dada por Maria Victoria Whittingham en su articulo “;Qué es la
gobernanza y para qué sirve? ” (2011) en donde la define como la realizacion de relaciones
politicas entre diversos actores involucrados en el proceso de decidir, ejecutar y evaluar
decisiones sobre asuntos de interés publico, proceso que puede ser caracterizado como un juego
de poder, en el cual competencia y cooperacion coexisten como reglas posibles; y que incluye
instituciones tanto formales como informales. La forma e interaccion entre los diversos actores
refleja la calidad del sistema y afecta a cada uno de sus componentes; asi como al sistema como

totalidad.

Por otra parte, también se refiere a la sublinea de Justicia Social porque el proyecto busca
propender por el desarrollo social y garantizar el derecho a la educacion como un derecho

fundamental en Norte de Santander.

El proyecto de desarrollo social esta estructurado pensando, por una parte, en el marco teérico
estudiado a lo largo de la Maestria, y, por otra parte, en la praxis de las directrices fijadas en la
politica publica de Cero a Siempre, como derrotero fundamental que le apunta al desarrollo de los

nifios y las nifias en la primera infancia.

Todo lo anterior, con el fin de brindarle una educacion éptima y de calidad a los nifios y nifias

de Norte de Santander, en el marco de la politica de Cero a Siempre.
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1. FORTALECIMIENTO DE REDES SOCIALES EN EL PROCESO DE
EDUCACION INICIAL COMO APORTE AL DESARROLLO HUMANO DE
NINOS Y NINAS DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE NORTE DE
SANTANDER

1.1. JUSTIFICACION

Alrededor de la educacion como componente del desarrollo, se integran la corresponsabilidad
del Estado, la familia y la sociedad, constituyéndose para brindar la satisfaccion de necesidades
que se requieren para que estos nifios obtengan un desarrollo integral, el cual se reglamenta en la
ley 1408 de 2016, Ley De Cero a Siempre. Por consiguiente, lo que se trata en este proyecto de
desarrollo social, es ofrecer las garantias para que el proceso que da inicio al sistema escolar de
nifios y nifias cumpla con todos los requerimientos, siendo este momento un hito importante que
marca de manera significa el desempefio, no s6lo en lo educativo, sino también en otros aspectos

de su vida.

El tema elegido y el contexto en el cual se basa este proyecto de desarrollo social
comunitario, son importantes debido al alto indice de repitencia y desercién escolar presente en
las instituciones educativas, y que segun los analisis del Ministerio de Educacién Nacional, se
deben a las falencias presentes en el grado de transicion, y se recalca que el sentido de la
educacion inicial se refiere a la construccion de las bases para el desarrollo de aprendizajes
posteriores, por lo cual se deben implementar y adoptar todos los procesos y referentes que la
fortalezcan. Lo anterior, implica una comprension y articulacion por parte de sus acompariantes
(padres/cuidadores, docentes y Estado) en cada una de las particularidades a las cuales estan
expuestos, y estas, a su vez, sean contempladas como una oportunidad para el aprendizaje y para
desplegar capacidades e incentivar nuevos retos. De ahi parte la necesidad de implementar y

fortalecer la estrategia de redes sociales.
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La figura No. 1 evidencia el esquema planteado para el proyecto, basado en la teoria de redes
de Monica Chadi, el cual busca propender por el desarrollo humano sostenible de los nifios y
nifias de primera infancia, con acciones sustentadas en el marco de la politica publica De 0 a
Siempre, con un “triangulo virtuoso” de actores que en este caso son las redes secundarias
conformadas por los educadores, las redes primarias que son sus padres o cuidadores, articuladas
por la redes institucionales, que en este caso son conformadas por la secretaria de educacion y,

especificamente por la coordinadora del proyecto o maestrante.

Figura 1

Esquema de proyecto

esaﬂo“‘) Humano Sostenibyg
aP 2 . .
.\{\G .;..;m..u / % Es importante tener en cuenta que todas las acciones
g 2 S N
& \ # son orientadas en el marco de la politica publica De Cero
§ - N
3 PM{ m 2 £ a Siempre para beneficiar a los nifios y nifias de primera
&
T walg ¢ infancia de los municipios de El Zulia, Ocana, Los Patios
Pesarmoio Humano Sostenib®

y Villa del Rosario. Esta decision se toma en torno a la
Fuente: Creacion propia focalizacion realizada para iniciar un plan piloto de
implementacion y acompafiamiento técnico de atencion integral en primera infancia, con
lineamientos y directrices de Ministerio de Educacion Nacional, y por otra parte por ser estos
municipios que cuentan con el mayor nimero de matricula y porque se han reportado dificultades
entre las docentes. Asi, la intervencion directa se hace durante el segundo semestre del 2019, a
los padres y/o cuidadores, para, en primer lugar, apuntar al fortalecimiento de las capacidades de

las familias en torno a su papel como corresponsables en la educacion de los nifios y nifias de

primera infancia mediante las escuelas de padres. En segundo lugar, como parte integral de las



redes, la intervencion con las docentes con el fin de identificar los factores que pueden afectar su
desempefio en las atenciones a los nifios y nifias que se encuentran a su cargo como estudiantes
de grado transicion, ello conlleva también al reconocimiento de la importancia que tiene la

educacion inicial para la vida y el desarrollo de los nifios y nifias.
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1.2.PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El deber del funcionario publico es velar por el bienestar de los habitantes del territorio en
donde labora, y desde esa condicion, ademas de la de ciudadana colombiana, en donde se ejercen
unos derechos y por lo tanto también unos deberes, y en el trasegar del ejercicio desde la
secretaria de educacion de Norte de Santander, se adelantan acciones en pro de los nifios y las
nifias. Es asi que este proyecto es producto de un conjunto de alianzas y una articulacion en
donde se conforma un tridngulo armonioso entre el Estado- Las docentes — los padres de familia
0 comunidad.

Asi, el tema elegido como proyecto de desarrollo social comunitario obedece a la necesidad
de responder a los desafios en torno a un desarrollo adecuado de los nifios y nifias en su primera
infancia, sabiendo que la primera infancia es un momento decisivo para construir y potencializar
las capacidades de un ser humano. En esta etapa se da la forma el caracter, las aptitudes y los
valores. Las capacidades basicas de relacion, el sentido de pertenencia y las habilidades para
interactuar y comunicarse. Es la etapa de los desarrollos neuronales esenciales. Ya que se
establece la estructura neuronal para toda la vida, porque se realizan todas las conexiones
neuronales principales y todas las bases del comportamiento de una persona.

Este comportamiento o construccion de la personalidad y el camino hacia el desarrollo del ser
humano se da a partir de la interaccion y el seguimiento a modelos que estan constituidos en este
ciclo vital principalmente por actores como son la familia, los docentes y el desarrollo de las
actividades como docentes, actores directos de la ejecucidn de la politica publica al ofrecer
atenciones a nifios y nifias de educacion inicial pueden surgir y presentarse una diversidad de
factores incidentes de problematicas sociales, que a su vez hacen parte de situaciones especificas

y derivadas de las particularidades de los contextos como de personalidades complejas y
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diferenciales, que requieren ser intervenidas de forma exclusiva sin rigor general a partir de cada
uno de los sentires en el rol desempefiado, encontrando entre estos factores de incidencia como
estrés laboral, problemas familiares entre otros que se pueden dar en este espacio social.

Desde la perspectiva de desarrollo humano, el acompafiamiento de las familias es
fundamental para el goce de los derechos de los nifios y las nifias. Tal como lo dice Laura Isaza
“Las acciones de los padres y madres permiten que el hijo apropie poco a poco repertorios
sociales fundamentales para su adaptacion a los contextos. Acciones que pueden favorecer
conductas prosociales o por el contrario generar aprendizajes disfuncionales” (ISAZA, Una
aproximacion a los contextos familiar y escolar como posibilitadores de desarrollo social, 2013)

La Politica Publica de Cero a Siempre desde el enfoque de derechos que tienen los nifios y
nifias de primera infancia, direcciona unas atenciones primordiales que deben brindarsele, entre
las cuales se encuentra la educacion inicial, comprendida en el desarrollo de ambientes adecuados
y la construccidn de aprendizaje dirigidos en diferentes dimensiones 6ptimas, para que se
ofrezcan las directrices en cuanto al componente educativo, la implementacion de este es
desarrollada por talento humano docente, que debe cumplir con las necesidades que tiene el
ejercicio de su labor y ademas de todas las implicaciones de los contextos sociales en los que
estan inmersos. Maxime teniendo en cuenta que, asi como los integrantes de las familias tanto o a
veces mas, los maestros se convierten en el modelo a seguir de los nifios y nifias para definir

comportamientos ante la vida cotidiana.

Por eso es importante intervenir no sélo a los padres de familia y cuidadores, sino también a
las docentes, cuyo rol preponderante en el desarrollo de las habilidades sociales de los nifios y
ninas, es destacado “Como agente socializador, el docente rol fundamental en los aprendizajes

sociales de los estudiantes. Su forma o estilo de ensefianza, no solo cumple una funcion en los
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aprendizajes escolares, sino que aportan al aprendizaje de destrezas sociales”. (ISAZA, 2013,
pag. 42)

Comprender la actualidad de la sociedad y los intentos por obtener el desarrollo

alternativo como un fin por medio del cual se busca obtener las condiciones de vida
necesarias del ser humano, permite iniciar las propuestas y puestas en marcha de
herramientas que faciliten la transformacion de las problematicas presentes, reconociendo
las complejidades de los contextos, la heterogeneidad de las personas, lo cual requiere un
andlisis diferencial de las situaciones dependiendo de la diversidad concurrente, esto a su
vez refleja la necesidad que a partir de la formulacion e implementacion de politicas
publicas nacionales se hace evidente que no pueden ser generalizadas de la misma forma en
las distintas entidades territoriales locales.

Las diversas probleméticas actuales dentro de los escenarios sociales comprenden ademés
complejidades mas especificas desde el ambito personal que implican trascendencia a los

diferentes campos en los que las personas estan socialmente inmersos y por esto se hace

necesario, la implementacion de estrategias con el fin de dar solucién a factores mas particulares

que afectan las problematicas particulares de docentes, desde sus ambitos y que llegan a incidir
en su plan de ejecucion de la politica publica como actores indispensables de esta respecto a las

atenciones que ofrecen a nifios y nifias de las Instituciones Educativas para las cuales laboran y

que deben propender se realicen en las mejores condiciones.

Lo anterior se fundamenta primero en los compromisos adquiridos en la conferencia de

Moscu sobre la atencion y educacion de la primera infancia —~AEPI en donde se constituye que:

La AEPI forma parte del derecho a la educacién y constituye un pilar fundamental del

desarrollo humano holistico, ademas de contribuir de modo decisivo a la erradicacién de
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la pobreza y representa una etapa vital para sentar las bases del desarrollo sostenible.
(UNESCO, 2010)

Ademas, el documento le apunta a aumentar la eficacia en los programas relacionados con la
AEPI mediante la creacién de las condiciones para alcanzarla, eso incluye la inversion en capital
humano como una de las condiciones para brindar una educacion de calidad.

La ley 1804 que tiene como proposito e iniciativa legislativa establecer la Politica de Estado
para el Desarrollo Integral de la Primera Infancia de Cero a Siempre, la cual sienta las bases
conceptuales, técnicas y de gestion para garantizar el desarrollo integral, en el marco de la
Doctrina de la Proteccion Integral. Con lo cual busca fortalecer el marco institucional para el
reconocimiento, la proteccion y la garantia de los derechos de las mujeres gestantes y de los
nifios y las nifias de cero a seis afios, asi como la materializacion del Estado Social de Derecho.

Con esta ley se pretende el desarrollo integral de nifios y nifias, dentro de ambientes que
garanticen sus derechos, de manera particular, permitiendo que se establezcan los propdsitos de
pertinencia, complementariedad y flexibilidad articulada, reconociendo ademas que los actores
involucrados deben brindar estos entornos de desarrollo, donde se den las condiciones 6ptimas
dentro de su competencia en la ruta de atencidn que le corresponde.

En ese sentido es importante tener en cuenta las condiciones especiales que implica orientar
acciones hacia este grupo poblacional maxime si se reconoce el cambio fundamental de la
manera como se deben visualizar a los nifios y nifias de este grupo etario, ya no como seres
incompletos, sino como sujetos de derechos en concordancia con la esencia y los fines esenciales
de un Estado Social de Derecho como lo es Colombia. Esto quiere decir que el nifio y la nifia
desde su concepcidn debe tener el reconocimiento del caracter de ser social sin olvidarnos que su
desarrollo se potencializa a partir de la interaccion con otros y que por supuesto requieren de

personas adultas que garanticen su pleno y adecuado desarrollo.
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Por ende, los actores a los cuales involucra como parte del proceso de atencion integral,
deberan garantizar que estos entornos se desarrollen de manera armonica y que permitan un
ambiente de proteccion y la prevencion de cada una de las dimensiones en las cuales se ofrecen
los principios determinantes para el desarrollo integral, que se pueden ver plasmadas en la
politica de Estado para el Desarrollo Integral de la Primera Infancia de Cero a Siempre:

Atencion integral: Es el conjunto de acciones intersectoriales, intencionadas, relacionales
y efectivas encaminadas a asegurar que en cada uno de los entornos en los que transcurre
la vida de los nifios y nifias, existan las condiciones humanas, sociales y materiales para

garantizar la promocion y potenciacién de su desarrollo. Estas acciones son planificadas,

continuas y permanentes. Involucran aspectos de caracter técnico, politico, programatico,

financiero y social, y deben darse en los &mbitos nacional y territorial.

La secretaria de educacion de Norte de Santander, como uno de los actores involucrados en la
atencion de nifios y nifias dentro del componente de educacion inicial, deberé propender como
proposito misional por garantizar, supervisar y brindar apoyo técnico, a las Instituciones
Educativas del departamento, en base a esto las atenciones que se ofrecen deben estar
enmarcadas en un proceso armonioso, para lo cual se hace necesario que el talento humano y su
estado de desarrollo humano que brinde calidad en su labor, basados en la importancia que
tienen cada una de las dimensiones del ser humano, las afectaciones que pueden presentar y que
indiscutiblemente puede afectar la ejecucion de su labor.

Los ambientes de interaccion de los beneficiarios de la politica publica, pueden verse
afectados dependiendo de las problematicas que pueda estar incidiendo en el talento humano

encargado de direccionar este componente parte de la politica publica que ademas debe tener un
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enfoque dependiendo de la diversidad presente en cada contexto, iniciando con las dificultades a
las que deben enfrentarse las docentes en el diario vivir en su profesion y las preocupaciones que
surgen a partir de su rol que se deriva de las mismas problematicas con las que estan inmersos
sus nifios y nifias.

El conocimiento o identificacion de los factores de afectacion que presentan las docentes de
educacién inicial del departamento, contribuye a la generacion de una estrategia de
mejoramiento de su calidad de vida que permita como primera medida su desarrollo humano, lo
que a su vez se vera reflejado en un ambiente éptimo y adecuado de implementacion de la
politica publica de Cero a Siempre en su componente de educacion, teniendo en cuenta ademas
brindar alguna adecuacidn de ejecucion si es necesaria, por su @mbito contextual en el cual se
encuentra el departamento y su diversidad, desde la gestién inclusiva que permita dar respuesta a
las diferentes problematicas que se evidencia y que hace parte de los obstaculos que se generan
en su aplicacion.

Es asi que la secretaria de educacion de Norte de Santander como uno de los actores
involucrados en la atencion de nifios y nifias dentro de la dimensién de educacion inicial, debe
propender como propdsito misional por garantizar, supervisar y brindar apoyo técnico, a las
Instituciones Educativas del Area Metropolitana, dentro de lo cual se requiere dar una mirada al
talento humano que desarrolla las atenciones, teniendo en cuenta que es primordial su estado al
realizar su desempefio laboral que tiene que ver con brindar ambientes de desarrollo adecuados a
nifios y nifias de primera infancia.

La educacidn inicial se encuentra dentro de las apuestas politicas de la estrategia del gobierno
nacional y departamental teniendo en cuenta que es una etapa de desarrollo del ser humano con
una amplia trascendencia, con unos lineamientos especificos para el cumplimiento armonioso y

lo menos conflictivo posible, generando una adaptacion, pertinencia y eficacia en cada uno de
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los propositos que darse dentro de las actividades a desarrollar en las aulas de clase y fuera de
ella con las articulaciones de los actores involucrados en la preparacion del proceso escolar, que
marcara trascendentalmente el desarrollo de los nifios y nifias en este ambito a lo largo de todo
su proceso de formacion, y que fortalece al ser humano dentro de todo su &mbito personal.

Desde este enfoque se resalta la importancia que tiene la influencia y la prioridad que debe
darse a este &mbito de desarrollo y planteamiento educativo como lo es la educacion inicial y la
obligatoriedad del cumplimiento dentro de los estandares de calidad del grado transicion en
instituciones educativas del departamento Norte de Santander y por ende la estabilidad y calidad
de vida de las docentes, teniendo en cuenta que los factores que las influencien puede incidir en
su desarrollo en el campo laboral o profesional.

Este mejoramiento de la estrategia a aplicarse va por ende a incidir en la calidad de las
atenciones que reciben los nifios y nifias de educacion inicial del departamento Norte de
Santander, generando a su vez un proceso de transicion en las mejores condiciones, lo cual se
vera reflejado en los procesos escolares posteriores, bajando los indices de repitencia, desercién
y bajo rendimiento académico, partiendo de la premisa que mientras mejor sea su proceso mejor
va hacer su adaptacién y desarrollo en el sistema educativo.

Esto va en concordancia con el Objetivo de Desarrollo Sostenible 4, Educacion de calidad
que busca garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y promover oportunidades
de aprendizaje a lo largo de la vida para todos. Cuya meta 4.2 se refiere a la primera infancia:

4.2 Desarrollo en la primera infancia y educacion preescolar universal: Para 2030, velar
por que todas las nifias y todos los nifios tengan acceso a servicios de atencion y
desarrollo en la primera infancia y a una ensefianza preescolar de calidad, a fin de que

estén preparados para la ensefianza primaria
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Y una de las recomendaciones es que esta educacién debe ser impartida por educadores
cualificados, actores clave para la consecucion del cuarto ODS, en la que también considera que
“se deben empoderar, contratar y remunerar en condiciones adecuadas y motivarlos y
cualificarlos profesionalmente, dandoles todo el apoyo necesario dentro de los sistemas
educativos.”

La mirada que se le da a la politica desde el campo de talento humano que dirige las
atenciones se hace necesaria teniendo en cuenta el impacto social que se produce no solo en el
ambito personal de cada una de las docentes, sino también ene le desarrollo humano de cada uno
de los nifios y nifias a los cuales como parte de su labor debe brindarle todas las garantias para el
goce y disfrute de sus derechos. Con respecto a los padres y cuidadores:

Las practicas y habitos de crianza de los padres, la respuesta que ofrecen hacia las
demandas y necesidades de sus hijos e hijas, el afecto que les brindan, las formas de control
y el tipo de disciplina que manejan son la base de las estrategias de socializacion que usan
(...), lo cual da como resultado la formacion de tendencias que se perfilan en Practicas

Educativas Familiares. (p. 3). (Isaza: 2013, p.40)

Asi mismo, la Comision Intersectorial para la Primera Infancia —CIPI- considera como
conveniente y prioritario el trabajo de formacion y acompafiamiento con los padres y
cuidadores para ofrecer apoyos que redunden en el bienestar de los nifios y las nifias,
mediante la promocion de reflexiones y dialogos fundamentados en saberes, percepciones y
dindmicas alrededor de la primera infancia.

Teniendo en cuenta lo anterior, y partiendo de la base de que la garantia de derechos de los
nifios y nifias en la primera infancia, y en el caso de este proyecto, del grado transicién, depende

de las actuaciones de los adultos y las redes que se conforman en su comunidad, se planteé la
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pregunta que motivo el desarrollo del proyecto de desarrollo social comunitario jTransicion es
una Nota!, ;Como fortalecer tanto a las familias como a las docentes que son garantes del
derecho a la educacion de los nifios y las nifias, para que también asuman su rol de manera
Optima en las atenciones que se le deben brindar para desarrollar sus capacidades, y puedan
ingresar a la educacion basica sin temor a posibles deserciones del sistema educativo, ademas

de propender por el desarrollo humano de este grupo etario?

1.3 OBJETIVOS
1.3.1 OBJETIVO GENERAL

Implementar la estrategia de redes sociales en los establecimientos educativos de los
municipios de Ocafia, El Zulia, Villa del Rosario y Los Patios, en el marco de la politica de Cero

a Siempre, como elemento potencializador del desarrollo sostenible.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

« Fortalecer las capacidades de las familias en torno a su papel como corresponsables en la
educacion de los nifios y nifias de primera infancia.

« ldentificar los factores que pueden afectar el desempefio de las docentes en las atenciones
a los nifios y nifias que se encuentran a su cargo como estudiantes de grado transicion.

e Reconocer ante los actores y la comunidad educativa la importancia, implicaciones e

incidencia que tiene la educacion inicial para la vida y el desarrollo de los nifios y nifias.
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2. ANALISIS DEL CONTEXTO DONDE SE REALIZA LA INTERVENCION

21 ASPECTOS GENERALES

El departamento de Norte de Santander se encuentra ubicado en la parte nororiental de
Colombia; con una extension es de 21 648 kmz, representando el 1.89% del territorio nacional.
Limita al oriente y al norte con la republica bolivariana de Venezuela, al occidente con los
departamentos de Cesar y Santander y al sur con los departamentos de Boyaca y Santander.
Administrativamente esta dividido en 40 municipios, los cuales, para efectos de planificacion,
dada las similitudes ambientales, culturales y econémicas entre los municipios que las conforman
y a sus relaciones urbano-regionales y urbano-rurales determinadas por la infraestructura vial y
de servicios, se agrupan en 6 subregiones, que se pueden observar en la tabla 1, nominadas
cardinalmente y que conservan en la cotidianeidad de sus habitantes sus nombres histéricos como

provincia o regiones® en la siguiente tabla:

Tabla 1

Variables de desarrollo

1,148,706 21,658 1.89%
1,123 40 3.56%
44.164.417 1.565.362 3,5%

! Tomada y actualizada del Plan de Desarrollo Departamental 2016-2019, pag. 5
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100,0% 1,6%

$19.784.209 $11.027.38

Fuente: Plan de Desarrollo Departamental 2016-2019, “Un Norte Productivo para Todos”

2.2  ASPECTOS DEMOGRAFICOS

Norte de Santander a 2019, tiene una poblacién estimada de 1.565.362 habitantes de los cuales
el 10,6% corresponde a nifios y nifias entre 0 y 5 afios-. Proporcion que en promedio es estable en
los 40 municipios que lo conforman. La tabla 1 muestra la distribucion de la poblacion por sexo,
de acuerdo con el grupo etario focalizado y en los municipios en donde se desarrolla el proyecto,

los cuales son El Zulia, Los Patios, Ocafa y Villa del Rosario.

Tabla 2

Poblacion total, por sexo, por edad de 0-5 (2019)

Municipio SEXO TOTAL 0-5 ANOS

AMBOS 28.240 3.428
SEXOS

HOMBRES 14.394 1.794
MUJERES 13.846 1.634
AMBOS 93.754 9.002
SEXOS

HOMBRES 44.840 4511
MUJERES 48.914 4.491
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Villa del

Rosario

Departamento

AMBOS 124.603 12.356
SEXOS

HOMBRES 59.853 6.182
MUJERES 64.750 6.174
AMBOS 107.288 11.058
SEXOS

HOMBRES 51.965 5.703
MUJERES 55.323 5.355
AMBOS 1.565.362 166.657
SEXOS

HOMBRES 771.735 85.246
MUJERES 793.624 81.411
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En la figura 2 se muestran las piramides poblacionales, para evidenciar la proporcion del

grupo etario de la primera infancia con respecto a los demas.
Figura 2

Proyecciones anuales de poblacion por sexo para el periodo 2018-2023
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Fuente: DANE. Proyecciones anuales de poblacion por sexo para el periodo 2018-2023

2.3  ASPECTOS GEOGRAFICOS

El municipio de Ocafia pertenece a la subregion Occidental y El Zulia, Los Patios y Villa

del Rosario a la subregion Oriental o Area Metropolitana de Ccuta.
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Figura 3

Mapa de localizaciéon municipios focalizados
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Fuente: Creacion propia

2.4 SALUD Y CALIDAD DE VIDA
En la tabla 3 se presentan indicadores sobre salud, cobertura de agua potable y de Necesidades

Basicas Insatisfechas por cada municipio y su comparacion con el Departamento.

28



Tabla 3

Salud y Calidad de vida

VILLA
LOS
MUNICIPIO D)=
PATIOS

ROSARIO

Tasa de mortalidad infantil

(2013)

Cobertura vacunacién DTP

102,7% 93,90%

(2013) %
94,60
Cobertura acueducto (2005) 97,2% 96,45% 90,11% 68,4%
%
Déficit Cuantitativo de 45,39
23,1% 13,48% 7,43% 27,50%
vivienda (2005) %

Déficit Cualitativo de
5,0% 6,76%  14,05% 25,16% 10,30%

vivienda (2005)

NBI 20,1% 356% 18,73% 22,85% 30,43%

indice de Pobreza 72,57
52,25% 47.29% 56,69% 58,20%
Multidimensional —IPM- %
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2.5. EDUCACION

Las figuras 4 y 5 evidencian la repitencia y la desercion en Norte de Santander.

Figura 4

Repitencia 2015-2018 por nivel educativo

2,87%
1 0,
87% 1,67%
1,31%
1,129 !
’ /JO,87% 0,92%
0,59%
0,34%
0,10% .
TRANSICION PRIMARIA SECUNDARIA MEDIA TOTAL
W 2015 ®m2018
Fuente: Ministerio de Educacion Nacional.
Figura 5
Desercion por niveles
7,17% 7,26%
0,
6,21% 6,60%
5,33%
4,73% 0
0 4,67% 20190 4,29%
64% 3,63% 59% o .
87% 72% 15%
2,009
1,419 I 1,399 I 1,300 1,579
Transicion Primaria Secundaria Media Total

2010 =2015 =2018 m2019

Fuente: Ministerio de Educacion Nacional.
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En la figura 6 muestra las coberturas netas en Norte de Santander, para el afio 2019:

Figura 6

Coberturas Netas por nivel educativo
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TRANSICION

S 89% 9/10 nifios entre 6 y 10 afios se encuentran en
T

7/10 nifos entre 11y 14 afios se encuentran en
SECUNDARIA

4/10 nifios entre 15 y 16 afios se encuentran en
MEDIA

e =

5/10 adolescentes y jovenes entre 17 y 21 afios se
encuentran en educaciéon SUPERIOR

=ile ¢
e =i =
= = - =H

Fuente: Tomada y actualizada del Ministerio de Educacion Nacional.

Teniendo en cuenta la situacién de las coberturas netas, de la repitencia y desercion; y de
acuerdo al andlisis de las trayectorias educativas del periodo 2015 — 2019 realizado por el
Ministerio de Educacion (MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL, 2019), Para Norte de
Santander se tienen los siguientes resultados en la tabla 4 para la trayectoria de del grado transicion
a cuarto, la tabla 5, muestra la trayectoria de quinto a noveno, y la trayectoria de noveno a once,

es descrita en la tabla 6 2:

2 Informacidn con corte a 2018.
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Tabla 4

Trayectoria de transicion a cuarto

Cuatro afhos despoés,

60 de 100 CUARTO 3519 replton (31%).  Cuatro ahos despuds,
Contindanen 254 955pormanecen e los 4,677 nifos que de los 4,677 mifios que
sutrayoctorin  conlinuamn en  por fuera del Ingresaron en Ingresaron en quinto
‘ssperade i 2019 sistoma (%) tramsicion en 2015: 2015
TERC * L1167 repiten 1 ver L167repiten § vez
:;:"":'m 7!':73 :m'm.ﬂ:'m'(”‘)‘ (50 quodacon on {50 quedarcn an
; - f del tercerc) turcoro)
" ] wm o mpiven 2 €07 repiten 2
an &%) veces (se quedaran by veces (s
en Y > WM en
70 de 100 SEGUNDO 2.43drepiton (21%). * Orepiten3veces 55 de 100 'SEGUNDO  1.426 repiten sequndo)
contindanen 8,045 923 parmanscen (s quedaron e contindanen ontie {30%). 580 0 repiten 3 vuces
sutrayectoris  continuaron en  por fuera del primero) 84U trayectoris onen 2017 permanecen por {se quedaron en
esperada 2017 sistoma (8%) * Zrepitendvaces  asparada fuera dal sistama primara)|
(v quicarco un {13%) 1 replten & veces
e 3 R
86 de 100 PRIMERO 578 ropiten (5%). . 79 da 100 PRIMERO 342 ropiten (T%). sk
contindanen 9929 903 permanecen contindan sn 3681 578 permanecen
su trayectoria conlinuaron en  por fuera del su trayectoria continuaron &n  por fuera del
esperada 2016  sistoma (8%) esparada 2016 sistema {12%)
TRANSICION QUINTO
11.517 iflos 5,459 nifios
matricuados matrcuacos
en 2015 en 2015

Fuente: Ministerio de Educacion Nacional

Tabla 5

Trayectoria de quinto a noveno

Cuatro shos despuds,
de los 5.459 ninos que
ingresaron en quinto
en 2015

En lo urbano
79 de 100 NOVENO  2.896 repiton (23%).  Custro ahas despuds,
| Finalizaronsus 6288 2868 pormanecen  delos 12.774 niflos que
estudion continuarce en - por fuera del Ingresaron en quinto en
: 2019 wistema (20%) 2015:

56 de 100 OCTAVO 2716 repiten {21%). “::i rawhen Lvex §
continuen en 7191 2331 permanecen xctavo) 1
su trayectoria  CoNlinuaron én  por fuers del . Tesrepiten2 Bu ]
esporada 2018 sistema (18%) wous mauodsion B 3 sistema (31%)
64 de 100 SEPTIMO 1,953 rapiten {15%). on sdptima) 13 replton (13%).
continuan en 8558 2.011permanecen *  1&Zrepiten3 406
su trayectoria continuarcn en  por fuera del veces (o ; en  por fuora dol
esperada 2017  sistema (16%) QuEdaron on sexio) 2017 sistema (29%)
78 de 100 SEXTO 688 rapien(S%). e iecien e T4de 100 SEXTO 338 repiten (6%).
continuan en 10132 1,646 permanacen quito) continianen 3721 1.297 parmanecaen
Su trayectoria continuarcn en  por fusea del SU trayectoria continuaron en  por fuera det
esperada 2016 sistema (13%) esperada 2016 sistema (24%)

QUINTO QUINTO

12774 niNos 5.459 nflos
matncuacos
en 2016 en 2015

602 repiten 1 ver
(w@ quedaran en
octavo)

238 repiten 2
veces [se
Quudarnon en
1eptimo]

0 repiten 3 veces
(%@ quedarcn an
1exto)

S repiten d veces
(%0 Guedaron en
quinto)

Fuente: Ministerio de Educacion Nacional
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Tabla 6

Trayectoria de noveno a once

- Custro ados despuds, Cuntro afos despuds,

 de los 8,577 nifos que de los 2.012 niflos que
ingresaron en noveno
9 1 en 2015:
o * 60 repiten 1 vez "+ Trepltenlvez(se
gﬂ repiten (16%). {se quedaronen quedaron en once}
"“'::"“" oncej + 25 repiten 2 veces
suteyectoria  confruaronen por fuers + 133repiten2 (se quedaron en
esperada 2017 sistema (12%) veces (v6 quid K 3 rayectoria oma {209 ' onca)
78 de 100 DECIMO 856 ropitan (10%). o onco) 74 do 100 DECIMO 88 ropiton (4%). «  Orepiten3 veces
continganen 6689 681 permanscen *  2Trepiten3veces  continGanen 14988 321 parmanacen {se guedaron en
su trayectoria contruaron én - por fuera del {se quedaronen  sutrayectoris  continuaron su  por fuera del gécimo}
esperada 2016  sistema {8%) dédmo) esperada trayectoria  sistema (16%) * Orepitend veces
* 2repltend veces (se quadaran en
NOVENO NOVENO
8.577 nios b 2012 nifos -
matncuados matriculados
en 2015 en 2015

Fuente: Ministerio de Educacion Nacional

Para especificar el contexto educativo en el que se desarrolla el proyecto de desarrollo
comunitario jTransicion es una Nota!, En la tabla 7 se presentan indicadores generales sobre

aspectos educativos por cada municipio y su comparacion con el Departamento.

Tabla 7

Indicadores Generales de Educacion (2019)

Villa del

INDICADOR Dpto Ocafia El Zulia  Los Patios

Rosario

COBERTURA NETA 93,5% 95.67% 93,7% 80,67% 84,42%
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INDICADOR

COBERTURA NETA
TRANSICION
COBERTURA NETA
PRIMARIA
COBERTURA NETA
SECUNDARIA
COBERTURA NETA
MEDIA
COBERTURA BRUTA
TRANSICION
COBERTURA BRUTA
PRIMARIA
DESERCION
DESERCION
TRANSICION
DESERCION PRIMARIA
DESERCION
SECUNDARIA
DESERCION MEDIA

APROBACION

APROBACION

TRANSICION

Villa del

Dpto Ocana El Zulia  Los Patios
Rosario
67,3% 66.71% 55,9% 60,91% 55,13%
94,1% 94.34% 92,8% 80,85% 83,41%
76,1% 82.58% 83,0% 70,60% 76,64%
40,8% 45.85% 40,9% 42,30% 37,13%
99,0% 96.44% 98,3% 80,52% 81,40%
115,3% 115.03% 110,2% 92,03% 96,47%
39,5% 4.41% 3,2% 2,45% 3,27%
49,2% 3.58% 3,8% 3,08% 5,08%
33,6% 3.41% 3,4% 2,00% 3,15%
47,0% 5.64% 3,3% 2,86% 3,35%
34,9% 5.10% 1,7% 2,46% 2,30%
90,6% 87.35% 94,2% 92,23% 86,50%
94,7% 95.89% 96,2% 96,35% 94,74%
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INDICADOR

APROBACION
PRIMARIA
APROBACION
SECUNDARIA
APROBACION MEDIA
REPROBACION
REPROBACION
TRANSICION
REPROBACION
PRIMARIA
REPROBACION
SECUNDARIA
REPROBACION MEDIA
REPITENCIA
REPITENCIA
TRANSICION
REPITENCIA PRIMARIA
REPITENCIA
SECUNDARIA
REPITENCIA MEDIA

PRUEBAS SABER 11

MATEMATICAS (2018)

Villa del

Dpto Ocana El Zulia  Los Patios

Rosario
92,6% 91.88% 95,0% 95,25% 90,77%
86,7% 81.75% 92,0% 87,40% 79,14%
90,2% 81.31% 97,3% 92,96% 89,60%
55,0% 8.30% 2,5% 5,33% 10,23%
39,5% 0.59% 0,0% 0,57% 0,18%
39,9% 4.77% 1,6% 2,75% 6,09%
86,0% 12.66% 4,6% 9,74% 17,51%
63,4% 13.65% 1,0% 4,58% 8,10%
14,1% 0.6% 0,0% 0,34% 0,10%
36,6% 2% 0,0% 0,23% 0,09%
13,5% 0.25% 0,0% 0,23% 0,12%
19,4% 0.78% 0,1% 0,57% 0,12%
81,0% 0.24% 0,0% 0,14% 0,00%

57 50 55 56 55
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En la tabla 8. se muestra la evolucion de la matricula del grado Transicion durante el

periodo 2013-2019. Ademas, se detallan los perfiles de los docentes de preescolar conforme

a las instituciones educativas, el cual es detallado en la tabla 9.

Tabla 8

Evolucidn de la matricula del grado transicion

MUNICIPIO 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
El Zulia 509 442 362 386 403 432 455
Ocaria 1.508 1.401 1.285 1.403 1.406 1.414 1.396
Los Patios 996 825 817 800 766 820 856
Villa del
1.038 1.014 957 1.004 920 1.052 1.124
Rosario
DPTO 13.044 11.889 11.520 12.161 11.819 12.819 12.217

Fuente: SIMAT —Mlinisterio de Educacion Nacional

Tabla 9

Perfil de las docentes de Transicion de los establecimientos focalizados

ESTABL TIEMPO
MUNICIPI DOCENT NIVEL
ECIMIEN PROMEDIO PROFESION
o} ES EDUCACION
TOS DE SERVICIO
Lic. educacion Especializacion en
preescolar y otras &reas (4
EL ZULIA 4 23 23
promocion docentes),
familia, Especializacion en
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licenciatura en Educacion (6

educacion docentes), 1 docente
primaria, con maestria en
licenciatura en Educacion
educacion
béasica con
énfasis en

Humanidades y
Lengua

Castellana

Lic. en

pedagogia

Especializacion en
infantil y

Educacion (15
familiar, Lic. en

docentes),
educacion

Especializacion otras
preescolar, Lic.

34 20 areas (10 docentes),

En

Magister otras areas
administracion

(1 docente), Magister
educativa,

en Educacion (1
licenciatura en

docente)
educacion

basica con
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énfasis en
Humanidades y
Lengua

Castellana, Lic.
En supervision
educativa, Lic.

en educacion
especial, técnico
profesional en
educacion Fisica

y recreacion,

Lic. en
educacion
ambiental
Lic. en Especializacién en
pedagogia Educacion (21
infantil y docentes),
familiar, Lic. en  Especializacion otras
9 30 30
educacion areas (3 docentes),
preescolar, Lic. Magister en
En Educacion (1
administracion docente)
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educativa,
licenciatura en
educacion
basica con
énfasis en
Humanidades y
Lengua
Castellana, Lic.
En supervision
educativa, Lic.
en educacion
especial, técnico
profesional en
educacion Fisica
y recreacion, ,
Lic. en ciencias
sociales, Lic. en
ciencias
naturales, Lic.
en

psicopedagogia
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Lic. en ciencias
de la educacion,
Lic. en
psicopedagogia,
Lic. en
educacion
preescolar, Lic.
en educacion
infantil, Lic. en
ciencias
sociales, Lic. en
orientacion y
consejeria,
Normalista

Superior

Especializacion en
Educacién (10
docentes),
Especializacion otras
areas (2 docentes),
Magister en
Educacion (5
docentes), Magister
en otras areas (2),
doctorado en otras

areas (2 docentes)

Fuente: Secretaria de Educacion de Norte de Santander
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3. MARCO REFERENCIAL Y TEORICO

3.1. ANTECEDENTES

Cérdenas, Hérnan (2015). Relatos y redes de politica publica de nifiez en Colombia 1991 - 2014

Sobre la definicion e implementacion de este plan en Colombia, registra la pagina web de la
Mision Permanente de Colombia ante las Naciones Unidas (S.F.): “Los principales compromisos
adquiridos durante la Cumbre se incluyeron en el Plan Nacional de Desarrollo de 1990-94. El
Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social - (CONPES) aprob0 el Plan de Accion a favor
de la Infancia (PAFI) 1991-1994 dirigido a los menores de siete afos.

El PAFI fue disefiado por una comision intergubernamental e intersectorial coordinada por la
Oficina de la Primera Dama de la Nacion, con el apoyo de UNICEF; en forma simultanea, y
como consecuencia del proceso de descentralizacion se inicio la territorializacion del Plan. En
1994 el PAFI se incluy6 como politica de nifiez en el nuevo Plan Nacional de Desarrollo (94-98)
y se amplio su perspectiva a un compromiso nacional y a un cambio cultural en favor de la
infancia”.

El autor evidencia las primeras experiencias de las redes como elemento dinamizador del
desarrollo en los nifios y nifias de primera infancia, aunque todavia no se institucionaliza
mediante una ley especifica toda la estrategia de Primera Infancia. Sin embargo, en el plan se

sientan las bases para estructurar e implementar acciones concretas para este ciclo vital.
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Ministerio de Educacion Nacional (2004). El desarrollo de la educacion en el siglo XXI

El primer Plan Decenal, formulado para el periodo 1996 — 2005, considerd la convivencia
pacifica y la interaccion con el mundo, como los principales propdsitos y derroteros en torno a las
cuales debe orientarse la educacion hacia el futuro; este plan, considerado como una politica
educativa de Estado, fue el producto de una amplia movilizacion social. Dentro de los objetivos
del Plan Decenal se propuso convertir a la educacién en un propoésito y asunto de todos como eje
del desarrollo humano, social, politico y cultural de la nacion, contribuir al establecimiento de la
democracia, el fomento de la participacion ciudadana y la construccién de la convivencia
pacifica; la utilizacion del conocimiento cientifico y tecnoldgico para alcanzar el desarrollo
sostenible dentro del respeto a la diversidad cultural; la superacion de factores de inequidad en el
acceso Y la calidad de la educacion; el impulso y la organizacion de todos esfuerzos de los grupos
sociales en un nuevo sistema nacional de educacion que incluye la educacién formal, no formal e

informal.

Ministerio de Educacion Nacional (2017). Plan Nacional de Educacion 2016 - 2026 “El camino
hacia la calidad y la equidad.

En el anterior plan decenal ya se visibilizan las acciones en educacién que promueven el
desarrollo integral de los nifios y nifias de primera infancia. El actual plan decenal de educacion
2016-2026, “El camino hacia la calidad y la equidad”, cuyo propdsito es promover el desarrollo

econdmico y social del pais, y la construccion de una sociedad con justicia, equidad, respeto y
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reconocimiento de las diferencias. Su segundo principio orientador es ayudar a impulsar el
desarrollo humano, en todas sus dimensiones, elemento fundamental en este proyecto. Asi
mismo, el cuarto principio determina que la educacion es responsabilidad de la sociedad como un
todo, en donde el Estado debe impulsar y garantizar la participacion de todas las instituciones
para los fines colectivos, que en el caso del presente proyecto es el de impulsar el desarrollo

humano de los nifios y nifias de Norte de Santander.

Por otra parte, dentro de las expectativas que tienen los colombianos frente a la educacion
hacia el 2026, aparecen en primera y segunda linea los docentes, en términos de su calidad, y la
necesidad de una mayor formacién y valoracién social para lograr como fin el desarrollo humano
tanto de los estudiantes, como consecuentemente, del pais. Expectativas que se complementan
con que los colombianos consideran que la educacion en Colombia debe ser la génesis del
desarrollo humano, la igualdad, la equidad y la paz. Estas expectativas se responden en el desafio
4, que determina la construccién de una politica publica para la formacion de educadores, para las
dos primeras, ademas del desafio 7 que busca construir una sociedad en paz sobre una base de

equidad, inclusién, respeto a la ética y equidad de género.

También se determina la construccion de un sistema educativo articulado, participativo,
descentralizado y con mecanismos eficaces de concertacion, como segundo desafio estratégico, el
cual tiene como primer lineamiento estratégico el que la Educacién Inicial sea reglamentada e
implementada de acuerdo con lo definido en la Ley 1804 de 2016 para alcanzar el desarrollo

integral de los nifios.
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Gutiérrez, Ana (2018). Informe de rendicidn de cuentas sobre la garantia de derechos de la
infancia, adolescencia y juventud en Norte de Santander

En este informe se evidencias las acciones previas que motivan el proyecto Transicion es una
Nota, en los municipios beneficiados, pensado como una estrategia piloto, se constituyd como una
apuesta del gobierno departamental para propender por la atencion integral de los nifios y nifias de
primera infancia. Inicialmente se desarrollaron las acciones intersectoriales tanto a los hogares
comunitarios de bienestar como a los grados transicion de los establecimientos educativos, al retirar
el ICBF, la cofinanciacion econdmica, se enfocan las acciones por parte de la gobernacion, hacia

los nifios y nifias del grado transicion.

En él, se describe también el ejercicio eficaz de monitoreo y evaluacion de la ATENCION
INTEGRAL nifio a nifio, asi como la realizacion de ajustes A TIEMPO en respuesta a los
requerimientos de los involucrados. Se realizd control de calidad de los servicios del personal

contratado. Se utilizé el minimo de recursos logrando el maximo de impactos.

Hoy en dia, se focaliza la poblacién de acuerdo con los resultados alcanzados en las acciones
de los afos anteriores, se identifica la necesidad de fortalecer el acompafiamiento a las familias
(padres/cuidadores) y, ademas, el trabajo socioemocional con las docentes, ya que en los afios

anteriores se trabajé de manera directa en las atenciones a los nifios de transicion.

En este informe se evidencian las acciones relacionadas con la implementacion de la politica

de Cero a Siempre en Norte de Santander, a partir de estas acciones, se identifico la necesidad de

fortalecer el rol de los padres y las docentes como actores incidentes en el desarrollo integral de
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los nifios y las nifias para constituir o desarrollar la estrategia de manera verdaderamente

integral.

3.2. MARCO TEORICO

En la Politica de Cero a Siempre se consideran unos entornos en los que se desarrollan
los nifios y las nifias, ellos son el hogar, el entorno salud, el entorno educativo y el espacio
publico. Dentro de este ambito, lo correspondiente a entorno educativo:

propicia de manera intencionada acciones pedagdgicas que permiten a las nifias y a
los nifios vivenciar y profundizar en su condicion de sujetos de derechos,
ciudadanos participativos, transformadores de si mismos y de la realidad, creadores
de cultura y de conocimiento (CIPI, 2015, pag. 22)

En él, las relaciones entre pares y con maestros y maestras, otros agentes educativos,
cumplen un papel crucial. Justamente por ello, este es un entorno privilegiado para ahondar
en la experiencia de vivir juntos, conocer y respetar a las demas personas, interiorizar y
construir paulatinamente normas basicas de convivencia. En términos de desarrollo
humano, las investigaciones cientificas y econdmicas demuestran que la calidad de vida
adulta esta reflejada por la calidad de vida que se tuvo en la nifiez:

El entorno educativo exige un trabajo intencionado por parte de personas adultas,
especialmente de maestras, maestros y agentes educativos, con experienciay
formados para tal fin, quienes deben propiciar situaciones retadoras en ambientes
enriquecidos que promueven interacciones y acciones que enriquezcan el contacto

espontaneo y natural de los nifios y nifias consigo mismos, con el medio, con los
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adultos y con sus pares. Todo esto, por supuesto, en el marco de ambientes
acogedores, seguros y protectores, procurando condiciones favorables de ubicacion,
infraestructura, seguridad, accesibilidad y comodidad. (REPUBLICA, 2013, pag.

129)

Para abordar la problematica de los nifios y nifias de transicion de las Instituciones Educativas
del departamento Norte de Santander, es de gran importancia iniciar el analisis del desarrollo
humano propuesto por Max-Neef en el cual se sustenta las necesidades y satisfactores que deben
darse en la vida de una persona para obtener su realizacion, que incluye diferentes factores y en
los cuales se ve incluida la educacion que para este caso se toma la educacion inicial y por ende
todos lo que se implica a su alrededor, para lo cual referenciamos la teoria de redes de Ménica
Chadi, que nos permite identificar y fortalecer cada una de estas a fin de brindar el

acompafiamiento éptimo al proceso de desarrollo de los nifios y nifias.

Lo anterior se refuerza con la perspectiva que le da Amartya Sen al desarrollo en torno a las
libertades que tiene un individuo que redundan en su éxito (SEN, 2001), son las alternativas que
tiene este en su vida, pero también estipula que las mismas dependen de otros factores como las
instituciones sociales (por ejemplo en educacion y salud). Desde esa perspectiva enfatiza la
importancia de la inversion en la nifiez y estipula 4 conexiones que debilitan o fortalecen la
libertad humana: La primera, se refiere a la salud para disminuir la mortalidad en la primera
infancia. La segunda, la calidad de la nifiez y las capacidades en la edad adulta, en ese sentido
Sen estipula que la inversion en educacion entre otros aspectos en la nifiez, le permiten al adulto
desarrollar habilidades para una vida mas sana y un mejor desempefio y productividad. La tercera

conexion que identifica Sen, abarca los vinculos sociales, cuya capacidad para generarlos esta
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dada por las aptitudes que se adquieren siendo nifios, y son adquiridas teniendo como modelos a
los adultos a su alrededor. La cuarta conexién es la ciudadania, siendo ejercida en todas sus
formas. Con lo anterior, Sen justifica la inversion realizada en la infancia, y més especificamente
en la primera infancia, etapa que determina el destino de las personas y, por ende, la generacion

del desarrollo en todas sus formas.

Se inicia el abordaje de la tematica a partir de Max Neef quien se concentra y sustenta en la
satisfaccion de las necesidades humanas fundamentales, en la generacion de niveles crecientes de
autodependencia y en la articulacién orgéanica de los seres humanos con la naturaleza y la
tecnologia, de los procesos globales con los comportamientos locales, de lo personal con lo
social, de la planificacién con la autonomiay de la sociedad civil con el Estado. De alli la
importancia que tiene en el ser humano en la satisfaccion de necesidades basicas para su bienestar

y calidad de vida.

Teniendo en cuenta las particularidades que tienen las personas y la diversidad que se
presenta en la manera de afrontar las situaciones, el desarrollo a escala humana mantiene una
vision de la realidad diferencial, toda vez que los procesos no siempre son generalizados tienen
la misma efectividad, por tanto debe ser evidenciado y enunciado desde esta teoria de desarrollo
en la cual se enfatiza hacia la satisfaccion de necesidades basicas, conjuntamente con la
implicacion de transdisciplinariedad desde la cual debe analizarse.

Estos procesos de desarrollo se deben enmarcar mediante la obtencion de una “calidad de vida
dependera de las posibilidades que tengan las personas de satisfacer adecuadamente sus
necesidades humanas fundamentales” (MAX-NEEF, 1998, pag. 40) que a su vez se alcanza por

medio de la satisfaccion de las necesidades humanas fundamentales,
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se combinan dos criterios posibles de desagregacion: segln categorias existenciales y
segun categorias axioldgicas. Esta combinacién permite operar con una clasificacion que
incluye, por una parte, las necesidades de Ser, Tener, Hacer y Estar; y, por la otra, las
necesidades de Subsistencia, Proteccion, Afecto, Entendimiento, Participacion, Ocio,

Creacion, Identidad y Libertad. (MAX-NEEF, 1998, pag. 41)

Las necesidades humanas fundamentales requieren de la disponibilidad de recursos que
permitan su satisfaccion y goce de estas, para armonizar los procesos de desarrollo, autonomia y
realizacion, para ello es importante tener en cuenta como los sistemas sociales en los cuales se
encuentra la persona son generadores, represores o solidarios con las mismas con el fin que se

obtenga los medios para esta satisfaccion o la basqueda de ello.

Para estimular estas necesidades es apropiado indiscutiblemente hablar de “los satisfactores no
son los bienes econémicos disponibles sino que estan referidos a todo aquello que, por
representar formas de ser, tener, hacer y estar, contribuye a la realizacién de necesidades
humanas”. (MAX-NEEF, 1998, pag. 50) dentro de lo cual se encuentran factores predominantes
que pueden influenciar positiva o negativamente en el desarrollo y ejercicio personal, social,
laboral de las docentes de preescolar, entendiendo que existen necesidades fundamentales que por
el mismo rol que ejercen pueden vivirse dentro de satisfactores negativos.

Max Neef plantea una matriz donde relaciona una integralidad entre las necesidades y los
satisfactores,

La columna del SER registra atributos, personales o colectivos, que se expresan como
sustantivos. La columna del TENER, registra instituciones, normas, mecanismos,

herramientas (no en sentido material), leyes, etc., que pueden ser expresados en una 0 mas
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palabras. La columna del HACER registra acciones, personales o colectivas que pueden

ser expresadas como verbos. La columna del ESTAR registra espacios y ambientes.

Desde este planteamiento del autor se evidencia como desde las diversas esferas del ser
humano se presentan una serie de necesidades fundamentales que requieren una
complementacion, que genere la autorrealizacion, la autodependencia y una calidad de vida, que

permita obtener el desarrollo humano y social, que brinde garantias al mismo desarrollo social.

Figura 7

Necesidades segun Max-Neef

Necesidades Desarrollo
segun a Escala

categorias
existenciales Humana

Fuente: Elaboracion propia

El desarrollo social que debe procurarse a nivel macro esta enmarcado primordialmente en el
desarrollo personal “Una sociedad sana debe plantearse, como objetivo ineludible, el desarrollo
conjunto de todas las personas y de toda la persona” El mejoramiento de la calidad de vida de la
poblacion, y se sustenta en el respeto a la diversidad y en la renuncia a convertir a las personas en
instrumentos de otras personas y a los paises en instrumentos de otros paises.

Asi mismo dentro de la busqueda de esa combinacién o interrelacion de necesidades y
satisfactores el ser humano puede encontrarse sumergido en otros factores incidentes de su

desarrollo y que muy posiblemente afecte su desempefio en los diferentes escenarios sociales y
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personales, en las cuales se encuentran inmersos agentes participantes que aportan al desarrollo
de estos procesos en las mejores condiciones, toda vez que a través de ellos se alcances ciertos
satisfactores requeridos, comprendidas como las redes sociales que fortalecen los contextos del

ser humano dentro del desenvolvimiento y desarrollo.

De acuerdo con lo anterior se realiza desde el abordaje tedrico de Ménica Chadi, referente
tedrico que permite realizar una intervencion en la cual se articula con las redes sociales de la
comunidad como parte del proceso, que lo fortalece y ayuda a que se realice con éxito.
Entendiendo que las redes son un apoyo fundamental que aporta directamente tanto a la
satisfaccion de necesidades como a todo el proceso integral de la educacion inicial de nifios y

nifias del departamento Norte de Santander.

La teoria de redes sociales de Monica Chadi, establece las relaciones que existen dentro de una
comunidad y como a partir de estas se crean mecanismos de ayuda e interaccion que permiten
crear una red facilitadora de las dindmicas sociales y la resolucién de conflictos que se puedan
generar a partir de las interrelaciones de los miembros de la comunidad.

La red social es un grupo de personas bien pueden ser los miembros de una familia,
vecinos, amigos o instituciones capaces de aportar un apoyo real y duradero a un
individuo o familia. Su funcionalidad depende de la intensidad y reciprocidad; es
decir el grado de vinculacién entre los miembros y el compromiso mutuo (Chadi,
2007, p. 31).

Las dinamicas de las redes sociales se instituyen por el contexto al que pertenece cada una, por

lo que la autora las clasifica en redes primarias, redes secundarias y redes institucionales:
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Redes Sociales Primarias: Conformada por relaciones significativas e intimas, en
esta red se encuentran la familia, la familia ampliada o extensa, los amigos y el
vecindario; estos grupos sociales participan activamente en los procesos de
socializacion de los seres humanos y hacen parte de sus vinculos afectivos. (Chadi,
2007, p. 31)

Redes Sociales Secundarias: Conformadas por relaciones cercanas que inciden en
la formacion y las identidades los individuos y la familia, pero no son tan
significativas como las conformadas en las redes sociales primarias, son las
relaciones construidas por grupos recreativos, comunitarios, religiosos, laborales y
educativos. (Chadi, 2007, p. 45)

Redes Sociales Institucionales: Estas reflejan las normas sociales, politicas y
culturales, y poseen una estructura regida por las jerarquias, normas explicitas e
implicitas y roles definidos. Estan conformadas por organizaciones que responden a
necesidades y objetivos especificos con los que las redes sociales primarias no
pueden cumplir y son bésicas en el desarrollo de los individuos y sus familias: la

escuela, el sistema de salud y el sistema judicial. (Chadi, 2007, p. 45)

Esto nos permite conformar las redes que influyen los nifios y nifias como es la familia como
la red primaria, las docentes como la red secundaria y la Secretaria de Educacion Departamental
y las demas Secretarias que de alguna manera aportan al proyecto como las redes institucionales

gue aportan desde su ambito.
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Figura 8

Articulacion de las redes sociales

\

= r "~ Familia, familia \
) ampliada o
extensa

Fuente: Elaboracion propia.

Para abordar la importancia de los padres y cuidadores como redes primarias en el desarrollo
del proceso educativo de los nifios y nifias, se trae a colacién la concepcidn que como accion
parental expresa:

La accion parental se concibe como una condicion fundamental para el desarrollo
infantil, debido a que las acciones y los habitos cotidianos manifestados en las
respuestas que los padres y las madres brindan a las demandas de sus hijos e hijas,
las formas y manifestaciones de afecto, las acciones disciplinarias y las
particularidades psicosociales e institucionales de la familia generan un clima
alfabetizador y educativo protector o limitante del desarrollo; estas acciones y
habitos se manifiestan en pautas, estrategias o estilos de interaccién particulares
(autoritario, equilibrado y permisivo) y en una climay estructura dindmica cohesiva,

disciplinada o no orientada. (ISAZA & HENAO, 2012, pag. 254)
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3.3. MARCO LEGAL

La Convencidn sobre los Derechos del Nifio (CDN) de 1999, reconocio a los nifios y las
nifias del mundo como agentes sociales y sujetos de derecho, titulares activos de sus propios
derechos. Los 54 articulos que componen la Convencion recogen los derechos econémicos,
sociales, culturales, civiles y politicos de todos los nifios. Su aplicacion es obligacién de los
gobiernos, pero también define las obligaciones y responsabilidades de otros agentes como los
padres, profesores, profesionales de la salud, investigadores y los propios nifios y nifias, se basa
en cuatro principios fundamentales: la no discriminacion; el interés superior de la infancia; el
derecho a la vida, la supervivencia y el desarrollo; y el respeto por los puntos de vista de la

infancia.

La Constitucion Politica de Colombia de 1991, que declara al pais como un estado social
de derecho, en sus articulos articulo 44° y 67°, hace referencia directa a la proteccion de los nifios
y nifias, lo que implica una ratificacion de la Convencion de 1989 y establece una orden juridica

especifica para los nifios y nifias.

Ley 1098/2006 Cddigo de Infancia y Adolescencia en su articulo 29 define la primera
infancia y el derecho al desarrollo integral en esta etapa, asi: “La primera infancia es la etapa del
ciclo vital en la que se establecen las bases para el desarrollo cognitivo, emocional y social del
ser humano. Comprende la franja poblacional que va de los cero (0) a los seis (6) afios.

(CONGRESO DE LA REPUBLICA, 2006, pag. 1)
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En el articulo 204 del Cddigo de Infancia y Adolescencia, se estipulan los responsables de
las politicas publicas de infancia y adolescencia, competen al presidente, los gobernadores y los

alcaldes.

Ley 1804 de 2016 de Cero a Siempre establece la Politica de Estado para el Desarrollo
Integral de la Primera Infancia de Cero a Siempre, la cual sienta las bases conceptuales, técnicas
y de gestion para garantizar el desarrollo integral, en el marco de la Doctrina de la Proteccion

Integral.

En los Lineamientos del Ministerio Educacion Nacional se establecen las directrices para
cumplir con los estandares requeridos dentro del &mbito educativo, para el desarrollo de la
educacidn inicial, comprendida en la necesidad de atenciones especificas para esta poblacion,
entre los cuales se disponen: Lineamientos Curriculares Preescolar, Referentes Técnicos
Pedagdgicos, Estrategia Todos Listos, Derechos Basicos de Aprendizaje, Lectura y Escritura
Emergente y Bases Curriculares para la Educacion Inicial y Preescolar; mediante los cuales se
dan la orientacion y desarrollo de las atenciones establecidas dentro de la politica primera

infancia en referencia a la educacion inicial.

El Plan de Desarrollo de Norte de Santander “Un Norte Productivo para Todos” (2016-

2019) se articulan programas y subprogramas orientados al cumplimiento de la politica publica

de primera infancia, con incidencia directa en la poblacion especifica.

54



4, METODOLOGIA: PROYECTO DE DESARROLLO SOCIAL COMUNITARIO
“TRANSICION ES UNA NOTA”

4.1 DESCRIPCION DEL PROYECTO

El proyecto de desarrollo social comunitario jTransicion es una Nota! se desarrolla en los
establecimientos educativos oficiales del area metropolitana de Cdcuta y en el municipio de
Ocafa, departamento Norte de Santander. Especificamente interviene el primer grado obligatorio
educativo en Colombia, que es Transicion o grado 0. Su eje articulador es la Secretaria de
Educacién de Norte de Santander, adscrita a la Gobernacion del departamento en la cual se ajusta

a la ejecucion de la politica publica de Cero a Siempre.

El proyecto va dirigido pensando en las atenciones de los nifios y nifias matriculados en las
instituciones educativas oficiales de los municipios de Ocafia, EI Zulia, Los Patios y Villa del
Rosario, las lineas de accidn estan orientadas, primero, hacia sus padres y cuidadores, (Se estima
con base en el registro historico que la asistencia corresponde del 20 al 30% del total de padres o
acudientes), con talleres y actividades ladicas en el marco de las escuelas de padres, en las que se
ofrecen temas de fortalecimiento de dindmicas familiares, comunicacion, patrones de crianzay la
sensibilizacion de los procesos en los cuales se encuentran inmersos los nifios y nifias en este

momento.

La segunda linea de accidn, esta dirigida hacia una muestra de 36 docentes que corresponden
al 36% de las 101 docentes de Transicion que laboran en estos municipios, en las que se
identificé la posibilidad de presentar niveles de estrés laboral o afectaciones que pueden

representar falencias a las atenciones que ofrecen a sus alumnos de grados transicion de
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Instituciones Educativas del departamento Norte de Santander, ademas se realizan acciones de
reconocimiento a su labor como parte del realce que se da a la educacion inicial en la vida del ser

humano y su desarrollo para alcanzar su autorrealizacion.

4.2. POBLACION BENEFICIADA

Es de resaltar que la intervencion redunda en el bienestar de mas de 3.831 nifios y nifias que
cursan el grado de transicion de los municipios de Ocafia, El Zulia, Los Patios y Villa del

Rosario. Sus edades oscilan entre los 4 y los 6 afos.

Los 1.012 padres de familia pertenecientes a las instituciones del programa son personas de un
nivel socioecondmico bajo o medio, con niveles de escolaridad basico, muy poco encontramos
padres con niveles de educacién superior o alto debido al tipo establecimientos publicos, de
municipios del area metropolitana, pero cabe anotar que en su gran mayoria son jovenes entre los

20- 30 afos.

Participan en el proyecto 36 de las 101 docentes del grado transicion de las instituciones
educativas de los municipios mencionados con anterioridad. Estas docentes de educacion
preescolar en su gran mayoria son licenciadas en educacion preescolar, con especializaciones y
doctorados en algunos casos, el nivel de profesionalizacion es adecuado y su disposicion para
trabajar con los nifios y nifias es en gran medida la satisfaccion de su labor, tienen en algunos
casos la libertad de elegir trabajar en educacion preescolar otras por el contrario son asignadas

por parte de los directivos de las instituciones educativas, son docentes con habilidades creativas,
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comunicativas y de expresion corporal. Revisando los datos de la planta de docentes, se

evidencio que la totalidad corresponde al sexo femenino.

4.3 ACTIVIDADES
4.3.1 Para la intervencién con los padres y cuidadores
Taller “Conozco a mis hijos”
El taller conozco a mis hijos, es un espacio que se brinda a los padres de familia con el fin de

crear conciencia acerca de establecer relaciones afectivas y mejorar la comunicacion en el hogar.

En el desarrollo de este, se esta en constante interaccidn con los asistentes, permitiendo que
expresen lo que sienten y realizan en su cotidianidad, compartiendo sus relatos de vida con las
demas personas Yy haciendo la reflexion desde sus diferentes puntos de vista. Al hablar de las
relaciones comunicativas, sus tipos y ejemplos, los vinculos afectivos y sus beneficios, muchos
padres de familia se sienten identificados ya quizas en algin momento desconocian cierta
informacidn y al desarrollar el taller surgen muchas preguntas, a las cuales se le dan respuesta

inmediatamente, aclarando todo tipo de inquietud.

Al finalizar, se muestra un video corto sobre lo bueno de establecer una comunicacion asertiva
con los nifios y nifias y lo que puede suceder si no es asi. Esto, para que los padres de familia
hagan sus reflexiones personales y puedan mejorar o fortalecer aquellos aspectos que crean

necesario.

Cine Foro
Tal como lo define el Ministerio de Cultura, su dindmica es participativa y por lo general suele

estar guiada por una persona que conduce el debate y que ademas organiza actividades orientadas

57



a la reflexion. La actividad se desarrollé a través de un video corto llamado reflexion
comunicacion pares e hijos en donde reflejaba el poco tiempo y carifio que el personaje le
dedicaba a su hijo, ¢después de que se proyecto el video se preguntaba que sentian respecto a lo
que habian observado?, ;Qué aspecto destacan del video? Y ;qué piensan respecto a lo que el

padre destaca en el video de que a él no le habian ensefiado eso?

Teatro del oprimido:

En un primer momento se pide a un padre y una madre de familia que pase al frente a
representar una situacion cotidiana, prestar atencion a su hijo ante algo que desee contarle o sentir
la necesidad de hablar con ellos a lo cual ellos deben ignorar y no prestar atencion, al finalizar la

actuacion, se pregunta a los actores ¢,como se sintieron?

A los asistentes: ¢si esta bien este tipo de actuacion con nuestros?

¢Qué le cambiaria?

¢Como la mejoraria?

Y se solicita que pase y se inicie nuevamente la actuacién con los actores que asumen el reto

de cambiar la situacion como ellos lo harian o creen seria la mejor forma de actuar

Se pide a tres padres de familia que deseen participar salir al frente, a cada uno se le da la
indicacion representar una situacion generada en un nifio (golpeado, feliz, maltratado
verbalmente). Terminando la representacion se pregunta a los actores ¢Cémo se sintieron en la

actuacion?

A los asistentes:

¢ Qué cree que esta sucediendo?
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¢ Esta bien esta situacion?
¢Cometemos algun tipo de actuaciones que generan estas situaciones?
¢ Qué estamos generando en nuestros nifios?

Obteniendo un resultado positivo de esta sensibilizacion.

Taller “Disciplina Positiva”

El taller Disciplina Positiva tiene el objetivo de brindar a los padres o cuidadores, orientacion
en temas relacionados con la conducta de sus hijos, debido a que actualmente, la situacion que se
ve mas reflejada dentro del aula es el comportamiento irregular de los nifios y nifias, lo cual
conlleva a concluir que hace falta fortalecer las relaciones familiares, la implementacion de
limites y normas en el hogar. A través de estos espacios, los padres de familia expresan sus
emociones y sentimientos desde sus experiencias vividas, compartiendo con los demas
participantes y realizando construcciones significativas, que permiten mejorar aspectos que

estaban impidiendo el buen desarrollo del nifio en el sistema educativo.

Juegos Tradicionales

En un primer momento se pregunta si conocen los juegos tradicionales y lo que aporta en las
transiciones y procesos de formacion que pasan los nifios y nifias en la educacion inicial, donde
desarrollan habilidades como lateralidad, motricidad, memoria, coordinacion, entre otras, se
recuerdan experiencias en los juegos tradicionales y la tipologia, luego se explica como es la

dindmica del juego.

Se juega la papa se quemay al que le llegue la papa caliente, le corresponde pasar jugar con

una moneda o llaves aportada por el equipo de primera infancia se lanza sobre un nimero y de
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este modo procede, debe saltar sobre todos los nimeros en algunos con un pie y en otros con 2, y
al devolverse no puede pisar el numero donde quedaron las llaves, son nimeros del 1 al 9, cada

ndmero tiene ya sea una pregunta sobre el taller u otras vivencias o un tip, 0 un caso estos son:

1) ;Como corregir a los hijos?

2) Compartanos un recuerdo de su infancia

3) Caso de Manuel, nifio de 8 afios que siente celos al nacimiento de su hermanita ¢qué harian

ante eso?

4) ¢ Qué es ser madre o padre?

5) ¢Cada cuanto debemos decirles a los hijos que los amamos?

6) Tip “Cuando se corrige a los hijos, se debe decir por qué se castiga, qué hizo mal y como se

debe hacer”.

7) ¢El nifio debe salir leyendo y escribiendo de transicion?

8) ¢ Cudles son las palabras méagicas?

9) Como si su hijo estuviera enfrente suyo digale todo lo bueno que tiene y hace.

Cine foro

El cine foro se realiza de manera dindmica, en el cual, se brinda la oportunidad a los
participantes (padres de familia) de expresar sus sentimientos y emociones referentes al
contenido del video, en el cual se ilustra el rol que tienen como padres de familia, en la formacion
de los nifios y nifias, las habilidades y capacidades que van adquiriendo en el transcurso de su

crecimiento, es decir, el enfoque esta, en recordarles lo fundamental que es su papel en la
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construccidn de las relaciones en el hogar y hacer reconocimiento de tal, mediante

agradecimientos reflejados en el crecimiento, buena evolucién y comportamiento de sus hijos.

4.3.2 Para la intervencion con las docentes
Dentro de las actividades previstas con las docentes se realizan dos secciones. En la primera
se obtiene la informacién de las posibles falencias que se estan presentando en su labor y si
presentan algun tipo de estres laboral. Las actividades son:
e Encuesta
e Entrevista grupal a profundidad
e Partiendo de lo que se encuentra en las anteriores actividades, se realiza el taller de
Siluetas en el cual se ofrece un espacio de liberacion y expresion de sus limitaciones.
e Actividades de reconocimiento a la labor de la importancia de la educacion inicial para el
logro de las trayectorias educativas completas, que, de acuerdo al sistema educativo

colombiano, comienzan en el grado transicion.

Encuesta

Esta técnica se utiliza con el fin de identificar aspectos de las docentes de las
instituciones en cuanto a lo que pueda estar incidiendo en la atencién de los nifios y nifias
con las cuales tienen contacto, teniendo en cuenta que el ser humano es afectado por
diferentes dimensiones dentro de su ambiente e interrelaciones.

Consiste en un conjunto de preguntas respecto de una o mas variables a medir. Debe ser

congruente con el planteamiento del problema e hipotesis (Brace, 2008). Mediante este
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instrumento se busca realizar un andlisis de la situacion de las docentes, que pueden incidir
en el impulso de la politica publica de primera infancia.

La encuesta permitié identificar, los factores que incidian en las docentes como generadores
de estrés y que podian afectar su desempefio en las atenciones a nifios y nifias que se encuentran a
su cargo como estudiantes del grado transiciéon, en ella se evidencia cada una de las esferas en las
cuales estan inmersas las docentes incluyendo factores laborales, familiares, socioecondémicos, y
de reconocimiento en estos roles en los cuales se desarrollan diariamente. En el anexo 1, se

muestra la encuesta aplicada a las docentes.

Entrevista grupal a profundidad

La entrevista semiestructurada permite recibir datos mas a profundidad desde su sentir y que
hacer en los roles como docentes del grado transicion, pero ademas en su todo el ambito del que
hace parte en el desarrollo de su vida cotidiana, permitiendo asi conocer de manera mas precisa
las situaciones que le afectan y que generan cierto grado de inconformidad derivados en niveles

estresores. En el anexo 2 se presenta la evidencia fotogréafica de la entrevista grupal con docentes.

Taller de Siluetas

En la segunda fase con factores identificados y con el fin de ofrecer bienestar a las docentes,
en la busqueda de mejoramiento de su calidad de vida, se estructurd e implemento un taller de
motivacidn, reconocimiento y fortalecimiento de su quehacer, en el cual se buscé que el
encuentro con sus pares de otras Instituciones Educativas en un primer momento se obtuviera de
un didlogo en el que se participan desde sus vivencias contextos e interacciones todo lo que les

afecta y que de cierta manera influye en sus emociones, teniendo como base el desarrollo de la
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liberacion de estas perturbaciones ofrecen al estado de &nimo un equilibrio purificador y sanador.

En el anexo 3 se presenta la evidencia fotografica de estos talleres.

Figura 9

Esquema del taller de siluetas

eri iy cabeza se ubican las metas v suefios

.mc‘\ / \

{ ll» decisiones o impedimentos
\ déxfernos van ubicados en las prermas

|

van ubscadas las cualidades

en el estomago van las dely

Fuente: Elaboracion propia.

Reconocimiento de la importancia del grado transicion en la educacion

Por otra parte dentro de esta fase se busca ofrecer un reconocimiento institucional dentro de
las Instituciones Educativas, donde se realiza la sensibilizacién de los procesos que efectivamente
[levan estas docentes y que segun lo evidenciado incurre en parte las falencias que encuentra en
el desarrollo de sus labores, socializar con directivos coordinadores, tutores, que se evidencia no
reconocen la importancia de su labor e impacto en la educacion, los dispendioso de su labor para
que sientan un efectivo respaldo y valoracion de su quehacer, ofrece de cierta manera un
bienestar, propiamente dicho segin Max Neef la satisfaccion de necesidades axioldgicas que el
ser humano requiere para alcanzar su desarrollo, no necesariamente las afectaciones se deben a lo

referente a economia y bienes materiales.

En el anexo 4 se presenta la evidencia fotografica del reconocimiento de la importancia del

grado transicion en la educacion.

63



4.4 TEMPORALIZACION
El proyecto jTransicion es una Nota! tiene una duracion de 9 meses desde enero a septiembre
DE 2019, teniendo en cuenta el calendario escolar. La figura 6 representa el cronograma

planteado para el proyecto.

Tabla 10

Cronograma de actividades

ACTIVIDAD ENIRO FEBRERO AMARZO ABRL AMAYO JUNI0 JILI0 AGOSTO | SEPTIEMBRE
Plantezmisnto éd proysci, con | I;
cada ana = fas fimeas 42 accin ﬂ
1 Defircién de b acciomes o |
actividades con cada uno de las limens H
de intervescion

3 Comstmecin de mstmmentos 2
trabuger com los docentes ydelos
mlers 8 mpleneninrcon b pades

4 Inmpiesentacon ddpoysce
“Desatzollo de nleres de escyeles de

pad s (Mes Mayo pimea sesion v % %
mes de sephiembre segunda sesitn)
*Aglicazion de Encussta v eovevsms)

con b docentes | Se———
“ioplementacion 42 Teler ée Sileetas

(2new programaciia ) b n n q
*Reconocimienos & Docentes (X q
septiembre)

§  Evausciom delpeoceso (0 H
|eptisabre)

Fuente: Elaboracion propia.

4.5 RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y FINANCIEROS

4.5.1 Recursos humanos
El proyecto esta coordinado por la Secretaria de Educacion de Norte de Santander a través de
la lider del area de planeacién y delegada de primera infancia ante el Ministerio de Educacion,

cuenta con el apoyo de 1 profesional en Trabajo Social, 1 psicéloga que apoya desde el area de
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calidad de la secretaria de Educacion, y 4 estudiantes de practica Universitaria de la facultad de
Trabajo Social de la universidad Simén Bolivar, sede Cucuta, quienes desempefian el rol de
dinamizadores y facilitadores de los talleres y diferentes actividades tanto con los padres de

familia como las docentes.

Figura 10

Estructura organizacional del proyecto

Coordinadora

Profesionales de
apoyo

Facilitadores

Fuente: Elaboracion propia.

4.4.2 Recursos materiales
Los materiales con los que se desarrollan las actividades son:
e Videobeam, computador y equipo de sonido
e Salon amplio
e Marcadores, lapiceros, papel bond o Kraft, pegamento, cinta de enmascarar, papel siluet
de colores amarillo, rojo y verde, cortados en circulos pequefios
e Illuminacion

e Internet

a
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4.4.3 Recursos financieros

Corresponden a:

Tabla 11

Recursos financieros

$800.000

$2.000.000

$300.000

$100.000

$3.200.000

Fuente: Elaboracion propia.

5. EVALUACION: RESULTADOS OBTENIDOS CON EL PROYECTO

Los resultados obtenidos con el presente proyecto de desarrollo social comunitario, tal como
se ha mencionado a lo largo del documento, obedecen a una intervencion directa en el marco de
la politica publica de Cero a Siempre, y se obtuvieron a corto plazo generando productos que
redundaran en unos resultados de impacto, tales como el mejoramiento del desempefio escolar en
los nifios y nifias ya no del grado transicion, sino en el grado primero y siguientes grados, puesto
que la temporalidad del proyecto no permitio el monitoreo del desempefio en el aula y los

estudiantes de transicion deben seguir su trayectoria educativa.
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Ademas de la disminucidn de las tasas de desercidn y repitencia en los municipios
intervenidos, derivados del desarrollo de las habilidades y capacidades de los nifios y nifias que se
beneficiaron con la intervencion a los garantes de su desarrollo integral, indicadores estos que
solo se podran evidenciar por lo menos a un mediano plazo.

Pero es imprescindible resaltar que dentro de los resultados palpables y que garantizan la
sostenibilidad del proyecto, es la conformacion de un grupo de WhatsApp en donde las docentes,
comparten contenidos pedagdgicos y didacticos y resuelven dudas sobre los temas inherentes al
grado transicion. Asi mismo, €l éxito de las escuelas de padres sirvié como elemento
cohesionador en el ejercicio de acompafiamiento institucional que se constituyd como el eje
articulador de todas las acciones adelantadas, y este éxito va méas alla del incremento de la
asistencia a los talleres, ya que de alli se derivaron acciones especificas como acompafiamiento
psicosocial, y de salud para algunos padres de familia, fortaleciendo aiin mas la red institucional
puesto que estos acompafiamientos exigieron que se constituyeran alianzas intersectoriales,

interinstitucionales e interdisciplinarias.

Los resultados obtenidos en cuanto al reconocimiento de la importancia de la educacién
inicial en el proceso educativo y por ende, en el desarrollo de cada individuo, se evidencia tanto
en la intervencion de las docentes en la audiencia publica de rendicién de cuentas para la garantia
de derechos de los nifios, nifias, adolescentes y jévenes, como en la focalizacion de estos
municipios para dotacion de material didactico y ambientes escolares del grado transicion, por
parte de organismos privados e internacionales y la inclusion del departamento en un proyecto
piloto a nivel nacional, que incluye elementos desarrollados en este proyecto, pero aplicados al

sector rural. A continuacion, se detallan los resultados directos del proyecto.
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5.1. CON LOS PADRES O CUIDADORES

La oportunidad de fortalecer las redes primarias entre padres de familias y las
Instituciones Educativas, genera un apoyo importante durante el proceso de las transiciones, y la
referida teoria de redes de la autora Mdnica Chadi, en la cual se busca la articulacion y el apoyo
de la redes para un mejor desarrollo y bienestar de los sujetos, desde alli podemos identificar
cdémo a partir de las redes primarias podemos implementar el bienestar de nifios y nifias, ayudan
que las dindmicas familiares se desarrollen adecuadamente y de manera integral, para este caso
de articulacion se realizaron las escuelas de padres, para incentivar la participacion de ellos

en este momento decisivo de la vida del nifio o nifa.

Al hablar de las relaciones comunicativas, sus tipos y ejemplos, los vinculos afectivos y sus
beneficios, muchos padres de familia se sienten identificados ya que quizas en algin momento
desconocian cierta informacién y al desarrollar el taller surgen muchas preguntas, a las cuales se

le dan respuesta inmediatamente, aclarando todo tipo de inquietud.

Esta linea de accion permitié ademas identificar la importancia de la sensibilizacion, teniendo
en cuenta que esto conlleva a que los nifios y nifias obtengan mejor resultado en el sentido de la
adaptacion al proceso, adecuado acompafiamiento en términos de no ir contravia de lo
implementado por las docentes, manejo adecuado de conflictos familiares mediante la
comunicacion asertiva y mejores condiciones en pautas de crianza, limites y normas, temas
debatidos dentro de los talleres realizados en las diferentes Instituciones de los municipios
focalizados y que segun lo evidenciado en este aspecto con los asistentes es un interés de cada
uno de ellos fortalecer a sus hijos en busca de su desarrollo adecuado en el &mbito escolar, y

teniendo como base que su apoyo Yy estabilidad familiar también influyen en dicho proceso.
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La sensibilizacion realizada en los municipios de Villa del Rosario, Ocafia, El Zulia y los
Patios, teniendo en cuenta la participacion, permite reflejar una baja significativa que realizan los
padres de familia de estas instituciones a las responsabilidades y actividades de vinculacion, esto
reflejado en la asistencia a la invitacion de las escuelas de padres, en la que solo asistio el 29,3%
de los padres de familia de los nifios matriculados en este grado, conociendo ademas que la
convocatoria se realiz6 con antelaciéon y en horarios de mejor accesibilidad para ellos,
comprender las complejidades del proceso y necesidades que se presentan es un poco dificil en

padres ausentes, y es donde se puede encontrar dificultades de desarrollo integral.

Por otra parte, y en caso contrario sucede con los padres que si se vinculan asertivamente,
quienes manifiestan dentro de los talleres la importancia de las teméticas de fortalecimiento y de
necesidades presentes, especialmente la comprension de algunas directrices del Ministerio de
Educacion Nacional para los grados de transicion reconociendo como un hito que marca la vida
del ser humano, por lo tanto es muy importante valorar el proceso, teniendo en cuenta los logros

de mejora que se obtuvieron en los nifios y nifias de los asistentes.

En este sentido se rescata a partir de los nifios y nifias, el mejoramiento en el acompafiamiento,
que se evidencia en el transcurso de las actividades de los nifios y nifias en el aula,
comprendiendo que son un reflejo de lo que vivencia en su familia, como principal y primer
agente socializador, por lo cual la relevancia de su vinculacion y participacion en el proyecto, y la
activa la relacion estrecha que se debe generar de cada una de las redes de apoyo necesarias para
el alcance de los resultados, buscados en las dos secciones de escuela de padres que contienen los

temas de mayor problematica presente en este momento de la educacion inicial.
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En las tablas 12 y 13, se presentan los resultados cuantitativos en torno a los padres de familia:

Tabla 12

Escuela de padres, taller "Conozco a mis hijos"

# PADRES
INSTITUCION DOCENTE
MUNICIPIO MATRICULA AULA ASISTENTE
EDUCATIVA S
S S
I.E. Francisco de Paula
EL ZULIA 138 5 85 6
Santander
EL ZULIA I.E. Marco Fidel Suarez 94 4 63 4
LOS I.E. Mario Pezzotti
303 7 180 10
PATIOS Lemus
OCANA I.E. Aguas Claras 17 1 10 1
OCANA I.E. Col Agustina Ferro 131 5 32 3
|.E. Col Edmundo
OCANA 8 1 6 1
Velasquez OTARE
|.E. Col Jose Eusebio
OCANA 282 10 21 8
Caro
I.LE. Col La
OCANA 122 5 29 5
Presentacion
OCANA I.E. Col La Salle 241 9 61 3
I.E. Col Normal
OCANA 74 3 42 3
Superior
|.E. Col Rafael
OCANA 21 1 12 1

Contreras Navarro
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I.E. Inst Técnico

113 4 14 2
Alfonso Lépez

I.E. Inst Técnico

Industrial Lucio Pabon 70 3 22 1

Nufiez

I.E. Col Manuel
149 6 19 4

Antonio Rueda Jara

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 13

Escuela de Padres, taller “Disciplina Positiva”

I.E. Francisco de Paula

138 5 53 6
Santander
I.E. Marco Fidel

94 4 45 4
Suarez

- I.LE. Fé y Alegria 136 5 52 5
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I.E. Mario Pezzotti
Lemus

I.E. Aguas Claras

I.E. Col Agustina
Ferro

I.E. Col Jose Eusebio
Caro

I.E. Col La
Presentacion

I.E. Col La Salle

I.E. Col Normal
Superior

I.E. Col Rafael
Contreras Navarro
I.E. Inst Técnico
Alfonso Lépez

I.E. Inst Técnico
Industrial Lucio Pab6n
NUfiez

I.E. Presbitero Alvaro

Suarez

303

17

131

282

122

241

74

21

113

70

125

10

46

10

34

15

33

43

10

21

12

18

10
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# PADRES

INSTITUCION DOCENTE
MUNICIPIO MATRICULA AULA ASISTENTE
EDUCATIVA S
S S
VILLA DEL |.E. Col Manuel
149 6 19 4
ROSARIO Antonio Rueda Jara
TOTAL 2604 107 703 85

Fuente: Elaboracion propia.

5.1. CON LAS DOCENTES

Factores de afectacion presentes en docentes de transicion incidentes en la implementacion
de la politica publica.

En la necesidad de identificar qué factores inciden en el desempefio de las docentes del
grado transicién, y segun lo ya evidenciado en la encuesta, mediante la entrevista semi-
estructurada se analizaron otras variables inmersas en la cotidianidad de las docentes y que
pueden ser generadoras de aspectos estresores, teniendo en cuenta que el ser humano se ve
influenciado por situaciones laborales, se plantea la importancia de analizar desde los diferentes
ambitos en los que se desenvuelven, de alli la importancia del campo familiar, de salud, y

profundizar en su sentir docente y aspectos que se derivan de sus motivaciones y afectaciones.

Los resultados arrojados en la entrevista referentes a aspectos de desarrollo familiar y
situaciones derivadas de su estado de salud, coinciden en que no es algo que se trate desde su
ambito laboral, ya que se manifiesta que no son temas que preocupen a sus jefes inmediatos,
pero a lo cual no se encuentra que sean situaciones que inciden para contener un estado de

afectacion del nivel de estrés, reflejando que tienen una vida familiar muy tranquila en su
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mayoria con hijos mayores y diversas situaciones que no implican mayor requerimiento o

esfuerzo de doble o triple jornada, comunmente encontrada en mujeres en la actualidad.

Dentro de la variable de salud se identificaron algunas situaciones de salud que afectan de
cierta manera pero que no son impedimento para desempefiar sus labores diarias de atencion con
los nifios y nifias, estos casos son una minima parte que se evidencia y que no fueron derivadas
de su ejercicio profesional pero que se deben considerar en casos particulares, y en tal medida

deben de ser reconocidas y socializadas con sus comparfieros de trabajo.

La entrevista ademas profundiza algunos aspectos del &ambito laboral con el tema de las
motivaciones y algo en lo que todas las docentes coinciden es el amor y la pasion por el
desarrollo de su labor, el trabajo con los nifios es su proyecto realizado, son docentes por
conviccion, y siempre su disposicion es la mejor, los nifios y nifias le transmiten la felicidad de
desempefiarse en este sector de la educacion, dentro de esta variable, se encuentra un grado muy
alto de satisfaccion pero que se ve permeada en muchas ocasiones por la baja importancia y valor
que reciben en reconocimiento por parte de comparieros y directivos de los procesos realizados
por ellas desde el grado de transicién evidenciandose como uno de los mas importantes factores
de incidencia en su niveles estresores de las maestras y por otra parte que consideran es un alto
incidente de sus afectaciones es la poca participacion de los padres de familia para brindar
acompafiamiento a como ellas los mencionan “mis” nifios y nifias, Siendo esto una situacion

incidente en la afectacién emocional de las docentes.

También se evidenci6 una clara afectacion que comprende percepciones de su labor que tienen

sus directivos y compafieros, percepciones que generaron la actividad de sensibilizacién para
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actores de las Instituciones educativas. el reconocimiento a la importancia de la educacién inicial

en el proceso educativo y, por ende, en el desarrollo de cada individuo. La cuspide de este

reconocimiento se evidencia tanto en la intervencion de las docentes en la audiencia publica de

rendicion de cuentas para la garantia de derechos de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes,

como en la focalizacion de estos municipios para dotacion de material didactico y ambientes

escolares, por parte de organismos privados e internacionales y la inclusion del departamento en

un proyecto piloto a nivel nacional, cuya cobertura es el sector rural.

Tabla 14

Productos alcanzados para las docentes

Encuentro docentes: Taller de
siluetas

Fecha: 13/03/2019

IE Maria Inmaculada, Villa del

Rosario

Taller de siluetas realizado
Ejercicio de motivacion desarrollado con la
participacion de 8 docentes

Experiencias significativas socializadas

Encuentro de Coordinadores de

los establecimientos Educativos
del Departamento

Fecha: 29/03/2019. Lugar: Hotel

Bolivar, Clcuta

120 coordinadores sensibilizados en la
importancia del trabajo de las docentes en el

grado transicion

Intervencion en el Consejo

Departamental de Politica Social

strategia de intervencion “Las profes tienen
Estrat d t “L fes t

la Nota” (en el marco del proyecto
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Fecha: 13/03/2019
Gobernacion de Norte de

Santander, Clcuta

“Transicion es una Nota™) socializada con
las instituciones integrantes del Consejo

Departamental De Politica Social

Encuentro de rectores y directores
de los establecimientos educativos
del departamento

Fecha: 16/05/2019

Hotel Casablanca, Clcuta

208 rectores y directores sensibilizados en la
importancia del trabajo de las docentes en el

grado transicion

Encuentro docentes: Taller de
siluetas

Fecha: 07/06/2019

IE Manuel Antonio Rueda Jara,

Villa del Rosario

Taller de siluetas realizado

Ejercicio de motivacion desarrollado con la
participacion de 5 docentes del
establecimiento educativo

Experiencias significativas socializadas

Conversatorio sobre Educacion
Inicial
Fecha: 10/07/2019

Hotel Bolivar, Clcuta

105 docentes tutores del programa Todos a
Aprender sensibilizados sobre el papel del

docente en la primera infancia

Encuentro docentes: Taller de

siluetas Fecha: 27/08/2019

Secretaria de Educacion de Norte

de Santander

Taller de siluetas realizado

Ejercicio de motivacion desarrollado con la
participacion de 2 docentes de la IE Cornejo
y 4 docentes de la IE Marco Fidel Suarez

Experiencias significativas socializadas
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Encuentro docentes: Taller de

siluetas

Fecha: 06/09/2019

Secretaria de Educacion de Norte

de Santander

Taller de siluetas realizado

Ejercicio de motivacion desarrollado con la
participacion de 6 docentes de la Francisco
de Paula Santander y 4 docentes de la IE Fe
y Alegria

Experiencias significativas socializadas

Encuentro docentes: Taller de

siluetas

Fecha: 13/09/2019

Secretaria de Educacion de Norte

de Santander

Taller de siluetas realizado

Ejercicio de motivacion desarrollado con la
participacion de 13 docentes de las
instituciones educativas focalizadas

Experiencias significativas socializadas

Rendicién de Cuentas sobre la
garantia de derechos de la
Infancia, Adolescencia y Juventud
en el sector Educacion

Fecha: 20/09/2019

Gobernacion de Norte de

Santander

Importancia del papel de las docentes en el
proceso educativo desde la primera infancia
socializado ante 250 personas de forma
presencial y 5.000 personas de manera
virtual

Reconocimiento pablico por parte de la
Secretaria de Educacion a las docentes de
transicion de los establecimientos educativos

del departamento

Fuente: Elaboracion propia.
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6. CONCLUSIONES

El proyecto de desarrollo social comunitario jTransicion es una Nota! Permiti6 el
fortalecimiento de las redes sociales primaria, relativa a los padres y/o cuidadores y secundaria
(docentes), ya que sus acciones se encaminaron a la intervencion directa en estos dos grupos de
actores que son parte primordial en el desarrollo de los nifios y nifias del primer grado obligatorio

del sistema escolar colombiano, que el grado transicion.

Los resultados obtenidos fueron altamente positivos tanto en las docentes como en las
familias, ya que logrd sensibilizar a los asistentes sobre la importancia del acompafiamiento que
brindan a los nifios y nifias en los procesos de educacion inicial dado que estos primeros
acercamientos suponen el éxito en la etapa de adaptacién arménica al sistema educativo y que
como tal es importante que se reconozca la intima relacion que debe existir y que seguir
vinculando y fortaleciendo entre la familia, la escuela como instituciones sensibilizadoras y

garante de derechos, en las mejores condiciones de calidad.

El espacio ofrecido a las docentes debe reflejarse como una necesidad de realizar actividades
de bienestar en estas docentes y que a su vez se visualiza en el desempefio de las atenciones a los
nifios y nifias que estan directamente relacionado, por ello la vinculacién con el proyecto
Transicion es una Nota se hizo necesaria para dar continuidad y establecerlo como parte de la

integralidad de la Ley de Cero a Siempre.
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Ofrecer bienestar emocional y afectivo al ser humano, tiene como fin que obtenga el
desarrollo humano entendido como la integralidad de los diferentes satisfactores necesarios para
obtener la autorrealizacion como el fin mismo de cada persona, descrito por Max Neef, y segun la
cual establece que no solo es necesario cumplir al alcanzar una parte de ellos sino todos en su

integralidad sera lo que conlleva alcanzar el éxito en su vida.

Partiendo de la evidente necesidad de reconocimiento, el cual no es de indole monetaria o
material se recomienda que se adopten medidas por parte de la Secretaria de Educacion para
categorizar de manera particular los reconocimientos o exaltaciones al grado transicion, pues se

evidencia que se hace un reconocimiento general sin distingo de nivel escolar.
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ANEXOS

Anexo 1. Encuesta aplicada

Proyecto: Estres laboral en

QoCentes Qe p

Universidad Simon Bolivar— Sede Cicuta

Programa de Trab

Norte de Santander

ar del departamento

ENCUESTA DOCENTES PREESCOLAR

Objetivo: |dentificar el estrés laboral en docentes de preescolar y primaria de laz instituciones educativas del departamento

Morte de Szntander

Instructivo: Para el desarrallo de la presente encuestz sa le realizarzn preguntas referentes 2 zu situacion cotidiana laboral
con el fin de diagnosticar posible estres [zborzl en docentes, por ello e solicitamas ser imparcial en sus respusstas yz que
estas no seran identificadas de manera personzl y contribuyen 2| conacimiznto de 13 situacion real que se vive 3 diario en

la= 2ulas. {Marque con una X |a respussta zcorde a su

sentir)

1. Exta satisfacho con el nimera da horas que trabaja:

| Muy satisfecho | | Satisfecha | | Neutra | | Insatizfacha | | WMy insatisfacho | |
2. Sesiente 3 gusto con |3 jornada que debe cumplir;
| Muy satisfecho | | Satisfecha | | Nautra | | Insatizfacho | | WMuy insatisfecho | |

3. Siente que debe invertir mucho tiempo adicional para la planezcion de dases y llenar formatos de |a institucion:

My de acuerda de acuerdo

Neutro

En
desacuerdo

Wy En desacuerdo

4. ;Cuantotiempa lleva en el ejercicio de docante de preescolar?

| Mengs de un ana | | Unzno

|Entre2\,r5aﬁ05 | | Entre &y 10 anos | | Mas de 11 anos | |

5. Esta satisfacho can el salario que recibe

| Muy satisfecho | | Satisfacha | | Neutra | | Insatisfacha | | Muy insatisfacho | |
B. En zu trabzjo apenas tiene tismpo para tomar un pequario descanso
My de acuerda de acuerdo Neutro En Wuy En desacuerdo
deszcuerda
7. Enzutrabejo rezliza tarsas que requieren un zlto nivel d= concentracion:
Wy de acuerda de acuerdo Neutro En Wy En desacuerdo
deszruerds
8. Al salir del trabajo se encuentra agotado fisica 0 mentzlmante:
My de acuerda de acuerdo Neutro En Wy En desacuerdo
deszcuerda
9. Tratz habituzlmente con padres de familis, compafieras o directivos mal humaradas
Wy de acuerda de acuerdo Neutro En Wuy En desacuerdo
deszruerds
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19 Cuarta con el apoyo o2 sus jefes o sepzniores (12 apudan ciando o natesta y srestan atencidn 3 us cpniones,
Qe y recamacotes;

Miycezcudo | | deacuzndo Nearo [ |[E2 Ny £n desauzedo
desacuerds

1), Surelacon con sus compaterss e frabajo s

Maymila el Keutro buers My suzns

1), £r este momentd 2 escuantya aspirando § bl de ategent

Moydeacwerdo | | deacuerdn Nestro | | En My En desacuendo
desatuerd

13, Lo temperatura en su pussto 02 tr2bajo s cooforiable

Maydescverdy | | oo cuerdo Keutro ke Moy £n desacuerdo
deszcuerto

14, st expuesho a ruidos o saridas muy in2nsos &n ¢ aula de dase:

Maydeacerdy | | o2 acuzndo Keutro Ea May En desatuzndo
desatverdy

1%, 2 promadio cuimo tiempo derme cade nache
Merososd | | Mesded sorasy Enire 6 horas y EatreTys | | Mesde§
hora mends 02 6 horas menosde horas horag

18, Los prob'emas en su trabao lo dan llesads a consamir medicamentos gara 13 arsiedad, antideprestns o
somrifenss.

Nusce Alzuna v Vanas vecesal Varzsvecss | | Todaslos

ne alasemars | |din

17. Ouga rodntos g2 bos siguienhes sniomas safre habrtuakmente hrarias veces al mesk insommio, arsiadad,
iitaiifed, deprasion, falts o2 eserga 0 problemes gastroimizsinales:

Kizguro Uso 02 elos Entre 2y 3 de EatradyS | | Todesehs

#lios de elos

13, Tararaifos con condhciones espechiles b garens mayor o bonal

Maydeacuerdo | | ceacuerdo Keutro 2 My En desacuzndo
desatied




Anexo 2. Registro fotografico entrevista grupal.
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Anexo 4. Audiencia publica de Rendicion de cuentas.
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https://www.facebook.com/GobernaciondeNortedeSantander/videos/1149776411888186
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https://www.facebook.com/GobernaciondeNortedeSantander/videos/1149776411888186

