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Resumen

La presente monografia da a conocer las oportunidades para formacion sociohumanisitica
al hacer uso de herramientas de ensefianza basadas en estrategias novedosas de
comunicacion e interaccion de los estudiantes con los conocimientos. Haciendo uso de una
experiencia especifica, se ejemplifican las posibilidades de innovacién en diferentes

ambientes de aprendizaje.

Palabras clave: Comunicacion, educacion sociohumanistica, estrategias de ensefianza,

TIC.

Abstract

This monography shows the opportunities for the social and humanistic education while
using teaching tools, based in new strategies for communication and interaction between
the students and the knowledge. By using a specific experience, there are shown the

innovation possibilities in different learning environments.

Keywords: Communication, social and humanistic education, teaching strategies, ICT.
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Metodologia

El estudio fue planteado como un modelo de exposicion sobre las
posibilidades que representan las estrategias comunicativas para el
modelamiento de nuevas herramientas de ensefianza. Con esto en
mente, se propusieron como fases del trabajo la revision
bibliogréfica, la determinacion de categorias de analisis, la




sistematizacion de la informacion y el analisis de los datos
recolectados para ser presentados en un informe final.

Asi las cosas, inicialmente se realizd una busqueda de fuentes
bibliograficas con relacion a la pedagogia, estrategias clasicas y
novedosas de ensefianza, desarrollo de herramientas de aprendizaje
con utilizacion de las TIC y comunicacion con los estudiantes. La
lectura de estas referencias permitio la seleccidn de conceptos base
que se constituyeron en categorias de analisis, gracias a las cuales
se permitio estructurar un hilo conector entre los hallazgos
pedagogicos y las experiencias educativas novedosas.

La eleccion de las categorias permitio igualmente la
sistematizacion de la informacion basada en la priorizacion de los
conceptos orientadores, en espera de ofrecer un producto de lectura
coherente y accesible. Tras la elaboracion de la base teorica que
sustentaba la exposicion que guiaba los objetivos de la propuesta,
se determinaron las particularidades de la experiencia pedagdgica
que se daria a conocer, asi como sus construcciones didacticas
asociadas.

De este modo se realiz6 un recuento sobre la construccion del
Laboratorio para la paz como alternativa pedagogica en el campo
de las ciencias humanas, destacando cada uno de los pasos que
apoyaron su posterior establecimiento en espacios educativos
especificos. Para finalizar, se dio cuenta de las caracteristicas de la
experiencia de aprendizaje que propone el Laboratorio para la paz,
y los resultados que con €l se han obtenido, tanto a nivel de
ejecucion docente como de concepciones sobre la ensefianza, la
comunicacion y la convivencia; dichas reflexiones constituyeron
las conclusiones de la monografia, en consonancia con el anélisis
del cuerpo teorico recolectado en la primera parte del estudio.

Conclusiones

Para empezar el proceso de formacidn es preciso tener presente, en
realidad, las implicaciones de los conceptos aprender y ensefar, en
tanto se relacionan directamente, no sélo en el plano tedrico, sino
en el practico. Se entiende asi por aprender el adquirir informacion
externa, que se registra en el cerebro y forma parte del
conocimiento personal; asi, quien haya debido soportar un
accidente, por haberle sucedido en su propia realidad, lo tendra
registrado en su cerebro, y podra utilizarlo como parte de su
bagaje, cuando le fuere necesario.

El aprender, entonces, no se va a tratar de acumular una cantidad
especifica de datos, informacion o métodos, ni de prestar atencion
constante a las disertaciones o explicaciones de un docente, un
autor o un discurso. Mas bien, se puede acercar a la actividad
mental intensiva con la que los estudiantes abordan el
conocimiento que se les ofrece en los diferentes espacios de
formacion, en procura de vincular esta informacion a sus
conocimientos previos. La propuesta del aprendizaje, asi, se desvia
de la repeticion hacia la comprensidn, no solo en el aprendizaje




sociohumanistico, sino en todos los conocimientos que puedan
analizarse desde la transversalidad. De este modo la actividad
mental intensiva varia de acuerdo con las teméticas que se
presentan en la ensefianza, y los tipos de aprendizaje con que se
identifica el alumno. Para tal efecto se ha propuesto la metodologia
del Aprendizaje audiovisual interactivo, que se ha utilizado de
manera generalizada durante todo el proceso de elaboracion y
desarrollo del proyecto Laboratorio para la paz.

Entendiendo que la educacion es fruto del esfuerzo y trabajo
mancomunado entre la comunidad y las instituciones educativas, se
plantea un desafio en el arte de educar: educar aprendiendo.
Ahora, cuando las generaciones han avanzado y de repente nos
encontramos frente a la realidad, advertimos hasta qué punto es
vital que la sociedad toda se incline u oriente hacia la inteligencia
del ejercitar en comunicacién y convivencia.

A partir del concepto de autoestructuracion como método para que
el joven e infante alcance la comprension y utilizacion de los temas
que se han de desarrollar en el Laboratorio para la paz, es oportuno
exponer la manera como se pueden obtener los mejores resultados,
destacando que aquello que se pretende lograr es la apropiacion
satisfactoria por parte del educando del concepto a redescubrir. Es
imprescindible forjar la identidad en las nuevas generaciones, para
que se contribuya eficazmente a hacer de nuestras comunidades
focos de tolerancia y paz, habida cuenta de la capacidad de
reflexion y equilibrio de que goza el individuo que ha podido hacer
crecer su identidad al interior de su corazon y de su mente.

La posibilidad de que cada sujeto se desarrolle en medio de un
espacio que permita su autorrealizacién, analizando
conscientemente sus propias emociones y sentimientos, en respeto
de los otros y sintiéndose responsable desde un sentido de
comunidad, puede resignificar las perspectivas de evolucién de la
sociedad, el ambiente, y la relacidn con el planeta a futuro.
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Introduccion

La presente monografia da a conocer las oportunidades de ensefianza que representan las
estrategias comunicativas innovadoras, y el desarrollo de herramientas didacticas basadas en
estas experiencias. Teniendo en cuenta la diversidad poblacional de los estudiantes, que se
agrupan en multiples espacios de aprendizaje, resulta pertinente la continua exploracion de
recursos con los cuales se pueda acercar a ellos el conocimiento, tendiendo puentes entre sus

saberes previos y los que les seran impartidos por sus docentes o tutores.

De esta manera, el estudio se desarrollé con una base documental y tedrica que da cuenta del
direccionamiento que las herramientas comunicativas han trazado en los espacios pedagdgicos.
Focalizado en la ensefianza de ciencias sociales y humanas, se presentan diferentes posiciones
con respecto a la pedagogia y las practicas educativas, para centrarse posteriormente en una
experiencia especifica que permitio el desarrollo de didacticas y posibilidades metodoldgicas

propias: el Laboratorio para la paz.

Inicialmente, se pueden encontrar los elementos de configuracion del estudio, que permitieron
centrar la monografia dentro de un ambiente problémico pertinente y delimitado. A continuacion,
se ubican las bases tedricas del estudio, que respaldaron la posicion del autor con relacion a la
busqueda continua de estrategias de comunicacion e innovacién en las herramientas de

aprendizaje, y una descripcion de las particularidades metodologicas de la monografia propuesta.

Las categorias de andlisis elegidas fueron la Comunicacion, las Herramientas de ensefianza
y la Educacion sociohumanistica, trabajadas desde distintos referentes tedricos; la motivacion
para la eleccion de fuentes actuales y antiguas obedece a que el trabajo presentado se concatena
con los desarrollos anteriores del autor, en su intencion de ofrecer un sustento teérico sobre la

pedagogia y la comunicacion para los avances del proyecto Laboratorio para la paz (a trabajarse



en adelante) como herramienta pedagogica. El desarrollo de las categorias de analisis, que se
establecieron como orientadoras de los primeros dos objetivos, se ofrece en la primera parte del

apartado de resultados.

Asi las cosas, para continuar con el desarrollo de los objetivos propuestos se presentan los
resultados de la experiencia pedagogica Laboratorio para la paz, realizando un recuento de su
historia y algunas de las herramientas pedagogicas y comunicativas derivadas de su
construccidn, asi como una descripcién especifica de sus particularidades teniendo en cuenta la

base tedrica que oriento la construccién del estudio.

Las conclusiones obedecen a las posibilidades de mejoramiento para la educacion en ciencias
sociohumanisticas, que se perfilaron durante la realizacion de la investigacion; en consideracion
con la discusion entre la teoria y la experiencia citadas, se ofrecen algunas recomendaciones del
autor, en espera de alentar al desarrollo continuo de innovaciones educativas en diferentes

espacios de aprendizaje.



Justificacion

Para el desarrollo del estudio se presenta un modelo de monografia, en el que se contrasten
propuestas tedricas con experiencias documentadas de estrategias de comunicacion y ensefianza
que permitan el disefio de herramientas de trabajo para el aprendizaje sociohumanistico. El
estudio propuesto estara basado en fuentes documentales que permitan reconocer la importancia
de las herramientas de comunicacion interactiva en el aprendizaje sociohumanistico,
especialmente en el caso de la educacion superior mediada por la virtualidad, sumandose al

analisis de experiencias previas desarrolladas por el autor.

El espacio en el que se desarrollara el estudio corresponde a los espacios de educacion
superior en Colombia y América Latina, durante los ultimos 5 afios. EI motivo de la eleccion de
este periodo de tiempo se relaciona con la intencidn de ofrecer experiencias actualizadas con
relacion a los ejes de comunicacion para la educacion y estrategias de formacion
sociohumanistica, que permitan un andlisis de su pertinencia y posibilidades de mejoramiento.
Por otro lado, el espacio de estudio se relaciona con la necesidad de reconocer las fortalezas y
oportunidades del contexto latinoamericano, en espera de obtener perspectivas de desarrollo

basadas en el conocimiento situado.

El estudio se torna relevante en la medida en que la educacion superior, especialmente la
desarrollada en ambientes virtuales de aprendizaje, precisa de constante actualizacion en espera
de ofrecer experiencias en las cuales el conocimiento ofrecido se vincule con los procesos
sociales y laborales de los estudiantes. Todo avance relacionado con las estrategias
comunicativas que puedan convertirse en herramientas Utiles para la formacion académica
redundara en mejores procesos académicos, mayor satisfaccion de los alumnos y mas

compromiso con la ensefianza. Del mismo modo, el estudio es pertinente con las lineas de



investigacion de la Escuela de Ciencias de la Educacion de la UNAD, en la medida en que ofrece
una perspectiva de mejoramiento desde la comunicacion, la pedagogia y el aprendizaje que podra
ser aplicada, en adelante, en escuelas como ECSAH o ECEDU, manteniendo a la UNAD a la

vanguardia de la educacion superior virtual en el pais.



Delimitacion del problema

Los procesos educativos se perfilan como esquemas cambiantes que se amoldan a las
realidades y demandas de los contextos sociales y poblacionales en los cuales se insertaran para
la formacion de los estudiantes. En la actualidad, la integracion de los ambientes virtuales de
aprendizaje ha permitido la transformacién de la interaccion entre los docentes y el estudiantado,
facilitando la llegada de los diferentes contenidos académicos a los lugares en los cuales son
necesitados, transformando la perspectiva y la calidad de vida de las comunidades en

consonancia con la apropiacion social del conocimiento, la ciencia y la tecnologia.

En consonancia con la multiplicidad de espacios y poblaciones en los cuales se aspira a
ofrecer educacidn haciendo uso de herramientas digitales, el disefio de los programas y cursos
ofrecidos cuenta con un proceso de adaptacion y flexibilizacion que permita una comprension
adecuada y sencilla de los contenidos académicos ofrecidos; una parte vital de dicho proceso es
el analisis del lenguaje y las herramientas de comunicacion con las cuales se contara para

acercarse a los estudiantes, y que faciliten el aprendizaje significativo.

Sin embargo, aspectos como la apropiacion social y personal del conocimiento tienden a ser
mencionados en mayor proporcion en las categorias de ciencia y tecnologia, por encima de los

conocimientos relacionados con ciencias sociales, humanas y del comportamiento.

Debe tenerse en cuenta que, como parte de la formacion integral, en diferentes espacios
académicos se presenta a la formacion sociohumanistica como un puente para la aplicacién de

los conocimientos en espacios sociales y la apropiacion en la vida personal de los estudiantes.

Asi las cosas, a pesar de las oportunidades y beneficios que el componente sociohumanistico

ofrece a los procesos educativos, muchas veces no se aprecia en su totalidad la complejidad que



puede implicar la apropiacion del conocimiento de este tipo, especialmente en espacios de
educacion mediada por ambientes virtuales. De este modo, se establece la pregunta orientadora
del estudio de la siguiente manera: ¢de qué manera puede impactar el uso de herramientas

de comunicacioén interactiva en la formacion sociohumanistica?

Frente a este interrogante se propone la hipdtesis de que, al igual que para el desarrollo de
estrategias de aprendizaje para componentes de ciencia y tecnologia, se hace preciso el desarrollo
de herramientas comunicativas que permitan al estudiante interactuar con los contenidos (tanto
del componente sociohumanistico como con la transversalidad de los diferentes tipos de
conocimiento a los que accedera durante su formacion) y vincularlos con su desarrollo personal y

relacional.



Objetivos
Objetivo general

Establecer el impacto del uso de herramientas de comunicacion interactiva en la formacion

sociohumanistica.

Objetivos especificos
1. Describir las estrategias mas comunes para la educacion en tematicas sociohumanisticas.
2. Determinar las herramientas de comunicacion mas utilizadas en la educacion virtual.

3. Ofrecer la experiencia de caso del Laboratorio para la paz como modelo de comunicacion

en la educacién sociohumanistica.



Linea de investigacion

En correspondencia con las lineas de la Escuela de Ciencias de la Educacion de la UNAD, la
monografia se sitda en la tematica Competencias cognitivas y comunicativas, de la linea
Argumentacion, pedagogia y aprendizaje. Del mismo modo, al estar inscrita en la
Especializacion de Educacion superior a distancia, el trabajo se identifica con el nucleo

problémico Pedagogia y didactica para la educacion superior a distancia.



Marco referencial
Antecedentes de la investigacion

Como punto inicial para la realizacion de la investigacion, se resultd precisa una reflexion por
parte de los docentes sobre la calidad de la comunicacion que tienen con sus estudiantes,
determinar si el vocabulario que estdn empleando con ellos es apropiado y si las herramientas
pedagdgicas que utilizan son las adecuadas, tal como puede apreciarse en la experiencia de
investigacion ofrecida por Jaime (2020). Para la autora, quien relata parte de la rutina de algunas
clases de lengua extranjera (inglés), en gran medida los docentes no emplean el tiempo necesario
para establecer una experiencia comunicativa con sus estudiantes a partir de su conocimiento
sobre aprendizajes previos. Ademas, manifiesta que la determinacion de estas fallas en sus
procesos educativos se realiza con mas facilidad tras la retroalimentacion con sus estudiantes o
pares académicos, lo cual refuerza la propuesta de la necesidad de fortalecer la comunicacion en
doble via, que se convertiria en un puente hacia la actualizacion y el mejoramiento constante en

estos ambientes de aprendizaje. Por otro lado, de acuerdo con Mufioz (2018),

el encuentro con el otro permite tanto el desarrollo colectivo como el crecimiento personal,
pues es en la convivencia donde se da la oportunidad de generar relaciones basadas en lo
diverso y lo igual, donde cada uno construye su propia idea del otro desde su historia, a fin de
reconstruir la trama social que aglutina a los individuos. Ahora bien, la escuela tiene una
funcidn clave como parte del sistema social, pues puede generar acciones que promuevan el
cambio, integrando los esfuerzos con la familia y la comunidad para desarrollar una cultura
inclusiva, basada en el respeto a la persona y en la equidad. Por tanto, la escuela esta llamada
a promover la inclusion en el territorio, para comenzar a generar cambio en las préacticas,

creencias, culturas y relaciones entre los ciudadanos (p. 100).
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El anélisis de los factores propuestos por Medina (2014) o Lazo (2014) puede guiar a los
funcionarios hacia el mejoramiento de la calidad de sus métodos comunicativos, pero insumos
como la verificacion de los procesos comunicativos entre los estudiantes y los funcionarios (tales
como el que quiere ofrecer la realizacion de este proyecto) puede facilitar el hallazgo de los
errores mas comunes que se presentan en la interaccion pedagogica, y la correccion de los
mismos. En el caso de Medina (2014) se mencionan factores intrinsecos, como las actitudes y el
nivel de conocimiento de los emisores y receptores, y también extrinsecos, como las habilidades
comunicativas y el sistema sociocultural; por otro lado, Lazo (2014) propone factores como el
interés del emisor y el receptos hacia el mensaje en transmision, la asertividad en la
comunicacion y las habilidades de codificacion/decodificacion de los mensajes transmitidos que

puedan poseer tanto los emisores como los receptores.

Un ejemplo de este cambio de paradigma a nivel comunicativo en la educacién es la relatada
por Rodriguez (2016), quien da cuenta del desarrollo de una metodologia participativa generada
para una asignatura de ciencias humanas en educacion superior, basada en juegos de rol que
involucraron la participacion activa de los estudiantes en su construccién, desarrollo,

seguimiento y evaluacidn; el autor sitta la propuesta a nivel tedrico de la siguiente manera:

A nivel filoséfico, la experiencia se fundamenta tericamente en la idea de complejidad.
Desde esta perspectiva tedrica, la metodologia innovadora y las estrategias pedagogicas que la
acompafian no sirven de mucho si no repensamos la propia idea de la educacion. Sociedad y
universidad han de implicarse en una labor de la que depende el desarrollo de ambas y el
bienestar de la comunidad. La intervencion educativa analizada puso de manifiesto la
necesidad de que la universidad inserte su labor en un paradigma, que corrija el

reduccionismo simplista y beneficie el reconocimiento de las interconexiones presentes en la
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realidad, huyendo de enfoques unidimensionales. La democratizacién del derecho a pensar
conlleva la necesidad de conectar los conocimientos para atender con mayor energia 'y
eficacia los retos que la humanidad tiene planteados. Esto no significa un desprecio del
conocimiento especializado. Es fundamental profundizar en el saber, con el fin de mejorar
nuestra percepcion del mundo. Pero ello, no debe servir para obviar las interconexiones

existentes (Rodriguez, 2016, p. 167-168).

Por otro lado, Otero de Suarez, Pineda -Baez y Rees (2016), situan al lector en el espacio de la
educacion virtual. La exposicion de los autores da cuenta de los diferentes medios de
comunicacion que se pueden utilizar en ambientes virtuales de aprendizaje, pero se enfatiza en la
necesidad de promover espacios en los que se propicie una verdadera comunicacion entre pares y
tutores, sin que se privilegie la aportacion individual. De hecho, se realiza un llamado a la
reflexion sobre las aportaciones que las redes sociales pueden tener sobre la afectividad de los
estudiantes, mejorando la comunicacion y la interaccion e influyendo sobre el aprovechamiento

de los conocimientos impartidos.

A este llamado se suman Vasquez y Arango (2012), quienes reflexionan sobre las nuevas
formas de comunicacion que se gestan en espacios de comunicacion académica virtual, y
recomiendan un adecuado entendimiento de los espacios de comunicacion activa y los silencios
que puedan presentarse en las interacciones docente-estudiante-estudiante. Con estos postulados
en mente, resulta adecuado reflexionar sobre las oportunidades de desarrollo para las
herramientas de interaccion y comunicacion que se pueden gestar en ambientes virtuales de
aprendizaje, especialmente cuando se trata de educacion sociohumanistica y sus posibles
repercusiones sobre la formacion integral del estudiante -lo cual sera abordado desde la teoria

que orientd el estudio-.
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Marco teérico
Educacion sociohumanistica

El desarrollo sociohumanistico del ser humano con el otro es un aspecto de gran relevancia
por el hecho mismo que involucra al ser desde su parte individual hasta llegar a su parte social; la
relacion con el otro se da de manera vivencial, y fruto de esta relacion nace la sociedad

(Gonzalez Silva, 2009; Bolafos, 2010).

Son los centros educativos los que ejercitan la convivencia en los diferentes procesos que su
metodologia propicia; su objetivo apunta a la creacion de espacios de entendimiento que
permiten a las nuevas generaciones comprender el importantisimo papel que ella representa en el
curso de sus vidas (Gomez Pérez, 1999). He ahi un buen papel el de ejercitar la convivencia en el
origen, ahi donde el aporte de los docentes resulta indispensable, en la escuela, en el colegio y en
las universidades. La comunicacion como estrategia para generar convivencia se hace relevante
en la medida que los actores participantes del proceso interactian entre si, y de dicho
intercambio de opiniones se generan espacios para la convivencia. Mas aun si los temas bajo los
cuales se trata tienen la tendencia hacia el analisis del comportamiento del ser humano en

sociedad. En consonancia Gumucio Dagron (2001) propone que

Hablar de comunicacion y de educacion como dos campos separados no tendria sentido en el
mundo actual. Mas que nunca, la educacién necesita de la comunicacion, no solamente para
romper los moldes que han terminado por aprisionarla y separarla de la posibilidad de
crecimiento, sino también porque frente a la llamada “sociedad de la informacion” la escuela

se ha quedado atras en su manera de aprehender los nuevos procesos de la comunicacion.
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Se hace necesario, de manera urgente, que la comunicacion vaya de la mano con la educacion
(Ledn Cordero, 2015): esta es una estrategia necesaria para acercar el conocimiento a todas las
personas que se pueda alcanzar, mas aun hoy en dia cuando las TIC abarcan todos los espacios y
cubren de manera masiva todos los entornos.Una informacion manejada bajo estos parametros,
permitira que lleguemos de manera rapida, directa y sobre todo permitiendo la interaccién. La
investigacion de Davila, Galvis y Vivas (2015) da cuenta de los beneficios que puede ofrecer la
inclusion de las TIC en el relacionamiento comunicativo entre las familias y las instituciones

educativas:

El disefio de un sitio web donde participan tanto docentes como estudiantes y padres de
familia permite, no solo un buen direccionamiento de la informacion, sino una herramienta
didactica que motiva el aprendizaje y hace sentir lideres a estudiantes y docentes,
promoviendo la participacion de cada uno de los actores, permitiéndoles usar sus propios
recursos y habilidades a favor de los procesos de aprendizaje. El vincular las TIC en el
desarrollo de procesos investigativos a fin de fortalecer las actividades pedagogicas, permite
que el docente cuente con herramientas innovadoras que facilitan y mejoran su practica
pedagdgica, al mismo tiempo, representa un nuevo reto para el educador, porque exige que
este se capacite permanentemente. Los nuevos modelos pedagogicos estan obligados a
vincular las herramientas de la informacion y la comunicacion al curriculo escolar,
estimulando los procesos de ensefianza-aprendizaje que generen en el educando nuevas
estructuras de pensamiento, para estar en condiciones de responder a las exigencias de la

globalizacién y la modernizacion de los sistemas educativos (p. 135-136).

En este punto debe hablarse de comunicacion efectiva, debido a que se trata de un proceso de

transmision de conocimiento y familiarizacion del estudiante con un ambiente de aprendizaje
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nuevo, se hace necesario pulir las habilidades comunicativas y pedagdgicas de quien imparte el
conocimiento. En esa linea de ideas, la propuesta de Ribot et al. (2014) realiza las siguientes

claridades sobre el estilo comunicativo de los docentes:

El estilo comunicativo es el modo personal de desempefio en la situacion de comunicacion y
depende en gran medida de las caracteristicas del docente, conformando patrones de
comunicacion, a lo largo de su experiencia. Se plantean diferentes estilos en las relaciones
dentro del aula, independientemente de ellos, lo esencial dentro del proceso de comunicarse
debe ser: nunca llegar a los extremos, de manera general, para ello es necesario
autorreflexionar sobre qué tipo de relaciones sirven de base a su comunicacion con el
colectivo, el autoanalisis y la retroalimentacion por parte de otros constituyen un arma

poderosa para pulir y mejorar el trabajo (p. 352).
Comunicacion

Con relacion a esta cateoria de analisis, es preciso tener en cuenta que los espacios escolares
son, primordialmente, espacios comunicativos de convivencia. Aunque se cree que las relaciones
de convivencia se dan de manera espontanea entre los individuos, que son fruto de la
cotidianidad y del simple hecho casual del encuentro rutinario, estas acciones pudieran abrir el
camino para el conocimiento con el otro, pero no necesariamente son la base fundamental de una
convivencia: dicha accion requiere de establecer un espacio estratégico con unas condiciones

adecuadas para que se lleve a cabo dicho emprendimiento (Magendzo, 2006).

Asi las cosas, cada espacio de convivencia que se pueda crear, en el cual mas de un estudiante
pueda participar, sera una oportunidad de acercamiento, una opcion de conocimiento del otro, un

entendimiento de iguales; como complemento a la propuesta de Palumbo (2020), quien da a
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conocer los diferentes tipos de discurso que pueden confluir en la ensefianza, de acuerdo con el

tipo de conocimiento y el ambiente en que esta se imparte, Alfaro (1993) plantea que

[la] comunicacion no depende solo de la voluntad y las caracteristicas socioculturales y
psicoldgicas de los actores sino de los contextos en que se encuentran. Queremos introducir,
en ese mismo sentido, dos conceptos que permiten identificar con mas precision esta mutua
imbricacion entre texto y contexto, entre sujetos y realidad comunicativa. La de “espacio de
comunicacion”: no como lugar fisico donde los sujetos estan, aunque lo incluye, sino al sitio
simbdlico donde se producen las interlocuciones y que contienen ya tipos de situaciones,
relaciones y valoraciones. No es lo mismo, realizar un taller de capacitacion en la casa de una
sefiora de base, que de una dirigente, que en un local comunal o en un hotel porque el lugar
fisico ya contiene énfasis y atmosferas diferentes. Lo cual también tiene que ver con el
“momento comunicativo” también simbolico, porque no es igual realizar una experiencia
productiva en momentos de violencia que de paz, de crisis o0 de progreso econémico, enmarca

comunicaciones diferenciales (p. 36).

Es valioso destacar que muchos de los espacios de reunion que se presentan dentro del
calendario escolar, como son la celebracion de las fiestas patrias del 12 de octubre, el 7 de
noviembre o el 20 de julio, son espacios propicios para interactuar alrededor de temas como la
identidad, la reconcicliacion y la empatia, haciendo uso de herramientas ludicas, el teatro o
titeres (Jiménez Domecq, 2005); lo mismo sucede con las fiestas de caracter religioso, espacios
propicios para hablar de union, igualdad o justicia, aplicando la oportunidad de reunion para

generar espacios de convivencia a nivel deportivo, ecologico, social o cultural.
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Estrategias de ensefianza

Como se ha manifestado en la exposicion hasta este punto, todo momento se puede
transformar en un espacio educativo en tanto se trabajen herramientas interactivas modeladas a
partir de estrategias de comunicacion. Ortega et al. (2019) hacen énfasis en el papel del docente

en este tipo de ensefianza:

[Diaz-Barriga] afirma que es bien cierto que el profesor es el principal agente mediador de los
procesos que conducen a los estudiantes a la construccién del conocimiento y a la adquisicion
de capacidades complejas. Por lo tanto, se espera que los mismos privilegien estrategias
didacticas que conduzcan a sus alumnos a la adquisicién de habilidades cognitivas de alto
nivel, a la interiorizacidn razonada de valores y actitudes, a la apropiacion y puesta en practica
de aprendizajes complejos, resultado de su participacion activa en ambientes educativos
experienciales y situados en contextos reales. Por lo que es necesario identificar los estilos de
aprendizaje con los cuales los alumnos acceden al conocimiento, lo procesan y transforman

(p. 718).

La importancia del espacio y el momento son piezas claves dentro de la comunicacion, ya que
el objetivo del proceso es ir mas alla, ofrecer al proceso de aprendizaje un valor agregado; no se
debe limitar a la entrega y recepcion de mensajes, sino se debe evaluar el resultado que se
obtiene y genera a partir del acto comunicativo. De hecho, de acuerdo con Martin-Barbero

(2002),

No es casualidad que en los Gltimos afios el maestro colombiano venga utilizando ese mismo
concepto para poner el acento en la necesidad de nuevos aprendizajes, nuevas formas de
aprender y nuevos escenarios para los procesos educativos mas alla de la escuela. El ser

humano necesita del juego y la sensacién, pero con el paso del tiempo la ensefianza se enfoca
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en la razén, abandonando la existencia de la sensacion y abandonando el juego, olvidando que
estas dos dimensiones son fundamentales en el desarrollo, el aprendizaje y la vida del ser

humano.

Qué posibilidad tan maravillosa el hecho mismo que la educacion tope otras fronteras mas
abiertas y mas sensibles del aprendizaje (Urra, 2008): la pedagogia propone canalizar todos los
esfuerzos hacia al entendimiento y aceptacion de que existen multiples opciones de aprendizaje,
y que estas a su vez dependen de los espacios establecidos para que se lleve a cabo dicho
gjercicio. Se hace necesario entonces que busquemos aprovechar cualquier espacio de
convivencia y que reconozcamos que la interaccion con el otro facilita el aprendizaje (Ocafia-

Onofre, 2005).

Con esto en mente, se propone la lectura del proyecto Laboratorio para la paz, una
experiencia educativa que hace uso del Aprendizaje audiovisual interactivo como estrategia de
ensefianza, y el desarrollo de herramientas de aprendizaje producto de su aplicacion en

consonancia con su construccion teorica.
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Aspectos metodoldgicos
Enfoque de investigacion cualitativo

Para la monografia se eligié un disefio de investigacion cualitativo, en tanto se baso en un
trabajo de revision documental; con relacion a las particularidades de la investigacion cualitativa,

Hernandez-Sampieri (2014) realiza las siguientes claridades:

El enfoque cualitativo también se guia por areas o temas significativos de investigacion. Sin
embargo, en lugar de que la claridad sobre las preguntas de investigacion e hipdtesis preceda
a la recoleccion y el andlisis de los datos (como en la mayoria de los estudios cuantitativos),
los estudios cualitativos pueden desarrollar preguntas e hipotesis antes, durante o después de
la recoleccion y el andlisis de los datos. Con frecuencia, estas actividades sirven, primero,
para descubrir cuales son las preguntas de investigacion mas importantes; y después, para
perfeccionarlas y responderlas. La accion indagatoria se mueve de manera dinamica en ambos
sentidos: entre los hechos y su interpretacion, y resulta un proceso mas bien “circular” en el

que la secuencia no siempre es la misma, pues varia con cada estudio (p. 7).
Disefio de investigacion de teoria fundamentada

De mismo modo, en consonancia con las labores de rastreo documental que se realizaron para
la determinacion de las fuentes bibliograficas de la monografia, y las categorias de analisis
elegidas como puntos de orientacion para la disertacion, se basoé el estudio en un disefio de teoria
fundamentada. Siguiendo nuevamente a Hernandez-Sampieri (2014) pueden determinarse las

siguientes caracteristicas con relacion este disefio de investigacion:

Las categorias son “temas” de informacion basica identificados en los datos para entender el

proceso o fendmeno al que hacen referencia. La teoria fundamentada identifica los conceptos
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implicados y la secuencia de acciones e interacciones de los participantes. Una vez generado
el esquema, el investigador regresa a las unidades o segmentos y los compara con su esquema
emergente para fundamentarlo. De esta comparacion (codificacion selectiva) el investigador
desarrolla las proposiciones o hipotesis. Asi se obtiene el sentido de entendimiento. Al final,
se escribe una historia o narracion que vincule las categorias y describa el proceso o

fendmeno (p. 475).
Tipo de investigacion exploratoria

Del mismo modo, la monografia se perfil6 como un estudio de tipo exploratorio, en tanto su
intencion principal era la de ahondar en conceptos teéricos que orientaran la exposicion y
discusion sobre una experiencia educativa especifica. A manera de explicacion, se cita la sucinta

descripcion que Cazau (2006) realiza con respecto este tipo de investigacion:

El objetivo de una investigacion exploratoria es, como su nombre lo indica, examinar o
explorar un tema o problema de investigacion poco estudiado o que no ha sido abordado
nunca antes. Por lo tanto, sirve para familiarizarse con fendmenos relativamente
desconocidos, poco estudiados o novedosos, permitiendo identificar conceptos o variables

promisorias, e incluso identificar relaciones potenciales entre ellas.

La investigacién exploratoria, también llamada formulativa, permite conocer y ampliar el
conocimiento sobre un fenébmeno para precisar mejor el problema a investigar. Puede o no
partir de hipoétesis previas, pero al cientifico aqui le exigimos flexibilidad, es decir, no ser
tendencioso en la seleccion de la informacion. En la investigacion exploratoria se estudian
qué variables o factores podrian estar relacionados con el fendmeno en cuestion, y termina
cuando uno ya tiene una idea de las variables que juzga relevantes, es decir, cuando ya conoce

bien el tema [...]. La investigacion exploratoria tiene otros objetivos secundarios, que pueden
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ser familiarizarse con un tema, aclarar conceptos, o establecer preferencias para posteriores
investigaciones. La informacion se busca leyendo bibliografia, hablando con quienes estan ya

metidos en el tema, y estudiando casos individuales con un método clinico (p. 26).
Fases de la investigacion

El estudio fue planteado como un modelo de exposicion sobre las posibilidades que
representan las estrategias comunicativas para el modelamiento de nuevas herramientas de
ensefianza. Con esto en mente, se propusieron como fases del trabajo la revision bibliografica, la
determinacion de categorias de analisis, la sistematizacion de la informacién y el analisis de los

datos recolectados para ser presentados en un informe final.

Asi las cosas, inicialmente se realizd una bdsqueda de fuentes bibliograficas con relacion a la
pedagogia, estrategias clasicas y novedosas de ensefianza, desarrollo de herramientas de
aprendizaje con utilizacion de las TIC y comunicacidn con los estudiantes. La lectura de estas
referencias permitié la seleccion de conceptos base que se constituyeron en categorias de
analisis, gracias a las cuales se permiti6 estructurar un hilo conector entre los hallazgos

pedagdgicos y las experiencias educativas novedosas.

La eleccidn de las categorias permitid, igualmente, la sistematizacion de la informacion
basada en la priorizacion de los conceptos orientadores, en espera de ofrecer un producto de
lectura coherente y accesible. Tras la elaboracion de la base tedrica que sustentaba la exposicion
gue guiaba los objetivos de la propuesta, se determinaron las particularidades de la experiencia

pedagdgica que se daria a conocer, asi como sus construcciones didacticas asociadas.

De este modo, se realizd un recuento sobre la construccién del Laboratorio para la paz como

alternativa pedagdgica en el campo de las ciencias humanas, destacando cada uno de los pasos
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que apoyaron su posterior establecimiento en espacios educativos especificos. Para finalizar, se
dio cuenta de las caracteristicas de la experiencia de aprendizaje que propone el Laboratorio para
la paz, y los resultados que con él se han obtenido, tanto a nivel de ejecucion docente como de
concepciones sobre la ensefianza, la comunicacion y la convivencia; dichas reflexiones
constituyeron las conclusiones de la monografia, en consonancia con el analisis del cuerpo

teorico recolectado en la primera parte del estudio.
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Resultados
Capitulo I: estrategias para la educacion en tematicas sociohumanisticas

Tal y como se dio a conocer en los referentes tedricos del estudio, la orientacion de la
formacion sociohumanistica esta dada desde la comunicacion que se establece entre los
estudiantes y los docentes, ademas de los espacios de convivencia en los cuales se aplicarian los

conocimientos impartidos en el aula.

Ahora bien, este componente educativo no solamente hace parte de las ciencias y disciplinas
sociales y humanas, sino que se ofrece a todos los estudiantes en diferentes espacios. Tal y como
lo proponen Ruiz, Alvarez y Pérez (2008), la integralidad de la educacion se complementa con
los aportes psicosociales y emocionales que ofrece la formacidn sociohumanistica, en el sentido
de que se presenta el “gran desafio de participar en la formacion de seres humanos armonicos
que puedan contribuir al desarrollo de la sociedad con responsabilidad y altruismo, y esto se
propicia mediante variadas influencias educativas en todos los niveles de educacion” (p. 179).
De hecho, si se tienen en cuenta los diferentes tipos de conocimiento que se ofrecen a los
profesionales en formacién en Colombia, pueden clasificarse y describirse como lo plantea

Dublanqui (2019):

Las competencias basicas del lenguaje permiten la expresion autonoma en el contexto social;
las matematicas resuelven problemas; las cientificas orientan la observacion, la exploracion,
el analisis, la deduccion y la evaluacion para compartir resultados; las tecnolégicas
administran los procedimientos relacionados con el medio; las competencias ciudadanas
fomentan el didlogo, la convivencia y la democracia; las cognitivas buscan la verdad; las
emocionales predisponen las actitudes para el entendimiento social; las comunicativas

inducen a socializar propuestas y criterios; las integradoras facilitan el manejo de conflictos;
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en definitiva, las competencias desarrollan el dominio personal, con orientacion ética,
cumplimiento de reglas y principios para la toma de decisiones en la solucion de los
problemas; las competencias en lengua extranjera revolucionan la educacion para mejorar la
calidad de vida de la poblacion y prepararla para las exigencias de un mundo globalizado con

mejores oportunidades laborales y educativas (p. 60).

Con esto en mente, pudieron determinarse estrategias de comunicacion para la ensefianza
sociohumanistica que variarian dependiendo del espacio en el cual se desarrolle el proceso
educativo. Teniendo en cuenta que esta ensefianza se efectla desde la infancia, se podria hablar
de formacion desde la interaccion social, desde el ejemplo y desde el campo teorico; en los
espacios presenciales de aprendizaje se podrian encontrar estos tres tipos de comunicacion
formativa, pero para el caso de la educacion virtual, a pesar de que se aspiraria al mismo nivel de
aprovechamiento de los canales educativos, muchas veces existira un énfasis hacia la teoria. Una
muestra de esta situacion es la descrita por Lépez-Dosagties y Pérez-Claro (2014), quienes

mencionan que

[los] saberes sociohumanisticos por su contenido ético y moralidad relacionados con la
ciencia y tecnologia, pueden causar problemas no solo a los especialistas, también a la
administracién y a la politica, ya que sus resultados estan dirigidos al mismo publico que es
cuestionado. Su objeto de estudio es la sociedad y habitualmente suelen develar sus lados
oscuros, incomodos para determinados actores sociales relacionados con la administracion y

direccion de recursos y de politicas (p. 36).

Para los autores el conocimiento y su disponibilidad pueden modelar la forma en la cual se
imparte la ensefianza sociohumanistica a la poblacion objetivo, especialmente si se tiene en

cuenta el uso de las TIC. Sin embargo, una parte fundamental del proceso educativo esta en la
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comprension sobre los tipos de aprendizaje, las interacciones entre pares como otro tipo de
aprendizaje y refuerzo de la teoria, y la emocionalidad del conocimiento mismo sobre tematicas
sociales y humanas que sera efectivo con la interactividad. A este respecto se realizo la
aclaracion del segundo objetivo, con miras a la descripcion de las herramientas que permitirian

un mejor aprovechamiento de la teoria comunicada por los docentes.
Capitulo I1: herramientas de comunicacion en la educacion virtual

Como se eshozd en los antecedentes referenciales de la investigacion, los estudios de Otero de
Suarez, Pineda -Béaez y Rees (2016) y Vasquez y Arango (2012) contextualizan adecuadamente
las propuestas de comunicacion en el aula virtual con que se ha desarrollado el trabajo
académico en Colombia. Los autores referencian, especialmente, los espacios de comunicacion
con gue se motiva la comunicacién de grupos colaborativos, como los chats grupales o los foros

al interior de las plataformas.

Haciendo énfasis en los diferentes caracteres de sincronicidad, se reflexiona sobre la utilidad
que cada medio de comunicacion ha tenido para la conformacién de trabajo en grupo, la
apropiacion del conocimiento y la deliberacion sobre diferentes tematicas, tanto entre pares
como en interaccion con el docente. Ademas, se recalca el hecho de que la mayoria de la
informacidn se comparte de manera escrita, promoviendo, al menos desde la intencionalidad que
se maneja con la Netiqueta, una comunicacion formal, con lenguaje ejecutivo y apegada a las
solicitudes especificas que cada rabrica de evaluacion proponga. Un ejemplo de este
comportamiento es el relatado por Vasquez y Arango, quienes reportan como parte de sus

hallazgos que

[hubo] poca interaccion comunicativa en los foros; la mayoria de los estudiantes enviaban

comentarios como parte de la actividad calificable. De los estudiantes que se limitaron a
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enviar los trabajos academicos, podemos decir que su aprendizaje estuvo mas centrado en el
contenido que en otros elementos inherentes al proceso, como son la participacion,

argumentacion y lectura del trabajo de los compafieros (p.100).

Ademas, el interés por las interacciones académicas puede verse afectado por el tiempo de
resolucion de las actividades, en la medida de que, a menor tiempo disponible para el cierre de
las actividades, los autores reportan una mayor confluencia de los estudiantes en los espacios de
comunicacion. Sin embargo, en consonancia con el reporte anteriormente citado, una
participacion mas fluida no tiene que ver con la profundidad de la interaccion y el
aprovechamiento de la comunicacién en términos de aprendizaje significativo, en la medida en

que la gran mayoria de las veces se propende solo por el cumplimiento de los objetivos del curso.

En esta linea de ideas, y bajo el reconocimiento de que el componente afectivo, social y
emocional influira sobre el aprendizaje significativo, y se orientara hacia el establecimiento de
vinculos, redes de confianza y trabajo, Suarez, Pineda -Baez y Rees (2016) proponen el
aprovechamiento de las redes sociales para la educacion virtual. Ahora bien, resultan moderados

en la valoracion de sus beneficios, como lo hacen ver en el siguiente planteamiento:

Las interacciones que emergen en las redes tienen injerencia en las competencias
comunicativas, cognitivas y sociales de los estudiantes, lo que a su vez impacta la inteligencia
interpersonal y el pensamiento critico y aumenta el sentido de responsabilidad, autonomia,
autoconfianza y autoestima. Ademas, brindan oportunidades para adoptar e interpretar roles
diferentes, lo cual permite a los estudiantes examinar multiples perspectivas y desarrollar
tolerancia y respeto hacia la diversidad. Sin embargo, su caracter incontrolado podria generar
una sobrecarga de informacion y, ademas, por ser considerados frecuentemente como

espacios de diversion y esparcimiento podrian generar distraccion. También se discute su
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aplicabilidad en el contexto educativo, como el caso que presentan Gabriela Grosseck,
Ramona Bran y Laurentiu Tiru (2011), que en su estudio experimental demostraron que solo
el 10% de los participantes en un curso ofrecido por Facebook se sintio parte de una

comunidad (p. 69).

A pesar de que la evolucion de los medios de comunicacion y las herramientas de interaccion
en el aula es continua, aun estamos en proceso de desarrollar estrategias con las cuales la
conversacion entre estudiantes promueva vinculos a nivel social y educativo. Como lo menciona

Cooperberg (2002),

[este] es un gran desafio en esta modalidad, ya que la meta de proponer y concretar un estudio
cientifico a distancia, se dirige en general, mucho maés a pertrechar al alumno con contenidos
y métodos fundamentales y controlables que a apoyar la facultad de realizar por su cuenta
temas nuevos, asi como de prepararlo para que tenga una actitud critica capaz de reconocer y

de investigar la relevancia social de los conocimientos cientificos (p. 11).

Es por esta razon que la evolucion de los recursos educativos debe dirigirse hacia la
interactividad, el fortalecimiento del aprendizaje significativo y el reconocimiento de los
diferentes medios de apropiacion del conocimiento (visual, auditivo, kinestésico) que, al
utilizarse en conjunto mejoran la comprension de las tematicas trabajadas. En palabras de

Suarez, Pineda -Béez y Rees (2016), la educacion virtual se enfrenta a

[una] inminente necesidad de aventurarse a la exploracion de multiples herramientas virtuales
con propositos pedagdgicos. Las instituciones de educacion superior con programas de
formacion de pregrado en modalidad virtual requieren un uso mas categoérico de las

posibilidades tecnolégicas que ofrece la Web 2.0 y que incluyen un sinnmero de
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herramientas digitales para compartir informacion, interactuar y colaborar en la construccién

de conocimientos (p. 79).

Es con esto en mente, y con la intencion de ofrecer actualizaciones constantes para el
desarrollo de la educacion virtual, y el mejoramiento del aprendizaje significativo en ambientes
educativos virtuales, que se propone el caso del Laboratorio para la paz como una experiencia
exitosa de educacion sociohumanistica, en la cual se vinculan diferentes tipos de interaccion y se

proponen nuevas estrategias de comunicacién para el aprendizaje.

Capitulo 111: el Laboratorio para la paz como modelo de comunicacion en la educacion

sociohumanistica

El proyecto Laboratorio para la Paz es una estrategia comunicativa que busca, crear,
fortalecer y difundir de manera sencilla las bases fundamentales que toda sociedad

comprometida debe implementar para la busqueda de la paz.

Bajo el conocimiento de que la sola teoria no es suficiente para comprometer a la comunidad
en un cambio, sino con el ejercicio practico de la vida colectiva, resulta importante narrar el
proceso de gestacion del Laboratorio para la paz, que nacio, en el afio de 1993 en la ciudad de
Pasto, con la creacién de un periodico juvenil de nombre ¢Y mi opinién qué?, apoyado por el
Banco de la Republica; este medio convoco a la juventud pastusa a unirse en una cruzada en
beneficio de la ciudad, y fue liderado por el colegio Gimnasio los Andes (Revista EI Congreso

Siglo XXI, 2017, p. 130).

El medio masivo lider6 a su vez una campafia ecoldgica para salvar el rio Pasto, que implico
la creacion de un vivero para la siembra de arboles, la limpieza del rio y la elaboracion de una

campafa de educacién ambiental liderada por jovenes; esta ejecucidn obtuvo el reconocimiento
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Planeta Azul del Banco de Occidente a nivel nacional, y el premio Ejecutivo del afio de la
Céamara Junior para sus gestores en 1996. La campafia consiguio gque los estudiantes de grado

once realizaran alfabetizacion en la recuperacion del rio.

Con el animo de seguir creciendo en beneficio de la ciudadania pastusa se propuso la creacion
del programa radial Eticateando, liderado por jovenes para el afio 2002; el programa ofrecio
educar en materia de ética y valores a docentes, padres de familia y jovenes que necesitacen
informacidn sobre el comportamiento del hombre. Cada programa tendria una duracién de 30
minutos, y en total se realizarian 154 emisiones, con transmision por dos cadenas radiales: radio

Universidad de Narifio y Ecos de Pasto. EI programa obtuvo un premio a nivel regional.

El compromiso de seguir trabajando en beneficio de la juventud, fue la llama que llevo al
grupo de trabajo a participar en los Talleres Post-Foro Educativo Nacional Competencias
Ciudadanas 2004, habilidades para vivir en Paz, convocado por la Secretaria de Educacion de
Cali y el Ministerio de Educacién Nacional, dirigido a 34 instituciones del sur occidente del pais.
En este espacio se dio a conocer la creacion de la serie de 12 libros Diario de Etica y Valores

dirigidos a estudiantes de grados sexto a once, con el apoyo de la editorial Roldan de Bogota.

El acceso a los medios de comunicacion intensifico la necesidad de volver ain mas préactico el
ejercicio de la catedra de ética y valores, procurando espacios adicionales donde fuesen
propiamente los educandos quienes ahondaran en la busqueda de derroteros a partir de sus
experiencias. Asi, se gesto en 2008 el Primer festival intercolegiado de teatro Etica sobre las
tablas, una convivencia de cuatro dias donde once instituciones educativas tanto publicas como
privadas se reunieron alrededor del teatro, con el objeto de poner en escena obras originales que

reflejaban sus vivencias.
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Buscando mayor afluencia de usuarios del proyecto, se propuso la creacion de cuentos cortos
que permitieran orientar sobre temas de valores; de este modo fue creado el libro Cuentos
maravillosos, y los mini cuentos para nifios, que para el afio 2010 sumaban un total de 100

cuentos, almacenados de manera virtual para ser leidos por internet.

Para el afio 2011, y entendiendo que el juego es una herramienta fundamental para el
aprendizaje, se creé Maria Palitos, una jugueteria didactica que permitiria la creacion de 45
juegos de mesa para acercar el conocimiento a la juventud; estos juegos se alojan en la pagina

web www.mariapalitos.net

A partir del 2012 comenzd la consolidacion de todo este trabajo en torno al aprendizaje de la
ética y los valores, y se crea el Laboratorio para la paz: con él nace la Tabla periddica para la
paz, organizando 54 elementos béasicos de estudio mediante una aplicacién online, se crea un
libro guia para el uso de la tabla, videos de orientacion por cada elemento y un album de cromos

como herramientas complementarias.

De alli en adelante, el compartir esta experiencia con la gran mayoria de instituciones
educativas de la region y la comunidad en general se convirtié en una de las metas a futuro, que
empezo a desarrollarse a través de talleres y conferencias para nifios, jovenes y adultos, con
estudiantes, docentes y padres de familia, aprovechando ademas festividades como el carnaval de
negros y blancos a manera de una gran vitrina para mostrar los procesos. Por otro lado, las
nuevas tecnologias permitieron una amplia expansion, facilitando la exposicién de la

informacidn de manera virtual, salvaguardando los derechos de autor de todo el material.

La paz es un estado al cual toda sociedad desea llegar, su aparicién no es producto de una
simple decision de un grupo de personas que de un dia para otro determinan que haya paz. La

paz es un proceso que se construye desde las raices, que implica un cambio de comportamiento
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en la gran mayoria de los ciudadanos, que incluso toca la cultura misma de los moradores y que

invita a reflexionar sobre su actuar en el diario vivir.

El Laboratorio para la paz es un espacio no fisico por supuesto, sino ideolégico en el cual se
trabaja para construir la paz, su objetivo se centra en el desarrollo de estrategias comunicativas,
fundamentadas en el aprendizaje significativo de un sinnimero de elementos esenciales para la
construccién de la paz, elementos como el perddn, la reconciliacion, la justicia y muchos otros
mMas que son piezas esenciales para que esta transformacion se dé. Pero quien debe de apropiarse
de este conocimiento, debe ser el ciudadano del comun, el habitante de cualquier sector
territorial, el morador de cualquier region colombiana, el integrante de cualquier entidad, ya que
son ellos, en realidad todos en general, quienes deben aprender a perdonar, aprender a

reconciliarse con los demas, a aprender a ser justos.

El Laboratorio para la paz cuenta con las herramientas comunicativas necesarias y requeridas
para lograr este objetivo, instrumentos tanto teéricos como practicos que permiten llegar al
usuario haciendo uso de la metodologia del Aprendizaje Audiovisual Interactivo accion que
centra su fundamento en el aprendizaje a partir del uso de la ludica y tomando en cuenta al juego

como herramienta de motivacion.

Los Laboratorios para la paz pueden ser implementados en todas las escuelas, colegios,
instituciones educativas, jardines infantiles, universidades, entidades comerciales e incluso en
cada hogar colombiano, con el fin de contribuir en la transformacion social que se requiere para

que la paz inicie su proceso de construccion.

El Laboratorio para la paz, como estrategia comunicativa que es, cuenta con cuatro campos de

accion en los cuales se pretende abordar de manera directa el analisis del comportamiento
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humano y su implicacién en la convivencia social. Cada campo de comunicacion y ensefianza,

con sus respectivas herramientas, se detalla a continuacion.

Campo de aprendizaje

El Laboratorio para la paz cuenta con una herramienta comunicativa, La tabla periddica para

la paz, que contiene en su esencia el insumo teorico con el cual se ejecutara el aprendizaje, dicha

herramienta contiene 56 elementos divididos en 6 grupos especificos que representan segln su

naturaleza, la importancia y la utilidad de cada elemento. Los grupos que conforman la tabla

periddica estan divididos de la siguiente manera:

Elementos de Reflexion: Nueve elementos que permiten realizar un analisis interno e

individual en cada ser humano sobre su comportamiento en sociedad.

Elementos de Construccién: Nueve elementos que propician el avance, el progreso y que

permiten la generacion de nuevos procesos.
Elementos de Practica: Nueve elementos dindmicos.
Derechos: Nueve elementos benéficos que sustentan la vida.

Elementos Nocivos: Nueve elementos que perjudican de manera agresiva el bienestar del

ser humano.

Elementos de Apropiacion: Nueve elementos positivos que requieren ser adquiridos para

la formacidn y que sirven de base en la estructura del ser humano.
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Practicas innovadoras

Veinte afios de trabajo continuo han permitido al equipo de trabajo incursionar en diferentes
campos para dar a conocer el proceso, iniciando una serie de talleres dirigidos a diversas

poblaciones. Algunas de estas actividades han sido:

*Talleres teorico-practicos de capacitacion docente a colegios publicos y privados sobre la

metodologia Aprendizaje audiovisiual interactivo.

e Taller tedrico: Un espacio para transmitir conocimiento especifico sobre los elementos
utilizados en el Laboratorio para la paz que se encuentran inmersos en la tabla
periddica, el objetivo del taller tedrico es darles a los participantes los fundamentos
esenciales sobre cada elemento abordado.

e Taller tedrico - practico: Es la continuacion del taller tedrico en el cual se pretende
abordar desde una 6ptica mucho mas experimental el tema tratado haciendo uso de la
ludica y el juego como herramienta de aprendizaje.

e Taller practico: Tiene como finalidad la construccion de las conclusiones obtenidas
luego de haber revisado los dos talleres anteriores. Ejemplos de actividades a
realizarse en estos talleres, y de las construcciones con que se vincula a los

estudiantes, se pueden hallar en la Tabla 1.

*Talleres infantiles en convenio con la Universidad Nacional Abierta y a Distancia-UNAD de

Pasto, para hijos de funcionarios y estudiantes en un proyecto de biblioteca viva.

*Talleres para estudiantes de grado once en colegios privados y publicos en materia de

orientacion profesional.
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Capacitacion docente

El Laboratorio para la paz esta disefiado con una profunda investigacion, que facilita su
ensefianza y atiende a los distintos grados de educacion; por esta razén es importante la
capacitacion a los directivos-docentes y docentes, para orientarlos sobre el manejo de la guia del
profesor. Este soporte pedagdgico permitird encauzar el quehacer docente, hacia el logro y los

fundamentos de la catedra.

Teniendo en cuenta que el mejor mecanismo para solucionar problemas de comportamiento,
cultura y sociedad es la educacion; dentro de la capacitacion que se brinda a los docentes, se
propone la instruccion basica y el andlisis de experiencias practicas vividas, en campos diferentes
al trabajo de aula, con el fin de que los mismos puedan servir de referentes para experiencias

futuras en otros campos de accion.

Para la realizacion de la capacitacion a los docentes encargados de manejar dicho material en
su centro educativo se propone la realizacion de un taller tedrico-practico de capacitacion, con
una duracion de 20 horas por cada taller, en el cual se busca dar a conocer los beneficios del
producto y por supuesto la ensefianza de la nueva metodologia la cual permitira al docente

adquirir destrezas en el manejo de las herramientas pedagdgicas.

La capacitacion incluye material basico, que se convertira en referente de consulta para los
asistentes al taller; al finalizar el proceso se hara entrega de un documento final de evaluacion
que dé cuenta de las acciones realizadas, los logros obtenidos y las principales conclusiones y

recomendaciones.
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Medios masivos para la comunidad

El caracter masivo de los medios de comunicacion permite que la enorme importancia que
ellos guardan para llegar hasta el fondo mismo de las sociedades en formacion se vincule casi de
manera exclusiva al provecho social. No obstante, si igual se redescubriera el valor de los medios
para aprovecharse en direccion del rescate en valores para formar ciudadania, estariamos

contando con un arma infalible para reforzar aquello que sea objeto de busqueda.

Es preciso recordar que convivir no solo significa estar cerca de, sino especialmente
relacionado con -en este caso los demas, el conglomerado social-, en busca del mejor estar
comun. Un Laboratorio para la paz estara provisto con un sinnimero de materiales didacticos
como: libros de ética y valores, la tabla periddica para la paz, libros de democracia, cuentos,
videos, obras de teatro y una gran cantidad de juegos didacticos que permitiran que seamos

forjadores de procesos de paz.

Los medios masivos de comunicacion serian utilizados para difundir conocimiento a toda la
poblacién que estuviera fuera del aula escolar con el fin de cumplir el ciclo de aprendizaje:
Docente = Estudiante = Padre de Familia. La television, la radio, el teatro y el periddico son
herramientas adecuadas para llevar a cabo dicho objetivo. A continuacion, se presentan algunos

ejemplos del disefio de propuestas para estos medios.
A. Programa radial.

Para el caso que se relata en este informe, se propone un programa radial creado con el
criterio de establecer un vinculo de orientacion entre los padres de familia, los hijos y los
educadores; de esta forma la comunidad tendria un formato de opinion e informacion, que

buscara ante todo generar conocimiento.
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El beneficio del programa de ética y valores seria para todos los radioescuchas, ya que el tema
de la ética compete a todos los individuos, y no es posible excluir a ningun ciudadano, ya que
todo conocimiento adquirido beneficia en gran parte al que lo posee. En este punto vale destacar
que en todos los municipios se cuenta con una radio comunitaria, la cual se convertiria en el

medio mas preciso para transmitir lo aprendido.
B. Festival de teatro Etica sobre las tablas.

El programa Etica sobre las tablas se constituye como una nueva propuesta metodoldgica que
permite el acercamiento de la juventud hacia el fascinante mundo del teatro. El piloto de este
proyecto ya tuvo su ejecucion en el mes de marzo de 2007, convocando 12 instituciones de Pasto
que presentaron sus obras; 160 actores en escena se dieron cita en el espectaculo, y se reunieron
2000 espectadores en el Teatro Imperial de la Universidad de Narifio. Esta propuesta permite la
aplicacion del aprendizaje kinestésico, vinculando tanto a los actores como al publico con las

tematicas que surgen desde el Laboratorio para la paz (Ocafia-Onofre, 2014).
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Conclusiones y Recomendaciones

La exposicion ofrecida dio cuenta de algunas estrategias de comunicacion en el aula que se
han trabajado para las areas de formacion sociohumanistica, las herramientas de comunicacion
que se utilizan con mayor frecuencia en los ambientes virtuales de aprendizaje y el planteamiento
del Laboratorio para la paz como caso de analisis pertinente sobre nuevas concepciones de

ensefianza en el ambito de la formacidn sociohumanistica.

En esta linea de ideas, podria plantearse la posibilidad de evolucion de las estrategias
comunicativas y las herramientas de interaccion en los espacios virtuales, haciendo uso de la
ludica, las didacticas y las oportunidades de interaccion que ofrezcan al estudiante la posibilidad
de explorar por fuera de lo tedricamente establecido, generando su propia ruta hacia el

conocimiento que vincule lo intelectual, lo emocional, lo social y lo afectivo.

Para empezar el proceso de formacidn es preciso tener presente las implicaciones de los
conceptos aprender y ensefiar, en tanto se relacionan directamente, no sélo en el plano teérico,
sino en el practico. Se entiende asi por aprender el adquirir informacidn externa, que se registra
en el cerebro y forma parte del conocimiento personal; asi, quien haya debido soportar un
accidente, por haberle sucedido en su propia realidad, lo tendra registrado en su cerebro, y podra

utilizarlo como parte de su bagaje, cuando le fuere necesario.

El aprender, entonces, no se va a tratar de acumular una cantidad especifica de datos,
informacidn o métodos, ni de prestar atencidn constante a las disertaciones o explicaciones de un
docente, un autor o un discurso. Mas bien, se puede acercar a la actividad mental intensiva con la
que los estudiantes abordan el conocimiento que se les ofrece en los diferentes espacios de
formacion, en procura de vincular esta informacion a sus conocimientos previos. La propuesta

del aprendizaje, asi, se desvia de la repeticion hacia la comprension, no solo en el aprendizaje
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sociohumanistico, sino en todos los conocimientos que puedan analizarse desde la
transversalidad. De este modo la actividad mental intensiva varia de acuerdo con las tematicas
que se presentan en la ensefianza, y los tipos de aprendizaje con que se identifica el alumno. Para
tal efecto se ha propuesto la metodologia del Aprendizaje audiovisual interactivo, que se ha
utilizado de manera generalizada durante todo el proceso de elaboracion y desarrollo del

proyecto Laboratorio para la paz.

Entre las metas y oportunidades que han surgido a través del trabajo con las estrategias y
herramientas de ensefianza producto de la metodologia de Aprendizaje audiovisual interactivo

aplicada a la experiencia del Laboratorio para la paz pueden contarse las siguientes:

* Involucrar a los jovenes en el conocimiento equilibrado de conceptos, acciones temas e

ideologias presentes en nuestra realidad.
* Crear una cultura ética en la juventud colombiana.
* Desarrollar un modulo de trabajo de caracter didactico personalizado.
* Brindar herramientas de caracter bibliografico para los orientadores.

* Crear un proyecto ludico en las instituciones educativas para desarrollar herramientas

adecuadas para practicar lo aprendido en las clases.

* Utilizar medios masivos de comunicacion para transmitir a la comunidad conceptos que

sirvan de orientacién para padres de familia, profesores y jévenes en general.

* Los temas tratados en materia de ética deben ser abordados desde distintos puntos de vista,
tanto filosoficos, cientificos, histéricos, como sociales y etimoldgicos, con el fin de que cada

concepto descrito sea equilibrado y verdaderamente ético.
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* Convertir la ética en una disciplina que pueda orientar la interaccion social, con el propoésito

de actuar siempre en procura de la verdad.
* Garantizar la idoneidad de los orientadores.
* Proponer proyectos ludicos y artisticos que permitan el desarrollo del educando.

Entendiendo que la educacién es fruto del esfuerzo y trabajo mancomunado entre la
comunidad y las instituciones educativas, se plantea un desafio en el arte de educar: educar
aprendiendo. Ahora, cuando las generaciones han avanzado y de repente nos encontramos frente
a la realidad, advertimos hasta qué punto es vital que la sociedad toda se incline u oriente hacia

la inteligencia del ejercitar en comunicacion y convivencia.

A partir del concepto de autoestructuracion como método para que el joven e infante alcance
la comprension y utilizacion de los temas que se han de desarrollar en el Laboratorio para la paz,
es oportuno exponer la manera como se pueden obtener los mejores resultados, destacando que
aquello que se pretende lograr es la apropiacion satisfactoria por parte del educando del concepto
a redescubrir. Es imprescindible forjar la identidad en las nuevas generaciones, para que se
contribuya eficazmente a hacer de nuestras comunidades focos de tolerancia y paz, habida cuenta
de la capacidad de reflexion y equilibrio de que goza el individuo que ha podido hacer crecer su

identidad al interior de su corazon y de su mente.

La posibilidad de que cada sujeto se desarrolle en medio de un espacio que permita su
autorrealizacion, analizando conscientemente sus propias emociones y sentimientos, en respeto
de los otros y sintiéndose responsable desde un sentido de comunidad, puede resignificar las

perspectivas de evolucion de la sociedad, el ambiente, y la relacion con el planeta a futuro.
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ANEXos

Imagen 1.
Ejemplo de Laboratorio para la paz en espacio televisivo
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Imagen 2.
Algunos elementos del Laboratorio para la paz
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Imagen 3.

Ejemplo de tarjetas de juego de mesa para actividades escolares

Humilde

Personas Que no hace
ostentacion de sus|virtude.

Amoroso/a

Persona
nspira, siente y
manifiestael amor.

Autoritario/;t

Persona despética que impone
su voluntad y ejerce con exceso
su poder

Persistente

Persona insistente que tiéne
firmeza y constangia, que sigue
durando o se mantiene
canstante por largo tiempo.

Generoso/a

Persona que gusta de dar de lo
que tiene a los demas, o de
compartirlo con ellos, sin
esperar nada a cambio.

Imagen 4.

Serio/a

Persona severa poco alegre,
grave en el semblante, en actitud
y comportamiento.

—e®

Cortes

Persona
que es amable, considerado y
educado o guarda las normas de
cortesia.

Alegre

Persona despética que impone
su voluntad y ejerce con exceso
su poder

Indeciso/o

Persona insistente que tiene
firmeza y constancia, que sigue
durando o se mantiene
constante por largo tiempo.

Despistado/a

Persona que gusta de dar de lo
que tiene a los demas, o de
compartirlo con ellos, sin
esperar nada a cambio.

Guiones para programa radial

w, ot A

v Pty
o
s

e, placy

e

Hostil

Persona que muestra una actitud
de enemistad o aversion hacia
otra, actitud de responder de
manera agresiva y peligrosa
para con la integridad de una
persona o ser vivo

Seguro/av

Persona que esta libre de peligro
o riesgo, que confia en algo o
que no tiene ninguna duda
acerca de algo.

Respetuoso/a

Persona que que se comporta
con veneracion ante alguien o
algo. que observa cortesia.

Sarcastico/a

Personas que emplea
constantemente un lenguaje
irénico y mordaz o de doble

sentido.

Modesto/a .

Persona que resta importancia a
las propias virtudes y logros y
reconoce sus defectos y errores

1S

Optimista
Personas con una mirada
positiva sobre lavida y una
tendencia a esperar lo mejor de
las situaciones con las que se
encuentran.

Decidido/a '

Persona Resuelta que actia
con seguridad y valor

Pesimista

Personas con una mirada
negativa, que propende a ver y
juzgar las cosas por el lado mas
desfavorable,

Desconﬁado/a

Personas que no confian en
ofras personas, no tienen
confianza en algo o en alguien.

Simpético/a;

Persona que es adorable, que es
agradable y gracioso/a




Tabla 1.
Ejemplo de talleres para elementos de la paz

No.  Actividad Recurso

1 Construye una historia en grupo con el elemento estudiado y dramatizala. Programa Word

2 Crea una imagen que represente el elemento estudiado. Programa Photoshop

3 Elige la caracteristica principal del elemento estudiado y elabora con ella una presentacion con minimo 6 diapositivas.  Programa Power Point

4 Elabora un video en el que expreses tu opinion respecto del tema estudiado. Aplicacién Youtube

5 Inventa un Cuento corto que narre una historia sobre el elemento estudiado e incluye en ella una ensefianza. Programa Word

6 Construye un afiche Ilamativo que publicite el elemento estudiado. Aplicacién Canva

7 Crea un blog con aspectos generales del elemento estudiado. Aplicacion WordPress

8 Construye un discurso en audio con el elemento estudiando y emite un mensaje positivo. Aplicaciéon Soundcloud
9 Crea un mapa conceptual del elemento estudiado con sus principales caracteristicas. Aplicacion Cmap Tool

Posibles actividades a desarrollar en el Laboratorio para la paz haciendo uso de herramientas y estrategias de comunicacion interactiva.
Autoria propia.
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