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INTRODUCCION

La ilusion de una mejor vida se desvanece para la poblacién operativa del sector
petrolero en Colombia debido la siniestralidad en la industria. ElI 21 de febrero de 2020
un accidente laboral le arrebaté la vida a Jesus Plaza quien se desempefiaba como
ingeniero eléctrico para una empresa contratista de Ecopetrol en Barrancabermeja, el
27 de mayo de 2010 dos personas perdieron la vida al caer de una altura de 14.7
metros en el campo dina de Ecopetrol en el Huila, esto nos muestra la importancia de
buscar nuevas acciones que ayuden a mitigar la pérdida de vidas.

Partiendo de este contexto la seguridad y salud en el trabajo, son un tema de mucha
importancia para las entidades gubernamentales y por ende para las empresas que
componen el sector industrial (petréleo) en Colombia. Histéricamente hemos visto como
el sistema de salud ocupacional (seguridad y salud en el trabajo) en Colombia ha
evolucionado a través de las diferentes leyes y reformas a las mismas, las cuales
buscan proteger vy garantizar ambientes laborales y libres de accidentes para los
participantes en la industria petrolera.

Aun asi los accidentes laborales no cesan, encontrar las técnicas, métodos y
herramientas adecuadas para que los sistemas de gestion y seguridad en el trabajo
implementados por los empleadores sean usables, accesibles, respetados,
valorados y aplicados por todos los colaboradores de manera que la gestion de los
riesgos permita y haga posible anticiparse a los eventos no deseados (accidentes
laborales) dentro de las industria se ha convertido en todo un reto, esto debido a la
complejidad que implica enfrentar la problematica.

En la actualidad estamos viviendo la cuarta revoluciéon industrial, la cual presenta
muchos desafios para la industria emergente o en busqueda de ingresar a la elite
mundial, lo anterior nos lleva a la busqueda de encontrar soluciones practicas y que
permitan tener un control e informacién en tiempo real de los que esta sucediendo en
muchos aspectos productivos de las industrias. Conocer el estado y las falencias mas
relevantes en los procesos productivos les da la ventaja de tomar decisiones en un
menor tiempo y lograr evitar pérdidas mayores o incluso predecir hechos que pueden
ocurrir de acuerdo a la tendencia evidenciada en los datos.

Teniendo en cuenta esta gran problematica y en pro de presentar una solucién que
permita la recoleccion de datos en tiempo real, asi como el almacenamiento y
procesamientos de los mismos, se presenta a continuacién una propuesta que permitira
la implementacién de una estructura metodoldgica usable y accesible para los
trabajadores mediante los sistemas de informacién en pro de analizar, valorar, evaluar y
gestionar el riesgo buscando la reduccién de las tasas de accidentalidad presentadas
en la industria petrolera.



1 CAPITULOI
1.1 PROBLEMA DE INVESTIGACION

El 01 de febrero del 2002 en la planta etileno Il de Barrancabermeja, dos trabajadores
perdieron la vida después de atender a un conjunto de funciones asignadas que
correspondan a retirar un material sélido dentro de un tanque y a causa de falta de aire
fresco, no contar con la implementaciéon de un sistema de rescate en espacios
confinados permanecieron mucho tiempo sin aire y al ser rescatados llegaron al
hospital sin signos vitales (GARRIDO39, 2011).

El 25 de diciembre del afio 2008 mientras se desempenaba como cufero para una
empresa contratista de Ecopetrol en puerto Gaitan Meta, exactamente en Campos
Rubiales, un hombre oriundo del departamento del Meta sufrié un grave accidente que
determiné con la amputacion de su pierna izquierda y también su tranquilidad
econdémica (Jaramillo, 2015).

Estos son algunos casos ocurridos en afos pasados dentro de la industria, a pesar de
los afios y la evolucién de las tecnologias y los sistemas de gestion de riesgo y
seguridad en el trabajo, en la actualidad se siguen presentando fatalidades y accidentes
graves, lo cual deja al desnudo que aun existen fallas de seguridad.

En junio del 2019 Ecopetrol lamento lo sucedido con Jonathan Sanchez de 32 afos de
edad, muri6 al parecer al recibir una descarga eléctrica cuando adelantaba trabajos en
campo petrolero del corregimiento del centro Barrancabermeja. “Las causas del deceso
aun son objetivo de investigacion” (oilchannel, 2019).

A finales del 2018 al interior de una refineria, murié Harold Jaime Vargas tras recibir un
golpe contundente con un brazo de cargue mientras cumplia labores mecanicas en una
bahia de llenado.

Juan Carlos Campillo, un ingeniero de Ecopetrol, en abril del afio 2019 cuando se
disponia a adelantar trabajos de monitoreo ambiental en el rio magdalena, el bote en el
que se movilizaba chocé con un planchoén, por este suceso el ingeniero Campillo ya no
nos acompana (El Frente, 2019).

El 5 de abril del 2019 Noel Salazar Ballesta perdio la vida en un taladro de perforacion
el cual le pertenece a una empresa contratista de Ecopetrol en el Campo de Canta
Gallo al sur de Bolivar, aunque cont6 con una reaccién rapida, cuando llegé al hospital
ya no tenia signos vitales (Bernal, 2019).

En Colombia existen diversas normas que buscan la proteccion de los empleados de
las diversas ramas de la produccion en el pais, estas normas implican que las
empresas dispongan de una cantidad de recursos productivos en la implementacion y
mantenimiento de sistemas o procesos que les permitan cumplir con los requerimientos
emanados por las autoridades, lo anterior no es un tema nuevo para el entorno ya que
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desde el ano 1979 se vienen dictando normas como la ley 9 promulgada ese afio que
buscaba la proteccién del medio ambiente asi como la salud humana.

Posterior a esto tenemos normas mas enfocadas al cuidado de las personas, sin
embargo estas estan dadas mas en el ambito productivo que general, por esto en 1984
se expidio el decreto 614 que definia las bases para la organizacién y administracion de
la salud ocupacional en el pais, a partir de ese momento se han generado diversas
leyes enfocadas en la proteccion de las personas dentro de sus actividades
productivas.

Lo anterior ha generado que las empresas inviertan en la consecucién de soluciones
que les permita cumplir los lineamientos normativos, como son MEPROTEGE,
NOVASOFT GTH, SARA o ISISMAWERB, los cuales permiten implementar el sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo, ofreciendo mddulos de diagnéstico,
inspeccion y generacion de informes entre otros, sin embargo estas soluciones son de
alto costo o poco eficientes para las empresas dado su complejidad, adicionalmente, en
muchos casos no se cuentan con sistemas que permitan el analisis de los impactos o la
proyeccion de afectaciones en el futuro.

Una vez que ocurre un accidente en cualquiera de las areas operativas de la industria
se activa un plan de emergencia donde se determina un grupo de investigadores, los
cuales con base en una metodologia de analisis de causas entran a investigar qué paso
en el lugar de los hechos y como sucedieron los hechos. Mediante el procesamiento de
la informacion recolectada, dicha metodologia permite al grupo de investigadores
identificar las posibles causas raices del suceso y posterior a esto se concluye la
investigacion con la divulgacion de las causas y las mejoras al procedimiento de dicha
operacion a la que pertenece el suceso investigado.

De la misma forma, asi como la veracidad de la conclusion de la metodologia de
analisis de causa es dependiente de la informacion que recolectan los investigadores,
son los sistemas de riesgos y seguridad en el trabajo dependientes de los accidentes
laborales; es decir, estos sistemas mejoran procesos en funcién de los accidentes, esto
hace que la seguridad operativa en la industria sea lenta y cada vez que una amenaza
o peligro se aprovecha de una vulnerabilidad dentro de un proceso l6gico se materialice
el riesgo y nazca un nuevo accidente.

Es por ello que es necesario herramientas que brinden a la industria un marco de
trabajo agil con estructuras solidas que permitan anticiparse a los sucesos no deseados
(accidentes), que gestionen el riesgo y el peligro desde la percepcién del mismo
trabajador con relaciéon a cédmo piensa de manera individual y colectiva, cual es el
origen de sus pensamientos, como se comporta de manera individual, como se
comporta de manera colectiva, cual es el origen de su comportamiento, como se
relaciona con las técnicas, métodos y herramientas que utiliza para la ejecucion de sus
actividades, todo esto sin dejar de la lado las herramientas que brindan los sistemas de
gestién existentes.
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Para un mejor entendimiento de lo desarrollado en el planteamiento del problema
debemos tener en cuenta qué es un sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo SG-SST y qué son las estructuras metodolégicas. Un SG-SST es el desarrollo
de procesos logicos y por etapas, enfocados en la prevencion de lesiones o
enfermedades generadas a partir de las actividades productivas de los trabajadores,
igualmente busca la proteccion y promocion de la salud de los empleados. Las
estructuras metodolégicas hacen referencia al conjunto de procesamientos informaticos
necesarios para reconstruir y llevar de manera atractiva el proceso conceptual y légico
de los SG-SST con el objetivo de que todos los trabajadores de la industria del petréleo
tengan la accesibilidad necesaria, la motivacion necesaria para su uso y se cuente en
las areas operativas con el conocimiento pertinente para la percepcidon y gestion del
riesgo de manera intuitiva mediante la solidez que brindan las estructuras y
metodologia de los sistemas de informacién, lo anterior nos permite generar
informacion sobre las problematicas presentadas de causa y efecto como lo podemos
observar en el llustracién 1 Arbol del Problema

llustracion 1. Arbol del Problema

PROBLEMA CENTRAL

Arbol del problema

ACCIDENTALIDAD EN LA INDUSTRIA PETROLERA

Fuente: elaboracion propia.
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1.2 PREGUNTA DE INVESTIGACION

La gestién de la seguridad en el sector petrolero ha implicado el desarrollo de
procesos logicos y por etapas, enfocados en el cumplimiento de las normas de
prevencién de lesiones o enfermedades generales de acuerdo a las tareas
desarrolladas por el trabajador.

Jlmplementar estructuras metodoldégicas usables y accesibles para los
trabajadores mediante los sistemas de informacion en pro de analizar,
valorar, evaluar y gestionar el riesgo reduciria la tasa de accidentalidad en la
industria del petréleo?
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1.3 OBJETIVO GENERAL

Disenar una aplicacién mévil que implemente estructuras metodoldgicas usables y
accesibles para los trabajadores mediante los sistemas de informacién en pro de
analizar, valorar, evaluar y gestionar el riesgo, con el fin de reducir la tasa de
accidentalidad en la industria del petréleo.

1.4 OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢ |dentificar las necesidades de los usuarios para el registro y seguimiento de
la seguridad industrial requerida.

e Definir de manera detallada los requerimientos necesarios para el
desarrollo de la aplicacién movil.

e Desarrollar una aplicacibn moévil que sirva como herramienta para el
seguimiento y registro de novedades que permitan minimizar los riesgos en
los procesos operativos.

e Implementar un proceso de evaluacién de la aplicacion acorde a los
lineamientos de las normas de calidad existentes
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1.5 JUSTIFICACION

La seguridad y salud en el trabajo, es uno de los temas que mayor preocupacion
genera a las entidades gubernamentales y las empresa de los diversos sectores
empresariales del pais, es asi como hemos visto la evolucibn de numerosas
normas enfocadas en el tema de la proteccion y seguridad de los trabajadores en
cuando a lo inherente de las labores que estos desarrollan dentro de la industria,
este marco normativo le ha permitido a los actores productivos de las diversas
regiones implementar politicas que ayuden a la proteccion de la integridad fisica y
mental de los diferentes participantes dentro de las cadenas de produccién en la
industria.

Sin embargo la implementacién de acciones como la generacion de matrices de
riesgos, planes de capacitacion y seguimiento e implementacion de acciones de
mejora, en los casos que se han presentado accidentes, no mitiga en su totalidad
los accidentes que se presentan a diario en las industrias, por lo cual se requiere
de la busqueda de unas técnicas, metodologias y herramientas que permitan
realizar esta gestion de riesgos de una manera mas proactiva y enfocada
mediante prondsticos que permitan identificar el riesgo antes de su ocurrencia.

Hoy en dia existen infinidades de sistemas de informacion enfocados a la gestion
de la seguridad y salud en el trabajo, estas herramientas aunque estan muy bien
disefiadas carecen de un componente o elemento fundamental el cual
corresponde a la relacion que existe entre los usuarios finales y el habitat o lugar
donde se desarrollan las actividades.

Asi mismo como hemos mencionado en la introduccién y el planteamiento del
problema algunos casos especificos de accidentes laborales presentados en los
ultimos afos en el sector petrolero en Colombia, tenemos que mencionar que
durante los ultimos afios hemos tenidos mas de 600.000 accidentes de trabajo por
afno y que se pierden 400 vidas anuales por este mismo hecho, esto de acuerdo a
la informacién extraida de “ESTADISTICAS DE ACCIDENTALIDAD LABORAL
2019 EN COLOMBIA” (Murcia y Arenas, s.f).

De lo anterior el sector de minas y canteras en el cual se encuentra enmarcado el
sector petrolero fue el que mas aportd a estas cifras tan poco alentadoras para los
trabajadores, dejando una tasa de 13 trabajadores accidentados por cada 100
trabajadores afiliados al sistema general de riesgos laborales, lo anterior de
acuerdo a las cifras del Consejo Colombiano de Seguridad (ccs, 2019). Dichas
cifras demuestran que las acciones realizadas tendientes a identificar riesgos y
clasificarlos, o realizar capacitaciones en el uso de herramientas, diligenciamiento
de formatos y otras no son suficientes para mejorar la situacion de los
trabajadores en el sector petrolero.

Andlisis, valoracion, evaluacion y gestion del riesgo dentro de las actividades que
se desarrollan en la industria petrolera mediante el uso de estructuras
metodoldgicas que permitan registrar, almacenar, verificar y procesar informacion
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en funcién de la identificacion y control de amenazas evitando que el riesgo se
materialice, con el objetivo de mitigar los accidentes laborales en la industria sera
de gran interés puesto que de manera innovadora permitira anticiparse a los
eventos no deseados(accidentes) permitiendo definir medidas de control y mejora
de los procesos antes de que la probabilidad de ocurrencia de un evento no
deseado materialice.

Es factible realizar el trabajo de investigacion dado que se dispone de la
informacion  bibliografica necesaria, entidades nacionales que registran,
almacenan y publican informacién estadistica referente a la tematica tratada,
herramientas informaticas agiles que facilitan la recoleccion y analisis de datos, los
recursos economicos requeridos para el desarrollo de la investigacion son bajos y
se cuenta con el tiempo necesario para el analisis, planificacion y ejecucion de las
actividades planificadas.

La utilidad tedrica de la investigacion se considera importante dado que servira
como fuente informacién para las empresas o personas que se dediquen a estas
actividad econémica o cualquier persona que tenga interés en investigar sobre
esta tematica dado que esta constituida por una recolecciéon y analisis de
bibliografias especializadas y actualidad. Por otra parte, mediante este
componente tedrico se esta planteando una solucion al problema base de la
investigacion.

Los principales beneficiarios de la investigacion seran los trabajadores dedicados
a las actividades de la industria petrolera los cuales estan expuestos diariamente a
la ocurrencia de accidentes laborales durante largas jornadas de trabajo y en
muchas ocasiones condiciones laborales desfavorables, empresas contratistas de
Ecopetrol cuya actividad economica esté relacionada a estas actividades,
estudiantes en formacion que podrian utilizar este contenido tedrico en funcion de
futuras investigaciones y los entes de control dedicados a la auditoria e inspeccion
de campos petroleros.

Por lo anterior se considera importante la implementacion de una estructura
metodologica usable y accesible para los trabajadores por medio de una solucién
movil que permita el registro, almacenamiento, procesamiento y generacion de
posibles anomalias para evitar que se continuen presentando estas novedades
dentro de la industria.
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1.6 MARCO TEORICO

1.6.1 Antecedentes investigativos.

Después de realizar una revision exhaustiva de varias investigaciones realizadas
por estudiantes de algunas universidades nacionales e internacionales
relacionadas con la tematica tratada se encontraron los siguientes resultados:

e Exposicion a riesgo mecanico por el uso de herramientas, maquinas,
equipos y su relacién con los accidentes laborales en obreros de equipos
de perforacion de pozos de petroleo. (tesis de posgrado) Universidad
tecnoldogica equinoccial, Ecuador, cuya conclusion determina que las
herramientas, las maquinas y los equipos con los que los obreros
desarrollan sus actividades cuentas con un estado funcional adecuado,
mantenimiento adecuado, sin embargo dado el tamano, potencia,
complejidad, volumen y peso su usabilidad determina el nivel de riesgo
mecanico para dichos trabajadores durante la realizacion de sus
actividades en el desarrollo o perforacion de un pozo de petréleo donde los
accidentes se presentan con una mayor regularidad. (Sanchez, 2014)

e Modelo de gestidon integral para la prevencién de accidentes en manos
debido al manejo de maquinas manuales y semiautomaticas, para una
empresa de reacondicionamiento de pozos de petréleo (tesis de posgrado),
Universidad San Francisco de Quito. El implantar el modelo de gestidn
presentado en la tesis ayudd a la disminuir del porcentaje de accidentes de
manos en la empresa donde se realizd el estudio, dado que el periodo de
octubre de 2012 se registraron 2 accidentes en manos con baja, a
comparacion a lo ocurrido el afio anterior donde se habian registrado 5
casos de accidentes en manos, esto representé una baja del 40% de los
accidentes. (Daza, 2012)

e Para fortalecer las estrategias preventivas de forma integral se pretende
caracterizar la accidentalidad ocurrida en un empresa del sector de
hidrocarburo e identificar los posibles factores de riesgo relacionados con
estos eventos, para ello se realizd un estudio descriptivo retrospectivo,
utilizando las bases de datos de SIGA y AUDICOMP del periodo julio de
2010 -junio de 2013, que almacenaba la informacion sobre accidentes
laborales relacionados con la industria del petréleo en Colombia, en este
periodo se presentaron 457 accidentes, como conclusion se determiné que
los trabajadores de la empresa petrolera Petrobras que presentaron las
siguientes caracteristicas; sexo masculino, 18-24 afios de edad contratados
para laborar como obreros y menos de un ano de experiencia laboral eran
las de mayor riesgo para presentar un accidente laboral en menos de un
afno de contratacion, ademas al cumplir con este conjunto de caracteristicas
se puede identificar con alta precisién a aquellos trabajadores con mayor
probabilidad de tener un accidente laboral en menos de un afio.
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e Estudiantes de la Corporacién Universitaria Minuto de Dios realizaron una
investigacion en el afo 2017 sobre accidentalidad en Manos Servicios
Petroleros Mora en la cual se concluyo lo siguiente:

e Se identificaron causales de accidentalidad como la carga mental respecto
a los trabajos que exigen simultaneamente varias tareas, las tareas tiene un
grado alto de complejidad que al no ser una condicion facil de cambiar
puesto que esto corresponde a algo propio de las funciones, si se lograria
bajar con un programa de pausa enfocado a sus tareas y no uno general en
la empresa.

1.6.2 Marco legal
A continuacion se describen las leyes, decretos y resoluciones que sustentan la
investigacion

La ley 100 de 1993 establece la estructura de la seguridad social en el pais.

e Capitulo 6 del Titulo 4 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1072 de
2015 establece las directrices de obligatorio cumplimiento para implementar
el Sistema de Gestion de SST que deben ser aplicadas por todos los
empleadores publicos y privados, los contratantes de personal bajo
modalidad de contrato civil, comercial o administrativo, las organizaciones
de economia solidaria y del sector cooperativo, las empresas de servicios
temporales y tener cobertura sobre los trabajadores dependientes,
contratistas, trabajadores cooperados y los trabajadores en mision.
(Republica de Colombia, 1993)

e Decreto 614 de 1984 del Ministerio de Trabajo y Ministerio de Salud
Articulo 1 y 2 determinan las bases de administracién un plan nacional
unificado en el campo de la prevencion de los accidentes y enfermedades
en el trabajo y el mejoramiento de condiciones de trabajo. Establece el
funcionamiento del programa de seguridad de las empresas. (Republica de
Colombia, 1984)

e Decreto 1281 de 1994 del Ministerio de Trabajo. Articulo 1,5:
Reglamento de actividades de alto riesgo. (Republica de Colombia, 1994)

e La Resolucién 2400 de 1979 de minis. Trabajo y Seguridad S. Articulo
1°. La Norma para preservar, conservar y mejorar la salud de los individuos
en sus ocupaciones (Estatuto de Seguridad Industrial) (Republica de
Colombia, 1979)

¢ Reglamentacién. El pilar de esta legislacion es el Decreto Ley 1295 de
1994, cuyos objetivos buscan: Establecer las actividades de promocion y
prevencion tendientes a mejorar las condiciones de trabajo y salud de los
trabajadores. (Republica de Colombia, 1994)
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e Fijar las prestaciones de atencién en salud y las prestaciones econdmicas
derivadas de las contingencias de los accidentes de trabajo y enfermedad
profesional. PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL 43.

e Vigilar el cumplimiento de cada una de las normas de la legislacion en salud
ocupacional y el esquema de administracion de salud ocupacional a través
de la ARP.

e Particularmente el Decreto 1295 en su Articulo 21 Literal D, obliga a los
empleadores a programar, ejecutar y controlar el cumplimiento del
programa de salud ocupacional en la empresa y su financiacion. En el
Articulo 22 Literal D, obliga a los trabajadores a cumplir las normas,
reglamentos e instrucciones del programa de salud ocupacional de las
empresas. (Republica de Colombia, 1994)

e En la Resolucion 001016 de 1989 en el Articulo 4 y Parrafo 1, se obliga a
los empleadores a contar con un programa de salud ocupacional, especifico
y particular, de conformidad a sus riesgos potenciales y reales con el
numero de los trabajadores. También obliga a los empleadores a destinar
los recursos humanos financieros Yy fisicos, indispensable para el desarrollo
y cumplimiento del programa de salud ocupacional, de acuerdo a la
severidad de los riesgos y el numero de trabajadores expuestos, igualmente
los programas de salud ocupacional tienen la obligacion de supervisar las
normas de salud ocupacional en toda la empresa, y en particular, en cada
centro de trabajo. (Republica de Colombia, 1989)

e Dada la complejidad y magnitud de esta tarea, se hace necesario que los
programas de salud ocupacional sean entes auténomos, que dependan
directamente de una unidad staff en la empresa, para permitir una mejor
vigilancia y supervision en el cumplimiento de cada una de las normas de
manadas de la legislacion de la salud ocupacional.

1.6.3 Marco conceptual

De acuerdo con la estrategia del Ministerio del Trabajo en Colombia todos los
empleadores estan obligados a implementar el SISTEMA DE GESTION, SALUD
Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO (SG-SST) (Ministerio de Trabajo), el cual
consiste en el desarrollo de un proceso logico y por etapas, basado en una mejora
continua que incluye las politicas. La organizacién, la planificacion, la aplicacion, la
evaluacién, la auditoria y las acciones de mejora continian con el objetivo de
anticipar, reconocer, evaluar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud
en los espacios laborales.

Partiendo de esta premisa las empresas del sector petrolero cuentan con un
conjunto de mecanismos conceptuales necesarios para la gestion del riesgo los
cuales tienen como objetivo principal controlar la tasa o indice de accidentalidad
dentro de la industria.
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Segun la base de datos de FASECOLDA que muestra datos relevantes del
sistema de riesgos laborales en Colombia, para el afio 2020 se reportaron 10.933
trabajadores afiliados al sistema de riesgos laborales por parte del sector
petrolero, un total de 227 accidentes laborales calificados, 19 enfermedades
laborales, 14 indemnizaciones pagadas y desde la ano 2015 hasta 2020
ocurrieron alrededor de 11 fatalidades en la industria (Fasecolda, s.f).En la
llustracién 2 Tipos de Accidentes podemos observar algunos ejemplos de las
tipificaciones de los accidentes laborales en Colombia.

llustracion 2. Tipos de Accidentes

Salida Crudo en

Q dura durant Atr iento de primer Accidente de Transito Caida de Mismo Nivel Liberacion de Fluido
2 e = 5 Oleoducto
atencion de falange del dedo medio Dina- tell
incendio forestal de mano derecha ina-tefo

10-03-20 30-08-20 09-03-20 16-05-2020 24-07-20 17-09-20
Incapacitante Incapacitante Vial Incapacitante SP N1 - Ambiental Ocupacional

Fuente: elaboracion propia.

Es claro que es necesario garantizar la ausencia del riesgo dentro de las
operaciones que se constituyen en la industria petrolera mediante técnicas o
estructuras metodoldgicas que contemplen los recursos, amenazas,
vulnerabilidades y gestion del riesgo usando como medio de procesamiento un
sistema de informacién o aplicativo mavil.

Recursos: Nos hace referencia a los bienes tangibles e intangibles con los que las
organizaciones cuentan para ejecutar sus operaciones o tareas, es decir la
informacién que se dispone y los recursos fisicos que se disponen en una
empresa.

Amenazas o peligros: Son los sucesos, acciones que de alguna manera pueden
dafiar la correcta ejecucion de los procesos operativos y recursos disponibles en
una determinada operacion.

Riesgo: Hace referencia a la probabilidad de que algo negativo suceda danando
los recursos tangibles o intangibles y por tanto impide el desarrollo adecuado de
una labor profesional.

Vulnerabilidad: Son los fallos en los procesos légicos operativos que los

trabajadores utilizan para desarrollar sus actividades los que permitirian que una
amenaza tuviese éxito a la hora de generar un problema.
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Gestion del riesgo: El riesgo es una variable constante en cada una de las
actividades que se constituyen en las actividades que desarrollan las
organizaciones dedicadas a la extraccion de crudo o gas en Colombia, pero
también, de manera determinante, si no se gestiona afectara y desestabiliza los
resultados teniendo en cuenta que no es posible eliminarlo en su totalidad (
principio de permanencia) para su gestion es necesario integrar mecanismos de
control coherentes y consistentes mediante la implementacién de estructuras
metodolégicas ( procedimientos sistémicos logicos) solidas que ayuden a la
Gestion del Riesgo Laboral en la industria, la cual a su vez garantizara la
seguridad del factor humano, el equipamiento, bienestar y por tanto alcanzar altos
indices de calidad y productividad.

Estructuras metodolégicas: Estructuras metodolégicas mediante una aplicacion
movil que dado el registro, almacenamiento y procesamiento de datos ponga a
disposicion informacion util que dote a los trabajadores de herramientas
conceptuales y légicas para que de forma &agil y atractiva aprendan a analizar,
evaluar, valorar y gestionar el riesgo de manera intuitiva, esto con el objetivo de
mitigar la accidentalidad en la industria petrolera, algunas de las variables que
podemos medir son el ambiente laboral, la seguridad industrial o el factor de
riesgo, como lo podemos ver de manera mas amplia en la llustracién 3 Variables.
Accesibilidad: La accesibilidad nos hace referencia a la capacidad que debera
tener la herramienta para para que cualquier usuario sin importar su diversidad
funcional pueda utilizarlo.

Usabilidad: Para alcanzar los objetivos propuestos se hace necesario que la
implementaciéon de estas estructuras metodolégicas mediante un aplicativo movil
tenga la capacidad de ser comprendido, aprendido, usado y ser atractivo para el
usuario en condiciones de uso.

Variables:
llustracion 3. Variables

A Seguridad industrial Prevencion de accidentes

Ambiente laboral Causas de los accidentes

indices reactivos

Factores de riesgo

Accidentes laborales

Riesgo mecanico
e Influye en

by \

VARIABLES DEPENDIENTES

VARIABLES INDEPENDIENTES

Fuente: elaboracion propia.



1.6.4 Marco geografico

Meta, es uno de los 32 departamentos de Colombia, creado por la ley 46 de 1905
y ratificado por el decreto 340 de 1910 su capital el Villavicencio y esta ubicado en
la region Orinoquia, ademas es el cuarto departamento mas extenso en Colombia.

Limites del Departamento de Meta: Esta ubicado en el centro del pais, limitado
al norte con Bogota distrito capital, Cundinamarca y Casanare, al este con
Vichada, al sur con Guaviare y Caqueta, al oeste con Huila. Cuenta con una
extension de 85.635 km>2.

Este departamento presenta una economia enfocada principalmente a la ganadera
agricola y minera, donde se destaca en gran medida los procesos mineros de
extraccion de petroleo, crudo y gas, en cuanto al ambito ganadero se destaca la
hacienda y la vaqueria, Asi mismo cuenta con grandes eventos entorno a su
cultura local como son el torneo internacional de joropo, las cuadrillas de San
Martin y el mundial de coleo. Otro de sus factores mas relevantes es la llegada de
inmigrantes de otras regiones que ha generado un enriquecido su identidad
cultural, estos datos fueron tomados de la pagina de Wikipedia (Wikipedia, 2020).

Villavicencio: Es la capital del departamento del Meta y se considera centro
comercial mas importante de los Llanos Orientales, su ubicacion es el piedemonte
de la cordillera oriental, la fecha de su fundacion es el 6 de abril de 1840, de
acuerdo a su censo poblacional con corte a 2020 cuenta con una poblacion de
aproximadamente 551.212 habitantes, ésta informacion fue tomada de (Wikipedia,
2020).

Campo Rubiales: es el campo petrolero mas grande de Colombia, este es el
nombre dado a las concesiones de exploracion de hidrocarburos de Rubiales y
Piriri donde Ecopetrol tiene el 60% de las concesiones y Frontera Energy el 40 %,
podemos ver la magnitud de la operacion que se tiene en estas instalaciones en la
llustracion 4 Campo Rubiales. Asi mismo se tiene proyectado realizar el
despliegue de la aplicacién en una cuadrilla de 5 trabajadores ubicados en este
campo para realizar las pruebas de las funcionalidades de la aplicacién.
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llustracién 4. Campo Rubiales

i1

Fuente: ESPINOSA, Lilian Marifio. La produccion de Campo Rubiales se multiplico
por 15 con Pacific. La Republica. 2015. Disponible en:
https://www.larepublica.co/empresas/la-produccion-de-campo-rubiales-se-
multiplico-por-15-con-pacific-2283086.

1.7 METODOLOGIA DE INVESTIGACION

Para el desarrollo de la metodologia de investigacion se tuvieron en cuenta los
conceptos presentado en el libro de “Metodologia de la Investigacion”, en su
capitulo 2 y el tema de “Planteamiento cuantitativo del problema” en sus paginas
36 a la 44 (Roberto Hernandez Sampieri, 2014)

El enfoque de la metodologia de la investigacion sera cuantitativo, ya que este
método usa valores numéricos para el analisis del fendmeno estudiado, con esto
obtendremos métricas que permiten hacer estadisticas. Para el caso en estudio se
implementara una herramienta que permita medir la accidentalidad presentada en
la industria petrolera, la cual permitira tener informacion estadistica de los
incidentes de trabajo, su gravedad y la causa de la misma, asi mismo el estado de
las herramientas de trabajo y los equipos de proteccidon que utilizan los
trabajadores en su labor.

Este método suele ser muy util cuando de primera mano se tienen un conjunto de
datos iniciales, lo que permite tener un acercamiento predictivo con la informacion.
Para realizar esta técnica se crean encuestas o predicciones, este método es
objetivo ya que se basa unicamente en modelos matematicos, es decir no
interfiere informacion cultural de las personas.

El método cuantitativo seria orientado a una investigacion analitica, donde se

realiza un analisis y comparaciéon de variables, los resultados permiten refutar o
confirmar una hipétesis.
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1.7.1 Tipo de investigaciéon

El tipo de investigacion es explicativa, ya que se intenta determinar las causas y
consecuencias de la situacién que se estudia, se busca saber el porqué de las
cosas, se crean modelos para observar la causa y el efecto. Este tipo de
investigacion proporciona una comprension mas eficiente del problema.

1.7.2 Metodologia de desarrollo de la aplicaciéon movil

La metodologia de desarrollo que se implementara sera SCRUM que es un marco
de trabajo que permite alcanzar con éxito entregas parciales de un producto
funcional. SCRUM contiene 3 pilares fundamentales que son: transparencia,
inspeccion y adaptacion. La transparencia consiste en que todos los miembros del
equipo estén enterados totalmente de las tareas por realizar, del alcance del
proyecto y de que todos hablen el mismo “idioma” para tener claridad de que se
considera un producto terminado. La inspeccion por su parte esta orientada a
validar el progreso pero no de una forma intensificada pues se quiere evitar
desgaste y pérdida de tiempo, lo que propone la inspeccion es ser un paso de
colaboracién que resuelva dudas, que permita escalar de manera temprana
posibles inconvenientes que afecten las entregas. Por ultimo la adaptacion nos
habla de que un producto puede estar en cambio constantemente, ya que estos
pueden tomar varios meses o hasta afios en ser terminados totalmente, y durante
este tiempo pueden cambiar ciertas reglas de negocio, eliminar o agregar
componentes, por lo que SCRUM es totalmente compatible con este tipo de
hechos y para los cuales el equipo debe estar en condiciones de adaptarse a los
cambios que se puedan llegar a dar por parte del cliente.

Esta metodologia se basa en roles, eventos y artefactos. Entre los roles se tienen:

e Product owner: es la persona encargada de priorizar el product backlog,
debe optimiza el valor de los entregables y asegurarse que el product
backlog sea claro y transparente

e Scrum master: es el que guia a todo el equipo a aplicar de manera
correcta el SCRUM, es un lider al servicio del equipo.

e Equipo de desarrollo: es el equipo de trabajo quienes hacen tangible las
entregas del producto.

Los eventos son:

¢ Reunién de planificacion: como su nombre lo indica se seleccionan todas
las historias de usuario a trabajar en el sprint, se evalua los tiempos de
entrega de cada una y la asignacion a los miembros del equipo

e SCRUM diario: esta reuniéon esta enfocada para el equipo de desarrollo,
con la idea de exponer los posibles problemas o aclaracion de dudas en las
historias de usuario asignadas.

e Revision del sprint: se realiza la entrega al cliente del producto que se
presupuesta en el sprint anterior, si quedaron deudas técnicas, estas deben
ser entregadas en el siguiente sprint sin afectar los tiempos de este.
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e Retrospectiva del sprint: el equipo se reune para evaluar como estuvo el
sprint que se acabo de entregar (positivamente y también mejoras), que se
debe seguir haciendo, que mas se debe hacer, que se debe dejar de
hacer, que empezar hacer.

Un resumen de la metodologia SCRUM lo podemos visualizar en la llustracion 5
Desarrollo SCRUM
Los artefactos son:

e La lista del producto (product backlog): es donde se plasma las
caracteristicas, funcionalidades o mejoras del producto a entregar.

llustracion 5. Desarrollo SCRUM

DESARROLLO SCRUM

PN 20
P aatan ii

I
Fuente: Exceltic. Introduccion a Scrum en menos de 5 minutos. Youtube. 2017.
Disponible en: https://www.youtube.com/watch?v=P25JPO0u6UKw.
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2 CAPIiTULOII
2.1 ANALISIS

2.1.1 Descripcion de la aplicacion.

Se contard con el desarrollo de una aplicacion movil la cual se desarrollara
utilizando la herramienta Android Studio. Esta tendra un disefio intuitivo que le
permitira al usuario final realizar las acciones de una manera facil y natural. Dentro
de sus funcionalidades se tendra un acceso mediante autenticacion de los
usuarios, igualmente se contara con 4 maédulos, dentro de los cuales tendremos
informacion educativa relacionada con la seguridad en el trabajo, registro de
novedades presentadas en la realizacion de las labores y generacion de reportes.
En la aplicaciéon se podra validar informacion sobre necesidades de seguridad y
estado de los elementos utilizados en el desarrollo de las labores.

2.1.2 Objetivo de la aplicacién.

Fortalecer el conocimiento en relacion a las necesidades de seguridad de los
trabajadores del sector petrolero, igualmente prestar apoyo en el reconocimiento
de factores de riesgo en la realizacion de las tareas cotidianas.

2.1.3 Funcionalidades.

Tabla 1. Funcionalidades

GRUPO |COD |NOMBRE |DESCRIPCION ASIGNACION
i Registro El administrador se encargara de
Modulo 9 . ! 9 . Carlos Andres
|1 de realizar el registro de los usuarios .
de Inicio . , , . castillo
usuarios por medio de la aplicacion.
Los wusuarios (registrados y no
, registrados odran acceder al
Modulo Ingreso al >9 ) P L Carlos andres
.2 , sistema o aplicativo con wuna )
de Inicio sistema . . X , castillo
instalacion previa en sus teléfonos
movil o PC.
Mediante esta funcion los usuarios
Modulo 3 Inicio  de|podran ingresar al aplicativo movil |Carlos andres
de Inicio sesion con la validacion previa de su|castillo
usuario y contrasena.
Se despliega un menu con las
, ) opciones de los mdédulo de consulta,
Modulo Menu p_ . Carlos Andres
.. |4 - registro novedades, registro )
de Inicio Principal . L : castillo
requerimientos dotacién, registro
novedades herramienta, reportes.
. Al dar clic sobre la opcién
Modulo Acceder al ; P Carlos Andres
.. |5 . seleccionada se muestra la )
de Inicio Modulo ) . , . castillo
informacion del modulo requerido.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 2. (Continuacion)

GRUPO COD |NOMBRE DESCRIPCION ASIGNACION
Se muestra en la pantalla la
opcion para el cambio de
] Recuperacién | contrasefia, se despliega los |Carlos
Moédulo de . =
inicio 6 y cambio de|campos con contrasefia actual, | Andres
contrasefna nueva contrasefla y validar | castillo
contrasefia, la opcion de
guardar.
Muestra una pantalla con las
Modulo  E- Men E.|OPciones de |nff>rma0|o.n. para Cesar
: 7 . su consulta “Normatividad”, | Augusto
learning learning « . . y o« :
consejos de cuidado”, “para|Galvis
tener en cuenta’.
. Muestra un listado de las|Cesar
Modulo  E- - . .
: 8 Normatividad |normas que rigen el sistema de | Augusto
learning . ) :
riesgos en Colombia Galvis
Modulo  E- Consejos de Muestra una pantalla con tips|Cesar
: 9 . para el cuidado en las labores | Augusto
learning Cuidado - :
diarias. Galvis
Modulo  E- Tener en !\/Iuestra” una pantalla con|Cesar
) 10 informacion relevante de los|Augusto
learning Cuenta - L :
ultimos acontecimientos. Galvis
En el mddulo descarga se Cesar
Médulo  E- Descarga permitira la descarga de los
: 11 Augusto
learning PDF PDF de las normas .
. Galvis
relacionadas en este apartado.
Moédulo Acceder Muestra una pantalla con la|Diedrych
Reporte 12 Reporte opcion de seleccionar tipo de |Solange
Novedades Novedades |novedad. Jimenez
Después de seleccionar el tipo
de novedad (procedimientos
inseguros, condiciones
Médulo inseguras, actos inseguros, Diedrych
Reporte accidentes) se despliegan los
Reporte 13 . Solange
Novedades |campos requeridos para| ..
Novedades . . e Jimenez
registrar la informacién de la
novedad, asi como |las
opciones de guardar, cancelar
y regresar.
Modulo En ”el menu se muestra .Ia Diedrych
Guardar opcion guardar que permite
Reporte 14 . .| Solange
Novedad guardar la informacién | .
Novedades Jimenez

registrada de la novedad.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 3. (Continuacion)

GRUPO COD |NOMBRE DESCRIPCION ASIGNACION
En el menu se muestra la
Modulo Cancelar opcidon cancelar que permite |Diedrych
Reporte 15 Novedad cancelar el registro y dejar|Solange
Novedades todos los campos vacios de|Jimenez
nuevo.
Modulo Adiuntar Se permitira adjuntar o tomar | Diedrych
Reporte 16 evijdencia una foto con el celular y|Solange
Novedades guardarlo como evidencia. Jimenez
Muestra una pantalla la opcioén
desplegable de las estadisticas
Médulo Men que se tiene (Estadistica de |Jerlinton
Estadistica 17 Estadistica Requerimientos de dotacion, | Yohan
procedimientos inseguros, | Gaviria Diaz
condiciones inseguras, actos
inseguros, accidentes).
Al seleccionar el tipo de
Médulo estadistica muestra la opcién | Jerlinton
Estadistica 18 Estadistica de rango de fecha inicio y fin,|Yohan
asi como la opcién de generar, | Gaviria Diaz
cancelar y regresar.
En el menu se muestra la
. opcion de generar, esta|Jerlinton
I\EA;)’tgchiliztica 19 S:tgzriz:ica muestra la informacion del | Yohan
reporte seleccionado de | Gaviria Diaz
acuerdo al rango definido.
En el menu se muestra la
Modulo Cancelar opcidon cancelar que permite |Jerlinton
Estadistica 20 Estadistica cancelar el reporte y dejar|Yohan
todos los campos vacios de|Gaviria Diaz
nuevo.
Se permitira la opcion por Jerlinton
Modulo 21 Compartir medio de un botén compartir o Yohan
Estadistica Reporte enviar el reporte via correo e
-_ Gaviria Diaz
electronico.

Fuente: elaboracion propia.
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2.1.4 Requerimientos Funcionales.
Tabla 4. Requisitos Funcionales

Cddigo | Descripcién
RF1 Autenticacion: I_a aplicacion permitira la autenticacion con un usuario
y clave para el ingreso.
Acceso a los modulos: la aplicacion tendra en su pantalla de inicio
RF2 un menu desplegable que le permitira ingresar al modulo
seleccionado por el usuario.
Registro de usuarios: el aplicativo permitira registrar usuarios con
RF3 anterioridad para permitir el ingreso, permitiendo guardar, actualizar
y eliminar los mismos.
RF4 Gugrdar informacién: la aplicacion almacenara la informacién de los
registros cargados.
Navegar por el aplicativo: la aplicacion permitira a los usuarios
RF5 registrados acceder a las funcionalidades de cada uno de los
modulos.
Tipo de Novedad: la aplicacidén cuenta con un menu desplegable con
RF7 los tipos de novedad que permite el registro y la generacién de los
reportes de acuerdo a la necesidad.
RF8 .Generar. ,Reporte: la aplicacion permite generar reportes de la
informacion registrada.
RF9 Cerrar sesion: la aplicacion contara con la opcidén para cerrar la

sesion del usuario.

Fuente: elaboracion propia.

2.1.5 Requerimientos No Funcionales.
Tabla 5. Requisitos No Funcionales

Cdodigo |Descripcion

RNE1 Interfaces graficas: la presentacion grafica de la aplicacion debe ser
amigable con el usuario.

RNF2 Disponibilidad: la aplicacion debe estar disponible para los usuarios
sin conexion a internet.
Desempeno: la aplicacion debe realizar el almacenamiento de la

RNF3 informacion y la generacion de los reportes en el menor tiempo
posible.
Estabilidad: la aplicacion durante su ejecucion no debe generar error

RNF4 que pongan en riesgo la integridad de los datos o genere un cierre
abrupto de la misma.

RNF5 Definicion del lenguaje de programacién: la aplicacion sera
desarrollada en lenguaje java.

RNF6 Modulos informativos: la aplicacion contara con interfaces de

informacioén pertinentes para los usuarios.

Fuente: elaboracion propia.
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2.1.6 Requerimientos Técnicos.
Tabla 6. Requisitos Técnicos

Cdodigo |Descripcion

RT1 La aplicacion se desarrollara utilizando lenguaje Java.

RT2 La aplicacion se disefara utilizando la aplicacion Android Studio.
RT3 La aplicacion podra ser utilizada sin conexion a internet.

RT4 La aplicacion requerira conexién a internet al momento de actualizar

la informacion cargada.

Fuente: elaboracion propia.

2.1.7 Requerimientos Legales.
Tabla 7. Requisitos Legales

Cédigo |Descripcion

RLA Proteqcién de da}tos: t_oda la i,nformacién sgmini§trgda y tratada
debera ser protegida bajo una clausula de confidencialidad.
Modificaciones: en el caso de requerir modificaciones de los

RL2 requisitos se debe tener claridad del motivo del requerimiento y
analisis para validar su pertinencia.
Propiedad Intelectual: Es necesario realizar la proteccion del

RL3 desarrollo de la aplicacion de acuerdo a las normas locales y
extranjeras.

RL4 La aplicacion requerira conexién a internet al momento de actualizar

la informacion cargada.

Fuente: elaboracion propia.

2.1.8 Listado Casos de Uso.
Tabla 8. Lista Casos de Uso

Cadigo Descripcion

CU-01 Registrar usuario

CU-02 Iniciar de sesion

CU-03 Acceder al menu principal

CU-04 Acceder a los modulos

CU-05 Recuperar contrasefa

CU-06 Acceder al menu E-learning

CuU-07 Descargar PDF

Cu-08 Acceder al menu reporte de novedades
CU-09 Guardar novedad

CU-10 Reportar novedades

CU-1 Acceder al menu estadistica

CuU-12 Seleccionar fecha - Generar reporte
CU-13 Generar reporte

CU-14 Generar PDF

Fuente: elaboracion propia.
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2.1.9 Listado de Actores
Tabla 9. Lista de Actores

Cdodigo |Descripcion
AA01 Empleado
AA02 Administrador

Fuente: elaboracion propia.

2.1.10 Especificacion de casos de uso
Tabla 10. CU-01 Registrar usuario

CuU-01 Registrar de usuarios
Autor Carlos Andrés castillo
Version 1.0 (01/2021)

Actor Administrador
Dependencias | Ninguna

Precondicién

1. Los usuarios deben contener id de identificacion validos.

Descripcion

Permitir el registro de los usuarios en una base de datos para que estos
puedan ser validados previos al registro para el inicio de sesién en el
sistema.

Secuencia
normal

Flujo Normal:

1. El administrador ingresa los datos del usuario.

2. El sistema comprueba la validez de informacion.

3. El sistema guarda datos de usuarios.

4. El sistema actualiza los datos del usuario.

Alternativo: Si las credenciales son incorrectas o los datos no son validos,
el sistema mostrara mensaje de alerta indicando que para el registro se
requieren datos validos.

Postcondicion

El usuario ha sido autenticado correctamente.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 11. CU-02 Iniciar de sesién

CuU-02 Iniciar sesion

Autor Carlos Andrés castillo
Version 1.0 (01/2021)

Actor Empleado
Dependencias | Ninguna

Precondicién

1. Este espacio estara disponible para todos los usuarios, mediante este
con los datos registrados en el sistema o base de datos los usuarios
podran ingresar a las funcionalidades del sistema.

Descripcion Permite el inicio de sesioén a los usuarios registrados en el sistema.
Flujo Normal:

Secuencia 1. El empleado abre la aplicacion.

normal 2. El empleado registra la informacion de usuario y contrasena.

3. El sistema valida que la informacion sea correcta.

Postcondicion

N/A

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 12. CU-03 Acceder al menu principal

CU-03 Acceder al menu principal
Autor Carlos Andrés castillo
Version 1.0 (01/2021)

Actor Empleado

Dependencias |Ninguna

Precondicién

1. Mediante esta funcionalidad el usuario podra acceder al menu
principal del aplicativo.

Descripcion Permite el inicio de sesion a los usuarios registrados en el sistema.
Flujo Normal:
1. El empleado abre la aplicacion.
2. El empleado registra la informacion de usuario y contrasefa.
Secuencia 3. El sistema valida que la informacion sea correcta.
normal 4. El sistema carga la pantalla del menu principal.

Flujo Alternativo:
Si los datos no corresponden o el sistema no los encuentra se emitira un
mensaje de error indicando cual es el problema.

Postcondicion

El usuario ingresa al sistema e interactia con él.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 13. CU-04 Acceder a los moédulos

CU-04 Acceder a los modulos
Autor Carlos Andrés castillo
Version 1.0 (01/2021)

Actor Empleado
Dependencias | Ninguna

Precondicién

1. Para el ingreso de los modulos el usuario debera estar registrado en la
base de datos e iniciar sesion en el aplicativo.

Descripcion

Permite el ingreso de los usuarios a los diferentes modulos que contiene
el aplicativo una vez estén dentro del sistema.

Secuencia
normal

Flujo Normal:

1. El empleado abre la aplicacion.

2. El empleado registra la informacion de usuario y contrasefa.

3. El sistema valida que la informacién sea correcta.

4. El sistema carga la pantalla del menu principal.

5. El empleado da clic sobre el menu que desea ingresar.

6. El sistema direcciona al menu seleccionado

Flujo Alternativo:

Si los datos del usuario no coinciden con los registrados se emitira un
mensaje de error al iniciar sesion.

Postcondicion

El usuario ingresa al sistema e interactua con él.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 14. CU-05 Recuperar contrasena

CU-05 Recuperar contrasena
Autor Carlos Andrés castillo
Version 1.0 (01/2021)
Actor Empleado
Permite a los usuarios que se encuentren registrados, recuperar la
Dependencias | contrasefia en caso de que se hayan olvidado o cambiar la misma

mediante un enlace que llegara al correo electrénico registrado.

Precondicién

1. Para la recuperacion de contrasena, los usuarios deberan tener un
usuario registrado en la base de datos del sistema.

Descripcion

Esta funcionalidad permitira a los usuarios modificar su contrasefia o
recuperarla con una validacion en la base de datos del sistema.

Secuencia
normal

Flujo Normal:

. Ingreso al sistema, seleccionar la opcion de recuperar contrasefia.
. Ingresar el correo electronico registrado.

. pulsar el botén enviar.

. abrir bandeja de entrada de correo electronico.

. click sobre el enlace.

. cambiar la contrasefia.

Flujo Alternativo:

Si los datos no corresponden a los registrados en la base de datos el
usuario no podra recuperar la contrasefa.

OO WN -

Postcondicion

El usuario ingresa al sistema e interactia con él.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 15. CU-06 Acceder al menu E-learning

CU-06 Acceder al menu E-learning
Autor Cesar Augusto Galvis Galvis
Version 1.0 (18/01/2021)

Actor Empleado

Dependencias | Ninguna

Precondicién

1. El usuario debe haber realizado la autenticacion en la aplicacion.

Descripcion

Se muestra una pantalla con el menu de las diferentes consultas que
puede realizar con informacién relevante para el cuidado en sus labores
diarias.

Secuencia
normal

Acciones:

1. El usuario realiza la autenticacion.

2. El usuario debe dar clic en el menu inicial.

3. El usuario debe seleccionar la opcion de “E-learning”.

4. El usuario debe seleccionar una de las opciones del Menu “E-learning”
(“Normatividad”, “consejos de cuidado”, “para tener en cuenta”).
5. Se despliega la informacion contenida de acuerdo a la opcién
seleccionada.

Postcondicion

N/A

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 16. CU-07 Descargar PDF

Cu-07 Descargar PDF

Autor Cesar Augusto Galvis Galvis
Version 1.0 (21/01/2021)

Actor Empleado

Dependencias | Ninguna

Precondicién

1. El usuario debe haber realizado la autenticacion en la aplicacion.

En la diferentes normatividades registradas en el médulo E-learning, se

Descripcion contara con una opcion que permita descargar el PDF de la misma.
Acciones:
1. El usuario dara clic en el icono de descarga ubicado al lado del nombre
de cada norma.

Secuencia 2. El sistema realiza la descarga del archivo en la carpeta de descargas.

normal 3. El usuario va a la ruta de la carpeta de descargas o despliegue las

notificaciones del movil.
4. El usuario seleccionado el archivo descargado.
5. El sistema abre el archivo.

Postcondicion

N/A

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 17. CU-08 Acceder al menu reporte de novedades

CuU-08 Acceder al menu reporte de novedades
Autor Diedrych Solange Jimenez

Version 1.0 (16/01/2021)

Actor Empleado

Dependencias | Ninguna

precondicion

1. El usuario debe haber realizado la autenticacion en la aplicacion.

Se muestra una pantalla con un menu donde podra seleccionar el tipo de

descripcion _
P novedad a registrar.
Acciones:
. 1. El usuario realiza la autenticacion.
Secuencia 5 El , y I il
normal . usuario debe dar clic en el menu inicial.

3. El usuario debe seleccionar la opcion de “Reporte de Novedades”.
4. El usuario debe dar clic en la opcion deseada.

postcondicion

Ingresa al formulario de la opcion elegida en el menu de “Reporte de
Novedades”.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 18. CU-09 Guardar Novedad

CU-09 Guardar novedad

Autor Diedrych Solange Jimenez
Version 1.0 (16/01/2021)

Actor Empleado

Dependencias | Ninguna

Precondicion

1. El usuario debe haber realizado la autenticacion en la aplicacion
2. El usuario debe ingresar al menu de “Reporte de Novedades”.

La aplicacién muestra una interfaz donde se visualizara un formulario a

descripcion o .
P diligenciar con 3 botones (guardar, cancelar, regresar).
Acciones:
1. El usuario realiza la autenticacion.
Secuencia 2. El usuario debe dar clic en el menu inicial.
normal 3. El usuario debe seleccionar la opcion de “Reporte de Novedades”.

4. El usuario debe dar clic en la opcién deseada.
5. El usuario debe completar el formulario mostrado y adjuntar evidencia
fotografica.

postcondicion

Se habilita el botdn de guardar para poder realizar el registro.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 19. CU-10 Reportar Novedades

CuU-10 Reportar novedades

Autor Diedrych Solange Jimenez
Version 1.0 (16/01/2021)

Actor Empleado

Dependencias | Ninguna

Precondicién

1. El usuario debe haber realizado la autenticacién en la aplicacién.
2. El usuario debe ingresar al menu de “Reporte de Novedades”.
3. El usuario debe haber diligenciado el formulario completamente.

El boton guardar se encontrara habilitado si todos los campos obligatorios

descripcion del formulario se encuentran diligenciados.

Acciones:

1. El usuario realiza la autenticacion.

2. El usuario debe dar clic en el menu inicial.
Secuencia 3. El usuario debe seleccionar la opcion de “Reporte de Novedades”.
normal 4. El usuario debe dar clic en la opcién deseada.

5. El usuario debe completar el formulario mostrado y adjuntar evidencia
fotografica.
6. El usuario debe dar clic en el botén guardar.

Postcondicion

Se crear un registro de un reporte de novedades del tipo seleccionado.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 20. CU-11 Acceder al menu estadistica

CU-11 Acceder al menu estadistica
Autor Jerlinton Gaviria

Version 1.0 (21/01/2021)

Actor Empleado

Dependencias | Ninguna

precondicion

1. El usuario debe haber realizado la autenticacion en la aplicacion
2. El usuario debe ingresar al menu inicial.

descripcion Se muestra un submenu con los diferentes reportes de las estadisticas.
Acciones:
1. El usuario realiza la autenticacion.
. 2. El usuario debe dar clic en el menu inicial.
Secuencia . X i p e
normal 3. El usuario debe seleccionar la opcion de “Estadisticas”.

4. Se despliega las opciones de “Requerimientos Dotacion”,

“Procedimientos Inseguros”, “condiciones Inseguras”, “Actos Inseguros”y
“Accidentes”.

postcondicion

N/A

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 21. CU-12 Seleccionar fecha - Generar reporte

CU-12 Seleccionar fecha - Generar reporte
Autor Jerlinton Gaviria

Version 1.0 (21/01/2021)

Actor Empleado

Dependencias | Ninguna

precondicion

1. El usuario debe haber realizado la autenticacion en la aplicacion.
2. El usuario debe ingresar al menu inicial.
3. El usuario debe ingresar al menu “Estadistica”.
4. El usuario selecciona el tipo de reporte que desea visualizar.

descripcion

Se muestra un menu con los diferentes reportes de las estadisticas y se
selecciona la que se desea visualizar.

Secuencia
normal

Acciones:

1. El usuario realiza la autenticacion.

2. El usuario debe dar clic en el menu inicial.

3. El usuario debe seleccionar la opcion de “Estadisticas”.

4. Se despliega las opciones de “Requerimientos Dotacion”,
“Procedimientos Inseguros”, “condiciones Inseguras”, “Actos Inseguros”y
“Accidentes”.

5. El usuario debe seleccionar la opcidn requerida.

6. La aplicacion muestra la informacion de acuerdo a la opcion
seleccionada.

7. El usuario selecciona la fecha inicio y fecha fin.

8. El usuario selecciona generar reporte.

9. La aplicacién muestra la informacion solicitada.

postcondicion

N/A

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 22. CU-13 Cancelar Reporte

CU-13 Cancelar reporte
Autor Jerlinton Gaviria
Version 1.0 (21/01/2021)
Actor Empleado
Dependencias | Ninguna
1. El usuario debe haber realizado la autenticacion en la aplicacion.
L, 2. El usuario debe ingresar al menu inicial.
precondicion 3. El usuario debe ingresar al menu “Estadistica”.

4. El usuario selecciona el tipo de reporte que desea visualizar.

descripcion

Se muestra un menu con los diferentes reportes de las estadisticas y se
selecciona la que se desea visualizar.

Secuencia
normal

Acciones:

1. El usuario realiza la autenticacion.

2. El usuario debe dar clic en el menu inicial.

3. El usuario debe seleccionar la opcion de “Estadisticas”.

4. Se despliega las opciones de “Requerimientos Dotacion”,
“Procedimientos. Inseguros”, “condiciones Inseguras”, “Actos Inseguros”y
“Accidentes”.

5. El usuario debe seleccionar la opcidn requerida.

6. La aplicacion muestra la informacion de acuerdo a la opcion
seleccionada.

7. El usuario selecciona la fecha inicio y fecha fin.

8. El usuario selecciona generar reporte.

9. La aplicacién muestra la informacion solicitada.

10. El usuario puede cancelar el reporte (Cerrarlo).

11. El usuario puede regresar y cambiar las fechas y/o tipo de reporte.

postcondicion

N/A

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 23. CU-14 Generar PDF

CU-14 Generar PDF
Autor Jerlinton Gaviria
Version 1.0 (21/01/2021)
Actor Empleado
Dependencias | Ninguna

precondicion

1. El usuario debe haber realizado la autenticacion en la aplicacion.
2. El usuario debe ingresar al menu inicial.

3. El usuario debe ingresar al menu “Estadistica”.

4. El usuario selecciona el tipo de reporte que desea visualizar.

descripcion

Se muestra un menu con los diferentes reportes de las estadisticas y se
selecciona la que se desea visualizar.

Secuencia
normal

Acciones:

1. El usuario realiza la autenticacion.

2. El usuario debe dar clic en el menu inicial.

3. El usuario debe seleccionar la opcion de “Estadisticas”.

4. Se despliega las opciones de “Requerimientos Dotacion”,
“Procedimientos Inseguros”, “condiciones Inseguras”, “Actos Inseguros”y
“Accidentes”.

5. El usuario debe seleccionar la opcién requerida.

6. La aplicacion muestra la informacion de acuerdo a la opcion
seleccionada.

7. El usuario selecciona la fecha inicio y fecha fin.

8. El usuario selecciona generar reporte.

9. La aplicacion muestra la informacion solicitada.

10. El usuario genera el pdf.

postcondicion

N/A

Fuente: elaboracion propia.
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2.1.11 Diagrama de casos de uso.

llustracién 6. Diagrama de casos de uso
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Fuente: elaboracion propia.
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2.2 DISENO

2.21 Diagrama de clases.

llustracion 7. Diagrama de clases seccion 1
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Fuente: elaboracion propia.

llustracién 8. Diagrama de clases seccién 2

f=

Fuente: elaboracion propia.
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llustracién 9. Diagrama de clases seccién 3
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Fuente: elaboracion propia.

2.2.2 Diagrama de Objetos.

llustracion 10. Diagrama de Objetos

Pedro: Usuario

“identficacion = 1116255441 Acedente laboral: Reporte
+nombre = pedro +crea +id_reporte = 02

+apellido = perez +fecha = 16 enero 2021

+edad = 35 +tipo de novedad = accidente laboral
+correo = pedrop@empresa.com +subtipo novedad = caida de altura
+permiso = 0 +descripcion = caida desde una escalera

+contraseda = 123

Accidente laboral: Reporte

Ana: Usuario +id_reporte = 02
+identificacion = 66720854 +crea +fecha = 16 enero 2021
+nombre = ana | ] +tipo de novedad = accidente laboral
+apellido = gonzalez +subtipo novedad = caida de altura
+edad = 52 +descripcion = caida desde una escalera
+correo = ana@empresa.com +genera
+permiso = 1
+contrasena = ana2234 Estadistica accidentes laborales: Reporte

+fecha inicio = 1 enero 2021
+fecha final = 16 enero 2021
+Area = eletricos

+accidentes reportados = 0
+condiciones inseguras = 0
+procedimientos inseguros = 0

Fuente: elaboracion propia.
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1.1.1 Diagrama de Entidad Relacion.

llustracion 11. Diagrama de Entidad Relacién

Fuente: elaboracion propia.

Usuarios Reporte_novedades
Nombre String PK | id_reporte Int
ég:lcl;do E:tmg usuano-novedad _} o liieecn'::lcauon ﬁ\atte
Correo_electronico String Descripcion String
Contraseiia String FK | Codigo_subtipo_novedad | Int
FK | Codigo_Area Int
Permiso_estadisticas | Int
PK | Identificacion Int 3
usuario-drea subtipo-noyedad
Area Subtipo_Novedad
PK | Codigo_area |Int
- PK | Codigo_subtipo_novedad Int
Nombre_srea | String Nombre_subtipo_novedad | String
FK | Codigo_tipo_novedad Int
tipo-subppo
Tipo_novedad
PK | Codigo_tipo_novedad |Int
Nombre_novedad String

2.2.3 Diagrama de Colaboracion.

llustracion 12. Diagrama de Colaboracién

+2. Muestra interfaz
6. Ingresa al sistema
[ClassifierRole3 : U_administrador 1. Solicta registrar usuarios /Sistema i
3. Ingresa datos de usuarios
7. valida datos
46. Inicia sesion
18. Confirma daftos
9. muestrg modulos [i-Envia datos
[Classifi 1U_ i 10.Interactua con modulos |
[Novedades

Fuente: elaboracion propia.
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2.3 IMPLEMENTACION
2.3.1 Diagrama de Paquetes.

llustracion 13. Diagrama de Paquetes
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Fuente: elaboracion propia.
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2.3.2 Diagrama de Comunicacion.

llustracion 14. Diagrama de Comunicacion
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Fuente: elaboracion propia.

44



2.3.3 Diagrama de Actividades.

llustracion 15. Diagrama de Actividades
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Fuente: elaboracion propia.
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2.4 PRUEBAS UNITARIAS APP SEGURITYOIL

Las siguientes pruebas se desarrollaron con el objetivo de validar el correcto
funcionamiento de cada uno de los mdédulos de forma individual, lo anterior para
facilitar el proceso de unificacion de los médulos y minimizar los errores en la APP

final.

Tabla 24. Pruebas moédulo inicio

Médulo: Médulo Inicio
Responsable Carlos Andrés Castillo
‘ Caso de .
Item Resultado Esperado Resultado Obtenido
Prueba
Los datos de los usuarios
correspondientes a correo y
contrasefia se registran de
Se registran datos de | manera exitosa en la base de
1 Registro de | informaciéon del usuario y se|datos de firebase.
Usuario valida que los mismos queden |Las restricciones se aplican de
almacenados en la BD. manera adecuada, los usuarios
no podran registrar una
contrasefia cuyo numero de
caracteres sea menor a 6.
. D La aplicacion se instalé en el
Se instala la aplicacion en el| ., A
Ingreso al| " . : movil y al momento de iniciar
2 ; movil y se espera que la misma .
Sistema . . esta se despliega de manera
inicie al momento de abrir. .
exitosa.
Se inicia la aplicacion, en la
interfaz de inicio de sesion se
agregan los campos
. . e correspondientes, se validan los
Se registra la informacion de .
. ; ~ datos y si son correctos se
Inicio  de|usuario y contrasefa, se espera . o e
3 s L permite el inicio de sesion de
sesion que la aplicacion cargue los . )
médulos del mend inicio manera exitosa, si los datos no
' coinciden con el registro, no
permite el ingreso y envia un
mensaje en pantalla indicando
el error.
. . En el menu principal al
. Se selecciona la opcion de ; -
Menu . seleccionar la opcién deseada
4 o menu y este debe desplegar las . ! .
Principal ; esta direcciona al menu
opciones que contenga. .
requerido
Se selecciona cada una de las L . .
Acceder a ; . La aplicacion permite el ingreso
opciones del menu principal, la ;
5 los S . . a cada una de las opciones del
; aplicacion debe direccionar a la . .
modulos menu de manera exitosa.

opcion seleccionada.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 25. (Continuacion)

‘ Caso de .
Item Resultado Esperado Resultado Obtenido
Prueba
Se selecciona la opcion el
cambio de contrasena, se . .
. Las opciones de cambio de
despliega los campos con .
. . contrasefa presentaron
Cambiar contrasefa actual, nueva
6 contrasefa | contrasefna validar algunos errores, se espera
~ y . validar y reprogramar esta
contrasefia, se selecciona la . , >
. ) funcionalidad del sistema.
opcion de guardar y se ingresa
con la nueva contrasena.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 26. Pruebas médulo E-learning

Maodulo: E-learning
Responsable Cesar Augusto Galvis Galvis
n Caso de .
ltem Resultado Esperado Resultado Obtenido
Prueba
. Al seleccionar cualquiera de las
Se selecciona cada una de las oociones aue se tienen en el
Acceder a|opciones del menu E-learning pcio que L
1 X T . ; menu E_learning la aplicacién
los modulos | la aplicacion debe direccionar a| . L=
. ; direcciona de manera correcta
la opcidn seleccionada. . .
segun la seleccién.
. . Al seleccionar el icono de
Se selecciona el icono de .
Descargar descaraa v la aplicacién genera descarga que se tiene al lado
2 PDF de gay P 9 de cada normatividad, la
normatividad la descarga y la lleva a la aplicacion inicia la descarga
carpeta de descargar del movil. P . gay
muestra cuando termina.
. . Al dar clic sobre cada imagen
. . Se da clic sobre el item de \ ; 9
Visualizar . . de los items de cuidado se
: . cuidado y se despliega un .
3 informacion S despliega un popup con
i popup con la ampliacion de la o .
de los item | . ampliacién del cuidado
informacion.
recomendado.
Se selecciona cada una de las Al seleccionar cualquiera de las
Accedes a ; . opciones que se tienen en el
; opciones del menu Para Tener ,
las opciones S menu Para tener en Cuenta la
4 " en Cuenta la aplicacion debe L . .
Para Tener| _. . .~ | aplicacion direcciona de
. |direccionar a la opcion .
en Cuenta ; manera correcta segun la
seleccionada. s
seleccion.
. Al ingresar a cada una de las
. . Se ingresara a cada una de las :
5 Visualizar la oociones  se  visualiza  la opciones se muestra de
Informacién | 2P . ; manera correcta la informacion
informacién que esta contiene. 1 :
que éstas contienen.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 27. Pruebas modulo novedades

Moédulo:

Reporte Novedades

Responsable

Diedrych Solange Jimenez

item Caso de Resultado Esperado Resultado Obtenido
Prueba
El menu de reporte de
Se selecciona del menu|novedades se muestra de
Acceder al|principal la opcion reporte de|manera exitosa con 6 opciones
1 reporte de|novedades, la aplicacion debe |de reporte. Este menu se
novedades |direccionar a la  opcién|encuentra centrado y con titulo
seleccionada. informativo para direccionar
correctamente al usuario.
Al seleccionar la opcién del tipo
Acceder a Se §elecciona cadg una de las | de reporte a registrar, este IIe\{a
las opciones del menu re_gorte de |al usuario al . for.mulaimo
2 opciones npvedgdes, la aplicacién depe cprrespond_mnte y visualizara el
del mend dlreccpnar a la opcion tltulp del tipo de repqrte y las
seleccionada. opciones correspondientes a
este.
Se visualiza el formulario con 3
campos obligatorios y 1 botdn
opcional. Los campos
obligatorios son: prioridad, que
es una lista desplegable con 3
valores, alto medio y bajo. El
Se registra la informacion | campo condicion o elemento,
3 Reportar solicitada, la aplicacion valida|que trae una lista desplegable
novedad que cumpla con las condiciones | de opciones de acuerdo al tipo
de acuerdo al campo. de reporte seleccionado (las
opciones mostradas son
directamente consultadas
desde la base de datos) y por
ultimo el campo descripcion,
que es un espacio de texto libre
para el usuario.
Se da clic en el boton de
adjuntar evidencia y se abre la
camara del celular, al aceptar la
. ., imagen, este despliega un
Se selecciona la opcién de . ;
-~ .~ ~“|mensaje tipo popup donde
Adjuntar tomar. foto, . la aphcaqqn muestra el mensaje “cargando
4 ; . despliega la camara del movil, |. N .
evidencia imagen...” después de que la

permite tomar la foto y la

almacena.

imagen sea cargada, el popup
se cierra y se muestra el
siguiente mensaje “la imagen
ha sido adjuntada
exitosamente”.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 28. (Continuacion)

item gaso de Resultado Esperado Resultado Obtenido
rueba
El botén guardar se visualiza al
final del formulario, este valida
Se selecciona la opcién de|que los 3 campos nombrados
5 Guardar guardar la novedad y la|anteriormente estén
novedad aplicacion genera el mensaje de | diligenciados. y posterior a esto,

guardado.

procede a guardar
inmediatamente en la base de
datos firebase.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 29. Pruebas modulo estadistica

Médulo: Estadistica
Responsable Jerlinton Yohan Gaviria Diaz
; Caso de .
Item Resultado Esperado Resultado Obtenido
Prueba
Se selecciona del menu : L
o ., _— Al seleccionar la opcién en el
Acceder a|principal la opcion estadistica, . . .
1 e C . ) menu principal esta direcciona
estadisticas | la aplicacion debe direccionar a e
e ) de manera correcta a la opcion.
la opcion seleccionada.
Se selecciona el tipo de reporte
. por prioridad, se muestran las
Seleccionar . : )
2 Reporte Seleccionar el tipo de reporte. |tres opciones y se pueden
P seleccionar sin ningun
problema.
Se selecciona el rango de la .
Se muestra un calendario
fecha del reporte que se desea :
L, . donde se puede seleccionar la
Generar generar, la aplicacion valida i
3 ; . fecha inicial y fecha final del
rango fecha | que la informaciéon cumpla con |. i . )
informe, esta funcionando sin
el formato de acuerdo al| . .
ningun problema.
campo.
Al momento de dar clic en
. generar informe se muestra en
Se selecciona el nombre del
una nueva venta los reportes
reporte que se desea generar, | .
9 existentes en las fechas
Generar se da la opcién de generar, la . .
4 B seleccionadas, a la fecha esta
reporte aplicacion muestra los datos de . .
. funcionando sin  problema,
acuerdo a los parametros ;
o realizando la consulta en la
indicados. .
firebase de acuerdo a los
parametros seleccionados.
. - Se genera el archivo pdf al
Generar Selecciona la opcién generar ] .
5 N presionar el boton, mostrando
PDF pdf, la aplicacion genera el pdf.

la informacion del reporte.

Fuente: elaboracion propia.
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2.5 PRUEBAS DE ACEPTACION APP SEGURITYOIL

2.5.1 Objetivo.

Evaluar las opciones de la APP SegurityQil desde su aspecto funcionalidad de
acuerdo a los requerimientos de cada uno de sus modulos.

2.5.2 Identificacion e interfaces.

A continuacién, realizamos la descripcion de cada uno de los modulos que seran
objeto de evaluacién a nivel funcional de la APP SegurityQil.

Modulo de Inicio (Pantalla inicial de la APP, pantalla de registro y menu principal).

llustracion 16. Pantalla Inicio

Identificacion de
la APP

Togin 5 T
F

Usuarioy
Contrasefia

Boton de registro
nuevo usuario

a

Botén de ingreso

— .

Fuente: elaboracion propia.

llustracién 17. Pantalla Registro

Identificaciéon de
la APP

r L

Informacién de l‘

registro

Botén de

Registro b >

Fuente: elaboracion propia.
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llustracién 18. Pantalla Menu Principal

Botdén acceso
modulo
Estadistica

SecurityOilApp
MENU PRINCIPAL

Identificacién de

T I
| o—|

Botén acceso
modulo Reporte

la APP

Boton acceso
modulo E-
learning

Fuente: elaboracion propia.

Modulo E-learning: (Pantalla modulo E-learning, pantalla Normatividad, Pantalla
Consejos de Cuidado y pantalla Para Tener en Cuenta).

llustracion 19. Menu E-learning

Botén acceso
Normatividad

Boton acceso
Para Tener en
Cuenta

401215
SecurityOilApp
Identificacion de
E-Learning la APP
—
Boton acceso
Normatividad Consejos de

Cuidado

a8

Consejos de Cuidado

L

Para Tener en Cuenta

Fuente: elaboracion propia.

llustracion 20. Menu Normatividad

Listade
normatividad

SecurityOilApp

Identificacion de

Normatividad

Ley 100 de 1993

(2

Decreto 1072 de 2015

(2

Decreto 614 de 1984

B B

Decreto 1281 de 1994

Decreto 1295 de 1994

[

ﬁ Resolucion 2400 de 1979

ﬁ’ Resolucién 1016 de 1989

Fuente: elaboracion propia.

la APP
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llustracion 21. Menu Concejos de Cuidado

SecurityOilApp

Iconos de
consejos de
cuidado

.

Consejos de Cuidado

Q )

~

- I
Magquinaria Consulta
4+ ‘ 1
Limpieza y Orden Avisa

Identificacion de
la APP

Cuida Tus Manos  Concentrate en el Trabajo

Fuente: elaboracion propia.

llustracion 22. Menu Para Tener en Cuenta

Iconos de Para
tener en cuenta

SecurityOilApp

Para Tener en Cuenta

Identificacion de
la APP

covip19

1
=)

Informacion de Interes

L

D

Noticias

Fuente: elaboracion propia.
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Modulo de Reportes (Pantalla médulo de reportes, pantalla de registro de novedad
de acuerdo al tipo).

llustracién 23. Menu Reporte de Novedades

€ SecurityOilApp H

N > Identificacion de
eporte de la APP
- % | &
Iconos por tipo |V .
novedad Accidente Laboral Acto Inseguro
) /
—
EPP Herramientas
' ) :
LR RN J
Maquinaria Ambiental
Fuente: elaboracion propia.
llustracién 24. Reporte Novedades
SecurityOilApp H
P Identificacion de
A Laboral la APP
[ — J Lista desplegable
Campo del nivel de
desplegable para || condicion o elemento - prioridad
condicién o
elemento
[—>| Descripcion
Campo Icono para tomar
observaciones foto de soporte
(@) TOMAR EVIDENCIA N
Boton para
uardar el
greJ)orte ;)

Fuente: elaboracion propia.
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Médulo Estadistica (Pantalla médulo Estadistica).

llustracién 25. Médulo Reportes

J Alto

Medio Se_le_cciona el tipo de
prioridad del reporte

J Bajo

Selecciona la fecha
inicial del reporte

Fuente: elaboracion propia.

llustracién 26. Generacion Reporte

Selecciona la fecha
final del reporte

Busca los informes
de acuerdo a los
parametros
sefialados y los
muestra

Fuente: elaboracion propia.

Frente a los cuatro modulos que seran objeto de andlisis (los cuales se
identificaran como M1 Inicid, M2 E-learning, M3 Reportes y M4 Estadistica), se
determina que:

¢ No se hallaron enlaces de direccionamiento rotos o que llevaran a pantallas
sin informacion.
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2.5.3 Cuadro de métricas.
A continuacion, se encuentra la matriz de pruebas la cual permitira la identificacion de las caracteristicas,
subcaracteristicas y métricas que seran consideradas en la evaluacion; igualmente en esta matriz se consignaran los

resultados obtenidos, los cuales estan soportados por las pruebas que se van a desarrollar:

Tabla 30. Cuadro Métricas

NORMA ISO/IEC 14598

Fuente: elaboracion propia.

P SUBCARACT |, , -
CARACTERISTICAS . METRICAS | TIPO DE |[PRUEBA A|MODULOS RESULTADO
ERISTICAS
PRUEBA REALIZAR IMPLICADOS e ESPERADO LDLEI IR
Ingresar a la APP Ningun elemento
o y se observar que se cargue sobre
Disefio F’rueba . de la pantalla cargue [Mddulo 1 Inspeccionvisual el otro y se|100%
adecuado |integracion . -
sin  superponer impida la
informacién. visibilidad.
Ingresar a la APP Ningun elemento
. y se observar que se cargue sobre
Disefio F’rueba . de la pantalla cargue|Médulo 2 Inspeccionvisual el otro y se|100%
adecuado |integracion . N
sin  superponer impida la
informacién. visibilidad.
La distribucién
del mend de
Funcionalidad Adecuacion novedades y el -
. Ningun elemento
formulario del se cargue sobre
Diserio Prueba . de|reporte €| Modulo 3 Inspeccionvisual el otro y se|100%
adecuado |integracion encuentran impida a
alineados sin ) p .
. visibilidad.
sobresalir de la
visibilidad del
usuario.
Ingresar a la APP Ningun elemento
o y se observar que se cargue sobre
Disenio F’rueba . de la pantalla cargue|[Médulo 4 Inspeccionvisual el otro y se|100%
adecuado |integracion , -
sin  superponer impida la
informacién. visibilidad.
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Tabla 31. (Continuacion)

NORMA ISO/IEC 14598

usuarios.

estadisticas.

P SUBCARACT |, , -
CARACTERISTICAS . METRICAS | TIPO DE[PRUEBA A|MODULOS RESULTADO
ERISTICAS PRUEBA REALIZAR IMPLICADOS HERRAMIENTAS ESPERADO INDICADOR
- Ingresgra la APP La APP presenta
Rendimient Prueba de|” medir el uso de Aplicacion en un buen
Adecuacion |0 de laf. . recursos con la P Android Profiler o 100%
integracion : General rendimiento al ser
APP herramienta ;
ejecutada.
Profiler.
Se espera que
Disefio  y|Prueba de|Validar el Aolicacién en los colores de la
estética integracion y|contraste del GZneraI Inspeccion visual |APP sean|70%
adecuada. |aceptacion. disefio de la APP. adecuados al
sitio en general.
Se espera que la
Disposicion . APP permita
de Prueba ~— de|Registro e \oduio 1 Validacién en BD |completar el|100%
aceptacion usuarios. :
resultados registro de un
Funcionalidad - nUevo usuaro.
Se realiza el
registro del
Exactitud reporte de
novedad, donde
Disposicion se validan que se Se espera gue la
de Prueba . de ingresen  todos|Médulo 3 Validacién en BD API.D permita el 100%
aceptacioén registro de las
resultados los datos
. . novedades.
obligatorios y se
muestra el
resultado del
registro exitoso.
. . Generar los Se espera que la
Disposicion Prueba de [reportes APP permita la
de g Pe Médulo 4 Validacién en BD per 100%
resultados aceptacion realizados por los generacion de las

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 32. (Continuacion)

NORMA ISO/IEC 14598

P SUBCARACT |, ,-
CARACTERISTICAS P METRICAS | TIPO DE[PRUEBA A|MODULOS RESULTADO
ERISTICAS PRUEBA REALIZAR IMPLICADOS HERRAMIENTAS ESPERADO INDICADOR
Se espera que la
APP no permita
. el registro de un
Logro  de|Prueba o de Validar . los Maodulo 1 Inspeccion visual [usuario sin validar|100%
tarea aceptacion campos vacios. L
el cumplimiento
de los registros
Cumplimiento minimos.
funcional L Se espera que la
La aplicacién .
. APP no permita
valida cada uno .
el registro de una
Logro de|Prueba de de los campos novedad sin
. solicitados, Modulo 3 Inspeccidn visual . 100%
tarea aceptacioén ) validar el
incluyendo la .
. . cumplimiento de
evidencia .
fotoqrafi los registros
Funcionalidad otografica. minimos.
Se espera que la
Validacion de APP no permita
Ingreso Prueba no . . A . o
. usuarios Maodulo 1 Inspeccion visual [el ingreso de un|100%
seguro funcional . i
existentes. usuario no
registrado.
La informacion se
puede ver
Seguridad registrada por el
L administrador en Se espera que la
Proteccién :
Prueba no(la base de datos|, ., S APP muestre sila
de ; . Maédulo 3 Inspeccion visual |. 9 100%
.. |[funcional y el usuario se informacion  fue
transaccion
asegura por cargada o no.
medio de un
mensaje tipo
popup.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 33. (Continuacion)

NORMA ISO/IEC 14598

P SUBCARACT |, = -
CARACTERISTICAS P METRICAS |TIPO DE|PRUEBA A[{MODULOS RESULTADO
ERISTICA
STICAS PRUEBA REALIZAR IMPLICADOS e ESPERADO NBLE/ ROl
Se espera que se
. pueda ingresar a
Los usuarios
. la APP, navegar
Prueba de deben ingresar a Aplicacién en|Indicacion or la misma
Operatividad [Nivel de éxito . la APP y navegan P . P . '1100%
aceptacion ) . General Usuario registrar
sin ninguna
novedades y
ayuda..
generar
estadisticas.
Se espera que el
.. |Prueba de| Usabilidad  dell, . Indicacion usuario  pueda
Comprensién . i L Maodulo 1 . navegar por el|{100%
aceptacion modulo inicio. Usuario ;
menu de manera
intuitiva.
Los usuarios Se espera que el
Usabilidad deben ingresar a s usuario pueda
.. |Prueba de . Indicacion
Comprensién . la APP y navegan|{Mddulo 2 . navegar por el{100%
aceptacion ) ) Usuario ;
sin ninguna menu de manera
ayuda. intuitiva.
. El usuario tiene
Comprension .
una interfaz Se espera que el
llamativa y L usuario pueda
Comprensién Prueba . de descriptiva al|{Mddulo 3 Indlcalt:lon navegar por el|{100%
aceptacion . Usuario ;
igual que los menu de manera
campos del intuitiva.
formulario.
El usuario puede Se espera que el
navegar por el L usuario pueda
Comprensién Prueba . de maodulo sin|Modulo 4 Indlcalt:lon navegar por el{100%
aceptacion Usuario ;
errores en el menu de manera
maodulo. intuitiva.

Fuente: elaboracion propia.
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2.5.4 Plan de Pruebas.
A continuacioén, se encuentra el plan de pruebas a realizar, estas tiene como
objetivo lograr validar los resultados descritos en la matriz anterior, asi:

Tabla 34. Casos de Prueba 1

Médulo 1

Objetivo Observar la presentacion de la pantalla y sus elementos.

Técnicas Ingresar a la APP y observar como se muestran los elementos.

Casos de Inspeccionar que cada uno de los elementos que componen [a pantall'a’ del
prueba modulo se observen de manera correcta y que no se pierde informacion o

sobreponen datos.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 35. Casos de Prueba 2

Médulo 1
Objetivo Observar el correcto funcionamiento del registro de usuarios.
Técnicas Ingresar a la APP y realizar el registro de un nuevo usuario.

Ingresar al médulo 1 y seleccionar la opcion de registrarse, ingresar los
Casos de | datos de email y contrasefia, presionar el botén registrar y el validar que la
prueba aplicacion muestre el mensaje de usuario registrado, igualmente validar

que el mismo si queda registrado en la BD.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 36. Casos de Prueba 3

Médulo 1
Objetivo Observar que las validaciones de la funcion registro de usuarios funciones
de manera correcta.
Técni Ingresar a la APP y tratar de registrar un usuario sin cumplir los
écnicas -
requerimientos.
Ingresar al médulo 1 y seleccionar la opcion de registrarse, presionar el
boton registro sin ningun dato ingresado.
Ingresa solo la informaciéon del Email y presiona la opcion de registrar
Casos de | Ingresa solo la informacion de la clave y presiona la opcion de registrar
prueba Ingresar datos de un usuario registrado y validar que no se permite el

registro.
Se valida que la APP no permite el registro del usuario y muestre el
mensaje que no fue registrado, igualmente se valida en la BD.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 37. Casos de Prueba 4

Moédulo 1
Objetivo Observar que la APP controla el ingreso de los usuarios.
I Ingresar a la APP vy tratar de ingresar con informacion de un usuario no
Técnicas . X
registrado o datos erréneos.
Casos de Ingresar al moédulo 1 y registrar informacion errénea o no existente para la
prueba autenticacién en la APP, se valida que no se permita el ingreso a la

pantalla de menu inicio.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 38. Casos de Prueba 5

Modulo 1

Observar que la APP permite la navegacion del usuario sin necesidad de

Objetivo validar informacién adicional.

Técnicas Ingresar a la APP y se navega por los diferentes menus del moédulo 1.

Casos de | Ingresar a las diferentes opciones del médulo 1 y entender la funcionalidad
prueba para que esta disefiada.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 39. Casos de Prueba 6

Médulo 1
Objetivo Comprobar el funcionamiento del botdn entrar en el médulo de inicio.
Técnicas Ingresar al aplicativo e iniciar sesion.

Iniciar sesién en el aplicativo ingresando las credenciales adecuadas y
direcciona una nueva pantalla donde se observa los moddulos que
contiene el sistema.

Casos de
prueba

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 40. Casos de Prueba 7

Médulo 2
Objetivo Observar la presentacion de la pantalla y sus elementos.
Técnicas Ingresar a la APP y observar como se muestran los elementos.

Inspeccionar que cada uno de los elementos que componen la pantalla del
modulo se observen de manera correcta y que no se pierde informacion o
sobreponen datos.

Casos de
prueba

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 41. Casos de Prueba 8

Moédulo 2
. Observar que la APP permite la navegacion del usuario sin necesidad de
Objetivo o . e
validar informacién adicional.
Técnicas Ingresar a la APP y se navega por los diferentes menus del moédulo 2.

Casos de | Ingresar a las diferentes opciones del médulo 2 y entender la funcionalidad
prueba para que esta disefiada.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 42. Casos de Prueba 9

Moédulo 3
Objetivo Observar la presentacion de la pantalla y sus elementos.
Técnicas Ingresar a la APP y observar como se muestran los elementos.

Inspeccionar que cada uno de los elementos que componen la pantalla del
modulo se observen de manera correcta y que no se pierde informacion o
sobreponen datos.

Casos de
prueba

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 43. Casos de Prueba 10

Moédulo 3
Objetivo Observar el correcto funcionamiento del registro de novedades.
Técnicas Ingresar a la APP y realizar el registro de una novedad.
Ingresar al médulo 3 y seleccionar la opcién para registrar una novedad de
acuerdo a las tipificaciones presentadas, se ingresa la informacion del
Casos de | nivel de prioridad, condicion o elemento, descripcion y se toma la
prueba evidencia, finalmente selecciona el botéon guardar y se valida que la

aplicacion muestre el mensaje del registro de la novedad, igualmente
validar que el mismo si quedara registrado en la BD.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 44. Casos de Prueba 11

Moédulo 3
Obietivo Observar que las validaciones de la funcién reporte de novedad funciones
) de manera correcta.
Técnicas Ingresar a la APP y tratar de registrar una novedad sin ingresar toda la
informacion requerida.
Ingresar al médulo 1 y seleccionar la opcion de registrarse, presionar el
botdn registro sin ningun dato ingresado.
Ingresa solo la informaciéon del Email y presiona la opcion de registrar
Casos de | Ingresa solo la informacion de la clave y presiona la opcion de registrar
prueba Ingresar datos de un usuario registrado y validar que no se permite el

registro.
Se valida que la APP no permite el registro del usuario y muestre el
mensaje que no fue registrado, igualmente se valida en la BD.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 45. Casos de Prueba 12

Moédulo 3
Objetivo Observar que la APP muestra el mensaje al registrar una novedad.
Técnicas Ingresar a la APP y registrar una novedad.
Ingresar al médulo 3 y seleccionar la opcidon para registrar una novedad de
Casos de|acuerdo a las tipificaciones presentadas, se carga la informacién requerida
prueba y se valida que se muestre el mensaje indicando que la novedad fue
registrada.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 46. Casos de Prueba 13

Moédulo 3
_ Observar que la APP permite la navegacion del usuario sin necesidad de
Objetivo o " e
validar informacién adicional.
Técnicas Ingresar a la APP y se navega por los diferentes menus del modulo 3.
Casos de |Ingresar a las diferentes opciones del médulo 3 y entender la
prueba funcionalidad para que esta disefiada.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 47. Casos de Prueba 14

Moédulo 4

Objetivo Observar la presentacion de la pantalla y sus elementos.

Técnicas Ingresar a la APP y observar como se muestran los elementos.

Casos de Inspecgionar que cada uno de los elementos que componen la paptalla
prueba del médulo se observen de manera correcta y que no se pierde

informacién o sobreponen datos.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 48. Casos de Prueba 15

Médulo 4
Objetivo Observar el correcto funcionamiento de la generacion de estadisticas.
Técnicas Ingresar a la APP y realizar la generacién de estadisticas.
Ingresar al médulo 4, se carga una ventana en la cual se visualiza una
lista de 3 opciones que son los niveles de prioridad (Alto, Medio, Bajo), se
Casos de | muestra un calendario en el cual se puede seleccionar las fechas de los
prueba informes, posterior a esto dar clic en el botén de generar reporte y se

visualizara un listado de todos los reportes de novedad bajo el filtro de
nivel de prioridad.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 49. Casos de Prueba 16

Médulo 4
_r Observar que la APP permite la navegacion del usuario sin necesidad de
Objetivo o . e
validar informacién adicional.
Técnicas Ingresar a la APP y se navega por los diferentes menus del modulo 4.
Casos de |Ingresar a las diferentes opciones del médulo 4 y entender la
prueba funcionalidad para que esta disefiada.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 50. Casos de Prueba 17

Aplicacién en General

Objetivo Medir el rendimiento y consumo de recursos de la APP.

Técnicas Probar el rendimiento y requerimientos de capacidad de la APP.

Casos de |Usar la opcion Android Profiler para validar el rendimiento y recursos
prueba requeridos por la APP.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 51. Casos de Prueba 18

Aplicacion en General

Objetivo Medir la facilidad de uso y la navegacion intuitiva para el usuario final.
A Facilitar a diversos usuarios el uso de la APP y conocer sus
Técnicas .
observaciones al respecto.
Casos de | Desplegar la APK en equipos moviles de diferentes usuarios y conocer su
prueba impresion y observaciones sobre el funcionamiento de la misma.

Fuente: elaboracion propia.

2.5.5 Ejecucion del Plan de Pruebas.

2.5.5.1 Realizacion de pruebas.
Tabla 52. Ejecucién Prueba 1

Médulo 1
Objetivo Observar la presentacion de la pantalla y sus elementos.
Técnicas Ingresar a la APP y observar como se muestran los elementos.
Casos de Inspeccionar que cada uno de los elementos que componen la pantalla
prueba del modulo se observen de manera correcta y que no se pierde
informacién o sobreponen datos.
s Una vez se ingresa o se abre la aplicacién, los componentes de la
Descripcion LS N .
pantalla inicial se muestran en su ubicacion correspondiente.
Salidas de|, . o . L
datos Visualizacion de la pantalla de inicio de la aplicacion.
‘SecurityOilApp
| REGISTRARSE
Evidencia '
e
| RECUPERAR CONTRASERA
Resultado El aplicativo muestra los componentes correspondientes.

Observaciones

El programa cumple con las expectativas de funcionamiento para esta
etapa del médulo cumpliendo con el objetivo.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 53. Ejecucién Prueba 2

Moédulo 1
Objetivo Observar el correcto funcionamiento del registro de usuarios.
Técnicas Ingresar a la APP y realizar el registro de un nuevo usuario.
Ingresar al modulo 1 y seleccionar la opcion de registrarse, ingresar los
Casos de | datos de email y contrasena, presionar el botén registrar y el validar que
prueba la aplicacion muestre el mensaje de usuario registrado, igualmente
validar que el mismo si quedara registrado en la BD.
Una vez se ingrese al aplicativo el usuario se dirige al boton registrar y
Descripcion el aplicativo debe responder con la interfaz para que el usuario ingrese
Su correo y contrasefa y estos datos se guarden en la base de datos.
Salidas de | Mensaje de alerta donde se solicita al usuario ingresar datos validos en
datos los campos para realizar el registro.
SecurityOilApp
O Buscarpordrecinde cone elecionico nimerode teléonn . [RRGIENELN (1
(dentifeador Proveedores ~ Creado o UID deusuario
dcceso
84 cacastillomo@gmail.com
. . ah. cacastilomo@qmailcom 23 231eb. 9LASptJoeCo0ZJchi FD E
Evidencia
[ RecisTRAR. | '
cindyvane2! @hotmal.com 19feb 19feb '
0f. b E
Filas p 0v
Resultado El aplicativo responde al registro de usuarios adecuadamente.
. El programa cumple con las expectativas de funcionamiento para esta
Observaciones

etapa del médulo cumpliendo con el objetivo.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 54. Ejecucién Prueba 3

Moédulo 1
o Observar que las validaciones de la funcién registro de usuarios
Objetivo .
funciones de manera correcta.
L Ingresar a la APP y tratar de registrar un usuario sin cumplir los
Técnicas I
requerimientos.
Ingresar al médulo 1 y seleccionar la opcién de registrarse, presionar el
botdn registro sin ningun dato ingresado.
Ingresa solo la informaciéon del Email y presiona la opcidn de registrar
Casos de | Ingresa solo la informacion de la clave y presiona la opcion de registrar.
prueba Ingresar datos de un usuario registrado y validar que no se permite el
registro.
Se valida que la APP no permite el registro del usuario y muestre el
mensaje que no fue registrado, igualmente se valida en la BD.
Una vez se ingrese al aplicativo el usuario se dirige al botdn registrar y
L, el aplicativo debe responder con la interfaz para que el usuario ingrese
Descripcion . S ) . i ?
su correo y contrasefia, se validara el funcionamiento del boton registrar
con los campos vacios (correo y contrasefa).
Salidas de | Mensaje de alerta donde se solicita al usuario ingresar datos validos en
datos los campos para realizar el registro.
-
B4 cacastillomo@gmail.com grese Email
Evidencia
@ Ingrese Contrasefia [ R
| REGISTRAR | REGISTRAR
Por favor Ingrese Una Contrasefia
Resultado El aplicativo muestra los resultados esperados.

Observaciones

El programa cumple los las expectativas y muestra los resultados
esperados.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 55. Ejecucién Prueba 4

Moédulo 1
Objetivo Observar que la APP controla el ingreso de los usuarios.
" Ingresar a la APP vy tratar de ingresar con informacién de un usuario no
Técnicas . .
registrado o datos erréneos.
Casos de Ingresar al médulo 1 y registra informacién errénea o no existen para la
prueba autenticacién en la APP, se valida que no se permita el ingreso a la
pantalla de menu inicio.
. Ingresar al aplicativo con datos de un usuario no registrado y validar si el
Descripcion gresz pic . 9 y
aplicativo permite o no el ingreso.
Salidas de | Mensaje de alerta donde se solicita al usuario registrarse en la base de
datos datos para poder ingresar o iniciar sesion.
SecurityOilApp
Evidencia
Sdana21@hotmail.com
8
Resultado El programa muestra los resultados esperados.

Observaciones

Siempre que los usuarios no se encuentren registrados en la base de
datos, el sistema mostrara un mensaje donde niega la entrada o inicio
de sesion.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 56. Ejecucion Prueba 5

Moédulo 1
.- Observar que la APP permite la navegacion del usuario sin necesidad
Objetivo S . L
de validar informacién adicional.
Técnicas Ingresar a la APP y se navega por los diferentes menus del médulo 1.
Casos de |Ingresar a las diferentes opciones del moédulo 1 y entender la
prueba funcionalidad para que esta disefada.
N Validar la funcionalidad de cada uno de los elementos presentes en las
Descripcion . . L
interfaces del madulo inicio.
Salidas de | Visualizacion y funcionalidad adecuada de los elementos de las
datos interfaces del médulo inicio.
SecurityOilApp SecurityOilApp
MENU PRINCIPAL
2]
&
E-LEARNING
f“”f = Email
ESTADISTICA _
—
REPORTES
Evidencia
P e
&dIngrese Email g
& Ingrese Contrasefia mel y .
| REGISTRAR | @ Password
© EenTRAR
| RECUPERAR CONTRASENA
Resultado El sistema muestra los resultados esperados.

Observaciones

El sistema permite a los usuarios navegar por el moédulo inicio de

manera adecuada.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 57. Ejecucién Prueba 6

Moédulo 1
Objetivo Comprobar el funcionamiento del botdn entrar en el médulo de inicio.
Técnicas Ingresar al aplicativo e iniciar sesion.
Casos de Iniciar sesién en el aplicativo ingresando las credenciales adecuadas
prueba y direcciona una nueva pantalla donde se observa los moédulos que
contiene el sistema.
Descripciéon | Validar el inicio de sesion.
Salidas de . . : o
datos Interfaz con los médulos que contiene el sistema o aplicativo.
SecurityOilApp SecurityOilApp
MENU PRINCIPAL
© REGISTRARSE
E-LEARNING
Evidencia N4 cacastillomo@gmail.com
ESTADISTICA
- R £,
—
m
. ENTRAR ==
| RECUPERAR CONTRASENA
Resultado El sistema cumple con los resultados esperados.

Observacion
es

El sistema valida las credenciales y si se encuentran en la base de datos
permite el ingreso a los médulos del aplicativo.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 58. Ejecucién Prueba 7

Moédulo 1

Objetivo Comprobar el funcionamiento de recuperacion de contrasefia.

Técnicas Ingresar al aplicativo y recuperar o cambiar contrasefia.

Casos de |Ingresar al aplicativo, comprobar la funcionalidad del botén recuperar
prueba contrasefia y el botdn enviar en la interfaz correspondiente.

Descripcion Validar la recuperacién de contrasefa.

Salidas de
datos

Correo electrénico con un enlace para recuperar o cambiar la
contrasefa.

SecurityOilApp

8:59] 6,7Ki
«

Cambia la contrasefia de
project-770072882899

noreply@registro-96dee firebaseapp.

Hola:

cacastillomo@gmail.com
Haz clic en este enlace para cambiar la

contrasefia de project-770072882899 de tu cuenta

Si no has solicitado este cambio, ignora este
correo electronico.

9:00|16,4KB/s © & WM - 9:00|0,1KB/s© & W --
EVidenCia 3 @ istro-96dee firebaseapp.com (@ i O @ istro-96dee.firebaseapp.com
Se ha cambiado la contrasefia Cambiar la contrasefia
Ya puedes iniciar sesion con la nueva de cacastillomo@gmail.com
contrasefa Nueva contrasefa
O+ ;Quieres actualizar la contrasefia?
Ningtn nombre de usuario
Resultado El sistema cumple con los resultados esperados.
. El sistema valida las credenciales y si se encuentran en la base de datos
Observaciones

permite el ingreso a los médulos del aplicativo.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 59. Ejecucién Prueba 8

Modulo 2
Objetivo Observar la presentacion de la pantalla y sus elementos.
Técnicas Ingresar a la APP y observar como se muestran los elementos.
Casos de Inspeccionar que cada uno de los elementos que componen la pantalla
prueba del modulo se observen de manera correcta y que no se pierde
informacién o sobreponen datos.
Se revisa cada una de las pantallas del movil buscando que no se tenga
Descripcion contenido sobre escrito que no permita la visualizacién de otra
informacién o contenido.
255 WE . 30%8 2:56 @
SecurityOilApp SecurityOilApp 2L
SecurityOilApp
E-Learning
Normatividad Consejos de Cuidado
oy
Gl @ b
ﬁ Decreto 1072 de 2015 Guida Tus Manos Concentrate en el Trabajo
@ oeeostasersns | a?
1A @
ﬁ Decreto 1281 de 1994 Maguinaria ‘Consuta
G oeeonsseers % (s
@ Resolucién 2400 de 1979 Uimpieza. yOded s
@ Resolucién 1016 de 1989
Evidencia i = . : 5 = .
s:umlm - ‘SecurityOilApp . :
SecurityOilApp Conds ol de
Cuida tus manos, cuando las
maquinas y herramientas
estén en movimiento
Toda la informacion se muestra de manera correcta sin obstruir otra
Resultado . .
parte del contenido de la misma.
Observaciones | La APP cumple en cuanto a su distribuciéon y muestra del contenido.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 60. Ejecucién Prueba 9

Modulo 2

Obietivo Observar que la APP permite la navegacion del usuario sin necesidad
J de validar informacién adicional..

Técnicas Ingresar a la APP y se navega por los diferentes menus del médulo 2

Casos de |Ingresar a las diferentes opciones del moédulo 2 y entender la

prueba funcionalidad para la que esta disenada.

Descripcion Se navegan por las diferentes funcionalidades de la APP.

V/FA: Connection attempt already in progress
D/EGL_emulation: eglMakeCurrent: ©xac185120: ver 2 @ (tinfo ©xac183320)
V/FA: Connection attempt already in progress
D/FA: Connected to remote service
V/FA: Processing queued up service tasks: 4
V/FA: Inactivity, disconnecting from the service
V/FA: Recording user engagement, ms: 6040
V/FA: Connecting to remote service
Activity paused, time: 15443472
V/FA: Connection attempt already in progress
V/FA: Activity resumed, time: 15443476
V/FA: Connection attempt already in progress
V/FA: Connection attempt already in progress
D/EGL_emulation: eglMakeCurrent: ©xac185120: ver 2 @ (tinfo ©xac183320)
D/FA: Connected to remote service
Evidencia V/FA: Processing queued up service tasks: 4
V/FA: Recording user engagement, ms: 1532
V/FA: onActivityCreated
V/FA: Activity paused, time: 15445008
V/FA: Activity resumed, time: 15445170
D/EGL_emulation: eglMakeCurrent: ©xac185120: ver 2 @ (tinfo ©xac183320)
V/FA: Recording user engagement, ms: 2030
V/FA: Activity paused, time: 15447201
V/FA: Activity resumed, time: 15447211
D/EGL_emulation: eglMakeCurrent: ©xac185120: ver 2 @ (tinfo ©xac183320)
V/FA: Screen exposed for less than 1200 ms. Event not sent. time: 990
V/FA: Activity paused, time: 15448201
V/FA: onActivityCreated
V/FA: Activity resumed, time: 15448269
D/EGL_emulation: eglMakeCurrent: ©xac185120: ver 2 @ (tinfo ©xac183320)
V/FA: Inactivity, disconnecting from the service

Al navegar por las diferentes opciones del médulo no se presentan

Resultado contratiempos y la APP responde de manera adecuada.

Observaciones | La APP permite navegar por las diferentes pantallas sin contratiempo.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 61. Ejecucion Prueba 10

Modulo 3
Objetivo Observar la presentacion de la pantalla y sus elementos.
Técnicas Ingresar a la APP y observar como se muestran los elementos.
Casos de Inspeccionar que cada uno de los elementos que componen la pantalla
rueba del modulo se observen de manera correcta y que no se pierde
P informacién o sobreponen datos.
L Se ingresa el médulo de reporte de novedades para visualizar el menu
Descripciéon . ; ! p
correspondiente al igual que el formulario de cada uno de los items.
BOR N T 48%G 4:43PM J E W NG 7 il 49% 6 4:47 PM
¢ SecurityOilApp : | SecurityOilApp
Reporte de Novedades Maquinaria
~ Nivel de prioridad
A VL | j
\./
‘ Condicion o elemento v
Accidente Laboral Acto Inseguro
Evidencia
' / Descripcion
EPP Herramientas
TOMAR EVIDENCIA
1 l ’
' l
0000
Maquinaria Ambiental
GUARDAR
Las interfaces evaluadas se muestran de manera correcta, titulos,
Resultado nombres, campos, respetando margenes y conservando distribucion en

la pantalla.

Observaciones

La APP cumple en cuanto a su distribuciéon y muestra del contenido.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 62. Ejecucién Prueba 11

Médulo 3

Objetivo

Observar el correcto funcionamiento del registro de novedades.

Técnicas

Ingresar a la APP y realizar el registro de una novedad.

Casos de

prueba

Ingresar al modulo 3 y seleccionar la opcion para registrar una
novedad de acuerdo a las tipificaciones presentadas, se ingresa la
informacién del nivel de prioridad, condicién o elemento, descripcion y
se toma la evidencia, finalmente selecciona el botén guardar y se
valida que la aplicacion muestre el mensaje del registro de la novedad,
igualmente validar que el mismo si quedara registrado en la BD.

Descripcién

Se debe validar la creacion del reporte, accediendo a cada uno de los
item y validando los campos y el acceso a la camara para adjuntar la
evidencia.

Evidencia

sasom @R NI T 4 49%0 445 PM | @

SecurityOilApp

Accidente Laboral

I -]

A

Accidente Laboral Accidente Laboral

-] Ato

B :Permitira SecurityOilApp Owo
acceder a las imagenes, el
contenido multimedia y los
archivos del dispositivo?

) Permitir a SecurityOilApp
capturar imégenes y grabar
video?

RECHAZAR  PERMITIR RECHAZAR  PERMITIR

{8) rowanevioewn TouaR evioencia B o

NI ¥ 4 49% 0 4:46 PM

M 3e7fd93a-1217-46¢... X

Accidente Laboral

+ Iniciar coleccion
Nivel de prioridad

+ Agregar campo

44364 bytes

image/jpeg

3mar. 2021 16:46:11

Reporte creado con Exito
GUARDAR

t: "Accidente Laboral

3Imar. 2021 16:46:11

Resultado

Al ingresar al registro de la novedad en particular, la aplicacion solicita
el acceso a la camara del dispositivo, debido a que es necesario
adjuntar evidencia fotografica para la creacion del reporte, los campos
de nivel y condiciones se muestran de acuerdo al item seleccionado. Al
capturar la imagen, se puede ver la miniatura de la misma para
brindarle al usuario una vista rapida de la imagen que va a adjuntar,
posterior se guarda el registro donde queda almacenado en la base de
datos y la imagen queda almacenada en el storage de la misma.

Observaciones

La APP cumple en cuanto a funcionalidad.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 63. Ejecucién Prueba 12

Moédulo 3
Obietivo Observar que las validaciones de la funcion reporte de novedad funciones
] de manera correcta.
Técnicas Ingresar a la APP vy tratar de registrar una novedad sin ingresar toda la
informacién requerida.
Casos de Ingresar al moédulo 3 y seleccionar una de las novedades tipificadas, en la
prueba pantalla de reporte de novedad se selecciona el boton guardar, sin llenar
ningun campo.
Descripcidon | Ingresar al formulario e intentar crear un registro sin diligenciar los campos.
=) £} N Rl 49% G 4:47 PM
SecurityOilApp
Maquinaria
{ Nivel de prioridad
| =
Condicion o elemento v
Evidencia
Descripcion
[ TOMAR EVIDENCIA
GUARDAR
Cuando el usuario intenta crear un registro sin diligenciar los campos, el
Resultado sistema crea un efecto focus sobre el campo vacio iniciando de arriba hacia

abajo, como se evidencia en la imagen anterior, igualmente no se realiza
ningun tipo de registro.

Observacion
es

La APP cumple en cuanto a validacion de campos.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 64. Ejecucién Prueba 13

Médulo 3

Objetivo

Observar que la APP muestra el mensaje al registrar una novedad.

Técnicas

Ingresar a la APP y registra una novedad.

Casos de
prueba

Ingresar al modulo 3 y seleccionar la opcion para registrar una novedad
de acuerdo a las tipificaciones presentadas, se carga la informacion
requerida y se valida que se muestre el mensaje indicando que la
novedad fue registrada.

Descripcion

Ingresar a cada una de las opciones del menu de novedades para
validar la tipificacion de cada formulario

Evidencia

M T.449%0447PM @R ™ 7 d9%a447PM @M NI T4

SecurityOilApp i SecurityOilApp i | SecurityOilApp

Maquinaria Herramientas EPP

elemento - Condicion o elemento - Condicion o elemento

GUARDAR GUARDAR GUARDAR

EC] NI R 49%0447PM [ R T 49% G 446PM |20

SecurityOilApp i ‘ SecurityOilApp i | SecurityOilApp

Acto Inseguro Accidente Laboral Ambiental

[ &) [ NS [ G

Condicion o elemento - Condicion o elemento - Condicion o elemento

©) TOMAR EVIDENCIA ©) TOMAR EVIDENCIA ‘ TOMAR EVIDENCIA

GUARDAR GUARDAR GUARDAR

Resultado

Se observa que al ingresar a cada uno de los items del menu, el
formulario que se muestra posteriormente le indica al usuario el tipo de
novedad que va a registrar.

Observaciones

La APP cumple en cuanto a su distribucidon y muestra del contenido.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 65. Ejecucién Prueba 14

Modulo 3
e Observar que la APP permite la navegaciéon del usuario sin necesidad
Objetivo S ., -
de validar informacién adicional.
Técnicas Ingresar a la APP y se navega por los diferentes menus del modulo 3.
Casos de |Ingresar a las diferentes opciones del médulo 3 y entender la
prueba funcionalidad para que esta disefada.
. Se ingresa al formulario del item seleccionado y se validan la
Descripciéon ) -
informacién de los campos.
NI T . 45%8 534PM | 5 N T 45% @ 5:35 PN
SecurityOilApp
Sobreesfuerzo muscular
Accidente Laboral
Atrapamiento
Nivel de prioridad
[Altd B
Proyeccion de particulas
Evidencia e _—
Alto
| i ‘
Medio
Descripcion
Bajo
1121314151617 )18)19])0
qiwlejrjtiyjujijolp ‘ TOMAR EVIDENCIA
Al ingresar a cada uno de los formularios, los campos son descritos de
una manera clara y concisa, los valores mostrados en el nivel de
prioridad son fijos, debido a que son constantes en cada una de las
Resultado tipologias. Por el contrario, los valores que se despliegan en el campo

de condicion o elemento son dinamicos, esto quiere decir que estan
almacenados en la base de datos y son mostrados los valores de
acuerdo a la tipologia seleccionada en el menu principal de los reportes.

Observaciones

La APP cumple en cuanto a funcionalidad.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 66. Ejecucion Prueba 15

Moédulo 4
Objetivo Observar la presentacion de la pantalla y sus elementos.
Técnicas Ingresar a la APP y observar como se muestran los elementos.
Casos de Inspeccionar que cada uno de los elementos que componen la pantalla
rueba del modulo se observen de manera correcta y que no se pierde
P informacién o sobreponen datos.
Descripcion Se realiza la verificacion de los médulos.
o ®.4 0936
Alto SecurityOilApp
SecurityOilApp
Medio
Bajo
|
201
Vie., 26 de feb.
Evidencia | [
Resultado Los elementos funcionan de manera correcta y no estan sobrepuestos.
Observaciones | Ninguna.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 67. Ejecucién Prueba 16

Moédulo 4
Objetivo Observar el correcto funcionamiento de la generacion de estadisticas.
Técnicas Ingresar a la APP y realizar la generacion de estadisticas.
Ingresar al mdédulo 4 y seleccionar la opcidon de generar estadistica,
posterior a esto se visualizara una lista de 3 opciones que son los
Casos de | niveles de prioridad (Alto, Medio, Bajo), el paso siguiente es dar clic en
prueba el boton de generar reporte y se visualizara un listado de todos los
reportes de novedad bajo el filtro de nivel de prioridad y se genera un
archivo en pdf con el reporte seleccionado.
L Se ingresa al modulo de estadistica realizando el procedimientos
Descripcion g P
descrito en el caso de prueba.
Evidencia
[ ]
No presenta errores durante la ejecucion de la prueba, los campos
funcionan de manera correcta generando la busqueda de los informes
Resultado 9 9

de acuerdo a los parametros establecidos y posteriormente generando
el reporte en pdf del reporte seleccionado.

Observaciones

Ninguna

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 68. Ejecucion Prueba 17

Moédulo 4
s Observar que la APP permite la navegacion del usuario sin necesidad
Objetivo S - L
de validar informacién adicional.
Técnicas Ingresar a la APP y se navega por los diferentes menus del moédulo 4.
Casos de |Ingresar a las diferentes opciones del moédulo 4 y entender la
prueba funcionalidad para la que esta disenada.
L, Entender el funcionamiento del médulo de estadistica, generando los
Descripcion
reportes.
O Alto
0O Medio
O Bajo
Desde
;7i|e.,5demar.
Vie., 5 de mar.
SecurityOilApp
Evidencia
Prioridad: Alto
Condiccion: Lima
Fecha: 1612316582355
Descripcion lima
: - 040
LB L ﬁ:&
§08A00H 1400 = §1- i
- ] :
]
(]
4
I It 0
9 4
e /] | »
Resultado Se ingresa por los diferentes modulos de estadistica comprendiendo sus
funciones sin encontrar problemas, es muy practico.
Observaciones

Fuente: elaboracion propia.

79




Tabla 69. Ejecucion Prueba 18

Aplicacién en General

Objetivo Medir el rendimiento y consumo de recursos de la APP.
Técnicas Probar el rendimiento y requerimientos de capacidad de la APP.
Casos de | Usar la opcion Android Profiler para validar el rendimiento y recursos
prueba requeridos por la APP.
Descripcién Se navega por la APP, y se conecta al prodiler para ver el rendimiento.
Advanced profiingis unavailabl for th selected process
Configure this setnginthe fun Confguation
248
Evidencia
16485
3‘\ |
Energy profiler unavailale
Supported onl on devicesruning Android 8. (AP level 25) and highe, Leam More 2
Se observa que la aplicacion no genera consumos que pueda desbordar
Resultado . .
la capacidad del movil.
Observaciones | La APP no generar consumos extrafios al movil.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 70. Ejecucion Prueba 19

Aplicacion en General

Objetivo

Medir la facilidad de uso y la navegacion intuitiva para el usuario final.

Técnicas

Facilitar a diversos usuarios el uso de la APP y conocer sus
observaciones al respecto.

Casos de
prueba

Desplegar a la APK en equipos moviles de diferentes usuario y conocer
su impresion y observaciones sobre el funcionamiento de la misma.

Descripcidn

Los diferentes usuarios navegaron por la aplicaciéon sin ayuda y les fue
facil comprender la misma.

Evidencia

Los usuarios que realizaron las pruebas con los siguientes:

Luz Amparo Galvis edad 68 anos profesion Jubilada.

Fernando Torres edad 42 anos profesion Administrador de Empresas.
Aida Botero edad 52 afios profesiéon Ama de Casa.

José Torres edad 17 anos profesion Estudiante.

Dario Pino edad 60 anos profesion Vigilante.

Rusberl Sastre Castillo 28 afos Encuellador.

Jaime Zapata Zapata 37 afnos Cuiero.

José Tito Cortez 32 afios Cunero.

Resultado

Se observa que los usuarios navegan por la APP sin ningun
contratiempo y de manera intuitiva.

Observaciones

Los usuarios realizan la navegacion sin ayuda.

Fuente: elaboracion propia.

2.5.5.2 Equipos Moviles.

Tabla 71. Equipo Movil 1

Dispositivo Caracteristicas
Marca Samsung
Referencia A51
Procesador Octa Core
Memoria RAM 4 GB

S.0 Android 10

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 72. Equipo Movil 2

Dispositivo Caracteristicas
Marca xiaomi

Referencia redmi note 9s
Procesador Octa Core 2.0 Ghz
Memoria RAM 4 GB

S.0 MIUI 11.0.8.0

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 73. Equipo Movil 3

Dispositivo Caracteristicas

Marca Motorola

Referencia Moto G4 Plus

Procesador Qualcomm
Snapdragon 617

Memoria RAM 1,8 GB

S.0 Android 7

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 74. Equipo Movil 4

Dispositivo Caracteristicas
Marca Xiaomi

Referencia redmi note 8
Procesador Octa Core 2.0 Ghz
Memoria RAM 4 GB

S.0 MIUI 10.3.24.0

Fuente: elaboracion propia.

2.5.5.3 Roles.

Tabla 75 Roles Equipo de Pruebas

Rol Nombre Responsabilidades
Realizar ajustes al pruebas.
Evaluador Carlc_)s Andrés | Ejecutar Pruebas : 1.
Castillo Generar resultados y recomendaciones para el
modulo 1.
Presentar propuesta pruebas.
Evaluador Cesar Augusto | Ejecutar Pruebas 2.
Galvis Galvis Generar resultados y recomendaciones para el
maodulo 2.
Realizar ajustes al pruebas.
Evaluador Diedrych  Solange | Ejecutar Pruebas 3.
Jiménez Generar resultados y recomendaciones para el
modulo 3.
Realizar ajustes al pruebas.
Evaluador Jerlinton Yohan | Ejecutar Pruebas 4.
Gaviria Diaz Generar resultados y recomendaciones para el
modulo 4.

Fuente: elaboracion propia.
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2.5.5.4 Cdédigo fuente y APK.

En el siguiente link se puede descargar la APK de la APP:
https://drive.google.com/drive/folders/1-p-
EThmywpgmx2kW Al1roQgZGGgWArc7?usp=sharing

El coédigo de la aplicacion se encuentra disponible en:
https://github.com/diedrych/SECUIRITYOILAPP.git
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3 CAPIiTULO I
3.1 RESULTADOS

Durante el desarrollo de la monografia, se han analizado diferentes situaciones
presentadas en el desarrollo de las actividades laborales de los empleados del
sector petrolero y que han dado como resultados diferentes accidentes de trabajo
que en ocasiones terminan con hechos tan lamentables como la pérdida de la vida
de alguno de los involucrados. Asi mismo se generaron investigaciones y estudio
de metodologias agiles para la implementacién del proyecto y el desarrollo de las
actividades requeridas de acuerdo al lenguaje UML y la codificacion requerida por
Android Studio. El estudio y analisis de estos elementos nos permitieron el
desarrollo de una aplicaciéon enfocada al registro y entrega de informacién tanto
para los trabajadores de campo como las areas administrativas en pro de prevenir
accidentes por elementos en mal estado o por falta de conciencia de los
trabajadores al momento de realizar sus labores.

Como bien se ha descrito de manera textual y grafica la funcionalidad y objetivos
principales del aplicativo movil, mediante el analisis disefio y la implementacion se
logré poner en marcha una herramienta sistémica que mas alla de suministrar
informacion valiosa a los trabajadores de la industria petrolera facilita la toma de
decisiones con respecto a la gestion del riesgo de accidentes en areas operativas
gracias a los registros de eventos que se almacenan en una base de datos con
especificacion firebase. Uno de los problemas principales del proyecto fue lograr la
integracion de sus componentes en la etapa del disefio, sin embargo se logro
desarrollar un sistema mévil que comprende de las siguientes caracteristicas;

e Gracias a la eleccion del lenguaje de programacion (java) y entorno de
desarrollo android studio se logré una independencia de plataforma que
permite al sistema ser ejecutado en cualquier dispositivo con sistema
operativo android.

e Su arquitectura esta basada en méddulos, esta cualidad permite afiadir a
futuro nuevas pestanas que le brindan funcionalidades que se identifiquen
y se consideren necesarias durante su proceso de prueba y pos prueba.

e Gracias a su sistema de almacenamiento de datos con especificacion
firebase es posible brindar la visualizacion de los resultados obtenidos con
respecto a los registros haciendo uso de modelos estadisticos.

e La metodologia estd dada por los usuarios que utilizaran el sistema o la
informacion almacenada en el mismo, basicamente existiran un solo tipo de
usuario y una metodologia.

Se desarrollé6 una aplicaciéon en la cual los trabajadores tienen a la mano una
herramienta muy importante para el desarrollo de sus labores cotidianas, en razén
a que les permite estar en constante capacitacion ya que la misma cuenta con un
modulo de e-learning, de igual forma pueden realizar el reporte en tiempo real del
estado de las herramientas, esto con el fin de minimizar la ocurrencia de
accidentes, igualmente le sirve a los jefes como instrumento de seguimiento ya
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que cuenta con un modulo de estadistica el cual le permite visualizar informacion
del estado de los equipos y maquinaria reportados por los diferentes operarios.

La aplicacion que se desarroll6 es muy versatil al poder ser desplegada en
equipos con sistemas operativos android 4.1 en adelante, lo anterior si tenemos en
cuenta que en la actualidad estamos en la version de android 11. Otra de las
caracteristicas que la hace una buena aplicacién es el bajo consumo de recursos
para los equipos moviles, lo cual permite que sea utilizada en celulares de gama
baja sin ningun inconveniente.

3.2 PROYECCIONES

La aplicacion generada a partir de este trabajo, puede verse como la primera
versidén de una aplicacion mucho mas robusta y con un amplio sector de cobertura
mas alla de la industria petrolera, lo anterior teniendo en cuenta que la
problematica planteada puede estar afectando otras industrias que requieren
trabajo de campo o en plantas de produccion. Evidentemente para llegar a esto
hace falta mucho trabajo que permita lograr la obtencion una aplicacion mas
versatil y de gran capacidad, sin embargo se puede empezar por anadir algunas
de las siguientes opciones:

e Un gestor de contenido que permita actualizar la informacién del médulo E-
learning de una forma mas practica y mitigando el consumo de la
aplicacion.

e Implementar cursos de capacitacion online que permitan generar
certificados como complemento de la formacion de cada uno de los
trabajadores.

e Implementar en el médulo de estadistica diferentes tipos de diagramas
como de barras o torta para que la visualizacion de los datos sea dinamica,
amigable y mas facil de interpretar.

¢ Implementar una funcionalidad relacionada con pausas activas, la cual se
active de manera automatica en el celular durante lapsos de tiempo
determinados, de esta manera se le recordara al empleado los ejercicios a
realizar.

e Tener una integracion con las aplicaciones de almacén (piezas de
maquinaria, elementos de proteccidon personal) entre otros, que permitan
realizar la solicitud de estos elementos por medio de consumo de servicios.

e Implementar funcionalidades operativas, tales como; entregas de turno (en
su mayoria se realizan de manera verbal), calculos matematicos (son
fundamentales en procesos operativos para el calculo de volumenes,
presiones, masas, tiempos, entre otros).

3.3 CONCLUSIONES

La presente monografia nos permitié presentar una realidad que aqueja a muchos
trabajadores del sector petrolero, esto dado que no son problematicas tan notorias
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por la falta de un seguimiento riguroso del estado de los elementos de proteccién y
la maquinaria utilizada en la realizacion de las tareas por parte de los empleados.
Igualmente nos permite presentar una aplicacion movil de facil uso, muy intuitiva y
que permitira generar el registro en tiempo real del estado de las herramientas y
equipos de proteccion, asi como contar con informacién de cuidado para los
empleados en el campo de trabajo.

La metodologia de desarrollo scrum, permitid que el avance en el desarrollo se
viera de manera constante, debido al uso de todas las ceremonias. Como primer
paso se realizo la planeacion del sprint, en la cual se definieron las historias de
usuario de cada integrante; la reunion diaria permitié identificar y solucionar
diferentes problematicas en cuanto al desarrollo de software como equipo de
trabajo, la revision y retrospectiva nos dieron la oportunidad de identificar de
mejoras referentes a disefio visual y validacién de campos dando como resultado
un producto de valor.

La APP desarrollada fue puesta a prueba con un grupo de personas de diferentes
edades y niveles de educacion, cumpliendo con las expectativas de calidad en el
uso y la facilidad de navegacion por la misma. Otro de los aspectos que resaltaron
fue que el lenguaje utilizado para el nombramientos de las opciones de la
aplicacion y la contenido dentro de las diferentes pantallas es muy claro e indica
de manera precisa que se requiere o que datos esta entregando.

El desarrollo e implementacion de este aplicativo una vez puesto a prueba por
algunos trabajadores de la industria petrolera ubicados en Puerto Gaitan (Meta)
exactamente en campo rubiales, muestra que los sistemas de informacion con
uso en dispositivos moviles brindan una nueva perspectiva de la manera en como
vemos los problemas, dando un aporte significativo en los procesos de toma de
decisiones y alternativas adicionales para el cierre de hallazgos, todo esto en
funcién de mitigar el riesgo de accidentalidad.
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