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Descripcion

El proyecto aplicado se proyecta en la transformacion del
aprendizaje en matematicas presente en los estudiantes del
grado sexto de la Normal Superior de Malaga. Este
proyecto como tal se opt6 por el método mixto con un
enfogue en la investigacidn-accidn. Uno de sus objetivos es
incentivar las tecnologias educativas para el proceso de
ensefanza-aprendizaje en tiempos de aislamiento social y
preventivo; asimismo se da a conocer como el aula virtual
es un recurso de apoyo y refuerzo académico para los
estudiantes de cualquier modalidad y nivel educativo,
igualmente el proyecto pretende incentivar a los docentes
de las Instituciones Educativas en la utilizacion de nuevas
estrategia de ensefianza que motiven la interaccion del

estudiante con las TIC.
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Metodologia

En este proyecto aplicado se aborda la tipologia del
enfoque mixto, con énfasis general en la investigacion-
accion que permite reconocer problemas repentinos.
Salgado (2007) dice. “La finalidad de la investigacion
accion es resolver problemas cotidianos e inmediatos, y
mejorar practicas concretas” (p.73).

El enfoque mixto permite ampliar el campo de

investigacion, por medio de datos cualitativos y




cuantitativos con instrumentos sencillos, Utiles y ligeros,
permitiendo trabajar con mas exactitud debido a que se
estudian aspectos representativos y numéricos de la

sociedad

Conclusiones

La plataforma virtual Interactiva de apoyo académico en el
area de matematicas es de gran importancia, debido a que
hoy en dia los estudiantes emplean constantemente los
medios tecnoldgicos para sus actividades formativas,
familiares y personales, de esta manera se incrementan la
utilizacion de los entornos académicos virtuales como
proceso de aprendizaje en casa.

El aula virtual interactiva es un medio que permite al
estudiante reforzar el proceso l6gico-racional que tienen las
matematicas para el buen desarrollo de los problemas y
ejercicios propuestos, por medio de esta aula virtual el
docente establece elementos fundamentales, como:
lecciones, videos, foros y demas recursos necesarios que
permitan a los estudiantes el buen estudio en casa.

Para generar un aprendizaje autbnomo y continuo en los
alumnos, los docentes deben proponer nuevas estrategias
con herramientas tecnologicas y explotar la virtualidad,
debido a que estos ambientes refuerzan los procesos

cognitivos de cada nifio. Este asunto debe ser regulado, por




tanto, los entornos virtuales convienen ser ajustados a cada
nivel educativo y a cada area de aprendizaje. En general se
requieren de docentes capacitados tanto en el &rea de la
asignatura como también de las herramientas telematicas y
de la digitalizacion.

Los estudiantes que utilizan los medios tecnolégicos como
las aulas virtuales obtienen un mayor desempefio
académico, debido a que estos alumnos fortifican los
conceptos y desarrollan ejercicios de apoyo en casa. Por lo
que estos alumnos comprenden mejor los problemas
propuestos por el docente en los talleres como también en
los exdmenes.

En general el aula virtual interactiva es un recurso de
apoyo al aprendizaje presencial, de tal manera que las aulas
virtuales son complementos de formacién que los
estudiantes tienen a disposicién como proceso de refuerzo
y formacién continuo en casa. es asi como la
presencialidad y la virtualidad se complementan una de la
otra para obtener un proceso de formacion méas

significativo en el estudiante.
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Introduccion

Mediante el siguiente documento se presenta el desarrollo esencial que requiere la aplicacion
de un Aula virtual Interactiva como refuerzo académico al Aprendizaje en Matematicas,
presentada a los estudiantes de la IE de la Escuela Normal Superior de Méalaga especialmente

para el grado sexto secundaria.

El aprendizaje en matematicas no es un asunto sencillo, esta disciplina requiere de
conocimientos basicos y de procesos razonables que el estudiante debe adquirir, pues las
matematicas es una ciencia exacta que no permite adquisiciones vanas he imprecisas. Godino
(2004) afirma. “Ciertamente, como ciencia constituida, las matematicas se caracterizan por su
precision, por su caracter formal y abstracto, por su naturaleza deductiva y por su organizacion a

menudo axiomatica” (p.28).

Hoy en dia el estudio continuo es una actividad que contribuye a formalizar y edificar los
aprendizajes adquiridos en las aulas de clase, esta actividad cada vez es mas admisible en los
alumnos, pues actualmente los estudiantes tienen a disposicion recursos tecnoldgicos con los que

pueden contar para la adquisicién formal del aprendizaje.

El proyecto aplicado es elaborado bajo el interés de apoyar la formacion academica en
Matematicas para los estudiantes de primer afio de basica secundaria, por medio del manejo de
los medios tecnologicos con la finalidad de constituir en los alumnos los procesos matematicos

adquiridos en las aulas de clase.



En el &ambito profesional este trabajo comprende el interés de emplear los conocimientos
adquiridos durante el transcurso del aprendizaje en el programa de matematicas, proponiendo
mecanismos de ensefianza y aprendizaje por medio de tecnologias, como también aplicando
conocimientos adquiridos en el desempefio pedagdgico, didactico y metodoldgico para la

ensefianza de las matemaéticas a las nuevas generaciones escolares.

La metodologia abordada en este proyecto aplicado es la del enfoque mixto, con
caracteristicas fundamentales en la investigacion-accién que permite reconocer problemas
repentinos. Lévano (2007) afirma. “La finalidad de la investigacion-accion es resolver problemas

cotidianos e inmediatos, y mejorar practicas concretas” (p.73).

Como tal, el propdsito del proyecto aplicado es apoyar la formacion académica matematica en
los estudiantes, pues el aprendizaje en esta area requiere de un estudio continuo en casa, y este
proceso se puede realizar con la aplicacion del aula virtual interactiva donde el docente puede

incluir paralelamente el proceso de ensefianza presencial con el proceso de refuerzo virtualmente.

Asimismo, uno de los propo6sitos del proyecto es dar a entender que por medio de estos
recursos tecnoldgicos los educadores tienen a disposicion tecnologias que se adaptan
concretamente a lo solicitado, pues este contexto es adaptable a los ambientes educativos donde

el aprendizaje de cada alumno es méas agradable.



Planteamiento del Problema

En muchos casos los estudiantes no efectan procesos matematicos apropiados, lo que
conlleva a que esta problematica pueda ser acontecida por varios factores presentes en el nifio.
No se ha podido determinar de un momento a otro con exactitud que puede afectar asertivamente
a un estudiante, pues en si las matemaéticas no son faciles de aprender y dar soluciones razonables
requiere de trabajo arduo por parte del individuo, un trabajo inmutable con esfuerzo,

responsabilidad, indagacion y esmero.

En algunos casos se han observado que para desarrollar ejercicios matematicos en clase los
alumnos presentan procedimientos incompletos o erréneos, inclusive en algunos casos los
estudiantes copian de sus compafieros para poder presentar los talleres matematicos, por lo que

esto genera malos aprendizajes.

De este modo el aprendizaje en matematicas debe ser riguroso y corregible, no se aprende de
forma vertiginosa sino de forma permanente, con esfuerzo, trabajo continuo, he inclusive
cometiendo errores. Un buen aprendizaje matematico mas que todo requiere de la dedicacion

estudiantil y el esfuerzo.

En si, es fundamental que para llegar al entendimiento el alumno debe pasar por un proceso
razonable donde el sujeto ya posee conceptos basicos. Carreira (2013) afirma. “Los contenidos
que se imparten en el area de Matematicas siguen una linea jerarquica, es decir, para entender
conceptos nuevos los alumnos deberian haber interiorizado los anteriores y si ello no ocurre asi

puede que se desmotiven y pierdan el interés por la materia” (p.4).



En otras palabras, la problematica se reside en que algunos estudiantes no comprenden
adecuadamente los procedimientos matematicos para solucionar los ejercicios, estos alumnos
confunden las nociones lo cual los lleva a desarrollar problemas erroneamente. Ademas, en varias
ocasiones los estudiantes no colocan atencidn en clase lo que aporta ain mas al mal aprendizaje;
de igual manera los nifios necesitan volver a retomar conceptos vistos de niveles atras, debido a

que para entender las matematicas se requiere de poseer conceptos ya preexistentes.

El paso del alumnado de la etapa primaria a la secundaria obligatoria constituye una
transicion que involucra peculiares situaciones, peligros y consecuencias. Los docentes
sabemos de sobra que esos escenarios, riesgos y secuelas son siempre delicados y que
repercuten de manera sustantiva en nuestro trabajo, y sobre todo en los estudiantes,

especialmente cuando deben cambiar a la vez, de centro escolar. (Antnez, 2005, p.1)

En algunos casos los estudiantes de primer grado de basica secundaria presentan falencias o
problemas académicos, inicialmente por la transicién de la escuela al colegio en la que los
ambientes colegiales, la metodologia, el ritmo de aprendizaje, el curriculo educativo entre otros

aspectos, pueden estar afectando el aprendizaje del alumno.

Por otra parte, un acontecimiento inesperado se une a la problematica educativa actual, pues el
Estado Colombiano declar6 en marzo del afio 2020 el confinamiento social a nivel Nacional.
Ministerio de Educacion Nacional (MEN) expone. La resolucion No. 021 del 2020 dispuso la
suspension de servicios educativos presenciales en todo el estado colombiano, con el fin de evitar
el contagio y la propagacién de dicha enfermedad. Por consiguiente, gran cantidad de
Instituciones Educativas colombianas incluyendo la Normal Superior Francisco de Paula

Santander de Malaga, implementaron nuevas estrategias de ensefianza-aprendizaje por medio de



las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) con el objetivo de seguir el proceso
formativo en casa; de esta manera la Institucién cumple con las normas sanitarias exigidas y se

hace cumplimiento con el calendario académico estipulado por el Gobierno Nacional.

En si, se denota que la falencia en el aprendizaje matematico puede incrementar debido al
nuevo acontecimiento, de hecho, el aislamiento social complica ain mas las situacion de muchos
estudiantes; pues, muchos padres de familia no cuentan con la preparacion adecuada para guiar al

nifio en su educacion.

En este caso la inasistencia al colegio causa un rechazo al aprendizaje, por lo tanto, se debe
tener en los estudiantes una actitud motivadora para aprender, esta situacion también se ve
reflejada en las aulas de clases, en donde el docente como educador en una de sus funciones es
incentivar el entusiasmo a los estudiantes para que prosigan con la formacién. Argoméaniz (2016)
afirma. “Un factor intrapersonal fundamental que influye en la motivacion del alumno es el
profesorado. La efectividad del docente depende del entusiasmo, de la dedicacion y de la

orientacion acertada en las tareas que desarrolla en el aula.” (p.14).

Hoy en dia muchos de los docentes estan trabajando arduamente con el fin de formar a los
nifios desde casa, pero se necesita de varios factores que ayuden al proceso de formacion
incluyendo la cooperacion entre toda la comunidad educativa posible. Es decir, se requiere
compromiso de los estudiantes, de las familias de los educandos, de las IE y del Gobierno
Nacional, donde se propongan nuevas estrategias, nuevas técnicas educativas y nuevas

herramientas tecnoldgicas para la educabilidad en tiempos de confinamiento.



Formulacion del Problema

Son varios los factores que estan interfiriendo en los aprendizajes de los nifios, desde algunas
equivocaciones en los conceptos antes vistos hasta el mal estudio en casa; pues, para que los
chicos comprendan y asimilen los procesos de solucion, eventualmente deben percibir que el
aprender las matematicas no es tan solo recibir clases, sino que también es hacer un compromiso
y un esfuerzo para aprender por si mismo. Ahora bien, conociendo estos aspectos anteriormente

mencionados, se expone la siguiente pregunta:

¢Qué recurso educativo digital se puede emplear esencialmente para que los estudiantes
fortifiquen, asimilen y constituyan un aprendizaje matematico solido en el grado sexto de la

Normal Superior de Malaga desde el hogar en el 2021?



Justificacion

En varios estudiantes el aprendizaje de las matematicas es un tema dificil, pues la educacion
matematica en los nifios es un asunto que involucra dedicacion, estrategia y tecnologia; en este
caso el proyecto aplicado se establecio con el fin de reforzar los conocimientos matematicos y
obtener un mayor grado de aprendizaje en cada alumno, pues se deben tener en cuenta los
factores que intervienen en el aprendizaje de los nifios como: la metodologia, el entorno y la
continuidad. Cérdova y Barrera (2019) dice. “El refuerzo académico forma parte del proceso de
ensefianza-aprendizaje, pues a méas de utilizarse como medio para evaluar los conocimientos,
también se constituye como una herramienta de control de calidad, que guia y acompafa al
estudiantado ” (p.102). En si, el refuerzo académico es fundamental en los alumnos, el
aprendizaje continuo en casa y el entorno institucional son aspectos que construyen la formacién

estudiantil.

Igualmente, el proceso de ensefianza de las matematicas no es un asunto fécil, pues el docente
requiere de cualidades y esfuerzos para generar la atencion del estudiante, implementando
recursos que se ajusten a los niveles de aprendizaje. Por otro lado, también encontramos aspectos
importantes que ayudan a este proceso como: las tareas, los trabajos y las investigaciones en casa.
Estas actividades académicas se proponen con el objetivo de reforzar lo aprendido en la clase.
Calucho (2018) afirma: “El refuerzo pedagdgico como una estrategia propia de la cotidianidad
didactica en la construccion de aprendizajes; no es una medida excluyente sino un medio que se
integra indefectiblemente al proceso de ensefianza aprendizaje” (p.17). Asi entonces el refuerzo
académico es un medio por el cual muchos de los estudiantes expresan sus inquietudes, despejan

las dudas y aclaran las dificultades referentes al tema visto en clase de matematicas.



Un benefactor muy importante es que hoy en dia los futuros docentes estan en capacidad de
crear espacios tecnoldgicos de ensefianza-aprendizaje, donde se atienda a la comunidad
estudiantil continuamente, adquiriendo retos, pero logrando una pedagogia mas consistente en la
formacion estudiantil. Universidad Nacional Abierta a Distancia (UNAD, 2019) dice. “Se busca
transformar las diversas maneras de resignificar la pedagogia y la didactica de las matematicas
con la apropiacion de las tecnologias de informacion y la comunicacion, con un enfoque social

facilitando el acceso a una educacion igualitaria e incluyente.”

En si, la intencion es proporcionar flexibilidad, apoyo y calidad al aprendizaje de los
estudiantes, como bien se sabe, hoy en dia se incentiva la utilizacion de las tecnologias educativas
en todo el pais, ya sea porque se esta pasando por un proceso de globalizacion mundial o porque
es importante el adaptarse a las nuevas generaciones de educacién para los nifios y jovenes.
Huertas y Pantoja (2016) dice. “En la actualidad las TIC constituyen herramientas fundamentales
para la mejora de la calidad de la ensefianza, pero sélo si los profesores saben como
aprovecharlas, cuentan con la formacion adecuada y disponen de los recursos necesarios”

(p.234). Por lo que aplicar las TIC en el ambiente virtual del grado sexto de la Normal Superior
s una gran ventaja, tanto para los aprendizajes de los alumnos como para la adaptacién de los

nuevos docentes en tiempos de la digitalizacion y las formaciones auténomas.



Objetivos

Objetivo General

Aplicar un aula virtual interactiva con los requerimientos necesarios para el refuerzo y el
apoyo académico de las matematicas dirigido especialmente para el grado sexto secundaria de la

Normal Superior de Mélaga, Santander.

Obijetivos Especificos

- Emplear métodos flexibles de ensefianza virtual para el area de las matematicas que
permitan a los estudiantes fortificar los conocimientos en casa.

- Utilizar técnicas virtuales educativas que faciliten la socializacion, el didlogo y la
interaccion docente-estudiante con la finalidad de proveer asesoramiento académico.

- Despejar dudas e inquietudes que presentan los alumnos en el desarrollo de talleres, tareas
y guias académicas por medio del aula virtual interactiva .

- Apoyar el aprendizaje continuo que estan adquiriendo los estudiantes del grado sexto de

la Normal Superior por fuera del establecimiento educativo.



Marco Tedrico

La ensefianza es un proceso fundamental que trasmite los conocimientos de una generacion a
otra con el objetivo de mantener la sociedad en constante desarrollo, ya sea tecnolégico, politico,
economico y cultural. Cuando se transmite conocimiento se esta aportando a que la comunidad
prospere de tal forma que genere calidad de vida y democracia social. Pero, para poder trasmitir
estos saberes los educadores deben estar preparados para saber informar, comprobar y refutar
acciones que demuestran el raciocinio de la historia, es asi como uno de los pilares de la

humanidad es la educacion.

Se ha escuchado decir a muchos estudiantes: jLa matematica es muy dificil! Pero en si, esta
disciplina solo requiere de atencién y dedicacion, pues al realizar problemas y ejercicios
matematicos se fortalece la capacidad cognitiva del estudiante comprendiendo cada vez mas el
tema. De esta manera cada vez que el estudiante desarrolla una leccién, éste comprende
significativamente cada paso para llegar a la solucion. Ahora bien, la formacion matematica
también requiere que el docente proponga estrategias esenciales para el aprendizaje
constituyendo en los estudiantes un proceso formativo perdurable; sin embargo, se pronuncia que
la formacion en los estudiantes es el principal afectado, ya sea por motivos particulares o por
circunstancia asociativas al campo pedagégico. Londofio (2018) afirma. “Una equivocada
practica docente por factores emocionales, basados en modelos pedagogicos inapropiados, pero
también son dificultades cognitivas propias de los estudiantes, concebidas por obstaculos no

superados en procesos escolares anteriores.” (p.27).
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En general se puede decir que la educacion en matematicas no es dificil pero tampoco es un
proceso fécil y rapido, sino que requiere de varios factores, y que estos factores sean ajustados al
campo de accion del aprendizaje con la finalidad de que el estudiante se sienta a gusto de su

formacion académica.

Uno de estos factores para tener en cuenta son las TIC; pues estas herramientas se estan
utilizando cada dia mas, desde computadores y tabletas para los estudiantes hasta pantallas
digitales para los docentes. Es muy importante denotar que la formacion estudiantil hoy en dia se
ha transformado en una educacién mas digital; pero esto no quiere decir que la educacion
dependa de las TIC, sino que los recursos tecnoldgicos son instrumentos de refuerzo académico,

herramientas que permiten apoyar los procesos formativos en los alumnos.

La estrategia pedagdgica de aula invertida es una buena opcidn para mejorar procesos de
aprendizaje-ensefianza. Por tanto, el generar nuevas estrategias y practicas pedagogicas
ayudan a proponer por que el sistema educativo garantice una educacion de calidad, reflejada
en un ambiente académico donde se priorice la elaboracidn de proyectos, la contribucién del
estudiante, y el uso o aplicacion de instrumentos tecnoldgicos desde la utilidad de la estrategia

de aula invertida en los salones de clase actualmente. (Sierra y Mosquera, 2020, p.7)

En este aspecto se habla del aula virtual interactiva para los estudiantes del grado sexto de la
Normal Superior de Malaga como refuerzo al aprendizaje en matematicas y la formacion
continua en casa. Por tanto, la idea de mejorar cada dia mas la educacién en procesos de sistemas
educativos modernos, estrategias didacticas o modelos pedagdgicos ajustados a los estudiantes en
si es un compromiso principalmente de los educadores, pero también de la contribucién de toda

la comunidad en general.
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El aula virtual interactiva es un sistema moderno que permite la realizacion de actividades
con los estudiantes, principalmente la de poder explicar ejercicios o problemas matematicos algo
sumamente importante en matematicas. Pero también esta aula se ajusta para responder a los
temas generales que requiere el aprendizaje como: llustraciones, procedimientos, teoremas,

aplicaciones, etc. Londofio (2018) afirma:

Las tecnologias de la informacién y la comunicacion; experiencias, sugieren que el uso de
estos recursos capta el interés de los estudiantes, contextualiza en su propio lenguaje y facilita
el aprendizaje, al tener en cuenta los ritmos propios de cada individuo, por otro lado, media la
universalizacion del conocimiento con la creacion de redes académicas donde cada

participante cumple un rol en la generacion de nuevos saberes para él mismo y su comunidad.

(p.27)

De esta manera el aula virtual Interactiva contempla contextos académicos de cotidianidad
donde se facilite el proceso de aprendizaje al estudiante, por lo que el escolar al interactuar con
elementos académicos preexistentes fortifica la formacion matematica escolar; en este aspecto se

propicia un aprendizaje significativo para el aula virtual. Ausubel (1983) dice:

Un aprendizaje es significativo cuando los contenidos: Son relacionados de modo no arbitrario
y sustancial (no al pie de la letra) con lo que el alumno ya sabe. Por relacion sustancial y no
arbitraria se debe entender que las ideas se relacionan con algin aspecto existente
especificamente relevante de la estructura cognoscitiva del alumno, como una imagen, un

simbolo ya significativo, un concepto o una proposicion. (p.2)
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Como se ha evidenciado, estos aspectos son fundamentales ya que la IE de la Normal Superior
aplica procesos de aprendizaje basados en procedimientos relacionados con situaciones
problemas, construyendo modelos para solucionar las situaciones presentadas. Escuela Normal
Superior (2002) afirma. “El enfoque metodoldgico se requiere de ambientes de aprendizaje
enriquecido por situaciones problema, significativas y comprensivas que posibiliten avanzar a
niveles de competencia mas complejas” (p.16). Lo cual el aula virtual presenta una ilustracion

sistematica equivalente y unitaria a la expuesta por la metodologia de la Institucién educativa.

Sin duda, el aula virtual interactiva es una estrategia eficiente que muchos educadores estan
empleando hoy mismo en todo el mundo, pues ésta permite que los recursos como las lecciones,
las ilustraciones, los videos y demas elementos académicos estén a disposicion de los estudiantes
cuando éstos los requieran. Asimismo, el estudiante puede observar la leccion cuantas veces lo
necesite para su aprendizaje, de hecho, puede pausar y adelantar videos que permitan observar
mas detalladamente el paso a paso de la solucion de cada problema, ejercicio o leccion. Vidal, et

al (2016) citado en (Sierra y Mosquera, 2020) afirma:

Este enfoque permite que el alumno pueda obtener informacion en un tiempo y lugar que no
requiere la presencia fisica del profesor. Constituye un enfoque integral para incrementar el
compromiso y la implicacion del alumno, de manera que construya su propio aprendizaje, lo

socialice y lo integre a su realidad. (p.678)

El escenario matematico para los estudiantes del grado sexto de la Normal Superior es una
estrategia de tipo b-learning, por lo que se requiere de procesos académicos tanto presenciales
guiados por un docente Institucional, como también por medio de estudios online que

complementen los procesos de aprendizaje de los estudiantes en casa. Pazmifio et, al (2016) dice:
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El b-learning (aprendizaje combinado) es el aprendizaje que se realiza a través de la
combinacidn de los medios virtuales y fisicos. El aprendizaje semipresencial implica
actividades presenciales y virtuales. Ni unas ni otras deberian representar menos del 25% del
total de las actividades ni mas del 75% de las mismas para ser considerado aprendizaje

semipresencial. (p.11)

Se ha hablado de la favorabilidad que tiene el aula virtual interactiva para los estudiantes,

ahora bien, no se puede pasar por alto de algunos inconvenientes que se presentan a lo largo de la

utilizacion del aula virtual. Pues es muy cierto que algunos chicos tienen edades tempranas para
asimilar una madures de aprendizaje por si solos en casa, la cual es necesaria tanto de un guia
familiar o académico que oriente al nifio en la buena utilizacion del aula interactiva; de forma
similar a como se guia un estudiante en aulas informaticas, pero con prospectos de que el
estudiante aprenda a utilizar el aula virtual a diario para su formacion personal estudiantil.

Londofio (2018) presenta:

Dos de los inconvenientes mas relevantes de esta propuesta y que la han llevado a su

replanteamiento, son la desnaturalizacion de las relaciones docente-estudiante, puesto que todo

se hace de forma virtual a través de la Internet y la necesidad que el estudiante requiera, de
antemano, un nivel de maduracion cognitiva y de compromiso con su formacién, pues gran

parte sino la totalidad de la responsabilidad del cumplimiento de las tareas asignadas recae

sobre él, ya que es inexistente la presién social de grupo o presion docente por cumplir con los

deberes asignados. (p.27)

Sin lugar a duda, la interaccion entre el estudiante y las TIC requiere de atencion por parte de

personas que guien al estudiante en la buena utilizacion de los recursos. Como se ha dicho
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anteriormente el apoyo de la comunidad en general es importante para los sistemas educativos
modernos; puesto que el trabajar de forma b-learning requiere no solo de la responsabilidad
docente, sino que también recae sobre el estudiante y de los familiares en el acompafiamiento
estudiantil. Moreno (2017) citado en Mufioz y Campuzano. (2019) dice. “Entre los riesgos de las
TIC una mayor pérdida de tiempo que tiene que ver con las distracciones debido a la gran
cantidad de todo tipo de informacion y al facil acceso a juegos, videos y redes sociales,

principalmente.” (p.4).

Uno de los aspectos a los que se enfrenta hoy en dia la educacion colombiana es la urgencia de
docentes practicos en educacion virtual, desde un punto de vista la mayoria de los docentes en
Instituciones Educativas no utilizan los recursos digitales apropiadamente. Por otra parte, en
varias ocasiones los chicos de escuelas y colegios manejan herramientas tecnolégicas como:
celulares, portatiles y consolas por lo que educar en la actualidad es conocer ampliamente los
recursos tecnoldgicos y aplicarlos adecuadamente, con la finalidad de afrontar la problemética

actual. Oliva (2020) afirma:

La suspensidn de clases demanda en forma urgente de una experiencia en la docencia virtual,
ya que, en muchas latitudes geogréficas, este forma de abordar una clase haciendo uso del

internet nos acerca al punto de lo importante que es saber afrontar las incertidumbres. (p.6)

Ante estos acontecimientos surgen muchas opiniones de académicos y especialistas que
aportan a las diferentes posibilidades para afrontar la educacion a distancia; antes de esta
situacion eran pocos los recursos tecnoldgicos que se tenian en cuenta para la ensefianza-
aprendizaje en las escuelas y colegios. En algunas instituciones con mayor nivel académico como

las universidades se vienen implementando estrategias pedagdgicas y didacticas de forma virtual
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tal y como lo establece la UNAD, como un proceso formativo y versado en el tema de las TIC

para la Educacion a nivel Nacional, en el proceso formativo de los estudiantes.

La universidad propone que los alumnos obtengan cualidades de desempefio digital, por lo
que tanto los egresados y futuros profesionales estan capacitados en el mundo de la digitalizacion
y los programas desarrollados que permitan el avance tecnol6gico, econémico, cultural, politico y

en el campo de la educacion (UNAD, 2021).

Por su parte Oliva (2020) afirma. “Si bien es cierto que, cuando se trata de educar en tiempos
de crisis, las Instituciones educativas de nivel superior siempre tienen mucho que aportar para

contribuir en la busqueda de soluciones” (p.4).

Por consiguiente, el aula virtual interactiva esta disefiada bajo un acople didactico digital con
estrategias convenientes para el estudiante, aplicando lecciones mas concisas, con la intencién de
no cansar al estudiante en el tiempo de informacion. Asimismo, el docente del aula virtual
formaliza componentes existentes en la ensefianza matematica, trabajando con percepciones ya
familiarizadas en los estudiantes como también utilizando términos en general que existen en las

aulas de clase. MEN (2006) presenta:

Sin utilizar todavia la conceptualizacion y la terminologia actual de las competencias, la vision
sobre las matematicas escolares propuesta en los Lineamientos Curriculares de Matematicas
preparaba ya la transicion hacia el dominio de las competencias al incorporar una
consideracién pragmatica e instrumental del conocimiento matematico, en la cual se utilizaban
los conceptos, proposiciones, sistemas y estructuras matematicas como herramientas eficaces
mediante las cuales se llevaban a la practica determinados tipos de pensamiento I6gico y

matematico dentro y fuera de la institucién educativa. (p.48)
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Entonces la ensefianza matematica para los actuales docentes no es simplemente exhibir un
tema frente a los alumnos, sino de construir aprendizajes en los chicos, ensefiarles principios
educativos para su formacion continua, progresiva y autbnoma, aplicando estrategias y
pedagogias actualizadas que ayuden al progreso formativo del estudiante y que al mismo tiempo
obtenga ética académica para su futura profesion. De esta manera se trasmite no solo educacion

sino avance social y cultural en las futuras generaciones de profesionales. MEN (1998) expone.

El papel docente no sera desde luego ni un simple transmisor ni un simple “uUsuario” de los
textos o de un curriculo particular, sino més bien parte activa del desarrollo, implementacion y
evaluacion del curriculo. Fundamentalmente su papel seré el de propiciar una atmdsfera

cooperativa que conduzca a una mayor autonomia de los alumnos frente al conocimiento.

(p.16)

En si, el aula virtual interactiva es el proceso académico que mas se ajusta a los
requerimientos de los estudiantes de hoy en dia, como un sistema de apoyo y refuerzo en las
tematicas abordadas en las escuelas y en los colegios. Se propone una metodologia méas dinamica,
individualizada que este a disposicion de cualquier chico he inclusive dirigida a la diversidad
estudiantil que hoy en dia se presenta; pues constituye un disefio bajo los estdndares académicos
y digitales aportando elementos propios de la digitalizacion como también en el campo de la

educacion matematicas.

En general la estructura pedagdgica expuesta y junto con las herramientas informaticas
aplicadas al entorno hacen del aula virtual interactiva un proceso de aprendizaje mas interesante
para el individuo. Dominguez, Sanabria y Sierra (2018) citado en, Cérdoba y Mosquera (2020)

afirma:
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Es un enfoque constructivista, que invierte los componentes tradicionales de una clase, y los
distribuye en actividades “fuera del aula” en forma de videos, documentos y ejercicios de
autoaprendizaje, entre otros, y que posteriormente utiliza el tiempo “en el aula” para ejercicios
de aprendizaje activo. Como objetivo de aprendizaje, este enfoque persigue que el estudiante
desarrolle habilidades cognitivas superiores de analisis, aplicacion y evaluacion del

conocimiento, en vez de simplemente memorizar datos y hechos puntuales. (p.17)

En si, la educacién de los nifios y jovenes hoy en dia se ha constituido en una formacién mas
activa, cooperativa y participativa donde los estudiantes adquieren responsabilidades frente a los
diferentes ambientes estudiantiles; por su parte el docente debe ser un lider que guia la formacion
estudiantil en estos ambientes, promoviendo el refuerzo académico, la curiosidad y el trabajo en
equipo, de esta manera se formaliza el proceso de ensefianza- aprendizaje en entornos

estudiantiles.
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Marco Conceptual

Un aspecto muy importante en la educacién del individuo es la educabilidad, cuando una
persona adquiere educabilidad lleva consigo mismo su autorregulacion. Es fundamental plantear
0 hacer saber que hoy en dia los nifios deben autocorregirse de forma que ellos identifiquen sus
fallas académicas; no obstante, para generar este concepto en los nifios el docente debe proponer
actitudes y ambientes que ayuden a efectuar dicho contexto. “La educabilidad se refiere a la
capacidad del ser humano de configurarse, de llevar a cabo aprendizajes nuevos, de modificar su
forma de conducirse, de hacerse como persona en un proceso abierto” (Del Pozo, Alvarez,
Luengo y Otero, 2004, p. 13). Es asi como la educabilidad est4 unida a la educacion continua de

los estudiantes, un proceso de conciencia individual que genera conocimientos eficientes.

Por lo tanto, para tener una educacion estable se debe integrar la educabilidad con la
educacion continua, en donde se presenta el aula virtual interactiva como soporte constante al
proceso de consolidacion en el &rea de matematicas. Kilpatrick, Gomez y Rico (1998) afirma.
“Los profesores han sido siempre capaces de reformar las herramientas tecnoldgicas para
adaptarlas a las condiciones de la institucion dentro de la cual trabajan” (p.11). Los autores
hablan de mejorar sustancialmente la ensefianza de las matematicas por medio de tecnologias
informaticas, por la cual hoy méas que nunca se tiene la posibilidad de afrontar situaciones
educativas con ayuda de los sistemas modernos formativos que dia a dia se estan dando a conocer

como: Aplicaciones, tutoriales, plataformas, cursos online, videos, entre otros.
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Estandares Basicos de Competencia

Los estandares basicos de competencias son las capacidades que los estudiantes adquieren en
el transcurso de su formacion académica, con la finalidad de obtener una calidad formativa en el
campo social, profesional y cientifico. Estos estdndares béasicos estan precedidos por el MEN con
la colaboracion de gremios docentes y especialistas en el campo pedagogico que apoyan la

formacion educativa en Colombia. MEN (2006) dice:

En este orden de ideas, los estandares basicos de competencias constituyen uno de los
pardmetros de lo que todo nifio, nifia y joven debe saber y saber hacer para lograr el nivel de
calidad esperado a su paso por el sistema educativo y la evaluacién externa e interna es el
instrumento por excelencia para saber qué tan lejos o tan cerca se esta de alcanzar la calidad
establecida con los estandares. Con base en esta informacion, los planes de mejoramiento
establecen nuevas 0 mas fortalecidas metas y hacen explicitos los procesos que conducen a
acercarse mas a los estandares e inclusive a superarlos en un contexto de construccion y

ejercicio de autonomia escolar. (p.9)

Por consiguiente, los chicos estan con todo el derecho de adquirir aprendizajes dignos para su
formacion como ciudadanos en aptitudes de: el saber hacer y el deber saber, que los otorgue
como individuos idoneos en la region. “Se necesita de Instituciones Educativas que cuenten con
los recursos necesarios y, en ocasiones con apoyo de actores externos” (MEN, 2006, p.10). De
esta manera los docentes tienen el compromiso de aportar nuevas herramientas académicas que

fortalezcan los aprendizajes estudiantiles de la region.
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Lineamientos Matemaéaticos

Los lineamientos matematicos permiten proporcionar las orientaciones necesarias para crear
métodos reflexivos que aporten el progreso matematico en la comunidad académica; por
consiguiente, los lineamientos mateméaticos como también los estandares basicos son
primordiales en la preparacion de los procesos metodologicos, pedagdgicos y didacticos que los
estudiantes necesitan para la 6ptima formacion en el campo de las matematicas como: la
colaboracion, la autonomia, la investigacion, la iniciativa y la creatividad. MEN (1998) nos

expone:

Los lineamientos que han de generar procesos de reflexion, analisis critico y ajustes
progresivos por parte de los maestros, las comunidades educativas y los investigadores
educativos, hacen posible iniciar un cambio profundo hacia nuevas realidades en donde las
"utopias" y la imaginacion de nuevos modelos de sociedad estimulen entre nosotros un
hombre nuevo con una actitud mental nueva, consciente de que no hay realidades por imitar
sino futuros por construir, y en el cual las mejores condiciones de vida que se vayan
alcanzando exigiran no tanto tener mas sino ser méas, pues ésta es la verdadera condicion del

progreso humano. (p.2)

Entonces por medio de los lineamientos matematicos los estudiantes perciben situaciones
problematicas presentes en la vida diaria, estableciendo un aprendizaje activo. MEN (1998)
presenta. “El acercamiento de los estudiantes a las matematicas, a través de situaciones
problematicas procedentes de la vida diaria, de las matematicas y de las otras ciencias es el

contexto mas propicio para poner en practica el aprendizaje activo.” (p.24).
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Pedagogia en la Virtualidad

La pedagogia es el proceso que hace al docente un precursor en la ensefianza, formulando
estrategias y procesos didacticos acordes a los entornos educativos, es importante que el docente
constituya una buena pedagogia ya que sin ella no se estaria dando el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Ahora bien, en este tiempo no solo es necesario dominar una buena pedagogia sino
saber trasmitirla por medios virtuales, pues la virtualidad ha ganado mucho espacio en los
ambientes educativos. Al conformar estos dos conceptos se logra crear un método educativo

relevante que contribuya al proceso de formacion estudiantil.

Sin lugar a duda la pedagogia va entrelazada con las estrategias de ensefianza-aprendizaje,
pues, se requiere de estrategias educativas para poder desempefiar el papel de la pedagogia en el

campo formativo. Sierra y Mosquera (2020) dice:

La estrategia pedagdgica de aula invertida es una buena opcién para mejorar procesos de
aprendizaje-ensefianza. Por tanto, el generar nuevas estrategias y practicas pedagdgicas,
ayudan a propender por que el sistema educativo garantice una educacion de calidad,
reflejada en un ambiente académico donde se priorice la elaboracion de proyectos, la
contribucion del estudiante, y el uso o aplicacién de instrumentos tecnoldgicos desde la

utilidad de la estrategia de aula invertida en los salones de clase actualmente. (p.7)
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Estrategia de Ensefianza

Las estrategias de ensefianza son actividades que el docente propone en el aula de clase para
atraer el interés del estudiante, en las que el aprendizaje por medio de estrategias comprende
caracteristicas como: métodos, técnicas y recursos. De esta forma el docente al planificar las

acciones emplea las capacidades que contribuyan a la adaptacion de los aprendizajes.

Por tanto, las estrategias de ensefianza son técnicas que el docente propone en el aula de clase
como proceso de ensefianza, esta se expone como una habilidad profesional en la que el
benefactor sea el estudiante, pues, en algunos casos los alumnos no tienen bien claro algunos
procesos o conceptos matematicos. En otras palabra se ostenta que las estrategias de ensefianza

son puentes que conectan al conocimiento del estudiante y el nuevo aprendizaje.

Diaz y Gerardo (1998) dice. “Las estrategias destinadas a crear o potenciar enlaces adecuados
entre los conocimientos previos y la informacién nueva que ha de aprenderse, asegurando con
ello una mayor significatividad de los aprendizajes logrados” (p.6). En este caso los estudiantes
ya deben haber visto el tema o la unidad en el aula de clase, de esta manera los recursos las
lecciones y el foro del aula virtual se utiliza con la finalidad de despejar dudas e inquietudes en

los estudiantes sobre el tema visto en matematicas.

Entonces el aula virtual es una estrategia de ensefianza en la que por medio de ella el docente
puede implementar y disefiar recursos como también materiales educativos para los estudiantes,
si bien es cierto que el aula virtual es un medio, no se puede dejar pasar que estos ambientes son
adecuados para tener todo lo necesario o lo que requiere un docente, en fin, los recursos

disponibles en este ambiente son ilimitados, a diferencia de un aula de clase presencial.
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Estrategia de Aprendizaje

En si, las estrategias de aprendizaje se basan en el rol estudiantil, pero sin lugar a duda todo
depende del docente y de las estrategias de ensefianza; pues, primero se emplea la ensefianza para
que haya un aprendizaje, por tanto, el escuchar, el explorar, la practica y la responsabilidad hacen

parte del aprendizaje formativo.

Por una parte, las estrategias implican una secuencia de actividades, operaciones o planes
dirigidos a la consecucién de metas de aprendizaje; y por otra, tienen un caracter consciente e
intencional en el que estan implicados procesos de toma de decisiones por parte del alumno
ajustados al objetivo o meta que pretende conseguir. (Valle, Gonzales, Cuevas, Fernandez.

1998, p.56)

Unidades Didacticas en el Aula Virtual

Los docentes por medio de las unidades didacticas organizan los contenidos de una o varias
clases, estas unidades didacticas abarcan desde la metodologia de ensefianza hasta los recursos
academicos que se pretende implementar en cada sesion, con el fin de realizar un proceso de
ensefianza-aprendizaje conforme al entorno académico y estudiantil. “Una Unidad didactica es un
conjunto de elementos pedagdgicos dispuestos organizadamente para desarrollar una clase en un

tiempo, espacio y contexto determinados” (Arias y Torres, 2017, p.46).

Por consiguiente, las unidades didacticas son herramientas que establecen un tema en la que,
por medio de ella, el docente planifica su proceso de ensefianza; en este sentido se presentan los
temas determinados en el aula virtual, teniendo en cuenta que esta aula es de apoyo y refuerzo

académico.
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Unidades Matematicas

- Nudmeros Enteros

- Polinomios Aritméticos

- Geometria

Estas unidades matematicas se van implementando en el curso interactivo conforme transcurre
el calendario académico de la IE de la Normal Superior, de tal manera que los estudiantes al
utilizar el aula virtual conlleven un proceso acorde a lo visto en la IE. Todo esto depende de las
lecciones segun el tema que estan trabajando; este proceso se realiza con el fin de llevar un

aprendizaje paralelo a lo visto en la clase de matematicas.

Ahora bien, se realiza un énfasis en las lecciones del curso, pues este elemento es el méas
importante del aula virtual, ya que por medio de ellas los estudiantes tienen a disposicion
retroalimentacion de conceptos y procesos matematicos idoneos para el aprendizaje de las
unidades matematicas; estos videos se encuentran alojados en la plataformay en YouTube con el

fin de tener a disposicion los videos por varios canales.

¢Cual es el tiempo iddneo que debe tener un video explicativo?

Segun la federacion de ensefianza de Andalucia (FEA, 2011) expone:

No existen estudios concluyentes que permitan contestar a esta pregunta, ya que interfieren
multitud de factores. Si que podemos sefialar de acuerdo con la psicologia del procesamiento
de la informacion y de la percepcion, memoria y atencion. Que el tiempo medio general
adecuado puede ser de 10-15 minutos para alumnos de primaria, y de 20-25 minutos para

estudiantes de secundaria y universidad. (p.1)
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Por tanto, los videos como tal son transitorios, pues, la idea no es cansar a los estudiantes con
informacion sino reforzar los aspectos méas importantes; en este caso se pretende que los videos
tengan una duracion entre los 3 a 7 minutos dependiendo de cada leccion a trabajar, pues algunos
procesos académicos requieren de mas tiempo, pero todo depende del nivel educativo en la que

se encuentre el estudiante.

La Didéctica en el Aula

El aprendizaje de las matemaéticas en los colegios no es facil de asimilar, pues, las mateméticas
requieren de conceptos preexistentes para afrontar un nuevo tema, pero esto no solo basta para la
formacion, sino que también el estudiante debe poseer una concepcién reflexiva para poder
comprender los procesos l6gico-razonables de la asignatura. Si el estudiante no posee estos
componentes puede ser que esto lo conlleve a presentar inconsistencias o falencias en el
aprendizaje. Ahora bien, el docente en matematicas debe implementar procesos didacticos que
ayuden al estudiante en su formacion progresiva; el mejor profesor no es quien sabe mas del tema

sino del que mejor implemente medios para el aprendizaje. Fernandez (2012) afirma:

La didactica y la psicologia de la matematica han nacido de la preocupacion por entender
mejor las dificultades que encuentran los alumnos y de ayudarles a superarlas. La competencia
profesional del profesor no se basa solo en el conocimiento de la disciplina o disciplinas que
ensefa: reside también en su cultura general y en sus conocimientos de psicologia, de

pedagogia, de didactica. (p.102)
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El Aula Virtual Interactiva

El aula virtual Interactiva es un espacio dentro del mundo digital que se compone de una serie
de recursos académicos digitales disponibles para los Estudiantes, de igual forma el aula virtual
se constituye o se elabora de acuerdo con lo planteado por el tutor, en este espacio se transfieren
los distintos conocimientos relacionados con el tema académico en especial. Este contexto
suministra gran cantidad de informacion relacionado con la unidad a trabajar, como por ejemplo
lecciones, videos, archivos magnéticos, enlaces, conferencias, foros y demas recursos de interés

para el aprendizaje.

Un aspecto muy importante para tener en cuenta es que los usuarios o los alumnos tienen a
disposicion en cualquier momento el aula virtual interactiva para su proceso académico, esto
elimina el tiempo de trasporte del alumno al lugar de clase, por lo que tan solo el estudiante
necesita de acceso a internet y de un dispositivo informatico, de esta manera estara conectado si

lo requiere desde la comodidad de la casa.

Cuando se habla de Interactividad se indica al didlogo que tienen los estudiantes con el
docente, igualmente se expone que hoy en dia los jévenes tienen acceso a otros espacios de
interactividad como redes sociales, juegos online, y deméas programas virtuales, lo cual los
encamina a ser individuos interactivos con el mundo que los rodea. Si a un estudiante se le
presenta un aula virtual monotona el chico se puede abrumar y dejar a un lado su proceso
formativo continuo, por lo que el aula virtual interactiva debe comprender requerimientos

instados por los jévenes de hoy en dia.

Los adolescentes de hoy son “comunicadores” intuitivos y visuales. A través de los juegos de

video han desarrollado habilidades de cooperacion, estructurando conocimiento y resolucion
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de problemas. Prefieren aprender mediante la experimentacion en vez de regirse por la
educacién tradicional, aprenden multiples tareas, pasan facilmente de un contexto a otro de
una actividad a otra, debido al poco interés que les generan el sistema educativo actual.

(Boland, 2010)

Comunicacién Asincroénica

La comunicacién asincrdnica es la que se presenta en tiempos diferentes entre el emisor y el
receptor, dependiendo del interés de los usuarios la comunicacion se puede dar en minutos, horas
o dias; estos medios asincronicos se encuentran en los correos electronicos, los foros, los blog,
paginas web entre otros. Asimismo, la comunicacién asincrénica es fundamental en las aulas
virtuales ya que permite la comunicacion entre el docente y los estudiantes por medio de correos
internos, foros o chats; también puede existir comunicacién con acudientes, docentes y demas
personas que estén interesados en el campo académico. En si la comunicacion asincronica se ve
comun mente en las tecnologias de la informacion, esta comunicacion es fundamental ya que

permite dar informacion de una persona a otra en tiempos diferentes.

La Autonomia

La educabilidad y la educacién continua son aspectos que ayudan al estudiante a
complementar la formacidn autdnoma, en muchos casos los estudiantes esperan que con el asistir
a las clases van a aprender; pero se necesita mas que eso, se requiere de compromiso, dedicacion,
autocorreccidn entre otros aspectos mas, pues para llegar al aprendizaje se deben construir
caminos de conocimiento. Crispin et al. (2011) Cap. I. “El aprendizaje es un proceso personal,
nadie aprende por otro; es una construccion propia que se va integrando e incorporando a la vida

del sujeto en un proceso ciclico y dindmico” (p.12). Asi que la calidad de un estudiante se

28



empieza a forjar en estas etapas de la vida, y con ellos debe surgir la nocion del aprendizaje
autonoma, un concepto que debe llevar consigo en su formacién como estudiante que toma
conciencia de su proceso cognitivo o a lo que se llama como: moral estudiantil. Crispin et al
(2011) Cap. Il dice. “El aprendizaje autbnomo es un proceso donde el estudiante autorregula su
aprendizaje y toma conciencia de sus propios procesos cognitivos y socio - afectivos. Esta toma
de conciencia es lo que se llama metacognicion” (p.49). Por tanto, la autonomia en los jovenes es

la cualidad esencial que los conlleva a los beneficios académicos y a la buena formacion.

Crispin et al. (2011) “La autorregulacioén implica tener conciencia del propio pensamiento, es
el conocimiento acerca de como se aprende. Este modo méas profundo de aprendizaje se
desarrolla a través de observar en accion las propias conductas adoptadas para aprender” (p.49).
Puede ser que a la edad de 11 a 13 afios estos nifios les parezca algo muy desinteresado el
concepto de autorregulacién, pero a lo largo de la formacion se van adquiriendo

responsabilidades alcanzando aspectos mas relevantes que complementan la retroaccion.

Es necesario tener claridad en las metas, de manera que esto oriente a la persona en la cantidad
y calidad de esfuerzo necesario para lograrlas. Es importante que el profesor establezca
claramente el objetivo de trabajo, ademas que el alumno tenga conciencia de qué es lo que se
espera de él y comprenda la demanda del trabajo que tiene que realizar. (Crispin et al, 2011,

p.50)

En este caso los nifios por lo menos deben entender que las metas de aprendizaje no llegan
solas o por cuestiones extraordinarias del profesor, sino por los méritos y el esfuerzos que cada

estudiante le dedique a su estudio; Por lo tanto, la autorregulacién es una cualidad que se
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adquiere con el esfuerzo y el compromiso, en este sentido el docente infunde la motivacion al

estudiante he impulsa la continuidad académica.

La Educacién en Casa

Hoy en dia hay gran cantidad de aplicaciones (App) que ayudan a la ensefianza y al
aprendizaje desde los hogares, de tal manera que estas App complementan el proceso de
asimilacién de conocimientos en los estudiantes, pues en la web un nifio puede encontrar
diversidad de cursos. Pero también debe tener cuidado de lo que los nifios hacen y aceptan en esta
red, ya que pueden dar acceso a muchas paginas mal intencionadas. “Como se tiene acceso a
mucha informacion, es muy fécil que los estudiantes se distraigan en la busqueda de la
informacion y en algunas ocasiones, la informacion obtenida es incorrecta” (Levicoy, 2013,
p.48). Por tanto, es importante que los padres de familia tengan control de los espacios en la web,
de tal forma que cuando un chico esté tratando de desarrollar un ejercicio o un problema
matematico no necesite de buscar en varias paginas y videos en la web, ya que en las plataformas
educativas virtuales el estudiante obtiene toda clase de recursos necesarios para desarrollar los

gjercicios, los problemas, los talleres y demas actividades académicas propuestas.

Aprendizajes Virtuales

Los aprendizajes virtuales son aquellos espacios via internet donde se imparten cursos
educativos en todas las modalidades posibles; estos aprendizajes son conocimientos que se
adquieren por medio del raciocinio y la interpretacion de la persona debido a varios procesos de
ensefianza. Asimismo, la virtualidad es el sistema por el cual un individuo teniendo un tipo de
hardware y una sefial de red, puede acceder al mundo digital creado por el ingenio del ser

humano. Lara (2002) citado en Martinez (2008) “Define la educacion virtual como la modalidad
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educativa que eleva la calidad de la ensefianza-aprendizaje, y esto debido a que respeta su
flexibilidad o disponibilidad. Es decir, se puede canalizar para tiempos y espacios variables”
(p.12). En general el aprendizaje virtual estd conformado tanto por materiales fisicos, como
también con aspectos éticos de la persona, manejando el sistema virtual conscientemente en pro

de la formacion académica.

Hiraldo (2013) afirma. “Un Entorno Virtual de Aprendizaje es el conjunto de medios de
interaccion sincrénica y asincronica, donde se lleva a cabo el proceso ensefianza y aprendizaje, a
través de un sistema de administracion de aprendizaje” (p.1). Una de las ventajas de estos
entornos virtuales es que la interaccion se puede presentar en cualquier momento del dia, esto es
importante ya que permite ajustar el calendario a los estudiantes, igualmente poseen la ventaja de

programar asesorias para una determinada hora.

En general, los aprendizajes virtuales son espacios especialmente adecuados para generar
aprendizajes en la que los estudiantes pueden ingresar en cualquier momento y disponer de su
clase virtual, pues estas plataformas ponen a disposicion todos los recursos necesarios para que
los alumnos se formen; asimismo la autonomia y la autorregulacién son caracteristicas
importantes para que los educandos aprendan de forma adecuada. Grow (1991) citado en
Martinez (2008) expone. “El aprendizaje autodirigido se da cuando la persona que esta en
proceso de aprendizaje define claramente las metas de aprendizaje que quiere alcanzar, las

relaciona con sus necesidades, su experiencia laboral, su desarrollo personal” (p.9).
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Grupo de Estudiantes

El grupo de estudiantes de la Escuela Normal Superior Francisco de Paula Santander de
Malaga, en los grados sexto consta de 124 alumnos distribuidos en 4 grupos o cursos, es una
Institucion mixta en la que estos alumnos comprenden las edades de 11 a 13 afios. Todas las
actividades tanto curriculares como extracurriculares se desarrollan en equipos heterogéneos con
el propdsito de crear en el ambiente una convivencia de solidaridad y parcialidad entre todos los
alumnos. “En coherencia con compromisos, la Escuela Normal Superior fundamenta su quehacer
en principios del Humanismo, del enfoque Constructivista, la democracia participativa y la

funcién Social de la Escuela” (Escuela Normal Superior, 2016, p.1).

Como principios de la IE la Normal Superior es el Humanismo, concibe a los estudiantes
como seres dotados de multiples potencialidades y capacidades, capaces de encontrar y lograr
sus metas si se les educa en la autonomia, la responsabilidad, el respeto y la honestidad, con
acciones que de manera permanente, progresiva y continua le permitan aprender paray
durante toda la vida. Un docente humanista sabe que su compromiso primordial es colocar al
nifilo como centro de las acciones educativas para promover su desarrollo en las dimensiones
intelectual, comunicativa, socio afectiva, fisico-motriz, primando la formacion en valores que
le permitan interactuar como ciudadano ético y responsable. (Normal Superior de Malaga,

2016, p.1)

Rol Estudiantil

Actualmente el rol estudiantil esta tomando un nuevo rumbo, pues los entornos, los recursos
los métodos y los procesos han cambiado significativamente en los Gltimos afios; si bien hoy en

dia el estudiante se ha convertido en un individuo digital, no se puede dejar pasar que todo el

32



proceso formativo requiere de un control o de un guia que conduzca el camino formativo de los
alumnos. El docente en su deber promueve en sus estudiantes el refuerzo, la investigacion y el
trabajo colaborativo, pues estos elementos son factores importantes que complementan el
aprendizaje significativo. Por su parte el estudiante debe autogestionar su aprendizaje, reforzar
por si mismo lo visto en clase como también cooperar tanto en las actividades grupales como en

la participacion de cada clase. Rugeles, Mora y Metaute (2015) afirma:

Algunas caracteristicas del rol del estudiante virtual que le permiten la generacién del
conocimiento estan directamente relacionadas con la capacidad de autogestion, expresada en
la autodisciplina, el autoaprendizaje, el analisis critico y reflexivo, asi como en el trabajo
colaborativo, fundamental para contribuir al desarrollo del ser en su interaccién y aporte con y
para otros desde una mirada ética que le permite tomar conciencia de las consecuencias que

pueden generar sus acciones. (p.135)

Sin lugar a duda la tecnologia informética ha generado grandes avances en la educacion de los
nifios y jovenes, lo cual permite que el estudiante utilice las herramientas digitales como recursos
de apoyo y refuerzo académico, pero también como proceso de investigacién, que permita al

alumno ser un individuo mas activo y competente en la educacion.

YouTube

YouTube es uno de los sitios web mas utilizados en el mundo entero, esta pagina es
especialmente dedicada a la publicacion de videos, y estos videos pueden ser de caracter
académico, personal, informativo, cinematico, publicitario etc. Asimismo, YouTube es un

servicio muy importante que hoy en dia esta a disposicion de cualquier persona que tenga
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conocimientos basicos en medios digitales, por lo general YouTube es alimentado por gran

cantidad de videos subidos diariamente por sus usuarios.

En los ultimos afios YouTube redisefi6 su plataforma en la que ahora los videos de YouTube
pueden ser insertados en paginas de internet, por lo que es un avance digital muy bueno que hace
la organizacion ya que muchas personas y empresas utilizan videos para retener a los visitantes

en sus paginas web.

YouTube como tal es muy importante para el sector de la educacion ya que es promotora de
las buenas acciones de cada persona. Controla la subida de videos para que estos no afecten la
sensibilidad de sus espectadores, igualmente hoy en dia YouTube tiene a disposicion trasmisiones
en vivo, fundamental para los procesos académicos y formativos de muchas entidades, de esta

manera se pueden realizar conferencias, foros, reuniones, talleres, clases, tertulias etc.

Como se menciona YouTube es muy importante para el sector de la educacion, en el contexto
del proyecto aplicado YouTube es de gran utilidad ya que permite la carga de videos explicativos
de cada leccion, pues esta pagina también es utilizada como alojamiento del material educativo;
por consiguiente, los videos estan a disposicion en la plataforma de YouTube como también en el

aula virtual.

Redes Sociales

Las redes sociales en la actualidad es el medio comunicativo mas utilizado por la comunidad,
a lo largo de la historia se han convertido en herramientas no solo de comunicacion sincronica y
asincronica, sino que también se utiliza esta red como labor empresarial y Ultimamente como

estudio.
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Hace algunos afios los estudiantes obtenian la informacion para sus tareas en libros,
enciclopedias o diccionarios; ahora todo ha sido mas facil, pues hoy en dia hay grupos educativos
en las redes sociales donde se comparten libros, conferencias, videos y demas recursos; gracias a
estas redes sociales y a estas paginas web la informacion y el conocimiento ha sido mas versatil,
ahora el conocimiento esta a un clic, solo se demanda el entusiasmo y la dedicacidn en estas

nuevas generaciones.

En situaciones como las que vive el mundo en la actualidad, la formacion se ha trasformado en
virtualidad debido a las circunstancias, la basqueda del conocimiento de los jovenes en el colegio
o0 en las universidades hacen que el estudiante se adentre en el campo de las TIC como parte de su
proceso formativo, igualmente muchas IE emplean aplicaciones para trasmitir clases virtuales

como: Zoom, Skype, WhatsApp, block y Google.

En general algunos docentes utilizan estas redes sociales como apoyo en la educacion ya que
permite enviar las diferentes actividades, materiales y recursos educativos con el fin de continuar

el aprendizaje en casa.

Clases On-line

La participacion de muchos estudiantes en las aulas presenciales se ha convertido en una
problematica ya que tanto la socializacion, la intervencion o el aporte en las aulas de clases es un
factor que los estudiantes no se atreven a realizar por temor a equivocarse frente a sus
compafieros y ser objeto de burlas. Por tanto, a través de los medios virtuales los alumnos
expresan mejor sus dudas o respuestas, ya que bajo su entorno del hogar la socializacién y la

participacion es mas comoda permitiendo al estudiante tener una mayor confianza con su
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docente. Igualmente, la virtualidad cada vez esta tomando mas importancia en la sociedad, hoy en

dia se encuentra gran cantidad de tutoriales en cualquier tema de nuestro interés.

Asi como hay ventajas en la educacion virtual también se presentan inconvenientes a la hora
de aprender en las aulas virtuales, ya que para algunos estudiantes los distractores son los
principales causantes de un mal aprendizaje; también se ve afectada la comunicacién personal,
pues los jovenes prefieren la comunicacion virtual y no se esta teniendo en cuenta una
socializacion fisicamente donde los estudiantes aprendan a expresar sus opiniones delante de sus

compafieros.

WhatsApp

Esta aplicacion es de uso cotidiano actualmente, el whatsApp es la herramienta mas utilizada
tanto por jovenes como por adultos, inclusive muchos docentes en el &mbito actual la utilizan
para la comunicacion constante con los alumnos, acudientes y demas profesores, igualmente se
utiliza como medio para enviar los talleres, las guias y demas informacidn perteneciente al

proceso académico.

Esta aplicacion como tal no esta disefiada para el proceso formativo lo que conlleva a que
muchos docentes y estudiantes se sientan incomodos a la hora de utilizarla como medio, pues, en
varios casos estos equipos se ven obstruidos por tanta informacion suministrada por cada usuario;
en este sentido, muchos educadores no implementan otros recursos como las plataformas

educativas, donde estas son aptas para el proceso formativo a distancia.

36



Aplicacion Chamilo

La aplicacion Chamilo es una Plataforma de caracter Learning Management System (LMS) de
licencia gratuita que permite modificar, Instalar y elaborar elementos académicos en plataforma

con el objetivo de complementar un aula virtual acorde a lo solicitado por el docente.

Segun el manual de la Organizacion Chamilo, dice. “Chamilo es una combinacion de amplia
gama de funcionalidades flexibles y adaptables de la plataforma y el uso creativo de las mismas
por parte del profesor lo que resultard, en su momento, en cursos que reflejen una metodologia
especifica de aprendizaje.” Esta aplicacion como tal es una de las herramientas educativas de tipo
b-learning y e-learning que hoy en dia se esta utilizando, debido a que es muy sencilla de trabajar,
pues no se requiere de muchos conocimientos en entornos virtuales. Algo muy significativo que
realiz6 la App Chamilo en los ultimos meses, es que configurd su plataforma para que cada
docente interesado elabore su curso virtual y lo publique de forma Gratuita, de esta manera se

elimina el tener que comprar un hosting y un dominio para alojar la plataforma via web.

A continuacion, se presentan los dos objetivos principales que ofrece la App Chamilo:

- Apoyar al profesor para una mejor respuesta a las necesidades de sus alumnos.
- Facilitar la construccion y edicién de materiales digitales de alta calidad para
e-learning que el profesor puede no solo crear sino también desarrollar para mejorar

continuamente el contenido de sus cursos.
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Metodologia

En este proyecto aplicado se aborda la tipologia del enfoque mixto, con énfasis general en la
investigacidn-accion que permite reconocer problemas repentinos. Salgado (2007) dice. “La
finalidad de la investigacion accion es resolver problemas cotidianos e inmediatos, y mejorar
practicas concretas” (p.73). Cabe sefialar que el proceso de investigacidn accion puede variar en
algunos aspectos con el fin de aplicar un proceso razonable a la problematica tratada,

infaliblemente respetando los pasos de un modelo investigativo.

La puesta en practica de un proceso de investigacion accién puede derivar en la configuracion
de un modelo propio por los actores sociales involucrados en el mismo. Sin embargo, parece
claro, que cualquier modelo a seguir debe partir del diagnéstico de una situacion problema,
cuya solucion resulta de la planificacion, ejecucién y evaluacion de acciones conjuntas.

(Colmenares Y Pifiero, 2008, p.8)

En otras palabras, el enfoque mixto permite ampliar el campo de investigacién, por medio de
datos cualitativos y cuantitativos con instrumentos sencillos, Utiles y ligeros, permitiendo trabajar
con mas exactitud debido a que se estudian aspectos representativos y numéricos de la sociedad.
Hernandez (2003) citado por Pereira. (2011) dice. “Para el analisis de datos en el enfoque mixto
se sugiere (...) incluir una seccion donde se presente el método, la recoleccion y el andlisis de
datos tanto cuantitativos como cualitativos” (p.23). De esta manera por medio del enfoque mixto
se caracteriza al grupo educativo con el que se trabaja; igualmente, el sondeo presentada a la
comunidad proporciona cuantificar la viabilidad de la propuesta para establecer el alcance del

proyecto.
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Caracterizacion Comunidad Estudiantil

Por medio de algunas etapas exploratorias se identifico a la comunidad estudiantil de la
Normal Superior de Malaga, la cual se obtuvo por medio de un proceso llamado préacticas
pedagogicas | y 1l como proceso formativo universitario, en la que por medio de instrumentos
como: la observacion, la entrevista, la ensefianza, se caracterizd a los estudiantes en el contexto
educativo y comunitario. De esta manera se establecieron parametros educativos y de
comportamiento, igualmente, se identificd el modelo pedagdgico del colegio, el PEI, de la

Institucion y los recursos académicos con los que cuenta el grado sexto de la institucion.

La Normal Superior como tal en su proceso académico establece un aprendizaje significativo
expuesta por Ausubel en la formacion de los estudiantes, esta metodologia es acompafiada o
fortificada con aportacion de Vygotsky en la construccién de simbolos y con Jean Piaget en la
asimilacién y acomodacidn con las capacidades innatas de los estudiantes en diferentes etapas.
Por tanto, los estudiantes se caracterizan en el aprender a aprender investigando, fomentando la

colaboracidn, el dialogo, la curiosidad y se estimula la autonomia del educando.

La construccion de conocimientos de las disciplinas, de habilidades de pensamiento para
aplicarlos en la solucion de problemas, y de nuevas actitudes en los estudiantes, se construye
desde el proceso de acreditacion previa, en la que se incluye como fundamento pedagogico, la

pedagogia activa y el enfoque constructivista (Normal Superior, 2017, p.17)

De esta manera se identifica al estudiante como un individuo responsable en su formacion
académica capaz de vincularse al mundo productivo y laboral, donde se conceden al estudiante
contextos respectivamente nuevos y retados. Este ambiente por su parte debe favorecer al

estudiante en su avance académico, individualmente en tres aspectos, aprendizaje de conceptos,
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desarrollo de procedimientos y la aplicacién de los conocimientos en otras situaciones

presentadas.

El resultado del proceso de reflexion que hace la institucion educativa acerca del como va a
orientar los procesos de desarrollo integral del estudiantado. Para definir el modelo
pedagogico, se concibe al estudiante como protagonistas en una concepcién de desarrollo
Humano Integral, como individuo dotado de capacidades intelectuales, socio afectivas,
psicomotrices, capaz de construir instrumentos de cognicion y de apropiacion de significados
que se construyen en la cultura, enmarcados en un contexto social y que se realizan en la

interaccion social. (Normal Superior, 2017, p.15)

Aplicacion del Aula Interactiva

Ahora bien, Para la aplicacién de la plataforma educativa se requiere contar con el aval de la
directora del colegio, la profesora Teresa Moreno y del docente de matematicas Henry Herrera;
como tal esta propuesta fue socializada con los docentes para tener claro los aspectos y las

caracteristicas a trabajar en el aula virtual durante el calendario académico.

Al efectuarse esta socializacion el aula virtual es admitida debido a que los nifios no cuentan
con una plataforma especialmente adecuada para el aprendizaje de las matematicas, con lo que se
tiene el primer paso para iniciar con el proceso. Asimismo, se tiene claramente que los
estudiantes reciben guias académicas para el desarrollo del proceso de ensefianza, por
consiguiente, se puede utilizar estas guias para extraer el tema y algunas actividades con el fin de

exponerlas en el aula virtual.
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Disefio del Aula Virtual

Para el disefio de la plataforma se trabajé teniendo en cuenta las sugerencias tanto de la
Institucion como de personas practicas en cursos virtuales; por tanto, la investigacion y
comunicacion permite implementar un aula virtual mas ajustada que proponga a los estudiantes

obtener un aprendizaje razonable durante el transcurso de todo el nivel educativo.

Es importante destacar que para el disefio del aula virtual se tuvieron en cuenta los siguiente

items:

- Estandares basicos de matematicas.
- Lineamientos curriculares en matematicas.
- Obijetivos especificos relacionados con los contenidos.

- Estrategias de ensefianza-aprendizaje.

Asi los nifios al recibir clases virtuales pueden obtener un asesoramiento basico que los motive
a desarrollar las guias académicas propuestas en clase de matematicas, igualmente se expondran
temas donde los estudiantes usualmente presentan errores. Es asi como se integra el aula virtual
interactiva con las unidades curriculares del grado sexto de la institucion, pues la intencién es que
el aula virtual no sea un curso online, sino que esta aula sirva como complemento a la ensefianza

de los temas y de las lecciones vistas en el salon de clase.

Por su parte la plataforma virtual Chamilo organizacion online (Chamilo.org.) Es un sistema
MLS que permite construir cursos de apoyo virtual para los estudiantes, en el caso del proyecto
aplicado este es dirigido para el nivel de sexto enfocandose en el area de matematicas. El

programa como tal es flexible para cualquier docente ya sea un practico o un novato en las aulas
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digitales; pues, esta aplicacién Chamilo se puede adaptar a cualquier disefio educativo de tal
forma que sea intuitiva para la comunidad estudiantil dirigida. El propdsito también es incluir un

aula virtual de facil acceso, manejo y que contenga recursos precisos para estos alumnos.

La plataforma Chamilo fue seleccionada por su gran flexibilidad de adaptacion a los entornos
educativos especificos, esta App sobresale de las demés por tener un sistema muy facil de
manejar a pesar de contener gran cantidad de herramientas. En ella se puede editar desde la
presentacion de la pagina hasta la edicién de cada herramienta del curso, pues la plataforma da la
oportunidad de acceder como administradores, docentes o estudiantes lo que hace de esta App un

programa muy preciso para la ensefianza.

Herramientas del Aula Virtual Interactiva

La plataforma Chamilo ofrece varios recursos académicos para ser utilizados por los docentes
de acuerdo con lo que se quiere realizar o proponer, pero en si, el aula virtual solo tendra cuatro
herramientas o elementos fundamentales, las cuales se han elegido de acuerdo con la necesidad y
la importancia que requieren los estudiantes, pues no es indicado llenar el aula virtual de recursos
acadéemicos en este nivel formativo ya que los chicos no necesariamente requieren de numerosos

materiales.

1

Descripcion del curso

2- Lecciones

3- Documentos

4- Foros
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Estos cuatro contenidos son basicos para el proceso de refuerzo académico de los estudiantes,
ya que en cada uno de ellos se encuentran alojados los medios necesarios para el aprendizaje de
las matemaéticas; mas que todo se enfatiza en los recursos de lecciones y foros, pues, estos
elementos son indispensables para tener bien conformada un aula virtual. De esta manera la parte
de lecciones el estudiante tiene a disposicidn videos y ejercicios mientras que el recurso de foros,
el estudiante puede realizar preguntas, opiniones, presentaciones y demas aspectos relacionados
al tema que se esta trabajando con el fin de obtener retroalimentacion por parte del docente

virtual.

Procedimiento para la Inscripcion y la Presentacion del Aula Virtual

Como primero los estudiantes deben registrarse en el aula virtual interactiva llenando unos
datos personales basicos como nombre de usuario y contrasefia, seguidamente al confirmar su
cuenta que le sera notificada al correo electrénico registrado, el estudiante podra acceder al curso
que tendra el nombre de: Aula Virtual de Apoyo Matematico (mate1234) de esta manera al iniciar

sesion encontraran como primero la pagina principal.

Ver ilustracion 1.

En esta pagina se presentan cuatro componentes importantes que el estudiante puede observar
y explorar; de izquierda a derecha se encuentra la descripcion del curso, continuamente lecciones,
seguido de documentos y por ultimo foros. En general la plataforma virtual Chamilo esta
constituida por cuatro componentes donde los estudiantes tienen a disposicion lo basico para

reforzar sus conocimientos en el area de matematicas.
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Descripcion del Curso.

Ver ilustracion 2.

El primer elemento que se observa en el aula virtual es la descripcion del curso, este
componente es basico en el aula virtual ya que por medio de la descripcion se logra obtener
informacion de lo que se espera encontrar en el curso, asi el estudiante al leer la descripcion

tendré informacion relevante del contenido académico presentado.

Esta seccion se compone de los siguientes items:

- Propdsito del curso
- Objetivo general y especificos
- Contenidos de los temas o las unidades matematicas

- Metodologia propuesta en el aula virtual

Lecciones.

Ver ilustracion 3.

En lecciones se encuentran los videos explicativos donde se presenta cada concepto o0 proceso
matematico, igualmente en este espacio se encuentran alojados los ejercicios y el quiz que los
alumnos deben presentar como proceso de aprendizaje; lecciones estd compuesta por las

siguientes areas:

- Aritmética

- Geometria
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En este elemento los alumnos pueden observar el progreso en porcentaje de cada leccion, lo
cual indica al estudiante el avance de su desarrollo del tema que se esta trabajando, cada vez que
el estudiante observa un video y resuelve ejercicios el progreso aumenta, dando la informacién

del porcentaje que lleva el estudiante y el que hace falta para complementar la unidad.

Documentos.

Ver ilustracion 4.

En documentos se alojan los recursos de apoyo al aprendizaje utilizados durante el curso virtual
interactivo, este elemento es importante ya que permite al estudiante tener los textos necesarios

que refuerce los aprendizajes obtenidos tanto en el salon de clase como en el aula virtual.

- Libro grado sexto basica secundaria. (Los caminos del saber 6; Santillana. 2013)

- Enlaces a videos de refuerzo académico. (Khan Academy)

- Guia académicas propuestas por el docente titular de la IE.

Los recursos académicos estan a disposicion de los estudiantes para la observacion o si lo desean
para la descarga; se puede anexar mas recursos como: fotografias, audios, videos, presentaciones

y demas soportes, pero por el momento se trabaja con los materiales antes mencionados.

Foros.

Ver ilustracion 5.

El cuarto elemento disponible en el aula virtual interactiva es foros. Este componente como tal

hace parte de la comunicacion asincronica de estos medios, en el foro como tal se pueden crear
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espacios para la comunicacion, discusion, opinidn y preguntas que tienen los estudiantes respecto
a la unidad matematica. Igualmente, el docente puede proponer temas especificos en el foro,
como por ejemplo un foro para aritmética y otro foro para geometria. De esta manera el

estudiante podra acceder al foro seleccionado de acuerdo con su inquietud.

Este elemento es importante ya que permite la comunicacion entre los estudiantes y el
docente, igualmente los padres tendran participacion en el foro si lo desean con el fin de dar

claridad a los aprendizajes que estan obteniendo los alumnos.

Implementacion

El curso virtual interactivo es presentado a los estudiantes del grado sexto de la Institucion
Educativa de la Normal Superior de Malaga por el medio comunicativo de whatsApp, debido a
que el docente actualmente tiene comunicacion directa por este medio con los estudiantes,

igualmente se han enviado enlaces de inscripcion del curso a los correos de los acudientes.

La presentacion del aula virtual interactiva es un video donde se explica brevemente
aspectos importantes del aula virtual como: ;Para qué nos sirve el curso? ¢ Qué podemos

conseguir con el curso? (A quién va dirigido? y ¢ Como se pueden inscribir en el curso virtual?

De esta manera el aula virtual es presentada a los estudiantes por el medio mas utilizado
actualmente por el docente, el whatsApp; este medio permite exhibir el aula virtual de apoyo

matematico a los estudiantes. Igualmente, con ella se presentaron los siguientes enlaces:

Link 1. En este enlace se presenta el aula interactiva, la importancia de utilizar este curso

virtual y lo que podran encontrar los estudiantes en la plataforma.

Enlace: https://www.youtube.com/watch?v=LWZ85 mg 24

46


https://www.youtube.com/watch?v=LWZ85_mg_24

Link 2. Tutorial basico sobre el manejo de la plataforma Chamilo para el curso virtual

interactivo de apoyo matematico.

Enlace: https://www.youtube.com/watch?v=axbGZRtORBs

Link 3. Campus Chamilo registro al curso: Aula Virtual de Apoyo Matematico (matel1234).

Enlace: https://campus.chamilo.org/main/auth/inscription.php?c=MATE1234&e=1
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Resultados de la Encuesta Online

Durante el transcurso del proyecto aplicado se logro identificar ciertos factores importantes
que permitieron el avance del aula virtual interactiva; inicialmente se implementd una encuesta a
los padres de familia de los estudiantes del grado sexto de la Normal Superior, con el fin de

conocer la viabilidad o no de un aula virtual de apoyo en matematicas.

Esta encuesta permitio saber el alcance a la que puede llegar el aula virtual interactiva en la
comunidad estudiantil, pues el 80 % de los padres de familia estan de acuerdo con la

implementacién del aula virtual como apoyo al aprendizaje en matematicas.

Encuesta Realizada a los cursos: 601, 602, 603, 604 del colegio Normal Superior de Malaga

COMO apoyo Yy asesoramiento matematico.

Link de la encuesta a padres de familia y comunidad general:

https://www.onlineencuesta.com/s/9d116ed
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Analisis Descriptivo de las Preguntas

Primera Pregunta. ¢El hogar cuenta con algun instrumento tecnol6gicos?

1. iEl hogar cuenta con algun Instrumento Tecnoldgico ?

Ord Opcion de Respuesta | Frecuencia % N. Ptes
1 Computador 68 72.0
2 Celuar (Smartphone) 87 52.0
3 Tablet 37 39.0
4 Ninguno 0 0

Grafico 1. ¢El hogar Cuenta con Algun Instrumento Tecnoldgico? Fuente: Autoria Propia

Hogares con TIC

Ninguno | O

Tablet 37 ]

Celuar (Smartphone) &7 |

Computador 68 |

0 20 40 &0 80 100

Gréfico 2. indice de Porcentaje Pregunta 1. Fuente: Autoria Propia.

La primera pregunta va encaminada a conocer la cantidad de instrumentos tecnolégicos que

puede poseer una familia en su hogar.

Como se observa el celular (smartphone) tiene un porcentaje del 92% seguido del
computador con un 72% continuando con la Tablet con un 39% y por altimo ninguno con 0%.
Cabe destacar que en esta pregunta el participante puede seleccionar hasta tres casillas, ya que

hay familias que poseen los tres instrumentos tecnologicos.



Segunda Pregunta. ¢La vivienda cuenta con acceso a internet ?

2. élavivienda cuenta con Acceso a Internet?
Ord Opcion de Respuesta | Frecuencia % N. Ptes
1 5l 69 73.0
2 NO 25 27.0
Total sal  100% [SENT

Grafico 3. ¢La Vivienda Cuenta con Acceso a Internet? Fuente: Autoria Propia.

ACCESO A INTERNET

|
F3%

Gréfico 4. Indice de Porcentaje Pregunta dos. Fuente: Autoria Propia.

En la segunda pregunta se determina cuantos hogares cuentan con acceso a internet, de esta
manera se conoce si el estudiante puede acceder al aula virtual en cualquier momento sin salir de

la casa.

La respuesta de si es de 73% con frecuencia de 69, y la opcion de respuesta de no es de 27%
con una frecuencia de 25. Lo que significa que méas de la mitad de los hogares cuentan con acceso

a internet.
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Tercera Pregunta. ;Estas de acuerdo con que los estudiantes puedan tener asesoramiento

virtual para el desarrollo de actividades mateméticas?

3. ¢ Estas de acuerdo con que los estudiantes puedan tener asesoramiento
Ord Opcion de Respuesta | Frecuencia % M. Ptes
1 sl 74 83.0
2 NO 15 17.0
Total s9] 100 [NGSNNN

Gréfico 5. ¢Estas de Acuerdo con que los Estudiantes puedan Tener Asesoramiento
Virtual para el Desarrollo de las Actividades Matematicas? Fuente: Autoria Propia.

ASESORAMIENTO VIRTUAL

5l
B83%

Gréfico 6. Indice de Porcentaje Pregunta Tres. Fuente: Autoria Propia.

La tercera pregunta corresponde al asesoramiento virtual en apoyo a las actividades

matematicas como: problemas, ejercicios e inquietudes.

La respuesta de si es de un 83% con una frecuencia de 74 y para la respuesta no es de un 17%
con una frecuencia de 15. Para esta pregunta la mayoria de los padres estan de acuerdo con que

los nifios puedan tener asesoramiento virtual.
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Cuarta Pregunta. ;Como padres de familia dejarias que los nifios tengan acceso a un aula

virtual como refuerzo al proceso de formacion en casa?

4. ¢ Como padresde familia dejarias que los nifios tengan acceso a un aula v
Ord Opcion de Respuesta | Frecuencia % N. Ptes
1 Sl 71 80.0
2 NO 18 20.0
Total 89 100% [ Ee |

Gréfico 8. ;Como Padres de Familia Dejarias que los Nifios Tengan Acceso a un
Aula Virtual como Refuerzo al Proceso de Formacion? Fuente: Autoria Propia.

ACCESO A UN AULA VIRTUAL

80%

Gréfico 9. Indice de Porcentaje Pregunta Cuatro. Fuente: Autoria Propia.

En la cuarta pregunta se determina la cantidad de padres que dejarian que sus hijos tengan

acceso a un aula virtual.

Como se puede observar la respuesta de si es del 80% con frecuencia de 71 y para la respuesta
de no es del 20% con frecuencia de 18. Se observa que en la grafica el 80% de los padres dejarian
que los nifios tengan acceso a un aula virtual, contra el 20% de los padres con respuesta de no

acceso al aula virtual de sus hijos.
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Quinta Pregunta. ¢ Estas de acuerdo con que se implemente un aula virtual gratuita como

apoyo al aprendizaje en matematicas?

5. { Estas de acuerdo con que se implemente un aula virtual gratuita como

Ord Opcion de Respuesta | Frecuencia % N. Ptes
1 5l 68 80.0
2 NO 17 20.0

Total 55| 005 ORI

Gréfico 10. ¢Estas de Acuerdo con que se Implemente un Aula Virtual Gratuita
como Apoyo al Aprendizaje en Matematicas? Fuente: Autoria Propia.

IMPLEMENTACION DE UN AULA VIRTUAL

Sl
80%

Gréfico 11. Iindice de Porcentaje Pregunta Cinco. Fuente: Autoria Propia.

En esta pregunta se desea saber la cantidad de padres de familia que estan de acuerdo con que

se implemente un aula virtual para el aprendizaje en matematicas.

La respuesta de si es del 80% con una frecuencia de 68 y la opcidn de respuesta de no es del
20% con una frecuencia de 17. De esta manera se identifica que el 80% de las familias desean

que los nifios tengan un aula virtual de apoyo en el area de matematicas.
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Andlisis General de la Encuesta

Para los 85 encuestados 68 padres de familia si apoyan la aplicacion de un aula virtual en
matematicas como refuerzo académico estudiantil; por otro lado, los 17 encuestados restantes
tienen duda de la aplicacion del aula virtual como apoyo académico. Si bien, el 80% de los
participantes aceptan tener un aula virtual de apoyo para los nifios, se puede decir que el margen
del 20% restante con desfavorabilidad hacia el aula virtual se presenta debido a que muchos
padres de familia no cuentan con los recursos basicos para el aula virtual como: un ordenador y el

acceso a internet.

Ahora bien, en la pregunta 2 sobre ¢Si La vivienda cuenta con acceso a internet? el 73% de las
personas contesto si, frente a un 27%; pero como la encuesta es por medio web para su
contestacion esto da a entender que el 27% es decir los 25 encuestados que seleccionaron como
respuesta no, de alguna manera tienen acceso a la internet para responder. Una posibilidad puede
ser que los 25 encuestados tengan datos moviles o que contestaron a la encuesta desde un lugar

diferente del hogar.

La quinta pregunta de la encuesta es muy importante para el proyecto aplicado, en ella se
desea conocer si para los padres de familia la aplicacion de un aula virtual gratuita en
matematicas es un plan de mejoramiento académico. En este caso se presenta una favorabilidad
del si, con el 80% frente a un no del 20%. En general la encuesta fue esencial ya que permite

conocer el porcentaje de los padres que aprueban el aula virtual para el refuerzo académico.
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Resultados del Aula Virtual

Por medio del aula virtual interactiva se lograron identificar varios factores importantes que
influyen en la educacion de un estudiante, como primero se expone que la aplicacion del aula
virtual en matematicas es parte esencial en el proceso formativo, pues los estudiantes que utilizan
el aula virtual interactiva obtienen un mayor grado de aprendizaje en matematicas de los que no

la utilizan.

Los estudiantes que observan videos y realizan ejercicios propuestos en el aula virtual,
presentan una mayor facilidad a la hora de realizar las tareas y los talleres matematicos.
Igualmente se logré identificar que los estudiantes necesitan de una interaccion constante entre el
asesor del aula virtual y los temas matematicos, pues el alumno presenta varias inquietudes del
tema que se esté trabajando, este asunto puede ser por que los nifios en las aulas presenciales no

realizan sus preguntas debido a temores para hablar delante de sus compafieros.

También se observé que los alumnos al utilizar el aula virtual interactiva son méas
participativos en clase tanto en ambientes presenciales como en la virtualidad, ya que algunos
estudiantes observan videos y realizan ejercicios adelantandose a la leccion que se esta trabajando
en la clase. Esto es importante, pero se debe tener precaucién ya que los alumnos pueden omitir
algunos procesos matematicos, en este caso los docentes deben conllevar los procesos de
aprendizaje realizando correcciones y control segun los conocimientos adquiridos de cada

estudiante.

Asimismo, se identifica que para obtener un buen aprendizaje en los alumnos es importante

que éstos dediquen un tiempo determinado a mirar cada leccion expuesta en el aula virtual, pues
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cada leccion se compone de pocos minutos, esto hace que el estudiante mantenga los conceptos

matematicos por méas tiempo.

Por otra parte, se evidencia un mayor interés en los estudiantes por el aprendizaje, pues antes
de la aplicacion del aula virtual los alumnos solo tenian a disposicion guias de estudio y trabajos
academicos de forma fisica, lo que implica méas tiempo de los padres de familia en la atencion
educativa de los nifios. Por tanto, al tener acceso al curso virtual interactivo los estudiantes siguen
ordenadamente cada leccién matematica propuesta en el curso virtual, de esta manera los nifios
obtienen mayor comprension del tema trabajado sin intervencion constante de los padres de

familia.

También se logré denotar que para implementar un aula virtual de apoyo académico no es
necesario tener completamente terminada el aula virtual. En el caso del proyecto aplicado virtual
el proceso educativo se puede llevar conforme transcurre el calendario académico de los nifios en
el colegio, en este sentido se habla del emparejamiento y la coordinacion entre el aula virtual y el
proceso formativo de los estudiantes en la institucion educativa, pues a medida que este
calendario académico avanza, el docente virtual va alojando o subiendo elementos como

lecciones y ejercicios al aula virtual.

Igualmente se obtuvo una reduccion significativa en las inquietudes de los estudiantes y de los
padres de familia con relacion a las guias, talleres y tareas de los estudiantes; este asunto es
debido al entorno de los foros interactivos en el aula virtual ya que antes de la aplicacion los

padres y el docente solo tenian un medio comunicativo como: whatsApp o por medio telefonico.
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Conclusiones

La plataforma virtual Interactiva de apoyo académico en el area de matematicas es de gran
importancia, debido a que hoy en dia los estudiantes emplean constantemente los medios
tecnoldgicos para sus actividades formativas, familiares y personales, de esta manera se
incrementan la utilizacion de los entornos académicos virtuales como proceso de aprendizaje en

casa.

El aula virtual interactiva es un medio que permite al estudiante reforzar el proceso l6gico-
racional que tienen las matematicas para el buen desarrollo de los problemas y ejercicios
propuestos, por medio de esta aula virtual el docente establece elementos fundamentales, como:
lecciones, videos, foros y demas recursos necesarios que permitan a los estudiantes el buen

estudio en casa.

Para generar un aprendizaje autdnomo y continuo en los alumnos, los docentes deben
proponer nuevas estrategias con herramientas tecnolégicas y explotar la virtualidad, debido a que
estos ambientes refuerzan los procesos cognitivos de cada nifio. Este asunto debe ser regulado,
por tanto, los entornos virtuales convienen ser ajustados a cada nivel educativo y a cada area de
aprendizaje. En general se requieren de docentes capacitados tanto en el area de la asignatura

como también de las herramientas telematicas y de la digitalizacion.

Los estudiantes que utilizan los medios tecnoldgicos como las aulas virtuales obtienen un
mayor desempefio académico, debido a que estos alumnos fortifican los conceptos y desarrollan
ejercicios de apoyo en casa. Por lo que estos alumnos comprenden mejor los problemas

propuestos por el docente en los talleres como también en los examenes.
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El aula virtual interactiva es una estrategia que contribuye al proceso de ensefianza-
aprendizaje donde se mejoran los procesos de: participacion, trabajo en equipo, colaboracion y
desempefio estudiantil, lo cual los alumnos al utilizar este recurso escolar estan adquiriendo

autonomia y autorregulacion.

En general el aula virtual interactiva es un recurso de apoyo al aprendizaje presencial, de tal
manera que las aulas virtuales son complementos de formacion que los estudiantes tienen a
disposicion como proceso de refuerzo y formacion continuo en casa. es asi como la
presencialidad y la virtualidad se complementan una de la otra para obtener un proceso de

formacion més significativo en el estudiante.
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Recomendaciones

Para aplicar un curso virtual interactivo en el campo de las matemaéticas se recomienda tener
en cuenta tres aspectos importantes que hacen de la ensefianza virtual, un proceso fundamental

obteniendo buenos resultados que satisfacen el desempefio estudiantil.

Como primero, el docente debe tener conocimiento en el campo formativo, comprender las
reglas educativas que se imparten en las escuelas como proceso de calidad. Por ejemplo:
metodologias pedagdgicas, estrategias didacticas y competencias de desempefio; de esta manera
el docente no solo emite su conocimiento profesional, sino que difunde los principios educativos

que forman al estudiante con calidad y eficiencia.

Como segundo, el docente autor del curso interactivo debe comprender y manejar
elocuentemente las herramientas teleméticas que hoy en dia se estan utilizando, este proceso es
fundamental ya que se debe trabajar con plataformas, aplicaciones y procesos tecnoldgicos.
Asimismo, se debe tener conocimiento en herramientas digitales como tabletas graficas, tableros
digitales, video conferencias, clases online entre otros; por lo menos se deben tener recursos
tecnoldgicos basicos como un ordenador, buen acceso a la web y conocimientos en el campo

digital para que se pueda elaborar un buen entorno educativo.

Como tercer aspecto, es el tiempo, para poder elaborar un aula virtual apropiada se requiere de
dedicacion, pues, el proceso de planificacion y disefio no se puede realizar de un momento al
otro, sino que este proceso conlleva tiempo al implementar cada recurso como: las unidades
matematicas, la estructura de cada leccion, videos expositivos, foros y demas componentes que

integren el aula virtual.
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El docente que desee aplicar un aula virtual para su proceso de ensefianza debe dominar estos
tres aspectos, sin estas condiciones es muy poco probable que el docente obtenga buenos

resultados.

Por otro lado, es aconsejable que los estudiantes al observar dichas lecciones propuestas en el
aula virtual alternen a un estudio particular, es decir que los estudiantes traten de solucionar las
tareas y los talleres matematicos sin ayudas de otros; con el fin de que el nifio obtenga un
esfuerzo intelectual complaciente, captando y reteniendo los conceptos vistos en cada clase tanto

presencial como virtualmente.

También es importante decir que el aula virtual en matematicas no debe ser ajeno al proceso
de aprendizaje que estan obteniendo los estudiantes en la Institucién Educativa, pues el aula
virtual y el curriculo académico deben estar empalmados uno del otro ya que son varios los
factores que influyen, como: la unidad en la que se esté trabajando con los estudiantes, similitud

en conceptos, libros, guias y el tiempo de trabajo con los estudiantes en cada leccion.
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AnNexos

Anexo 1. Aula de Matematicas Grados Sexto de la IE Normal Superior.
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