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Resumen

La empresa objeto del presente estudio, se encuentra ubicada en el de Guadalupe Antioquia
y esta ubicada en el ambito de las obras civiles especificamente la infraestructura, destinada a
ofrecer productos y servicios de primera calidad. Este sector, representa una serie de cifras bastante
representativas en accidentes y enfermedades laborales debido a la actividad econémica que se

desarrolla.

Mincivil S.A, es consciente de los niveles de peligrosidad que acarrean sus actividades y
de los diferentes riesgos a los que pueden verse expuestos sus colaboradores, por tanto, a lo largo
de su trayectoria ha sido permanente la actualizacion y puesta en marcha de la garantia de
proteccion en el trabajo para garantizar a sus empleados la proteccién y la seguridad en el desarrollo

de sus labores.

Actualmente, la empresa cuenta con el personal de RRHH para ofrecer y dirigir actividades
encaminadas a promover ambientes y espacios de trabajo saludables para todos sus empleados,
reflejando de esta manera la importancia que los trabajadores tienen para la empresa y su buen

funcionamiento.

Surge entonces la necesidad de trazar un plan de mejoramiento para la proteccion y la salud
en el trabajo, basados por modelos minimos de calidad y teniendo como referencia los accidentes
mas recurrentes en la misma, con la finalidad de promover conciencia y autocuidado, y asegurar la

proteccion y estabilidad de los empleados de la compafiia.



De esta manera, el proyecto se enfoca en plantear una propuesta de mejora de acuerdo con
las estadisticas suministrada por la empresa de los accidentes laborales més recurrentes ocurridos
en el periodo pasado, para de esta manera progresar hacia el propdsito de un mejor sistema de
gestion de Seguridad y Salud en el trabajo SGSST, se ofrecen un mejor termino y sugerencias

fundamentales para una mejor adaptacion del tema.

Palabras claves:

Seguridad y Salud en el trabajo, autocuidado, Mejoramiento, Proteccidn, accidentes.



Abstract

The company that is the object of this study is located in the municipality of Guadalupe
Antioquia and is located in the field of civil works, specifically the infrastructure, designed to
offer top quality products and services. This sector represents a series of quite representative

figures in accidents and occupational diseases due to the economic activity that takes place.

Mincivil SA, is aware of the levels of danger that its activities carry and of the different
risks to which its collaborators may be exposed, therefore, throughout its trajectory, the updating
and implementation of security and safety has been permanent occupational health to guarantee

their workers protection and safety in the development of their work.

Currently, the company has HR staff to offer and direct activities aimed at promoting
healthy environments and work spaces for all its employees, thus reflecting the importance that

workers have for the company and its proper functioning.

The need then arises to draw up an improvement plan for safety and health at work,
based on the minimum quality standards and taking as reference the most recurrent accidents in
the same, in order to promote awareness and self-care to guarantee the protection and safety of

company workers.

In this way, the project focuses on proposing an improvement proposal in accordance

with the statistics provided by the company of the most recurrent occupational accidents that



occurred in past periods, in order to advance towards the achievement of a better safety
management system. and occupational health SGSST, also offers important conclusions and

recommendations for a better application of the subject.

Keywords:

Safety and Health at work, self-care, Improvement, Protection, accidents.
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Introduccion

De acuerdo con el Ministerio de Trabajo quién vigila la culminacion de la ejecucion del
SG-SST (Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo) en Colombia, el cual esta centrado en la
mejora continua incorporando la prevencion de accidentes de trabajo, para brindar calidad de vida
a los colaboradores dentro de la organizacion, apoyados en practicas seguras que ayudan a
generar un acercamiento entre empresa y colaboradores, buscando disminuir los diferentes
riesgos que existen en la organizacion y en sus labores cotidianas, lo que contribuira con la
disminucion de los accidentes e incidentes de trabajo, por ende se vera reflejado en el incremento

de la productividad.

Con el siguiente trabajo pretendemos conocer mas a profundidad sobre el asunto
seleccionado, Seguridad y Salud en el Trabajo queremos, comprender las estrategias que una
empresa debe implementar para mejorar continuamente en la prevencion de accidentes, es
importante conocer las necesidades o lo que requiere cada integrante de la empresa Mincivil S.A,
a fin de generar una propuesta a la organizacion que sirva de herramienta para disminuir los
indicadores de incidentes y accidentes, todo esto basado en los indicadores de formacion del afio

2020.

Estos conocimientos tienen como propésito lograr el desarrollo en cualquier entorno
empresarial, el liderazgo y gestion transformacional, creando valor y competitividad, alineados a
los parametros que establece la nueva direccion de personas basada en el talento (DPT) y con

enfoque especifico para este caso en la Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Objetivos

Objetivo General
Proponer una mejora en la prevencion de accidentes de trabajo en el Sistema de Gestidn
de Seguridad y Salud en el Trabajo SGSST de la organizacion MINCIVIL S.A del de Guadalupe

Antioquia para el afio 2021

Obijetivos Especificos

Identificar diferentes riesgos y realizar el calculo y valoracion de los diferentes peligros
en las diferentes instalaciones de la compafiia MINCIVIL S.A del de Guadalupe Antioguia por
medio del seno para detectar y estimar peligros y exposicion del empleado.

Prevenir accidentes de trabajo a través de la deteccion de riesgos laborales, valoracion de
exposicion del empleado y resolucién de controles; de acuerdo al reglamento vigente aplicable en
materias de exposiciones laborales, con el fin de mejorar de manera continua el Sistema de
Seguridad y Salud en Trabajo SG-SST.

Fomentar conciencia enfocada al autocuidado mediante la generacion de la salud y
precaucion de accidentes, través de estrategias de formacion y desarrollo y divulgacion del
motivo relacionados con la seguridad y la salud en el trabajo

Elaborar diagnoéstico de las capacidades actuales en materia de accidentes de trabajo del
sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo — SGSST dentro de las instalaciones de la

compafiia MINCIVIL S.A
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Planteamiento del Problema

A nivel mundial; Los altos indices de accidentalidad y enfermedades laborales aumenta
considerablemente con el paso del tiempo, la (OIT) Organizacion internacional del trabajo
expone que cada afio pueden morir alrededor de 2,3 millones de personas a causa de diferentes
accidentes de trabajo y enfermedades laborales, es por esto que frente a estos datos relacionados
con muertes, accidentes o enfermedades en el plano laboral, se hace necesario desarrollar y

mejorar los planes para una mejor prevencion de la Seguridad en la compaiiia.

El Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST es la disciplina que busca prevenir
los accidentes e incidentes de trabajo a raiz de las condiciones en las cuales los colaboradores
desarrollan sus actividades durante la jornada laboral, adicionalmente también busca la
proteccién y el bienestar de los empleados, su objetivo es buscar la mejora continuamente de las

condiciones laborales.

En Colombia, los accidentes de trabajo también han ido en aumento en las empresas, lo
cual puede verse reflejado en la disminucién de la productividad de las mismas, ademas, se puede
evidenciar con esto, que hace falta mas compromiso por parte de las empresas para capacitar el
personal, realizar seguimiento y control a los riesgos laborales, implementar propuestas de mejora

para prevenir los accidentes e incidentes de trabajo.

La empresa MINCIVIL S.A ubicada en el de Guadalupe Antioquia cuenta con una

implementacién en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, aunque,
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mediante un diagnostico de las condiciones actuales en materia de accidentes de trabajo dentro de
las instalaciones se evidenciaran la cantidad de accidentes e incidentes de trabajo. MINCIVIL
S.A cuenta con un plan de formacion para sus colaboradores, por medio de este buscan
concientizar a sus colaboradores sobre la importancia del autocuidado, el reporte de riesgos

dentro de las instalaciones y también la prevencidn de incidentes y accidentes de trabajo.

La Institucion cuenta con un cronograma de capacitacion el cual es ejecutado con el
apoyo de la ARL, donde se encuentran afiliados todos sus colaboradores, sin embargo, se debe
potenciar con presupuesto de la organizacion para lograr una disminucion de los accidentes e
incidentes de trabajo, de esta forma se dara cumplimiento a la politica de Seguridad y Salud en el
Trabajo planteada por la Institucién, de acuerdo con la Ley 1072 de 2015 capitulo 2.2.4.6, ya que
la empresa debe ser la encargada de establecer diferentes estrategias de promocion y prevencion,

mejorando las condiciones de trabajo en cuanto a riesgos se refiere.

La empresa Mincivil S.A presenta un indice de 18 accidentes de trabajo durante el afio
2020, a pesar de las capacitaciones programas Yy ejecutadas por la empresa con el
acompariamiento de la ARL COLPATRIA, los trabajadores no aplican los conocimientos
adquiridos, lo que ocasiona esta alta cifra de accidentalidad. Los colaboradores no se han
concientizado de la cultura del autocuidado.

Pregunta Problema:

¢ Qué estrategias se pueden implementar en la empresa Mincivil del de Guadalupe
Antioquia para concientizar a los empleados del autocuidado en la prevencién de accidentes de

trabajo?
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Antecedentes del Problema

La Seguridad y la Salud en el Trabajo - SST, es en una disciplina que ha tenido mayor
relevancia durante 30 afios en Colombia, en especial en el &mbito industrial, econémico, social y
legal. El progreso ha ido de manera paralela al progreso integral, promoviendo mejor actitud de
impulsar a las empresas en la garantia de los colaboradores, garantizando el avance de la
colectividad y el desempefio de los empleados para el logro de los motivos y finalidad de las

empresas.

En Colombia, solo hasta el siglo XX los conceptos asociados a las garantias de los
trabajadores frente a riesgos, exposiciones laborales y las leyes que corresponde, tomo mayor
relevancia, teniendo una mejor visién del papel de los colaboradores, sus deberes y derechos. Fue
en el afo 1904, cuando el sefior Rafael Uribe Uribe presenta concretamente el tema de Seguridad
en el trabajo que posteriormente se convierte en la llamada Ley 57 de 1915 distinguida también
como la “ley Uribe” que trata sobre la accidentalidad laboral y las enfermedades profesionales,
convirtiéndose en la primera y principal ley relacionada con los asuntos de salud ocupacional en
nuestro pais, lo que genero la estandarizacion de procesos y la tecnificacién de los equipos
enmarcados en la seguridad humana, después vinieron otras leyes para normativizar el cuidado de
trabajadores como la Ley 46 del afio 1918 que establece medidas de Higiene y Salubridad para
empleados y empleadores, seguidamente encontramos la Ley 37 del afio 1921 que establece un
seguro de vida colectivo obligatorio para empleados, posteriormente encontramos la Ley 10 del
afno 1934 que establece algunos derechos de los empleados, enfermedades profesionales, auxilios

de cesantias, vacaciones y la contratacion laboral, otra la Ley fue la 96 de 1938, con la cual se
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crea el Ministerio de Proteccion Social, para el afio 1939 la Ley 44 instaura el Seguro
Obligatorio y compensaciones para accidentes de trabajo, el Decreto 2350 de 1944 promueve
los fundamentos del Codigo Sustantivo del Trabajo y el deber de proteger a los trabajadores en su

trabajo.

En el afio 1945 se puede considerar que se completan las bases de la salud ocupacional en
Colombia, con la aprobacion de la Ley 6 (Ley General del Trabajo) en la que se formulan la
aprobacion del empleo, entidades profesionales, problemas colectivos y jurisdiccion especial de
los asuntos de trabajo, lo que fomento que en 1946 se creara el Instituto de Seguros Sociales por
intermedio de la Ley 90 con la finalidad de prestar servicios de salud y pensiones a la mano de

obra colombiana.

Las normas mas recientes son la Ley 1562 del 2012 donde se habla por primera de un
SGSST - Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, son medidas de adopcion de
actividades que propendan por el trabajo seguro y sano, incorporadas en el Decreto 1443 de 2014
ahora Decreto Unico del sector Trabajo 1072 de 2015 titulo 4 riesgos laborales, Resolucion 0312
del 2019 por la cual se definen los estdndares minimos del SG-SST, la Guia Técnica para la
implementacién del SG-SST para Pymes y la Guia Técnica Colombiana para la identificacion de
los peligros y la valoracién de los riesgos en Seguridad y Salud ocupacional, entre otra

normatividad

Hoy en dia, El sector de la construccion representa un componente de gran importancia

para la aplicacion de esta disciplina, encontrando que los riesgos, accidentes y enfermedades
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laborales en este sector tienen cualidades especiales, que pueden incidir representativamente en la
Seguridad y Salud en el Trabajo, entre los factores relacionados se puede nombrar las diferentes
etapas de las obras, la rotacion de trabajadores, la diversidad de oficios y algunas tareas de alto
riego incorporadas. El sector de la construccion se encuentra clasificado en el sistema general
como riesgo de clase V, es decir, actividades que constituyen un mayor riesgo, por ende, su

cotizacion en el sistema se ve representado en una tasa mayor.

Los sistemas de Seguridad y Salud en el Trabajo deben ser implementados por todos los
empleadores y consiste en buscar una mejora continua, basada en etapas. Con la implementacion
de esta norma se busca perfeccionar el entorno de trabajo, mejorar la satisfaccion y la
tranquilidad de la vida laboral, reducir el ausentismo, reducir las altas tasas de accidentalidad y

mortalidad, aumentar la productividad de las empresas.

La empresa MINCIVIL S.A, ubicada en el de Guadalupe Antioquia, es una empresa
dedicada al desarrollo de proyectos de infraestructura, cuenta con mas de 40 afios de trayectoria y
ha logrado posesionarse gracias a su cumplimiento, calidad y responsabilidad socio-ambiental,

siendo una empresa confiable y lider en este sector.

La empresa MINCIVIL S.A., cuenta con un aproximado de 150 colaboradores,
encontrando para el afio 2020 un reporte de 18 accidentes de trabajo, cabe resaltar que, las
estadisticas de accidentes de trabajo en Colombia siguen indicando de una u otra manera que
existen sus registros y algunas deficiencias. Por ejemplo, los contratistas y los trabajadores

independientes que en su mayoria no estan cubiertos por el sistema general de riesgos no reportan
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los accidentes de trabajo, por lo cual son tratados de otra manera. Entre los reportes mas
frecuentes que ocurren en la empresa encontramos: caida de materiales, manejo de herramientas,
orden y aseo (caida de objetos), no uso del equipo de proteccidn personal, transporte de
materiales, entre otras. Asi mismo, al analizar estos incidentes o accidentes de trabajo se

encuentra que la causa mayor de los mismos responde al descuido y a la no proteccion.

MINCIVIL, empresa de construccion y obras de infraestructura, entre otras, busca
mantener y mejorar continuamente su SG-SST, con el fin de garantizar el cumplimiento de
requisitos reglamentarios, al igual que preservar la seguridad y la salud laboral de sus
trabajadores mediante la identificacion de riesgos, programas de prevencion, generacion de una
cultura de compromiso individual y colectivo para el autocuidado y los controles para establecer
trabajos seguros, a traves de practicas, procedimientos y capacitaciones definidos con el fin de

eliminar peligros y reducir riesgos en los trabajadores.

Para dar cumplimiento y acompafiamiento en estos temas de SST, encontramos
actualmente entidades administradoras de riesgos laborales, encargadas de desempefiar
capacitaciones de concientizacién a los empleados y colaboradores para impedir dafios mayores
que evite desatar el pago de indemnizaciones. Ademas, las ARL cuentan con programas
desarrollados de entrenamiento, herramientas para el analisis de riesgos y procedimientos

especiales para las labores en el tema de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Justificacion de la investigacion

Esta propuesta la hacemos con el fin de mejorar las estrategias en la prevencion de
accidentes de trabajo en el sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SGSST de la
empresa Mincivil S.A del de Guadalupe Antioquia para el afio 2021, permitiendo asi a la
organizacion determinar los peligros laborales y establecer mejores alternativas de vigilancia para
garantizar un entorno de trabajo confiable. estimulando a los empleados a contribuir en un trabajo
satisfactorio con todas las garantias que le puede ofrecer la empresa, es importante conocer las
necesidades o lo que requiere cada integrante de la empresa Mincivil S.A, a fin de generar una
propuesta a la organizacion que sirva de herramienta para disminuir los indicadores de incidentes
y accidentes, todo esto basado en los indicadores de formacion del afio 2020, con el fin de
mejorar en el 2021, esto debido a la constante evolucidn del entorno de la empresa para seguir
cumpliendo con los objetivos propuestos, por tal motivo es fundamental e importante contener
todos los documentos, respectivos al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y
tenerlos vigentes, permitiendo a la empresa MINCIVIL tener instaurados las técnicas, acciones de
progreso, acciones de solucion y todo lo que implica el SG-SST, proporcionando asi la formacion
del este, la eficiencia y eficacia de la empresa en el markenting. La importancia de cumplir con
esta acreditacion, es que se da respuesta a la evidencia sobre los Sistemas de Seguridad y Salud
en el Trabajo y por ende ante una casual evaluacién por el departamento de Trabajo no habra
castigo para la compafiia. Ademas, que la empresa va contar con registros pertinentes como los
accidentes de trabajo, matriz de riesgo que al final nos permiten evolucionar con ideas, acciones
significativas para reducir los accidentes, incidentes, enfermedades laborales y asi poder

brindarles a los empleados una buena educacién y un entorno de trabajo seguro.
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La empresa MINCIVIL S.A del de Guadalupe Antioquia, busca fortalecer su Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) para cumplir con los entandares de seguridad
exigidos y consolidarse en el mercado actual como una de las empresas con mayor
reconocimiento y trayectoria, dando cumplimiento a la normatividad legal, ejecutando la mejora
continua en los estandares de calidad y SG-SST, a la vez que mantiene la eficiencia,

cumplimiento, calidad y responsabilidad, en sus servicios.

Es importante realizar el analisis detallado, de todos los factores Utiles para mejorar la
cantidad y seguridad en el trabajo y en consecuencia minimizar y eliminar costos generales. Esto
conduce a mejorar la calidad de los servicios, aumentar la productividad y competitividad,
obtener nuevos clientes y por ultimo propender por mas y mejores condiciones locativas y

ambientales para los trabajadores.
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Marco teérico

Antecedentes

La Seguridad y Salud Laboral también conocida como Seguridad y Salud en el Trabajo,
entre otros términos, es un area multidisciplinar encargada principalmente de velar por la
seguridad, la salud, el cuidado y la calidad de vida de las personas en ambientes de trabajo. Es
una norma que trabaja en todos los frentes y actividades econémicas de los paises dando lugar a

que se apliquen los lineamientos a que haya lugar tanto nacional como internacionalmente.

El trabajo desde hace épocas muestra una relacion directa entre la salud, el trabajo y los
riesgos a los que se viven exponiendo las personas en sus puestos de trabajo, obligando tanto a
instituciones nacionales como internacionales referentes al tema a contemplar todas estas
dificultades de salud que pueden surgir o estar relacionadas directamente con el trabajo para

prevenirlas y controlarlas a traves del mejoramiento de las condiciones de trabajo.

Los trabajadores se ven sometidos a riesgos y peligros laborales constantemente,
encontramos que en Grecia entre los siglos VIy 1V a.c. el trabajo de las minas representaba
grandes enfermedades por intoxicacion, desde ahi el considerado padre de la medicina Hipdcrates
(460-370 a.c.) indico que las determinantes de algunas enfermedades estaban relacionadas con el

ambiente laboral.

Galeno (130 — 200 d.c) después de Hipdcrates, considerado como el médico mas

importante del mundo antiguo en occidente. Realiz6 estudios a los mineros, curtidores y
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gladiadores. Menciona también enfermedades ocasionadas por vapores del plomo y

enfermedades del sistema respiratorio estudiado en los mineros de Chipre

Asi mismo, uno de los avances mas significativos en este campo de la Salud y la
Seguridad en el Trabajo lo encontramos en el medico Bernardino Ramazzini considerado el padre
de la Seguridad Ocupacional. Este médico investigo diferentes patologias que afectaban a
trabajadores, denunciando por ejempl6 los peligros del sedentarismo, igualmente recomendaba
medidas para su prevencion, eliminacion de riesgo y prevencion personal. Gracias a este sefior,
las enfermedades empezaron a observarse como una relacién directa con las actividades que se
desempefian y el ambiente donde se desarrollan. El principal aporte de Bernardino, fue la obra de

Morbis Artificum Diatriba (Disertacion acerca de las enfermedades de los trabajadores).

Ha habido otras contribuciones como las de Friedrich Hoffman, el cual en 1705 realiza la
publicacion del libro Dissertatio phisico medica de metallurgia morbifera, donde realiza un
analisis sobre la intoxicacion plumbica. A Giovanni Scopali (1754), quien fue el primer médico
de minas en Italia y a Percival Pott (1775) quien estudid el carcinoma de escroto en los

deshollinadores.

La OIT, organismo creado para la ocupacién de asuntos relativos al trabajo y relaciones
laborales ha ido adoptando medidas desde su creacion estableciendo normas especificas de la
Seguridad y la Salud en el Trabajo buscando crear conciencia mundial de la dimensién y las
consecuencias que acarrean los accidentes, lesiones o enfermedades que se relacionan con el

desarrollo del trabajo. Los primeros instrumentos de la OIT, tenian como objetivo el fomento de
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la reglamentacion de aspectos determinados como son, exposicion a materiales 0 a maquinaria
que presente peligro o de sectores industriales como la construccién y el sector producto.

Actualmente, hay mas de 40 instrumentos internacionales que estan relacionados con el SST.

Ahora, Las visiones ligadas al amparo del trabajador con base a las amenazas y
exposiciones laborales y la normatividad correspondiente, fueron aspectos poco conocidos en el
pais colombiano hasta el inicio del siglo XX. (Barahona & Buitrago, 2013). Posteriormente,
Rafael Uribe Uribe (1904) toca el tema de seguridad en el trabajo la cual se convierte en la Ley
57 de 1915 conocida como la ley Uribe que trata de la accidentalidad laboral y de enfermedades

profesionales, siendo la primera ley en el pais referente a la salud ocupacional.

Teniendo en cuenta todos los antecedentes historicos referentes a la salud ocupacional, su
evolucion por medio de los estudios realizados por los grandes autores, nos damos cuenta de la
importancia que tiene analizar aquellos aspectos que puedan afectar la salud de los colaboradores
de la compafiia. En el caso de Mincivil S.A, al ser una empresa de construccion, y catalogada
como riesgo V, se hace imprescindible mejorar el sistema SG-SST con el fin de evitar problemas
referentes a la salud ocasionados por el ambiente laboral como se ha podido observar en los
estudios realizados por autores como Hipocrates (460-370 a.c), presentandose riesgos por
situaciones como exposicion prolongada de sustancias toxicas. O el médico italiano Bernardino
Ramazzini quien con su mayor obra que habla de las enfermedades relacionadas en las diferentes
ocupaciones. Teniendo en cuenta esto, en Mincivil a parte de cumplir con la normatividad legal,
lo que queremos es minimizar la incidencia de sucesos que pongan en peligro a nuestros

colaboradores.
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Marco Legal

Las estrategias a implementar en la empresa MINCIVIL del de Guadalupe en Antioquia,

se van a desconcentrar por medio del disefio e implementacion de un plan de mejoramiento que

deberd estar alineado a la normatividad legal vigente colombiana, que estandariza las

metodologias, procesos y procedimientos direccionados por el Ministerio de Proteccidn Social

que se deben adecuar para cumplir con los estandares minimos que certifiquen el cuidado, den

certeza y calidad de vida de los empleados.

Teniendo en cuenta lo anterior, a continuacién, relacion6 los principales documentos

normativos a tener en cuenta dentro del desarrollo del presente proyecto:

Tabla 1 Marco Legal

NORMATIVIDAD

FECHA

DESCRIPCION

Decreto 614

14 de marzo de

1984

Plantear las bases o principios para la organizacion y

administracion de la salud ocupacional en el pais

Decreto 1295

22 junio 1994

Establece la clasificacion del procedimiento global de

peligro Profesionales

Circular 070

13 noviembre 2009

Aclara los requisitos a cumplir frente a los

procedimientos e instrucciones para el trabajo en alturas.

Ley 1562

11 julio 2012

Expide el Sistema General de Riesgos Laborales




Resolucion 1409
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23 julio 2012

Expide las instrucciones de seguridad para la seguridad

contra caidas en labores en alturas.

Ley 1510

02 Enero 2013

Regula aspectos sobre las inspecciones del trabajo e
imposicion de sanciones por el incumplimiento del

SGSST

Decreto 1443

31 de Julio de 2014

Se dictan directrices de cumplimiento obligatorio de
Seguridad y Salud en el Trabajo para tanto para el
entorno publico como privado. (Este decreto fue

derogado por el decreto 1072 de 2015).

Decreto 1072

26 mayo 2015

Decreto Unico Reglamentario del sector trabajo, que
expide las disposiciones para implementar el SGSST y
define las multas y sanciones por el no cumplimiento del

sistema.

Resolucion 4927

23 noviembre 2016

Establece los requisitos para la certificacion del curso

virtual de 50 horas del SGSST

Decreto 052

12 enero 2017

Establece que se debe sustituir el programa de salud

ocupacional por el SGSST

Resolucion 1111

27 de marzo de

2017

Esta resolucion aplica tanto para entes publicos como
privados y su objeto es la implementacion de los
estandares minimos de Seguridad y Salud en el Trabajo,
los cuales corresponden a un conjunto de normativas de
obligatorio cumplimiento, (derogada por la resolucion

0312 de 2019.




Decreto 2157
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20 diciembre 2017

Establece criterios para la elaboracion de los planes de
gestion del riesgo de desastres en entidades publicas y

privadas

Resolucion 0312

13 febrero 2019

Se define los nuevos estandares minimos para la
implementacion del SGSST en empresas pequefias,

medianas y grandes.

Resolucion 3316

06 diciembre 2019

Establece lineamientos para el uso de desfibrilador

externo automatico en zonas de alta afluencia de publico

Resolucion 5018 de

20 de noviembre de

Lineamientos de la SST frente a trabajos con peligro

2019 2019 eléctrico
Circular 064 de 07 de octubre de Que traba de los lineamientos frente a la Gestion
2020 2020 psicosocial y prevencién de la salud mental

Fuente: Propia de los autores
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Metodologia de la Investigacion

El presente proyecto de investigacion esta basado en buscar estrategias que se puedan
implementar en la empresa Mincivil del de Guadalupe Antioquia con el fin de impactar en sus

colaboradores de forma positiva y lograr la prevencion de los accidentes de trabajo.

Diagnostico

La investigacion se inicia con la verificacion de informacion suministrada por medio de
una entrevista con la empresa Mincivil, donde se recibe informacion sobre el nimero de
empleados en la sede de Guadalupe Antioquia y las actividades que los colaboradores realizan,
adicionalmente, también suministra informacion que corresponde a los 18 accidentes de trabajo
que presentaron en el afio 2020, en dicha informacion suministrada se puede evidenciar el
seguimiento realizado a cada accidente y el estado del accidente, de igual forma el proceso del

Sistema de Gestion de SST.

La metodologia de este proyecto es de orden cualitativo considerando que se realizara un
analisis de la informacion suministrada por la empresa Mincivil del de Guadalupe Antioquia,
para la recoleccion de informacion fue necesario usar la siguiente herramienta, para una mayor

comprension y analisis de la misma.
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Actividad

Instrumento

Proceso

Detectar el nivel de
formacion en el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo para los
colaboradores de Mincivil de

Guadalupe

Andlisis de informacién
suministrada sobre
capacitaciones del SG-SST de

la empresa Mincivil

Sacar conclusiones sobre la
informacién suministrada,
respecto a la formacion que
los colaboradores de Mincivil

han recibido.

Analizar informacién sobre
los accidentes de trabajo del

afo 2020

Informe sobre la
accidentalidad del afio 2020

en la empresa Mincivil

Sacar conclusiones sobre las
causas de los accidentes

reportados.

Formular una propuesta para
que la formacion de los
colaboradores de la empresa
Mincivil sea eficaz y que
contribuya con la disminucion

de accidentes de trabajo

Andlisis de informacion
suministrada por la empresa y

normativa

Construccion de una
propuesta para fortalecer las

capacitaciones.

Fuente: propia de los autores
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Poblacion y Muestra

La informacion que se empleara para la investigacion es real y los datos fueron
suministrados por la misma empresa Mincivil, y la muestra corresponde al numero de empleados

de la empresa Mincivil del de Guadalupe Antioquia.

La informacion obtenida por parte de la empresa Mincivil del de Guadalupe Antioquia
sera usada Unica y exclusivamente para este proyecto de investigacion con el fin de presentar una

propuesta que contribuya a la organizacion para la disminucion de los accidentes de trabajo.

Adicionalmente se aplica una encuesta como una herramienta para la recoleccion de datos
importantes para la investigacion, esta encuesta constara de 10 preguntas cerradas, y se toma la
tercera parte del personal de Mincivil del de Guadalupe Antioquia. El rango de la tercera parte
del personal de Mincivil que se va a usar para analisis de la informacidn, sera entre 30 y 35
encuestas.

La informacion obtenida en la encuesta sera representada por medio de graficas de barras

para las cuales se realizara el analisis respectivo.

La encuesta aplicada a la empresa Mincivil en el de Guadalupe Antioquia es la siguiente:
1. ¢Considera usted que la metodologia de inspeccién empleada por Mincivil para
los puestos de trabajo de sus colaboradores, es la correcta? SI_~ NO___
2. ¢Considera usted que la informacion socializada sobre Seguridad y Salud en el

Trabajo es suficiente? S NO
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¢Ha recibido usted capacitacion sobre el uso de los elementos de proteccion
personal?SI_ NO__

¢Se verifica en la empresa Mincivil que sus colaboradores usen adecuadamente los
elementos de proteccion personal? SI_ NO__

¢Considera usted que la sefializacion de prevencion de accidentes de trabajo que
actualmente estan distribuidas por las instalaciones, son suficientes?
SI____NO__

¢Ha realizado el curso correspondiente a Seguridad y Salud en el Trabajo segun la
Ley 1072 de 2015, el cual tiene una duracion de 50 horas? SI__ NO__

¢Usted aplica el autocuidado en el momento de ejecutar las funciones propias,

para la cual fue contratado? SI_ NO__

¢Considera usted que debe recibir mas capacitaciones sobre autocuidado?

Sl _NO___

¢Realiza usted reporte al area de Seguridad y Salud en el Trabajo, cuando observa
un riesgo que puede ocasionar un accidente laboral? SI_ NO__

Si la respuesta anterior fue negativa. ¢Cree usted que reportar un riesgo que puede

ocasionar un accidente, no es su funcion? SI NO
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Cronograma del proyecto

Actividades

Febrero Marzo

Abril

Mayo

Creacion grupo de Trabajo

Eleccion empresa del entorno,
recopilacion de informacion para el

diagndstico inicial

Construccion de la Problemética,
antecedentes del problemay

justificacion del problema

Construccion de bases teoricas,

legales y metodologia

Determinacion de Poblacién y

muestra

Disefio y Aplicacion de la Encuestas

Andlisis de los datos suministrados

y resultados

Determinacién de Resultados

Formulacion de conclusiones y

recomendaciones

Presentacion y sustentacion del

proyecto

Fuente: Propia de los autores




Tabla 4 Presupuesto Global

Internet 70.000
Papeleria 40.000
Plan Celular 40.000

Total 150.000

Fuente: Propia de los autores




33

Analisis de Resultados

Se procede con la aplicacién de la encuesta a la empresa Mincivil ubicada en el de
Guadalupe Antioquia, en esta se realiza una serie de preguntas a los empleados de la misma con
el fin de determinar como se socializa la informacion que tiene como fin prevenir los accidentes e

incidentes de trabajo.

Para la aplicacion de la misma se tomo un rango de 33 empleados de la tercera parte del

personal vinculado a la organizacion.

llustracion 1 Pregunta 1 del Cuestionario

Los trabajadores estan informados y formados ca de por qué
como y donde deben utilizar los equipos de proteccion individual?
40
30
20

10

0

No

Fuente: Propia de los autores

En la primera pregunta realizada a los empleados de Mincivil 32 de los 33 empleados
encuestados afirma que la empresa les ha brindado informacién de cémo se deben usar los
elementos de proteccion personal en qué momento se deben usar, lo que evidencia que la empresa

Mincivil, esta cumpliendo adecuadamente con este parametro.
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llustracion 2 Pregunta 2 del Cuestionario

., Considera que la informacién socializada sobre Sequridad y
Salud en el Trabajo es suficiente?

30

Fuente: Propia de los autores

En el segundo punto de la encuesta 5 empleados afirma que la informacion suministrada
respecto al SG-SST no es suficiente, respecto a esto se interpreta que quiza se debe hacer mas
énfasis respecto a la politica y medidas de prevencion de accidentes e incidentes laborales, ya que
lo ideal es que los empleados tengan el pleno conocimiento de ello para la disminucion de los

mMismos.

llustracion 3 Pregunta 3 Cuestionario

& varfica en la empresa Mincivil que sus colaboradores usen adecuadamente Ios
elemenios de proleccion personal?

Fuente: Propia de los autores
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En la tercera pregunta formulada los resultados arrojados son os siguientes: 5 de 33
empleados encuestados de la empresa Mincivil, dicen que no se verifica que sus colaboradores
usen adecuadamente los elementos de proteccion personal, los otros 28 encuestados consideran
que la empresa verifica los EPP oportunamente para reducir y garantizarla seguridad y salud de

sus obreros.

llustracion 4 Pregunta 4 del Cuestionario

#dentes de rabajo que actuaimente

No

Fuente: Propia de los autores

En esta gréfica se puede observar que 7 empleados de 33 encuestados consideran que la
empresa Mincivil debe incrementar la sefializacion en todas las instalaciones de Mincivil y
también invertir mas en las sefiales cuando los colaboradores realizan sus funciones en entornos
externos lo que contribuira de forma positiva en la disminucion de los accidentes e incidentes

laborales.
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llustracion 5 Pregunta 5 del Cuestionario

;Ha realizado €l curso correspondiente 8 Seguridac y Salud en el Trabajo segun la Ley
1072 de 2015, el cual tene una duracion de 50 horas?

»

10

No

Fuente: propia de los autores
De acuerdo a los resultados en la quinta pregunta, 7 de los 33 empleados encuestados
dicen no tener el curso de las 50 horas, reglamentado por la Ley 1072 de 2015, por lo tanto, se

debe tener presente que este parametro de cumplimiento obligatorio.

llustracion 6 Pregunta 6 del Cuestionario

LUsted aplica el autoculdado en el momenio de ejecutar las lunciones propias para la cual
fue contratado?

a0

Fuente: propia de los autores
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Dentro de la poblacién encuestada 32 personas dicen tener cultura de autocuidado al
momento de cumplir sus funciones, es decir, que los trabajadores cuentan con las competencias
necesarias para tomar decisiones y medidas en caso de una eventual emergencia o riesgo, solo 1
persona considera que no aplica el autocuidado. Las buenas practicas y habitos permiten a los
empleados mejorar proactivamente su propia salud y seguridad, el autocuidado debe ser un

proceso personal y voluntario.

llustracion 7 Pregunta 7 del Cuestionario

20

Fuente: propia de los autores
De los 33 colaboradores encuestados, 28 consideran que la empresa Mincivil debe
realizar mas capacitaciones sobre autocuidado; la empresa debe promover en sus colaboradores el
autocuidado en la medida de sus propias posibilidades y limitaciones, permitiendo de esta manera
crear una cultura de mejoramiento, donde se conciba la seguridad con determinacién, donde las
personas garanticen su integridad fisica para alcanzar el bienestar en el desarrollo de sus labores y

actividades.
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llustracion 8 Pregunta 8 del Cuestionario

; Realiza usled reporie al Grea de S 3, cuando observa un

nesgo Que pueos

30

20

Fuente: propia de los autores

Segun los resultados de la grafica, 27 de los encuestados dicen realizar reportes al area de
SST cuando observa riesgos en el trabajo, solo 6 personas dicen que no reportan nada al area
encargada. Se evidencia que la empresa cuenta en su mayoria con trabajadores comprometidos y
responsables, lo que permite a la empresa tomar medidas para el mejoramiento continuo de los
contextos o0 ambientes en relacion a la salud, trabajo, seguridad y proteccion de sus
colaboradores. Cuando los colaboradores hacen los respectivos reportes se pueden tomar medidas
que pueden traer grandes ventajas y beneficios y se reducen considerablemente los incidentes en

los lugares de trabajo.
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llustracion 9 Pregunta 9 del Cuestionario

la respuesia anenor fue negstiva. , Cree usted que reportar un Nesgo que puade
pcasionar un accidente, no es su funcidn?

25

13

No

Fuente: propia de los autores
Lo que se puede evidenciar con los resultados obtenidos a esta pregunta, es que 8
personas consideran que no es su responsabilidad reportar riesgos que pueden causar accidentes y
21 colaboradores piensan que es muy importante reportar aquellas situaciones que se consideran
tienen riesgos y pueden causar algun accidente o incidente en los lugares de trabajo, ayudando

con esto a prevenir y mitigar situaciones inesperadas e incluso catastréficas.

lustracion 10 Pregunta 10 del Cuestionario

Mo

Fuente: propia de los autores
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La grafica adjunta proyecta que un 87,5% es decir 28 de los encuestados dicen que la
empresa realiza periédicamente reconocimientos médicos, solo 5 personas expresan que no se
realizan periédicamente ningun reconocimiento médico. Estos reconocimientos medicos
periddicos sirven a la empresa para realizar diagndsticos y reubicacion de los trabajadores y
garantizarles una mejor salud, también tienen la finalidad de descubrir enfermedades que se dan
en el ambito de sus labores, consiguiendo con esto tomar acciones correctivas o acciones
preventivas que ayuden a reducir riesgos y enfermedades laborales que generan bastantes

traumatismos.
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Recomendaciones finales

Teniendo en cuenta todos los aspectos estudiados en el presente trabajo de investigacion,
es necesario recomendar a la empresa Mincivil S.A con sede en el de Guadalupe Antioquia para
el afio 2021, que se implemente un plan de trabajo en el que se desplieguen actividades de
cumplimiento que permitan evitar la materializacion de enfermedades y accidentes de trabajo, a
partir de la mitigacion de los riesgos y falencias identificadas, fijando como meta para el afio

2021, la disminucién de los 18 accidentes de trabajo presentados en el afio 2020.

La empresa Mincivil S.A con sede en el de Guadalupe Antioquia, debe formular acciones
mas propositivas a las ejecutadas en la actualidad, como la realizacidén de campafias ludicas,
juegos ilustrativos por medio de lecciones aprendidas, entre otros, con el fin de aumentar la
efectividad en el logro del objetivo propuesto de velar constantemente por el bienestar, salubridad

y seguridad de los colaboradores, representado esto en los bajos indices de accidentalidad laboral.

Es importante redisefiar la politica de prevencion en seguridad y salud en el trabajo de la
empresa Mincivil S.A con sede en el de Guadalupe Antioquia, estructurandola de manera tal que
sus objetivos sean mas claros medibles y ambiciosos, fomentando y construyendo mayor
confianza en el capital humano de la compafiia, empresas aliadas, proveedores y personas que nos

visitan en las instalaciones.

Se recomienda la contratacion de un funcionario profesional en el area de la Seguridad y

Salud en el Trabajo, con experiencia certificada y Licencia en Seguridad y Salud en el Trabajo
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en la implementacion y aseguramiento del SGSST en el sector empresarial, con el fin de que
organice una base de datos que permita la construccién de indicadores de seguimiento y control,
con el fin de que se realice un andlisis metddico que permita la toma de decisiones prospectivas
por parte de la alta direccion de la compafiia, con el objetivo de disminuir los indices de
ausentismo laboral, la no presentacion de los riesgo fisicos, mecanicos, quimicos, bioldgicos,

psicosociales, condiciones de seguridad y locativos detectados.

Se recomienda redisefiar la doctrina de la compafiia, con el fin de que se enlace el SGSST
al Sistema de Gestion Integral y Sistema de Gestidn de Calidad de la compafiia, con el fin de que
las politicas de la empresa Mincivil S.A con sede en el de Guadalupe Antioquia, permitan
generar sinergia, compromiso y trabajo en equipo entre las diferentes areas de la organizacion,
dando una connotacion superior a la responsabilidad empresarial de propiciar por un ambiente de

trabajo seguro.

Aumentar el nivel de conciencia en los colaboradores de la empresa Mincivil S.A con
sede en el de Guadalupe Antioquia, para el acatamiento eficaz de las normas, lineamientos,
politicas y recomendaciones emanadas para las diferentes funciones administrativas y
productivas, logrando asegurar el SGSST a partir de la autoproteccién y autocuidado, dando a
conocer exhaustivamente por medio de instrucciones y capacitaciones los riesgos identificados

para cada cargo.



43

Conclusiones

En esta investigacion se identifico el nivel de conciencia de los empleados de la empresa
MINCIVIL S.A. referente al autocuidado y la percepcion que tienen sobre la informacion del uso
de los equipos de autocuidado y proteccion individual. Asi también, sobre lo que perciben los
empleados referentes al manejo brindado por la empresa en el tema de Salud y Seguridad en el
Trabajo por medio de las diferentes actividades reglamentadas que se deben desarrollar para

garantizar una buena seguridad y proteccion para los colaboradores.

Por medio de la encuesta realizada a los 33 empleados de MINCIVIL S.A, se puede
observar una buena percepcion de los colaboradores respecto a varios aspectos al SG-SST
implementado por la empresa. En la cual la organizacion realiza una buena socializacion a los
empleados sobre las medidas de seguridad, se verifican que usen los elementos de proteccion y se

ha logrado una buena cultura de autocuidado individual.

Sin embargo, una buena cantidad, 7 personas que representan el 21.1% de los
encuestados, consideran que las sefializaciones no son suficientes y que no han realizado los
cursos de 50 horas. Lo cual es un tema para mejorar debido a que las sefializaciones pueden
prevenir en gran medida las situaciones de peligro que puedan tener los colaboradores. Ademas
de que los cursos, aparte de brindarles el conocimiento necesario a los empleados para llevar a
cabo sus funciones minimizando los riesgos, es obligatoria la realizacién de este curso como lo
estipula El articulo 2.2.4.6.35 del Decreto 1072 de 2015. Por lo tanto, no deberia haber ningln

empleado sin que lo haya realizado.
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Se identificd que una buena cantidad de personas consideran que no es su funcion reportar
los riesgos. Por lo tanto, se estima que la empresa no esta promoviendo lo suficiente la cultura del
analisis individual de riesgos y el reporte de estos. Debido a que los colaboradores son los que
estan en el dia a dia enfrentandose a diversos peligros, son los que mas facil pueden identificarlos
y al reportarlos, se podran realizar medidas preventivas que ayuden a minimizar la ocurrencia de

situaciones que pongan en riesgo a los colaboradores.

Por medio de la presente investigacion realizada, se podran desarrollar e implementar las
estrategias mas pertinentes que permitan aumentar la concientizacion en temas de Salud y
Seguridad en el trabajo, promoviendo el autocuidado y minimizando de ésta manera, las
incidencias de situaciones de riesgos que puedan presentarse a cualquiera de las personas

implicitas en la empresa, ya sea internas o externas y cumpliendo con la reglamentacion exigida.
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Formulario Google Forms

Fuente: Propia de los autores



