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Resumen Ejecutivo

El departamento administrativo nacional de estadistica (DANE)
establece que el desarrollo del sector cauchero debido a su
incremento requiere obra permanente en el sector primario
ampliando beneficios para los productores. La industria
manufacturera incluye variedad de productos, los principales
desafios que enfrenta este sector son la escasa oferta tecnologica
y baja calidad en los procesos, por el contrario, uno de los factores
beneficiosos del sector de caucho es que se puede sembrar otros
productos como café junto a los arboles de caucho.

El presente trabajo tiene como objetivo general analizar un estudio
de caso real para un sector productivo, basado en la norma ISO
14001:2015, igualmente diagnosticar la situacién ambiental de la
empresa Eterna la cual pertenece a la industria del caucho. Este
documento recopila informacion para generar una aproximacion
de un plan de gestiéon ambiental de la norma ISO 14001:2015, con
esto se preténdete identificar aspectos ambientales mas
significativos a partir del proceso productivo de la vulcanizacion
del caucho; adicional se identifican los riesgos ambientales con el
fin de controlar la probabilidad del riesgo buscando programas
ambientales para su mejora. El documento alternara la
implementacion de la norma ISO 14001:2015 con el manejo integral
de RESPEL. La empresa eterna manipula sus aspectos sobre los
residuos peligrosos, pero con un estudio mas detallado de lograr
minimizar, aprovechar y dar un mejor tratamiento al reciclaje y/o
disposicion final de los residuos peligrosos, impactando en la
mejora de las necesidades y requerimientos legales de la
organizacion.

Contexto General

La empresa Eterna S.A esta ubicada en la ciudad de Bogota en la
zona industrial KR 66 No 13-43 localidad de Puente Aranda barrio
granja de techo, esta empresa se dedica a la produccién de
guantes domésticos e industriales. Asi mismo, comercializa

diversos articulos derivados del caucho para la industria
automotriz, del calzado y de la construccion, esta empresa es muy
reconocida a nivel nacional e internacional por la produccién
caucho para la fabricacion de guantes domésticos e industriales
durante el procesamiento de la materia prima genera una gran
cantidad de efectos negativos sobre el medio ambiente de las
mismas areas de influencia ya que genera contaminacion.

De acuerdo a la distribucién de la empresa se observa una buena
organizacion, en los alrededores se evidencia aseo pero en algunos
los equipos se observa acumulacion de polvo, el consumo de
energia es inevitable ya que todo el proceso del productos se basa
en introducirlo en maquinaria que genera bastante energia, todas
las areas productivas se encuentran con buena iluminacion, se
identifica presencia de COVs el cual no cuenta con un buena
ventilacion para disminuir los olores, utilizan
Clorofluorocarbonados sin tener una adecuada manipulacién de
los mismos en el proceso de fabricacién .

Al momento de ingresar dentro de las instalaciones de la industria
hay que resaltar que estan distribuidas y sefializadas cada una de
las zonas que conforman el area productiva y administrativa de
dicha industria. Esta empresa cuenta con una amplia rea dentro
de la zona de produccion, que favorece el desarrollo funcional y
eficaz de todas sus actividades industriales, garantiza las mejores
practicas de manufactura en el proceso del producto .La empresa
se ha consolidado como una empresa eco sostenible generando un
impacto positivo apostandole a la minimizacion de residuos y la
reutilizaciéon en los procesos de posconsumo, de esta forma le ha
apostado a la gestion de residuos sélidos con el fin de minimizar la
generacion de residuos y la disposicion final en el relleno sanitario
Donia Juana, entre los cuales se aprecian los siguientes datos:

-196.000 kg de material entre carton, PET, plastico, residuos
ferrosos, madera y retal de guante los cuales fueron reciclados.

-55.704 kg de carton reciclado para transformar y reutilizar.
De acuerdo con su actividad econémica y desde la perspectiva

legal y normativa esta organizacion se rige por normas o leyes y
decretos establecidos que dan cumplimiento a cabalidad estos
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requisitos.

Tabla 1

Datos generales de la organizacion

SECTOR INDUSTRIAL: Industria quimica SUBSECTOR INDUSTRIAL:
¢(EN QUE ZONA SE UBICA? Bogota - Centro

Cllu: 2219 industrial

No. DE EMPLEADOS: 1000 ANTIGUEDAD: 65 aiios

EMPLEADOS

DURACION DE LA JORNADA: 8 TURNOS AL DIA: Dos turnos de 8 horas
HORAS

DIRECCION: KR 66 No 13-43 TELEFONO: 2601100

NIT:860.002.274-0 REPRESENTANTE LEGAL: Helbert Cruz

Pulido

Fuente de slaboracitn propia (2021}

Los equipos y maquinarias empleados por la organizaciéon constan
de: 3 Estructuras ,1 master, 1 mezclador de cilindro, 1balanza, 2
basculas, 2 Bunbury, 1 molino y 3 tineles 2 esta organizacion
provee de las siguientes materias primas con consumos y costos:

Tabla 2.
Maquinaria y Equipo
Maquinariay Cantidad Estado Operacion Mantenimiento
Equipo (Frecuencia)
B R M Horas No. de
operarios
Extractora 3 X 24 8 Semanal y mensual
Master 1 X 24 2 Mensual
Mesclador 1 X 24 2 Mensual
de cilindros
Balanza 1 X 6 1 Semanal
Bascula 2 X 6 1 Semestral
Bunbury 2 X 24 8 Mensual
Molinos 1 X 24 3 Semestral
Tunel 2 3 X 6 2 Mensual

Fuente elaboracién propia (2021)

Tabla 3.

Materias primas insumos y varios

CR Elastometro  Negro de humo 0,35 kg/dm® al Goma y plastico elasficidad y
de policloropreno | 70% resistencia articulos impermeables y
aislantes

CSM Elastomero | Azufre pureza minima 99.5 % | Material elastico
de polietileno
clorosulfonad
FKM Caucho

fluorado

lIR Elastomero de

copolimero
isobuteno /
isopreno

Fibras de Rayén y Acero Articulos impermeables y aislantes

NBR Elastomero | Caucho sintetico natural 30K,
de copolimero 1%
acrilonitrilo /
butadieno

NR Elastomero  Antioxidantes Para resistir los = Latex liquido Liquidos para limpieza.

polisopreno efectos dafiinos de la luz solar = Cepillos y Escobas. Bolsas de Agua.
natural Tapetes de Caucho.

Productos para la limpieza. Guantes
de Caucho. Esponjas y Pafios.

SBR Elastomero
de copolimero

Productos para bebes. Biberones.
Chupos. Accesorios. Productos

estireno / Médicos. Guantes para Examen.
butadieno Aceites y grasas Guantes Quirdrgicos. Jeringas
elastomero.

Fuentz Elaboracidn Procia (2021

Descripcion de la Problematica
Ambiental

A nivel mundial el factor ambiental ha tomado fuerza para ser
tenido en cuenta en decisiones en el &mbito industrial. La
industria ha incorporado este aspecto como un factor importante
en su actividad. En la actualidad, el desarrollo industrial se
evidencia de gran importancia en la calidad de vida de las personas
ya que conlleva a tener ventajas de gran relevancia sobre la
comercializacion y fabricacion de productos, lo cual ha llevado
verse identificado de que somos una sociedad de consumo
mediante el cual se debe ofrecer nuevos productos, evidenciando
a su vez mayor cantidad de residuos que llevan a reflejarse una
imagen de contornos no positivos con respectos al entorno
ambiental, las industrias son valoradas por su desemperio,
productivo y econémico sino también por su relaciéon con el medio
ambiente, teniendo en cuenta que toso proceso industrial tiene de
acuerdo a la normatividad debe estar enfocados en tematicas
ambientales el cual se promueva el desarrollo sostenible, es
importante mencionar que toda las industrias para ser
competitivas deben producir con eficiencia y calidad por lo que es
importante realizar un diagnostico alrededor de la misma como la
reorganizacion de los recursos , implementacion y planificacion y
asi aumentar la productividad y mejora del mismo.

El caucho es la materia prima de mas amplio acampo de aplicacion
, es un hidrocarburo de gran importancia que se obtiene del latex,
es importante destacar que en los Gltimos afios la industria del
caucho al experimentado un proceso de mundializacion lo cual
han llevado a fabricarlo y comercializarlo a diferentes partes, el
caucho es empelado por las industrias como materia prima para la
elaboracion de diferente productos, En el area industrial el
proceso de vulcanizacion el caucho se combina con azufre y se
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calienta con el fin de volverlo duro y resistente al frio y otros
compuesto quimicos tal como comprobé (Goodyear en 1839) se
genera residuos de piezas pequenas el cual ha sido un
inconveniente en los procesos mas aun en este caso que se deja
moldeo por compresion por transferencia o inyeccion, los
adhesivos de caucho se fabrican mezclando el compuesto de
caucho sin vulcanizar con un disolvente, Los disolventes utilizados
para este proceso se clasifican normalmente como compuestos
organicos volatiles (COV). Al vulcanizar piezas de caucho y abrir el
deposito, se escapan emisiones en forma de humo, vapor o ambos.
Los vapores del proceso pueden arrastrar a la atmosfera
sustancias quimicas sin reaccionar, plastificantes, lubrificantes y
otros materiales, lo que obliga a realizar controles de emisiones.
Los desperdicios del caucho constituyen una gran problematica en
los procesos de produccion industrial debido a los cambios de
legislacion.

En la empresa se ha evidenciado que el proceso de vulcanizacion
de caucho genera muchos residuos y fisuras del mismo sin tener
un control adecuado para esta clase de residuos que por su
composicion son peligrosos pare esto debemos tener en cuenta
que el caucho es una problematica por la generacion de residuos
de clasificacion peligrosa provocando generacion de emisiones de
gases toxicos que pueden llegar a la atmosfera no solo
contaminando el ambiente colocando en peligro la vida de la
personas que estan a cargo de este proceso. Por tal motivo es
importante dar a conocer que mediante el proceso de reciclado
del mismo se puede recuperar el material utilizado fabricando
nuevos productos ya que toda empresa debe contar con el
conocimiento de nuevos desarrollo tecnologicos en el manejo
RESPEL enfatizados en los residuos del caucho para que les
permita el cumplimiento de regulacion en forma sostenible
teniendo en cuenta los adecuados requerimientos ambientales y
los mejores desarrollos tecnologicos a nivel mundial para que
poder afrontar todas las eventualidades que se presenten.

En Colombia la implementacion de estas buenas practicas de
manejo una experiencia valiosa para futuros proyectos donde se
brindaria asesorias y capacitaciones de la innovaciéon buscando
disminuir la contaminaciéon ambientales y los impactos que se
generan, teniendo en cuenta que mediante este podemos tener
nuevas lineas de negocio para las empresas o nuevos
emprendimientos. El interés en implementar un sistema de
gestion ambiental con algunos parametros bajo la norma ISO 14001
establece algunos objetivos para convertirse en una empresa
econdémicamente competitiva y ambientalmente responsable.
Aunque la empresa cumple con proyectos en relacion con la
gestion ambiental la coherencia de la formulacion de este
documento planifica e implementa algunos elementos para la
evaluacion de sus procesos con algunas herramientas técnicas de
acuerdo a su sistema de gestion ambiental

Diagrama de Flujo

Dentro de la metodologia de ACV, se tienen en cuenta todos los
aspectos del producto, desde la explotacién de su materia prima
(origen del producto), hasta la disposicion final del mismo. Este

acercamiento permite tener un conocimiento de cuales impactos
se van generando en cada una de las etapas de vida del producto.
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1. Recepcion de materia prima: Es el lugar donde se lleva la
materia prima el cual se hace un informe al laboratorio donde se
indique la materia prima que se recibié para que el laboratorio
apruebe la materia prima y se pueda realizar la mescla del caucho.

2.Dosificacion: la mayoria de materia prima se lleva a esta area
donde se realiza el pesaje de quimicos y acelerantes pesados.

3.Mezclado y de molino 3: en esta area se colocan los quimicos
con otra materia prima (cargas, plastificante y cauchos) y se llevan
donde esta Bunbury (mesclador interno (El mezclador consiste en
dos camaras unidas en las que dos cuchillas helicoidales operan; se
alimenta el material mediante una tolva.) donde se dosifican de
acuerdo con el libro de férmulas, se muele los acelerantes
pesados.

4. Fase maéster: el caucho después de que salga de la maquina
Bunbury en forma de bola se recorta con caolin y se corta en tres
pedazos para que lo pesen y lo separen por grupos, se procede a
tomar una muestra aleatoria de cualquiera y se afiade los
acelerantes en el molino se deja reposar durante 24 horas.

5-Laboratorio: se realizan pruebas de dureza, tension y elongacion
que corresponden a las pruebas de calidad que se realizan al
compuesto.

6. Molinos 4: Las laminas de plastico se fajan y se corta en tiras
delgada para la alimentacion de la extrusora se realiza el pesaje.
Area de extrusion: se preparan los equipos para la extrusion y la
vulcanizacion de acuerdo con un instructivo que indica las
temperaturas y velocidades segtin el tipo de empaque que se vaya
a producir. Para lograr la forma del empaque se utiliza un molde
(DADO), el mismo debe colocarse de una manera especial en la
boquilla de la extrusora y de esto depende en gran parte la no
deformacion del empaque durante su vulcanizacion ademas de
que le facilita al operario la medicion de la longitud final del mismo

7. Terminacion: la mezcla calibrada se coloca en una banda
transportadora en donde se introduce en un tanel de
vulcanizadoras al final de este tnel se encuentra un operario el
cual espera el productos verificando las condiciones en que llega
el empaque si este llega en buenas condiciones se procede a
enrollar, de lo contrario informa al supervisor o al encargado de la
extrusora, después de dicha operacion se corta el empaque a un
largo determinado, para que luego cada uno de los pedazos que se
cortaron se peguen en la prensa eléctrica o neumatica y adquieran
la forma de anillos, que son ya los empaques que se colocan en las
tuberias. Otro operario realiza cierta tensién manualmente sobre
los anillos recién pegados para observar la calidad del pegue.

8. Distribucion: es el drea donde esta los productos bien pegados
se empacan en cajas y se llevan a la bodega para su posterior
distribucion.

Aspectos e Impactos Ambientales

2 IDENTIFICACION DE ASPECTOS AMBIENTALES
ASPECTD AUBENTAL MPACTO AMBENTAL \VALORACION DE MPACTO)
TPO DE ASPECTO [ TPO DE MPACTD _|DESCRPCION DEL MRACTO AUBENTAL

1. DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
2 PROCESOS JZ0MA O LUGAR 4 PROCEDMENTO

Generaciin particulss
pequeias de caucha,
matarisl particulado.  |Nagativo

DOSIFICACION Contamnaciin Atmosfirica Wi

Generaciinde

MEZCLADO Y MOLINO 3 residuos peigrosos Negativo Contamnaciia Abmos férica

Contaminacia Atmosénica

Generacinde

residuos peigroses  |Megativo Coniamnaciin Atmosténca

EMDRE A ESTERMA 5.4 (PROGUCCION DE GUANTES DOMESTICOS

Emisiones dispersas de

3 apores Negativo | Contaminaciin Abmos férica

2 Emisiones de vapores

H generado de matsril

" e {aminaciia &

& £ particulade liegativo Contamnacia Atmosfénca
F L] 2rach
] 2 Generaciin de
H " materisl particuiade
a E feneracion e
u ] Emsanes Negativ Contaminacia Atmosférica

Alcance

De acuerdo con la estructura organizacion y de sus procesos la
empresa hoy en dia es reconocida por su orientacion hacia el
servicio, la satisfaccion de las necesidades y expectativas de sus
clientes en todos los mercados en que acttia. Se ha caracterizado
por ser lider en el mercado del plastico y caucho, certificando sus
productos bajo parametros de calidad. Ha creado una conciencia
social y un compromiso medio ambiental, que se ha visto reflejado
en la expresion de sus colaboradores, convirtiéndose en una
organizacion potencial en el posible desarrollo conciso de una
Politica de Responsabilidad Social Empresaria.

Es importante implementar un sistema de gestion ambiental de
acuerdo a todo el diagnéstico y procesos productivos de la
empresa para llevar a cabo una evaluacion eficiente en cuanto los
planes de accion y las recomendaciones sugeridas por la
normatividad vigente cumpliéndose los requisitos establecidos en
la norma ISO 14001:2015 con el fin de promover la preservacion del
medio ambiente y asi poder evaluar alternativas que permitan
implementar planes de accion y se evidencie la eficacia de todo el
proceso productivo.

Legislacion Ambiental Aplicable y
actual
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Tabla 4.
Legizlacidn Aplicable

Actividadietapa

Almacenamiento de la
Materia FPrima

Ares de Producsidn

Area de Empague

Area Distribucion

Area de Maquinaria y
Hemramientas

Ciclo PHVA

Nomatividad y
arficulos

Ley © de 1079{articulo
g1, 121}
resolucidn 2400 da 1879
{articulo 202) Decreto
2811 da 1874

Ley BOT del 2001
3450 del 2008
40122 de 2016
ley 55 de 1983

Decreto 1406 de 2018

Decreto 4741 de 2005

Resolucion 1407 de 2012
ley & de 1979 (titulo |
articulo 22-35)
Decreto 2104 de 1883
[Articulo 8)
Decreto 1713 de
2002(articulo 1,8,8, 67,
T0,71)

Decrefo 4741 de 2005
capitulo I'V-WII

Decrefo 1285 de 1884
articulo B8 y 70 -
resolucion 1128 de 2003

Fuenin ol abona n crook (20211

Acciones que muesiren su
cumplimiento e
incumplimiento

El almacenamiznic de las

materias primas, se lleva a

cabo en una bodegs donde la

dazifican  la= ==gin  sus

propiedades  Fisicas v

quimicas, &l drea cuenta con

ventilacién ¥ normas  de
seguridad.

Dado gue los procesos de
produccion =& dan en
caliente  existen perdidas
energéficas, por ko cual ==
requiere evaluar eguipos que
permitan  una Cconversicn
tecnoldgica para buscar &
shommo frente al consume de
energia.

En &l proceso productivo s
evidencia generacion  de
material  particulsdo  que
puede contener dentro de su
composicion sustancias
como derivadas de Azufre,
Zing, Paolimeros, derivadas
orgénicas, entre otros. Lo
cusl sfecta directamente la
Salud de los Trabajadores.

La compania cuents um
espacio determinado para &
empague  del  producto
terminado, donde s generan
residuos sdlidos del proceso
COMD Carton, Papal,
Plasticos (Polietilenc y PET).

En estés proceso s pusde

generar  residuos sl s
presenta ruptura de
empague del producto
terminada, ocasionando

riesgos Quimicos y Fisicos
que afectan directamente a
los trabajadores en contacto.

Existen confroles sobre las
varighles de los procesos de
produccion, pero esto no
implica que exista un control
ambiental sobre el proceso,
debido a gue dicha
tecnologia no  permite
realizar.

La= maguinarias emiten ruido
todo el dia afectando Ia salud
de los residentes cercanos
de la empresa

Come es un sistema de
mezcla gue realiza en el
Bunbury s evidencis
generacion de  material
particulado por perdida de
materias primas.

En el proceso de
mantenimiento de equipos se
evidencia generacidn  de
residuocs especiales como:
Acsites  wsados,  \irutas
contaminadas ¥ residuos
consumibles de cada equipo.

Dentro del sistema de gestion de calidad se encuentra el ciclo
PHVA de la organizacion que nos refleja el sistema del proceso
como un todo teniendo en cuenta que esta relacionado a la
planeacién, implementacion, control y mejora continua de los
proceso. El andlisis no se lleva a cabo de manera aislada en los
productos o procesos productivos, sino que se estudia el sistema
del producto de manera amplia en todos los procesos y actividades
que conforman su ciclo de vida, y su efecto sobre los problemas
ambientales, utilizando estandares establecidos para cada uno de
los procesos y productos.

PLANEAR

“Adecuado fratamiento de residucs
RESPEL

*Determinacion del estadomambiental
de la Onganizacion
“Evaluar e identificer alfemnativas de
mejora

ACTUAR
*Mejoramiento del sistema de gestion
abiental de acuerdo alos resulisdos
de suditomia acciones comectivas y
preventicvas
*Implementacion de lineamiento:
basico de NTC 140012015
*Capacitacion del s5GA a todod &l
personal de la organizacion
“segumiento periodico de los.

HACER

*yinculacion de personal capacitado para
cada area del proceso

“Adguirir maquinaria para el proceso con

tecnologia mas limpias.

*Mantenimeinto preventivo y comectivo

*Dlsefiar un sistema de gestion ambientsl

“Elaborars programas abientales factibles
w voables acorde ala actividad productiva
e la empresa

requisitos del SGA

PLANEAR

La organizacion cuenta con unas metas y objetivos que cumplir en
donde se ven disefiados y determinados los recurso necesarios
para el cumplimientos de los objetivo teniendo en cuenta aspectos
sociales, econémicos y ambientales dando un cumplimiento con la
NTC 14001:2015 conformacion de un buen equipo de trabajo
teniendo todos los criterios de evaluacion de personal capacitado
para cumplir con lo requerido , asegurando la calidad de los
servicios de salud de los trabajadores y todo aquello que tenga que
ver con la gestion ambiental del proceso.

HACER

Dentro de la organizacioén cuenta con capacitaciones al personal
de formacion en riesgos laborales y salud ocupacional , se tiene en
cuenta el mantenimiento preventivo y correctivo para el
funcionamiento de la maquinaria para la generacion de residuos
RESPEL se lleva un registro de control de los mismo teniendo en
cuenta sus caracteristicas de peligrosidad es importante fortalecer
todo los objetivos planteados para establecer acciones y
alternativas de mejora continua que le permitira la empresa
emplear controles y correccién de los mismo para poder dar
cumplimiento con los objetivos y metas establecidas .
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VERIFICAR

En la organizacion tiene en cuenta los programas y actividades
viables y factibles a ejecutar , se cuenta con un registro respectivo
seguimiento y control en todos los quipos y maquinarias para su
funcionamiento, dentro del sistema de gestion ambiental es
importante que se debe realizar modificaciones para poder dar
cumplimiento a la legislacién ambiental con respectos todas las
actividades y procesos y operaciones que la conforman con el fin
de reducir , mitigar, y prevenir los impactos ambientales ,
implementando planes de manejo ambiental que se han aprobados
para el mejoramiento 25continuo y mejorar los procedimientos en
cada una de las actividades a ejecutar. Es importante destacar que
la empresa cuenta con un instrumento periédico para realizar la
impaccion vigilancia y control de los procesos.

ACTUAR

Realizando el diagnostico por medio de la lista de chequeo la
empresa cuenta con hallazgos que son de gran importancia para
mejora continua del proceso mediante este se puedes
implementar buenas practicas de gestion ambiental en todos su
componentes teniendo en cuenta los indicadores que permitan
adelantar monitoreo, por el cual se evidencia la tendencia de la
calidad del entorno ambiental, dentro de la empresa no se ha
implementado el manejo adecuado de loa residuos generados del
caucho que es una estrategia de reduccion disminucion de la
contaminacion de los mismo es importante de que se tenga
encuentra este programa ambiental para mejora de la empresa y el
medio ambiente. Con respecto en la NTC 14001:2015 la empresa
cumple con la mayoria de requerimientos establecidos lo cual
permite evidenciar el compromiso institucional que se identifica la
proteccion del medio ambiente y la normatividad vigente para el
desarrollo y operatividad de comercializacion y produccién de
productos.

Conclusiones

* Son diversas las empresas que requieren que los procesos
derivados de la produccion de articulos derivados del caucho
tomen como iniciativa, el tener en cuenta los aspectos e impactos
ambientales que permitan evaluar de manera objetiva cada uno de
los procesos y procedimientos implementados en la organizacion
de tal manera que sea posible verificar la aplicabilidad de la NTC
ISO 14001:2015 en cada proceso de la cadena de valor, asi mismo la
organizacion puede resaltar la importancia en cuanto a la
implementacion del sistema de gestion ambiental.

* Teniendo en cuenta el tipo de actividad comercial ejercida por la
organizacion ETERNA S.A, es importante resaltar que esta, cuenta
con factores importantes en cuanto a la evaluacién de riesgos y
aspectos ambientales que derivan de la produccion del material
producido derivado del caucho, teniendo en cuenta los distintos

lineamientos establecidos por el decreto 1713 de 2002 frente al
manejo integral de residuos y su aplicabilidad al proceso
productivo de la organizacion, permitiendo asi una trazabilidad del
SGA realizada en su proceso productivo.

* La organizacion cuenta con un plan integral de Gestion
Ambiental parcial, sin embargo se observa el interés de llevar a
cabo una adecuada evaluacién control y seguimiento de cada
proceso aplicado, en cuanto a posibles hallazgos que involucren el
adecuado manejo de los residuos generados del proceso, si bien, la
empresa respeta las politicas ambientales, esta debe permitir un
verdadero compromiso institucional que pueda involucrar la
proteccion por el medio ambiente 30y el cumplimiento de la
normatividad vigente para el desarrollo y operabilidad de la
organizacion.

La aplicacion de las herramientas de ingenieria en el desarrollo de
este trabajo, permiti6 la caracterizacion e identificacion de los
principales aspectos e impactos ambientales que se producen en
ETERNA S.A., asi como las medidas necesarias para mitigarlos y
reducirlos

Recomendaciones

v Actualizar el PGIRS implementado en la compaiia para ir acorde
a las propuestas de buenas practicas en la clasificacion de
residuos.

v Homologacion de materias primas nocivas por materias
amigables con el medio ambiente. Implantacion de tecnologia que
reduzca consumos altos de energia, sea funcional y de ayuda para
mitigar las emisiones generadas en el proceso productivo.

v Mantener constantemente programas de capacitaciéon para los
empleados de la empresa, donde se instruya como se deben
emplear los productos y cudl es el gasto eficiente de los mismos y
asi crear una conciencia ambiental que reduzca costos
econdmicos y contribuya a la minimizacién de contaminantes
ambientales.

v Impulsar y mejorar las actividades de manejo de los desechos
solidos que actualmente realizan en la empresa. Realizar una
separacion y clasificacion de residuos, con el objetivo de fomentar
practicas sanitarias de reciclaje, lo cual se considera positivo para
el ambiente.

Preguntas




PREGUNTA 1

* ;De acuerdo a los requerimientos establecidos de la norma ISO
14001-2015 la empresa industrial en todos sus procesos
productivos adopta los requisitos legales en sus procedimientos?

PREGUNTA 2

* ;Las empresas industriales requieren de mejoras en el manejo
adecuado de los residuos De RESPEL por medio de
implementacion de programas ambientales que reduzcan los
impactos y ayuda a la mejora continua en el sistema de gestion
ambiental?
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