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Resumen

El presente estudio estd enfocado en realizar el proceso de disefio, implementacion y
auditoria del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST), en la
empresa AGUIDEL S.A., perteneciente al sector de la construccion en Colombia. El enfoque
metodoldgico utilizado consiste en aplicar el ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar), en
diferentes las etapas del SG-SST con el fin de caracterizar los riesgos a los que estan
expuestos los trabajadores de dicha empresa y proponer las alternativas de gestion, mejora
continua y auditoria al sistema disefiado. En las etapas de planeacion se toma como referencia
los aspectos normativos, el contexto de la empresa, su politica y definiciones relacionadas con
la seguridad en el trabajo, las condiciones de trabajo, procesos definidos y el conocimiento
experto. Posteriormente se caracterizan los factores de exposicion y se evalGan los riesgos a
los que se encuentran expuestos los trabajadores en sus actividades diarias y con base en los
hallazgos resultantes se proponen acciones de mejora que promuevan el cumplimiento de los
criterios definidos para la verificacion y ejecucién de la auditoria al Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo. La implementacion de las acciones identificadas conlleva a
gue la empresa adquiera un compromiso no sélo ético sino econémico para incrementar los
niveles de bienestar, productividad y eficiencia de los trabajadores y garantizar un adecuado

cumplimiento de la normatividad vigente.

Palabras claves: SS- SGT sector construccion, Sistema de Gestién de Seguridad y

Salud en el Trabajo, Implementacion, disefio y auditoria al SS-SGT.



Abstract

This study is focused on carrying out the process of design, implementation and audit of
the Occupational Health and Safety Management System (OHSAS), in the company AGUIDEL
S.A., in the construction sector in Colombia. The methodological approach consists of applying
the PDCA cycle (Plan, Do, Verify and Act), in different stages of the OHSAS in order to
characterize the company worker’s risks are exposed and propose the management,
continuous improvement and audit options for the designed system. In the planning stages, the
regulatory aspects, the context of the company, the policy and definitions related to safety at
work, work conditions, defined processes and expert knowledge are taken as a reference.
Subsequently, the exposure factors are characterized and the worker’s risks in their daily
activities are evaluated and based on the results it's possible to propose the actions that
promote the defined compliance for the verification and execution of the audit of the
Occupational Health and Safety Management System. The implementation of the identified
actions leads the company to acquire not only an ethical but also an economic commitment to
increase the levels of wellness, productivity and efficiency of the workers and guarantee

adequate compliance with current regulations.

Keywords: Occupational Health and Safety Management System (OHSAS), OHSAS in

the construction sector companies, design, implementation and audit of OHSAS.



Glosario

Accibn correctiva: accién tomada para eliminar la causa de una no conformidad
detectada u otra situacion no deseable.

Accion de mejora: accion de optimizacion del Sistema de Gestidn de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), para lograr mejoras en el desempefio de la organizacion en la
seguridad y la salud en el trabajo de forma coherente con su politica.

Auditoria del SG-SST: proceso sistematico, independiente y documentado para
obtener evidencias de uno o varios procesos y evaluarlas de manera objetiva con el fin de

determinar la extensién en que se cumplen los criterios de auditoria.

Estandares minimos del SG-SST: conjunto de normas, requisitos y procedimientos de
obligatorio cumplimiento de los empleadores y contratantes, mediante los cuales establecen,

verifican y controlan las condiciones basicas de capacidad técnico-administrativa.

Indicadores del SG-SST: son los elementos mediante los cuales se evalten la
estructura, el proceso y los resultados del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST y debe hacer el seguimiento a los mismos. Estos indicadores deben alinearse
con el plan estratégico de la empresa y hacer parte del mismo.

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, SG-SST: consiste en el
desarrollo de un proceso l6gico y por etapas, basado en la mejora continua, lo cual incluye la
politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones
de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan

afectar la seguridad y la salud en los espacios laborales.
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Introduccion
De acuerdo con las disposiciones del Ministerio de Trabajo en Colombia, el Sistema de
Gestidn en Seguridad y Salud en el Trabajo, aplica a todos los empleadores publicos y privados

cuyo foco principal es brindar la proteccién de los trabajadores.

Segun un analisis del Consejo Colombiano de Seguridad (CCS), 451.889 accidentes de
trabajo calificados se reportaron en 2020. El Consejo Colombiano también evidencio las
actividades con las tasas mas altas de accidentalidad en 2020. El sector de agricultura,
ganaderia, caza y silvicultura tuvo un promedio anual de 13,62 accidentes por cada 100
trabajadores, seguido de la actividad de minas y canteras con 10,50 eventos, y la industria
manufacturera con 6,81 accidentes por cada 100 trabajadores. El sector que le sigue es el de la
construccion con 6,40 eventos. Lo anterior representa una cifra no menor y que genera una
alerta para los empleadores de este sector en donde no solo cobra relevancia implementar una
normativa sino establecer pautas y elementos continuos de gestion para la anticipacion y

prevencion de riesgos en el trabajo.

Sumado a lo anterior, si bien la perspectiva econémica del sector de la construccion se
ha visto afectada por el COVID-19, donde, a abril del 2020 Sandra Forero presidente de la
asociacion CAMACOL, indic6 que hay mas de un millén de empleos en juego por el cese de
actividades, el gobierno y particulares siguen promoviendo para los siguientes afios, el

desarrollo de programas de vivienda de facil acceso.

En consecuencia, es importante analizar este sector desde la Optica de los riesgos a los
cuales estan expuestos los trabajadores y para ello se ha tomado a la empresa AGUIDEL S.A.,
cuyo enfoque es la construccion de edificios, autopistas, puentes, calles y similares, ademas de

prestar servicios en el desarrollo y la mejora de infraestructura existente.



Durante el desarrollo de este estudio, se disefia, implementa y audita el Sistema de
Gestidn de Seguridad y Salud en el trabajo, SG-SST con el fin de promover el bienestar fisico y
mental de los empleados y que esto se traduzca en una menor accidentalidad y exposicion de
riesgos para la empresa. Adicionalmente, se define la realizacién de matrices, politicas,
procedimientos, indicadores que dan informacion clara y precisa sobre el cumplimiento de las
politicas y objetivos de la empresa, se establecen pautas como las capacitaciones a todo el
personal haciendo énfasis en la importancia del SG-SST y apropiandolos de las herramientas
gue se brindan, con el fin de mantener bajos los indicadores de accidentalidad y ausentismo
laboral, de esta manera no se ven afectados los diferentes procesos operativos y se ejecuta el

desarrollo normal de las actividades programadas por la empresa.

El compromiso de la empresa con sus empleados no solo esta orientado al
cumplimiento de la normatividad sino de la importancia de una adecuada gestion del riesgo en
el trabajo y como el uso de nuevas tecnologias aporta o impacta de manera positiva el

desarrollo de sus actividades.
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Objetivos
Objetivo general
Disefiar, implementar y auditar el Sistema de Gestion de la Seguridad y salud en
Trabajo (SG-SST) para la empresa AGUIDEL S.A., con el fin de anticipar, prevenir y
gestionar los riesgos relacionados con las actividades diarias de los trabajadores y

evitar incumplimientos normativos.

Objetivos especificos
Desarrollar un marco de referencia para comprender los requisitos hormativos y de

disefio de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Conocer los aspectos normativos, el contexto de la empresa, sus desafios, procesos,
politicas y definiciones relacionadas con la seguridad en el trabajo y las conficiones de sus

empleados en las labores diarias.

Disefar un cronograma de trabajo para la implementacion del SG-SST.

Identificar las condiciones, factores de riesgo a los que se encuentran expuestos los

trabajadores de la empresa AGUIDEL S.A.

Reconocer el origen de los accidentes y enfermedades laborales y proponer
medidas y controles necesarios para la disminucion de los indicadores de
accidentalidad y ausentismo laboral.
Analizar los procesos operativos de la empresa e identificar de las falencias existentes,

basados en el perfil laboral de cada uno de los trabajadores de la empresa.
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Auditar/Verificar la eficiencia y eficacia del Sistema de Gestién de la Seguridad y
salud en Trabajo y constatar el cumplimiento de los requisitos legales o la normatividad
vigente.

Determinar observaciones que fomenten el cumplimiento y ejecucion de

actividades encaminadas a la seguridad y salud de los trabajadores.
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Marco de referencia

En Colombia desde el afio 1979 se comenzé con el reglamento en materia de SG-SST.

“El dltimo decreto 1072 de 2015 le da un vuelco total a la SG-SST en el pais. A través
de este se implementa el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).
De acuerdo con esta normativa se debe instaurar en todas las empresas, por quienes contratan
personal por prestacion de servicios, empresas de servicios temporales, empresas de
economia solidaria y el sector cooperativo. EI SG-SST debe convertirse en la guia de una
politica a la que se le hace seguimiento y mejora continua segun lo que se menciona por el
Ministerio de Trabajo del pais.”

Por su parte, “la Resolucion 1111 de 2017, define los estandares minimos del Sistema
de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo. Establece también, las diferentes fases de
aplicacion del sistema de gestidén segun los estandares minimos, que va desde junio de 2017 a
diciembre de 2019 (Plazo inicial para cumplir con la normatividad definida de parte de los
empleadores)”.

Al ser un sistema de gestion y de acuerdo con la lectura y documentacion utilizada en el
curso, se disefia, implementa y audita el Sistema de Gestidon Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG SST), mediante la aplicacion del ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar), cuyo
objeto permite a las organizaciones mantener la mejora continua y beneficiar al recurso mas
importante, como los es el “Recurso Humano”. La finalidad principal del SG-SST es anticipar
los riesgos y peligros de los trabajadores, mediante el control, evaluacion de eventos que
puedan vulnerar la integridad de estos.

Teniendo en cuenta que la sociedad se fundamenta en el ser humano y que este
siempre ha realizado actividades que le permiten asegurar su subsistencia, este se ve
expuesto a riesgos y peligros, por lo que el SG- SST implica que sea liderado por los

empleadores con la participacion de los colaboradores, para asi lograr que se apliquen
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medidas de prevencion y reducir al minimo la tasa de accidentalidad y enfermedades laborales
gue pueden desencadenar en eventos dificiles de gestionar para la empresa.

Los empleadores obtienen ayuda de las normativas vigentes para poder construir
de manera asertiva y en su beneficio y el de los empleados el SG-SST. Para poder detectar de
manera precisa en los aspectos puntuales en los cuales se estd cumpliendo o incumpliendo la
normativa vigente y poder mejorar continuamente los aspectos en los que haya falencia, los
indicadores del sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo son el mecanismo que le
permite a las empresas proporcionar los resultados de cumplimiento del sistema de gestién, por

medio de ellos se pude identificar las falencias a mejorar y actualizar sus objetivos y metas.

Segun El Decreto 1072 de 2015, en su capitulo 2.2.4.6 reglamenta la mejora continua
del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo, como: “la obligacién de disefar
indicadores del SG-SST para evaluar la estructura, el proceso y los resultados del sistema en
su conjunto. Ademas, establece que se debe construir una ficha técnica para cada indicador, y
el articulo 2.2.4.7.5 define el sistema de estandares minimos como conjunto de normas,
requisitos y procedimientos de obligatorio cumplimiento, mediante los cuales se establece,
registra, verifica y controla el cumplimiento de las condiciones basicas de capacidad
tecnoldgica y cientifica. [...]” Ademas la Resolucion 0312 del 2019 establece cuales son los

indicadores minimos de seguridad y salud en el trabajo con el que debe contar las empresas.

Por su parte, el Decreto 1072 de 2015, en su articulo 2.2.4.6.29 establece: La
auditoria de cumplimiento del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo. SG-
SST. El empleador debe realizar una auditoria anual, la cual ser& planificada con la
participacién del Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo. Si la auditoria se
realiza con personal interno de la entidad, debe ser independiente a la actividad, area o

proceso objeto de verificacion. [...]".
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Reconocer este contexto normativo permite aplicar procedimientos en el desarrollo del
SG-SST, definir indicadores claves y aspectos por auditar en el ambito laboral.

Adicionalmente, para el correcto desarrollo del estudio resulta de gran importancia
conocer los diferentes conceptos que hacen parte de la auditoria y la gestion organizacional, ya
gue antes de hacer parte de cada uno de estos procesos se debe tener claro qué es, para qué

y cudl es su principal objetivo o razon de ejecucion.

El proceso de la auditoria interna, estd muy ligada a la gestion organizacional por lo que
su fin esencial es contribuir y apoyar a la empresa en la articulacion de cada proceso
administrativo, con la culminacién de los objetivos, evaluando en forma permanente todos los
riesgos que pudiesen afectar, a su vez para ir generando los planes de riesgo, os cuales van a

permitir generar acciones que minimicen los mismos.

Para la evaluacion la auditoria interna debe apoyarse en la auditoria de gestion, cuyo

proceso es esencial para asegurar el éxito de los resultados de la auditoria.

La gestion organizacional, tiene como fin contribuir para la practica profesional de la
auditoria interna, la cual esta definida como una actividad independiente y objetiva de
aseguramiento y consulta, para agregar valor y mejora las operaciones, procesos y/ o

actividades de una empresa u organizacion.

De igual manera la gestion organizacional ayuda a las empresas u organizaciones a
cumplir objetivos y metas, proporcionando un enfoque sistémico y disciplinario para evaluar y
mejorar la eficacia de los procesos de gestion del riesgo, control y gobierno. Para la auditoria
interna existe la esencia de realizar un control a los ya establecidos por la organizacion, para
gue para su desempefio deba realizarse una auditoria de gestién, lo que implica aplicar
diversas funciones de planear, dirigir, organizar, verificar y evaluar el sistema del control

interno, entre muchas otras actividades y procesos mas.
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Contextualizaciéon de la empresay los desafios en las nuevas formas de trabajo o

adopcion de nuevas tecnologias

Tabla 1, Caracterizacion de la Empresa, Condiciones de Trabajo, Proceso y demas.

Aspecto Descripcién para empresa: AGUIDEL S. A.
Descripcién actividad Mejoramiento de vias. Construccion de autopistas,
econOmica (proceso de puentes, calles y edificaciones.

producciéon)

Anélisis condiciones de trabajo, elementos proceso de trabajo

Objetos de trabajo (insumos, | Acero, madera para encofrados, clavos, cemento, asfalto,
materias primas, productos afirmado, ACPM, gasolina, electricidad, agua, alambre de
intermedios y finales: que amarre, lona, y arena. Cargo: auxiliares de construccion,

son trasformados en bienes y | oficiales y maestros.

servicios)
Medios (maquinas, equipos, Maquinas y equipos: vibro compactador,
herramientas) retroexcavadora de llantas, retroexcavadora de oruga,

motoniveladora, transporte para materiales (volquetas),
transporte para el personal (turbo), fresadora de asfalto y
concreto, carago operarios de maquinaria pesada.

Mixer, taladro de construccion, pulidoras, sierras eléctricas,
mezcladora, plantas moviles (compresores, soldadores,
torre de iluminacion), cargo auxiliares y oficiales de

construccion
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Herramientas: almadanas, martillo, cincel, alicate, machete,
varios tipos de destornilladores, palas, pica, rastrillo,
espatulas, segueta de mano, metro o flexémetro,
decametro, nivel, carretillas, dobladora de estribos, barras,

clavos.

cargo: auxiliares de construccién

Demandas intelectuales Tratamiento de informacion,

duracion y exigencias de la
actividad, contenido de la tarea,

capacidad de respuesta, toma
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de decisiones, cantidad y

complejidad de la informacion.
cargos: operario de
maquinaria pesada, auxiliares,

oficiales y maestro de

construccion

Cantidad e intensidad del

El trabajo se desarrolla por
trabajo: grado de prestacion de servicio 0 a obra
atencion, ritmo, labor, las jornadas laborales en
repetitividad ocasiones son extensas por
requerimientos del cliente, es
decir, los tiempos, movimientos
y ritmos son acelerados.
ademads, las tareas son

repetitivas
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Formas de control las directivas y de la
(supervision, control empresa realizan supervision y
calidad, productos) control de calidad de proyectos

mediante el planteamiento y
estudio de los planos, que los
materiales de construccion sean
de buena calidad y que el
personal encargado de la mano
de obra cumpla con la ejecucion
cargo: gerencia 'y
planeacion (arquitecto e

ingeniero civil)

Desafios en seguridad y salud en el trabajo

Promover una cooperacién mas activa entre trabajadores y colaboradores en GS-SST
Lograr un mejor analisis, registro y naotificacion de accidentes, enfermedades y
ausentismo laboral.

Mejorar la productividad y la seguridad

Aplicar las nuevas tecnologias (la digitalizacién, la robética y la nanotecnologia) en
seguridad y salud en el trabajo.

Investigacion y adaptacion de los cambios demograficos, cambios climaticos y las
diferentes modalidades de empleo.

Promover el desarrollo sostenible.

Optimizar y aprovechar al maximo los recursos.

Anticipacién de los nuevos riegos emergentes para la seguridad y salud en el trabajo
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e Adaptacion a la evolucion tecnologica, ajustes econémicos y sociales, a los perfiles,

tareas, puestos o nuevas ocupaciones.

Politica de seguridad y salud para el trabajo
AGUIDEL S.A.S., se compromete a velar por la prevencién de los accidentes de
trabajo y las enfermedades laborales originadas en el trabajo; asi como contribuir con la

proteccion de la integridad (fisica y mental) de sus colaboradores.

La organizacion velara por el cumplimiento del SG-SST establecido y con
cubrimiento en los diferentes centros de trabajo con la finalidad de disminuir la incidencia de
accidentes de trabajo y enfermedad profesional como forma de proteccion; asi como la

proteccion del ambiente.

1. Evaluar los costos del SG-SST paralelo a los de la productividad y la calidad.

2. Realizar exdmenes médicos ocupacionales de ingreso, periédicos y de retiro de
acuerdo a los factores de riesgo a los que se encuentren expuestos cada uno de los
colaboradores.

3. Incluir en las reuniones de grupos primarios, el analisis y la toma de decisiones sobre el
desempefio de la seguridad y salud en el trabajo de la organizacion.

4. Trabajar en forma coordinada con todas las areas para concertar actividades que
conlleven al mejoramiento y productividad en materia de Salud Ocupacional.

5. Las recomendaciones de Seguridad Ocupacional del Comité Paritario de Salud y
Seguridad en el Trabajo como del personal de trabajadores seran tenidas en cuenta con
obligatorio cumplimiento por la direccién de la empresa para la toma de decisiones que

esta conlleve.
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6. Utilizar la tecnologia dirigida a preservar la vida, la salud y el bienestar del empleado en
su medio ambiente laboral, mediante acciones técnicas, administrativas y educativas.

7. Dar cumplimiento al decreto 1072 del 2015.

Firma representante legal

Actualizacion 15-3-2021

Objetivos

Objetivo General.

La empresa de construccion AGUIDEL S. A. Mediante la informacién recolectada se
realizara el andlisis para tomar decisiones con el fin de prevenir Accidentes de Trabajo o
Enfermedades Laborales o cualquier otro evento que pueda afectar a los colaboradores y a la

empresa de construcciéon AGUIDEL S. A. durante la ejecucidn de sus procesos.

Ademas, analizar la evolucion en el desarrollo del SG-SST y la forma de

implementacion de las nuevas tecnologias en sus procesos.

Objetivos especificos.

Integrar y cumplir con la normativa actual en el tema de riesgos laborales y seguridad.
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Identificacién y evaluacion de los riesgos y definicion de los controles para la

prevencion.

Integrar el SG-SST con los procedimientos de la organizacién a fin de lograr importantes

perfeccionamiento y avance de gestion.

Garantizar la seguridad de todos los colaboradores de la organizacion a traves de la

mejora continua del SG-SST.

Realizar Acciones preventivas y correctivas con los trabajadores de la empresa.

Realizar seguimiento a los indicadores mensuales, semestrales y anuales.

Evaluar la informacién sobre las nuevas tecnologias que pueden ser integradas a los

diferentes procesos.

Evaluar el SG-SST por medio de auditorias internas y externas y cumplir con los

respectivos planes de mejoramiento.
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Plan de trabajo en seguridad y salud en el trabajo basado en el ciclo PHVA.
Entendiendo que para el SG-SST es fundamental la mejora continua y una adecuacion
planeacion y ejecucion, se detallan a continuacion los elementos fundamentales del programa

basados en el ciclo PHVA.

Tabla 2, Plan de trabajo en seguridad y salud en el trabajo con el ciclo PHVA.

Ciclo PHVA Modelo de trabajo

Recursos Financieros, técnicos, humanos, necesarios para el
plan de mejora continua de SG-SST.

Induccién en SG-SST.

Gestibn integral de -Politica de SST.
Planear
SG-SST - Objetivos del SST.

- Evaluacién de SST.

- Plan anual de trabajo.

- Normatividad vigente, aplicable en SST.
- Comunicacion asertiva.

-Auditoria interna.

-Mejora continua.

Promocién de la - Condiciones de la salud laboral.
salud -Investigacion de enfermedades laborales,
incidentes y accidentes laborales.

-Programa de vigilancia epidemioldgica.

Hacer Identificacion de -Evaluacién y valoracion de los peligros o

peligros y riesgos riesgos.
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- Medidas de prevencion correctivas o de
control (métodos de intervencién a los peligros o

riesgos identificados).

Minimizar las

amenazas

-Programa de prevencion y solucion ante

cualquier emergencia.

Verificacion del SG-

-Tramitar y evaluar los resultados del plan de

Verificar | SST trabajo de SST.
Plan de -Disefar un plan de trabajo anual, donde se
mejoramiento estableara un cronograma de actividades para
Actuar

alcanzar los objetivos o0 metas del SG-SST.

-Objetivo o meta: Promover un ambiente
laboral seguro y saludable, por medio de la
prevencion de accidentes y enfermedades laborales,
a través del control de los peligros existentes
derivados de sus actividades.

-Actividades preventivas y correctivas en base
a los resultados de la auditoria y su evaluacion.

-ldentificar, valorar y controlar los riesgos y
peligros que puedan perjudicar la seguridad y la
salud de los empleados (matriz de riesgos y peligros)

-Responsable: Grupo 4
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Cronograma de actividades para el plan el disefio, implementacién y auditoria del SG-
SST
A continuacién, se describen las actividades necesarias para llevar a cabo la

implementacién del SG-SST.

Tabla 3, Cronograma de implementacion del SS-SGT

Afio 2021

Actividades / Fecha

Divulgar politicas del SG-SST

Seguimiento a los planes de mejoramiento,
acciones correctivas y preventivas

Realizar investigacién de
accidentes

Entregar EPP

Seguimiento a control de riesgos

Entrega responsabilidades en SGSST

integrantes COPASST

Induccién del SG-SST a los empleados

Capacitar en estilos de vida y trabajo

saludables

Realizar examenes médicos ocupacionales

periddicamente
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Realizar programa de orden y aseo

Realizar inspecciones a EPP

Realizar inspecciones de maquinas, equipos

y herramientas

Auditoria interna al SG-SST

Actualizar Plan de Emergencia

Evaluacion del plan de trabajo

Implementacién de acciones preventivas y

correctivas del SG-SST

Firma representante legal

Fecha: 16 de abril del 2021
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Matriz de riesgos y peligros GTC-45
El siguiente enlace detalla la informacion de los peligros y principales factores de riesgo
a los gue estan expuestos los trabajadores de AGUIDEL S.A.:

https://drive.google.com/file/d/1 z2 oYSKhX6HFY5XIaDCSGLSUB3pjahY/view?usp=sh

aring


https://drive.google.com/file/d/1_z2_oYSkhX6HFY5XlaDCSGLSUB3pjahY/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1_z2_oYSkhX6HFY5XlaDCSGLSUB3pjahY/view?usp=sharing
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Indicadores SG-SST

Indicadores de estructura

Tabla 4, Indicadores de estructura del SG-SST

Objetivo

Indicadores de estructura

Declaracion de la Politica en Seguridad y

Salud en el Trabajo.

Existe una declaracién de la Politica de
Seguridad y Salud e n el Trabajo que explica
el compromiso de la empresa y se comunica

a trabajadores.

Objetivos de la Politica en Seguridad y

Salud en el Trabajo

La politica incluye objetivos especificos en
materia de SST de acuerdo a los riesgos y

garantizando la mejora continua

Establecer el Plan Anual de Trabajo en

Seguridad y Salud en el Trabajo.

Documento firmado por el Representante

Legal.

Contar con el Comité Paritario en

Seguridad y Salud en el Trabajo.

Actas de convocatoria, eleccion y reuniones.

Establecer los documentos soporte del
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud

en el Trabajo.

Documento que contenga el Sistema de
Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo,
documentos, registros, formatos y demas

evidencias que soportan el Sistema

Indicadores de proceso
Tabla 5, Indicadores de proceso del SG-SST

Objetivo

Ejecutar el plan anual de trabajo en

Seguridad y Salud en el Trabajo

Indicador de proceso

Actividades ejecutadas

* 100

Actividades programadas
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Ejecutar el plan de capacitacion en capacitaciones realizadas 100
3
Capacitaciones programadas

Seguridad y Salud en el Trabajo y su

cronograma

Ejecutar las acciones preventivas, Acciones implementadas o

_ _ Acciones requeridas
correctivas y de mejora.
Implementar los Programas de Vigilancia Actividades ejecutadas 100
Actividades programadas

Epidemioldgica de la Salud en el Trabajo

Ejecutar el plan para prevencion, Actividades ejecutadas -
_ Actividades programadas

preparacion y respuesta ante

emergencias.

Indicadores de resultados
Tabla 6, Indicadores de resultados del SG-SST

Objetivo Indicador de resultado

Cumplir los requisitos en la matriz legal Requisitos cumplidos -
Requiositos Totales

vigente en Seguridad y Salud en el

Trabajo

Evaluar la No Conformidades Mayores

detectadas en el seguimiento del plan de NC Mayores cerradas

100
NC Mayores generadas i

trabajo anual en Seguridad y Salud en el

Trabajo

Evaluar la cantidad de accidentes de N® de Accidentes de trabajo .
N2 Total de funcionarios

trabajo anuales - IF

Determinar el grado de enfermedades Actividades ejecutadas « 100

Actividades programadas
laborales




Descripcion detallada de los indicadores SG-SST
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De acuerdo con el Articulo 2.2.4.6.20. los indicadores de estructura son medidas

verificables de la disponibilidad y acceso a recursos, politicas y organizacién con que cuenta la

empresa para atender las demandas y necesidades en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Tabla 7, Detalle de los indicadores de estructura sobre el SG-SST

Nombre del
indicador o

definiciéon

Objetivo

SG SST

Formula o

método de

célculo

Fuente de

informacion

Responsables
de la medicion y

analisis

Divulgacién  de | Anual Documento
politica de SST politica SST
firmada,
divulgada y
fechada,
requisitos y
normas
Objetivos Objetivos Mensual Objetivos | Coordinador SST
y metas y metas de SST y metas de SST
divulgados divulgados
responsa Asignacio Anual Objetivos | Jefes con
bilidades n de y metas de SST | responsabilidades
responsabilidade escritos y
S divulgados
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Funcionamiento | Funcionamiento | Semestral Recursos Jefes de area,
del COPASST del COPASST humanos COPASST,
disponibles de la | Coordinador SST.
empresa.
Recursos Asignacion  de | Anual Numero de | Comité de
humanos recursos Asignacion  de | funcionamiento y
humanos recursos encargados de SG
humanos - SSST
Recursos Disponibilidad Horas Horas promedio | Jefes de area,
humanos del recurso | disponibles dedicadas a SST | COPASST,
humano equipo SST/ No | por trabajador Coordinador SST.
promedio de
trabajadores.
Ejecucion del | Cumplir con los | (#capacitacione | Lista de | Jefes de area,
plan de | requerimientos S ejecutadas/ # | asistencia COPASST,
capacitacion SST | de induccién vy | capacitaciones | capacitaciones Coordinador SST.

reinduccion al

personal

planeadas) *100




Tabla 8, Detalle de los indicadores de proceso sobre el SG-SST

Nombre del
indicador o

definiciéon

Objetivo

SG-SST

Férmula o
método de

calculo

Fuente de

informacion

31

Responsables
de la medicion y

analisis

Autoevaluacion | Evaluacién Sumatoria de % | Del plan de Coordinador de
inicial del SG- | por cada item trabajo anual SST, COPASST
SST evaluado otras areas.

Ejecucion del Ejecucién del | (# de Programa de Coordinador de

plan de trabajo | plan de actividades mejoramiento SST, COPASST

anual en SST vy | trabajo en el desarrolladas/ # | continua del SG- | otras areas

su cronograma | SG-SST de actividades SST

propuestas en el

plan) *100
Intervencién de | Intervencion (# total de Del analisis de la | Coordinador de
peligros y de peligrosy | peligros matriz de riesgo | SST, COPASST
riesgos riesgos intervenidos/ # otras areas

identificados | total de peligros

identificados)

*100
Ejecucion del Capacitar a (# de Del plan de Coordinador de
programa de los capacitaciones trabajo anual SST, COPASST
capacitacion empleados ejecutadas / # otras areas
induccion y sobre los de

diferentes
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reinduccion en

SST

riesgos y
Peligros

ocupacionale

capacitaciones

planeadas) *100

S
Ejecucién de Mejorar las (# sedes Del analisis de la | Coordinador de
acciones condiciones revisadas y matriz de riesgo | SST, COPASST

correctivas y

de seguridad

reparadas / #

y bases de datos

otras areas

preventivas y salud de los | total de sedes a
empleados revisary a
reparar) *100
Ejecucion del Analizar las (# de Resultados de Coordinador de
programa de condiciones documentos examenes SST, COPASST
vigilancia de salud de elaborados/#tota | médicos otras areas
epidemioldgica | los | de documentos | ocupacionales
trabajadores | planificados) pericos
*100
Plan de Registro (# de Base de datos Coordinador de
prevencion de | estadistico de | actividades SST, COPASST

accidentalidad
y ausentismo

laboral

enfermedade
s, accidentes
y ausentismo
laboral, para
promover la

intervencion

desarrolladas de
intervencion a
riesgos/ # de
actividades
propuestas para

la intervencion

otras areas
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de riesgos

prioritarios) *100

Por su parte, segun el Articulo 2.2.4.6.21, los indicadores de proceso son medidas

verificables del grado de desarrollo e implementacion del SG-SST.

Adicionalmente, el Articulo 2.2.4.6.22 define los indicadores de resultado son medidas

verificables de los cambios alcanzados en el periodo definido, teniendo como base la

programacion hecha y la aplicacion de recursos propios del programa o del sistema de gestion.

Tabla 9, Detalle de los indicadores de resultado sobre el SG-SST

Nombre del

indicador o

definicién

Objetivo

SG-SST

Formula o

método de

calculo

Fuente de

informacion

Responsables

de la mediciéon y

analisis

indice general

de ausentismo

Incluye
enfermedad
comun,
enfermedad
laboral,
accidente

de trabajo y

(# de ausencia por

toda causa/ # de

trabajadores) *10

Programas de S

alud
ocupacional /

base de datos

Coordinador de

SST.

consulta de
salud.
indice de Determina (#de ausencias por | Programas de S | Coordinador de
ausentismo por | el AT/ # de total de alud SST
ausentismo | trabajadores) *100




34

accidente de ocasionado Ocupacional /
trabajo por base de datos

accidente s

de trabajo
indice de Determina | (# de ausencias Programas de S | Coordinador de
ausentismo por | el por EG/ # total de alud SST
enfermedad ausentismo | trabajadores) Ocupacional /
general (EG) ocasionado *100 base de datos

por

enfermedad

general

(EG)
Cobertura Muestra el (# personas que Programas de S | Coordinador de
Induccion porcentaje | asisten ala ld/ # de | alud SST

de personas que Ocupacional /

personas ingresan periodo) Plan de

gue reciben | *100 induccién

la induccion
Porcentaje en | Muestra el | (# de trabajadores | Matriz de Coordinador de
el uso de EPP | porcentaje | que usan EPP/ # identificacion de | SST

de de EPP peligros

personas entregados) *100

que usan

los EPP
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Porcentaje
Inspecciones

realizadas

Muestra el
porcentaje
de
Inspeccione

S

(# de inspecciones
realizadas/ # de
inspecciones

planteadas) *100

Formato
cronograma
de inspecciones

planeadas

Coordinador de

SST




Tipo

Resulta

do
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Fichatécnica de los indicadores minimos del SG-SST

Tabla 10, Ficha técnica de indicadores del SG-SST

Nombre

Medir el indice
de Frecuencia
de Accidentes

de Trabajo

Definicion

Es la relacion
entre el
ndmero total
de A Tcony
sin
incapacidad,
registrados en
un periodo y el
total de las
HHT durante
un periodo

multiplicado

IFIAT= (N° DE
A.T EN EL
ANO CON
INCAPACIDA
D/ N° HHT

ANO)*K

Fuente de
informaci
on

SG-SST

Respon

sable

Encarga
do de

SST

Frecuencia

de medicién

Semestral

Unidad

Namer

Interpretacio

n

Por cada 100
trabajadores
en la
Entidad, se
presentan X
Accidentes
de Trabajo
cony sin
incapacidad
en el

semestre

Meta

0%

Divulga

cion
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Resultado

Indice de
Frecuencia de
Accidentes de

Trabajo

Es la relacion
entre el
namero total
de ATcony
sin
incapacidad,
registrados en
un periodo y el
total de las
HHT durante
un periodo
multiplicado
por K
(constante
igual a
240.000). El

resultado se

IFAT =(N°
TOTALDE AT
EN EL ANO /
N° HHT

ANO)*K

SG-SST

Encarga
do de

SST

Semestral

NUmer

Por cada 100
trabajadores
en la
Entidad, se
presentan X
Accidentes
de Trabajo
en el

semestre

40%
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interpreta
COMO numero
de AT
ocurridos
durante el
ultimo afio por
cada 100
trabajadores
de tiempo

completo.
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empresa

Politica de Divulgacién de | Documento de | SG-SST Encarga | Anual Cumpli | El
SST la politica de la Politica de do de miento | documento 0%
SST SST firmada, SST de la Politica
g divulgada y de SST se
é fechada. firmada,
= Cumplimiento divulgada y
de requisitos fechada.
de norma.
Divulgacién de | Seguimiento a | (Cantidad Talento Encarga | Anual Porcent | Formato de
Rolesy la notificacién | Personal humano do RR- aje rolesy 0%
Responsabilid | y divulgacion Notificado / HH responsabilid
g ades en de rolesy Cantidad Total ades firmado
é materia de responsabilida | de Personal) * por cada
. gestion HSE. des de cada 100 colaborador
cargo en la
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Estructura

Ejecucion del
plan de
capacitacion

SST

Ejecutar
capacitaciones
promoviendo
la medidas y
actividades
que promueva
el cuidado,
salud y
seguridad de
cada uno de
los

colaboradores

Cantidad de
capacitaciones
programadas /
cantidad de
capacitaciones
ejecutadas *

100

Validacion
de los
conocimie
ntos,
registros
de

asistencia

Encarga
do de

SST

Anual

Cumpli

miento

Soportes de

asistencia de
inducciones,
capacitacion

es

5%
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riesgos

laborales

Autoevaluacié | Evaluacion Sumatoria de | Evaluacié | Encarga | Anual Porcent | XX% de
. n inicial del SG- | porcentaje por | ninicial do de aje cumplimiento | 0%
g SST cada uno de del SST del SG SST
a los items SGSST COPASS
evaluados T
ARL
Ejecucién del Realizar Indicadores de | Formato Encarga | Anual %
pan de trabajo | actividades cumplimiento de do de
anual en SST | promoviendo de acuerdo seguimien | SST
% y su los niveles de | con las to de las
;9j cronograma mejora y la actividades actividade
reduccion de programadas s
factores de realizadas




44

Programa de auditoria del SG-SST

A continuacion, se describe el programa de auditoria y verificacion del SG-SST.

Tabla 11, Detalle del programa de auditoria al SG-SST.

AGUILDEL SA S Cdédigo: 387-1
- _ﬁiﬁ Version: 01
AGUIDFEL SAS Programa de auditoria del SG-SST Fecha: 12/04/2021
Objetivo del Establecer las actividades y las Procedimiento Auditoria interna Afo
programa fechas en que se realizaran las 2021
auditarias internas al SG-SST,
para evaluar si cumple con los
requerimientos establecidos por la
normativa vigente
Proceso Dependencia Objetivo Alcance | Fecha | Fecha Criterio Recursos Equipo
° inicio | Final auditor
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Verificacion
del
cumplimiento
de los
estandares
mininos del

SG-SST

Administracién
Planeacion

Operaciones

Determinar la
conformidad y
cumplimiento
del Sistema de
Gestion en
Seguridad y
Salud en el
Trabajo frente
a los requisitos
normativos,
legales,
reglamentarios

aplicable

Extensio
ny
limites
de la
auditoria
y
actividad
es
desarroll
as en el

2021

12 de

abril

del

2021

03 de
mayo de

2021

Decreto
1072 del
2015.
Resolucié
n 0312
del 2019.
1ISO
45001.
1ISO

19011

Humano.
Computadore
S.
Internet.
Celulares.
Papel.

Lapice

ros

Grupo:

4 UNAD

Firma de quien elaboro

Firma de quien aprobé

Cargo

Cargo




Aspectos evaluados en la auditoria

Tabla 12, Lista de aspectos de verificacion de la auditoria al SG-SST.
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Empresa: AGUIDEL S.A

Actividad econémica: Construccién

de edificios, autopistas, puentes

Direccién: Cr 74 40-23 L -

101

Ciudad:

Medellin

Departamento: Antioquia

Nombre encargado de SST de la

empresa contratista: Victor Mufioz

NIT/C.C. 811001387-1

Administradora de riesgos laborales

ARL: Positiva

Nivel de riesgo: V

Numero de empleados: 50

NUmero

de

contratistas: 10

NUumero de sedes o0 espacios de la

empresa: 1

Criterios de Calificacién (Marque con una X se

gun corresponda)

= No
2 | Requerimientos Cumple No Observaciones
Cumple
Aplica
Documento donde se define
la politica de Seguridad y
Divulgacién y determinacién
salud en el trabajo que
de la politica de seguridad y | X
cumpla con requisitos
salud en el trabajo
o establecidos en el decreto
1072 de 2015
Realizar la rendicion de Registro anual donde se
N X
cuentas de la ejecucion de evidencie que las personas




los programas del Sistema

de Gestion

con responsabilidades en el
SG-SST realizaron la
rendicion de cuentas a la

poblacién trabajadora

47

Tener implementado los
requisitos legales - matriz

requisitos legales

Documento que contiene la
matriz de requisitos legales

debidamente diligenciada.

Plan que sustenta como se

dard cumplimiento.

Establecer un plan de
trabajo anual y el
cronograma establecido
para dar cumplimiento a

cada una de las medidas

Elaborar un procedimiento y
desarrollar un plan de trabajo
anual para alcanzar cada uno
de los objetivos propuestos
en el Sistema de Gestion en
SST, este debe estar firmado
por la Gerencia y divulgado al

COPASST

El responsable de SGSST
cuenta con licencia en Salud
Ocupacional vigente y con la
aprobacion del curso de las
50 horas (Resolucion 4927

de 2016)

Licencia y certificado de
aprobacion del curso de las

50 horas.

Se tiene documentado el

SGSST de acuerdo Decreto

Entregar Manual del SG SST

o Programa de SST.




1072 de 2015y la

Resolucion 0312 de 2019

Entregar evaluacion sobre

Estandar Minimos

48

La empresa cuenta con la
evaluacion inicial del SG-
SST, donde se identifican
las prioridades y

necesidades en

Seguridad y Salud en el

Entregar la evaluacion inicial
del SG SST firmada por
representante legal y

representante del sistema.

N~
Trabajo
Se cuenta con el plan de Aun estan desarrollando el
o |Mmejoramiento conforme a la Plan de mejoramiento segun
evaluacién inicial evaluacion inicial.
Se tiene constituido Comité
Paritario de Seguridad y
Se evidencia acta de
Salud en el Trabajo o vigia,
conformacion Vigente
o |acorde al nimero de
empleados de la empresa.
Se tiene constituido el
Se evidencia el acta de
S | Comité de Convivencia

Laboral

conformacion Vigente
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Cuenta con un documento o
procedimiento de reporte,
investigacion y andlisis de
accidentes e incidentes de

trabajo.

Se evidencia el procedimiento

49

12

Se tiene un Cronograma de
actividades de promocién y
prevencion para el personal

del contrato.

Si tiene Cronograma

13

Cuenta con matriz de
identificacion de peligros,
evaluacién y valoracion de

riesgos.

Se evidencia la matriz de
peligros para las labores a

realizar segun la GTC-45

14

Se realizan exdmenes de
ingreso, periodicos y de
retiro a los empleados, con
médicos especialistas y con
licencia en Salud
Ocupacional o entidad

certificada.

Informe de condiciones de

salud

15

Suministra los elementos de
proteccion personal y
ergonémicos de acuerdo al

peligro y/o factor de riesgo

Presentan matriz EPP y de
elementos ergonémicos a
entregar (Auxiliares

operativos que manipulen




existente en su actividad,
verificando que cumplan con
la normatividad legal vigente

y se realiza control.

cargas; guantes y bota con

puntera de

50

seguridad) obligacion

para el inicio

16

Se realiza

capacitacion, Inducciény

Reinduccién en el

Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en

el Trabajo SGSST

Presentan programa de
induccién y capacitacion y

evidencia de asistencia.

17

Si realiza trabajo en alturas,
adjuntar aptitud médica de
las personas que realizaran
la actividad, certificado de
competencia emitido por el
SENA o entidad calificada y
el protocolo para el

desarrollo de la actividad.

Hay personal
capacitado y Certificado para
desarrollar las labores

asignadas.




Cuenta con procedimiento o
estandar para la ejecucion
de actividades como:
trabajos en alturas, trabajos

en espacios confinados,

Si, tiene
procedimiento para tareas de
alto riesgo y Andlisis de

riesgo operativo.
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% |trabajos en caliente, entre
otros.
Se cuenta con un plan de Hace poco se
emergencias, conformaciéon conformo la brigada de
9 |y capacitacion de brigadas emergencia y se encuentran
de emergencia. en capacitacion para nivel I
Falta implementar o mejorar
Presentar programas de
el programa de vigilancia
Vigilancia epidemiolégica
epidemioldgica, para hacer
para desorden de trauma
un seguimiento més detallado
acumulativa y prevencion de
I de la salud de sus
riesgo psicosocial.
trabajadores
Realiza pagos de seguridad
social, de acuerdo a la clase
de riesgo, salario de los
empleados y la actividad Presentan evidencia
econdmica; y garantiza que
< | sus subcontratistas cumplan

con este mismo requisito.




Entrega la dotacion legal de
uniforme cada 4 meses, a

quienes tenga derecho

Relacién de entrega de

dotacion cuando apligue.

52

N | segin la Legislacion (obligacion del contrato)
Colombiana
Definir conocimientos
técnicos que debe garantizar
Capacitacion en SST al cada persona en la
personal segln organizacion.
competencias Documentos de plan anual de
Q capacitacion y
reentrenamiento
Se realiza 1 capacitacion
cada mes a los integrantes
Socializacion al COPASST
del Comité Paritario de
del plan capacitacion
S Seguridad y Salud en el
Trabajo
Se identifica el
procedimiento, los criterios
Identificacién de peligros,
para la descripcion de la
evaluacion y valoracion de
metodologia de identificacion,
riesgos
Q evaluacion y valoracion de los

riesgos

26




Identificacion de las
condiciones de salud y Perfil
sociodemografico de los

colaboradores

Registro de proceso de
identificacion de perfil y

estado de salud
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Establecer unos estandares
de seguridad o operacion
segura frente a las
actividades de alto riesgo

(Trabajo en altura, caliente,

Contar con estandares de
seguridad de las actividades
criticas, registro de
entrenamiento e informacion

verbal y fisico a los

N | energias peligrosas, colaboradores sobre los
espacios confinados) estandares establecidos
Se cuenta con plan de
Establecer un plan de
emergencia, rutas de
emergencia y lideres de
Q evacuacion y los puntos de
evacuacion y rescate
encuentro
Registrar el resultado de las
Formato de registro de las inspecciones de seguridad y
Q |inspecciones estar en constante
seguimiento.
Evidencia de actualizacion de
los riesgos que han sido
Registros gestion de riesgos
3 intervenidos o cambios

generados en la empresa




Evaluacién y comunicacion

de las evaluaciones

Se sugiere implementar este
item, ya que en el momento

No se cuenta con un registro
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& |ambientales gue compruebe las
evaluaciones
Realizar la ficha de los Incluir ficha de indicadores
& |indicadores - matriz con los requisitos descritos
indicadores en el decreto
Las investigaciones de
Conformacion del comité de accidentes de trabajo la
investigacion de AT con realizan integrantes de
8 | participacion del COPASST COPAST, lider de SSTy la
ARL
Diligenciar formatos de
Reportes de investigacion
investigacion de incidentes,
de Accidente de Trabajo,
3 accidentes y enfermedades
Enfermedades Laborales
laborales
Determinar por medio de plan
Identificacion de de emergencias las
3 |amenazas y vulnerabilidad amenazas y vulnerabilidades
del lugar de trabajo
Crear matriz de
Implementacién de los
indicadores y cumplir con las
indicadores de estructura,
S variables de las fichas segun

proceso y resultado

la normatividad




Tratamiento o control de

Evidenciar en la matriz de
peligros y riesgos la jerarquia

de control de riesgo. Desde
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riesgos alli determinar programas de
5 gestion o estrategias para el
tratamiento de los riesgos.
@ Plan de mantenimiento Incluye instalaciones, equipos
correctivo y preventivo y herramientas
Documento que contiene el
sistema de comunicacion y el
Plan de respuesta para
trabajo en equipo con los
eventos potencialmente
Entidades de prevencion de
desastrosos
3 desastres locales o
regionales
Documento que incluye la
Conformacion y
conformacion de la Brigada
funcionamiento de brigadas
= _ de emergencias y el perfil de
emergencias
los brigadistas.
Registro de las inspecciones
Implementacion e
realizadas a los equipos
inspeccion frecuente de
S contra incendio. Garantizar su
equipos de emergencia
conservacion.
Definir el
S Gestion del cambio

procedimiento de gestion del




cambio e implementarlo.
Verificar la posibilidad de
integracion con otros

sistemas de gestion.

56

Induccion y

reinduccion a contratistas

Realizar induccién y
reinduccion a contratistas de

politicas y obligaciones de la

Q empresa, tomar registro de
asistencia y evaluacion.
Existen manuales y Tienen documento,
J |procedimientos para el pero no tienen en cuenta el
personal contratista proceso ya establecido
Incluir indicadores
relacionados con las acciones
Informes periddicos a
derivadas de los planes de
la gerencia
2 accion propuestos en las
investigaciones
Dejar evidencia del
Seguimiento a seguimiento que se hace a
acciones correctivas y de las acciones preventivas y
L |mejora correctivas surgidas al SG

SST.
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Revision de Gerencia anual

Tener en cuenta los
elementos que hacen parte
de las responsabilidades

gerenciales segun el decreto
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Informes periddicos a la

gerencia

Se realizan cada 4
meses incluyendo
indicadores relacionados con
las acciones derivadas de los
planes de accion propuestos

en las investigaciones
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Indicadores de estructura

Presupuesto
(seguimiento a la ejecucién
frente a los programas y
cronogramas definidos),
Estructura SST, Equipos
apoyo, equipos para

emergencia.
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Indicadores de

proceso

Linea base, ejecucion
del plan de trabajo y del
cronograma, gestion de
peligros y riesgos
(cumplimiento de acciones
correctivas y preventivas que
surgen de las diferentes

actividades)




Indicadores de resultado

Cumplimiento requisitos
legales, objetivos y metas,
cumplimiento plan de accion
a no conformidades,
incidencia y prevalencia de
enfermedades laborales, tasa
accidentalidad, costo
ausentismo, comportamiento

seguro, disminucién del grado
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A de riesgo (valoracién de
riesgo).
Hace mas de 1 afio
Realizacion y evaluacion de que no se realizan los
& |simulacros anuales simulacros, por el tema de la
emergencia sanitaria
Constatar la
Tener determinados unos
existencia de mecanismos
mecanismos de
3 eficaces de comunicacion
comunicacion
interna y externa
Verificar el
Identificar y evaluar
cumplimiento de las fichas
las especificaciones para la
3 técnicas segun las

adquisicion de productos

necesidades determinadas




Se encuentran

definidos los requisitos

No esta definido
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X | solicitados a los
proveedores
Existe una evaluacion de
No se cuenta con esta
Q | proveedores y contratistas 3
evaluacion
de criterios de evaluacion
Ejecutar actividades de
Constancia de ejecucion y
medicina del trabajo,
participacion a las actividades
'S | prevencion y promocion de
programadas
la salud
Constatar que el
personal se encuentro en
Determinar los perfiles del
Optimas condiciones para la
cargo de los trabajadores
Q realizacion de actividades por
medio de certificado medico
Establecer actividades que Evidencias de la ejecucion de
R |promueva un estilo de vida 'y los programas y participacion

entorno saludable

de los trabajadores
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Determinar la incidencia de

la enfermedad laboral

Documentacién del estado de
salud de los colaboradores en
relacién al afio actual y el afio
anterior constatando el
comportamiento de la
incidencia y EL y relacion del
evento con los

peligros/riesgos identificados

60
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Proporcion de accidentes de

trabajo mortales

Realizar la identificacion de
los accidentes presentados
en el afio actual en relaciéon
con el aflo anterior,
determinando el
comportamiento de la
mortalidad y los peligros y

riesgos identificados
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Servicios de aso e higiene

En algunos puntos de trabajo
se presentan falencias con el

cumplimento del orden y aseo




Evaluacion del proceso de auditoria

Tabla 13, Evaluacion de la auditoria

.-':_I'H\.
AGUIDEL SAS

AGUIDEL SA S

Evaluacién O Informe De

Auditoria Interna al SG-SST

Cdédigo: 387-1
Version: 01

Fecha: 04/05/2021

Proceso

Auditoria

Responsable del

proceso

Grupo -4

Fecha realizacién de
la auditoria.

Horas auditadas:

Del 12/04/2021 al 03/05/2021

Nombres de
auditores:

1.Yoan Loaiza

2. Luis Ochoa

3. Alexandra Parra
4. Juan Oyola

5. Alcira Guerrero

Objetivo de la auditoria

e Determinar la conformidad y cumplimiento del Sistema de Gestién en Seguridad

y Salud en el Trabajo frente a los requisitos normativos, legales, reglamentarios

aplicable.

e Determinar la eficacia del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el

Trabajo, con el con el propésito de verificar el grado de implementacion,

adecuacién y mejoramiento continuo.

Alcance de la auditoria

e Extensién y limites de la auditoria y actividades desarrollas en el 2021.
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e Comprende todos los procesos del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en

el Trabajo descritos en su programa y manual de SST de la organizacion.

Método de auditoria

Método de aplicacion

e Revisidn de la informacion
documentada

e Visita a espacios de trabajo

e Implementacion de la lista de
verificacion

e Observacion de las actividades a

desarrollar

e Entrevistas

e Revision documental
e Implementacion de lista de

verificacion y cuestionarios

Dependencia(s) Nombre del o los Criterios de Auditore | Fechade
o lugar (es) Auditados la Auditoria S Visita
donde se realizo
la auditoria
Leonardo Fabio Decreto 1072
Administracion Higuita del 2015. Grupo -4 | 20/04/2021
Resolucion
0312 del
2019.
ISO 45001.

ISO 19011
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Ramiro Nieto Decreto 1072
Planeacién Bernal del 2015. Grupo -4 | 20/04/2021
Resolucién
0312 del
2019.
ISO 45001.
ISO 19011
Operaciones Antonio José Torre | Decreto 1072 26/04/2
(campo de Carlos Cuadros del 2015. Grupo -4 | 021
trabajo Lazaro Londofio Resolucion
Construccion de | Luis Escalante 0312 del
edificios, Edison toro 2019.
autopistas, ISO 45001.
puentes...) ISO 19011
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Tabla 14, Hallazgos de la auditoria

Proceso Evidencia

Hallazgos

Implementaci6 | Diligenciamiento del plan de trabajo Se evidencia la documentacion

n del SG-SST | anual diligenciada y con la fecha de

realizacion

Implementacié | Falta implementar el programa de No tiene la documentacion,

n del SG-SST | vigilancia epidemiol6gica actualizada y, por ende, se

desconoce el estado actual de
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ausentismos y enfermedades

laborales

Implementacio

n del SG-SST

No se evidencia evaluaciones

ambientales

No se encuentran documentos
con registro de las evaluaciones
ambientales, se desconoce el
impacto ambiental que generan

en los sitios de trabajo

Implementacio

n del SG-SST

Los manuales y procedimientos para el
personal contratista no se tienen

definidos ni documentados.

No se encuentra el documento.

Implementacié

n del SG-SST

Hace mas de 1 afio que no se realizan

los simulacros

No se tiene documentos con el
registro de la actividad que

evidencien simulacros

Implementacié

n del SG-SST

No estan definidos los requisitos a

proveedores.

No hay documentacion

Implementacio

n del SG-SST

No se cuenta con una evaluacion de

criterios a proveedores y contratistas

No se evidencidé un formato de
evaluacion de proveedores, ni
de contratistas con criterios de

calificacion

Implementacio

n del SG-SST

Divulgacién de la politica de seguridad

y salud en el trabajo

Cuenta con documentacion de
la socializacion de la politica
con los empleados e induccion

en SST
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Implementacio

n del SG-SST

Identificacién, violacién y control de

riesgos y peligros

Cuenta con documentacion

(matriz de riesgos y peligros)

Implementacio

n del SG-SST

Capacitaciones en STT a los

trabajadores

Cuenta con documentacion,
con las fechas y tiempo de

duracién de la capacitacion

Implementacio

n del SG-SST

Entrega de elementos de proteccion

personal

Cuenta con documentos de
registro con las fechas en que

se realizan las entregas

Implementacié

n del SG-SST

Plan de prevencion y prevencién ante

cualquier emergencia

Faltan aumentar los avisos de
ruta de evacuacion, de finir
adecuadamente los puntos de
encuentro y los lideres de cada
especialidad de la brigada de

emergencia




Observaciones de la auditoria

Se recomienda que la empresa AGUIDEL S.A tenga la informacion
documentada para poder apoyar la operacidén de sus procesos y preservar
adecuadamente la informacion, para el desarrollo de sus procesos segun lo
planificado en el SG-SST.

Se recomienda actualizar o implementar el programa de vigilancia
epidemioldgica para conocer el estado actual de ausentismos y enfermedades
laborales.

Se recomienda definir los lideres de las especializaciones de la brigada de

emergencia (primeros auxilios, contraincendios, evacuacion y rescate), al igual

que los grupos de trabajo en torno al desarrollo de las actividades del SG-SST.

Se recomienda realizar marcaciones de senderos peatonales, incorporar
carteles de rutas de evacuacion y definir estratégicamente los puntos de

encuentro.

Implementar un cuarto de primeros auxilios dentro de la empresa ya que se
considera un elemento fundamental para prestar la atencion inicial ante

cualquier accidente laboral.

Se recomienda establecer un seguimiento periédico de evaluaciones
ambientales y documentar los hallazgos y mejoras que de deben generar al

respecto al programa de seguridad ambiental.

Se recomienda establecer un manual para los contratistas en donde se incluya
las politicas internas de la empresa, por ejemplo, las relacionadas con

seguridad y salud en el trabajo, ética empresarial, entre otras.
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e Ejecutar como minimo una vez al afio un simulacro de atencion de emergencias

en donde participen todos los empleados y el personal dedicado al liderazgo de

la brigada de emergencia.

e Se recomienda establecer una lista de verificacién para los proveedores que

prestan servicios a la empresa donde se contemple como minimo los requisitos

establecidos por la normatividad vigente.

Area Impacto de seguridad y salud en el
trabajo en los demas procesos de la

empresa

Oportunidades de mejora

identificadas

El impacto que se genera la SST en los
procesos de empresa resulta muy positivo
Operaciones debido a que, al encontrarse falencias,
inconsistencias y errores en cada proceso
(operaciones) para el desarrollo de la
labor, se cuenta son la posibilidad de
corregir o mitigar los impactos negativos

gue debieran estar generandose.

Implementar el programa de
vigilancia epidemioldgica,
con la debida informacion
actualizada tanto de los
trabajadores como de cada

proceso de la empresa.

Operaciones Impacto positivo ya que mejora el
seguimiento a la huella de carbono y
ayuda a contribuir a un medio ambiente

sano libre de agentes contaminantes

Ejecutar el Plan de manejo
ambiental, junto con la
evaluacion de los impactos

ambientales que deban
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generados en procesos de la operacion de

la empresa

estar generandose con cada

proceso de la empresa

Talento humano

Al ejecutar el SST, genera en la empresa

Dentro de los manuales de

- HSEQ proteccién y mejora en los procesos los procesos de las
teniendo en cuenta que todos los que actividades de la empresa
intervienen en el desarrollo de las se debe anexar un Manual
operaciones de la empresa deben estar de procesos para las
comprometidos con el cumplimiento del personas contratistas que
SG-SST en dado momento deban

ingresar a las instalaciones
de AGUIDEL SAS

Compras Al implementarse el SST, aumenta la Dentro de los anexos del

competitividad, compromiso y motivaciéon
en los trabajadores, para la ejecucion de
sus labores ya que les genera confianza

en la realizacion de cada proceso.

sistema de Seguridad y
Salud en el trabajo se debe
implementar una lista o
formato de evaluacion para

contratistas y proveedores.

Conclusioén de la auditoria: el lider de seguridad y salud en el trabajo de AGUIDEL S.A., debe

revisar de manera periédica las actividades minimas para dar cumplimiento a las definiciones y

requisitos normativos aplicables al SG-SST (Decreto 1072 de 2015, Resolucion 0312 de 2019),

de manera que se puedan detectar en etapas tempranas las brechas y oportunidades de
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mejora, anticipando los posibles riesgos o peligros a los que se puedan ver expuestos los
trabajadores y el posible riesgo de incumplimiento que deriva esto para la empresa.

En particular, sobre los hallazgos encontrados en esta auditoria se deben priorizar aquellos que
representen un alto nivel de riesgo y cuyos planes de accién son elementales dentro del
sistema. El programa de vigilancia epidemiolégica, la sefializacion, el nombramiento de roles
definidos en la brigada, los simulacros de emergencia y requisitos para contratistas y
proveedores son aspectos que se deben revisar a corto plazo con el compromiso de la alta
direccion y generando las acciones e inversiones necesarias para su mitigacion.

El estado de la empresa con relacién a dicha evaluacién es favorable con oportunidades de
mejora. Es importante, involucrar al todo el personal en el entendimiento y ejecucién de las

actividades del SG-SST.

Aprobado: DD/IMM/AAAA

Aprob6: Firma(s)

Nombre: Equipo Auditor
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Costos ocultos por accidentes y enfermedades laborales: ATEL
Las eventualidades de accidentes y enfermedades presentadas por la ejecucién de las
actividades laborales generan varias afectaciones, tanto en el recurso humano como en el

aspecto econémico y legal de la empresa.

A raiz de las ausencias laborales y las enfermedades que se presentan en los
trabajadores, los indices de productividad y eficiencia en la ejecucion de las actividades diarias
pueden verse disminuidos en gran medida, generando a su vez un déficit econémico para la
empresa. De la misma manera, los reemplazos frente a las ausencias implican demoras
operativas en caso de tener que contratar o buscar personal que sustituya una funcion,
pérdidas econémicas ya que se debe pagar por el recurso adicional contratado o en muchos

casos asumir pagos por incapacidades médicas.

El empleador es el responsable de la afiliacion y cotizacion de la Administradora de
Riesgo Laborales y la seguridad social, en caso de que el empleador no cumpla con los pagos
a dicha administradora, debe responder con su patrimonio en caso de que algun trabajador
fallezca por consecuencia de accidente laboral o asumir los gastos de accidentes que deriven

en dafios parciales o permanentes o enfermedades laborales graves.

En caso de presentar un accidente de trabajo mortal se reflejan varios tipos de

responsabilidades para el empleador:

1. Responsabilidad laboral: obliga al empleador a pagar periédicamente a la
Aseguradora de Riesgos Laborales un canon establecido para cubrir los riesgos
gue se puedan materializar durante la ejecucion de las actividades diarias de los
trabajadores de la empresa. Dicha responsabilidad incluye la prestacion

economica y asistencial de lo que se derive de algun accidente o enfermedad
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laboral. En caso de que el empleador no realice los pagos debe responder por

las prestaciones, por ejemplo:

e Asistencia médica, quirdrgica, terapéutica y farmacéutica;
e Servicios de hospitalizacion;

e Servicio odontolégico;

e Suministro de medicamentos;

e Servicios auxiliares de diagndstico y tratamiento;

o Prétesis y ortesis, su reparacion, y su reposicion

e Rehabilitaciones fisicas y profesional,

e Gastos de traslado, en condiciones normales

2. Responsabilidad civil: hace referencia a la indemnizacién de dafios y perjuicios al
trabajador o familiares siempre y cuando la causa de un accidente sea culpa del empleador,
este nivel de responsabilidad tiene un gasto desde el cubrimiento del 100% de SMLMV, hasta
la determinacion del grado de consanguinidad o el nivel de afectacién moral que presente el

colaborador.

3. Responsabilidad administrativa: esta responsabilidad es generada por la falta de
cumplimiento de lo establecido en las normas ante la autoridad administrativa la cual puede
conllevar costos como es el pago de multa o causar cierre total de la empresa siendo la mayor

afectacion que se puede presentar.

De acuerdo con lo descrito anteriormente el mecanismo para evitar que alguna de las
anteriores responsabilidades indicadas se materialice en la empresa desde el punto de vista
economico u operativo, es la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en

el trabajo. Implementar este de manera adecuada permite prevenir, anticipar y reducir los
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factores de riesgo a los que estan expuestos los trabajadores.

Adicionalmente, dentro de dicha implementacion, realizar actividades de identificacién,
valoracion e implementacién de las medidas correctivas que ayudan a prevenir accidentes y
enfermedades laborales, actividades de promocién y prevencién del autocuidado y cuidado por
los deméas companieros, fortalecer la capacidad de percepcion de riesgos e identificar la

consecuencia y ayudar a que se efectlen actividades de eliminacién o sustitucion del riesgo.

Una constante mejora del sistema y por supuesto medicién de los factores que
necesiten alguna mejora o redisefio brinda una retroalimentacion asertiva sobre el desarrollo y

ejecucion del SG-SST.



73

Conclusiones

Luis Angel Ochoa

El objetivo propuesto en la elaboracion y desarrollo del presente proyecto,
consistioé en analizar, integrar y verificar el cumplimiento de la normatividad actual en el
tema de Gestion Seguridad y Salud en el Trabajo para La empresa AGUIDEL S. A,
empresa que se dedica a la Construccién de edificios, autopistas, puentes, calles y
edificaciones entre otros. La metodologia se llevo a cabo a través de diferentes etapas
desde la unidad 6y7, que nos permitio identificar y reconocer la normatividad mediante
la aplicacion y el uso del ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar) aplicados a la
empresa para realizar acciones preventivas y correctivas en los trabajadores en cuanto
al tema de salud ocupacional. Para las unidades 7,8 y 9 se continGa con el marco de
referencia y la realizacion de la matriz 1 caracterizacion e la empresa y condiciones de
trabajo, politica y sus indicadores de estructura, procesos y resultados, asi como la
presentacion de la auditoria para el cumplimiento del programa de gestién en seguridad

y salud en el trabajo.

Las unidades 9 y10 (actuales), buscan integrar los avances realizados en las fases
anteriores para el completo desarrollo del trabajo propuesto en diplomado de Profundizacién En
Gestion Integral y Desafios En Seguridad y Salud En El Trabajo y el cumplimiento de las

auditorias segun el decreto Unico 1072 de 2015 y el decreto 1443 de 2014.

Cabe concluir que la actividad nos ha permitido poner en practica los conocimientos
adquiridos durante el médulo de formacion y el acompafiamiento que de manera continua nos
ha realizado la directora del curso Nina Ximena Suarez Garcia a quien le doy mis

agradecimientos.

Juan Oyela
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Durante el desarrollo de la proceso de reconocimiento, identificacion e implementacion
de lo encontrado del Sistema de Gestion de la seguridad y salud en el trabajo de la empresa
AGUIDEL S.A es importante destacar la evolucion de la misma conforme se va adecuando a la
normatividad vigente, el proceso de transicion se hizo en los tiempos estipulados aplicando la
metodologia: PLANEAR, HACER, VERIFICAR Y ACTUAR, al realizar la revisién de los
documentos existentes puedo concluir que la empresa cuenta con los requisitos de
cumplimiento del riesgo V como lo estipula la RESOLUCION 0312 de 2019, encontrando
oportunidades de mejora en documentos por temas de firma, fecha y codificacion, temas

ajustados durante el desarrollo de la fase correspondiente.

Al momento de realizar la revision de la matriz de identificacion de peligros de la
empresa, se sugiere un orden de los peligros dentro de cada actividad para asi mismo ordenar
la exposicidn y los controles pertinentes, haciendo mas entendible de esta manera la
informacion al trabajador quien al final es la persona que se expone durante el desarrollo de su
actividad, se realizaron estos ajustes autorizados por la gerencia y se actualiza la version de la

matriz obtenida inicialmente.

Al momento de realizar la auditoria se evidencia en su mayoria de los items evaluados,
un cumplimiento por parte de la empresa y de sus lideres de procesos, de esta manera solo
surgen oportunidades de mejora y se establecen compromisos durante la reunién de cierre

para realizar el respectivo seguimiento.
Alexandra Parra

En la ejecucion del trabajo donde se da la inspeccion y verificacion del cumplimiento de
los estandares minimos que se deben de cumplir en la empresa AGUIDEL S.A. se permite
realizar un proceso de identificacion de los peligros y riesgos que estan asociados a la

ejecucion de las actividades y de acuerdo al proceso que desemperien los trabajadores de
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dicha empresa relacionadas a la construccion de vias, edificios; en esta identificacion se realiza
una relacion de las medidas y acciones que se deben de ejecutar para ayudar a reducir o
eliminar la exposicion a estos riesgos laborales, como parte de la implementaciéon de medidas
gue nos ayuden a concientizar capacitar y actuar de la manera adecuada frente a las
situaciones dando control de manera oportuna a situaciones que nos pone en condiciéon de

riesgo.

La implementacién de los estdndares minimos es la base principal que nos permite dar
cumplimiento e implementacion del sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo, el
cual busca establecer parametros basicos de cumplimiento en la empresa, teniendo un mayor
fomento y cuidado por la seguridad y salud de cada uno de los trabajadores, realizando el
proceso de identificacion, acompafiamiento y relacién acorde a las actividades realizadas. En la
empresa AGUIDEL S.A. en la lista de verificacion para auditoria, se reflejan varios criterios
evaluados que no han sido aun implementados, pero acorde se busca darle la implementacion
para dar con el cumplimiento y poder realizar o conformar dichos procesos que nos fomenta al
crecimiento empresarial, conocer y determinar los requerimientos que se deben de tener para
ejecutar actividades con empresas contratistas, esto nos permite tener mas seguridad de que
las actividades se van a realizar con todos los requerimiento en seguridad y salud y no
presentar situaciones que afectan a la empresa y poder asi evitar la presencia de accidente y

enfermedades laborales.

El reconocimiento e identificacion de las condiciones de salud de los trabajadores por
medio de PVE Programa de Vigilancia Epidemiol6gica, es un factor que influye en la
prevencion de accidentes y enfermedades laborales ya que por medio de este se realiza la
identificacion de los factores de riesgo tanto en las condiciones de la tarea como del area de
trabajo, factores individuales; en estos factores se tiene clasificados como es la edad, genero,

hébitos, patologias, acondicionamiento fisico, ansiedad, estrés, carga fisica de acuerdo a la
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fuerza, postura fisica y los movimiento que se realizan, tipos de procesos, jornadas laborales;
cada uno de estas condiciones que se pueden identificar por medio de la ejecucién de PVE
permite conocer el estado de salud u afectaciones de los trabajadores y poder implementar de
manera oportuna las medidas de intervencion como es el fomento a el autocuidado

promoviendo una mejor calidad de vida de los trabajadores.

Yoan Sebastian Loaiza.

Mediante la realizacion de las actividades pude conocer e identificar el proceso y
las funciones de la empresa como su administracion, planeacién, operaciones o proceso
productivo y la normatividad por la que es regida su Sistema de Gestién en Seguridad y Salud

en el Trabajo, ademas, las actividades que desarrollan sus empleados.

Al realizar el plan de trabajo en SST, aplicar los estdndares minimos, los indicadores de
gestion y la auditoria considero que la empresa AGUIDEL S. A, esta orientada a la prevencion
de riesgos labores y promueve la salud e integridad de sus colaboradores. Por ello, se pudo
identificar su cumplimiento de actividades propuestas para la prevencién de accidentes y
enfermedades laborales. Es una empresa pequefia y organizada en el cumplimiento de los
reglamentos, y en la capacitacion y concientizacién de sus empleados para minimizar los

peligros y riesgos a los que estan expuestos sus trabajadores.

Alcira Guerrero.

La Alta direccién, junto con los trabajadores y/o colaboradores de AGUIDEL SAS, tiene
como compromiso fundamental lograr un buen desarrollo del sistema de Gestion, ya que
debido a su continua implementacion permitird mejorar la comunicacion vertical y lograr

avances de mejora en cada proceso.
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