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IDENTIFICACION DE LA
ORGANIZACION Y ALCANCE AL
IISIGII

Contexto General Del Sector Productivo

(Naicipie, 2021) La empresa se encuentra ubicada en la ciudad de
Ibagué - Tolima (Direccion: Cra 3-A77-40). Esta compaiiia se
dedica a la construccion de todo tipo de edificios residenciales.
Para el caso de la construccion el Codigo CIIU es 4111, Basado en
los requerimientos técnicos y de construccion exigidos por el
cliente, para el desarrollo de dichas labores se requiere mano de
obra calificada como un ingeniero civil y personal administrativo,
adicional se requiere mano obra no calificada como cuadrillas de
obreros que son las personas encargadas de ejecutar los
requerimientos del cliente; esta empresa cuenta actualmente con
8 empleados encargados de realizar las actividades. Sin embargo
no emplea ningan Sistema Integrado de Gestion.

Alcance del SIG

El alcance del Sistema de gestion integrado incluye las normas
ISO (9001, 2015), ISO(14001, 2015), (45001, 2018), para el sector de
Construccion. Es importante el analisis de las oportunidades de
mejora, las debilidades y amenazas de los procesos ejecutados por
la empresa con el fin de determinar la viabilidad y el sentido de los
mismos en la parte operativa y administrativa, teniendo en cuenta
la implementacién del SIG, por tal motivo, el SIG se implementara

a toda la organizacion, la cual se encuentra ubicada en la cuidad de

Ibagué Tolima. (Gonzalez, s.f)

DIAGNOSTICO DE LA

ORGANIZACION

Tabla 1: Lista de Chequeo Integrada:
Requisitos Destacables Del SIG Que
Implementa La Empresa

Alcance del sistema de gestion.
Mejora continua del sistema de
gestion.

Determinacién de cuestiones internas,
externas y partes interesadas.
Liderazgo y compromiso de la alta
direccion.

Satisfaccion de los clientes.
Competitividad de los trabajadores y
operadores.

Informacion documentada del sistema
de gestion.

Politica y conciencia por parte de las
partes interesadas.

Protocolos de bioseguridad
Implementacion de la prueba de
Covid-19

Responsabilidades y autoridades para
los roles pertinentes y funciones.
Aspectos ambientales de las
actividades, productos y servicios de
la organizacion.

Planificacion del sistema y sus
procedimientos para la
implementacion.

Objetivos

Identificacion y acceso a los
requisitos legales y otros requisitos.
Planificacion de la toma de acciones
para abordar sus riesgos y
oportunidades.

Recursos necesarios para realizar
seguimiento y medicioén de los
procesos, productos y servicios.
Desarrollo de cambios de forma
planificada.

provisiéon de primeros auxilios

IsO 1SO IS0
9001:2015 14001:2015 45001:2018
X
X
X X
X
X X
X X X
X X
X
X
X X X
X
X X
X X X
X X
X
X
X X
X

Fuente: Autores.
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RIESGOS Y CONTEXTO DE LA
ORGANIZACION

Analisis PESTEL. Figura 1: Analisis PESTEL

pPoLIYICe

Revisar el Plan Nacional de
Desarrollo, en busca de todas las
estrategias, politicas, programas y
objetivos que involucren al sector
de la construccién.

Revisar el Plan de Ordenamiento
Territorial e identificar los cambios
en el uso del suelo y politicas de
vivienda que puedan ser
aprovechados por el sector, y otras
restricciones de prevencién de

desastres.

ECONomICo

Es importante revisar [a inflacién, que es
una variable importante para la empresa.
El comportamiento del Producto Interno
Bruto (PIB) Nacional ya que este indicara si
la econom(a y el sector se estan
acelerando o contrayendo.

La tasa de interés de intervencién del Banco
de la Republica como politica monetaria.
La tasa de cambio es una variable que afecta
al sector de la construecién, dado que hace
uso de maquinaria, equipos, materiales e
insumos importados, por tanto, debera

hacerse seguimiento de ella.

AMBIENTAL

Uno de los factores ambientales ma:
es el clima, pr
el factor de precipitaciones debido a
que afectan la ejecucién de las obras y
generan retrasos, asi mismo
deterioran las condiciones del terreno.

SOCIAL

Monitoreo de diversas variables

incremento poblacional, la tasa de
migraciones, ingreso de los hogares y el nivel
educative. de esta manera podremos:
determinar la demanda de vivienda, uno de los
segmentos de mercado de la empresa y
mostraran un panorama favorable o
Ia

TECNOLOGICO

d de

Otro factor ecol6gico importante
es el tipo de suelo en el que

Seguimiento a la dispo

desarrollaran los p ya que lajjequiposy; J e También, el estado del trifico, ya
de eso dependeri la velocidad en mercado tanto nuevas como usadas que que este determinara la eficiencia
puedan contribuir a i el

QR EEICRLOCETD desempeiio de la ejecucion de las obras.
Existen Software en la etapa de Planificacién,
y a puede hacer
seguimiento del proyecto como lo son Microsoft.
Project, Primavera, Impera, Microsoft Excel y Presto.

equipos, herramientas, materiales ¢
insumos para los proyectos

Adaptar conceptos de las filosoffas y modelos
que se han ido afianzando en la industria como
lo s el Lean Construction y el BIM (Building
information Modeling) o Modelado de
Informacién para la Edificacién.

Fuente: Autores

Mapa De Riesgos del SIG. Tabla 2: Mapa De
Riesgos

(IBAL, 2018)

osueivo oeL rroceso: |

DETECTAR LOS RIESGOS A LOS CUALES ESTA EXPUESTA LA EMPRESA CONSTRUCTORA. EN CUANTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS IS0 9001 - 14001
45001
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Fuente: Auteres

MATRIZ VESTER

Tabla 3: Lista De Chequeo Matriz VESTER

Situacion problema
Planta construcciones

Situacion probl

‘ SIG planta cor iones
|
Variable PL P2 P3 P4 P9 P10 P11 P12 P13 INFLUENCIA
‘ P1 |Acance del sistema de gestion 0|31 ]|3|2f2]o0|o0of2]3|2|2]0 20
P2 Mejora continua del sistema de gestion. IEm 2| fo 23|23 2
p3  |Determinacion de\cueshones internas, tl1lolz2l1lolololz2lt]2l2]0 12
lextemas y partes interesadas.
P4 |Liderazgo y compromiso de la altadireccion. | 2 | 3 | 3 [0 | 2 (2 |1 [0 |3 | 0| 2|3]0 2
pg  |Gompetitividad de los trabajadores y alalalz2lolololol2lelolole 9
operadores
P \nforfpacmn documentada del sistema de slalslalololalolol2lala2]o 3
gestion.
P7  |Protocolos de bioseguridad 221|200 j0|3 (0|0 ]o0]|O0f1 1
P8 |mplementacion de a prueba de Covid-19 ojofojrjofof{3fofofjo|of1]1 6
Py Responsabilidades y autoridades para los ol 1l l2]2lololololn AR 10
roles pertinentes y funciones
P10 Planificacion del sistema y sus - a3l l2loln 1lololol1]2]0 1
procedimientos para la implementacion.
pyy [s€Quimientoy m_ed\cmn de los procesos, alslalaloltlolalolslol2lo 1
productos y senvicios.
P12 |Desarrollo de cambios de forma planificada tj2)1|(2(0f1jojojo0f2(2]0]¢0 1
T
P13 |provision de primeros auxilios t{t]t 1|1 fojojojojojo]jo|0 E;
DEPENDENCIA 1B (23|15 (23 )10]9 | 7|4 | MN|13]14|18]4 108

Fuente: Autores.

Figura 2: Matriz VESTER
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Fuente: Autores.

Clasificacion De Problemas

o Problemas pasivos: P12 Desarrollo de cambios de forma
planificada.

o Problemas criticos: P1 Alcance del sistema de gestion, P2
Mejora continua del sistema de gestiéon, P3 Determinacion
de cuestiones internas, externas y partes interesadas, P4
Liderazgo y compromiso de la alta direccién, P10
Planificacion del sistema y sus procedimientos para la
implementacion y P11 Recursos necesarios para realizar
seguimiento y medicion de los procesos, productos y
servicios.
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o Problemas activos: P6 Informacion documentada del Tabla 5: Necesidades y Expectativas Del SIG

sistema de gestion. (Partes Internas)
o Problemas indiferentes: P5 Competitividad de los

trabajadores y operadores, P7 Protocolos de bioseguridad, Referencia: Zolot Jubar, 2018, (Gonzalez)
P8 Implementacion de la prueba de Covid-19, P9
PARTES INTERESADAS EXPECTATIVAS Y/O NECESIDADES REQUISITOS EN EL SIG
ITE] . . /
Responsabilidades y autoridades para los roles pertinentes INTERNAS
Autorizacién por parte de la gerencia para la Evaluacién y seleccién de los proveedores segtin
y funciones y P13 provisic’m de primeros auxilios. Area de compras adquisicion d"eeti:rn:i:hrj:;s:;;‘:cesavios para indicadores previamente establecidos.
o Utiliza la proteccion auditiva adecuada en areas ruidosas, R SO G e T [ e
. . 4, . C i de cli , , all Medicién de indicad bi I
P12.incorrecto manejo sobre como levantar objetos pesados S il Dl e ekl I e s vl lenlin el
. . ambientales.
de forma segura y P13. Identifican las sustancias y NpSvalponlE paries it eresadagitaras) FEEe TN T e ol
. ~ Gerenciafjunta directiva permanencia de las partes interesadas externas. requisitos legales de la organizacién y de todas
materiales dafinos. las dreas.
Oferta laboral permanente, nuevos proyectos, Cumplimiento de las actividades propuestas por
Empleados oportunidades de ascenso y/o mejor remuneracién el SIGC, SGA y SST

Fuente: Autores

IDENTIFICACION DE LOS STAKE
HOLDERS Y SU ANALISIS CICLO PHVA

Figura 3: Ciclo PHVA

Referencia: Méndez Curbelo R. - Crespo Sanchez G, 2018

Tabla 4: Identificacion De Los Stake Holders

Clientes antiguos

Compradores de vivienda potenciales Vendedores de bienes raiz L I o] ]
Personas que buscan vivienda Compradores de proyectos anteriores [
Personas que buscan un local o donde de la constructora i s i it
construir su propio negocio Ingenieros civiles con experiencia el e et s vty
Empresarios Parejas de recién casados " (B B e

obia, anaizar inicadores de conformicad

Evaluacion

Propietarios de centros comerciales

Realar medicones d os mpactos

del aspectas ambientles que posilemene se

desempefio puedan dar deido s a ctidd dela
constructora

Realizarseguimiento al cumplimiento de.

Estudiantes universitarios Desempleados doh contrcon el 557, 504 S5
Jovenesy menores de edad Emigrantes (o quienes desean irse del S B i i
Inmigrantes recién llegados a la zona de pais) e b s e e corsecn
proyectos de construccion Pensionados e wnex sty 0
Amas de casa Personas que sobreviven con lo del diaa e e hM oLy ot
Empleados que ganen menos de 2 SMLV dia TTT— S

Fuente: Autores.

PROCESO PRODUCTIVO DE
Tabla 5. Necesidades y expectativas del SIG. BIENES O SERVICIOS Y
(Partes Externas) JERARQUIA DE LOS PROCESOS.

Referencia: Zolot Jubar, 2018, (Gonzalez)

PARTES INTERESADAS EXPECTATIVAS Y/O NECESIDADES REQUISITOS EN EL SIG Figura 4: Proceso Productivo

EXTERNAS
Clientes antiguos Actualizacién, acceso a la informacion Divulgar la informacién, reducir los riesgos de
acerca de nuevos proyectos. perdida de las obras.
Proveedores Poder abastecer las necesidades en Prestacién de documentos legales, como camara de
materiales de la constructora. comercio, RUT, ARL.
Compradores de vivienda Opciones némicas, sostenibles y C itacién continua, mejorar cada vez mas la
potenciales cercanas, gue se adapten a sus. oferta y los materiales de construccién.
de compra. PROCESO PRODUCTIVO DE LA CONSTRUCCION
Persanas que buscan Asesoria y acompanamiento en la Servicio al cliente, seguimiento a sus expectativas,
o]  — dicion d formidad I . Arena, Grava, Piedra, Varilla, Residuos especiales, RESPEL,
vivienda compra de vivienda medicién de conformidad con el servicio. Rl Cori el P INICIO DE Desechoso™ | Residuos vegetales, Perdida do
Empresarios Lugares centrales, llamativos, idéneos Reduccion del riesgo inversion. Electricidad, Madera, Tuberia, OBRA Residuos
Pinwras, Baldozas, Vidrios. maderables.
v

para invertir y generar empleo.

Buen plan de mantenimiento, procedimientos de Retro excavadora, Volquetas, Equipos y 1
- d s ) d T | A e o . 4 . Compactadores, Gruas, Maquinaria
Propietarios de centros Innovacion y asesoria para distribuir SST, planes de prevencion de riesgo de emergencias Herramientas, Manuales. Desechos,

comerciales espacios, amplitud, variedad de oferta. y/o accidentes dentro de las instalaciones de su X Reskios/de NOX, DOX, MP10,

: c " Preparacion Demolicion copctets MP2.5, Emisiones de
Excavagion, Nivelacion { }
interés. ‘7 delterreno / ~| Edificacion antigua AT combustion.

Requieren buenos proyectos que sean | Generacidn de un estudio del mercado o un plan de T
Vendedores de vienes rafz llamativos a los clientes y féciles de negocio, cronograma de actividades. Desmantlamiento de instiaciones vejas

- 1 '
_ __ _ Cimentacion AaveATeS
Innovacion, nuevas tendencias que Seguimiento al cumplimiento de las fechas
A

Para

Compradores de proyectos superen los proyectos adquiridos blecidas y de indicadores de gestion ambiental
anteriores de la constructora anteriormente y generen el deseo de pe3capale Instalacion de pi
- 5 Prucba de Resistencia ceramica, Pin
_ _ wender para mver_tl[’. _ _ _ _ Paneles de Amoblamiento y
Ingenieros civiles con Proyectos de calidad, certificados de Montaje de un sistema de gestién ambiental donde

[vigas  }——wwmiar—»icopory Malia

de acero

experiencia constructoras reconacidas se tenga certeza de no emisiones y/o contaminacién.
publicamente.

Instalar paneles de
Lugares econémicos, cémodos, Lugares seguros, construidos con buenos materiales, TR Eilersenipiacs Cubierta del instalacion de
Pajeras de recién casados tranquilos y de facil adaptacién a las que generen confianza y credibilidad. e Hidrahulica SR >} Mampesiereien

Pafleie

muros v divisiones
idades individuales.

Fuente: Autores Arme de columnas
y coitey amarre de Instalar nummeu.s4>

Hierros

Fuente: Autores.
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Figura 5: Jerarquia De Procesos

JERARQUTIA DE PROCESOS EN LA EMPRESA

GESTION
e

GENERAL

conraLE

RECURSOS.
v
cosToS ¥

o e
VFINANZAS
v

2
g
8
&
3
3

JEFE DE

INGENIERIA
INGENIERG DE
TERRENO,
INGENIERO

CEMENTO,
COMBUSTIBLE,
VIDRIOS,

PINTURAS

e PERSONAL
CONTRATISTAS ADMINISTRATIVO|

Fuente: Autores.

REQUISITOS COMUNES
INTEGRABLES Y REQUISITOS NO
COMUNES.

ESQUEMA DE BIOSEGURIDAD

Tabla 6: Requisitos Comunes Integrables

REQUISITOS COMUNES DE LAS ISO

INTEGRACION
4, CONTEXTO DE
LA ORGANIZACION
5. LIDERAZGO

6. PLANIFICACION

7. APOYO

9. EVALUACION

150 9001: 2015
los siguientes numerales: 4.1, 4.2, 4.3,4.4

€n las tres normas
Hace énfasis en que la Alta Direccion debe
demostrar liderazgo y compromiso frente al
SGC, asimismo en establecer, implementar, y
mantener una politica de calidad. Numerales

it 6.1 de las normas IS0

destacan las acciones para abordar los

riesgos y las oportunidades

En las tres normas tienen en comin los

siguientes requisitos:  apoyo, recursos,

competencia, toma de conciencia,
informacion

Aspectos que son

150 14001: 2015
los siguientes numerales: 4.1,4.2, 4.3, 4.4

En las tres normas
Hace énfasis en que la Alta Direccion debe
demostrar liderazgo y compromiso frente al
SGC, asimismo en establecer, implementar, y
mantener una politica de calidad.

Numerales 5.1,5.2y5.3.

En el requisito 6.1 de las normas 10 destacan
las acciones para abordar los riesgos y las
oportunidades.

En las tres normas tienen en comun los
siguientes  requisitos:  apoyo,  recursos,
competencia, toma de conciencia,
comunicacién,  informacion  documentada
Aspects son

tienen en coman los siguientes requisitos:

tienen en comin los siguientes requisitos:

1S0 45001: 2018
los siguientes numerales: 4.1, 4.2, 4.3,4.4

Enlas tres normas:
Hace énfasis en que la Alta Direccién debe
demostrar liderazgo y compromiso frente al
SGC, asimismo en establecer, implementar,
y mantener una politica de calidad.
Numerales5.1,5.2y 5.3,

En el requisito 6.1 de las normas ISO
destacan las acciones para abordar los
riesgos y las oportunidades

En las tres normas tienen en comun los
siguientes requisitos: apoyo, recursos,
competencia, toma de conciencia,
comunicacion, informacién documentada.
Aspectos que son fundamentales

tienen en comun los siguientes requisitos:

DEL DESEMPERO | seguimiento, medicion, analisis y evaluacion, ~seguimiento, medicion, andlisis y evaluacion, = seguimiento,  medicion,  analisis v
auditoria interna, revisién por ladireccion  auditorfa interna, revision por la direccién evaluacién, auditoria interna, revisién por la
direccion
10.MEIORA  Tienen en comiin los siguientes requisitos: Tienen en comdn los siguientes requisitos: Tienen en comdn los siguientes requisitos:
i no y accion no y accion i no y accion

correctiva, mejora continua. correctiva, mejora continua. correctiva, mejora continua.

Fuente: Aufores.

Tabla 7: Requisitos No Comunes

REQUISITOS NO COMUNES DE LAS ISO

INTEGRACION 1SO 9001: 2015 180 14001: 2015 1SO 45001: 2018
S N/A La norma 1SO 45001-2018 tiene un requisito en
LIDERAZGO especifico 5.4 consulta y participacién de los

trabajadores, este no se encuentra presente en las
otras dos normas.

6. La norma |SO 9001:2015 tiene un requisito  La norma 1SO 14001:2015 tiene un La norma ISO 45001-2018 tiene un requisito
PLANIFICACION  para la planificacién de los cambios 6.3 requisits especifico 6.1.3 en lo especifico 6.1.3 en lo concemiente a requisitos
mientras que las normas ISO 14001:2015 concemiente a requisitos legales y legales y otros requisitos.

y la ISO 45001-2018 no lo contemplan. ofros requisitos.
La norma ISO 14001:2015 tiene un La norma ISO 45001-2018 tiene un requisito
requisito especifico 6.1.2 Determinar especifico 6.1.2 Identificacién continua de riesgos y
aquellas condiciones que generan peligros

6.
PLANIFICACION

riegos.
%, E requisito 7.1 de la norma IS0 9001:2015  N/A El requisito de 7.4.1 en la norma ISO 45001-2018
APOYO Recursos, es mas amplio que en la NTC Comunicacion es mas especifico que en la ISO
14001: 2015, e ISO 45001-2018 (9001, 2015)y ISO 14001-2015
7.3 N/A b) Los aspecios ambieniales N/A
TOMA DE skinficaivos ¥ s [mpacios rosles ©
CONCIENCIA potenciales relacionados, asociados
con su trabajo;
8 La norma 1SO 9001:2015 No cuenta  En las normas ISO (14001, 2015) y la ISO (45001,
OPERACION con un requisito para emergencias  2018), es puntual al control operacional y las
emergencias
8 NIA En las nomas ISO 140012015 y la En las normas IS0 14001:2015 y la ISO 45001-
OPERACION ISO 45001-2018, es puntual al control 2018, es puntual al control operacional y las
i las
8. NA 82 Preparacion y Respuesta a 8.2 Preparaciony Respuesta a Emergencias
OPERACION

Emergencias
8.1.2Elminar  N/A NIA 8.1.2 Eliminar peligros y reducir los riesgos de SST
peligros y reducir ) Utiizar equipos de proteccion personal
los riesgos de SST adecuados
. La norma ISO 9001:2015 cuenta con un N/A NA
EVALUACION  requisito especifico para el andlisis y
) evaluacion de datos, contemplado en el
DESEMPENO _ numeral 8.1.3.

Fuente: Autores

Figura 6: Protocolo De Bioseguridad
Propuesto Para La Empresa.

PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD

Lavate las manes

Tener
frecueate con agua buena
y jabon, utliza gel ventilaci

X Evita tocarte boca,

@ nariz ¥ ojos con la
Si presente

sintomas me quedo
en casa y reporto

Al toser o

- i ‘ A estornudar tape
2 bica con paiuelos

o con la cara

Gt
= - *‘W - M
(%

Evito aglomeraciones de Evito tado
personas contacto fisico

Fuente: Autores.

GESTION DE RECURSOS Y
OPERACION

Tabla 8: Establecimiento, Implementacion,
Mantenimiento y Mejora Continua Del SIG y
Bioseguridad.

Referencia: (Gomez Villoldo, S.F.)

DEPENDENCIA | ACTIVIDAD O RESPONSABILIDA
RESPONSABLE
el 6mico, las el personal idéneo neces plementos necesatios
T para el desarrollo de los pr &n, Sistema de Gestién de la Calidad, Sistema de

Gestién Ambiental y Sistema de Gemm de la Salud y Seguridad en el Trabajo.
~ Coordinar Ias actividades en obra de tal manera que haya espacio para llevar a cabo las labores de cada programa
segiin los cronogramas, 1a alta gerencia y los supervisores de la obra
- Progfamar permanentemente las actividades que se llevaran a cabo en la constructora segin cada programa o

JEFE DE OBRA
INGENIERO DE
OBRA, MAESTRO DE

OBEA O IO LRIERG verificar el de los tiempos, el adecuado proceso en cada etapa del
P proceso, los materiales utilizados, etc.
- Verificar las actividades que son por dentro de la obra

Fjecutar el cronograma de mantenimiento v las brdenes de mantenimiento correctivo que e sean asignadas,

realizar mantenimiento preventivo de cada miquina que haga parte del proceso de construccion, registrar las.

actividades de mantenimiento que se realizan, socializar el manejo de las nuevas adquisiciones, exigir ARL y

cursos de alturas al personal de a obra v/o contratista que le acompafian en sus labores.

MANTENIMIENTO - Solicitar Ia calibracion de equipos de medicion que apliquen dentra de la constructora (flexémetros, basculas,
termometros, barometros, etc.)

- Asistir a las capacitaciones disefiadas para el personal de mantenimiento como lo son Trabajo Seguro en Alfuras y
renovar anualmente el curso avanzado

= Verificar el cumplimiento de todos los programas que se tienen en 1a obra, gestionar o verificar Ia calidad de los
materiales, 1a competencia del personal dentro de 1a obra, la ¢jecucion de actividades y registro de las mismas en
«cada proyecto, auditar los Sistemas de Gestion Integrados, informar a la alta direceion los resultados obtenidos de
cada auditoria ¥ acompafiar a la alta direccién para la planeacion de las acciones de mejora

CALIDAD Y/O - Realizar inspecciones de seguridad a los botiquines, extintores, camillas, El de Proteccién Personal,

AUDITOR verificar que se lleven a cabo mensualmente las reuniones del COPASST, las capacitaciones de cada una de las

‘brigadas (evacuacion, primeros auxilios, incendios), verificar que se realicen de forma adecuada y diariamente las

pausas activas para todo el personal, que se hayan dictado capacitaciones de higiene postural, manejo de cargas,

‘manejo de extintores, que se lieve a cabo anualmente el simulacro de evacuacion.

- Informar cualquier anomalia que se presente en infraestructura o en maquinaria al maestro de obra o ingeniero,
cumplir con los procedimientos de cada programa como lo son: uso eficiente de agua, separacion de los residuos

en 1a fuente, seguimiento de los valores corporativos para tener un buen ambiente laboral y lograr Ia satisfaccion
del cliente y el p dela informar lias respecto 4 emisiones de gases o ruidos
alterados fuera de los limites establecidos dentro de cada programa, ejercer el autocuidado, reportar condiciones
de salud que puedan ser infecciosas o afectar la ejecucion de las labores en alturas, tomarse la temperatura antes
de ingresar a laborar a 1a obra, informar si se ha estado en el extranjero en los Gltimos 14 dias o si se ha tenido
contacto con personas positivas para COVID 19.

- Presentar ARL, documento de identificacion, curso de alturas ¥/o los documentos que sean sefialados en el
manual de contratistas para poder ingresar a 1a obra a ejecutar sus labores.

- Registrar las actividades que realizan en donde especifiquen la labor realizada, fecha, drea o equipo, el caricter
del mantenimiento (si es eléctrico, mecanico, locativo, de calibracian, correctivo, preventivo, etc.). (Gomez

Villoldo, S.F..

- Sistema de Gestion de la Calidad: Equipos de computo, calculadoras, software de analisis de datos u office
‘basico que contenga Excel para tabular la informacién de los diferentes Sistemas de Gestwn, pH metros, bascu]as

- Sistema de Gestion i (SGA): Puntos de ruido
canecas para Residuos Aparatos Eléctricos v Electronicos RAEES, detector de gases, pH metros

- Sistema de Gestion de la Salud y Seglmdad en el Trabajo (SGSST): botiquin. extintores. mangueras,
camillas, Equipos de Proteccién Personal, Equipos de proteccién Contra Caidas (arnés), andamios modulares,
canecas para Residuos Peligrosos RESPEL

- Profesional en S5T: Diseia ¢ implementa el G SST

- Técnico o tecnélogo en SST- Apoya, documenta y gestiona las actividades del SG SST

RECURSOS - Profesional en medio ambiente: Disefio e implementacion del SG SGA

HUMANOS - Aprendiz, técnico y/o tccuoloeo en Lemzs forestales o medm ambientales: Apoyar actividades del SG SGA

- Ingeniero industri: en HSEQ o auditor certificade: Disefiar e

implementar el Sistema de Gesnon de la Calidad y verificar que los SIG se integren

PERSONAL

OPERATIVO

CONTRATISTAS,
PROVEEDORES.

RECURSOS
TECNICOS

Fuente: Autores.
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PLAN DE INTEGRACION

Planta construcciones, es una empresa dedicada a la construcciéon
y elaboracion de obras de infraestructura civil. Estamos
comprometidos con la implementaciéon y mantenimiento del
sistema de gestion integral en calidad, seguridad, salud en el
trabajo y medio ambiente.

Estamos enfocados en satisfacer el cliente por medio de la
construccion de proyectos cumpliendo los estandares de calidad,
reduciendo al maximo el riesgo para la salud de los trabajadores y
eliminando o mitigando los aspectos ambientales que puedan
causar impactos ambientales. Confiamos en que el pilar de
cualquier organizacion es su mano de obra, por eso desde el area
de salud y seguridad en el trabajo trabajaremos en la identificacion
de riesgos y en el cumplimiento de todos los requisitos legales que
nos apliquen.(Calidad, 2016)

Se ha desarrollado un sistema integrado de gestion segtn las
normas ISO (9001, 2015), ISO (14001, 2015)y ISO (45001, 2018)que
garantice la mejora continua de todas las actividades y la
obtencién de resultados éptimos.

RECOMENDACIONES

1. Implementar metodologias para abordar riegos y
oportunidades con el fin de realizar mejoras futuras.

2. Ejecutar todas las medidas disefiadas para prevenir todo
tipo de accidentes y enfermedades laborales.

3. Disefar adecuadamente un sistema acorde a las normas
ISO 9001, ISO 14001 y la ISO 45001 para cumplir con el SIG.

4. Implementacion de un sistema que nos ayude a identificar
y controlar los impactos al medio ambiente.

5. Emplear los criterios y los métodos necesarios para
asegurarse que la operacion sea eficaz y se obtengan los
resultados exigidos en cada proceso o actividad.
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Video Sustentacion
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