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INTRODUCCION

Un Sistema Integrado de Gestion, es una herramienta de trabajo
que es enfocada en la mejora continua de las organizaciones.
Permitiendo desarrollar la gestion por procesos, por medio del
ciclo PH.V.A (Planear, Hacer, Verificar y Actuar), enfatizando en
hacer control de una forma eficiente en las actividades necesarias
para el cumplimiento de los objetivos y la politica del Sistema
Integrado de Gestion de la organizacioén, por su procesos
sistematicos y transparente, que sirve para dirigir, evaluar y
mejorar el desempenio institucional.

El presente documento tiene como objetivo comprobar la
eficiencia y el grado de integracion en el Sistema Integrado de
Gestion (SIG) implementado por la empresa textil Texanos Jeans
S.A.S, en temas de aseguramiento de la calidad de los productos, la
proteccion del medio ambiente y la seguridad y salud en el trabajo,
cumpliendo con los estandares y requisitos de las normas ISO
9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018 versiones vigentes.

Las oportunidades de mejora que dieron lugar a este documento,
se orientan a dar cumplimiento a la totalidad de los
requerimientos establecidos por las mencionadas anteriormente y
lograr un mejor analisis de nivel de integracion.

1. IDENTIFICACION DE LA
ORGANIZACION

Nombre: TEXANOS JEANS S.A.S. Fabrica de jeans para mujer y
hombre.

Es una empresa enfocada en la fabricacion de jeans de moda, con
lo Gltimo en disefios exclusivos para hombre y mujer. Tiene mas de
15 afios de trayectoria en el sector textil y de la confecciéon. Cuenta

con instalaciones de produccion donde sus prendas son fabricadas
por manos colombianas, con materiales de alta calidad, exigentes
controles de calidad y con horma perfecta. Ofrece amplia variedad
de jeans, con diferentes disefios y estilos. Realiza venta de jeans al
por mayor y al detal (TEXANOS JEANS S.A.S, 2021).

La empresa cuenta con las normas ISO 9001:2015, ISO 14001:2015,
implementadas.

Tabla 1.Estructura organizacional.

Estructura organizacional Nimero de

personas

Gerente 1
Contador 1
Area financiera 1
Area operativa: Disefio / Maquina plana 3

/ filete adora.

Recursos humanos

Comercial.

Mensajero

Total

[P-3) IR [N RN

Pigina web: texano jeans.com
Teléfono: +57 310 3080979
Ubicacion: Centro Comercial. Gran San Carrera 10 #09-37, Local 2271, Bogotd. Colombia.
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Tlustracion 1. Posicion geografica TEXANOS JEANS S.A.S5. TEXANOS JEANS S.A.S.

£t o

Fuente: Google Maps|

MISION

Brindarle a la mujer y hombre una prenda de vestir conforme a sus
gustos, necesidades y expectativas, con disefios originales,
excelente confeccion con altos estandares de calidad, con insumos
nacionales e importados, precios justos y excelente servicio a los
clientes, (TEXANOS JEANS S.A.S, 2021).

VISION

Ser lideres nacionales en la confeccion y comercializacion de jeans
para mujer y hombre, con altos estandares de calidad, ser
distribuidores autorizados en todas las ciudades del pais y con
proyeccion en el mercado internacional. Contando con talento
humano comprometido y capacitado para satisfacer las
expectativas y necesidades de nuestros clientes y asi contribuir
con el desarrollo del pais, (TEXANOS JEANS S.A.S, 2021).
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ALCANCE:

Comprobar la eficiencia y el grado de integracion del SIG de
TEXANOS JEANS S.A.S. Considerando las norma ISO 9001-2015,
ISO 14001-2015 y ISO 45001-2018, como lo establecido en los
documentos que conforman el SIG aplicables a el area operativa:
Disefio, maquina plana y filete adora, asi como, a las areas
administrativas y de apoyo: direccion general, representante de la
direccion, asesor comercial, tecnologias de la Informacién y
comunicaciones, , recursos humanos, control de documentos.

2. DIAGNOSTICO DE LA
ORGANIZACION

Tabla 2. Diagndstico de la Organizacion.

Normas
IS0 9001:201% IS0 14001:2015 IS0 45001:2018

Bequisitos del Sistema Integrado de Gestion
4.1 Comprension de TEXANOS JEANS SAS. y
31 contexta:

La empresa debe establecer las cuestiones
externas e internas que sean pertinentes para el
proposito juato con su direccion estratégica, v que
afecte su capacidad de lograr los resultados
previstos del su SIG Sistema Integrade de
Gestion.

4.2 La empresa comprende las necesidades v
expectativas de sus partes de interés.

4.3 La empresa ha establecido el alcance del SIG
Sistema Integrado de Gestidn.

5.2 La empresa ha implementado la politica del
SIG sish integrado de gestion.

5.3 La alta direccion a asegurarse las
responsabilidades v autoridades para los X X X
diferentes cargos pertinentes v su asignacion.
6.1 La empresa tiene planes de accidn para
abordar los riesgos v las oportunidades.

6.1.2 La empresa ha identificado peligros y la X
evaluacion de los riesgos v oportunidades.

6.2 Los objetivos del SIG Sistema Integrado de
Gestion estin inteprados de forma adecuada.
6.2.2 La empresa ha planificado las acciones para
lograr los objetivos del SIG Sistema Integrado de
Gestion.

7.1 Recursos.

v

7.2 Competencia.

7.3 Conciencia.

L I I A
L A

7.4 Comunicacion.

7.5 La empresa tiene Informacién documentada
trazable.

7.5.2 La empresa crea, actualiza la informacion
documentada.

R

7.5.3 La empresa lleva control sobre la
informacion documentada.

8.1 La empreza establece, implementa, controlar
¥ mantiene los procesos necesarios la mantener el X

SIG Sistemna Intesrado de Gestion.

8.2 La empresa cuenta con un plan para la x x x
preparacion v respuesta a emergencia

9.1 La empresa hace seguimiento, medicion,

analisis v evalvacion al SIG Sistema Integrado de X X X
Gestitn,

9.1.2 La empresa realiza seguimiento a la
percepcion de los clientes y el grado de
cumplimiento de las necesidades v las
expectativas.

9.2 La empresa tiene pSlenes de las auditorias
internas al SIG Sistema Integrado de Gestion.
9.3 Se realiza la revizsion por la direccion, al SIG
Sistema Integrado de Gestidn.

10.2 La empresa cuenta con planes para
reaccionar frente a una no conformidad, evaluar
las necezidades, tomar acciones para eliminar las X X 5
causas de la conformidad que impacten al SIG
Sistema Integrade de Gestidn.

10.3 Se evidencia la mejora continua impacten al
SIG Sistema Intesrado de Gestion.

X X X

Fuente: Organizacion Internacional de Normalizacion (IS0, 2021.

Se requiere hacer una determinacién de los requisitos legales y
reglamentarios relacionados SIG, al igual que la implementacion
de registros que proporcionen evidencia de la conformidad,
eficiencia, eficacia y efectividad del sistema integrado de gestion
SIG. Identificar las condiciones ambiente en las instalaciones de
trabajo necesarias para lograr el cumplimiento con los requisitos
legales, También realizar controles a los procesos que sean
contratados a terceros que dando cumplimiento a las
disposiciones legales vigentes.

Establecer he implementar la politica integrada a la par con los
objetivos del sistema integrados de gestion SIG, las frecuencias
con las que la alta direccion realizara la revision al sistema
integrado de gestion SIG, Junto con los intervalos de planificacion
de las auditorias internas y externas. Definir roles identificando
conflictos de interés. También se recomienda implementar
registros de las calibraciones o verificaciones de los equipos de
medicion y procedimiento documentado que incluya la revision,
actualizacion y preaprobacion de los documentos.

3. RIESGOS Y CONTEXTO DE LA
ORGANIZACION

3.1 Analisis PESTEL

' mpuestos.
Devaluacion y
reevaluacion de la

moneda.

Nivel de ingresos.
Nivel de edad.

- Nueva ll_laqnil!alia.o =
dispositivas.
tecnoldgicos.
Uso de Ia energia.
Software en la nube,

Tlustracién 2. Andlisis PESTEL.

Fuente: Autoria Propia

La posibilidad de nuevas regulaciones en el sector mediante leyes
cambiantes y recientes, en este caso puntual, la estabilidad en
cuanto a la politica medio ambiental se encuentra en transicion
por los acuerdos para reducir el calentamiento global, de tal
manera las regulaciones no son claras. la empresa debe realizar
estrategias hacia las leyes que generen en el gobierno para generar
beneficios y o planes de respaldo.

Hacer seguimiento a los impuestos que se generen o podrian
surgir a la industria de textiles, materias primas e insumos
nacionales y de exportacion, al igual de la devaluacién y
reevaluacion de la moneda, para garantizar la financiacion de las
operaciones normales.

Realizar un andlisis y evaluacion de las necesidades tecnolégicas
que pueden beneficiar a la organizacién teniendo en cuenta
factores de vanguardia y costos.

Evalta el impacto del medio ambiente que afecta a la organizacion
y viceversa, documentando los hallazgos y riesgos,

Participacion de todos los integrantes de la organizacion para
evaluar el sistema integrado de gestion, esto se llevaria a cabo
mediante encuestas al personal, auditorias internas,
capacitaciones en SIG, COPASST, aportando a identificacién de
riegos y oportunidades de mejora en los procesos.

Contratar al personal idéneo para las diferentes actividades
especificas de la organizacion, realizando y documentando la
descripcion detallada de las actividades a realizar, perfil
profesional, experiencias previas, para garantizar la trazabilidad de
los procesos, evitando reprocesos y aportando nuevos
conocimientos en pro de la mejora continua.
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3.2 Mapa de riesgos

Tabla 3. Mapa de Riesgos
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4.

MATRIZ VESTER

Tabla 4. Matriz Vester

La empresa controlar [0s procesos que son contratados a terceros ¥ o [ 1 | o

P1 112f(1fo]1f0 0 1 2 2 11
el alas legales actuales.
- lExislc un pm_ccrli:mcnlo dac\l_mcdnn;du aue contermple fa revision, | WO 5 [ (21 lc|1l2]2 ] 112 o
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Tlustracion 3. Cuadrantes de Matriz Vester
Fuente: Autoria Propia
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5. IDENTIFICACION DE LOS
] High ¢ ) Low
High
- Socios accionistas e inversores
Beneficio, rentabilidad, inversiones, 4
gestion Directivos
Capacidad de gestion, prestigio,
Empleados ingre
Salario, prestaciones sociales, eSe
/W Clientes

seguridad, higiene, estabilidad,
promocion, empleabilidad, participacion,
formacion, desarrollo, no discriminacion,
clima laboral

Justa relacion calidad-precio,
informacion veraz, garantias, saludy
sequridad, posventa

level of
power

Competidores
Respeto reglas libre competencia,
reciprocidad, cumplimiento,
COMPIOMIsSOs, ¥ cooperacion
Administarcion pablica
Legalidad, contribucion desarrollo,
colaboracion con instituciones
clentificas, culturales, universidades,
medio ambiente, ONGs

Creadores de opinion y conocimiento
Transparencia, informacion veraz y
actualizada
Proveedores y Subcontratistas
Respeto reglas de libre mercado,
capacidad de pago, informacion clara
posibilidades comerciales, respeto
marcas y propiedad industrial

Low
Terna 21 caso UNAD

Tlustracion 4. Identificacion de los Stake Holders

Fuente: (Escribano, 2020, pags. 23-24)

Tabla 5. Necesidades pertinentes SIG.

Partes interesadas

Expectativas y/o necesidades

Requisitos en ¢l sistema
integrado de gestién

Socios accionistas e
acorde a sus

En este campo estas partes interesadas obtienen una rentabilidad

inversiones. Sin olvidar que pueden ocasionarse

Planes de gestion
socioculturales y del medio

IR situaciones de no retorno de la inversién por distintos factores. ambiente.

Los colaboradores de una organizacién obtienen una remuneracion

= = = Seguridad social digna y

Empleados economica que deberia ser acorde a su desempefio laboral 1o cual Iaboral

les garantice un acceso digno a la seguridad social y en el trabajo.

Son los encargados de la parte administrativa como por ejemplo la Programa de satisfaccién del
Directivos creacién de productos ¥ servicios que satisfagan las necesidades de  cliente y objetivos de la

1os clientes; todo esto en el marco del equilibric del costo beneficio.  empresa.

Esperan un producto o servicio seguro y confiable que cumpla sus 2

Clientes expectativas Programa de seguridad y satud

de los productos.

Creadores de

Fortalecer los procesos de construccidn y posicionamiento de la

Programas de innovacion y

SRRy marca, la psicologia del consumider, el liderazge de opinién. actualidad,
conocimiento
Este grupo de partes interesadas necesitan crear una lealtad con la
Proveedores y n{gammcxmi en Io que r_espem':i_a l.a compra ¥ \'enh} d.e‘ ma?erm P].fm referente a costos ¥
& prima v servicios que dé a contratacion reintegro por la prestacion de
subcontratistas e F 5
constituida. algin bien o servicio.
Se deben garantizar la libre competencia con el propdsito de
" mejorar la prestacidén de un bien o servicio en beneficio de los Mejora las condiciones del
Competidores i %
clientes mercado evitando monopolios.
En este campo de accin se espera el cumplimiento de la
Administracién normatividad colombiana aplicable a estos asuntos todo esto con el Aplicacion de la normatividad
piiblica propésito del mejoramiento de 1a prestacién de productos y vigente establecida.

servicios.

(Escribano, 2020)

6. CICLO PHVA

Ciclo PHVA

+Analizar los
datos
obtenidos.

+Tama de
acciones
correctivas,
preventivas y pctuar
de mejora.

*Proponer
alternativa de
mejora

«Implementar
medidas y
acciones
correctivas de <:)
autoridades y
ARL.

+Hacer los
nuevos planes
que permitan
un

Actuar

Planificar

TEXANOS JEANS
S.AS

Sistemas de
gestién

« Identificacidn y evaluacion de
aspectos, impactos y riesgos.

+ Asignacién de recursos para el SGSST.

« Asignacion de funciones y

esponsabilidades - capacitacién.

« Conformar el comite de convivencia

« Disefiar el programa de gestion
documental.

+ identificacién de requisitos legales.

+ Evaluacion de inpactos frente a los
cambios de los SGSST,

+ Observaciones y anilisi:

- Establecimiento de objetivos a
alcanzar.
« estructuras organizativas funciones ,

Hacer

Verificar @

mejoramiento
permanente.
+Acciones a
tener en
cuenta
*Acciones
correctivas,
preventivas.
+Planes de
mejoramiento
individual, por
procesos y
organizacional

= Adelantar el chequeo del
cumplimiento de los planes y
programas

« revisién anual por la alta direccion.

« verificacién de los resultados de las
acciones realizadas.

* comprobacion de los objetivos

« Tratamients de las no conformidades,

= se deben definir y adelantar mediante:

utocontrol

» Auditorfas internas y extemas .

= Indicadores de gestion.

= Evaluacion de desempefio.

= Praducto no conforme.

= Encuestas de satisfaceidn.

=)

cidn de contingencias

« Control operacional

* Gestion de los recursos.

* Ruta eliminacion de residuos
sdlidos, liquidos o gaseosos

* Investigacién de
accidentes,incidentes y
enfermedades laborales,

* Adelantar actividades propias
para el cumplimiento con Ia
funcién y objetives propuestos.

+ Preparacion exhaustiva y
sistemitica de lo prevista.

+ Aplicacién controlada del plan.

* Avanzar en trabajo en

de decisiones,

erna 21 Caso UNAD

Tustracion 5. Ciclo PHVA

Fuente: ( ALVAREZ, DANPNE & MEJIA PASTOR, pag. 4)

7. PROCESO PRODUCTIVO Y
JERARQUIA DE PROCESOS

7.1 Proceso Productivo de Bienes

Proceso de elaboracion

pantalones jeans

E’

cortado de las
prendas.

Acabados

Ilustracidén 6. Proceso Productive de Bienes

Fuente: (Optimizacion de los procesos de produccion de jeans en la empresa, 2014, pag.

92)
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7.2 Jerarquia de Procesos

Tabla 7. Requisitos No Comunes

Numeral IS0 92001:2015 IS0 14001:2015 150 45001:2018
La empreza debe mmplamentar tm
441 sistema integrado de gestion de la Mo aplica. No aplica
calidad.
} 51 Mo aplica Lidarazzo y compromizo.  Liderazgo y compromiza.
La crzamzacion mediante su alta
I £11 diraccion debe demostrar un No aplica No aplica
compromiso acords a wn SGC
} La organizacidn mediante su alta
2 diraccidn daba demostrar un : :
512 T g Nowlia No aplica
| clisnta.
521 Politica de calidad. No aplica Mo aplica
’ 522 politica de la calidad No aplica Noaplica
: v Identificacién de pelizros
i M|Z SEN 6121 Mo aplica Mo aplica s e toacitn.
opaeaion ""“"’ 6122 No aplica No aplica Fvaluacisn de riesgos del 38T
6123 No aplica No aplica Fvaluar oportunidades del ST
N NESEEN RSN AEE AN Y PR DA TNEEN R LR R YRS Y EA R N LN B SN AN ST R | 613 Mo aplica an'umlmleg;lasde\ma anuanleg:lagrle\ma
organizacién. orgamizacién.
Th 607 T iade P 614 Mo aplica Planificar accicnes. Planificar accicnes.
ustracion 7. Jerarquia de Procesos Todiants (2 2ita direceién =2 debe
. A - -r - 6.3 tener an cuenta si s necesario No aplica Noaplica
Fuente: (Optimizacion de los procesos de produccion de jeans en la empresa, 2014) roaliar carabios on 8] SGC.
Mantenar fluidez
711 2 dgmszé“‘m‘ Mo aplica Mo aplica
- Talento humanoe nacesaric para un . .
712 e ometl  Nomlia Mo aglica
Contar con infraestructura altaments . i
8. REQUISITOS COMUNES e o
Ld 714 Ambiente laboral sano ¥ ranguile. Mo aplica. Mo aplica
— %phmlmo delosrequinitor dal Noaglica
INTEGRABLES Y REQUISITOS NO =
TL6 responder a los cambios del Mo aplica. Mo aplica
mercade.

COMUNES

Tabla 6. Requisitos Comunes Integrables

Integracion ISO 9001:2015 IS0 14001:2015 IS0 45001:2018
E ]]Hmmde - Esiablecnmaumde Eztablacimiento de aceiones
212 diraccid :«:cmm-_- dazala inzdzs a la direccd
41 o agicade la d.el.aampmsaenn:n
f::t:;‘s:dehaﬁgi:;:dm emprﬂaanunsisbm]ade sistema de gestidn de
& . gestion dal medic v zalud en &l frabajo.
ambiente
T it debe dar La organizacion debe dar La orzanizacién debe dar
42 Mmdam vasy cmnp].\menbde]as  complimiestodelas 5
cumplind “F_E-Chh i
g L2 e delas parm d las partes i 3
. . Laempresadebeestblecer Laempresa debe establecer el
43 L_:fcmm"d:m ﬂ”"““;:' el ]m"‘: o Bty alcancedein ity dhace de u s
:aﬁd:g‘:e n sstema de geshin e ol tisn de gesticn de sesuridad v salud
ambiental. en el trabaje.
44 sGC Siztema de Gestidn Siztema de gesticn de la §5T
S 3 i : Politica raferente a saguridad v
52 Politica de calidad Politica ambiental salud en el frabajo.
El compromuso de la alta direccion Ezmwu::;jd:::ﬂh El compromuso de la alta
23 debe sstar encaminado al o 1 & direccicn debe estar encaminzdo
cumplimiento de los roles ¥ ].mmurbodelo:mlea\ al cumplimiento de los rales y
re: = ; bilidades. responsabilidades.
Metodologias que asocien el Metudoiuglas que asocien  Metodologias que asocien el
6.1 cumplimnento de todos los nesgos ¥ d.etndcs detod.oslcs
i 105 riesgos ¥ Tesgos ¥
Bt ahe Bl o La organizaricn debe Ez wvwmcm debe cumphr
R ! cummplir con los requi com los
GLE b‘ﬁg‘c‘l‘:: ';—"‘;:E;“I‘i;;smﬂ establacidos en el apartads  en el apartado de 4.1 da las
b ] i de 4.1 de las ISOS 1508
La empresa debe establacer
12 La empresa debe establecar aspectos  zspactos qua hacen e e
e que hacen refirencia a riesgos v referencia a riesgos y aspecks e latn refrenciaa
S ) niesgos ¥ oportunidades.
% Ex=tahl ] de  E=tkl ¥ Eztablacomiento v planificasion
i abjetives.

Elamﬂcanum de objetives.  de ub;etmrs
O zrabuema]&: Obietiv:

de sus

Tabla 7. Requisitos No Comunes

puadan llagar a interfer en su colaboradores la= cuales colaboradores las cuzles puedan
desempefio. puedan llagar a interferr en  llagar a mtarforir en su
m=ifh - . =
73 Toma de conciencia Toma de conciencia Torz de conciencia
T4 Conmmicacién i Conmmicacién
75 T g 1 T . . T I .
. C T aetlizar Eformacid : 7 i G e i
53 Se dabe tener un contrel de Iz ]S:n;iie‘betaneruncuuholde Se dabe tener un contrel de la
= informacion documentada. SR informacién documentada.
8.1 Planificacién ¥ control operacional. thﬁ‘.:mymul thﬁ'.:m} ool
2 gy . La orgamzacion debe estar  La orgamizacion debe estar
1—: OF an;:nu::: 1 % atenta v responder ante una  atanta v rasponder ante una
82 spondes evential respuesta da eventual respussta da
respuesta de emergancia ante algin 4 =
emergenciz ante 2lgin caso  emergencia ante algin caso
20 bt Sortuito. fortuito
La empraza debs hacer una Laem]:nuad.ebeham\ma
. Laempresa debebacar masstricts o i dal estricta evaluacicn del
evaluacién del desempedic. desempeiic, desempetio
Lz empresa debe mantener los La empresa debe mantener L2 emprasa debe mantener loz
procssos necesarios que den estricto  los procesos necesarios que  procesos necesarios que den
811 cumplimisnto a necesidades ¥ den Htm:tu a an a
expectativas da un sistema da ¥ rvas de
[Eestion. dewm slstemade Zestion. 1 sistema de gesticn.
22 Auditoria intema Auditoria intema Anditoria interna
Laalta direceién debe hacer sstricto. 10 reomn 02 1o ol fireccidn debe hacer
9.3 revisién de los sistemas de hh‘-‘“s = e o, estricto ravisidn de los sistemas
integrados da gestidn. de pestid de integrados de gestidn.
T — La "“gﬁ.‘:”‘;m R ——
10.1 mej:ccra estrategias de oportunidad ¥ i d:opcl idad mejmemheglas da
mejara. A oportumidad v majora.
T
Excrganicicidel dabatomar s La erganizacitn debe La cogasisaciSa daba tomar L
tomar las mejores acciones 2 2 i
10.2 mejares acciones correctivas frente a tivas foente mejores acciones comectivas
una no conformidad. kit BENARC fente 31uwna no conformidad.
Lz organizacion debe establacer = wgl S d%be La organizacion debe astablacer
10.3 accionss adecuzdas ¥ eficaces enun ot EEH ::Zmﬁu p— acciones adecuadas y eficaces
sistemnz de gestidn. ; 2n un sistemna de gestion.

sisterna de gestion.

(IS0, 2015), (IS0, 2018)

Numeral IS0 2001:2015 I50 14001:2015 IS0 45001:2018
La empreza dabe muplamentar tm
441 sistema integradode zestiondela No aplica No aplica
calidad.
51 No aplica Liderazgo y compromiso.  Liderazzo y compromiso.
La organizacion mediante su alta
&11 dirzccidn debe demostrar un Mo aplica Mo aplica
compromiso acords 2w §GC.
La orzanizacién mediante su alta
- dirzccidn debe demostrar un : 2
£12 3 "l enfoque 2l No aplica Noaplica.
clisnta.
511 Politica de calidad. No aplica Mo aplica
512 politica de la calidad Mo aplica. Mo aplica
. v Identificacién de peligros
6121 No aplica No aplica o s
6112 Mo aplica Mo aplica Evaluacion de riesgos del 38T
6123 Mo aplica Mo aplica Evaluar oportumdades del 55T
613 Mo aplica Begisislegalesdewis. - Requisitng legales da nd
614 Mo aplica Flamificar acciones. Flanificar acciones.
Mediante la alta direccicn se debe
6.3 tener an cuenta si es necesario Mo aplica. No aplica
realizar cambios en ol SGC.
711 e e o e No aglica No aglica
. Talento humano necesario para un
gk funcionamisnto acorde de un BGC, D0 2pliea o aplica
Contar con infraestructura altamenta . .
713 Eoibili wn Hosan eitaio: Mo aplica Mo aplica
714 Ambierte Izboral sano v tranquilo.  No aplica No aplica
715 %th'm delosrequisitos del o, Mo aplica
La empresa debe tener racursos para
716 responder 2 los cambios del No aplica No aplica
mercade.
. Communicaciones internaz y | Comnmicaciones imtemas v
741 No aplica s o ;
742 No aplica C G i
743 C extema G icacién externa
" s Fequizitos del sistama de
811 Mo aplica No aplica zestion de Ia SST.
La crganizacién debe
establecer, implemeantar y
mantener procesos para la
eliminacién de los peligros y la
512 Mo aplica No aplica reduccidn de los riesgos parala
88T
La emprs=a implemeanta
acciones para eliminar peligro:
para la 88T,
813 Mo aplica Mo aplica (Gesticn de cambios.
8.14 No aplica No aplica Compras
Revizar correcto
8141 Mo aplica Mo aplica fancionamiento de la plantz de
produccicn
L ; ; Realizar evaluacién da
8142 Mo aplica Mo aplica g Rl ki e
8142 No aplica No aplica Confratacién extena.
Tnformarion que expongza los
811 productos ¥ servicios que offece mna Mo aplica Mo aplica
i
Diatermimar los requisitos de : =
812 prod Jhoem Mo aplica Mo aplica
La crganizacién debe cumplir con
823 los requerimientos de productosy ~ No aplica No aplica
servicios.
La argamzacién debe cumplir con
53 los requerimisntos de productos v Mo aplica Mo aplica
servicios.
8.1 Procesos de diseo y desamrollo. No aglica No aplica
832 Planificacién. Mo aplica Mo aplica
FRequisitos establacidos para el : 2
833 dizefic de productos ¥ servicios. 2o aplica No:zplica
834 Cantrel da disefio. Mo aplica Mo aplica.
835 Salidas dal dizefic. No aplica Mo aplica
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9. BIOSEGURIDAD

PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD EN LA EMPRESA

INGRESO

DESPUES DE
LA JORNADA
LABORAL

DESINFECCION DE
PIS0OS, PAREDES Y

DE3INFECCION DE
MADQUINAS E

MANIJAS INSTRUMENTOS

Ilustracion 8. Protocolo de Bioseguridad.

Fuente: Autoria Propia

10. GESTION DE RECURSOS Y
OPERACION

Tabla 8. Gestion de Recursos v Operacion

CLASE DE RECURSO

DESCRIPCION

HUMANO -

Gerente General: se encargara de realizar la planeacion
financiera de la empresa, v de dirigir v supervisar los demas
departamentos de la empresa

Director de Operaciones: se encargari de gjecutar los
planes establecidos por 1a alta gerencia sobre las lineas de
trabajo establecidas en la produccion.

Director de Mercadeo: se encargard de dirigir 1a estrategia
de publicidad ¥ mercadeo para lograr cumplir los objetivos
de las ventas de los productos elaborados.

Director de Recursos Humanos: se encargara de verificar
la asignacion del personal en sus cargos de acuerdo con sus
capacidades v su constante capacitacidn.

Director de Finanzas: se encargari de la distribucion
adecuada de los fondos de 1a organizacion, manteniendo
todo debidamente registrado en la contabilidad

Auditor Interno: se encargara del establecimiento,
implementacién, mantenimiento ¥ mejora continua del SIG
H3EQ.

20 Operarios de Corte v Confeccién: se encargaran de
realizar los trabajos operativos para la confeccion de los
productos.

02 Asesores de ventas: se encargaran de atender a los
clientes que estin interesados en adquirir los productos.

02 Auxiliares de Aseo: Se encargarin de realizar el aseo v
desinfeccion de todas las dreas de la empresa.

01 Lavamanos con dispensador de jabon v papel

TECNICO 04 Dispensadores de gel antibacterial de pedal
02 Kit de canecas tipo punto ecologico
- Construccién de un centro de acopio de residuos solidos
- Instalacion de lamparas de iluminacion
INFRAESTRUCTURA - Instalacion de extractor de olores para mayor ventilacion

Ampliacion de la bodega de almacenamiento
Ampliacion de las dreas de corte y confeccion

Decreto 1072/2015 Decreto inico reglamentario del sector
trabajo.

Decreto 1076/20135 Decreto tnico reglamentario del sector
ambiente v dezarrollo sostenible

- IS0 9001:2013 Sistema de Gestién de Calidad — Requisitos

LEGALES - IS0 14001:2015 Sistema de Gestion de Ambiental —

Bequisitos con orientacion para su uso

- IS0 45001:2018 Sistema de Gestion de la Seguridad v
Zalud en el Trabajo — Requisitos con orientacion para su
uso
INVERSION
DESCRIPCION CANTIDAD VALOR
Sueldo Gerente General 01 47000.000
Sueldo Director de Operaciones 01 37000.000
Sueldo Director de Mercadeo 01 37000.000
Sueldo Director de Recursos Humanos 01 37000000
Sueldo Director de Finanzas o1 37000.000
Sueldo Auditor Interno 01 37000.000
Sueldo Operarios de Corte y Confeccidn 20 20°000.000
Sueldo Asesores de ventas 02 37000.000
Sueldo Auxiliares de Azeo 02 2°000.000
Kit sefializacion del area de trabajo 01 500.000
Construccién centro de acopio 01 17°500.000
Instalacién de lamparas de iluminacion 05 300.000
Instalacién extractor de olores 02 580.000
Ampliacion de bodega 01 10°000.000
Ampliacion de areas de confeccidn 01 2'000.000
Kit canecas punto limpio 02 600.000
Dispensadores gel antibacterial 04 350.000
Instalacién lavamanos 01 600.000
Termémetro infrarrojo 01 300.000
TOTAL 66°930.00

11. FORMULACION DEL PLAN DE
INTEGRACION

TEXANOS JEANS S.A.S. es una empresa enfocada en la fabricacion
de jeans de moda, con lo Gltimo en disefios exclusivos para hombre
y mujer, que en cumplimiento de su mision, fabrica un producto de
calidad, en areas de trabajo seguras y con procesos amigables con
el medio ambiente. Esta organizacién establece sus
procedimientos para la estandarizacion y alta calidad en el manejo
de las materias primas, la produccién, almacenaje y distribucion
del producto, también se realizan actividades para la mitigacion de
los riesgos con el fin de disminuir la probabilidad de ocurrencia de
accidentes o enfermedades laborales, al mismo tiempo que se
gestionan los efectos de las actividades productivas que impactan
en el medio ambiente. Todos los que integramos la empresa
asumimos la responsabilidad de cumplir y evaluar los
procedimientos del Sistema Integrado de Gestion y alertar
oportunamente las situaciones donde sean evidentes situaciones
de riesgo para los trabajadores. Somos conscientes de la
importancia de brindar un producto de calidad, por esta razon nos
comprometemos a implementar una mejora continua, disponiendo
recursos para el adecuado funcionamiento del SIG, obteniendo
como resultado la satisfaccion de las necesidades de nuestros
clientes con alta eficiencia, de forma segura y cumpliendo la
normatividad ambiental. La empresa informara a todo el personal
de trabajadores y partes interesadas su politica integrada de forma
oportuna, ademas sera revisada de forma anual, para que su
informacion este siempre vigente y actualizada.
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Tabla 9. Componente Norma UNE 66177

Componente Norma
UNE 66177

Actividad Propuesta

Pautas para Desarrollar la Actividad
Propuesta

- Realizar capacitaciones al
personal de la empresa para
dizminuir la resistencia al

cambio
5.1 Beneficios y - Realizar una adecuada
dificultades ejecucion del presupuesto
esperados de la asignado para evitar emplear
integracién recursos adicionales

- Contratar un profesional con
certificado en Sistema
Integrado de Gestién HSEQ.

- Las capacitaciones deben ir enfocadas a
concientizar al personal de trabajadores
zobre la importancia de aplicar el sistema
HSEQ para cumplir los objetivos
estratégicos de la empresa

- Se debe verificar que el profesional
contratado sea idonec y cuente con los
conocimientos v capacidades para
implementar el sistema integrado de
gestion HSEQ

MADUREZ INICIAL

- Establecer los procesos v los
encargados de ejecutarlos

- Establecer las necesidades

de los clientes

- Es necesario delimitar adecuadamente
los procesos para asi poder ubicar el
personal adecuadamente de acuerdo con
su conocimiento v capacidades.

- Se debe hacer un estudio de mercado
para identificar las necesidades de los
clientes v asi producir loz productos con
12z ezpecificaciones indicadas

COMPLEJIDAD

5.2 Analisis del

contexto i
clientes.

- Determinar los requisitos

sociales.

- Determinar las estrategias
que se van a establecer en la

emperesa.

- Determinar el cumplimiento
de los requisitos de los

- En necesario analizar todas las clases de
clientes que potencialmente pueden
comprar el producto.

- Se debe analizar los métodos
publicitarios para promocionar los
productos de la empresa.

ALCANCE

- Elaborar el normograma
para identificar las normas
que regplan los procesos de la

empresa

- Tetier en cuenta las normas
internacionales, nacionales, regionales v
sectoriales aplicables a la empresza.

- Ubicar en el mapa de procesos los
procesos gue ayudan al funcionamiento

- Identificar los procesos que

estin directamente

relacionados con los sistemas

de gestion

de los sistemas Integrados de Gestion.

RIESGO

- Analizar el grado de

cumplimiento de los

requizitos legales asociadoz a

la empresa

- Analizar las consecuencias
al incumplimiento de los

requisitos legales.

- Analizar las consecuencias
derivadas del proceso de

integracion

- Realizar la identificacion de riesgos
teniendo en cuenta toda la normatividad
internacional, nacional, regional v
sectorial asociada a la empresa.

5.3 Seleccion del

Debido a que la madurez de
1a empresza es de grado 1 es

método de E S 3
& A decir inicial se escoge el AT »
SR, METODO BASICO -
e -
- Determinar los objetivos
que se desean cumplir con la
integracion - Se debe tener en cuenta el grado de
cumplimiento de los requisitos de los
-Especificar los sistemas v sistemas a integrar
procesos gue van a ser objeto
de la integracion - 3e debe incluir los costos v rentabilidad
5.4 Elaboracién del defamtsaacion

- Incluir el analisis de
contexto de la empresa

plan de integracion

- Se debe establecer los impactos
previstos luego de la integraciom

- Especificar el método de
integracion a emplear - Es necesario realizar una matriz DOFA
para establecer las debilidades v
- Establecer un plan de fortalezas
comunicacion
- Establecer el responsable v
coordinador del plan de
integracion
-Especificar las actividades a
realizar estableciendo los
responsables.
Se debe presentar un informe a la alta
La alta direccidn ze debe direccion gque contenga:
comprometer a0
- Lo beneficios de aplicar 1a integracidn
- Aprobar el plan de

integracion elaborado para la
implementacién del sistema
integrado de gestion

5.5 Apoyo de la alta
direccién

- Aportar los recursos
necesarios para el desarrollo
del plan de integracion

aprobado.

- Designar un responzable o
coordinador del provecto

- Apoyar las acciones
plasmadas en e plan de
integracion aprobado.

- Los objetives que busca cumplir la
integracién

- La inversion v rentabilidad que requiere
el plan de integracién

- Tiempo de ejecucion del plan de
integracion

- Método de integracion

- Acciones programadas para la ejecucion
de la integracion

- Cambios en la organizacion y los
procezos de la empreza.

12. RECOMENDACIONES

Es importante concientizar a los trabajadores de la empresa,
que el Sistema Integrado de Gestion a implementar, solo se logra
con el cambio de pensamiento y cultura en el desarrollo correcto
de los procesos de produccién y apoyo, esto para lograr cumplir
con los objetivos trazados.

Es primordial la contratacién de un profesional con
certificacion y las competencias en Sistema Integrado de Gestion
HSEQ para que continte con la implementacién del SIG planeado
para la empresa.

Se recomienda que se realice un proceso de capacitacion y
concientizacion sobre la importancia de la gestion de la SST para
que el personal de trabajadores logre tener un mayor
acercamiento a la norma.

La empresa debe evaluar constantemente los riesgos ya que
estos son muy variables, por lo que es necesario revisar cada
puesto de trabajo periddicamente con el fin de lograr mitigar los
riesgos existentes.

Se recomienda establecer un cronograma de auditorias
internas ya que esta autoevaluacién, genera una radiografia del
trabajo que se esta desarrollando para el cumplimiento del Sistema
Integrado de Gestion en Seguridad, Salud, Ambiente y Calidad.
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