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Identificacion de la organizacion y
alcance al SIG

1.Identificacion de la organizacion

La empresa Perfotécnica S.A.S. tiene como actividad productiva la
construccion, rehabilitacion y/o reparacion de ductos
subterraneos mediante el uso de tecnologias sin zanja, aplicandola
en instalaciones, mantenimiento y/o sustitucion de tuberias para
todos los servicios enterrados, como lo son redes de gas, redes de
abastecimiento de agua potable, alcantarillado, electricidad,
telecomunicaciones, semaforizacion entre otros. Es una compaiiia
multilatina la cual cuenta con sede principal en la ciudad de
Bogot4, Colombia y en la actualidad se realiz6 apertura de una
nueva sede en Pert.. Los datos basicos de la organizacién son:

Nombre de la organizacion: Perfotécnica S.A.S.
NIT: 9003150957

Forma Juridica: Sociedad por acciones simplificada
Coordenadas: 4° 40’ 29" N, -74° 06’ 09" W
Direccion: Carrera 71 C No 63 B - 19 Bogota. Colombia
Teléfonos: 311-281-7913, 312-469-6032

Pagina Web: Perfotecnica.com.co

Gerente: Edwin Antonio Valderrama Gamez
Clientes: Personas Naturales

Actividad CIIU: F 4312 - Preparacion del terreno
Cddigo Actividad CIIU: 4312

Numero de empleados fijos: 38 en la actualidad.

La visién identificada por la empresa es ser lider en el mercado en
la construccién de infraestructura subterranea de tecnologia sin
zanja logrando generar empleo, resaltando la prevencion de los
riesgos e impactos ambientales. Basado en la informacién de la
Camara de Comercio de Bogotd. 2021. La aplicabilidad para el
Sistema Integrado de Gestion sera para la actividad productiva en
cuanto a la construccion de los ductos subterrdneos mediante la
tecnologia sin zanja implementada en esta empresa. De acuerdo
con la clasificacion de actividades econdémica del codigo CIIU la
actividad realizada de esta empresa se encuentra clasificada en la
Seccion F (Construccion), Division 42 (Obras de Ingenieria Civil),
Grupo 422(Construccion de proyectos de servicios publicos), Clase
4220 (La construccion de obras de ingenieria civil )

Prestacion de servicios Perfotécnica S.A.S.

Prestacion de servicios Perfotécnica S.A.S.

Tuberias de larga distancia y lineas de fransmision de energia eléctrica y comunicaciones.

Tuberias urbanas, lineas urbanas de transmisién de energia eléctrica y comunicaciones; obras
auxiliares en zonas urbanas
Construceién de conductos principales y acometidas de redes de distribucién de agua.

Sistemas de riego (canales).

Laconstruccion de: sistemas de alcantarillado (incluida su reparacion), instalaciones de evacuacion
de aguas residuales, estaciones de bombeo, centrales eléctricas y perforacion de pozos de agua.

Ubicacion Perfotécnica S.A.S.
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Diagnostico de la organizacién

NORMA
REQUISITOS DEL SISTEMA INTEGRADO DE IS0 ISO IS0 OHSAS
GESTION 9001/20 | 14001/20 | 45001/20 18001/20
15 15 18 07
Contexto de la organizacidn. X X X
Laempresa establece. documenta, implementa, mantiene ¥ X
mejora del sistema Sy SO de acnerdo con lanoma. -
La empresa determina las cuestiones externas e internas
que son relevantes para el proposito perseguido que afecta % x %
a la capacidad de conseguir los resultados deseados en el i : h
Sistema de Gestion.
La empresa establece las partes interesadas que sean
relevantes, las necesidades v expectativas relevantes v las X X X
que se convierten en obligaciones de cumplimiento.
La empresa tiene que establecer ciertos limites para
determinar el alcance, las actividades, productos ¥ X X X X
servicios.
La empresa establece. implementa, mantiene v mejora de X X X X
forma continua el Sistema de Gestidon. - -
Liderazgo. X X X
La empresa demuestra su liderazgo y compromiso con X X %
respecto al Sistema de Gestidn. g & K
La empresa se asegura de que las responsabilidades v las
autoridades son asignadas v comunicadas dentro de la X X X X
organizacion. La alta direccion debe asignar cierta " 3
responsabilidad v autoridad en cadauno delos sistemas.
La empresa se asegura de que las responsabilidades v las
autoridades son asignadas v comunicadas dentro de la X X X
organizacion. La alta direccion debe asignar cierta i h s
responsabilidad v autoridad
Laempresa establece. implementa, v mantiene procesos de
consulta. y laparticipacion. de los trabajadores atodos los X X
niveles aplicables.
Se tiene presente la planificacion. X X X X
La empresa mantiene la informad én documentada de sus v -
: 2 : X X X X
riesgos v oportunidades. v de los procesos necesarios.
Se lestablecen tof:bs los objetivos en los aspectos X X X X
ambientales y sus riesgos.
Se determinala necesidad de los cambios en el Sistema de %
Gestidn. ‘
Soporte. X X X X
Se determinan v proporcionan los recursos necesarios para
establecer, implementar, mantener y mejorar de forma X X X X
continua el Sistema de Gestion.
Se determina asegura, v se conocen las competendas para X X X X
cadapersona.
Se asegura de que llas personas realizan su trabajo bajo el x X X X
control de la organizacion.
Establece, implementa y mantiene los procesos necesarios
para las comunicaciones internas v externas pertinentes X X X X
para el Sistema de Gestién.
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Riesgos y Contexto de la
organizacion

Analisis PESTEL.

Cada uno de los puntos identificados dentro del analisis PESTEL,
son un punto de partida, para la identificacién de fallas que
pueden ocurrir, sera clave a la hora de evaluar los posibles riesgos
presentes y futuros que se afrontar en los procesos de productos
y de servicios, donde intervienen los aspectos legislativos a los que
no se pueden descartar ya que podria poner en riesgo el avance y
desarrollo de la actividades de perforacion o construccién , de
igual manera, la economia del pais interfiere en la adquisicion de
materia prima al igual que el mercadeo de servicios, los cuales se
ven directamente afectados o beneficiados con la inyeccion de
capital.

-la inflaci6n 0,38% para Colombia y’
0,299% para Bogota, puede ocurrir que
aumenten los costos de la materia

prima

el peso colombiano frente al délar
es lamoneda mas acumula una
depreciacién del 14,20%.

S

Debido a paros o huelga de
educativo, transportadores o
comunidades,

Debido al problema de inseguridad

enla ciudad, pueden ocurir robos
d iales y equipos en el
almacén de la obra.

costumbres culturales de los
obreros de construccion ylo
personal de contratista

Andlisis PESTEL

L

incumplimientos del contratista
durante la ejecucion del contrato

operacién de maquinaria de
construccién (como mixer o plumas

grdas, topo neumatica, tornillo sin fin
(Auger))

certificaciones en disefios de planos,
memorias de céalculo o licencias de
construccion

Mantenimiento de los equipos y
magquinaia de construccion.

‘manejo de contratacion directa e
ndirecta, informes de gestion

de transporte de materi

disposicion de las aguas servidas , pueden
ocurrir sanciones

S

auditiva dsuidmmnﬁﬁnamgli

Yineth P.Pifieros.2021.Analisis
PESTEL.Caso de estudio UNAD

Mapa de riesgos del SIG

En el presente mapa de riesgos se analiza el contexto de las
cuestiones internas y externas de la empresa Perfotécnica S.A.S.

En énfasis a la distribucion de procesos y procedimientos
logisticos, requisitos legales y normativos, necesarios para la
ejecucion de los proyectos de mejoramiento de redes
subterraneas, se exponen las siguientes apreciaciones:

1. Se resalta mayor incidencia del nivel de riesgo, en los
compromisos pactados, de entrega de obras civiles, con baja
probabilidad de ocurrencia e impacto considerable, que pueden
repercutir en la generacion de reprocesos, interrupcion de
actividades y descenso de los porcentajes de suministro de
materias primas y documentacion surtida de licitacion
contractual. Como medida correctiva y preventiva, el seguimiento
de los esquemas operativos, tendra vigilancia constante en los
avances programados y la supervision de los contratos asumidos
por la organizacion.

2. Como segunda instancia representativa del nivel de riesgos, el
receso de la asistencia de los trabajadores, influye
proporcionalmente a los acontecimientos epidemiologicos a raiz
de la pandemia. Se contempla impacto potencial alto y
probabilidad baja, que directamente inciden en la viabilidad de
mejoramiento de infraestructura y mal desempefio logistico. La
organizaciéon mantendra actualizados sus debidos protocolos de
bioseguridad y en obligatoriedad a las medidas de salud laboral, de
igual manera debe brindar los recursos necesarios para el traslado
a los puestos de trabajo y apoyo administrativo permanente.

3.Por ultimo, se contempla un nivel de riesgo medio, en el manejo
y la disposicion de fluidos, con posibilidad de intervencion
negativa a los entornos sociales y ambientales, por inadecuado
conocimiento en la ejecucion de las perforaciones no controladas.

Se asume impacto medio y baja probabilidad de incidencia. Es
factible y necesario reconocer cada zona de desarrollo, con
respaldo de informacion de disefio, topografica, civil y de redes
presurizadas, que integran los esquemas operativos y que
mantengan las autorizaciones, de las licencias ambientales
vigentes. Es importante contar con los equipos y tecnologias de
depuracion y almacenamiento de fluidos emergentes
contaminantes, como contingencia asistida.
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Situacion problematica TERNA 28

Disminucién en el cumplimiento de los objetivos del sector comercial de la empresa

Codigo Variable PL P2 P3 P4 P5 P6 PT
Ambiental: Mala disposicion de residuos en
proyectos

Ambiental: Derrame no controlade de fluidos de

P9 P10 P11 P12 P13 INFLUENCIA

P1 0 3 0 0 0 0 3 1 2 0 0 0 0 9

P2 2 0 1 0 1 0 3 2 2 0 0 0 1 12

Ambiental: Captacion de agua en zonas no

P3 3 1 0 0 0 0 3 0 1 0 0 0 0 8

P4 Restricciones de movilidad o ausencia del personal | 0 0 0 0 2 0 0 2 1 1 0 3 0 4

No cumplimiento en los tiempos de entrega

P5 | 4e los proyectos de obras.

Pg Dismunucién de la oferta de insumos 0 0 0 0 1 0 0 3 0 0 0 0 0 4

P7  |perdida de licencias ambientales 3 3 3 0 2 0 0 1 2 0 0 0 0 14

P8 problemas de terminacion o acabado 0 0 0 2 2 2 0 0 0 0 0 1 0 7

P9 Oposicidn de la comunidad al proyecto 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1

P10 |Demandas de trabajadores 0 0 0 3 o 0 0 0 0 0 1 0 1 5

Multas por gestién inadscuada de los datos de los
clientes
Baja capacidad de seguimiento efectivo a 105
avances de Ia obra
No ejecucidn de capacitaciones e inducciones
establecidas en el perfl de cargo

DEPENDENCIA 1| 9|56 || 3 13 |®w[10]|3]4a][7]s 57

P11

P12

P13

Grafica Matriz de vester

Cada una de las variables identificadas en la presente grafica
permite identificar esos problemas que influyen dentro de la
disminucion en el cumplimiento de los objetivos del sector
comercial de la empresa, de estas 13 variables se obtuvo una
calificacion total de dependencia y en la que se resaltan los
factores X y Y como se puede evidenciar en presente grafica, se
identifica como punto critico (P1,P5,P2.P7) las cuales refieren a la
tematica ambiental de la empresa, e interfiere en el cumplimiento
de las actividades de la misma.

i PASIVOS i CRITICOS

13 7 2

* P12

1 e PL1

6@ P10

INDIFERENTES ACTIVOS

1 2 3 a 5 6 10 1 1 13 14 15 15

nfluencia/Causalidad

Identificacion de los stake holders

Distribucion de Stakeholders Perfotécnica
S.A.S. Modelo Mendelow


https://padlet-uploads.storage.googleapis.com/1199137691/f62ec22d750fa76667ecd9e99c899c1c/PESTEL_CASO_UNAD_final.png
https://padlet-uploads.storage.googleapis.com/1199137691/01e51c11be7a95fc7d71552ba24772a4/analisis_de_riesgos_terna.png
https://padlet-uploads.storage.googleapis.com/1199137691/b6e4c26097c77b0b14cdddfdee80a354/MATRIZ_VESTER.jpg
https://padlet-uploads.storage.googleapis.com/1199137691/92813485385e4adcffde2278e6fbb7b8/MATRIZ_VESTER_GRAFICA.jpg

arro

PROVEEDORES

ESPECTATIVAS Y/O NECESIDADES

—— }

NIVEL DE INTERES

PABTES CLAVES
aicalaias
Personas naturales y juridicas
Gobernaciones
Emprasas piblicas

Empresas privadas

manTENER SaTISEECHO

*  Aplicacién, formacion y conccimiento de las politicas

e 1 organizacién
Confiabilidad y respaido entre el trabajader v Ia

Participacién y autonomia en Ia tema de las decisiones
erindar condi Sptimas pas A
segu o v control de os $G1 de SGC, SGA ¥ 55T
Manejo de RESPEL

Labores de alto riesgs

Residues de corstruccién y demeliciin

Plan de manejo integral de residuos slidos

Apoyo se Ia infraestructura

Auditorias, intervantorias y certificaciones normativas

MANTENER INFORMADOS

Corporaciones auténomas regionales.
Autoridades ambientales.
superintendencias

Ministerios

Agenciss y Empresas de servicios piblicos

nacionales
Responsabilidad social cerporativa

Intervencién de las necesidades de las

comunidades
Programas de bienestar y pravancién

sconémico y cultural

ESEUERZO MINIMO

o saaterias primas

nano de obra calificada

«  Manejo de procesos extemos

Manejo de recursos

Seguridad, vigilancia y control de Is propiedad externa

o Permanencia de provision

+  Disohos do EOTy POT

+ Acceso de los sorvicios pablicas
Cobertura de cantrataciones
Divarsidad do proyectos

Atenckdn do emergencias

g0 sostenible de recursos naturales

*  Crechmiento de los clientes, asistencia técnica

Logalmanta constitisida para prestacién de sarviclos
Maguinaria, equige, recursos, tecnologias
Ampliackin estratégica do mercadeo

Conacimianto de los rlesgas y peligras.
Pobticas ambsentales vigentes

Parmisos obligatorios de Infrassinsciura
infarmar las acthvidades pragramadas
Respansabilidades contractuales
Actuskracién competente de leyes
Comocimiento de os impactos generales
Regulaciin ce senvicios piblicos

Paramatrizacién de lictacianes.
Divulgacién de la evahiaclin de desampena
Aspactos HSED en |a prestacién do sarviclos
Estandarlzacidn de pracesas y procedimlensos
Contral de valnerabibdad hack los SIG

iz pracide

o
+ Parimatros do calidad de suministras ] + Cicka de vida de herramlentas y equipos
+  Pomanal iddneo y capacitado b +  Rospalda de las necesidades de los clientes
«+  Asesoramiants juritico y kaboral ® + Bsistencia 2 l2s intarmupciones para HSEQ y SGCN
+ Medios de mitigacin de bos SIG HSEQ A . HsEQ
+ Powcdén  dol  patimonia  de - + intagridad de los blenes de bas partes Interssadas
provesdoras W +  Dasmpaha éptime de ks pravicién axtema
s iy z
Infarmackén y dispasicid da RESPEL 8 G
- R aian
o e o s ok alon e g g + Técnicas de trabajo garantizadas SGC, SGAy ST
o = 5 2 t Mmf—ulm}. B
+ Manejo adecuads de residsos solidos 2 : g P
+  Asesaria persanalizada de trabajos E o D i HSEQ hacka las
+ Profosianales externas HESQ &
+ Equin de trabaja Intesdis<lpAnario 3 ey e
+ Cumplimiento do internos F: i :
R e +  Trazabilidad de las diractricas gerancialas
[oics 4 Reduccion de Incidentes y na conformidades
B e ST 4 Proveni efectos no doseados on HSEQ,
+ fireasy horramieatas soguras il

Formar y comunicar los cambies de SIG HSEQ,

FAMILIAS DE
Sy

Blanestar do las partss axtarnaz
Gostién de recursos soclales
Asistencla médica oportuna

+  Crecmiento comunitario

Rasguardo de bos eatomas comunitarics
Disminalr impactos ambientales
Intervencidn epldemialogica

Optimizar talleres de crecimienta social

Este modelo permite identificar y estudiar de una manera mas
amplia el entorno interno y externo de la organizaciéon

Perfotécnica S.A.S. donde se Demandan distribucion en los niveles
de interés y poder en la conformacion de los procedimientos y la
toma de las decisiones mas relevantes, en cuanto a la prestacion
de servicios de perforacion de redes subterraneas, con tecnologia
sin zanja. Se reconocen las expectativas y requisitos en la
proyeccion, construccion, rehabilitacion y/o reparacion de los
trabajos contratados.

Aplicacion del ciclo PHVA al
proceso de integracion de
sistemas de gestion

Proceso productivo de bienes o
servicios y jerarquia de procesos

Diagrama de procesos

PROCESO DE PERFORACION DIRIGIDA EN LA MODALIDAD DE PIPE RAMMING

Se realiza entibado
sise requiere

| revision del nivel

Seguimiento
Topogréfico
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Requisitos comunes integrables y
requisitos no comunes

PHVA PERFOTECNICA S.A.S.

APLICACION CICLO PHVA PERFOTECNICA 5.A.S. INTEGRACION SISTEMAS DE GESTION INTEGRAL HSEQ.

TEM_| 7] VERIFICAR ACTUAR
= THfrmetha d8 105 EOTY POT, s geston s partr e Foct
i fos e itenventri mpartises,en 1o mejors continua de os proyectos
(Dar continiidad
2 ¢ os producios osguiridos o toticiad e fos requisitos ae suministo
5 GesemperoseTo [Reconociments aboral, Renico y proleson 6eT
i generacidn e reportes ve segunitad. cumplimiento oe poiicas y requst
i [Acreditociin emaresarial, def crecimienta racionai
£
8 uns de fas depencencia
Resatar
i | documentacion y revision certificada. | 5uenas practicas de operacion y uso de tecnologias.
< Trasiodo de re5i0U0s pelGrosos 8 o SComS | OBiencion Ge Cerzacion 15 18007 G 2073, 02
] autoizacas con respatdo de ficencias ambientaies._|ocuerdo a los medidas agopiadas.
5 Reallzo s comunicacianes perinentes alos | Dispomibilidad Ge oS ecuras y planes G oceien
= Recaliorle I3
10 4Rty copassT, 7
a resles ve RESPEL, de coniro ambiental. nacionales.
Trcramentar s CE T
2 gentro ge

=]

Alcances PHVA

o Planear: Incidentes, problemas y no conformidades.
o Hacer: Plan de accion, plan de contingencia. Correctivos y
preventivos.

o Verificar: Silos ajustes se realizaron correctamente.

o Actuar: Avalar o corregir las acciones y decisiones tomadas.

Requisitos comunes del sistema integrado de
gestion

Tabla i REQUISITOS COMUNES ISO 1400172015150 5001/2015:150 4500172018
INTEGRAGION | isoso01/2018 | mo 140012018 150 45001/2018 $i6
41 41 a1
CONTEITO 43 42 432 COMPRENSION DE LA ORGANIZACION COMO
4 a3 4 43 4 43 PARTES INTERESADAS. DETERMINA ALCANCE
ORGAMITACIIN
a4 DELSIG
441
MEIORA 51
s1 S 51 LA ALTA DIRECCHON MUESTRA LIDEZGO Y
s. saz | s 5 52 COMPROMISO EN LA ORGANIZACION.
52 511 52 ESTABLECE POUTICA COMO ORIETIVD
5.2.3 54
6.1 &l &1
[ 551 [ 551 6Ll ACCIONES PARA ABORDAR LOS RIESGOS Y
613 6121]  OPORTUNIDADES. PARA ASEGURAR LA
CLAMRCACION. | & & s1a | & £.1.2.2 | PLANIFICACION SE DEBE TENER PRESINTE LS
123 MEMS 4] ¥4.2
al3
614
71 73 23 DETERMINA RECURSOS NECESARIOS,
CONSIDERANDO LOS EXISTENTES INTERNGS ¥
PROCESODE | LR . 7. Laa PROVEDORES EXTERNOS, AMBIENTE PARA LA
APOYD 714 741 74 a1 DPERACION DEL PROCESO. TOMA DE
oy s e CONCIENELA, POLITICAS EFICACIA,
;; 742 743 IMPUICACIONES DE INCUMPLIMIENTO,
T4
&1 8.1 &1 11
EET 1 51 12
532 &13
833 14 8141
534 8143
B35 8143
838
b ::: PLANIFICACION ¥ CONTROL DPERACIONAL.
- REQUISITOS DE PRODUCTOS ¥ SERVICIOS,
PERATIONES: | & o & DISERO. PRODUCCION. LIBERACION DEL
Ay o PRODUCTO ¥ SERVICIO
8.5.2
5.1
854
8.5.5
856
8% 861
562
&7 AT1
51 911 91 211 a1 511
912 912 12
VERIFICACION | 4. 313 | % 952 921 | % a2 am SEGUIMIENTD Y MEDICION DE SATISFACCION
t ¥ 321 2.2 a2 DL CUENTE. AUDITORIAS INTERNAS POR
3.2.2 INTERVALOS PARA LLEVAR UN CONTROL
11 0.1 10
102 1021 0.2 102 OPORTUNIDADES DE MEJORA E IMIPLEMENTAR.
o = waz | o LA CHAE SEA NECESARLA, TENER PRESENTE LAS
NGO CONFORMIDADES,



https://padlet-uploads.storage.googleapis.com/1472967816/e05478f51013a3598d7eeae643e046db/stakeholders.png
https://padlet-uploads.storage.googleapis.com/1472967816/fcede25bff7f741987a9cd27215fb195/analis_partes_interesadas.png
https://padlet-uploads.storage.googleapis.com/1472967816/6698ba3e0845895319008b596fec3383/PHVA_PERFOTECNICA_S_A_S_.png
https://padlet-uploads.storage.googleapis.com/1199137691/43c320ef6394e9040cb667be1bedeaa6/diagrama_de_proceso_pipe_raming_.png
https://padlet-uploads.storage.googleapis.com/1199137691/c782fc4c585a86eb627d9d28275e5d9f/jerarquia_de_procesos.png
https://padlet-uploads.storage.googleapis.com/319670104/910fb75f58264649db6651e31955351f/comunes.jpg

Requisitos no comunes del sistema integrado T e GRS

d ti 74 n De acuerdo a la Guia Técnica Colombia podemos ver
e ges o como la tuberia entra con un angulo, se estabiliza la
et as profundidad y cuando ya se tiene g salir se busca el
d b l P l . < \*-——V : = | angulo de salida, del lugar que se tiene previsto.
Se describen los requlSltOS Nno comunes en la organlzaCIOIl, y en < \
B . [
que parte de las normas estan establecidas. =
Fuente: Guia Tecnica Colombiana GTC 231
ASPECTO FUNDAMENTAL
Tabla Il REQUISITOS NO COMUNES ISO 14001/20151SO > 45001/2018
INTEGRACION _ IS0 9001/2015 IS0 14001/2015 1S0 45001/2018 siG ANGULO DE ENTRADA Y SALIDA
& s £ LA ORGANIZACION MANTIENE Y CONSERVA
INFORMACION, DOCUEMNTOS , OE ACUERDO . 7 A
CONTEXTO i i i ety -Depende del material de la tuberia (polietileno,
ORGANIZACION IMPLEEMENTA Y MEJORA EL 5.G PARA CADA ace ré) "
— NORMA INTERNAACIONAL > )
= — o n -Depende del diametro de la tuberia.
ROLES Y RESPONSABILIDADES DE LA -Valores normales: entre 6y 15:
apeaNIZRGION COMDE TR0 e Cuando menos inclinado entra, mas cuesta
MEJORA 53 5.3 5.3 GERENCIA , GARANTIZAN QUE ELS.G. .
ESTA CONFORME A CADA UNA DE LAS coger profundidad.
NORMASINIERNACIONALES e Con un tubo flexible, se puede salir con més
s 51 612 T s inclinacién.
6.1.2 6.1 6.1.2 PLANIFICARY OPORTUNIDADES ,
PLANIFICACION 62 8% PEIERMINARILA NEECESIDAD; DELDS Fuente: Basado en Perfotecnica-2021
6.2.2 CAMBIOS DEL 5.G PARA CADA UNA DE
PRLER o2 21 LAS NORMAS. RADIO DE LA CURVATURA
63 622 d 622 -Depende del material de la tuberia y varillaje.
7 7 I M . . s
71 71 71 -Los varillajes mas flexibles presentan un didmetro de
712 7.2 7.2 20m.
713 75 DETERMINAR ELNUMERO DE -Las tuberias de polietileno, presentan un radio de 20-
751 75 751 PERSONAS PARA IMPLEMENTAR EL e :
752 7.5.2 SISTEMA, MANTENIENDO LA 25 veces su didmetro exterior.
Tgs FL] Lo INSERAESIRUGIURADEPROCESO -Las tuberias de acero son menos flexibles. Un radio
PROCESQ DE 7.15.1 TOMANDO MEDICION DELOS = x
ABDIG, ity AECURSOS, DEFCRMINAR de curvatura en metros igual al didmetro en mm.
7.2 COMPETENCIAS DEL PERSONAL.
75 MANTENER INFORMACION
751 DOCUMENTADA SEGUN LO
752 ESTABLECIDO
753
7531
7532 COBERTURA EN PUNTOS CRITICOS
& 3 ka e -Entre 10-15 veces el didmetro del tubo en los puntos
2 8.2 82 e
821 COMUNICACION COON CLIENTE. %v — criticos.
OPERAGIONES. 823 ““ REVI??&EE;?:SE:EE;:AM e -Donde empieza la perforacién no se cumple.
5o B e —— -Si hay roca, puede bajarse la cobertura
T
872 Fuente: Basado en Perfotecnica-2021
9. 9.3 9. 9. REVISION POR LA DIRECCION DEL
rp— 931 93 93 SISTEMA DE GESTION DE CADA
932 NORMA, PARA OPORTUNIDADES DE DIAMETRO DE PERFORACION
m 233 = m = é”’;ﬁ?:& o « Didmetro dela Perforacién:
10.3 103 103 CONVIVENCIA,, ADECUACION, Y
MEJORA EFICACION DELSIG, CONSIDERANDO -La tuberia debe desplazar al fluido de perforacién.
LOS RESULTADOS ¥ ANALISIS DE LA - o7
oo -La perforacién debe tener un didmetro entre 1,2 y

1,5 veces el didmetro exterior del tubo (conjunto de

espacio anular tubos).
e Con solotubo, entre 1,3y 1,5.
Fuente: Basado en Perfotecnica-2021 e Con prismas multitubulares, se puede bajar.
° ° PROCESO CONSTRUCTIVO
squema ae blosegurida ESTUDIOS PREVIOS
* Estudios previos
+ Perforacidn piloto
* Ensanche de la perforacion
. ° = * Instalacion de la tuberia
Esquema de bioseguridad PERFOTECNICA
Naturaleza intrinseca del proceso de construccién.
S.A.S. o Corte de las formaciones del suelo y su incorporacion a los fluidos de perforacion.
o Mantenimiento continuo y estable de las paredes de perforacién.
o Transporte del detritus suspendido para permitir la instalacién de tuberia.

- -Trazado de la perforacién, considerando las condiciones geotécnicas e hidroldgicas.
[ESQUEMA DE BIOSEGURIDAD PERFOTECNICAS 5.A. 5. “RESOLUCION 223 DE 2021 FRENTE AL COVID - 19

MEDIDAS GENERALES _\ PLANIFICACION (1 dia de trabajo y 2 de planificacién).
ST R T e / seeso 5GA. 150 e Preparacion (plano de trabajo, instalaciones subterraneas, material a instalar, control de trafico)
de tapabocas, buenz ventieridn, aseo y desinfecsén, (| P00 [l e Inspeccion del lugar (topografia, obstdculos, trafico, condicién del suelo, servicios existentes-
manipulacion adecuada de insumes, mansjo de residuos \‘\ / = georradar)
P ————— — s |dentificacidn de peligros y riesgos.
EMPLEADOR . e Seleccion de puntos de entrada y salida.
{ ssTaso Pra—— ¥
-vigilancia del 55T, trabajo a distancia, reprogramacicn de I-’ o1 | *  Planificacién de los trabajos.
taress, tiempos de  alimentacidn, desinfectidn  de |\ DEms | * Adecuacion de la zona de trabajo.
alimentos, espacios saludables, EPP adecuados, registro de ; aoe g
g ingresos, movilidad, desplszamientos, capacitacidn, \_,/ * Implantacién de los equipos.
£ prevencian, ARL, medidas en el hogar, cuidado de nifios ¥ PERFORACION PILOTO
dulto 1 e 3 .
] Gl i /| CLENTES — AUTORIDADES — PROVEEDORES e Perforacion en la linea previamente proyectada.

e Desde el foso de ataque se introducen barras.

* Didmetro dependiente de la maquinaria, ya su
vez del tamafio de las barras y brocas de
perforacion (suele ser pequefio, de unos 6 cm).

| - CONTRATISTAS - COLABORADORES —
i cON FAMILIAS - COMUNIDADES
COVID - 19 EN LA ORGANIZACION

OBRA SIN ZANJA
e Aspectosimportantes: obstrucciones y radios de
PASOS ASEGUIR EN EL CASO DE UNA PERSONA curvaturas.
st o * Lacabeza de rotacidn siempre ira por el camino
Fuente: Basado en Perfotecnica-2021 mas facil.

ENSANCHE DE LA PERFORACION

PLAN DE COMUNICACIONES ACERTIVO Y EFICTENTE . :
* Instalacién de la tuberia

* -Supone tirar de la tuberia.

+ -Se utiliza la Ultima herramienta del ensanche
para hacerlo.

+ -Aspectos importantes: el tiro no debe detenerse
(de inicio a fin) implica uso de antigirosy piezas de

Fuente: Basado en Perfotecnica-2021 agarre inapropiadas.

TIEMPO

Resolucion 223 de 2021 Ministerio de Salud y
Proteccion Social

La empresa Perfotécnica, regula las medidas preventivas como
alerta permanente en cada uno de sus actos administrativos y
operativos, en fundamento a la integracion de los SIG HSEQ y en
resguardo de todas sus partes interesadas, adoptando la ejecucion
del protocolo de bioseguridad en el sector publico y privado , para
mitigar y controlar la propagacion del coronavirus COVID-19.

Gestion de recursos y operacion

3. Infraestructura (adecuaciones,
modificaciones)
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Fuente: Basado en Perfotecnica-2021

DIRECCIONALIDAD DE LA PERFORACION
* -Geometria de la broca de corte

+ -Efecto “rebote-empuje” y “no rotacién-empuje”
* -Flexibilidad de la barra de perforacion / radios de
curvatura

Fuente: Basado en Perfotecnica-2021

DIRECCIONABILIDAD DE LA PERFORACION:( BOTTOM

HOLE ASSEMBLY)

* El codo es el que maneja el cambio de direccion,
donde la perforacion va en sentido recto y esto
amplia el didmetro de perforacion mediante
rotacién, pero si la detenemos esto va ha seguir
perforando

DIRECCIONABILIDAD DE LA PERFORACION: FLUID JET
BORING.

* Se puede utilizar la inyeccion de fluido de perforacion
para ayudar a la direccionalidad.

* Atraves de un Jet bit, o inyeccidn a presion dirigir esa,
presidn ese fluido a alta presidn en determinada
direccién lo que hard es facilitar el paso en aquel sitio,
estamos inyectando.

Fuente: Basado en Perfotecnica-2021

ESCARIADOR

Una es abierta la perforacion piloto debemos ampliar
el didmetro de perforacién.

TIPOS DE ESCARIADOR

CORTADOR
+ Corta trozos pequefios
4+ Mezda el fluide con
los detritus
4 Losdetritus salen
+ Volumen lodos-
volumen solidos

COMPACTADOR
4 Losrecortes se

compactan
4+ Volumen lodos=
volimenes solidos
COMPACTADOR

+ Losrecortes se
compactan I
4+ Losrecortes

Se mueven

METODOS DE INSTALACION

FLUIDO DE PERFORACION

* Refrigeracién de las herramientas de corte

* Proceso de corte (efecto hidrojet)

» Transporte de detritus.

e Lubricacién de brocas, escariadores y tuberias.
* Contencién de paredes

CENTRAL DE TRATAMIENTO LODOS

Los lodos deben ser tratados, necesitamos una central
de tratamiento para recuperar los lodos, estas
instalaciones requieren cierto espacio

Fuente: Basado en Perfotecnica-2021

1. Recurso humano

CABEZA DE PERCUSION DE ROCA PARA PHD

Esta depende de tipo de terreno, para roca, estas
cabezas con puntas permiten realizar la destruccion de
rocas

Roles

Responsabilidades

Coordinador HSEQ certificado

Construir, mantener, impulsar v dar cumplimiento a cad
una de las exigencias administrativas y operativas, com
insumo al lineamiento de las politicas v metas de
organizacién. Direccionar la actividad econdmica de
prestacion de servicios, en equilibrio con los requisitc
legales del SGC, SGA v SST.

idministrador de recursos humanos

Promover v documentar los procedimientos de seleccid
reclutamiento e integracion de personal competent
necesario para la operacion y direccién de los disefic
estructurales propuestos desde el nivel gerencial. Evaluar
desempefio de cada una de las dependencias de
organizacion y coordinar los requerimientos legales d
contratacion tanto intema como externa.

Gestion financiera

Administrar, distribuir y proporcionar de forma equitativ
los rubros econémicos, que faciliten la reposicién ¢
necesidades. adquisicion de tecnologias e implementacic
de procesos, para el buen funcionamiento de los SIG HSE(

Programador logistico

Planificar los tiempos de operacion, acorde al suministro ¢
cronogramas, herramientas, equipos y planes de trabajo, qu
no influyan al alcance de los propodsitos operativos, €
propercion a la finalidad de los proyectos de mejoramient
de la infraestructura v de redes subterrdneas.

Técnico : Equipos y maquinaria

re
Maquinaria y equipos
Maquinaria
No Nombre Caracteristicas Tlustracion

Diferentes didgmetros v capacidades =4

Equipos de | Sus principales aplicaciones son en Oleoductos,
1 Perforacion gasoductos, fibra Optica, acueductos. energia,
°  Horizontal telecomunicaciones, ¢tc. Nuestros equipos permiten
Dirigida instalar longitudes hasta de 700 mt y diametros que

wvan desde 17 hasta 247

Diferentes diametros v capacidades =2
Utilizada para hincar horizontalmente tuberias de

f’gr‘:?r:sciéu i acero de didmetros de 107 hasta 647, El empuje 2
2. Horizontal realiza mediante un martillo neumatico o hidraulico,
Ratmmiiing que golpea ¢l tube de acero. ¢l cual penstra ¢l suelo
= sin causar alteracion del mismo.
Equipos de Instalacion de tuberias desde 87 hasta 607 =2
3. P]]l;rr[iz::;;ﬁu Avier Permite la instalacidn de ductos con didmetros que
Boring AltD van desde 127 hasta 347, ¥ cubrr una distanda de

hasfa 120 metros de longitud aproximadamente.

Renovacion de tuberia=1

4. Pipebursting Equipos que permiten instalar didmetros desde 3"

hasta 16".

Equipos

Comprime ¢l aire gracias a un motor que lo succiona
del ambiente, lo compnme v lo almacsna en un
tanque para luego ser expulsado v utilizado en
diversas actividades industriales.

1. Compresores

Construidos para trabajar en el exterior, en los
ambientes més extremos, la moto soldadores de
2. Moto soldadores Lincoln Electric son la eleccidn idénea para equipos
de construccidn, soldadurade tuberia v renta de
generadores.

4. Legales (aspectos técnicos y
administrativos)

1.Experiencia

Mas de 10 anos en el mercado, con mas de 64 mil metros de ductos
subterraneos instalados, avalan nuestro trabajo, permitiéndonos
ser un aliado estratégico confiable. (perfotecnica, 2021).

2. Asesoria Personalizada

Brindamos asesoria especializada, para desarrollar con éxito
soluciones a la medida de las necesidades de cada uno de nuestros
clientes. (perfotecnica, 2021)

3.Equipos Propios

Contamos con equipos y maquinaria de tltima tecnologia, para
brindar los mejores resultados y tiempos de entrega. (perfotecnica,
2021)

4.Personal Capacitado y certificado

Contamos con operadores calificados, en la Instalacion de ductos
subterraneos, por medio de la tecnologia sin zanja. (perfotecnica,
2021)

5. Inversion para operacion (dinero)

-Optimizacion de recursos y actividades durante la ejecucion,
respecto de los métodos tradicionales de excavacion a cielo
abierto. Se minimizan los costos por reposicion del material
extraido (perfotecnica, 2021)

-Se minimizan los costos por reposicién del material extraido
(perfotecnica, 2021)

Indicadores y metas

1. Nivel de satisfaccion de clientes y comunidades en la prestacion
de servicios de adecuacion y mantenimiento de redes
subterraneas.

2. Cobertura nacional geogréfica, de asistencia a la infraestructura
de redes y ampliacién del mercado internacional.

3.Dias acumulados sin incidentes ambientales, seguridad y
procedimientos de calidad.
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4.Tendencia de reduccion de ausentismo laboral por factores

epidemiologicos.

5.Inventarios permanente del parque automotor, para flujo de
suministros, disposicion de residuos y cumplimiento logistico.

Formulacion del plan de
integracion

Requisitos comunes del sistema integrado de
gestion

Se describe cada uno de los componentes de la norma, las
actividades que requieren ser realizadas para el cumplimiento de
los componentes de la norma y las pautas o recomendaciones para

que al realizar dichas actividades los resultados obtenidos
conlleven al plan de integracion adecuado a la organizacion

Componente
Norma UNE Actividad Prop uesta Pautas para Desarrollar la Actividad Propuesta
66177
Integrar las matrices de aspectos, 1. Idenfificar 1a matnz v definir los nesgos con

impactos ¥ riesgos ambientales, para
5.1 Beneficios | prevenir la ocurrendia de episodios
v dificultades | ambientales.

esperados de | Obtener recursos adicionales para
la integracion. | planificar v ejecutar el plan de
integracion

mayor impado ambiental en la mafriz de aspectos
eimpactos impacto ambiental

Adualizacion de normatividad vigente apliable
Establecer cronograma de actividad de
actualizacidn contndo con & apovo dela alm
gerencia v encargados HSEQ

4. Solicimd de recursos

[

Evaluacién de aspectos ¢ Impactos
relacionados al contexto dela
organizacion con la productividad y
eficiencia dela empresa.

Tdentificar riesgos, limitaciones y nivel de madurez
de los sistemas de gestion.

Involucrar a todas las partes implicadas,
represenfantes dela direccidn de los sistemas de
gesfion, de las areas funcionales v la alta direcdon.

Definir posibilidades dela
organizacion para integrar un
sistema de gestion Gnico v aplicable.

Establecer las directrices para definir €l méfodo de
integracion que se puede aplicar segin sunivel de
madurez v contexto.

Andlisis de interrelacion entre madurez, alcance v

commplejidad
52 Anilisis Establec:zrlo de la mano delos encargados de los
del contexto procesos
Integrar gestion de procesos Plantear el método de procesos para la integracion
organizativos conmines en los de los Sistemas de gestidn.
sistemnas, considerando requisifos de A signar responsabilidades auforidad v capacidad
cada sistema para la gestion
Comunicacion, mformaddn y participacion
Identificar el nivel de riesgo debido Apliar como herramienta de gesfion para el
a incumplimientos legales o fallos andlisis dela situadon de parida, un andlisis
asociados al proceso de perforaaon FODA
- Gestion de informacion con trabajadores v demas
encargados del proceso
Utilizar como método de integracién 2 - e
1a gestion por procesos « Nivel de madurez de la organizacién en
sisternas de gestion.
5.3 Seleccion
del método de H .
integracidn i
Thule el e
54 Integrar de manera eficaz v Contar v desarrollar una buena definicion de los
Elaboradén | controlada los sistemas de gestion de procesos dela organizadon,
del plan ds calidad, S5Tv ambiente. Identificar recursos v plazos para cada actividad.
integracién

Estableamuento de garanfias y
TECUIS0S

Designar un responsable del provecto o
coordinador

Invelucrar y adherir a personal

Aaividades de sensibilizacion enlas materias de

5.5 Apoyo de
1a alta
direcdon

Recomendaciones

Recomendaciones Técnicas de Mejora
Continua

1. La organizacion debe gestionar de forma equivalente los
recursos, para cada uno de los SIG HSEQ, sin excepciéon 'y
restricciéon condicional, de tal manera que fluyan de forma
aleatoria y consistente, en la adaptacion de los riesgos y
oportunidades, indispensables en el compromiso evolutivo de la
mejora continua, en obligatoriedad de los requisitos legales y las
politicas corporativas.

2. La constitucion de un grupo interdisciplinario apropiado varia
en la capacidad de habilitar cualquier condicién, incidencia o
requerimiento emergentes, puesto que, para cada una de las
dependencias, tanto administrativas como operativas, es
fundamental, informar, incentivar, capacitar y permitir la
participacion continua de los colaboradores, quienes generan las
ideas principales, acorde a las necesidades y que pretenden, una

adaptacion mas factible, en la implementacion de los SIG HSEQ.
3. Entablar la dindmica de ejecucion de las auditorias realizadas al
interior de la organizacion, que impulsen y promuevan el
establecimiento estricto de los cronogramas disefiados y de las
auditorias externas contratadas y de intervencion legal, que
efecttien veracidad e idoneidad en el fortalecimiento y la
integracion de los sistemas de gestion SGC, SGA y SST.

4. La planificacion, desarrollo y verificaciéon, desempenada por el
area logistica, fomenta la estandarizacion de los procesos, en el
manejo de los residuos de construccion, riesgos biologicos,
ausentismo laboral, replanteo de actividades, incumplimiento de
obras civiles, desabastecimiento de servicios pablicos, demandas
laborales, condiciones laborales inseguras y demas, que, a gran
escala, permiten adquirir las certificaciones normativas en
mencion de los SIG HSEQ.

5. Acreditacion conjunta de los alcances y propésitos de las partes
interesadas y la organizacion, en biisqueda de la parametrizacion
de las amenazas intangibles de seguridad, tecnologias,
suministros, patrimonio, operacion, correcciéon y prevencion, que
interrumpan el sistema de gestion de continuidad de negocio.
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Estudio de caso tnico (Terna 28)
Disefio y sustentacion de herramientas
para la implementacion del Sistema
Integrado de Gestién en una organizacion.
Perfotecnica.

SCREENCAST-O-MATIC


https://padlet-uploads.storage.googleapis.com/1199137691/3aaedc4fccddcca6f025f876fe3f1e14/plan_de_integraci_n.png
https://www.ingenioempresa.com/matriz-de-vester/
https://linea.ccb.org.co/descripcionciiu/
https://repository.udistrital.edu.co/bitstream/handle/11349/4879/LeguizamonGaliciaYorlyBrigette2015.pdf?sequence=8&isAllowed=y
https://biblat.unam.mx/hevila/Ingenieriapetrolera/2016/vol56/no11/3.pdf
https://repository.ucatolica.edu.co/bitstream/10983/14002/4/TRABAJO%20DE%20GRADO.pdf
https://screencast-o-matic.com/watch/crXTeGVIpsv




