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Introduccion

La gestion de proyectos es una labor inherente a cualquier tipo de organizacion sea
gubernamental o privada, de igual manera independiente del Core de cualquier negocio. Quizas
en algunas perspectivas, la inversion de tiempo y esfuerzo en una adecuada gestion de proyectos
seria inviable, esto, teniendo en cuenta la preparacion para efectuar la implementacion de dicho
menester dependiendo del entorno y su correspondiente relacidn costo-beneficio. Sin embargo,
en el caso de las entidades gubernamentales, la aplicacion de la gestion de proyectos en sus
diferentes planes, programas y cualquier lineamiento que rija su ejecucion operativa o
administrativa, es algo en lo cual se han venido preparando y mejorando a lo largo de la

experiencia que tienen tales entidades.

No obstante, lo anterior, hay un sinnimero de agentes externos e internos que pueden
incidir en cualquier ejecucion de los proyectos. En el caso de entidades gubernamentales, estos
son ya bastante conocidos, algunos obviados, otros aceptados (a pesar de ser incorrectamente

aplicables) y otros combatidos formal o activamente.

El esfuerzo encaminado a llevar a buen término todos y cada uno de los objetivos
planteados en todos los proyectos que componen un plan de accion de cualquier entidad
gubernamental, son en si la aplicacién de técnicas globalmente conocidas articuladas con
estrictos lineamientos que suelen ser precedidos por aspectos legales, operativos,
administrativos. Ejemplo mas relevante de ello es el Plan Nacional de Desarrollo, el cual marca
la pauta para la ejecucion de los rubros del erario publico nacional a través de las muchas

entidades componentes del estado colombiano y sus correspondientes planes de accion.
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Ha sido muy importante el avance en la evaluacion de la gestion de dichas entidades,
iniciando con la presentacion de planes de accion con su correspondiente rendicion de cuentas,
llegando a estas alturas a mediciones de impacto que una vez fueran implementadas
correspondieron a una prometedora estrategia para revelar el efecto real de la labor de las

entidades a favor de la ciudadania en General.

Lo anterior viene siendo especifico dependiendo del Core del negocio de cada una de las
entidades. En este escrito singularmente hablando de la Corporacion Auténoma Regional del
Cauca, dicho énfasis viene orientado al desarrollo sostenible del departamento que incluye su
nombre, tal como existen muchas entidades con el mismo objetivo a lo largo del territorio
nacional. Esto es, nada mas que la sinergia atribuida al aprovechamiento de los recursos
naturales renovables y no renovables con el mantenimiento del entorno que permita un sano
convivir de todas las especies, llevando todo a una sostenibilidad del ser humano y el medio

ambiente que provee su sustento en multiples ambitos.

Se espera con esta monografia analizar de manera pragmatica cuales son los factores que
inciden en el éxito o fracaso de los proyectos ejecutados en esta entidad para asi contribuir al

mejoramiento de la gestion de proyectos en cualquier otra entidad gubernamental.
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Resumen Analitico del Escrito

La presente monografia pretende hacer un andlisis constructivo de las causas que generan
dificultades en el entorno de la gestion de proyectos en la Corporacion Autonoma Regional del
Cauca, entidad del orden Nacional con mision ambiental creada para proteger los recursos
naturales renovables y el ambiente en pro del desarrollo sostenible de la region al igual que las
demas corporaciones en el nivel nacional, y a partir de ello, definir la incidencia de impacto en el

cumplimiento de dicha mision.

Como entidad publica del orden ejecutivo, cuenta con un presupuesto soportado
Unicamente en el tesoro nacional, y realiza su deber misional financiandose con rubros de
Funcionamiento y de Inversion, segun lo clasificado en la Oficina de Subdireccién Financiera y
siguiendo los lineamientos del gobierno nacional para tal fin, siendo el sector de inversién el
referente a los proyectos internos y externos recibidos para la ejecucion autbnoma desde la
entidad. Estos proyectos se administran en el Banco de Proyectos, a través de la metodologia
Marco logico y abarcan objetivos misionales y corporativos que en Ultimas siempre apuntan a la

mision de la entidad.

En varias ocasiones, desde distintos ambientes que pueden constituirse al interior o al
exterior de la entidad, se ha percibido una gran brecha entre los resultados esperados y los
obtenidos, por lo cual se crea la indagacion acerca de cuales son las principales dificultades que
afectan el entorno de la gestion de estos proyectos para posteriormente analizarlos y

documentarlos de una manera criticamente constructiva, todo enfocado hacia la busqueda de



13

evidencias de buenas practicas en los procesos que conciernen a todo el marco y el entorno de la

generacion de impactos reales a través de dichos proyectos.

Palabras Clave: Gestion de Proyectos, Riesgos, Vulnerabilidades, Amenazas,

Oportunidades, Entidades Publicas.



14

Abstract

This monography aims to create a constructive analysis of all those causes that generate any
kind of difficulties within the environment of Project Management in the Colombian Entity
called “Corporacion Autonoma Regional del Cauca”, equivalent to National Bureaus of
Environmental Resources Management, countrywide organization with an Environmental
mission leading to protect renewable natural resources and the environment, in order to provide a
sustainable development of the local territory as well as the other environmental organizations
nationwide, and, starting from there, defining the impact regarding the accomplishment of that

mission.

As a public organization part of the executive order, has a budget based only in the National
treasury, and executes its missional duty by financing its activities from operational and
investment entries, this last one becoming the one in regards to the internal projects and those
received from the outside of the organization. These projects are managed within the Projects
Bank, through the Logic Frame methodology and include a wide variety of missional and

corporate objectives, that nevertheless aim to the organization mission.

Several times, from different environments that can be constituted from the inside or from
the outside of the organization, fortuitous but evident gaps between the expected results and the
ones achieved have been noticed, hence comes inquiry about what are the main issues
procedures related that truly affect the environment for the management of those project, so they

can be further analyzed and documented in a critically constructive way, all the time focused



towards the lookout for evidence of good practices within all the processes regarding all the

framework and environment of real impact lead through such projects.

Keywords: Project Management, Risks, Vulnerabilities, Threats, Opportunities, Public

Organizations.
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Definicion del Problema

Existen a nivel nacional politicas gubernamentales que marcan la pauta y dictan los
lineamientos generales para la gestion de proyectos al interior de entidades publicas con distintos
niveles de administracion, orden, régimen y autonomia. Adicionalmente, es notorio gue, en la
realidad, la aplicacion estas politicas llevadas a la practica no alcanzan un grado satisfactorio de
efectividad frente al accionar misional y social que tienen estas entidades, sobre todo en lo que

concierne a la satisfaccion del estado colombiano.

A esto se le suma que el acercamiento de los ciudadanos a las entidades se viene
ajustando a los medios digitales por parte de todas las entidades del estado, que es en realidad un
paso progresivo que todas las naciones deben ir implementando en la misma medida del
desarrollo tecnoldgico, sin embargo esto significa una reduccion en las atenciones presenciales y
existe un sector de la poblacion que aun es renuente a este re direccionamiento, por lo que el
acceso a datos estadisticos para conocer la satisfaccion de esta poblacion en dicho respecto se

dificulta en cierta medida.

Si bien no existe particularmente un estudio acerca de la favorabilidad de la entidad
objeto de este escrito, tenemos al Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, que es
la entidad oficial encargada de delimitar entre otros, el aspecto relacionado con la satisfaccion al
usuario para todas las entidades, demostrando por ejemplo en los resultados de la “Encuesta
sobre Ambiente y Desempefio Institucional Nacional EDI” la falta de motivacion de la
ciudadania a acceder a servicios a través de canales digitales, siendo que suelen ser mas sencillos

prefieren los canales presenciales:
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llustracién 1, Resultados factor “Servicio al Ciudadano"

En 2019, los servidores afirmaron que el canal de atencion preferido por la ciudadania que
acude a sus entidades, para realizar un tramite o solicitar un servicio, son las oficinas o puntos
de atencion presencial (40,5%), seguido del sitio web de las entidades (31,7%).

Grafico 14. Porcentaje de servidores segin el canal de atencién que consideran es el preferido por la
ciudadania al momento de realizar un tramite o solicitar un servicio en su entidad.
Total nacional

2019
" N N Diferencia puntes
Canal de atencién preferido por la dudadania al momento de ~ Ic
realizar un trimite o solicitar un servicio en su entidad.* Porcentaje % [+-) F fuales
2018-2019

Oficinas o puntos de atencidn presencial. 405 - =13 18
Sitio web de la entidad (Intermet). 31.,?_ oE 02 -
Caorren electranico. 14_3. 04 31 .
Linea telefénica de atencian. a0 . o3 o7
Caorren postal-canas. ZSI 032 0,3
Aplicacion mawil (App) LQI [:¥] 09

Fuente: DANE, EDI 2019.
* Opcion de respuesta Unica.
** Variacion estadisticamente no significativa.

Fuente: https://www.dane.gov.co/files/EDI_nal/2019/Boletin-tecnico-edi-nacional-2019.pdf, P. 14

Por otro lado, de las diferentes causas que pueden generar las dificultades en la gestién de
proyectos, se pueden referenciar varias, incluyendo la falta de recursos para la ejecucion de
actividades, la falta de recurso humano calificado para la orientacién de las tareas, las
dificultades politicas y organizacionales que afectan la planeacion y control de los distintos
proyectos, entre otras, sin embargo parece comun, redundante y prominente la existencia
constante de alguna justificacion que ampare a los ejecutores frente a las criticas externas por la
ineficiencia e ineficacia de acciones en la labor que emplea recursos publicos para cualquiera que

sea la mision institucional de la entidad oficial.

Cabe aclarar que existe una gran diferencia entre la gestion de proyectos en el ambito

privado y la gestion de proyectos en el ambito pablico, siendo adicional la dificultad en éste
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altimo, lo que genera un desconcierto para los gestores de proyectos que han contribuido a esta
labor en ambas partes, notandose también un perfil que ha sido moldeado o influenciado

dependiendo del ambito en el que se ha adquirido esta experiencia.

Existe en la contextualizacion del problema que se pretende definir, segmentados grupos
de entidades que comparten ciertas caracteristicas en cuanto a su centralizacion o
descentralizacion de politicas que orientan su accionar misional, por lo que, es importante
también caracterizar estas condiciones ya que los entornos organizacionales pueden influir
notoriamente en la manera de gestionar los recursos incluyendo también los proyectos internos y
externos que en el entorno organizacional y operativo se desarrollan. Esto, a pesar de que existe

ya una politica nacional establecida para tratar de estandarizar las reglas de juego del entorno.

Para el caso en particular, la Corporacion Autdnoma Regional del Cauca, entidad publica
del orden Nacional cuya misidn se enfoca a ejercer autoridad ambiental para la conservacion de
los recursos naturales renovables y el ambiente en pro de un desarrollo sostenible, la situacién
parece aln mas critica, pues su caracter autbnomo pareciera disponer de ain mas dificultades
teniendo en cuenta el contexto politico que enmarca su administracion, hecho que obviamente se

vera también reflejado en la ejecucién de proyectos internos y externos de la misma.

Partiendo de una posicion critica y desde un &mbito interno de tal entidad publica
colombiana, surge entonces tal planteamiento que origina la motivacion del analisis que se

pretende realizar, asi:

¢Cuales son las dificultades preponderantes en la gestion de proyectos para las

Corporacion Auténoma Regional del Cauca?
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Teniendo en cuenta la naturaleza de este problema, se considera pertinente abordarlo
desde el contexto de la gestion de proyectos en general, para que contribuya al entendimiento de

las dificultades que mas adelante se detallen.
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Justificacion

Al interior de la Corporacion Autdnoma Regional del Cauca, se puede evidenciar como
se articulan multiples proyectos que pretenden abordar directa o indirectamente los diferentes
roles de la mision institucional, y de igual manera se perciben las falencias de la ejecucién de
estos proyectos a lo que se suman las constantes criticas del publico en general. Todo esto
conlleva a una consideracion del actuar misional con respecto a la eficiencia, eficacia,
efectividad e incluso productividad de los proyectos articulados en el Plan Operativo Anual de

Inversiones.

Es importante tener en cuenta que las criticas externas surgen a partir de la preocupacion
del publico en general, quienes en veeduria del manejo del erario publico manifiestan su
insatisfaccion constantemente, lo que genera un deterioro de la Imagen Corporativa que es de
sobremanera importante para el deber misional ya que como entidad publica depende también
del apoyo social que brinda una confianza en todo el actuar y los proyectos que involucran

acciones de la comunidad en general para ejercer la autoridad Ambiental en el departamento.

A un menor nivel, pero aun con gran importancia también se encuentra la preocupacion
del funcionario interno que no ve sus esfuerzos convertidos en una satisfaccion demostrable del
publico en general y en varias ocasiones tampoco se ve el resultado materializado por la
incidencia de multiples factores internos o externos, lo que genera un desconcierto en aquellas
ocasiones en las que no se tiene un control de los resultados o inclusive cuando no se conoce el

porqué de los mismos.
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Este analisis se realiza para coadyuvar a la identificacion y gestion de las principales
dificultades que se presentan en el entorno de la gestion de proyectos de la Corporacion
Auténoma Regional del Cauca — CRC, y de esa manera contribuir a la eficiencia, eficacia,
efectividad, productividad y mejoramiento de la imagen corporativa de esta y las demas

entidades a las que aplique un objeto similar.

A nivel regional, dentro del Departamento del Cauca y las unidades organizativas que en
ella operan ya sean de orden nacional o territorial, el presente escrito dispondréa de elementos que
permitan una mas clara identificacion de factores esenciales en la operacion productiva y las
afectaciones que pueda sobrellevar en su gestion, lo cual a su vez contribuira al enfoque de los
objetivos y sus posteriores resultados de impacto final que tiene la entidad (y sus similares) en la

administracion del medio ambiente y el desarrollo sostenible del Departamento.



Objetivos

Objetivo General

Definir dificultades en el entorno de la gestién de proyectos realizada en la Corporacion

Auténoma Regional del Cauca.

Objetivos Especificos

Definir el estado del arte en la gestion de proyectos para la Corporacién Autonoma
Regional del Cauca.

Recopilar las politicas, planes, programas procedimientos y demas lineamientos que
marcan la pauta para le gestion de proyectos en la organizacion.

Analizar indicadores, plan de gestion e informe de gestién de vigencia 2017.

Catalogar, clasificar y priorizar los factores y dificultades que rodean la ejecucion de
proyectos en la entidad.

Alimentar la inteligencia institucional a través del analisis realizado en esta monografia.

22
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Marco Teodrico

Con el fin de abordar la tematica conceptual y tedrica del analisis que se pretende realizar
en esta monografia, se hace necesario enfocar los términos, conceptos y documentacion en la
gestion de proyectos y su entorno mas general, asi como a ciertos parametros que definen de una
manera especifica el actuar de este gerenciamiento en la Corporacion Autdnoma Regional del

Cauca especificamente.

Proyecto.

Un proyecto es un conjunto unico y discreto de tareas con un inicio definido (estado del
arte), una finalizacion concebida y un resultado esperado. Esto puede ser tan simple como
realizar un informe para un curso, o tan complejo como disefiar, desarrollar y poner a prueba un

destructor para la fuerza naval de un Pais.

Como se menciond anteriormente, cada proyecto debe tener en cuenta las restricciones en
tiempo que estan determinadas por un plan de trabajo o cronograma, un alcance que se demarca
mediante la justificacion y propoésito del proyecto en si y un presupuesto que generalmente es
limitado. En este sentido se tienen varios criterios para la valoracién de resultados, en términos

de eficiencia, eficacia, efectividad y productividad.
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Tecnologia aplicada a los proyectos

Es un planteamiento administrativo de las organizaciones, enfocado al fortalecimiento de la
infraestructura fisica y I6gica de T1 que debe contribuir a la ejecucion operativa del core del

negocio.

Cuando un negocio desea controlar sus proyectos tecnolédgicos colisionan dos paradigmas, el
mundo de la administracion de portafolios financieros y el mundo de la administracion de
proyectos de TI. En la implementacion de portafolios de proyectos de Tl, las organizaciones
pueden orientarse mas hacia la conservacion del recurso financiero, afianzando decisiones
ejecutivas o pueden orientarse mas hacia el mundo T1 afianzando los proyectos. La oportunidad
que presenta una correcta administracion de los proyectos tecnolégicos es cbmo combinar ambos
alcances para fortalecer una organizacion en su infraestructura tecnoldgica (Bonham, S.S. 2005,
P. 117). Para el caso de las entidades colombianas, a partir de las cifras oficiales de inversion en
actividades de ciencia, tecnologia e innovacion que reporta el Observatorio Colombiano de
Ciencia 'y Tecnologia (OCyT) en el libro de indicadores 2018, evidencian que desde el afio 2011
este indicador comienza a incrementarse y el afio con mayor inversion es el afio 2013 donde la
cifra fue 0,75% como porcentaje del PIB debido a la inclusion de recursos de Ciencia y
Tecnologia en el sistema general de regalias y en los siguientes afios la cifras comienzan a
disminuir. Es asi, como el Gltimo dato reportada para el afio 2018 de la inversion en actividades
de ciencia, tecnologia e innovacion es del 0,61% como porcentaje del PIB. Los sectores que mas
aportan a este indicador son las empresas (51,94% de la inversion en ACTI) y el sector publico

como presupuesto general de la nacion y regalias (22,34% de la inversion en actividades de
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ciencia, tecnologia e innovacion)®. Lo anterior sugiere un forcejeo entre la decision de invertir en

campos como T1 y Seguridad Informatica versus la percepcion de favorecimiento al hacerlo.

Eficiencia

Es la capacidad del gestor de proyectos en virtud del alcance de los mejores resultados
posibles con el aprovechamiento méaximo de los recursos disponibles, incluyendo los recursos

financieros, humanos, logisticos, etc.

La eficiencia es una medida de la utilizacion de los recursos en ese proceso?, por tanto la
eficiencia del proceso de control, sugiere analizar algunos elementos como: llevar a cabo un
proceso de supervision de las actividades realizadas, deben existir estandares o patrones
establecidos para determinar posibles desviaciones de los resultados, el control permite la
correccion de errores, de posibles desviaciones en los resultados o en las actividades realizadas, a
través del proceso de control se debe planificar las actividades y objetivos a realizar, después de

haber hecho las correcciones necesarias®.

Eficacia

! portafolio.co. “El reto de invertir en ciencia, tecnologia e innovacién en Colombia”. Tomado de:
https://www.portafolio.co/economia/el-reto-de-invertir-en-ciencia-tecnologia-e-innovacion-en-colombia-529537.
18 de mayo de 2019.

2 CHIAVENATO, Idalberto. “Introducciodn a la Teoria General de la Administracidon”, pagina 159. Mc. Graw Hill,
México, 2006.

3 HUAQUISTO C., Samuel. “Analisis de Eficiencia en Proyectos de Inversién Publica: Un Estudio de Caso en
Proyectos Ejecutados por Administracion Directa”. Rev. Investig. Altoandin. 2016; Vol 1, pagina 63. Peru, 2016.
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Corresponde al logro de las metas, concebido como la satisfaccion de resultados medidos
a través de métricas que pueden ser representadas en indicadores. En términos econémicos; la
eficacia de una empresa se refiere a la capacidad de satisfacer una necesidad de la sociedad a

través de sus productos (bienes o servicios)*.

La eficacia conlleva un proceso de comparacion entre lo que se es o0 se hace y lo que se
podria ser o hacer o lo que es o hace otra organizacion. La mayor o menor eficacia, tiene que ver
con la magnitud y accesibilidad de los objetivos, con los recursos disponibles para su obtencion,
pero también tiene que ver con los criterios de evaluacion con los que juzgamos, particularmente
cuando no se trata de objetivos de todo-nada, como suele ocurrir la mayor parte de las veces.
Esto plantea un problema crucial: la cuestion de qué criterios o la seleccion de las variables sobre

las que se realiza el proceso comparativo previo a concluir el grado de eficacia.®

Adicionalmente para nuestro caso de estudio, es importante tener en cuenta que la
eficacia debe ser juzgada dependiendo del entorno, en donde los grados de tolerancia o brechas
de la misma deben estar sujetas a las condiciones del entorno, siendo asi la efectividad
organizacional, a pesar de que, En la practica, no hay seguridad sobre qué conceptos deben ser
incluidos en el constructor de eficacia organizativa y cudl es la relacion entre ellos (Quinny
Rohrbaugh, 1983). Las razones son muy variadas (Goodman, Atkin y Schoorman, 1983):
incapacidad para identificar los indicadores oportunos; excesiva dependencia de indicadores

simples y parciales, sin considerar las relaciones entre ellos; modelos escasamente especificados,

4 CHIAVENATO, Idalberto. “Introduccién a la Teoria General de la Administracién”, pagina 159. Mc. Graw Hill,
México, 2006.

5 FERNANDEZ, Manuel, SANCHEZ, José C. “Eficacia Organizacional, Concepto, Desarrollo y Evaluacion”. Pagina, 22.
Editorial Diaz de Santos, 2006.
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que ignoran la dimensién temporal; excesiva abstraccion en la definicion del nivel de analisis

(empresa, unidad o subunidad).®

Efectividad

Resulta de la articulacion del logro de metas esperadas o proyectadas con una

administracion optima de los recursos disponibles.

La efectividad remite a la causalidad y la causalidad al conocimiento, que es la actividad
humana que conjetura, identifica y valida los nexos causa-efecto existentes en la realidad y, por
ello, hace posible calcular los efectos de las acciones y la realizacion de los fines de la accion.
Sin embargo, en el ambito organizacional, el conocimiento resulta insuficiente para efectuar los
fines deseados, si no se puede calcular al mismo tiempo el desempefio del conocedor (el
productor, el administrador) y estar cierto de que obedecera las directrices, los procedimientos y
los estandares establecidos a fin de ejecutar sus acciones en modo correcto y efectivo. El
conocimiento experto y la dependencia del conocedor a un centro de mando hacen posible “la
previsibilidad o calculabilidad del resultado”. La consecuencia final es que cualquier
organizacion social, politica o econdmica, global o nacional, no tiene posibilidad de subsistir en
la competencia econémica o en la confrontacion de la pluralidad politica de la época moderna, a
menos que se estructure y opere en modo jerarquico-burocratico, con personas que poseen el

conocimiento especializado tedrico y técnico (saber hacer) que posibilita que su trabajo tenga un

6 MENDEZ, Manuel. “El concepto de eficacia organizativa y sus implicaciones en la teoria contingente o
situacional”. Tomado de: https://www.revistaespacios.com/a12v33n05/12330410.html
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alto desempefio y que estan dispuestas ademas a obedecer las reglas conductuales y los
estandares operativos establecidos, dado que su autonomia operativa es practicamente imposible
por no ser una los propietarios de los medios de su trabajo ni de los recursos monetarios que

pudieran sustentar su operacion.

Productividad

Hablamos de productividad cuando contrastamos los resultados o productos al final de la
ejecucion de un proyecto con respecto a los recursos empleados. Es una relacién que denota un

indice de beneficio al final de las tareas del proyecto.

El concepto tradicional de productividad se refiere a una proporcién racional entre el
volumen de produccion de bienes o servicios logrados por una organizaciéon en un periodo
determinado y los recursos o factores utilizados. Francois Quesnay (1725),economista fisi6crata,
centrd el analisis de productividad en el factor tierra como instrumento primordial de la produccion
agricola. Ya hace mas de dos siglos Adam Smith (1775) se referia al concepto de productividad
en el sentido de la capacidad de produccion de una nacién y de lo que con aquel producto puede
adquirir de las demas naciones en proporcion "con la pericia, destreza y juicio aplicado en el
trabajo anual" y la relacion que guarda con los que han de consumirlo”. Para la economia clasica

tres recursos o factores determinaban la produccion y la productividad®:

7 AGUILAR F. Luis. “Modernidad, Racionalidad, Efectividad: en conmemoracién de Max Weber”, Pagina 21. Espiral
Estudios sobre Estado y Sociedad, Vol. xxvii No. 78, Mayo-Agosto, No. 79, Septiembre-Diciembre 2020.

8 MARTINEZ, Carlos. “Modernizacién, Eficacia y Productividad”. Revista Innovar Journal Revista de Ciencias
Administrativas y Sociales, pagina 14. 1991.
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El trabajo del hombre.
El capital acumulado.

La renta de la tierra.

Gestion de Proyectos

La administracion y gestion de proyectos es el proceso de planificacién, monitoreo,
control, evaluacién y ajuste de un conjunto Unico de tareas que tienen un inicio, un final y un
resultado. El proceso de gestion de proyectos se lleva a cabo dentro de tres restricciones a saber:
tiempo, costos y alcance. La meta de la gestion de proyectos es generar un producto
técnicamente aceptable cuya consecucion sea oportuna y dentro del presupuesto establecido. Con
el fin de lograr esto, la gestion de proyectos intenta reducir los riesgos asociados con el proyecto

a la par que intenta maximizar los beneficios, incluyendo la rentabilidad y mercadeo.

En relacion al interés por medir el nivel de desempefio que una organizacion pueda
alcanzar para la gestion de sus proyectos, ha surgido desde hace un par de décadas un tipo
especifico de herramientas de evaluacion, cuya aplicacion permite diagnosticar y formular planes
de mejoramiento en torno a la madurez de estos sistemas de gestion. Estas herramientas son

conocidas como Modelos de Madurez en Gestion de Proyectos (P3M por sus siglas en inglés)®.

Es importante sefialar que la gerencia por proyectos representa técnicas y destrezas, de

9 SOLARTE, Leonardo, SANCHEZ, Luis Felipe. “Gerencia de proyectos y estrategia organizacional: el modelo de
madurez en gestidn de proyectos”. Revista Innovar Journal Revista de Ciencias Administrativas y Sociales, Nim. 52,
pagina 2. Colombia, 2004.
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gran utilidad, para mantener absoluto control de cualquier proyecto: desde su creacidn, pasando
por su implementacion, hasta su culminacion y la razon es alcanzar objetivos especificos dentro
de los limites que imponen un presupuesto y un lapso de tiempo previamente definidos donde los
promotores buscan generar rentabilidad econdmica o alcanzar un impacto sobre la calidad de
vida de las empresas e individuos. Asi mismo, la correcta administracion de la pequefia y
mediana empresa requiere de ciertas competencias personales. Las competencias son realmente
la habilidad de desempefiar tareas especificas, acciones o funciones con éxito. Diferentes trabajos
requieren diferentes competencias. Por ello, es necesario e importante aprender y aplicar una
forma estructurada y estandarizada para la gestion de proyectos en las operaciones normales de
estas empresas, con el objetivo de ser mas efectivo y mejorar en la productividad interna del
negocio aplicando una metodologia estandarizada que ahorre costes y retrabajos. Ademas, ser

mas competitivo de cara al mercado y asegurar la satisfaccion del cliente®,

Gestion de Proyectos en entidades Publicas Colombianas

La gestion de proyectos es una disciplina que desde los auges de la humanidad ha
afinado su gestion, llegando hoy aconvertirse en referentes o cuerpos de
conocimiento internacionales los cuales recopilan las buenas practicas en gestion de
proyectos y permiten con un mayor grado de posibilidad el éxito en la consecucion de
los objetivos de un proyecto determinado en las diferentes areas interdisciplinarias a las

cuales este conocimiento puede ser aplicado, mejorando los resultados econémicos y la

10 MAZURKIEWICZ, Iris. “Competencias gerenciales de gestidn de proyectos en la pequefia y mediana empresa”
Revista Negotium, num. 44 (afio 15) pag. 6. Venezuela (2019)



31

satisfaccion de las partes interesadas (Stakeholders). Este articulo presenta una revision
sucinta de la literatura en tornoa la gestion de proyectos y a dos referentes que le dan
contexto en Colombia: la norma GTC-ISO 21500:2013 y el PMBoK, la guia del Project

Management Institute*.

Para el caso de nuestro pais, ademas del estatuto organico del presupuesto general de la
nacién, la constitucién politica, la ley organica del plan de desarrollo y sus correspondientes
actualizaciones cada afio, en materia de gestion de proyectos se define el proceder general a
través de la Resolucion No. 806 de agosto de 2005, emanada del Departamento Nacional de

Planeacion.

En dicha resolucion se establece una jerarquia para la priorizacion y ejecucion de

actividades para el logro de objetivos a diferentes escalas, asi:

11 A, Cabana. Gestidn de proyectos, Norma GTC-ISO 21500:2013 y PMBOK: Una breve revision de la literatura.
Ingeniare, Aflo 15, No. 27, Diciembre 2019. pp. 41 - 53
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llustracion 2 “La Planeaciéon en Colombia”

La planeacion en Colombia

Légica de articulacion de la Vision a la Practica;
de lo Macro a lo Micro.

Vision

Plan de Gobierno

S3dNOD
ojuswnaog

(1"(") ';"rf]'(';s) Desarrollo

Planes Sectoriales

PLAN FINANCIERO Planes Indicativos /
Institucionales

MGMP ——
(4 afios) Programas

~ POALPGN il

(Anual)

Fuente: http://portalterritorial.gov.co/apc-aa-

files/9176c05ea2044cdd2c512b1d577740ch/Formulacion_ejecucion_proyectos.pdf

También se conceptualiza en esta resolucién de manera global para las entidades
gubernamentales, la inversion publica, el proyecto desde el ambito gubernamental, el banco de
proyectos entre otras concepciones metodoldgicas que se proyectan para la administracion del

erario publico.
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Gestion de Proyectos para la Corporacion Auténoma Regional del Cauca

La Corporacion Autdnoma Regional del Cauca, mediante Resolucion No. 1090 de 2004,
por medio de la cual “se adopta y reglamenta el Banco de Proyectos de la CRC”, actualizada
posteriormente a través de la Resolucion 134 de Marzo de 2007, establecid el ciclo, clasificacion

y actores involucrados en la gestion de proyectos internos y externos.

Segun esta clasificacion, se manejan tres tipos de proyecto de acuerdo a quien los
presenta, el proyecto interno, de sociedad civil y de otras organizaciones. Para efectos de nuestro

andlisis solo tomaremos en cuenta los proyectos internos y externos.

El sistema integrado de gestion de la CRC, a través del cual la entidad cuenta con
certificacion en Gestion de Calidad 1SO 9001, contempla dentro de sus métodos el
Procedimiento Administracion, manejo del banco de proyectos y seguimiento a proyectos
Internos, dentro del cual se establece que la metodologia de proyectos a usar es Marco Légico,
basado en la Planificacion Orientada a Objetivos, ZOPP por sus siglas en Aleméan (Zielorientierte

Projekt Planung).

Metodologia de Gestion de Proyectos

Existen varios métodos para ayudar al gestor o director de proyectos en la planificacion,
organizacion y administracion de tareas en concordancia con las restricciones existentes, y de esa

manera lograr el objetivo final del proyecto. Entre las mas relevantes, podemos encontrar:
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Marco Logico

Usada como metodologia principal en la Corporacion Auténoma Regional del Cauca.
Surge originalmente como reaccion a tres problemas comunes en los proyectos, con el fin de dar
precision y claridad en los objetivos de la planificacion de proyectos, ejecutar exitosamente los
proyectos definiendo la responsabilidad de los directivos o personas a cargo y mostrando una

idea clara de como luciria el proyecto al momento de su éxito.

lHustracién 3 “Alcance de la Planificacion de proyectos orientada a objetivos”

1
I I |
Matriz Marco Plan Operativo Monitoreo y
Ldgico Global Evaluacion

Finalidad,
mdlNvolucrados mal Objetivos y
Productos

Diagnéstico e
Identificacion

Seguimiento y

Seguimiento y
— reporte de
Actividades

Arbol de
Problemas

| Plan de Flujo de

md |ndicadores

Recursos
Presu uest\gs B ol &
p Indicadores

aja (Cronograma

Evaluacion de la

aalejecucion
Financiera y Fisica

Arbol de
Soluciones

Fuentes de
Verificacion

Supuestos /

al  Alternativas — -
Restricciones

Fuente: Sistema Integrado de Gestion — CRC.
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MGA

Es una metodologia apoyada en una herramienta de software que permite a los gestores
de proyectos a planificar, modular, ejecutar y controlar las actividades de un proyecto. Supone el
ciclo de vida del proyecto en cuatro etapas: Preinversion, Inversion — ejecucion / Seguimiento,

Operacién y Evaluacién Ex Post.

lustracion 4 “Ciclo de Vida de los Proyectos MGA”

Formulacion, estructuracion,

Impacto = 2R :
X Preinversion evaluacion ex - ante y registro
Exio g fracaso de proyectos en el BPIN
Nuevas problematicas oy '

i

Evaluacion

Expost

Generacion del Disefio definitivo
beneficio a través del Producto
bien o servicio
producido P Monitoreo a la
Operacion ejecucion fisica y
financiera de los
proyectos

Fuente: https://www.sgr.gov.co/LinkClick.aspx?fileticket=z2spt4SLbKQ%3d&tabid=186&mid=941 .

Esta es la metodologia recomendada por el Departamento Nacional de Planeacién
colombiano, a través del sistema general de regalias para las entidades gubernamentales del

estado. Cabe anotar que dada la naturaleza autbnoma de la CRC, ésta ha optado por usar Marco
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Logico.

PMI

Es la mas usada a nivel de entidades privadas. Su herramienta por defecto es Microsoft
Project, que esté singularmente articulada para su desarrollo. Concibe la gestién de proyectos a

través de las siguientes etapas:

Inicio

Planificacion
Ejecucion
Supervision y control

Cierre del proyecto.

Cuenta con una renombrada certificacion a través del Project Management Institute que
le da las siglas a la metodologia, e incluye el abordaje de la gestion de los proyectos
administrando el alcance, cronologia, presupuesto, calidad, recursos humanos, comunicaciones,

riesgos y adquisiciones.
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Herramientas para la Gestion de Proyectos

En el mercado se encuentran disponibles una serie de herramientas y técnicas en aras de
ayudar al gestor de proyecto en el proceso de monitoreo y control principalmente a nivel de
software, lo que representa un desarrollo significativo para la administracion y gestion de

proyectos desde el punto de vista técnico y tecnologico.

Encontramos a disposicion nuestra una serie de aplicativos o paquetes de software
destinados a ayudar a cumplir esta gestion, tales como Microsoft Project, Project HQ, Active
Collab, Assembla, Base Camp, Teambox y Teamlab, por nombrar algunas de los mas populares
en la comunidad, siendo algunos de libre uso (open source) y otros de pago. En el caso de los
aplicativos de cddigo libre, la colaboracion es esencial para el continuo mejoramiento de las

herramientas y las técnicas, lo cual se hace de manera global.

Todas las entidades del estado colombiano también deberian hacerse participes de los
avances que existen en la administracion de las organizaciones, tal como los modelos de sistema
de gestion de calidad basado en los procesos, aprovechar esta implementacion y sacar las
mejores ventajas es algo que debe hacerse en paralelo con la continua mejora de los procesos y el
continuo cambio de mentalidad segun se vaya transformando el entorno de accion de las
entidades, ya que como bien sabemos no podemos hacer un libro sobre nuestro accionar en el
core del negocio de una entidad y usarlo durante un siglo. Este tipo de disefios y planteamientos
deben ser versatiles y flexibles, de tal manera que su parametrizacion permita el acople a nuevos

y constantes retos que se presenten en el camino.
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Gestor V2

Para el caso en particular, la Corporacion Autonoma Regional del Cauca, ha contratado el
desarrollo a la medida de su aplicacion de gestion de proyectos, con una version alrededor del
afio 2006 y posteriormente actualizandola a los requerimientos actuales (2015-2016). Este
software también fue implementado y ajustado en otras entidades similares, tales como la

Gobernacion del Cauca y Corponarifio.

En tal aplicacion, nuestro analisis se enfocara en el médulo de Banco de proyectos el cual
busca facilitar a las corporaciones la gestion de sus proyectos con una herramienta que
permite conocer cada detalle de los proyectos, esta herramienta permite la formulacién y
presentacion de proyectos con diferentes metodologias y formatos como la MGA
(Metodologia general ajustada), Marco l6gico y ademas incluye formatos de presentacion
de proyectos para la FCA (Fondo de compensacion ambiental); integrado con el mddulo
de indicadores permite también dar respuesta a las necesidades organizacionales de la
corporacion permitiendo gestionar los indicadores minimos de gestion; ademés permite
realizar el seguimiento presupuestal de cada proyecto por medio de los certificados de
disponibilidad presupuestal (CDP) y los compromisos presupuestales, permitiendo
al usuario conocer el estado de ejecucion presupuestal y realizar comparaciones

entre los presupuestos programados y ejecutados.



Aspectos Metodoldgicos

Por una parte, la estructura organizacional de la Corporacién Autonoma Regional del
Cauca establece comunmente tres niveles jerarquicos: Directivo, Profesional y Técnico, los
cuales pueden desempefarse tanto en areas Administrativas como Operativas. Para efectos de

control, existen grupos especializados que también pueden ser de cualquiera de los tres niveles.
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El plan de accion de la entidad siempre contempla programas ciclicos que tienen a su vez

distintos proyectos que varian en mayor medida que los programas. Las lineas de accion se

someten también al régimen divisorio del tipo de alcance que tienen las distintas areas, como

Desarrollo Organizacional, Control Interno o cualquier actividad operativa, siendo estas ultimas

el real objeto de la entidad.

lustracion 5Mapa de Procesos de la Corporacion Auténoma Regional del Cauca

Mapa de Procesos

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION - CRC

PROCESOS DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

PLANIFICACION SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

PROCESOS MISIONALES

ORDENACION E INTERVENCION

AMBIENTAL DEL TERRITORIO DEFENSA DEL PATRIMONIO AMBIENTAL

PROCESOS DE APOYO

GESTION DE TECNOLOGIAS DE LA

INFORMACION GESTION ADMINISTRATIVA

GESTION DEL TALENTO HUMANO GESTION FINANCIERA

GESTION JURIDICA

NOIDOVHSILYS
SAULNATTD

S

PROCESOS DE CONTROL Y EVALUACION

CONTROL INTERNO

Fuente: http://CRC.gov.co/nosotros/corporacion/mapa-proceso/
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Para efectos metodologicos se realiza consulta principalmente con el nivel profesional,
siendo la mayoria funcionarios dedicados a labores operativas y con ellas a los distintos

proyectos que enmarcan el objeto principal de la entidad.

No obstante, también se realiz6 andlisis de qué injerencia tiene cualquier funcionario de
otros niveles para abordar la independencia y conservacion de los estandares estructurales para la

ejecucion de los proyectos.

Consideraciones Legales

Es importante tener en cuenta para la consulta documental que se atribuye a través del
abordaje metodoldgico de este documento, que cuando se realiza una investigacion o analisis de
un entorno de trabajo, se debe que considerar los pasos que se toman sean responsables y dentro
de los limites legales. Cualquier persona relacionada con la provision de informacion documental

debe tener conciencia de como no poner en riesgo legal ni a la organizacién ni al documentador.

Con base, las atribuciones resultantes del acto documentario, no deben trasgredir el
Habeas data, ““...como garantia de la inviolabilidad de la intimidad...” ya que “...tiene
necesariamente una extension proporcional a la vulneracion y ataques que ella sufra...”*2. De

esta manera se abarca la metodologia legal de la investigacion desde el interior.

12 REMOLINA, Angarita Nelson. “El Habeas Data en Colombia”. Sin Editorial. 1994. Tomado de:
https://habeasdatacolombia.uniandes.edu.co/wp-content/uploads/7_-Nelson-Remolina.pdf
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Ahora bien, desde el exterior se deben considerar los derechos y principios que rige la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion, ... que supone poner a disposicion del publico
de manera completa, oportuna y permanente, la informacion sobre todas las actuaciones de la
administracion, salvo los casos que expresamente establezca la ley.”*®, dando herramientas para
poder solicitar colaboracién con la entidad objeto de estudio para en analisis documental a que

haya lugar.

Entrevista

Otro de los aspectos metodoldgicos para la recopilacién de informacidn para este
documento sera el contacto directo con actores de primera linea frente a la administracion y

ejecucion de proyectos en la entidad.

Esta entrevista tiende a ser cualitativa a pesar de que no deja a un lado del todo los
analisis cuantitativos, por tanto; también debe suponer un fuerte influenciamiento de parte del
entrevistador. La preparacion adquirida para tal fin, es la de la misma experiencia en el aparte de

la gestion de proyectos administrativos en la misma entidad por parte del Autor.

Asi mismo se propone el “enfoque narrativo”!* para la negociacion tematica como

3 MURNOZ, Pefia, Camilo Andrés. “ABC Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica”.
Secretaria de transparencia, Presidencia de la Republica. 2015. Tomado de
http://www.anticorrupcion.gov.co/crm/BibliotecaVirtual/ABC.pdf

14 Merlisnky, G. “La entrevista como forma de conocimiento y como texto negociado: notas para una pedagogia de
la investigacion”. Revista Cinta de Moebio: Revista Electrdnica de Epistemologia de Ciencias Sociales. Tomado de:
http://dialnet.unirioja.es/servlet/listaarticulos?tipo_busqueda=EJEMPLAR&revista_busqueda=2197&clave_busque
da=157274



herramienta para el andlisis de la entrevista. Todo esto mediante una entrevista estructurada.
Disefio Entrevista Responsable de Banco de Proyectos

Marco Contextual: Percepcion de los alcances de la Gestion de Proyectos desde el punto de

vista global de la Oficina Asesora de Planeacion.

Objeto de la Encuesta: Recopilar informacion relevante acerca de los principales factores de

afectacion en la gestion de Proyectos.

Caracterizacion del entrevistado:

1. Nombre

2. Cargo

3. Perfil

4. ¢ Desde hace cuanto es usted responsable del Banco de Proyectos de la
CRC?

5. ¢Ha contribuido a la gestion de proyectos de la entidad desde roles

diferentes a este?

Contexto perceptual de la gestion de proyectos:

6. ¢Cual es el grado de madurez que usted considera tiene la entidad en
cuanto a implementacidn de politicas de gestion de proyectos?

7. ¢Cual es el grado de madurez que usted considera tiene la entidad en
cuanto a implementacion de técnicas de gestion de proyectos?

8. ¢Existe alguna brecha entre la Mision de la entidad y la sinergia de los

proyectos establecidos en el plan de accién?
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9. ¢ Qué factores considera usted inciden en el logro de los objetivos de los
proyectos de la entidad?

10.  ¢Como considera usted que el software usado para la gestion de proyectos
en la entidad ayuda a dicha labor?

11. ¢ Qué propone usted para mitigar las fallas acaecidas en la deficiente

ejecucion de proyectos si es que ocurre?

Disefio Entrevista Responsables de Proyectos

Marco Contextual: Percepcidn de los alcances de la Gestion de Proyectos desde el punto de

vista particular de los profesionales de areas operativa y administrativa.

Objeto de la Encuesta: Recopilar informacion relevante acerca de los principales factores de

afectacion en la gestion de Proyectos.

Caracterizacion del entrevistado:

1. Nombre

2. Cargo

3. Perfil

4. ¢ Desde hace cuénto es usted responsable del Proyecto?

5. ¢Ha contribuido a la gestion de proyectos de la entidad desde roles

diferentes a este?
6. Contexto perceptual de la gestion de Proyectos:
7. ¢Cual es el grado de madurez que usted considera tiene la entidad en

cuanto a implementacion de politicas de gestion de proyectos?
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8. ¢Cual es el grado de madurez que usted considera tiene la entidad en
cuanto a implementacién de técnicas de gestion de proyectos?

9. ¢Existe alguna brecha entre la Mision de la entidad y los objetivos
planteados en el proyecto que usted administra?

10. ¢ Qué factores considera usted inciden en el logro de los objetivos de los
proyectos de la entidad?

11. ¢Como considera usted gue el software usado para la gestion de proyectos
en la entidad ayuda a dicha labor?

12. ¢ Qué propone usted para mitigar las fallas acaecidas en la deficiente

ejecucion de proyectos si es que ocurre?
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Resultados

Revision Documental

La sistematizacién de la Corporacion Auténoma Regional del Cauca ha avanzado desde
hace ya tiempo en la intranet corporativa, medio sobre el cual se puede acceder, previa
autenticacion de usuario, a los distintos documentos que enriquecen hasta el momento el

esquema trabajo por procesos de la informacidn disponible.

Entre otros, se encuentra que la entidad provee a las personas involucradas en la gestion de

proyectos de un Formato para la presentacion de proyectos, el cual enlista:

1. Presentacion

1.1 Nombre del proyecto

1.2 Tiempo de ejecucién

1.3 Entidad que presenta el proyecto y su objeto social

1.4 Nombre de la persona responsable

1.5 Otras organizaciones o entidades participantes

1.6 Valor: total, solicitado y contrapartida

1.7 Localizacion y cobertura

2. Descripcion

2.1 Justificacion: El problema, dimension, causas, efectos y estrategias de solucion.
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2.2 Poblacion beneficiada directa e indirectamente.

2.3 Objetivos

2.3.1 Objetivo superior

2.3.2 Objetivo del proyecto

2.4 Resultados y actividades.

2.5 Metodologia

2.6 Articulacion a la planificacion institucional: Politicas, normas, indicadores, PGAR, PAT,

Programas, Proyectos, Subproyectos

2.7 Requerimientos

2.8 Presupuesto

2.9 Cronograma

2.10 Sostenibilidad y efectos multiplicadores del proyecto

2.11 Monitoreo, evaluacidn, sistematizacion y responsabilidades

Anexos: Matriz de “Marco Logico”, “Plan Operativo General”, Presupuesto por actividades.

Otros anexos: Actas de intencion, acuerdos y compromisos, certificados de cofinanciacion,

estudios de factibilidad, disefios de las obras o de los cultivos, entre otros.®

15 CHAUX MOSQUERA, Juan José. “GUIA PARA EL DILIGENCIAMIENTO DEL FORMATO DE PRESENTACION DE
PROYECTOS A LA CRC. Pagina 5. Popayan, 2017.
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A la par con este documento, también se encuentra el “Manual del banco de programas y
proyectos”, dentro del cual se menciona que Segun la sentencia de la Corte C-275 de 19982, las
CAR’s estan obligadas al acatamiento del Estatuto Organico del Presupuesto General de la
Nacion (Decreto Presidencial 111 de enero de 1996) en los aspectos concernientes a la ejecucion
de los recursos de apoyo para funcionamiento que reciben de la Nacion, mas no en los asuntos
relacionados con el manejo de los recursos propios, entre los cuales se encuentran los
contemplados en el Articulo 317 de la Constitucion®®, con lo que se argumenta el documento
estructural sobre el cual se basa la competencia para ejecutar proyectos de la manera mas

adecuada segun el entorno de la entidad.

Ejecucion de Proyectos

Como referencia documental para el presente documento, se recogio informacion acerca
de la ejecucion de los proyectos desde la vigencia 2016 hasta 2019, afios en los cuales se han
implementado estrictamente las politicas y lineamientos internos emanados desde la Oficina
Asesora de Planeacion, garantizando asi que la discusion proveniente de su andlisis no cuente

con gestiones en las cuales se han omitido los documentos que orientan la planeacion.

De esta manera, es conveniente aclarar que desde esa vigencia, la situacién financiera de

los proyectos contaba con varias etapas, entre ellas:

Presupuesto asignado: valor referente de techo para un proyecto definido entre los

18 CHAUX MOSQUERA, Juan José. “Manual del banco de programas y proyectos”. Pagina 7. Popayén, 2017.
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meses de febrero a mayo para su correspondiente ajuste en la planificacion realizada
en cada vigencia anterior. Es importante aclarar que cada cambio de administracion
constituye procesos adicionales ya que la planificacion se realiza por 4 afios, en cuyas
primeras vigencias la asignacion del presupuesto y la comunicacion de los techos

presupuestales pueden tardar un par de meses mas.

Certificado de Disponibilidad Presupuestal: correspondiente al alistamiento que
garantiza la existencia de recursos financieros para la ejecucién de cualquier actividad

0 pago de algun servicio.

Compromiso: referente a la fijacion del certificado de disponibilidad presupuestal tras
el perfeccionamiento o legalizacion del documento contractual que se refiere al gasto

especifico de la actividad dentro del proyecto.

Pago: considerado el estado propicio para declarar ejecutado el presupuesto, habiendo

realizado la transferencia econémica al beneficiario.

Teniendo en cuenta lo anterior, se presentan las siguientes tablas en donde se enlistan los
proyectos de las vigencias mencionadas con el valor ejecutado, correspondiente a lo finalmente

pagado:



Tabla No. 1. Reporte proyectos internos ejecutados vigencia 2016

49

Nombre de proyecto

Tematica

Dependencia

Inversion

Valor ejecutada

Restauracion de la funcién ecologica de
las cuencas abastecedoras de los
acueductos de los municipios area
nacleo del macizo colombiano,
departamento del cauca.

Biodiversidad
(recursos genéticos)

Subdireccién de
gestion ambiental

1.890.112.000 1.890.112.000

Desarrollo administrativo y de la imagen
corporativa contingencia 2016

Fortalecimiento
institucional (CRC)

Subdireccion
administrativa

553.594.330  552.736.053

Gestiodn para la recuperacion,
conservacion y proteccion de las

Subdireccion

. : Fauna defensa del 37.868.483 37.701.101
poblaciones de la fauna silvestre atrimonio
contingencia 2016 P
Subdireccion
Gestion de la descontaminacion hidrica  Aguas defensa del 61.053.472 60.993.472
patrimonio
Gestion para la recuperacion, S
conservacion y proteccion de las Flora Sub(.j!reccml_w de 22.716.603 22.716.603
. . gestion ambiental
poblaciones de la flora silvestre.
Gestion de la calidad del agua Aguas Subdireccion de 46.561.838  46.557.838
gestion ambiental
Seguimiento,

Proteccion y vigilancia de los recursos

proteccion y control

Subdireccion

naturales renovables y el ambiente. de los recursos defe_nsa d_el 88.140.487 88.132.487
patrimonio
naturales
Licenciamiento, seguimiento y control Licencias Subdireccién
de proyectos, obras y actividades ambientales defensa del 137.098.126  137.098.126
licenciables y no licenciables patrimonio
Regulacion de la demanda y uso del Aguas Subdireccion de 39.952 142 39.952 142

recurso hidrico superficial y subterraneo

gestion ambiental
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Nombre de proyecto Tematica Dependencia Valor Ipversmn
ejecutada
Subproyecto poa interno fase Il - 2016
Aunar esfuerzos técnicos, financieros y
logisticos, para el es.tablemmlento de Reforestacion Sub(_j!reccmp de 152767175  143.767.175
1.632 hectéareas en sistemas gestion ambiental
agroforestales cacao - maderables en 18
municipios del departamento del cauca.
estion del conocimiento y reduccion Prevencion de Subdireccion
gest y desastres y amenazas defensa del 79.560.606 79.428.206
del riesgo de desastres . -
naturales patrimonio
Gestion ambiental con vision integral en Subdireccion de
territorios de grupos étnicos Flora gestion ambiental 100.000.000  100.000.000
Aunar esfuerzos, econémicos y
financieros para brindar
acompafiamiento integral, implementar Subdireccion
acciones de formalizacion minera Mineria defensa del 770.000.000  766.272.874
conforme a la normatividad vigente y la patrimonio
politica nacional de formalizacion
minera
Gestion de areas protegidas en el
departz_imer.lFo del cauca en el marco de Blodlver5|dad’ _ Subq!reCC|or_1 de 10.000.000 10.000.000
consolidacion del sistema nacional de (recursos genéticos)  gestion ambiental
areas protegidas.
Planificacion y gestion ambiental del Planificacion Oficina asesorade o) cch 173 179971774
territorio. corporativa planeacion
Plan!flcacmn dellmanejo de los Paramos Subg{wecuon de 197.760.000  150.021.134
ecosistemas de paramos gestion ambiental
Planificacion ambiental en la unidad Gestion del Subdireccion de
ambiental costera llanura aluvial del sur  conocimiento estion ambiental 117.560.000 91.253.057
pacifico caucano (UAC-LLAS) ambiental g
Planlfl_camon del manejo de areas Blodlver5|dad, _ Subq!recuonj de 50.335.000 34.051.791
protegidas (recursos genéticos)  gestion ambiental
Plan de ordenacion forestal Bosques Subdireccion de 38.000.000 36.031.611

gestion ambiental
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Nombre de proyecto Temética Dependencia Valor Ipversmn
ejecutada
Planificacion ambiental en cuencas Planes de ordenacion Subdireccion de
. pp y manejo de cuenca o . 78.310.000 68.025.018
hidrogréficas. . e gestién ambiental
hidrogréaficas
Planificacion del manejo de los Subdireccion de
complejos de humedales alto andino Humedales gestion ambiental 19.950.000 10.100.000
Conocimiento, uso y manejo adecuado Suelos Subq!reccmr_l de 90.475.000 75.482 293
de los suelos. gestion ambiental
Planes de manejo para las especies de
fauna silvestre e implementacion de Subdireccion de
acciones de conservacion de flora y Fauna gestion ambiental 14.250.000 14.035.050
fauna silvestre.
Conservacién y manejo de flora y fauna Fauna Subdireccidn de 65.550.000 60.217.936

silvestre

gestion ambiental

Restauracion y recuperacion de los
ecosistemas y la biodiversidad

Reforestacion

Subdireccién de
gestioén ambiental

1.469.901.102

1.261.410.164

Recuperacion y conservacion de los

Biodiversidad

Subdireccion de

ecosistemas y areas de interes terrestres (recursos genéticos) estion ambiental 19.000.000 10.530.838
y marino costeras, y la biodiversidad g g
Validacion de procesos de conservacion
y manejo sogtenlble dg Ios/ecomst_emas, Bosques Sub(_j!recuorj de 32.300.000 31.800.000
areas protegidas y de interés ambiental, gestion ambiental
terrestres y marino costeros
Ordenamgn y reglamentacién del Aguas Subq!reccmn de 342109.247  310.250.000
recurso hidrico gestion ambiental
Planes Eje manejo del recurso hidrico Aguas Subq!recuonj de 57 150.000 47.000.000
subterraneo gestion ambiental
Subdireccion
Gestion de la calidad del agua Aguas defensa del 1.385.499.889 1.013.736.816
patrimonio

Conocimiento y asesoria en la
adaptacidn al cambio climético y

Subdireccién de

. - . Cambio climético . . 357.950.000 356.523.474
medidas de adaptacion al cambio gestion ambiental
climético y medidas de mitigacion
Gestion del riesgo de desastres e Prevencion de Subdireccion
inclusion del componente ambiental en  desastres y amenazas defensa del 935.154.793  891.308.375
los POT. naturales patrimonio
Llceq0|am|ento, permisos y LlceUC|as Subq!reCC|0|j de 267.050.000  245.008.819
autorizaciones ambientales ambientales gestion ambiental




52

Nombre de proyecto Tematica Dependencia Valor Ipversmn
ejecutada
Mejoramiento Subdireccion
Mejoramiento ambiental urbano ambiental de espacio  defensa del 443.903.701  442.953.701
publico patrimonio
Mejoramiento y regulacién de fuentes S
generadoras de emisiones de gases y Aire Sgst)t(ijc’;:]eg(r;r:(t))?eﬂ?al 254.000.000  237.796.268
ruido, en corredores y areas industriales 9
Préacticas y tecnologias amigables con el  Técnicas y practicas Subdireccion de
medio ambiente en sistemas productivos ambientales estion ambiental 149.000.000  148.751.870
y extractivos. alternativas g
Proteccion y vigilancia de los recursos g?gtlélcn;ilgrr:t; ’control Subdireccion
naturales de 10 recursos defensa del 613.950.000 597.469.147
. naturales patrimonio
Seguimiento, S
Seguimiento y control de los recursos proteccion y control Subdireccion
naturales de 10S recursos defensa del 372.340.589  282.666.684
' naturales patrimonio
"administracién y defensa del S?c?tlélcrzilgrr:to’control
patrimonio ambiental desde las ge los recur)'/sos Direccion general ~ 1.482.264.000 1.470.697.200
dinamicas territoriales"
naturales
Recuperacion de los ecosistemas Seguimiento,
estratégicos y las areas de interés proteccion y control  Subdireccion de
ambiental, con enfoque diferencial, en de los recursos gestién ambiental 418.875.000  416.841.650
territorios de los grupos étnicos naturales
Fortalecimiento de la educacién
ambiental en el marco de la cultura Educacion ambiental  Direccion general 233.600.000  208.213.272
ambiental y la participacion ciudadana.
Administracion del talento humano, los Fortalecimiento Subdireccion
recursos_flsmos y tecnoldgicos institucional (CRC)  administrativa 1.088.000.000 1.061.561.576
corporativos
Gestion de la eficiencia y la eficacia para L
el desempefio y la comunicacién ;c;?i?&i?:)?;fr('gRC) Secretaria general 166.360.084  163.196.792
corporativa.
Gestion juridica para la administracion y Fortalecimiento Oficina asesora
defensa de los recursos naturales y el 143.800.000  139.818.065

ambiente.

institucional (CRC)

juridica
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Inversion

Nombre de proyecto Tematica Dependencia Valor -
ejecutada

Estrategias para el mejoramiento de los  Fortalecimiento Subdireccion

ingresos corporativos. financiero (CRC) financiera 665.675.000  650.725.000

Estudio de impacto ambiental en los

cultl_vos de caia (_je azUcar, en la vereda Aire Subq!reccmr_l de 520.000.000  520.000.000
lomitas, municipio de Santander de gestion ambiental
Quilichao.

Fuente: archivos de informe de gestion 2016.%7

Tabla No. 2. REPORTE PROYECTOS INTERNOS EJECUTADOS VIGENCIA 2017

Nombre de proyecto Temética Dependencia Valor Ipversion
ejecutada

Acompafiamiento integral,
regularizacion minero
ambiental, a las unidades de . .,
procuccion minera (UPM), alas o oo St BT 000,000 1.440.334.396
unidades de produccién minera P atrimonio DA e
(UPM) priorizadas por el P
MME, en el departamento del
cauca
Plan_lflcamon y gestion Planlflca_mon Oficina asesora 420761449  408.016.256
ambiental del territorio. corporativa de planeacion

Planificacién del manejo de los Subdireccion de

. . Paramos gestion 208.723.267 191.513.452
ecosistemas de paramos .
ambiental
5:16;321023323:2 |béi2§:|r:n la Gestion del Subdireccién de
. - conocimiento gestion 56.793.975 3.572.005
llanura aluvial del sur pacifico . .
ambiental ambiental

caucano (UAC-LLAS)

Planificacién del manejo de Biodiversidad Subdireccion de

. . - gestion 17.658.230 11.754.279
areas protegidas (recursos genéticos) ambiental

Subdireccion de
Plan de ordenacion forestal Bosques gestion 365.106.300  335.749.495

ambiental

17 “Informe de Gestién 2016”. Corporacién Auténoma Regional del Cauca. Febrero de 2017.
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Nombre de proyecto Temética Dependencia Valor Ipversic’)n
ejecutada
Planificacién ambiental en Planes de ordenaciény Subdireccion de
. . manejo de cuenca gestion 678.420.000 576.301.348
cuencas hidrograficas. ; - .
hidrogréficas ambiental
Planificacion del manejo de los Subdireccion de
complejos de humedales alto Humedales gestion 35.275.377 32.800.000
andino ambiental
Conocimiento, uso y manejo Subdireccion de
, USOYTIANEI0 g 6105 gestion 216.770.378  215.846.253
adecuado de los suelos. .
ambiental
Planes de manejo para las
especies de fauna silvestre e Subdireccién de
implementacion de acciones de  Fauna gestion 289.054.398 216.918.661
conservacion de flora 'y fauna ambiental
silvestre.
L . Subdireccién de
Conservacion y manejo de flora ., gestion 157.630.452  141.605.092
y fauna silvestre ambiental
Restauracién y recuperacion de Subdireccién de
los ecosistemas y la Reforestacion gestion 1.639.437.661 1.346.792.861
biodiversidad ambiental
Recuperacién y conservacion Subdireccién de
Qe Io's ecosistemas y areas de BIOdIVEI’SIdadI _ gestion 103.550.754 84,350 640
interés terrestres y marino (recursos genéticos) .
AN ambiental
costeras, y la biodiversidad
Validacion de procesos de
conservacion y manejo Subdireccion de
sostenible de los ecosistemas, g oo gestion 66.317.700  64.744.127
areas protegidas y de interés .
. . ambiental
ambiental, terrestres y marino
costeros
Ordenacion y reglamentacion Subdireccion de
yreg Aguas gestion 433.450.000 424.327.172
del recurso hidrico .
ambiental
Planes de manejo del recurso Suijreccién de
Aguas gestion 320.366.706  307.546.870

hidrico subterraneo

ambiental
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Nombre de proyecto

Gestidn de la calidad del agua

Tematica

Aguas

Dependencia Valor

Subdireccion
defensa del
patrimonio

Inversion
ejecutada

2.129.943.968 2.091.212.221

Conocimiento y asesoria en la
adaptacion al cambio climatico

Subdireccién de

y medidas de adaptacién al Cambio climético gestion 962.960.177 856.913.504
cambio climéatico y medidas de ambiental
mitigacion
Gestion del riesgo de desastres  Prevencion de Subdireccion
e inclusion del componente desastres y amenazas  defensa del 1.002.726.309  764.415.469
ambiental en los POT. naturales patrimonio
Licenciamiento, permisos Subdireccion de
S » Per y Licencias ambientales  gestion 558.109.473  494.895.574
autorizaciones ambientales .
ambiental
Mejoramiento Subdireccion
Mejoramiento ambiental urbano ambiental de espacio  defensa del 621.620.403 612.917.203
publico patrimonio
Mejoramiento y regulacién L,
f“g‘ct)ez g‘lee”es"gore‘gudgcm * Aire Sgst;(ijf;:]ecc'on ° 379.210.304  377.310.304
emisiones de gases y ruido, en gest e o
) : X ambiental
corredores y areas industriales
:;?ft;%ﬁgctsﬂcl)lg]%gfo Técnicas y practicas Subdireccién de
g . ambientales gestion 593.855.279  479.568.463
ambiente en sistemas . .
. . alternativas ambiental
productivos y extractivos.
Proteccion y vigilancia de los Seguimiento, Subdireccion
yVig proteccion y control de defensa del 614.051.009 611.685.702

recursos naturales.

los recursos naturales

patrimonio
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Nombre de proyecto Temética Dependencia Valor Ipversic’)n
ejecutada
Seguimiento y control de los Seguimiento, Subdireccion
g y proteccion y control de defensa del 623.552.365 620.532.365
recursos naturales. . X
los recursos naturales  patrimonio
"administracion y defensa del ~ Seguimiento, Direccion
patrimonio ambiental desde las  proteccién y control de eneral 2.120.534.117 2.024.244.469
dindmicas territoriales" los recursos naturales  ©
Recuperacién de los
ecosistemas estratégicos y las  Seguimiento, Subdireccién de
areas de interés ambiental, con  proteccion y control de gestién 769.761.057 638.430.441
enfoque diferencial, en los recursos naturales  ambiental
territorios de los grupos étnicos
Fortalecimiento de la educacion
ambiental en el marcodela 4 oacign ambiental  DIreCCion 306.316.760  305.616.760
cultura ambiental y la general
participacion ciudadana.
Administracion del talento Fortalecimiento Subdireccion
humano, los recursos fisicosy . " .. "~ R 1.939.372.342 1.938.526.260
g . institucional (CRC) administrativa
tecnoldgicos corporativos
Gestion de la eficiencia y la Fortalecimiento Secretaria
eficacia para el desempefioy la . . "~ 411.833.418 409.339.121
S . institucional (CRC) general
comunicacion corporativa.
Gestion juridica para la
administracion y defensa de los For@ale(_:lmlento _OfI,CI.na asesora 282797640 282 553.214
recursos naturales y el institucional (CRC) juridica
ambiente.
Estrategias para el Fortalecimiento Subdireccion
mejoramiento de los ingresos 343.934.925  325.903.652

corporativos.

financiero (CRC)

financiera
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Fuente: archivos de informe de gestion 2017.1

Tabla no. 3. Reporte proyectos internos ejecutados vigencia 2018

Inversion

Nombre de proyecto Temaética Dependencia Valor -
ejecutada

Acompafiamiento integral,

regularizacion minero

ambiental, a las unidades de Subdireccion

produccion minera (UPM), alas Produccion mas limpia defensa del 942.169.317 899.064.053
unidades de produccion minera patrimonio

(UPM) priorizadas por el MME,

en el departamento del cauca

Fortalecimiento en la

implementacion de estrategias

de educacion ambiental en 20y i6n ambiental  DIrECCioN 761.730.000  761.696.202
municipios afectados por el general

conflicto armado en el

departamento del cauca.

Recuperacion de ecosistemas de
gradados en fuentes
abastecedoras de acueductos en
la parte alta de la zona
hidrogréfica cauca,
departamento el cauca

Subdireccion de
Reforestacion gestion 1.479.986.159 1.479.986.159
ambiental

Fase |1l de acompafiamiento
integral, a las unidades de
produccion minera (UPM),
priorizadas por la CRC y min
minas en el marco de la
implementacion de las acciones
de apoyo identificadas,
priorizadas y concertadas con el
nivel central para el
cumplimiento de la misién
institucional, en el departamento
del cauca.

Subdireccion
Mineria defensa del 306.500.000 243.244.126
patrimonio

Planificacion y gestion Planificacion Oficina asesora

ambiental del territorio. corporativa de planeacién 697.055.693  564.078.614

18 “Informe de Gestién 2017”. Corporacién Auténoma Regional del Cauca. Enero de 2018.
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Nombre de proyecto Tematica Dependencia Valor Ipversién
ejecutada
Planificacion del manejo de los Subdireccion de
. . Paramos gestion 136.400.000 119.423.437
ecosistemas de paramos .
ambiental
g CESUNGEL  Subareoson e
. T conocimiento gestion 196.800.000 103.387.306
aluvial del sur pacifico caucano ambiental ambiental
(UAC-LLAS)
e . T Subdireccién de
I?Iamﬂcacmp del manejo de Blodlver5|dad, _ gestion 61.750.000 30271.907
areas protegidas (recursos genéticos) ambiental
Subdireccién de
Plan de ordenacion forestal Bosques gestion 126.745.904 106.761.870
ambiental
Planificacién ambiental en Planes de ordenaciony Subdireccién de
. s manejo de cuenca gestion 598.103.673  586.321.850
cuencas hidrogréficas. . e .
hidrograficas ambiental
Planificacion del manejo de los Subdireccion de
complejos de humedales alto Humedales gestion 88.320.000 85.600.000
andino ambiental
Conocimiento, uso y manejo Subdireccion de
, USO Y mane] Suelos gestion 190.080.000  180.700.000
adecuado de los suelos. .
ambiental
Planes de manejo para las
especies de fauna silvestre e Subdireccién de
implementacion de acciones de  Fauna gestion 38.000.000  37.994.497
conservacion de flora 'y fauna ambiental
silvestre.
- . Subdireccion de
Conservacion y manejo de flora . . gestion 95.000.000  85.206.697
y fauna silvestre .
ambiental
Restauracion y recuperacion de Subdireccién de
los ecosistemas y la Reforestacion gestion 2.630.199.021 2.156.143.295
biodiversidad ambiental
:R;icelzjcpoesriasielz?r:]a}s/ SOér;ZZ;Vgecmn e Biodiversidad SUb(.j,i reccion de
o . . gestion 76.000.000 57.280.093
interés terrestres y marino (recursos genéticos) ambiental

costeras, y la biodiversidad
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Nombre de proyecto Tematica Dependencia Valor Ipversién
ejecutada
Validacion de procesos de
conservacion y manejo L,
sostenible de los ecosistemas, - (o Sgsti?éaewon - 79.230.000  42.861.924
areas protegidas y de interés g gestu e e
X . ambiental
ambiental, terrestres y marino
costeros
Ordenacion y reglamentacién Subgiireccién de
A Aguas gestion 332.200.000 314.830.908
del recurso hidrico .
ambiental
. Subdireccion de
E:g?ii‘ﬁg:g:‘g:ege' FECUrsO Aguas gestion 119.000.000  116.000.000
ambiental
Subdireccion
Gestion de la calidad del agua ~ Aguas defensa del 1.915.999.001 1.790.020.903
patrimonio
Conocimiento y asesoria en la
adaptacién al cambio climético Subdireccién de
y medidas de adaptacion al Cambio climatico gestion 407.840.000 377.360.875
cambio climatico y medidas de ambiental
mitigacion
Gestidn del riesgo de desastres e Prevencion de Subdireccion
inclusion del componente desastres y amenazas  defensa del 1.533.043.760 1.465.582.494
ambiental en los POT. naturales patrimonio
Licenciamiento, permisos Subdireccion de
clamiento, permisos y Licencias ambientales  gestion 218.000.000  217.303.668
autorizaciones ambientales .
ambiental
Mejoramiento Subdireccion
Mejoramiento ambiental urbano ambiental de espacio  defensa del 460.800.000 460.800.000
publico patrimonio
e e e Susirecionc
- . Aire gestion 250.560.000  190.790.335
emisiones de gases y ruido, en .
) : . ambiental
corredores y areas industriales
:;?S{'ﬁggggﬁl?ﬁ%ﬁiso Técnicas y préacticas Subdireccién de
ambiente en sistemas amblent.ales gestion 384.000.000 361.168.809
alternativas ambiental

productivos y extractivos.
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Nombre de proyecto Temética Dependencia Valor Ipversién
ejecutada
Proteccion y vigilancia de los Seguimiento, Subdireccion
reCUrsos naturales proteccion y control de defensa del 952.917.038  824.355.089
' los recursos naturales  patrimonio
Seguimiento y control de los Seguimiento, Subdireccion
recursos naturales proteccion y control de defensa del 635.727.290  550.280.270
' los recursos naturales  patrimonio
"administracion y defensa del Seguimiento, Direccion
patrimonio ambiental desde las  proteccién y control de eneral 1.626.826.271 1.604.545.334
dinamicas territoriales" los recursos naturales 9
Recuperacién de los ecosistemas
estratégicos y las areas de Seguimiento, Subdireccién de
interés ambiental, con enfoque  proteccion y control de gestion 952.350.000  793.239.446
diferencial, en territorios de los  los recursos naturales  ambiental
grupos étnicos
Fortalecimiento de la educacion
ambiental en el marco de a Educacion ambiental  Dreccion 303.850.000  303.850.000
cultura ambiental y la general
participacion ciudadana.
Administracion del talento Fortalecimiento Subdireccion
humano, los recursos fisicos y T L . 1.901.000.000 1.897.396.880
tecnol6gicos corporativos institucional (CRC) administrativa
Gestion de la eficiencia y la o .
eficacia para el desempefio y la For'gale(_:lm?nto Secretaltrla 595.000.000 584.683.453
comunicacion corporativa. institucional (CRC) genera
Gestion juridica para la Fortalecimiento Oficina asesora
administracion y defensa de los 362.225.624  346.139.607

recursos naturales y el ambiente.

institucional (CRC)

juridica
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Nombre de proyecto Temética Dependencia Valor Ipversién
ejecutada
Estrate_glas para el mejo_ramlento F_ortalt_ammlento S_ubdlr_eccmn 445.120.000  430.678.961
de los ingresos corporativos. financiero (CRC) financiera
Zonificacion ambiental y cierre
de la frontera agricola en el Ordenamiento Oficina asesora
marco del acuerdo final en un : . i 150.000.000 50.000.000
SR ambiental territorial de planeacién
municipio piloto del
departamento del cauca
Fuente: archivos de informe de gestion 2018.1°
Tabla no. 4. Reporte proyectos internos ejecutados vigencia 2019
Nombre de proyecto Tematica Dependencia Valor Ipversion
ejecutada
Plan_lflcamon y gestion Plamflca_mon Oficina asesora 487319 517 374.307.098
ambiental del territorio. corporativa de planeacion
e, . Subdireccién de
Planificacion del manejo de los .o gestion 185.960.226  178.665.726
ecosistemas de paramos .
ambiental
Planificacién ambiental en la ., L
- . Gestion del Subdireccion de
unld_ad ambiental costera llanura conocimiento gestion 196.800.000 117.297.666
aluvial del sur pacifico caucano ambiental ambiental
(UAC-LLAS)
e, . C e Subdireccién de
Planificacién del manejo de Biodiversidad S
areas protegidas (recursos genéticos) gestion 76.000.000 57.136.190
ambiental
Subdireccién de
Plan de ordenacion forestal Bosques gestion 587.085.400 431.753.504
ambiental
Planificacion ambiental en Planes de ordenacion y Subdireccién de
cuencas hidrograficas, manejo ,d(_a cuenca gestion 87.000.000 70.991.285
hidrograficas ambiental

19 “Informe de Gestién 2018”. Corporacién Auténoma Regional del Cauca. Febrero de 20109.
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Nombre de proyecto Temética Dependencia Valor Ipversién
ejecutada
Planificacién del manejo de los Subdireccién de
complejos de humedales alto Humedales gestion 122.350.680 117.111.616
andino ambiental
Conocimiento, uso y manejo Subdireccion de
» USO 'y mane] Suelos gestion 188.500.000  180.944.282
adecuado de los suelos. .
ambiental
Conservacion y manejo de flora Subdireccion de
. y J Fauna gestion 116.121.184 98.593.299
y fauna silvestre .
ambiental
Restauracién y recuperacion de Subdireccién de
los ecosistemas y la Reforestacion gestion 828.344.815 742.116.028
biodiversidad ambiental
Recuperacion y conservacion de .
. p s Subdireccién de
los ecosistemas y areas de Biodiversidad gestion 173.850.000  132.600.398
interés terrestres y marino (recursos genéticos) .
A ambiental
costeras, y la biodiversidad
Validacién de procesos de
conservaciéon y manejo .,
. ) Subdireccién de
sostenible de los ecosistemas, g, 6 gestion 93.670.000  89.670.000
areas protegidas y de interés ambiental
ambiental, terrestres y marino
costeros
Ordenacion y reglamentacion Sub(_jjreccién de
e Aguas gestion 663.674.585 617.454.328
del recurso hidrico .
ambiental
Planes de manejo del recurso Sub(_jireccic')n de
P X Aguas gestion 97.139.535 25.515.274
hidrico subterraneo .
ambiental
Subdireccion
Gestion de la calidad del agua ~ Aguas defensa del 14.644.071.300 10.064.929.315
patrimonio
Conocimiento y asesoria en la
adaptacion al cambio climético Subdireccién de
y medidas de adaptacién al Cambio climético gestion 1.609.501.789 1.572.739.989
cambio climatico y medidas de ambiental
mitigacion
Gestidn del riesgo de desastres e Prevencién de Subdireccién
inclusion del componente desastres y amenazas  defensa del 9.770.793.409 9.650.023.721
ambiental en los POT. naturales patrimonio
Licenciamiento, permisos Subdireccion de
o , Pet y Licencias ambientales  gestion 261.687.600  259.540.446
autorizaciones ambientales .
ambiental
Mejoramiento Subdireccién
Mejoramiento ambiental urbano ambiental de espacio  defensa del 224.800.000 172.813.144
publico patrimonio
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Nombre de proyecto Temética Dependencia Valor 'F“’ers"’”
ejecutada
o gt o Sudiracion o
nies g . Aire gestion 365.170.000 362.361.459
emisiones de gases y ruido, en ambiental
corredores y areas industriales
:rrr?i(:t;%allzgct()er?r:a?lr?]%?iso Técnicas y practicas Subdireccién de
g . ambientales gestion 500.495.295  361.509.645
ambiente en sistemas . .
. . alternativas ambiental
productivos y extractivos.
. S Seguimiento, Subdireccién
Proteccion y vigilancia de los proteccion y control de defensa del 379.224.000 319.685.380
recursos naturales. . .
los recursos naturales  patrimonio
Seguimiento y control de los Seguimiento, Subdireccion
proteccion y control de defensa del 632.950.000 607.096.777
recursos naturales. los recursos naturales  patrimonio
"administracion y defensa del Seguimiento, Direccion
patrimonio ambiental desde las  proteccion y control de eneral 3.743.824.071 2.861.988.189
dinamicas territoriales™ los recursos naturales 9
Recuperacion de los
ecosistemas estratégicos y las Seguimiento, Subdireccién de
areas de interés ambiental, con  proteccion y control de gestion 490.400.000 434.730.447
enfoque diferencial, en los recursos naturales  ambiental
territorios de los grupos étnicos
Fortalecimiento de la educacion
ambiental en el marco de la Educacion ambiental Direccion 296.650.000 295.884.563
cultura ambiental y la general
participacion ciudadana.
Administracion del talento Fortalecimiento Subdireccion
human,o,_los FEcursos .f'S'COS Y institucional (CRC) administrativa 1.636.172.326  1.556.353.013
tecnoldgicos corporativos
Gestion de la eficiencia y la Fortalecimiento Secretaria
eflcacufl para el desemp_eno y la institucional (CRC) general 506.976.000 461.419.171
comunicacion corporativa.
Gestion juridica para la
administracion y defensa de los !:ort_ale(_:lmlento Qf[0|_na asesora 426.667.740 424765536
recursos naturales y el institucional (CRC) juridica
ambiente.
Estrategias para el - L
mejoramiento de los ingresos Fortalecimiento Subdireccion 526.300.000 463.636.750

corporativos.

financiero (CRC)

financiera
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Nombre de proyecto

Zonificacion ambiental y cierre
de la frontera agricola en el
marco del acuerdo final en un
municipio piloto del
departamento del cauca

Tematica

Ordenamiento
ambiental territorial

Dependencia

Oficina asesora
de planeacion

Valor

379.418.692

Inversion
ejecutada

271.831.498

Sistema de monitoreo hidro
climético con componente
tecnoldgico para el andlisis de
las variables de interés en la
gestion del sistema de alertas
tempranas ante las amenazas
por inundacién y avenida
torrencial en el municipio de
Popayén departamento del
cauca

Prevencion de
desastres y amenazas
naturales

Subdireccion
defensa del
patrimonio

95.000.000

95.000.000

Fortalecer el desarrollo del
sistema regional de areas
protegidas del macizo
colombiano y su plan operativo
2016 -2026 a través de la
implementacion de acciones
tendientes a desarrollar el plan

operativo SIRAP-macizo para el

afio 2019.

Biodiversidad
(recursos genéticos)

Subdireccion de
gestion
ambiental

124.920.319

124.920.318

Fuente: archivos de informe de gestion 2019.%°

Consolidacion de Entrevistas (Documentos Anexos)

Ademas de las respuestas obtenidas se encontré que mas del 80% de proyectos son

liderados por empleados de Libre Nombramiento y Remocion y en Provisionalidad.

Aproximadamente el 20% son administrados desde el inicio hasta el fin por empleados de carrera

20 “Informe de Gestién 2019”. Corporacién Auténoma Regional del Cauca. Febrero de 2020.
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administrativa.

En cuanto a la anterior informacién, es importante aclarar la diferencia que podria aportar

a la investigacion, asi:
El empleado publico puede ser de varios tipos?:

De carrera administrativa, es decir, vinculado después de haber superado un concurso de

méritos y un periodo de prueba;

Provisional, si desempefia transitoriamente un empleo clasificado de carrera sin haber
presentado concurso ante entidad competente, con derechos de empleado publico pero

sin derechos de carrera.

De libre nombramiento y remocién, que como su hombre lo indica libremente se nombra
y se retira, en virtud de la facultad discrecional del nominador para proveer sus empleos

de direccidn y confianza, y quienes administren valores, dineros y/o bienes.

Aparentemente la asignacion de los proyectos tiene cierta relacion con el perfil de los
funcionarios a cargo, pero no es una regla general. Se tiene la percepcion entre los funcionarios
que entre mas independiente sea una entidad més estrecha sera la relacion entre la idoneidad de

los perfiles y las tareas y proyectos encomendados.

En general la experiencia de los funcionarios en cuestion de tiempo incluye de manera
radical en su percepcidon acerca de la efectividad en la gestidn de proyectos en la corporacion.

Esto sin duda alguna tiene una gran influencia en el desarrollo de los proyectos, ya que

2L HERRERA M. MONICA L., 2016. “Concepto 4701 de 2016 Departamento Administrativo de la Funcién Publica”.
Tomado de: https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=69494
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intervienen distintos tipos de autoridad y de experiencia frente a una labor especifica.

Asimismo, se encuentra que no siempre hay una regla establecida para conservar la
continuidad en lineas de proyectos que podrian contribuir a mantener una percepcion clasica en
conjunto con la actualizacion de los actores lideres de los proyectos, esto pues se evidencia que
no siempre el mismo equipo de personas lideran las lineas tematicas de los proyectos,
aparentemente influenciado por intereses, percepciones u obligaciones externas del cuerpo

directivo.

La participacion de los administradores de proyectos desde distintos roles podria haber
mitigado el aspecto anterior, ya que los funcionarios generalmente manifestaron que, si bien no
siempre estuvieron liderando los proyectos, podian estar contribuyendo al cumplimiento de

metas y actividades propuestas para el logro de los objetivos planteados desde el inicio.

Hay distintas percepciones acerca del grado de madurez de la implementacién de
politicas de gestion de proyectos, asi como de la implementacion de técnicas de gestion de
proyectos, es muy variable, pero se encuentra una concordancia entre el tipo de vinculacion y la
opinion al respecto. Generalmente los funcionarios de carrera administrativa perciben un menor
grado de madurez en estos aspectos, mientras que los funcionarios que no atravesaron un proceso
de concurso de méritos para ser nombrados en sus cargos visualizan un alto nivel de efectividad,
eficiencia y eficacia en estos procesos. La misma distincion se encuentra en cuanto a la opinion
de si existe alguna brecha entre la Misién de la entidad y la sinergia de los proyectos establecidos

en el plan de accion.

En un grado menor, pero con cierta similitud se encuentran discriminadas las opiniones

acerca de los factores que inciden en el logro de los objetivos de los proyectos de la entidad. Por
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un lado, se alcanzan a mencionar aparentes intereses externos a la Corporacion, asi como

responsabilidades adquiridas por posicionamientos en cargos y distintas otras atribuciones.

En la parte tecnoldgica, se entiende de las entrevistas realizadas que el aplicativo Gestor
V2 tiene una gran influencia y potencial sobre la administracion y seguimiento a los proyectos.
Aunque pueden manipularse ciertos aspectos documentales en el software este definitivamente

permite y sostiene un control méas avanzado que si no existiera.

En cuanto a las propuestas para mitigar las fallas acaecidas en la deficiente ejecucion de
proyectos no se encuentran datos muy reveladores, puede mejorarse tanto en presupuesto, como

en capacitacion y en aislamiento de factores externos a la mision de la entidad.

Revision Documental — Actos Administrativos

Como punto de partida se toma el Acto Administrativo referente a la publicacion del
Mapa de Riesgos de la Oficina Asesora de Planeacion y su respectivo anexo?, area encargada de
orientar y supervisar la ejecucion operativa y financiera de los proyectos. Entre los principales

posibles factores de afectacion al cumplimiento de objetivos estan:

Inadecuada comunicacion organizacional:

Zona de Riesgo Alta: Reducir el riesgo, Evitar, Compartir o Transferir.

22 Resolucién No. 0142, Corporacién Auténoma Regional del Cauca. Tomado de
http://www.CRC.gov.co/images/pdf/_authcolocesid314part8773.pdf
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Controles

Aprobacion, socializacion y aplicacion del plan de comunicacion.

Implementacion adecuada de los procedimientos.

Opcion de Manejo: Reducir el Riesgo.

Acciones

Aprobar y ejecutar el plan de comunicaciones

Aplicar los procedimientos definidos desde comunicaciones

Indicadores de Control

Plan de comunicaciones aprobado y en ejecucion

Procedimientos implementados con registros

No adelantar las respectivas revisiones por la direccién

Zona de Riesgo Extrema: Reducir el riesgo, Evitar, Compartir o

Transferir

Controles

Implementar el procedimiento de revision por la direccion

Opcién de Manejo: Reducir el Riesgo.

Acciones

Socializar las acciones que se obtengan como producto de las
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revisiones por la direccion y que deben ser implementadas por

el proceso correspondiente

Indicadores de Control

Acciones socializadas por el SIG a los responsables de su
ejecucion / Acciones definidas de acuerdo con las revisiones por

la Direccion

Cambio de directrices gerenciales desconociendo las acciones que se deban
implementar en el marco de los procedimientos, responsabilidades y

competencias derivadas del diagndstico ambiental territorial.

Zona de Riesgo Moderada: Asumir el Riesgo, Reducir el Riesgo

Controles:

Seguimiento por parte del Representante de la Alta Direccion y el
equipo para que se realicen adecuadamente las Revisiones por la

Direccion.

Opcion de Manejo: Reducir el Riesgo.

Indicadores de Control

Informes realizados a la direccion por el Jefe OAP / Total informes

presentados por los profesionales responsables.
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Inadecuada formulacion de los instrumentos de planificacion

Zona de Riesgo Alta: Reducir el riesgo, Evitar, Compartir o Transferir

Controles:

Coordinacion con los procesos misionales, incluyendo las
Direcciones Territoriales, para la formulacion de los instrumentos

de Planificacién.

Revision y ajuste permanente a los instrumentos de planificacion.

Opcion de Manejo: Reducir el Riesgo.

Indicadores de Control:

Propuestas de ajuste a los Instrumentos de planificacion.

Debilidad en la formulacion y gestion de proyectos de cooperacion

Zona de Riesgo Alta: Reducir el riesgo, Evitar, Compartir o Transferir

Controles:

Formular plan de trabajo definiendo estrategias para el
fortalecimiento de la formulacion y gestion de proyectos de

cooperacion.

Opcion de Manejo: Reducir el Riesgo.

Indicadores de Control:



Porcentaje del plan de trabajo implementado

Incumplimiento de las metas institucionales

Zona de Riesgo Extrema: Reducir el riesgo, Evitar, Compartir o

Transferir

Controles:

Formulacidn participativa de los instrumentos de planificacion.

Realizar seguimiento de la ejecucion fisico financiera de los
instrumentos de planificacion (PGAR-PA-POAI-Planes

Dependencias)

Construccion y seguimiento de indicadores institucionales.

Opcion de Manejo: Reducir el Riesgo.

Indicadores de Control:

Instrumentos de planificacion formulados y actualizados.

4 informes de seguimiento.

14 Acuerdos de gestion elaborados

Indicadores institucionales construidos con seguimiento.

De igual manera se encuentra pertinente relacionar los resultados de consulta acerca de

71
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los lineamientos principales establecidos y promulgados por la Oficina Asesora de Planeacion en
cuanto a la gestion de proyectos, la cual ademas de los datos de identidad de los mismos contiene

(a destacar):

Estrategias y Clasificacion

Descripcion

Justificacion

Antecedentes

Problema

Estrategias de Solucion

Objetivos

Resultados y Analisis

Marco Légico

Ponderacion de Resultados

Sostenibilidad y Efectos Multiplicadores del Proyecto

Monitoreo, evaluacion, sistematizacion y responsabilidad

Cronograma
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Discusion

Siendo este documento un analisis guiado, es pertinente abordar de manera progresiva los
resultados expuestos con el fin de construir el derrotero que se pretende como producto de

analisis del mismo.

Gestidn del Riesgo

Segun la literatura que relaciona las actividades para la gestion del riesgo, encontramos
bésicas instrucciones secuenciales para la integracion de los riesgos en la gestion de proyectos,

asi%:

Planificar la Gestion de los Riesgos: El proceso de definir como realizar las actividades

de gestion de riesgos de un proyecto.

Identificar los Riesgos: El proceso de determinar los riesgos que pueden afectar al

proyecto y documentar sus caracteristicas.

Realizar el Andlisis Cualitativo de Riesgos: El proceso de priorizar riesgos para analisis
0 accion posterior, evaluando y combinando la probabilidad de ocurrencia e impacto de

dichos riesgos.

Realizar el Analisis Cuantitativo de Riesgos: El proceso de analizar numéricamente el

23 Mitrotti, S. (2016). Andlisis del riesgo en la Gestién de proyectos. Ciudad de Panama, 2016.
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efecto de los riesgos identificados sobre los objetivos generales del proyecto.

Planificar la Respuesta a los Riesgos: El proceso de desarrollar opciones y acciones

para mejorar las oportunidades y reducir las amenazas a los objetivos del proyecto.

Controlar los Riesgos: El proceso de implementar los planes de respuesta a los riesgos,
dar seguimiento a los riesgos identificados, monitorear los riesgos residuales,
identificar nuevos riesgos y evaluar la efectividad del proceso de gestion de los riesgos

a traves del proyecto.

Con la relacion de riesgos listados frente a los responsables de la gestidn de proyectos en
la Corporacion Autonoma Regional del Cauca, encontramos pardmetros estandares con
diferencias basicas pero que, en Ultima instancia crean un entorno de control frente a las

amenazas detectadas.

Segun Redondo D. Fernando los riesgos pueden ser minimizados mediante la
implementacion de medidas de control, transferir los riesgos; gestionar la totalidad de los riesgos

y monitorizar de manera automatica a través de herramientas que pueden ser informaticas.?*

Importante es recalcar que a pesar de que existen dos riesgos en zona extrema, el
tratamiento para todos es “Reducir el Riesgo”. Seria considerable que a pesar de que se confronta
como una opcion de manejo aceptable para la entidad, existen otras opciones que podrian

establecer un abordaje mas practico y efectivo, sobretodo para aquellos cuya probabilidad los

24 AGERS, FERMA, & Mapa de Riesgos y desarrollo del ERM, R. no transferidos y sus posibles
soluciones (Noviembre, 2016. M. (2016). Mapa de riesgos y desarrollo del ERM : riesgos no transferidos
y sus posibles soluciones. Spain, Europe: AGERS. Retrieved from
http://search.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/login.aspx?direct=true&db=edsbas&AN=edsba
s.D52BA95D&lang=es&site=eds-live&scope=site. Pag. 4.
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pone en el sector rojo de la gestion de riesgos?>:

lustracién 6 Mapa semantico de Probabilidad / Importancia

Muy
alta

Alta

Media

PROBABILIDAD

Baja

Muy
baja

baja Alta

IMPORTANCIA

Fuente: http://www.unagaliciamoderna.com/eawp/coldata/upload/mapa_de_riesgos_19_06_13.pdf

Teniendo en cuenta lo anterior, se establece una falencia por cuanto se deberian usar
también tratamientos como Evitar el Riesgo, accion encaminada en aunar esfuerzos previos para
definitivamente evitar su materializacion, o bien Compartir o Transferir, lo cual establece enlaces
con otras organizaciones para que no solo no se materialice en la institucidn, sino que nunca se

genere?®,

25 RODRIGUEZ, Manuel; PINEIRO, Carlos; LLANO, Pablo. “Mapa de Riesgos: Identificacion y Gestién de Riesgos”.
Atlantic Review of Economics — 2nd Volume - 2013

26 GRILLO, R. Fernando. “Guia de la Administracién del Riesgo”. Departamento Administrativo de la Funcién
Publica, 2018. Pag. 22.
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Orientaciones Generales de la Gestion de Proyectos en la Entidad

Tras analizar las directivas propuestas desde la vigencia 2016, la entidad abarca todo lo

necesario para la orientacion en la ejecucion de proyectos.

No obstante, lo anterior, cabe destacar el apartado acerca de Sostenibilidad y Efectos

Multiplicadores del Proyecto, lo cual cita:

“Sostenibilidad del proyecto: Definir la posibilidad de continuidad de sus efectos
positivos, una vez ha terminado su ejecucion y ha cesado la ayuda externa. La sostenibilidad de
un proyecto se debe argumentar demostrando que se garantiza la aplicacién de criteriosy el
logro en condiciones tales como: apropiacion del proyecto, capacidad organizacional y al
autonomia financiera, compatibilidad de las acciones planteadas con la cultura y condicione
socioecondmicas, los impactos ambientales positivos, el impacto estructural positivo del
proyecto en el ambito politico.

Efectos Multiplicadores. Son la posibilidad de replicar acciones del proyecto, difundir
informacidn y reproducir resultados para extender el impacto del proyecto. Los efectos
multiplicadores se deben garantizar incluyendo en el proyecto conceptos y métodos que motiven
a la poblacion y a los actores que no son sus participes directos, a desarrollar aun por sus

propios medios, las propuestas y las acciones propias del proyecto.?””

27 MOLANO, Sonia L. “GUIA DE FORMULACION DE LOS PROYECTOS DEL PLAN DE ACCION”. Corporacién Autéonoma
Regional del Cauca, 2016.
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Dada la orientacion de la mision de la entidad hacia el desarrollo sostenible de la region,
este aparte se compone como un potenciador de los proyectos hacia el horizonte del core del
negocio de la entidad, dando asi pie para influenciar por lo menos en delimitar la tematica de la

gestién de los proyectos sin perder horizonte de la mision.

Administracion de los Proyectos

Singularmente se deben explorar dos ideas. La primera es que a las personas a quienes se
les da autoridad sobre los proyectos aceptan esa responsabilidad y son los principales actores
sobre los resultados que encuentren y los recursos que gasten. Estas personas en la posicion de
liderazgo tendran mejor éxito si pueden en realidad administrar los proyectos y orientarlos. La
segunda idea se centra en la relacion que existe entre las actividades de administracion y el
liderazgo, La administracion es la aplicacion del intelecto a las funciones de planear, dirigir,
organizar, distribuir, controlar y coordinar. El liderazgo es el arte de influenciar a los otros para
que ayuden a cumplir los objetivos deseados. El liderazgo no es administrar ni tampoco ninguna
ciencia, puede ser aprendido y se orienta a las metas. También ve solamente individuos

identificables, gente con rostro y nombre?,

Este concepto demuestra que el liderazgo que se obtiene a partir de la administracion
continua de un proyecto puede afectar los resultados del mismo, mas aln cuando se interrumpe

dicha continuidad por intereses externos y ajenos a la mision de cualquier entidad.

28 Richman, L. (2006). Improving Your Project Management Skills. AMACOM.



78
El Impacto evidenciado en la Medicion de Ejecucion

En las tablas 1 a 4 se detalla la medicion real en una metodologia actualizada para el

pesaje del avance financiero del proyecto, de lo cual se extrae:

Gréafico No. 1. Presupuesto Planeado vs Presupuesto Ejecutado

Ejecucidn Proyectos
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Fuente: elaboracion propia.

Se puede ver claramente un incremento en la brecha de ejecucion en la vigencia 2019 que
particularmente tiene un incremento significativo en presupuesto de inversion, sin embargo,
aparentemente esto no tiene correlacion directa entre si, tal como se puede apreciar a

continuacion:
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Gréfico No. 2. Brecha Ejecucion vs Aumento Presupuestal Anual
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Fuente: elaboracion propia.

Encontramos un aumento progresivo en el porcentaje de ejecucion, sin embargo, el
aumento presupuestal no parece incidir de manera directa en estos resultados. Siendo estos
valores de tipo porcentual, podemos inferir que la cantidad de presupuesto a ejecutar no significa

necesariamente de por si una dificultad para la gestion de los proyectos.

Por otro lado, encontramos que la vigencia 2019 tuvo ademas de una brecha mayor, un
aumento considerablemente superior frente a los de las otras vigencias, afio en el cual se dio
inicio a un nuevo periodo de administracion en la Corporacion (2019-2022) precedido por las
elecciones a Presidencia y Congreso, lo cual ademas de contar con la dificultad anunciada
anteriormente respecto de la obligacion de preparacion de proyectos para el cuatrienio, tiene una
particularidad politica socialmente aceptada referente a los cambios en los gabinetes y de los

consejos directivos.
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En esa oportunidad la asamblea corporativa tiene como funcion elegir como integrantes
del Consejo Directivo de la Corporacién a dos (2) representantes del sector privado para periodos
de tres (3) afios y a cuatro (4) alcaldes de los municipios de su jurisdiccion para periodos de un

(2) afio por el sistema de cociente electoral.
En conjunto con esto se encuentra que el consejo directivo esta conformado por:%°
a. El Gobernador del Departamento del Cauca o su delgado, quién lo presidira.
b. Un Representante del Presidente de la Republica.
c. Un Representante del Ministerio del Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial.

d. Los Cuatro (4) Alcaldes de los Municipios de la jurisdiccion de la Corporacion, elegidos
por la Asamblea Corporativa para periodos de un (1) afio por el sistema de cuociente electoral, de

manera que queden representadas las diferentes subregiones de la jurisdiccidn de la Corporacion.

e. Dos (2) Representantes del sector privado, elegidos por la asamblea corporativa para

periodos de tres (3) afios.

f. Dos (2) representantes de la entidades sin &nimo de lucro, que tengan su domicilio en el
Departamento del Cauca, y cuyo objeto principal sea la proteccion del medio ambiente y los

recursos naturales renovables, para un periodo de tres (3 ) afos, elegidos por ellos mismos.

g. Un (1) Representante de las comunidades indigenas o etnias tradicionalmente
asentadas en el territorio de jurisdiccion de la Corporacion, elegido por ellas mismas, para un

periodo de tres afos.

2% Acuerdo No. 001 Asamblea Corporativa CRC, Titulo III, Articulo 23, pagina 12. 2008.
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h. Un (1) representante de las comunidades negras tradicionalmente asentadas en el
territorio de jurisdiccion de la Corporacion, elegido por ellas mismas para un periodo de tres (3)

anos.

Aqui se encuentra un factor que aparentemente puede determinar de manera indirecta la
orientacion y éxito en la ejecucion de proyectos sobre todo cuando se realiza un cambio de
administracion. Es la asamblea corporativa, acumulada de servidores forjados en campafias
politicas conexas a las elecciones de presidencia pero mas a las de congreso, en donde se
establece un patrimonio politico para las campafias que permiten mantener el control segln se
van relacionando las alianzas entre los distintos grupos arriba mencionados, el sector privado
posible beneficiario de contratos, la comunidad afroamericana en bisqueda de progreso e
inversion local categorica al igual que las comunidades indigenas, todos ellos surten un evento
de eleccion de un director en la mas evidente tendencia de todo o nada, ya que muy
irregularmente se ve una no unanimidad en esta seleccion, lo que denota un compromiso de parte
del director posesionado para con sus electores, a traves de los cuales se empezaran a ocupar las

plazas méas importantes en la entidad.

Sin entrar en detalle de evaluacion de idoneidad en estas selecciones, se hace evidente la
presencia de una fuerza imponente en la determinacion de los lideres de cada proceso, y a pesar
de que en algunas ocasiones muchos profesionales pueden tener el control operativo de los
proyectos, puede ocurrir que las directrices de personal sin experiencia especifica en la entidad
generen impases que dificulten la correcta ejecucion de los planes y programas establecidos
cuatrienalmente. En la vigencia inicial del cuatrienio, solo el 15% del cuerpo directivo
permanecio intacto, porcentaje que incluyd solo al nivel asesor, no al de subdirectores o jefes de

oficina, siendo que en las vigencias medianeras la permanencia es superior al 60% segun vayan
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evolucionando las alianzas de partidos politicos que sostienen el engranaje del sistema que

conlleva al direccionamiento politico de la entidad.

A pesar de que la idoneidad se pudiera mostrar a través de sustentos en un Curriculum
Vitae, también es importante mencionar que nadie cuestiona al conocimiento como motor de
desarrollo humano. La economia, la salud, la comunicacién, la vida cotidiana estan
condicionadas por el control y acceso a la ciencia y a la tecnologia. Sin embargo, no hay
acuerdos generales acerca de la clase de politicas que deben implementarse a fin de garantizar
tanto el desarrollo cognoscitivo como el bienestar comin. Para autoras como S. Jassanof, la
respuesta a este problema esta en el desarrollo de modelos de participacién publica ad hoc. Pero
la propia participacion ciudadana tiene multiples aristas que tampoco han sido bien analizadas;
tales como la necesidad de cultura cientifico-tecnolégica ciudadana, el papel del ciudadano
frente a los expertos, el papel de los expertos frente a la sociedad, las responsabilidades del
Estado frente a los ciudadanos, ...en fin, la ciencia y la tecnologia en el seno de las democracias

contemporaneas™.

Lo anterior denota singularmente una claridad en la realidad de la administracion de los
planes, programas y proyectos de la Corporacion, como en muchas otras entidades publicas, el
cumplimiento de los perfiles es facilmente alcanzable en una dindmica politica de conservacion
del poder administrativo, lo cual no siempre responde a experticia, maxime cuando de ejecucién

de proyectos ambientales se trata.

30 RAMIREZ, Sandra L. “Conocimiento y democracia: expertos y experticia en los procesos de socializacion del
conocimiento”. Pagina 96. Revista Peninsula vol.1 no.1 Mérida mar./jun. 2006.
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Conclusiones y Recomendaciones

El manejo que se le da a los riesgos puede ser algo realizado como requisito formal, lo que
a su vez abre posibles brechas para la materializacion de amenazas y los mismos riesgos. El analisis
de riesgos en la entidad debe ser a profundidad abarcando mas de un tratamiento en aquellos casos

que el riesgo se sitda en zona roja en el mapa.

La Sostenibilidad de los Proyectos, brinda un soporte en el entorno temporal de ejecucion
de los proyectos, lo cual definitivamente se clasifica también como un factor positivo de afectacion
a los resultados de los proyectos ejecutados, no solo a nivel de cumplimiento sino también de
orientacion tematica de resultados. Se concluye que se ha tenido en cuenta de manera exhaustiva
para brindar los lineamientos requeridos a los responsables de proyecto y podria ser un foco de

analisis en otras entidades dependiendo de la mision de cada una de ellas.

Los Efectos Multiplicadores de los proyectos, al igual que la sostenibilidad de los mismos,
brindan el acceso a la red de bienestar que también estd compuesta en la mision de la entidad, por
lo que los primeros se constituyen también como un factor positivo de afectacion a los resultados

de proyectos ejecutados.

La sinergia que debe existir entre el actuar de las entidades viene orientado por la correcta
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manipulacion de recursos y la alineacion de metas frente al Plan de Desarrollo Nacional. En caso
de no existir el enlace donde corresponda entre entidades, se pueden generar varios factores de
afectacion al resultado de proyectos, tales como recurrencia de actividades, ineficiencia en el uso
de recursos, alteracion de resultados externos previos con la ejecucion de los proyectos internos,

etc.

Es preponderante la influencia que ejerce la continuidad de los proyectos y los equipos de
trabajo que van generando experiencia y habilidades explicitas para acarrear de mejor manera la

administracion y ejecucion de un proyecto, esto es aplicando la eficiencia, efectividad y eficacia.
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Anexos
Mapa de riesgos oficina asesora de planeacion
Valoracion Administracion del riesgo
Opcién
Zona de
Proceso Riesgos Controles de Acciones
Probabilidad Impacto riesgo Responsable Cronograma Indicador de control
manejo
Anual  en la
A: zona de Aprobacion, socializacion y Aprobar y ejecutar el
aprobacién y Plan de comunicaciones
riesgo alta: aplicacion del plan de plan de
Responsable del  ejecucion aprobado y en ejecucion
Inadecuada reducir el comunicacién comunicaciones
Moderado Reducir sistema permanente
comunicacion Posible (3) riesgo,
3) el riesgo  Aplicar los integrado  de
organizacional evitar, Procedimientos
Implementacion  adecuada procedimientos gestion
compartir o Permanente implementados con
de los procedimientos definidos desde
transferir registros
comunicaciones
Planificacion Socializar las
acciones que se
obtengan como Acciones socializadas por
Responsable del
No  adelantar  las Implementar el producto de las el SIG a los responsables de
Moderado Reducir sistema Segln revisiones
respectivas revisiones Casi seguro (5) procedimiento de revision revisiones por la su ejecucion / acciones
?3) el riesgo integrado de adelantadas

por la direccion

por la direccion

direcciony que deben
ser  implementadas
por el  proceso

correspondiente

gestion

definidas de acuerdo con las

revisiones por la direccion
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Valoracion Administracion del riesgo
Opcién
Zona de
Proceso Riesgos Controles de Acciones
Probabilidad Impacto riesgo Responsable Cronograma Indicador de control
manejo

Realizar informes de
seguimiento a la

ejecucion  de los
Cambio de directrices

elementos que
gerenciales
componen la
desconociendo las M: zona de
Seguimiento por parte del ejecucion del
acciones que se deban riesgo Informes realizados a la
representante de la alta adecuado diagnostico
implementar en el moderada: direccion por el jefe OAP /
Moderado direccion y el equipo para  Reducir ambiental (de Jefe oficina de
marco de los Raro (1) asumir el Permanente total informes presentados
3) que se realicen el riesgo acuerdo con informes planeacion
procedimientos, riesgo, por los  profesionales
adecuadamente las de seguimiento
responsabilidades y reducir el responsables.
revisiones por la direccion. fisico,  financiero,
competencias derivadas riesgo
indicadores, informe
del diagnéstico

de gestion) para
ambiental territorial.

mejora del
desempefio
institucional.
A: zona de Coordinacion con los Realizar Profesional PGAR: cada 10
riesgo alta: procesos misionales, respectivamente  de especializado afios. PA: cada 4
Inadecuada
reducir el incluyendo las direcciones acuerdo con el 2028-13 afios, POAI: anual, Propuestas de ajuste a los
formulacion de los Moderado Reducir
Posible (3) riesgo, territoriales, para la avance de encargado de del Gltimo  instrumentos de
instrumentos de 3) el riesgo
evitar, formulacién de los formulacion: asuntos de trimestre del afio a planificacion.
planificacion
compartir 0 instrumentos de convocatorias, planificacion primer bimestre de

transferir planificacion. talleres, directrices, ambiental la vigencia
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Debilidad en la
formulacion y gestion

Posible (3)
de  proyectos  de

cooperacion

solicitudes y siguiente.
seguimiento Observacion:  de
existir
requerimientos de
Revision y ajuste
actualizacion  de
permanente a los
cualquier
instrumentos de
instrumento de
planificacion.
planificacion éste
se debe hacer en el
momento
solicitado.
Adelantar
capacitacion
especifica para
desarrollo de
Personal
Formular plan de trabajo habilidades
asignado al
definiendo estrategias para articulado con
Moderado Reducir procedimiento Porcentaje del plan de
el fortalecimiento de la responsables de Semestral
®3) el riesgo de trabajo implementado
formulacion y gestion de proyectos.

proyectos de cooperacion.

Establecer base de
datos de posibles
fuentes de
cofinanciacion.

Formular  proyectos

administracion

de proyectos
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Proceso

Riesgos

Valoracion

Zona de

Probabilidad Impacto riesgo

Incumplimiento de las

metas institucionales

Catastrofico
Probable (4)
®)

Administracion del riesgo

Opcién
Controles de Acciones
Responsable Cronograma Indicador de control
manejo
que apliquen segun
requerimiento de las
fuentes
Personal del
Formulacion  participativa Formulacion de procedimiento Instrumentos de
Informes
de los instrumentos de planes, programas y de planificacion planificacién formulados y
bimensuales
planificacion. proyectos articulados ambiental actualizados.
asignado
Dar a conocer al
comité de direccion
Reducir  lineamientos,
Realizar seguimiento de la el riesgo  seguimiento y
ejecucion fisico financiera evaluacion de los
Jefe oficina de
de los instrumentos de instrumentos de Trimestral 4 informes de seguimiento.
planeacién
planificacion  (PGAR-PA- planeacion, de

POAI-planes dependencias)

acuerdo con las metas
de  definidas y
compromisos

establecidos
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Valoracion Administracion del riesgo
Opcion
Zona de
Proceso Riesgos Controles de Acciones
Probabilidad Impacto riesgo Responsable Cronograma Indicador de control
manejo

Elaboracion de

acuerdos de

Metas de las
Personal del gestion: para 2014:

dependencias (planes
procedimiento primer semestre, a

de accion por 14 acuerdos de gestion
de planificacion partir del 2015 en
dependencia) elaborados
ambiental el primer trimestre.
incluidas en los
asignado Actualizacion 'y
acuerdos de gestion.
ajuste segun
solicitudes.
Participacion de
lideres de proceso y/o  Profesional
Formulacién:
responsables de especializado
Construccion y seguimiento primer trimestre de  Indicadores institucionales
proyectos en la 2028-13
de indicadores cada vigencia. construidos con
construccion e encargado de
institucionales. Seguimiento cada seguimiento.
implementacion  de asuntos de
trimestre.
indicadores indicadores

institucionales.
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Entrevista Responsable de Banco de Proyectos

1. Nombre

Sonia Lourdes Molano

2. Cargo

Profesional Universitario — Carrera Administrativa

3. Perfil

Administradora de Empresas

4. ¢Desde hace cuanto es usted responsable del Banco de Proyectos de la
CRC?

7 aflos y medio

5. ¢Ha contribuido a la gestion de proyectos de la entidad desde roles
diferentes a este?

Si, en general el mayor tiempo ha sido como analista y asesora para los proyectos
internos de la corporacion, pero en otras ocasiones se han tenido que apoyar proyectos de
manera directa.

También he participado en comités de direccion cuando se requiere un encargo de

la Oficina Asesora de Planeacion.
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6. ¢Cual es el grado de madurez que usted considera tiene la entidad en cuanto
a implementacion de politicas de gestion de proyectos?

La Corporacion ha implementado muchas estrategias para el mejoramiento del
proceso de todos los proyectos, tomando como base siempre la naturalidad de la mejora
continua. El grado de madurez podria ser bastante subjetivo, sin embargo, teniendo en
cuenta los esfuerzos realizados en este respecto, asi como los resultados y evidencias de
mejoras en los proyectos, es conveniente afirmar que el grado de madurez esta al nivel de
todos los esclarecimientos de necesidades y expectativas de los terceros sosteniendo una

relacion de todos los proyectos con la mision de la entidad.

7. ¢Cual es el grado de madurez que usted considera tiene la entidad en cuanto
a implementacién de técnicas de gestion de proyectos?

Al haber empleado MGA y Marco ldgico por ya mas de 10 afios en la Oficina
Asesora Juridica, considero que este nivel de madurez es avanzado. Todos los responsables
y los asesores conocen muy bien la herramienta y como sacarle el mejor provecho desde

el inicio hasta el fin y publicacion de los resultados del plan de accion.

8. ¢Existe alguna brecha entre la Mision de la entidad y la sinergia de los
proyectos establecidos en el plan de accion?

Todos los proyectos son evaluados frente a un norte institucional. Esto nos impide
que existan proyectos por fuera de este alcance, sin embargo, pueden existir algunos
proyectos estratégicamente creados para satisfacer alguna necesidad que no esté

expresamente resuelta en la mision de la entidad.
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9. ¢Qué factores considera usted inciden en el logro de los objetivos de los
proyectos de la entidad?

Definitivamente existe un factor de capacidad de ejecucidn operativa, la cual tiene
un sinnimero de agentes externos. Nosotros somos una entidad ambiental, por lo que
nuestro rango de operaciones abarca todo el entorno en nuestra jurisdiccion. Esto implica
gue no solo existen limitaciones internas de personal sino que también nos enfrentamos
continuamente a retos sociales, politicos y culturales, que vendrian siendo lo que mas

incide en la diferencia entre lo que uno espera y lo que uno obtiene.

10. ¢Como considera usted que el software usado para la gestion de proyectos
en la entidad ayuda a dicha labor?

Desde la implementacion de la segunda version de Gestor todo ha ido facilitandose
en este aspecto, la version anterior era muy limitada y eso dificultaba la obtencion de

correctos indicadores que nos ayudaran en la mejora continua de la entidad.

11.  ¢Qué propone usted para mitigar las fallas acaecidas en la deficiente
ejecucion de proyectos si es que ocurre?

Definitivamente lo principal es la mejor articulacion con los demés actores en la
region, tanto los politicos como los sociales, ya que esto afecta singularmente la ejecucion

de los proyectos.
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De ahi en adelante, un sistema de capacitacion continua puede ayudarnos a
fortalecer el esquema gque hemos definido para el inicio, seguimiento y evaluacion de los

proyectos.
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Entrevista Responsable proyecto Desarrollo administrativo, del talento humano y de

la imagen corporativa.

1. Nombre

Jorge Eliécer Jurado Sapuyes

2. Cargo

Subdirector Administrativo — Libre Nombramiento y Remocion

3. Perfil

Contador

4. ¢ Desde hace cuanto es usted responsable del Proyecto?

2 afos

5. ¢Ha contribuido a la gestion de proyectos de la entidad desde roles
diferentes a este?

No, siempre perteneci al area Asesora Juridica.

6. ¢Cual es el grado de madurez que usted considera tiene la entidad en cuanto
a implementacion de politicas de gestion de proyectos?
Bastante alto, considero que la Corporacion lleva a cabo una excelente labor en lo

que tiene gque ver con la gestion de proyectos internos y externos.
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7. ¢Cual es el grado de madurez que usted considera tiene la entidad en cuanto
a implementacion de técnicas de gestion de proyectos?
Todos los esquemas impartidos para la ejecucion de los proyectos son muy claros,

por lo que diria que son bastante funcionales y en un nivel avanzado.

8. ¢Existe alguna brecha entre la Misién de la entidad y los objetivos
planteados en el proyecto que usted administra?

No, desde el inicio la directriz es que todos los proyectos vayan enfocados hacia la
mision institucional.

Teniendo en cuenta que los proyectos administrados por esta subdireccion son de
apoyo a la gestion institucional, contribuyen indirectamente a la mision de la entidad, sin
embargo, siempre van enfocados en apoyar a los proyectos operativos y al funcionamiento

mismo de la entidad.

9. ¢Qué factores considera usted inciden en el logro de los objetivos de los
proyectos de la entidad?

Algunos funcionarios no cumplen fielmente las directrices otorgadas para la
ejecucion operativa y financiera de los proyectos, esto sin duda alguna genera dificultades
y retrasos en algunas de las obras que tienen que ver con los resultados esperados y

evidentemente es lo principal que incide en ello.

10.  ¢Cdmo considera usted que el software usado para la gestion de proyectos

en la entidad ayuda a dicha labor?



99

Todo queda debidamente documentado en el aplicativo de los proyectos, por lo cual
me parece que se tiene un control muy adecuado de las actividades realizadas y el alcance
de las mismas.

También la parte financiera es bastante controlada y documentada, por lo cual me

parece que eso ayuda bastante en la gestion de los proyectos.

11. ¢Qué propone usted para mitigar las fallas acaecidas en la deficiente
ejecucion de proyectos si es que ocurre?

Jornadas de concientizacion hacia los funcionarios para que todo funcione como un
relojito, que cada pieza aporte lo que debe aportar en el momento en que lo debe aportar

hara que todos los proyectos fluyan de una manera éptima.
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Entrevista Responsable proyecto Gestion para la recuperacion, conservacion y

proteccion de las poblaciones de la fauna silvestre.

1. Nombre

Holman Raul Gaitan

2. Cargo

Profesional Especializado — Carrera Administrativa

3. Perfil

Ingeniero Ambiental Especialista en Gestion del Riesgo

4. ¢ Desde hace cuanto es usted responsable del Proyecto?
4 afos
5. ¢Ha contribuido a la gestion de proyectos de la entidad desde roles

diferentes a este?
Si, en algunas ocasiones es el subdirector quien queda responsable de los proyectos
de este tipo y uno es solo operativo, contribuye a las actividades del proyecto, pero no a su

administracién cuando esta en ese rol.

6. ¢Cual es el grado de madurez que usted considera tiene la entidad en cuanto

a implementacion de politicas de gestion de proyectos?
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La corporacién aun tiene un largo camino por recorrer en cuanto a la gestion de
proyectos, hay varias cosas que fallan por lo que pienso que el nivel de madurez de la
gestién de cualquier tipo de proyecto, no solo los operativos como el que yo administro
actualmente sino también los administrativos, es medio-bajo. Seria importante aclarar que
esto puede variar de proyecto a proyecto, es decir, en algunos se nota la continuidad y la

mejora continua, pero a veces se ven afectados y esto genera traumatismos considerables.

7. ¢ Cual es el grado de madurez que usted considera tiene la entidad en cuanto
a implementacion de técnicas de gestion de proyectos?

Las técnicas son buenas, el Marco LAgico esta bastante ya documentado y todos lo
entienden muy bien, el grado de madurez del uso de esta metodologia es alto para todos
los casos, sin embargo, no es ahi donde radica el problema sino en agentes externos a los

proyectos que inciden en su operatividad.

8. ¢Existe alguna brecha entre la Misién de la entidad y los objetivos
planteados en el proyecto que usted administra?

En los que yo he administrado, mientras los he administrado no. Pero he tenido
experiencias en las cuales me he dado cuenta de que los objetivos no van estrictamente
ligados a la misién de la entidad. Hay ciertos intereses en cada uno de los stakeholders que
hacen desviar la aplicacién de recursos, tanto fisicos como financieros.

En papel claro, todos los proyectos apuntan a la misma direccion, pero aquellos
funcionarios que tenemos experiencia en la entidad sabemos cuéles tienen nobles causas y

cuéles no.
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9. ¢Qué factores considera usted inciden en el logro de los objetivos de los
proyectos de la entidad?

Las corporaciones son entidades con un presupuesto decente. La mayoria de
funcionarios son muy antiguos y la mayoria de ellos no son de carrera administrativa. La
vinculacion de estos funcionarios ha sido en concordancia con los representantes politicos
que en realidad administran este tipo de entidades, por lo que tienen que responder a los
mismos cuando puedan. Por eso de vez en cuando cambian responsables de proyectos,
porque no todos estamos dispuestos a maniobrar con los recursos como dictan las
disposiciones del cuerpo directivo. Cuando eso ocurre no solo se afecta el propdsito
principal del objetivo, que a veces se maquilla en una redaccion documental, sino que
también se pierde la continuidad y con ella los esfuerzos para lograr una sostenibilidad

ambiental adecuada.

10.  ¢Cdmo considera usted que el software usado para la gestion de proyectos
en la entidad ayuda a dicha labor?
Si, es bastante bueno, pero también es de registros documentales, por lo que si se

desea maquillar los resultados también es posible.

11.  ¢Qué propone usted para mitigar las fallas acaecidas en la deficiente

ejecucion de proyectos si es que ocurre?
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Independizar a los actores de los proyectos, aislarlos de cualquier interés diferente
al de nuestra mision institucional, eso hara que todos los proyectos no solo digan que se

enfocan en la actividad ambiental sino que de hecho también lo haran.
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Entrevista Responsable proyecto Regulacidn de la demanda y uso del recurso hidrico

superficial y subterraneo.

1. Nombre

Luis Carlos Martinez

2. Cargo

Profesional Universitario — Provisional

3. Perfil

Ingeniero Civil

4. ¢ Desde hace cuanto es usted responsable del Proyecto?

1 afo

5. ¢Ha contribuido a la gestion de proyectos de la entidad desde roles
diferentes a este?

Si, uno trabaja en varios proyectos de la corporacion, generalmente como operativo.

6. ¢Cual es el grado de madurez que usted considera tiene la entidad en cuanto
a implementacion de politicas de gestion de proyectos?

Alto, siempre recibimos directrices claras y concisas frente a lo que el cuerpo
directivo ha disefiado como hoja de ruta para alcanzar las metas institucionales pactadas en

el Plan de Accion.
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7. ¢Cual es el grado de madurez que usted considera tiene la entidad en cuanto
a implementacion de técnicas de gestion de proyectos?

Alto, la Corporacion cumple siempre con los mas alto estandares en la gestion de
proyectos orientados a la conservacion del medio ambiente y la productividad orientada a

una sostenibilidad asegurada para todos los actores en el departamento del Cauca.

8. ¢Existe alguna brecha entre la Misién de la entidad y los objetivos
planteados en el proyecto que usted administra?

Quizas exista, pero es minima, los informes de gestiobn demuestran una alta
efectividad en el proceder de la entidad frente a los proyectos planteados. Esto también se
evidencia en la rendicion de cuentas anual que realiza el director frente a los actores

politicos y sociales de la region.

9. ¢Qué factores considera usted inciden en el logro de los objetivos de los
proyectos de la entidad?

Lo que mas puede influir es la limitacion de recursos, uno desearia que la inversion
en materia ambiental fuera mayor, sin embargo aqui se aprovechan muy bien los recursos
y se obtienen muy buenos resultados a través de la eficiencia y eficacia en todos nuestros

métodos.

10.  ¢Cdmo considera usted que el software usado para la gestion de proyectos

en la entidad ayuda a dicha labor?



106

El control es muy bueno, quizas deberia ser una sola persona la que diligenciara y
funcionara como medio entre el software y el administrador del proyecto, ya que no todos

tienen las habilidades para manejarlo rapidamente y a veces quita mucho tiempo.

11. ¢Qué propone usted para mitigar las fallas acaecidas en la deficiente
ejecucion de proyectos si es que ocurre?

Aumentar el presupuesto, esto influenciard mucho los resultados.



