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Identificacion de la organizacion y alcance al
SIG

La fabrica de ladrillo CUMARO ARCILLAS S.A.S, creada el 05 de
marzo del 2013, cuya actividad principal segtn la clasificacion
industrial internacional uniforme (CIIU) C2392 - FABRICACION DE
MATERIALES DE ARCILLA PARA LA CONSTRUCCION, se
encuentra ubicada en el Km 27 vereda Chepero, via la estaca
municipio de Cumaral departamento del Meta.

Tabla 1: Coordenadas Geogréficas Delimitacion Cumaro Arcilla SAS

| Latitud | Longitud | m.s.n.m

| 4.268702° | -73.472395° | 425

La empresa cuenta con cuarenta (40) trabajadores encargados de
las actividades propias de la elaboracion y produccioén del bloque y
cuatro (4) contratistas encargados del mantenimiento de la
infraestructura.

Para su funcionamiento esta certificado ante el registro minero
correspondiente para el ejercicio de su actividad; asi mismo, goza
de la licencia ambiental otorgada por la corporaciéon ambiental
CORMACARENA. Es importante mencionar que la empresa
implementa los estandares en el sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo, pero atin no cuenta con el sistema de gestion
de calidad, ni el sistema de gestion ambiental, el cual es de gran
importancia para su éptimo crecimiento empresarial.

Alcance

Las herramientas que se implementaran para el sistema integrado
de gestion bajo los estandares de las normas internacionales ISO
14001:2015, ISO 9001:2015 Y 45001:2018 en la empresa CUMARO
SAS, busca reducir significativamente los impactos que se generan
durante el proceso de produccién de bloque en el area de gestion
ambiental. En la cual se pretende ofrecer al comercio un producto
de excelente calidad, y con ello ampliar la cobertura del mercado
extendiéndose en las zonas intermunicipales a departamentales,
logrando asi la completa satisfaccion de los clientes.

Por lo tanto, la aplicacion del sistema integrado de gestion se
ejecutara en los procesos que se desarrollan dentro de la
organizacion; gerencia, administracion, contabilidad, recursos
Humanos, atencion al cliente, servicios generales, proceso de

exploracion y explotacion de la arcilla, transformacion de la arcilla,
coccion del producto, almacenamiento y comercializacion.

Diagnéstico de la organizacion basada en una
lista de chequeo integrada

Lista de verificacion para evaluar sistema integrado de gestion. SIG bajo las Normas ISO 9001,14001 del 2015 y 45001 d¢
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Riesgos y Contexto de la organizacion:
Analisis PESTEL

ANALISIS
CUMARO

Analisis PESTEL

De acuerdo a la realidad en que vivimos los cambios que estamos
afrontando por las malas conductas del ser humano que han
marcado grandes retrocesos por los dafos irreparables en los
ecosistemas, deterioro en la biodiversidad la destruccion y miseria
en poblaciones de escasos recursos, han desencadenado la
necesidad de emitir politicas en materia ambiental con el fin de
contrarrestar los efectos ecologicos que se han generado y asi
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garantizar una 6ptima ejecucion de los procesos en las
organizaciones.

Por lo anterior, CUMARO ARCILLAS S.A.S, ha implementado una
serie de habilidades y ha analizado el contexto interno y externo,
con metas visibles y ejecutables teniendo en cuenta un concepto
importante como lo es su politica que permite determinar
escenarios que afectan la continuidad de las acciones en la
empresa como la seguridad econémica por malas practicas. Para
ello, se debe implementar programas dentro del Sistema Integrado
de Gestion para afrontar el cambio organizacional y garantizar la
estabilidad de la empresa manejando los riesgos como
oportunidad.

Otro aspecto por el cual afronta la empresa es el aspecto social,
por el respeto de la cultura y creencia de las comunidades
ubicadas en el territorio donde la compaiia ejecuta parte de su
proceso inicial. En el municipio de Cumaral la gran mayoria de sus
habitantes no cuentan con estudios académicos superiores, es por
eso que ellos han facultado diferentes destrezas en el modelo
agricola y pecuario donde laboran en las chagras y sus parcelas,
con la llegada de empresas buscan la oportunidad de trabajar en
ellas, donde estas requieren personal con habilidades, voluntad, y
fuerza fisica para el fortalecimiento de la actividad econ6émica que
en sus comienzos la mayoria del proceso productivo se realiza de
una manera manual por carecer de un apoyo tecnolégico. Cumaro
Arcillas ha venido creciendo en la implementacion de diferentes
sistemas y estrategias los cuales han fortalecido y mejorando la
calidad de su producto y lleva ventajas con otros competidores por
la implementacion de tecnologias como lo son el horno tipo
Hoffman y Robot de endague marca KUKA lo acreditan al brindar
un producto de excelente calidad, estas son eficientes, consumen
menos energia y ayudan a la disminucion de emisiones
atmosféricas donde se contribuye al sector ambiental.

De igual forma la empresa Cumaro Arcillas cuenta con los
permisos propios para su funcionamiento y cumplimiento a la
legislacion ambiental, por medio de la Licencia Ambiental otorgada
mediante RESOLUCION N°1834 del 30 de agosto del 2018, para la
exploracion técnica y explotacion econoémica de un yacimiento de
arcillas y demas minerales en virtud al contrato de concesion
minera N° HJ2-12381, jurisdicciéon del municipio de Cumaral. Por
consiguiente, anualmente se ejecutan las obligaciones de las
siguientes actividades:

e  Cumplimiento del plan de manejo ambiental

e  Obras de control de erosion y sedimentacion (Construccion
de piscinas de sedimentacion, zanjas perimetrales y de
coronacion)

e Implementaciéon de medida de prevencion y correcciéon para
el manejo de aguas lluvias y escorrentia en la cantera.

e Informes de cumplimiento ambiental semestrales - ICA

e  Programas de monitoreo de calidad del agua, aire y ruido.

e  Medidas de compensacion ambiental - Reforestacion,
Programas paisajisticos y restauracion de suelos.

La observacion y un estudio detallado de las actividades internas y
externas con la ayuda de la herramienta PESTEL es una buena
opcion, favorable y eficaz que nos ayuda a concluir y diagnosticar
los riesgos, encaminado a la organizacién este instrumento
prepara a una empresa para que esta enfrente los riesgos y
oportunidades con caracter organizado.

Mapa de riesgos del SIG

Fuente: Autoria Criterios de Evaluacion tomados de la metodologia
de peligros y riesgos del SGSST de Cumaro Arcilla SAS. Revision de
varias referencias bibliograficas, entre ellas guias y normas, como la
Guia Técnica Colombia GTC 45 (sequnda actualizacion) y los
principios de la norma ISO 45001;2018
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Identificacion de los stake holders y analisis

Cambic de Achitud de Actores
Proveedores Gerencia
Alto Clientes Contratistas
Ministerio de Trabajo Subcontratistas
Trabajadores

Bajo

Poderfinfluencia en el
proyecto

Interes/ Impacto en el Froyecto

Necesidades y expectativas pertinentes a los
requisitos para el sistema integrado de
gestion
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sus funciones, capacitaciones de acuerdo de realizar un trabajo seguro y
al cargo, rol de funci il lacis producti I son
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buen desempeiio laboral. oportunamente condiciones insegu
que puedan generar efectos negativ
a los compaiieros de trabajo, la
empresa y al medio ambiente.
Realizar seguimiento en cada area ¢
la empresa del cumplimento del Sit
mediante evaluaciones, fichas de
inspeccion y las respectivas
capacitaciones en temas especifico
como: Procedimiento de trabajo
seguro, proteccion y cuidado
ambiental y de calidad.
Asegurar que el producto final requerido Objetivos de calidad, Control en lo
sea de buena calidad, que cuenten con los P Sy imi r isi
estandares, requisitos, fichas técnicas de  Conocimiento, Acciones para riesgo:
manejo y uso, contar con p d oportunidad de
autorizados y legales comunicacion interno y externo y pl
de compra con los contratistas.
Conocimiento, Planificacion y contr
Buena atencion y oportuna, Generar operacional, tipos de alcance, disefi
precios asequibles, manejos y p! final, d

madslidsdae Aa nana

Cerciorarse que la empresa cuente con
procesos de control interno para mejorar
sus servicios y de cumplimiento en la
empresa.

As dacamnaia anavbunidsdac da

PARTES INTERESADAS.docx
de yeraldin martinez rios
GOOGLE DOCS

Aplicacion del ciclo PHVA al proceso de
integracion de sistemas de gestion
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Esquema de Bioseguridad

Esquemma del Sistema
Protocolos de Bioseguridad
CUMARDO ARCILLA SAS
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Gestion de recursos y operacion
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Inversién

Responsabilidad Dinero
1- Definir y actualizar cuando sea necesario la politica del SIG.
2- Garantizar el cumplimiento de requisitos legales aplicables a
cada uno de los procesos, Seguridad y Salud en el Trabajo.

3- Asegurar la disponibilidad de los recursos necesarios para el
funcionamiento y 6ptimo desarrollo del SIG.

4- Liderar la implementacion del SIG.

5- Nombrar el (los) Representantes de la Direccién para el SIG.
6- Hacer cumplir lo definido en el SIG.

7- Aprobar los recursos para el funcionamiento del SIG.

$5°000.000
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Formulacion del plan de integracion

S LHSNISWES y SIUSSIES S VSIS Y U US s
cliente.

Estudios medioambientales de agua, ruido y aire.
Evaluacién de puestos de trabajo y carga laboral

impacto en actividades de monitoreo del aspectos
que se puedan mejorar del medio ambiente
andlisis del riesgo al que se exponen diariamente
los trabajadores.

i6ndela idady p—
(Grado de madurez) que poses la fabrica
CUMARO ARCILLA SAS

Verificar las necesidades y expectativas y * Implementar formatos de observacion, andlisis, recepcic
complejidad de los clientes y partes interesadas dellas necesidades

Disefiar criterios de autoevaluacién

El alcance de integracion de la Fébrica ® Se trata de la aplicacion e implementacién de los sister
que se integran en la ejecucion de los procesos areas
desarrollan dentro de la Fabrica

Evaluacion de la eficiencia para dar respuesta a o Generar caracterizacion de la actividad de la Fabrica
las necesidades, clasificando el nivel de riesgo de
la Fabrica

Método basico: se elige este método por la
manera préctica de abordaje en cualquier tipo de
organizacion

Integrar politicas

Creacién de un nico manual

Definicién de roles y responsabilidades.
Integracion de procesos organizativos comunes.
Identificacion de requisitos legales

Gestion documental y registros

Gestion de no conformidades

Oportunidades de mejora

Auditorias internas

Establecer objetivos y metas de integracion de

2integ Formular planes de comunicacion.
acuerdo al contexto de la organizacion

Ejecutar cumplimiento de objetivos
Asignar roles y responsabilidades
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Politica del Sistema Integrado de Gestion de
CUMARO ARCILLAS S.A.S

CUMARO ARCILLAS S.A.S es una empresa dedicada a la
fabricacién de materiales de arcilla para la construccion, se
compromete con la satisfaccion del cliente, conservacion del
medio ambiente, la seguridad y salud en el trabajo, como parte de
su planeacion estratégica y su sostenibilidad organizacional,
estableciendo los siguientes objetivos:

e  Validar los resultados del analisis y oportunidades inherentes
de cada uno de los procesos, con el fin de evaluar su desempernio y
enfocarlos a la mejora continua.

e  Fomentar la capacitacion, entrenamiento, participaciéon y
consulta de los colaboradores dentro del sistema integrado de
gestion desde su ingreso, desempefo de labores y cambio de
funciones.

e Identificar los aspectos e impactos ambientales generados
durante la ejecucion de la actividad econémica, estableciendo
controles de prevencion, mitigacion y correcciéon en pro de la
proteccién del medio ambiente, conservacion de la biodiversidad y
ecosistemas.

° Mitigar incidentes, accidentes laborales, fomentando
condiciones de trabajo seguras, bienestar fisico y/o mental de los
colaboradores y la prevencion de enfermedades laborales.

e  Mejorar continuamente el desempeno del sistema integrado
de gestion, mediante la asignacién de los recursos necesarios y el
cumplimiento de la legislacién y normatividad vigente.

e  Verificar de manera permanente los procesos realizados que
determinaran la calidad del producto.

e  Comprobar la idoneidad del personal que permita brindar un
excelente servicio al cliente, que conlleve a la satisfaccion del
mismo, evidenciandolo en los diferentes canales de comunicacion
como el buzoén de sugerencias en los PQRS.

De acuerdo con lo anterior, CUMARO ARCILLAS S.A.S se consolida
como una empresa con altos estandares de calidad, ambiente y
seguridad y salud en el trabajo.

Recomendaciones

1) Se sugiere implementar el Sistema Integrado de Gestion de
acuerdo a los estandares y requisitos de la Norma ISO 14001:2015 e
ISO 9001:2015 con el objetivo de cumplir lo requerido por las
normas vigentes y de esta manera lograr una empresa (Fabrica)
mas constituida, estructurada y con mejor eficiencia en sus
procedimientos.

2) Enla organizacion se recomienda la ejecucion de una auditoria
interna anual del sistema integrado de gestion con el proposito de
buscar acciones que aporten de manera positiva al proceso
productivo y de esta manera alcanzar la mejora continua con
relacion al acatamiento de las normas.

3) Se propone la implementacion de la documentacion de
procesos y calidad del producto, con el fin de mantener la mejora

continua y establecer un producto de alta calidad.

4) Dar trazabilidad a todos y cada uno de los objetivos
establecidos en la politica del Sistema Integrado de Gestion.

5) Implementacién de todos los recursos tanto econémicos,
técnicos que logren mejorar el desempefo del sistema de gestion
integrado que se ejecutara en la Fabrica

LINK DE SUSTENTACION
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