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Identificacion de la organizacion Tabla 1. Uista de Chequeo
LISTA DE CHEQUEO INTEGRADA
Tablemac es una empresa colombiana lider en la innovacién de tableros de Nomme
particulas aglomeradas de madera, siempre comprometida con la proteccion del Requisitos del Sistema Integrado de Gestion 150 9001 | 150 14001 | 150 45001
medio ambiente, ya que todos los productos estan elaborados con madera 2018 2018 2013
proveniente de bosques cultivados; produce y comercializa tableros de particulas de Liderazg0 y cOMpromiso de La alta direccion x x x
madera aglomerada, con y sin recubrimiento melaminico y de peliculas decorativas e -
g ? y y p ' Determnaion de (Leibones mternas, externas y partes
El medio ambiente es una de las mayores preocupaciones y es por eso por lo que las interesadas x X
acciones se encaminan al mejoramiento tecnoldgico en procurando que la Control do informacidn documentads 2 - X
., . . L. PoMICH y cONCRencia de las partes interesadas X "
produccion sea mas limpia demostrando el respeto por la naturaleza. Su actividad Planificacion 6ol Sistomd ¥ Sus Srocediciemientos srs 16
econodmica, esta bajo el codigo CIIU: 1620 (Fabricacion de hojas de madera para implementacidn ' x x
L . of Lt
enchapado; fabricacion de tableros contrachapados, tableros laminados, tableros de Seuroccite dotes chomes -
. Plandficacdn de acciones X X
particulas y otros tableros y paneles). Cuenta con 200 trabajadores. La empresa Cumphmiento de objetvos x
esta ubicada el municipio de Yarumal en la subregion Norte del Departamento de DOINONO €9 combics Co Miners phanitaade - -
. , . , , - ReCUron NECeLanos para realizar seguimaento y
Antioquia, en los Llanos de Cuiva 700 metros via San José de la Montaria. medicidn d los §r0cesss, productos v servicies .
Pflpﬁ“bﬂ ¥ reLpueita ante emergendial X
Identficacdn de pelgron y evaluascidn de Newot y
OPOf tuni dades " X "
Determunacidn de los requititol legales y otrot
1eQuLlon " X L
llustracion 1. Localizacion geogrdfica Planta de Produccion Tgblemac Duratex. uimionta, Modicién, snilss y ovivesiin éo
""""""""""" — devempeho .
Tablemac Duratex Yarumal » [ valuacion de cumphmiento .
Uieacion ¥ Proouccisn de tadieros agiomerados
Commgrnanto Uangs o Cuivd 3 MUNOPD 39 Yirumy ADotuld Roles, responiabeiddades y autonidades en la
OF QAN AC DN )

COMUNICACKON INternd y externs

Planific acdn y control operaconal
Produdce ion y proviasdn del wenvico
Cumpdmiento de 10t ODNTVOL

[ valuacion del desempeho

Control de los procesos, productos y 1envicios

- e = =

Luminatrados externamente x X X
Lt 3¢ h0N G0 LOA PrOBUCTOON ¥ eTVIion | "
Mejof 3 Continud X X x

Fuente: Lista de chequeo Integrado del cumplimiento de lo empresa Toblemoc, cuditorio propia

Google Earth . : i '

Fuente: Captura de pantalla tomada de Google Egrth, https://www.google com/intl/es/earth/

Riesgos y Contexto de la organizacion
Analisis PESTEL

Alcance

llustracion 3. Diagrama Pestel
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El alcance del Sistema Integrado de Gestion se comprende la integracion de las
normas ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001, en los procesos productivos de produccion
y laminacién de tableros aglomerados. De igual manera, abarcando la extension y
aplicacion de los requisitos de gestion de cambios, requerimientos de los clientes,
proveedores y otras partes interesadas en busca de la contribucién y la mejora de
un sistema integrado de gestion de calidad, SST y ambiental.
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Fuente: Riesgos del SIG y contexto de la organizacién incluyendo un andlisis de la empresa Tablemac,
auditoria propia

Analisis PESTEL

Tablemac es una familia que trabaja bajo una misma visién con persistencia y
empuje para hacer realidad los suefios de cada uno de los hogares colombianos. Es
una empresa colombiana, con una diversidad de productos, teniendo en cuenta las
distintas culturas y gustos de los clientes acogiéndolos y transformandolos en
realidad. Para garantizar el correcto funcionamiento de la empresa Tablemac
dispone de un cédigo de conducta que deben ser seguidos por los socios,
proveedores, empleados y clientes que puedan estar afectando a las labores de


https://padlet.com/jlenisposada/tat90lamnmcban8x
https://youtu.be/6UB1v7uqqSg
https://padlet.com/jlenisposada
https://padlet-uploads.storage.googleapis.com/1379288731/7f724c104d322143369bb7f860f2cd5e/image.png
https://padlet-uploads.storage.googleapis.com/1379288731/0b77fc10ba7bbb9c7d21d4beeae59b1c/image.png
https://padlet-uploads.storage.googleapis.com/1379288731/8b08ea0d345398ed4af29a41634af6df/image.png

distribucion, elaboracion y venta. Actualmente la economia enfrenta una grave crisis
en la poblacién es uno de los factores que las familias no adquieran en comprar los
productos de Tablemac, debido a que no es un articulo de primera necesidad. Por lo
tanto, la empresa debe estar en condicién de adaptabilidad a cualquier cultura y
ajustandose a las tendencias para satisfacer las necesidades de cada uno de los
clientes. Una de las ventajas de la empresa es que cuenta con un sistema de
automatizados que permiten realizar envios a cualquier lugar del pais;
adicionalmente la exposicion de sus productos por las redes sociales y ventas en
linea ha alcanzado mas reconocimiento en cada uno de los rincones del pais. La
principal identidad de la compaiiia es la proteccion del medio ambiente; donde esta
centrada en colaborar y contribuir con el cuidado y la proteccion de los bosques. En
sus factores legales la empresa cuenta con varios elementos por lo cual tienen que
luchar, por ejemplo, los comentarios de que si la madera extraida, transportada,
transformada y comercializada y utilizada provenga exclusivamente de fuentes
legales. Adicionalmente y conscientes de la importancia que significa para
Tablemac la satisfaccion de los clientes, disefiando con calidad y confiabilidad
donde es una de las grandes promesas de valor para generar alianzas a largo plazo.
Se ha implementado un sistema operativo de trabajo que es el Sistema de
Aseguramiento de Calidad NTC ISO 9001:2008, la cual es la representacion en un
consenso internacional sobre buenas practicas de manufactura y buenas practicas
de administracion con un objetivo que es asegurar que la compafia pueda entregar
al cliente los productos y servicios con una excelente calidad cumpliendo bajo
requerimientos de la normatividad vigente.

Mapa de Riesgos del SIG. Empresa Tablemac S.A.

llustracion 4 Mopa de Riesgos Empresa Tablemac SA.
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Fuente: Basado en lo Moatriz de Riesgos Toblemac S.A.

Matriz Vester

llustracion 5. Matriz Vester

o
. Jingcenie
Fangme—an

Plantilla Matriz de Vester
Matrix Vester template

Situacion problematica

I P2 P FLUERC
" Qs s s ol rabacddn ovogas Cmbae 1, Mpamde s ° 3 o 2 2 3 ° 1 ° o 2 2 ) »
»2 Vil e at s o wides fuid (eebs #rePeing e Pl 2 ° ' ° ° B ° . ° ° 1 2 ' B
18 tngate vy di areree
%) Mordoturs: o poirde s goe ciproms dihy rosn e o ° ° ™ ° 1 3 M ® ° ° o P s
Jpeiceatet caly mptonn prany
" “""“ ""‘:"-:""" Mrkey oM sla|oo|a|a]e|a]e]r]a]a]>s n
TR Ty
hequpniadopuvishes sguicwmapee] 3| 1| 0] 2] 0] s o] oo s s ] »
Cuwtr S Ao provs Sei v wgw hh Avtora proy
" 3lalela]e el a|e| ol 2
4 b grpr v b by o : »
PT |mrecter . wiba, deres ojloe|s|r|ojoje|o|e|o|2]|eo|e 3
. Couethy By Secnias 18 o) goataBomasrs du fosmaey 3 3 ol 2 ° 3 olel e ' 2 2| 2 »
4e h Bstern prens
[ BY | Postwn: medmadus pars sovhsw by btgenss oo o 1 ] ojeoe|2]e 1 ] ol e [
IS TP e ST P rTETIOY
PO |y descnio purs mantesminnte yoparssbaderde | 2 | 2| O i o) 2 3| 2 o|o| 1 L “
Ve R 108000 Praer o Gake Fap ) by
] sjlrv|ojajejoje|2z]a|rv|o]1]e "
b
P2 | Pats (g acts, ot ermbonts g (oatmes) 1 2lojajlo|ajoe 1 1 2 2o e s
py  [AmerheasspuTradedampmenpntl 5 | 3l o] 2o 2o 2]e|2]e]z2]e "
it
[Co e F=3 BN O B N N N W A ~

.

PASNVOS

INDE[RENTES

Fuente: Plantilla Matriz de Vester de la Empresa Tablemac auditoria propia

Identificacion de los Stake Holders y su

analisis
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Bajo

1 PODER/INTERES
Mediano Bajo
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Mediano
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Alto

4 PODER/INTERES
Urgente

5 PODER/INTERES

Fuente: Identificacion de Sqke Helders partes interesadas basado en las 1SO 9001:2015, ISO 14001: 2105

€ 150 45001: 2018 auditoria propia

llustracion 6. Stake Holders
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Fuente: Identificacion de Stgke Helders en diferentes partes interesadas en 1SO 9001:2015, ISO 14001:

2105 e 150 45001: 2018 auditoria propia

Aplicacion del ciclo PHVA al proceso de
integracion de sistemas de gestion
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llustracion 7. Sistema Integrado de Gestion Tablo 3 Requisitos Comunes Integrales.

. .2 INTEGRAGON 1S0 9001: 2015 150 140012015 150 45001:2018
Sistemas Integrados de gestion
Contexto de Ly Organizadan 4 4 4
L — Conocmiento de ka Organi zacion y de su
Ymsmie
2 Mocrtwasaly Axsn e T @ntexto 41 al 41
e creun st
Comprensionde I necesidadesy
4 4 4
" expectativas de L partes interesadas - - -
Lderazgo 5 5 5
Lderazgo y compromiso S1 5 | 5.1
Rd:xrgsu:-flls.tlkﬁﬂzs yautornidadesen 53 <3 53
s organuzacon
Planificcion 6 6 6
2 e A v Acow::psaawdsmsgmy 61 61 61
oportunidades
Generalidades 611 611 611
Azayo 7 7 7
Recursos 7.1 7.1 71
Competenda 7.2 7.2 7.2
Tomade Condencia 7.3 7.3 7.3
20 e oein v orind gaeeind
Comunicacion 7.4 7.4 7.4
. ) . Informacion documentada 7.5 7.5 7.5
Fuente: Aplicacion del ciclo PVHA al proceso de integracion de sistema de gestion teniendo en cuenta ISO
9001:2015, IS0 14001: 2105 e ISO 45001: 2018, Estdndares Minimos de la Resolucion 0312 de 2019,
auditoria propia. Creaddn y actualizacion 7.52 7.52 75.2
Control de lainformacidon documentada 7.53 753 753
Operacones 8 8 8
Planificacion y control operacional a1 a1 a1
Proceso productivo de bienes o servicios y e : - -
o . d huocid 91 9.1 9.1
jeraquIa e procesos Auditoriainterna Q.2 Q2 Q2
Programa de auditoria interna 9.22 9.22 922
Revision por Ly direccion 9.3 9.3 9.3
llustracion 8. Proceso Productivo de Bienes o Servicios. Mejora 10 10 10
Noconformidad y accion correctiva 102 102 10.2
Mejora continug 103 103 10.3 ‘

Fuente: Autorio Propic bosodo en lo ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e IS0 45001:2018.
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Determinacion de los roqui ios legales yotos
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Fuente: Proceso Productivo de Bienes y Servicios, auditoria propia. L " .
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Jerarquia de Procesos

Fuente: Autorio Propia basado en la ISO 9001:2015, IS0 14001:2015 e IS0 45001:2018.

llustracion 9 Jerarquia de Procesos.

Esquema de Bioseguridad

Para la organizacion este evento inusual de la pandemia lo tom6 por sorpresa, pero

no por eso dejo de reaccionar de manera inmediata. En aras de cuidar y preservar la
salud de sus empleados, el cuidado de sus equipos y la misién empresarial, y de
conformidad con lo estipulado en el decreto 457 del 22 de marzo de 2020, opto por
las siguientes medidas:

i HE
Wi Wl"

Fuente: Autoria Propia.

Las acciones en el area de Personas se dividieron en 3 areas: Proteccion de sus
empleados (Salud y Seguridad); informacion cualificada; y sostenibilidad

Requ| s|tos comunes |nteg rables y empresarial. Estos temas se basaron en su cultura organizativa, que resulto

fundamental para reforzar el trabajo en equipo y orientado a los resultados, mas atin

requisitos no comunes en un afio tan dificil
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El enfoque de la empresa fue cuidar a sus empleados y seguir todas las
recomendaciones de la OMS y de los gobiernos locales, por lo que las primeras
definiciones de la Junta Ejecutiva, apoyada por el Comité de Crisis fueron establecer

estrictos protocolos de salud y seguridad en todas sus unidades y no medir

esfuerzos para mantener los puestos de trabajo.

llustracion 10 Protocolo de Bioseguridad Empresa Tablemac S.A.

Posicion sobre
la COVID-19

Para tomar decisiones y aplicar

medidas de forma agil vy eficaz,

creamos un Comité de Crisis,
formado por la alta direccién y otros 11
dirigentes, ademés de contar con el apoyo
de especialistas en el area de Seguridad y
Salud Laboral

El Comité trabajd en cinco frentes: Perso-
nas y Comunicacién; Tecnologia; Industrial/
Suministros; Comercial; y Finanzas. Con
reuniones diarias, incluso los fines de se-
mana, hasta agosto de 2020, y dos veces
por semana a partir de entonces, el gru-
po trabajdé incansablemente para que los
empleados y la empresa recibieran apoyo
durante todo el afio.

Fuente: Autoria propia basado en el Informe Integrado de Tablemac S.A.

Gestion de Recursos y Operacion

RESPONSABLE

Para la implementacion y mantenimiento del Sistema | TOTAL | pg EJECUCION

de Gestion HSEQ
RECURSO FINANGIERD | 0"9anizacion - Planificacién - Aplicacion del SG-HSEQ gw.m.ou Tgﬁg&‘a”‘
Auditoria y revision por |a alta direccion Allg%(i]reocion
$5.500.00
Mejoramiento om Alta Direccion
TOTAL B R LR
Fuente: hrps://es.slideshore.net/diegot Ctica-porg- d de-gestin-de-colidad: 58484289,

Formulacion del Plan de Integracion

.‘{‘Tama 5 Gesticon de Recursos y Operacion.

GESTION DE RECURSOS HUMANOS, TECNICOS, Y FINANCIEROS PARA LA :;r:;moe_og;_
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION HSEQ 2022
Pagina 1 de 2
[ PERIODO - ANO 2022 ]
[ TIPO DE RECURSO DEFINICION Desig
Para la implementacion, mantenimiento y mejora del
sistema de Gestion HSEQ RESPONSABLE(S)
Responsable del SG-HSEQ Responsable del SG.
HSEQ
COPASST Alta Direccion
Brigadas de Emergencia Alta Direccion
RECURSO HUMANO Consultor Externo para implementacion del SG-HSEQ Alta Direccion
Asesoria de ARL ARL
Para el disefo, implementacion, revision, evaluacion
y mejora e plemen . RESPONSABLE(S)
os programas y las medidas de prevencion y control
Personal de mantenimiento General Alta Direccion
Jefes de area o lideres de proceso Alta Direccion
Personal del area de logistica Alta Direccion
Personal del area de ambiental Alta Direccidbn
Personal de area de calidad Alfa Direccion
Personal de area de seguridad y salud en el frabajo Alta Direccion
Personal del area de produccion Alta Direccion
Para la implementacion y mantenimiento, revision,
evaluaciélf ¥y mejora de Igs medidas de prevencion y RESPONSABLES(S)
control
Compras Alta Direccion
Contratacion Alta Direccion
RECURSO TECNICO / FISICO | Mantenimiento ‘Alta Direccion
Recursos tecnicos / equipos ASIGNACION
Computador portatil para agmmlsfrador del SG HSEQ $3.400.000
Conexion a intemet $ 350.000
Video Beam $ 600.000
Impresora $ 800.000
TOTAL 5.150.00
0
;Ihavd:t;:aa::.:es de |nfra‘est|'uctura (instalacion de ASIGNACION
RECURSOS DE elementos de aqlicaclon Erotooolo de blougunuaﬂt
INFRESTRUCTURA ementos de rmometros digrales,
Y PROTOCOLO DE tapabocas, alcohol, guantes, bolsas de residuos, canecas $2.400.00
de residuos)
Adecuacién lavamanos areas de trabajo 5
1.800.000
Instalacion de senalizacion de bioseguridad, aplicacion de $ 500.000
pintura de demarcacién distanciamiento social
EqQUIpos de emergencias ]
2.800.000
TOTAL $7.500.00
0
Inversion tecnologica $5.150.000
Inversion capacitacion externos
RECURSO FINANCIERO _ _ B 1.700.000
Inversion equipos y elementos de proteccion individual $7.500.000
Manienimiento de equipos de extincion del fuego 5
750.000
Examenes medicos ocupacionales $ 1. 440.000
TOTAL $16.540.000
ASIGNACION

Tobio 6 Pion de integrocidn

Plan de Integracién
Component
& norma Actividad propuesta Pautas para desarrollar la actividad propuesta
UNE 66177
Disefo de la estructura y esquema Disefar estructura del Sistema integrado HSEQ,
del SIG HSEQ y ejecutar de forma bajo los criterios de las normas ISO 9001, 14001
integrada las partes comunes, por 45001.
procesos desde el comienzo.
Iniciar a fusionar desde la base Unificar en un Gnico “manual” de gestion
operativa, con el fin de que todas las | (normas generales de actuacion) todo lo
5.1 partes interesadas internas estén concerniente a la documentacion de los
Benefidosy | implicadas en el proceso de sistemas de gestidn de calidad, ambiental y
dificultades | planeacidn, disefio, seguridad y salud en el trabajo.
esperados implementacién, mantenimiento,
de la mejora continua del sistema
integracién | integrado de gestidn HSEQ.
Incremento de la eficacia y Garantizar el cumplimiento de los objetivos y las
eficiencia en la gestion del sistema | metas mediante la gestién del sistema
integrado HSEQ y en la obtencidn de | integrado
los objetivos y las metas.
Disminucibn y reduccion de la Creacion y gestion de los documentos y
documentacion y registros. registros.
Grado de madurez de la Lievar informacién documentada de los
organizacion Procesos, con su respectiva revision y
seguimiento para la mejora
BASICO: La actividad o proceso se
realiza totalmente y se documenta
de manera adecuada existiendo
minimos datos de su seguimiento y
revision para la mejora.
Requerimientos de clientes, de la Cambios organizativos necesarios.
sociedad y de trabajadores de la
5.2 Andlisis | organizacidn.
del contexto | Otras normas sectoriales o sociales | La extension de los sistemas de gestidn que se
que apliquen a la organizacion. integraran, involucra y cobija todos los procesos
Estrategias de la propia y la estructura organizacional de la empresa.
organizacion.
Ndmero de trabajadores =200 Involucrar a todas las partes interesadas en el
Buena rotacién de personal. proceso.
Regular exigencia de requisitos y
normas por parte de los
proveedores/ colaboradores.
NOmero considerable de clientes.
Fidelidad media de los clientes.
Las actividades son bien recibidas
por la comunidad, ya que impactan
en lo minimo los aspectos
[ambiental, laboral, econémica y
social).
El alcance de la integracion abarca la estructura
organizacional de la empresa y sus partes
interesadas internas y externas
Produccidn
Alcance de la integracion Compras
Gestion de talento humano
Gestidn ambiental
Gestion de la Calidad
Gestion de la seguridad y salud en el trabajo.
Nivel de riesgo (MEDIO) Disponer de una sistematica caracterizacion de
Legislacidn aplicable impacto soclal | los requisitos legales de aplicacion eficaz, con
y ambiental. procesos bien llevados, y con seguimiento
Falta de implicacién de las partes controlado y frecuente.
interesadas.
De acuerdo al grado de madurez de - Integrar las politicas de ambiental,
la organizacion (Basico), el método a calidad y seguridad y salud en el trabajo
utilizar es el método basico o de en una politica del SIG
aproximacién reactiva, Este método
no requiere experiencia en la - Unificar en un Gnico “manual™ de
gestién por procesos, y es abordable gestion (normas generales de
por todo tipo de organizaciones. actuacion) todo lo concerniente a la
(" Z:_:-‘D [ —e documentacién de los sistemas de
~ i gestion de calidad, ambiental y
P seguridad y salud en el trabajo.
5.3 A‘:\};‘ - - Identificar los roles del personal
seleccion \*\—"/' - relacionado con los procesos de la
del método | organizacion para la gestién de
de - ambiental, calidad, seguridad y salud en
integracién = el trabajo.
_’..:..J.\__:. - o = Unificar la gestion de algunos procesos
Q—/ e organizativos comunes a los tres
I~ ' sistemas teniendo en cuenta los
e | requisitos normativos de cada sistema.
S=z | Integrar también la documentacion de
£510S procesos.
Gréfico 7. Diagrama de flujo para
identificar método de integracidn
apropiado. Fuente: Norma UNE
66177
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5.4
Preparacion
Y &jecucion
del plan de
integracion

Teniendo eén cuenta la norma UNE
66177, se determina lo siguiente:

¢Cusles con los objetivos de la
integracion?

Elaborar un plan de integracion para
la organizacion, aplicando el método
bésico, que le permita unificar los
criteriod de las normas 150
9001:2015, 1SO 14001:2015 & 1SO
45001:2018.

¢Qué se va aintegrar: sistemas,
procesos, etc.?

Se integran los procesos
correspondientes a

Productién

Compras

Gestién de talento humano

Gestion ambiental

Gestion de la Calidad

Gestion de la seguridad y salud en el
trabajo, definidos en el alcance.

¢Cudles son los resultados del
anélisis del contexto?

La noma UNE 66177 recomienda
realizar el andlisis del contexto
redpecto a los factores externos e
iNternos a tener en cuenta para la
integracion del SG.

£Cudl es el método elegido parala
integracion del SIG?

El método a utilizar es el método
bésico.

w—

-
e
e
-
T
[+ — [

o —
=

Grado de cumplimiento de los requisitos del
sistema Integrado de Gestion

Para alcanzar rédultados a corto plazo, <&
requiere el trabajo responsable y
comprometido de todos los integrantes de la
organizacion en manos de su alta direccion con
La gestibn de recursos y la participacidn activa
en la integracidn de los responsables de la
éjecucidn,

Grado de cumplimiento de los
requisitos del sistema integrado de
gestion HSEQ

IMPLEMENTACION
e Antes Después
I1SO 9001 X Sl
IS0 14001 x S
150 45001 X Sl

Costo, rentabilidad, beneficios de la
integracién

Los costos de la fusidn de los sistemas
individuales estin contenidos en el Formato
asignacion de recursos humanos, técnicos, de
infraestructura, legales, administrativos y
financieros para la ejecucidn del sistema
integrado de gestién HSEQ,

Beneficios de la integracién

Ver 5.1 Beneficios.
Ver 5.2. Andlisis del contexto.

Impacto previsto

El impacto previsto de la implementacidn del
sisterna integrado de gestion incluye desde el
Orfganigrama, aspectos legales, sociales,
técnicos, etc.

Los impactos positivos previstos son: aumento
én la eficiencia de la organizacion, facilidad en La
administracidn del SIG e impactos negativos
como la falta de planeacitn y onganizacion y

socializaciones, cormeos informativos, avisos,
circulares.

¢Quién el responsable del proceso
de integracidn?
El lider dé procéio sistéma de

Definir én &l Manual SIG réesponsable del
proceso del plan de integracidn y generar |a
gestion del cambio.

Grifico 8. Identificacidn de método
S0ECUA00. Fuente: Norma UNe
66177

faita de dsponibilidad de los recursos
NECESAnos Para |a Ntegracion,

Matriz DOFA
Oportunidades Amenaras
v Mayor v Exigencia de
acogida a competencia
nivel nacional del personal
¢ ¥ Nivel de
internacional inversion baja
v Sitema de v Estrategias de
gestién HSEQ fidelizacién de
implementad los chentes
o
v Crecimiento
regional,
nagonal e
intérnacional
Fortaleras Debilidades

v Compromiso ¥ Una jefatura

de la alta responsable de
direccion en los sisternas de
la integracion gestion.
¥ Lo recursos v Seguimiento a

necesarnos la
para la documentacid
implementaci n del HSEQ
on

Procesos objetos de integracion:

Produccién

Compras

Gestidn de talento humano

Gestidn ambiental

Gestion de la Calidad

Gestidn de la seguridad y salud én &l trabajo

¢Qué plan de comunicacién seva a
llevar a cabo?

Se utilizard un procedimiento de
comunicacidn para la integracidn
del SIG HSEQ, contenido en el
Manual SIG.

Dicho procedimiento debe ser comunicado y
divulgado por los diferentes canales internos de
comunicacion a cada una de las partes que
intervienen en &l proceso (dientes,
proveedores, trabajadores y demds partes
interesadas).

Los canales de comunicacidn para los
trabajadores s publican & través de

gestidn HSEQ, es el coordinador del
proceso de integracion Organizacidn actual de procesos y

documentacién propuesta:

Ver mapa de procesos

Para la integracion del sistema integrado de
gestion, se requiere la creacion de documentos
codificados. Para la elaboracion de politicas,
manuales, procedimientos, instructivos,
formatos y demds documentadion del sistema
de gestidn HSEQ, se propone contenga la

siguiente estructura:
Propuesta Estructura de
codificacion de documentos del
SIG
Documento Codigo
Marnual operativo MN
Instructivo IN
Formato FO
Procedimiento PD
Programa PR
Proceso PC
Plarnes PL
Matrices MT
5.5.Apoyo | Compromisos y responsabilidades Acciones especificas de la alta direccion en
de la Alta de la alta direccidn respecto al SIG. refacién con la implementacidn del SIG,
Direccidn Se debe contar con el apoyo dispodicidn de recurios humanos, técnicos y

financieros para ldirltt!!&l‘.iﬁn.
ropio basoado en (SO 9001:2015, 50 14001:2015 ¢ (50 45001:2018

Fuente: Autoria

Recomendaciones

* Es muy importante que la organizacion realice de manera previa a la
implementacion del sistema de gestion integrada, una divulgacién a todos los
empleados de la compaiia, utilizando los diferentes medios de comunicacién
interna (presencial, carteleras, aula virtual, entre otros) donde se resalte que esta
fusion esta adherida con los objetivos y metas de la organizacién, que este cambio
debe generar un impacto positivo al interior y exterior de la organizacion, debe
aclarar que la responsabilidad de integracion recae sobre todos los trabajadores y
no solo sobre la alta direccién y/o gerencia de la organizacion.

* Se requiere que para la actividad de integracion cada proceso productivo debe
estar caracterizado, documentado y con su ficha técnica, esto hara mas facil el
proceso de unificacion.

* Se requiere el mayor compromiso de los directores de cada proceso en la
elaboracion y formulacion de la documentacion requerida para la integracion
(Manuales, procedimientos, listas de chequeo, planes de acciéon y demas
documentos del sistema de gestion HSEQ).

* Es muy importante que la organizacién opte por la planificacién es clave en el
proceso de integracion, esta permite realizar una fusiéon ordenada, controlada en la
identificacion de los requisitos, actividades y la asignacion de recursos (financieros,
humanos, tecnologicos, otros).

* La alta direccion debe tener previstos y listos los recursos necesarios para el
proceso de integracion, ya que se debe hacer completo y no fraccionado.
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Anexos

tlustracion 11 Organigrama de la empresa Tablemac S.A
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Fuente: Organigrama de Asamblea de accionistas tomada directamente de la Empresa Tablemac 5.A.

Ilustracién 12 Diagrama de Flujo

Fuente: Diagrama de flujo — Planta Aglomerado, tomada directamente de la Empresa

lustracion 13 Diegrama de Laminacion

De Tableros

Apilado De.
Laminas
Elevadora
Fuente: Diagrama de Laminacion Ejpjsh EQil #1 v Einish £gil #2, tomada directamente de la Empresa
lustracion 14 Esquema de la Planta
Posicionemienco _ Prenes T S—
bt et I Rascador 1
it s = e I
-
7 7
l //, Apilado De
T Laminas

Catio Clamps / Vemosas

Fuente: Esquema de Planta de Laminacién ciclo corto tomada directamente de la Empresa

llustracion 15 Mapa Ambiental
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Fuente: Mapa ambiental de la cadena productiva de Tablemac tomada directamente de la Empresa

POLITICA DE HSEQ

Ser un aliado innovador en soluciones de tableros de madera para construccion,
amueblamiento y remodelacién de espacios.

El cuidado de las personas, entorno ambiental y la calidad de sus productos, son el
principal compromiso para poder existir, es por esto que en el desarrollo de sus
operaciones, se cuida la integridad fisica de su personal, proveedores y contratistas,
guiados por las directrices de la legislacion nacional y por la conviccion de retornar a
sus hogares en buen estado.

Para ello, cuenta con los siguientes elementos que permiten la mejora continua y guian
su proceder:

¥ Garantizar la seguridad de las personas al inicio de labores de mantenimiento y
produccion, se realizan solo cuando el personal esté adecuadamente protegido
y entrenado para tal actividad.

v Mejorar la seguridad de los equipos, procesos y condiciones de trabajo, para
garantizar una operacién segura.

v Medir el desempefio de la seguridad y salud en el trabajo, como parte de la
efectividad de las acciones, que conduzcan a las personas a sentirse mas
seguras pero no confiadas, en sus areas de trabajo.

La responsabilidad ambiental se fundamenta en que las actividades de hoy y de mafiana
no alteren la salud humana, el entorno ambiental y los recursos naturales no renovables,
tanto para las comunidades de hoy como para las generaciones futuras.

Las operaciones tienen que ser sostenibles en el tiempo, soportadas en el cumplimiento
de la normatividad ambiental vigente.

Previene y minimiza los impactos ambientales mediante:

¥ La utilizacién de bosques cultivados.

v" El uso de sobrantes de madera como materia prima y/o combustible.

v La capacitacién de su gente para asegurar operaciones responsables y
controladas.

¥ Desarrollo de productos amigables con la naturaleza.

¥" Incorporacion de actividades de produccion mas limpia para el mejoramiento
continuo de sus procesos.

Trabaja a plenitud en la calidad de sus productos para corresponder a las necesidades
de sus clientes, fundamentados en los siguientes principios:

¥" Cumplimiento de acuerdos pactados con clientes y proveedores.

v Garantia en especificaciones de productos y entregas oportunas: Tiempo y
cantidad

v Elaboracién de productos de acuerdo a las necesidades del mercado, con un
equilibrio costo — beneficio

GERENTE GENERAL
Mayo de 2022
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