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1.	Identificación de la Organización y Alcance
del SIG

Figura 1. Ubicación de la empresa Rural Food
geográficamente
Misión: Nuestra misión se basa en la producción, distribución y
comercialización, responsable, sustentable y eficiente de
productos naturales, frutos del suelo, con énfasis en resaltar y
fortalecer la cultura de nuestra región, aportando al desarrollo de
la comunidad.

Visión: Posicionar nuestras marcas y líneas de productos en el
mercado regional, abriendo puntos de venta y franquicia para su
comercialización, desarrollar nuevos productos y marcas,
optimizar nuestra planta de producción y Ampliación de los
cultivos de producción.


Política de gestión integral: RURAL FOOD SAS está comprometida
en generar una cultura orientada al mejoramiento en el proceso de
producción dando inicio en la preparación del suelo para el cultivo
de la cebada abordando los riesgos que puedan interferir en la
calidad e inocuidad del producto, como también en el ámbito
ambiental de seguridad y salud de calidad para nuestros
trabajadores.


Alcance: El alcance del SIG radica al analizar los procesos que con
lleva la siembra de cebada y su transformación de malteado,

incluye también las partes interesadas y así poder realizar las
recomendaciones necesarias para mejorar las condiciones

ambientales y de seguridad para los trabajadores. 


2.	Diagnóstico de la organización basada en
una lista de chequeo integrada
Esta fase de diagnóstico de la organización es revisar el entorno
real, lo cual nos permite un exhaustivo análisis de un sistema de
gestión integral de la organización por medio de una lista de
chequeo para comparar las semejanzas de los requisitos
destacables de las normas renovadas que comprende la ISO 14001:
2015 gestión ambiental, ISO 9001: 2015 gestión de calidad e ISO
45001 de 2018 gestión de seguridad y salud en el trabajo, por
ultimo las normas que hacen referencia a la bioseguridad, de igual
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manera para generar unos correctivos que se requieran para
implementar. (INCONTEC, 2015).

3.	Riesgo y Contexto de la organización
Rural Food, es una empresa familiar dedicada a la producción
cebada y productos derivados de la cebada malteada. Para el
análisis de la empresa se logra identificar en su entorno externo e
interno,  se evidencia su mayor fortaleza ser consumidores de
cultivo de cebada, esto gracias a que llevan a cabo  producción de
malta para otros productos; Tiene aproximadamente 2 hectáreas
cultivadas, lo que permite asegurar la constante provisión para el
cultivo de cebada y sus procesos de malteado, En cuanto a sus
debilidades se evidencia que no cuenta con un capital amplio, lo
que impide ampliar su infraestructura para una mayor facilidad de
los procesos que con lleva producir malta. Por medio de este
análisis externo se observa la influencia que estos entornos
ayudan o tal caso afectan los procesos establecidos, de igual
manera se examinan los diferentes ámbitos del proyecto como lo
es la herramienta FODA que exteriorizan fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas, el análisis [1]FODA estima

el efecto que una estrategia tiene para lograr un equilibrio o ajuste
entre la capacidad interna de la organización y su situación
externa, esto es, las oportunidades y amenazas (Thompson y
Strikland (1998)). así mismo nos permite visualizar las diferentes
situaciones y necesidades que se presenta en la empresa, para
adoptar planes de acción ante cualquier situación. 

[1] Thompson y Strikland (1998)

Ponce Talancón, Humberto (2007). La matriz foda: alternativa de
diagnóstico y determinación de estrategias de intervención en
diversas organizaciones. Enseñanza e Investigación en Psicología,
12(1),113-130.[fecha de Consulta 25 de Mayo de 2022]. ISSN: 0185-
1594. Disponible en: https://www.redalyc.org/articulo.oa?
id=29212108o actual.

Mapa de Riesgo
La gestión integral del riesgo es un componente estratégico
esencial que permite establecer los puntos de control para evitar
incumplimientos de los objetivos de la organización (Ahmad, Ng, &
McManus, 2014).
Se construye un mapa de riegos para detectar hallazgos en la
actividad principal, (cosecha y producción de malta) con el fin que
no interfiera la integración del sistema de gestión, con respecto a
las normas de calidad, ambiental y salud y seguridad en el trabajo.
para las cuales las compañías deben recopilar todos los requisitos
que establecen las normas vigentes ISO 9001:2015 – ISO 14001-
2015 – ISO 31000 (Borek, Parlikad, Webb, & Woodall, 2014).
(INCONTEC, 2015).
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4.	Matriz de Vester

4.1.	Resultados y parámetros matriz Vester
En el cuadrante de los problemas cítricos se encuentran con
factores determinantes a resolver a corto tiempo. 


·        Perdida de la cosecha 
·        Disminución en los rendimientos de azúcar
·        Alta susceptibilidad a enfermedades 
·        Plaga y olores 
·        Incumplimiento en la producción 


En el cuadrante de los problemas pasivos se encontraron los
factores problemáticos de alta influencia sobre los demás.


·        Deterioro en la cosecha 
·        Rentabilidad económica 
·        Daños en los cultivos en poco tiempo 


En l cuadrante de los problemas indiferentes se encontraron
factores problemáticos los cuales son de baja prioridad 


·        Maquinas deficientes 
·        Obreros que maltratan la fruta 
·        Dificultades en el proceso de recolección 


En el cuadrante de los problemas activos se pueden encontrar con
algunas de las observaciones que se deben hacer pronto 


·        Baja capacitación 
·        Siembras inadecuadas 

5.	Identificación de los Sstakeholders y
análisis

Figura 8. Identificación de los Sstakeholders
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6.	Aplicación del ciclo PHVA
El ciclo PHVA es una herramienta para situar el Sistema de Gestión
para alcanzar un desarrollo de los métodos de obtención de la
microempresa por medio del ciclo P.H.V.A (Planear, Hacer, Verificar
y Actuar),  así se favorece el control de las actividades necesarias
para el cumplimiento de las políticas de calidad de la empresa, de
los objetivos institucionales, la misión, la visión y otros
planteamientos que la organización decida pertinentes (Palacios
Guillen, Gisbert Soler, & Pérez-Barnabeu, 2015).

7.	Proceso productivo y jerarquía de proceso

Figura 11. Jerarquía de proceso productivo
de malteado de cebada.

8.	Requisitos Comunes integrales y
requisitos no comunes
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9.	Esquema de Bioseguridad

10.	Gestión de recursos y operación.

11.	Formulación del plan de integración
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Recomendaciones
Se recomienda contar con toda la información archivada de índole
jurídico, contable, ambientales y laborales entre otros.


Capacitar al personal con programas del SENA y de la
gobernación, en temas afinas a la agricultura.


Mantener la cosecha en condiciones optimas tanto en manejo de
maleza, plagas y enfermedades.


Se recomienda tener buenas practicas en las actividades de
cosecha en temas de fertilizantes y acondicionamiento de suelos. 
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