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Resumen
En las situaciones de crisis, violencia y traumas causados por el conflicto armado el
acompafiamiento psicosocial y praxis son escenarios que permiten a los profesionales de
psicologia brindar acciones de forma tedrica y metodoldgica para el abordaje en los
diferentes contextos. El trabajo derivado del diplomado de profundizacidn, acompafiamiento
psicosocial en escenarios de violencia, brinda los elementos fundamentales para la
evaluacion de eventos psicosociales traumadticos, recursos de afrontamiento tanto a nivel
individual como comunitario y su articulacién a las redes de apoyo.

En el presente trabajo se realiza el abordaje y estudio de relatos tomados del libro: VOCES:
“Relatos de violencia y esperanza en Colombia”, editado por el Banco Mundial en el afio 2009,
donde se realiza la profundizacién al relato de Modesto Pacaya, desmovilizado de las FARC,
realizando un andlisis a los factores psicosociales que afectan a la victima, en este caso, a
través del relato del victimario quien se expresa de forma subjetiva.

En este sentido, se realiza la elaboracion de propuestas de atencién y de apoyo a la
poblaciéon de Pefias Coloradas y el planteamiento de estrategias psicosociales de
acompafiamiento después del proceso que se ha vivenciado por desplazamiento forzado en el
territorio, buscando potencializar el tejido social y recuperacion de identidad de la
comunidad, con afrontamiento, trasformacion y resiliencia. Caso tomado de: “El Estado
declard al Ejército dueiio temporal de nuestro caserio y nos condend al destierro” (Comisidn
de la verdad, 2019).

También, se realiza un analisis de contextos de violencia, por medio de la aplicacién
de foto voz, permitiendo una reflexién al campo de intersubjetividad, en los departamentos
de Narifio: Ipiales, El Contadero y Valle del Cauca: Cali, Palmira. (Lugar donde residen las

investigadoras de Psicologia). La aplicacién de esta herramienta permite la construccion de



narrativas, leer las imagenes y manifestar lo que evoca en nuestra subjetividad
metaféricamente lo observado y la percepcién. Se realiza un informe analitico, en que se da a
conocer los resultados de la estrategia de foto voz implementada, y su comprensién como un
instrumento de accién colectiva en la comunidad, que logre un mejoramiento en la calidad
devida comunitaria.

Palabras clave: Impacto psicosocial, victima, victimario, acompanamiento, resiliencia



Abstract

In situations of crisis, violence and trauma due to the armed conflict, psychosocial
accompaniment and praxis are the tools that scenarios psychology professionals in order they
to provideactions in the theoretical and methodological field to approach in different
contexts. This work resulting from the certificate program, psychosocial accompaniment in
scenes of violence, provides the main elements for the evaluation of psychosocial traumatic
events, coping resources both at the individual level, as well as the community level, and their
articulation with support networks.

In this work, it has been approached the tales of the book: VOCES: "Historias de
violencia y esperanza en Colombia", edited by the World Bank in 2009, where the story of
"Modesto Pacaya", a demobilized from the FARC guerrilla, is deepened, carrying out an
analysis of the psychosocial factorsaffecting the victim, in this case, through the story of
the victimizer who expresses himself in a subjectively way.

In this sense, it has been made some proposals for the attention and supporting to
the population of "Pefias Coloradas" and also it is carried out an approach of psychosocial
strategies of accompaniment after the process that people had experienced due to the forced
displacement in the territory, aiming to potentiate the social fabric and the recovery of the
community identity, with coping, transformation and resilience. Case taken from: "The State
of Colombia declared the Army as thetemporary owner of our village and sentenced us to
exile." (Colombian Truth Commission, 2019).

Also, an analysis of contexts of violence have been aqchieved, through the application
of photo voice, which allows a reflection on the field of intersubjectivity, in the departments
of Narifo: Ipiales, El Contadero and Valle del Cauca: Cali, Palmira. (Place where the

Psychology researchers live). The application of this tool allows the construction of narratives,



reading the images and expressing what is evoked metaphorically in our subjectivity by the
observed part and perception. An analytical report has been made too, in which the results of
the implemented photo voice strategy are disclosed, and its comprehension as an instrument
of collective action in the community, which achieves an improvementin the quality of the
community life.

Keywords: Psychosocial impact, victim, victimizer, accompaniment, resilience.
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Analisis relatos de violencia y esperanza

Caso Modesto Pacaya

Modesto Pacaya es un indigena Ticuna, de Puerto de Narifio (Amazonas), donde fue victima de
la poca preocupacién hacia las comunidades indigenas debido a la falta de oportunidades de desarrollo,
se vio obligado a abandonar su territorio de origen, por lo que estuvo en diferentes departamentos
desarrollando actividades relacionadas con la agricultura, hasta que un dia un hombre lo invité a San
José del Guaviare, para que trabajara como jornalero, sin embargo, realmente era para raspar coca, en
lo que no le fue muy bien al sefior Pacayd, por lo que comenzd a construir casas donde logrd adquirir su
propia vivienda.

En una ocasidn la guerrilla se acercé al sefior Modesto Pacaya solicitdndole comida, y
posteriormente le ofrecieron que trabajara para ellos transportandole alimentos, hasta que en el afio
1999 fue amenazado de muerte, para que realizara un curso militar, se convirtié en comandante de
escuadra, teniendo 10 unidades a su mando, pero el tiempo con su familia era muy restringido, y fue
esta situacion la que lo llevé a desmovilizarse, pues habia perdido su hogar y su hija también habia
ingresado a las filas de la guerrilla.

Fragmentos que mds impacto originaron

Al abordar el relato de una persona que se ha visto inmersa en un conflicto, siempre se pueden
encontrar fragmentos aterradores o que reflejen la resiliencia del ser humano, en este caso, la narrativa
construida por el sefior Pacaya se sitla mas en la fuerza que encontré en su familia para salir del grupo
al margen de la ley del que hacia parte:

A los dos afios me dijeron que visitara a la familia, pero de pasadita no mds. Pero me dolia
porque la visita fue apenas de tres horas. Entonces ahi fue cuando pensé que me tenia que salir de ahi en

algun momento.



Le mandaba a mi familia pldtica a escondidas, porque eso estaba prohibido.
Entonces me empecé a sentir muy mal porque extrafiaba a mi esposa y a mis hijos
Tomado de Voces: relatos de violencia y esperanza, Banco Mundial (2009).

Es asi como en estos fragmentos se puede evidenciar que, desde este grupo al
margen de la ley,se busca desconectar en su totalidad a las familias, se restringen al maximo
las visitas y el contacto, con el fin de tener el mayor control posible sobre los individuos.

De igual forma, a través del relato se logran evidenciar las formas que usa el grupo
armado para reclutar a sus miembros, ya que por medio de engafios y amenazas fue como el
sefior Pacaya se integré a ellos, primero siendo cémplice y luego directamente un guerrillero.
Es decir, que ingresé buscando una forma de obtener el sustento para su familia, pero con el
pasar del tiempo ya no era una decision, sino una obligacion.

Yo nunca habia visto a la guerrilla, hasta el dia en que se me acercaron a pedirme
tinto y comida. Yo les ofreci unas gallinas y les di su café. A los quince dias llegé un
comandante que se llamaba Olimpo y me pregunté cdmo me llamaba. Me pidio la cédula y
anotd mi nombre en un cuaderno. Me ofrecid trabajo, me dijo: “el trabajo es para que
usted salga de san José del Guaviare y nos meta dos o tres camionadas de comida. y
cuandovenga lo gratificamos”. Tomado de Voces: relatos de violencia y esperanza, Banco
Mundial(2009).

Yo acepté y alcancé a hacer varios viajes. Un dia llegd la orden de un comandante
que yo no conocia. Me dijo que tenia que hacer un curso militar. Yo le dije que no queria ser
guerrillero, pero me dijo que, si no hacia el curso, me moria. Eso fue en 1999. Tomado de
Voces: relatos de violencia y esperanza, Banco Mundial (2009).

Teniendo en cuenta lo anterior, se puede evidenciar cémo el individuo perdié lo

gue White (2016) denomina el “sentido de si mismo”, ya que perdié la autonomia de su
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propia vida, porque sus decisiones no dependian Unicamente de ellos, sino que se veian
obligados a seguir un régimen, lo que significé incluso el tener que abandonar a su familiay
despojarse de su propia identidad.

Otro de los fragmentos que mas resalta en el relato, de don Modesto es el momento
decisivo de su retiro de las filas subversivas, “Fue cuando vi a un soldado y lo llamé. El se
comunicd con sus superiores y mandaron tres unidades. Me preguntaron: “éQué pasé?”. Y yo
les dije: “yo soy guerrillero ,me estoy desmovilizando, me estoy entregando. Aqui esta mi

IH

fusil”. Tomado de Voces: relatos de violencia y esperanza, Banco Mundial (2009), es asi, como
encuentra en medio del monte esa oportunidad de reencontrarse con su familia.

Una oportunidad que buscan muchas personas en Colombia, un pais que por mas de
cinco décadas ha padecido la violencia del conflicto armado, y don Modesto es una victima
de ello, puesto que lo obligaron a pertenecer a dichos grupos, sin importar o colocar de
precedente que tenia su familia organizada y que abruptamente, tenia que dejarla para que
preste servicio obligatorio a las FARC.

Modesto de acuerdo con lo que manifiesta Frank Pearl, citado por Serna (2017),
recurre a un primer paso, es el de tener un proceso de reparacion en el que se promueva la
reconstruccion de sus relaciones morales como lo afirma Margaret Urban Walker. Luego un
segundo momento, el reconocimiento, pues los desmovilizados se sienten despreciados e
invisibilizados por la sociedad receptora desde la explicacidon de Axel Honnet. Procediendo a
una etapa de reconciliacion, considerada como el elemento decisivo para que la

reintegracion sea efectiva y exitosa, desde Jean Paul Lederach y de Pablo De Greiff, y

finalmente el perddn, entendido desde Murphy y Hampton.
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Impactos psicosociales que se identificaron

Sobre el contexto en el que se encuentra inmerso el sefior Modesto Pacay3, se debe
resaltar que se trata de un integrante de una comunidad indigena, especificamente,
pertenece a los Ticuna, ubicados en Puerto Narifio (departamento de Amazonas), pero que
en busca de mejores oportunidades laborales debié abandonar su territorio, sin embargo,
por la falta de autoridad en las zonas fue victima de robos, llevandolo a cambiar de trabajo,
siendo esto una constante, hasta que la guerrilla lo abordd para que les realizara favores y
posteriormente, para que fuera parte de su grupo.

Al hablar del contexto de la historia de Pacaya, se puede resaltar que el mayor
impacto a nivel psicosocial se trata de la fragmentacién del grupo familiar, ya que el contacto
con ellos se redujo al maximo, como lo menciona el sefior Modesto Pacaya “A los dos afios me
dijeron que visitara a la familia, pero de pasadita no mds. Pero me dolia porque la visita fue
apenas de tres horas” Tomado de Voces: relatos de violencia y esperanza, Banco Mundial
(2009). Menciona que al reencontrarse con su familia era un desconocido, quien habia perdido
la relacion con su hija, perdio el tiempo que es valioso, y la posibilidad de desarrollar su rol
parental, no obstante, al desmovilizarse, fue gracias a una nueva integrante que pudo
recuperar la relacidn con el grupo familiar.

De igual forma, a nivel emocional se puede destacar cuando el sefior Pacaya es
amenazado de muerte para que realizard un curso militar, en este sentido, se trata de una
situacidn traumatica, un impacto a nivel psicolégico que lo obliga a enfrentarse a una
situacidn, sin embargo, al contrastar este relato con los planteamientos de Echeburua y De
Corral, se presenta una contradiccion, ya que los autores consideran que ante situaciones de
este caracter se sobrepasa la capacidad de la persona, “(...) es incapaz de adaptarse a la

nueva situacion y puede sentirse indefensa y perder la esperanza en el futuro, lo que le

12



impide gobernar con éxito su propia vida y es fuente de problemas adicionales” (Echeburday
De Corral, 2007, p. 374). Pero esto no sucedié en el caso del sujeto analizado, quien
manifiesta: “En ese entrenamiento sali bien y me ascendieron a comandante de escuadra. Sali
como contento porque tenia mi mando y estaba a cargo de 10 unidades y eso” Tomado de
Voces: relatos de violencia y esperanza, Banco Mundial (2009). Es decir, que logré adaptarse a
esa nueva realidad, a pesar de que inicialmente fue en contra de su voluntad, cuando recibié
poder sus sensaciones se fueron transformando.

En la historia de Modesto Pacaya se puede observar que uno de los impactos
psicosociales mas marcados es el de la fragmentacién familiar y la violacion multiple de los
derechos humanos, se debe tener en cuenta que “La familia es el ndcleo fundamental de la
sociedad. El Estado y la sociedad garantizan la proteccidn integral de la familia. La honra, la
dignidad y la intimidad de la familia son inviolables” (Art. 42, Constitucién politica de
Colombia). De tal manera, la desintegracion familiar generada a partir del reclutamiento
forzoso conduce a una serie de efectos contraproducentes tanto para la victima como para la
familia, debido a los cambios que abruptamente tienen que afrontar. Los dafos a nivel
afectivo y a nivel emocional en los nifios, en la mayoria de los casos afecta significativamente
el auto-concepto, su desempefio escolar, las habilidades para relacionarse, para comunicarse
de manera asertiva, se afectan las relaciones personales debido a la estigmatizacion social, asi
mismo se presenta desercion escolar, debido a que las madres pasan a ser cabeza de hogar, y
los hermanos mayores terminan siendo cuidadores de los menores, asumiendo roles que no
deberian. “La desorganizacidn familiar constituye una modalidad de desintegracidn, la cual es
el rompimiento de la unidad, o la quiebra en los roles de sus integrantes, por su incapacidad
de desempefiarlos en forma consciente y obligatoria” (Acuiia y Moran, 2012, citados por

Maldonado, Garza, Popéctal, Gonzédlez y Hernandez, 2021, p. 25). Como consecuencia de este



impacto, la dindmica familiar se afecta; cuando el nucleo familiar no ha generado suficientes
factores protectores frente a las situaciones dificiles, la fragmentacién familiar los deja
expuestos a la reproduccion de conductas violentas, al consumo de sustancias psicoactivas, e

incluso, a la incorporacidn a grupos delincuenciales, entre otros.

Por otro lado, se puede analizar que Pacaya es victima y al mismo tiempo victimario,
este panorama constituye un valle de incertidumbre, inseguridad, debido al deterioro del
sentimiento de identidad, de pertenencia y la pérdida del derecho inalienable de la libertad
(Zuiiga y Riascos, 2014). Deigual forma, el bienestar emocional de Modesto se compromete
debido al cambio de contexto, a la modificacidon de concepciones subjetivas, al cambio en la
practica de costumbres, posturas politicas, vivencias y demds. En este sentido, se pueden

destacar las siguientes afectaciones:

Con el reclutamiento forzado se afectan aspectos relacionados con la identidad
personal y colectiva, la pérdida de la libertad, la pérdida de redes familiares y sociales, al
desestructurarse la realidad conocida y las formas de sociabilidad que brindaban los

referentes construidos a lo largo de la vida frente a lo social. (Zufiiga y Riascos, 2014, p. 10).

Voces que permiten ver lo subjetivo desde la victima o sobreviviente.

En el relato del sefior Pacaya se puede destacar la voz de sobreviviente, ya que
inicialmente fue victima de la poca preocupacién estatal hacia las comunidades rurales y las
consecuencias que esta problematica genera, como, por ejemplo, la falta de oportunidades de
desarrollo, lo que lo obligd a abandonar su territorio de origen y dedicarse a diferentes
actividades que le ofrecian por los lugares que pasaba, como raspar coca y construir casas.

Posteriormente, al ser amenazado tuvo que ingresar a un grupo organizado al

margen de la ley,pues en caso de no aceptar corria riesgo de muerte, por lo que se vio
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obligado a tomar una decisién para resguardar su vida. Es de resaltar que en este caso se
habla de sobrevivir y no directamente de victima, ya que desde la normativa colombiana no
se reconocen como victimas a los exguerrilleros, asi se expone en el pardgrafo 2 de la ley
1448 de 2011 “los miembros de los grupos armados organizados al margen de la ley no seran
considerados victimas (...)"” (art. 3). Sin embargo, su vida si sufrié un impacto, como
consecuencia de los actos de un grupo armado, en el marco de un conflicto, por lo que es un
sobreviviente y a la vez, demostré su capacidad de resiliencia al lograr reestructurar su
proyecto de vida.

De acuerdo con White (2016) en su analisis de los efectos del trauma menciona que,
cuando hay un trauma recurrente la persona es limitada en el territorio de su identidad es
decir, la persona no concibe como proceder en la vida, en el relato se puede identificar que el
Sefior Pacaya experimenta esta reduccién del territorio de identidad, esto se revela cuando el
protagonista se encuentra limitado al estar inmerso en las dindmicas del grupo al margen de
la ley en un lapso de tiempo de dos afios de su vida que no encuentra salida y, solo después
de este tiempo le dan permiso para visitar a la familia, en ese instante en una visita de tres
horas en el que pudo ver, sentir a su familia fue un momento clave para recobrar elementos
de su identidad por el cual empieza a extrafiar a su esposa e hijos, es su vinculo familiar la
motivacion para tomar la decisidon de desmovilizarse sin importar arriesgar su vida, ese
sentimiento hacia su familia se convierte en un elemento que contribuye a superar la
situacidn que esta viviendo "entonces me empecé a sentir muy mal porque extrafiaba a mi
esposa y a mis hijos”. Lo anterior también da cuenta del posicionamiento subjetivo de
sobreviviente dado que a partir de ahi empieza una historia alterna elucubrando en sus

pensamientos la forma de escapar para estar de nuevo con su familia.
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Expresiones que hacen referencia a imdgenes dominantes de violencia e impactos naturalizados
Un significado alterno que se puede reconocer en el relato, con respecto a las imagenes
dominantes de la violencia, es la actitud de un combatiente, que en su narrativa nodemuestra
odio, sino mds bien arrepentimiento y preocupacién por su familia, por los seres cercanos
gue abandond, que dejo solos durante afos, se puede decir que es la otra cara de la moneda,
es decir la necesidad de reconstruir en medio del conflicto, que en este caso se tratade su
propio hogar, siendo esto lo que impulso a Modesto Pacayd a desmovilizarse.

Desmovilizarse con la intencidn de recuperar el sentido de si mismo, ya que “Cuando
la persona experimenta un trauma, especialmente si este es recurrente, el territorio de
identidad sufre una significativa reduccion en tamafo y cuando este territorio estd muy
reducido es dificil que la persona sepa cémo proceder en la vida (...)” (White, 2016, p. 3). En
pocas palabras, se pierde la razén de vivir, que es lo que significaba para Pacaya su familia, y
al no poder ser parte de ella se reducian todas sus esperanzas, anhelos y proyectos y por ello,
esa necesidad de recuperar su identidad y poder gobernar su propia vida.

Resiliencia frente a imdgenes de pavor de violencia.

Al reconocer el relato del sefior Modesto Pacay4, se puede resaltar el siguiente
aparte que refleje resiliencia, ya que al desmovilizarse las personas deben enfrentarse a
una nueva realidad, adaptarse a un nuevo contexto:

Yo estuve estudiando y estuve validando el bachillerato. Obtuve mi proyecto
productivo, con el apoyo de la alta consejeria, que da su ayuda cuando hay un proyecto
para empezar a trabajar. Entonces yo lo saqué y me salio fdcil porque ya tenia hechos
todos los estudios, y a los dos meses me dieron el proyecto comercial para comprar mi
mini mercado, mi tienda. Empecé con ocho millones, y con eso compré todos los

elementos: la maquinaria, el congelador, estanteria, vitrinas. Todo lo que es para
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montar un negocio. Me ha ido muy bien. Me compré una nevera y una balanza
electrénica y ahi vamos. Yo lo surto en la medida que se puede porque es el sustento y
hay que sacar para el pasaje, el colegio, la comida, el arriendo y todo eso Tomado de
Voces: relatos de violencia y esperanza, Banco Mundial(2009).

Con esto se demuestra que el sefior Pacaya se prepard para realizar la transicion
entre el grupo armado y la vida civil, para lo cual terminé sus estudios y disefié un plan de
negocio que le ayudara a sostener a su familia en la legalidad, reflejando asi el interés por
emprender, salir adelante y recuperar su hogar, todo esto con el apoyo de las entidades
gubernamentales que de acuerdo con la ley 1424 de 2010, “(...) deben promover la
reintegracion de los mismos a la sociedad” (Art. 1).

De igual forma, al darse cuenta de que habia perdido a su familia decidio salir de dicho
grupo para acercarse nuevamente a ellos, proceso que se logrd gracias a que estaban
esperando una nueva bebé, asi lo relata el protagonista de la historia “ (...) le puse el nombre
de mi bebé —Hillary Audrey— al negocio. Como lo decia, la dltima nifia fue la clave para
recuperar la vida con mi familia” Tomado de Voces: relatos de violencia y esperanza, Banco
Mundial (2009). Es asi, a pesar de que inicialmente fue engafiado y amenazada para ser parte
de dicha organizacidn al margen de la ley, al desmovilizarse y reintegrarse, evidencio una
actitud de resiliencia, para sobrepasar todas las dificultades que los procesospodrian significar
y poder llevar una vida de forma legal.

A través de los fragmentos ya resaltados, se logra evidenciar “(...) la posibilidad de
aprender y crecer a partir de experiencias adversas” (Vera, Carbelo y Vecina, 2006, p. 42). En
la situacidén que se presenta con el sefior Pacaya, quien transformé su vida, complementando
sus estudios para poder enfrentar las caracteristicas de un nuevo contexto, y asi, buscar

maneras que le permitieran acercarse nuevamente a su familia. Si bien antes de ser
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colaborador y guerrillero, ya tenia saberes précticos que le posibilitaban sobrevivir de manera

legal, posterior, a su paso por el grupo armado organizado, comprendié la necesidad de seguir

creciendo y aprendiendo, lo que lo llevo a validar su bachillerato y formular un proyecto que

le abrid nuevas puertas.

Tabla1

Formulacion de preqguntas Circular, Reflexiva y Estratégica

Tipo de Pregunta
Pregunta

Justificacion desde el campo psicosocial

éEn su proceso de

reinsercion como se ha

manifestado la relacion

intrafamiliar y comunitaria?
Circulares

Viveros y Arias (2006) Citados por (Viveros, 2014, p.6)
exponen que la dindmica familiar hace referencia a la
movilidad que se da en el clima relacional que construyen los
integrantes de la familia para interactuar entre ellos mismos
y con el contexto externo.

Con esta pregunta se busca indagar como es la
interaccion de los miembros frente a las dimensiones de
autoridad, normas, roles, comunicacion, limites, uso del
tiempo libre, etc. Ademas, permitird ampliar informacién
sobre la dimensidn afectiva y social, logrando identificar el rol
del Sefior Modesto Pacayad en los espacios en los que
interactua.

é¢Cudndo se presenta un
problema al interior de su
familiacémo lo solucionan?,
y ¢Qué papel ocupa cada
integrante en dicha
solucion?

El sefior Modesto Pacaya en su relato menciona que se
volvié un desconocido para su familia, es decir, que perdié su
rol parental en el nucleo y solo gracias a una nueva integrante
logrd recuperar su unién, sin embargo, son normales los
conflictos al interior de los hogares, por lo que la manera cémo
gestionan y dan solucidn a los mismos, evidencia la uniény
capacidad de adaptacion de cada uno ante un factor estresor.
Asi, se busca reconocer las dindmicas de unos de los
microsistemas (familia) con el que el excombatiente debe
recuperar su relacion y se le pide que recuerde a sus allegados,
lo que corresponde a un objetivo de las preguntas circulares de
acuerdo a lo expuesto en el recurso audiovisual “La pregunta
como herramienta” (Martinez, 2015).

De igual forma, se debe tener en cuenta que Mejia
(2014) plantea que entre los retos que enfrentan los
excombatientes para reintegrarse a la sociedad, ademas de
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reconstruir su proyecto de vida, se encuentra, “(...) el
restablecimiento de valores, ideologias e intereses; la
readaptacién a las condiciones de su entorno familiar y social;
el abandono de su visidn politica armada subversiva y la
recuperacion de su confianza frente al Estado (...)” (p. 18). En
este sentido, se puede decir que es en las situaciones de
tensidn, donde se evidencia la adaptacidn que ha tenido la
persona a la sociedad.

Uno de los mayores temores que se difundié durante el
reaccionaria su comunidad proceso de paz del gobierno con las Fuerzas Armadas

al conocer su historia de Revolucionarias de Colombia (FARC-EP), durante el 2016, fue
vida? que se iba a convivir con excombatientes, lo que comenzé a
incrementar los estereotipos hacia ese grupo de personas, lo que
puede afectar la convivencia, desencadenar mas violencia y
limitar las posibilidades de que estas personas se reintegren
favorablemente a la sociedad, por lo que es pertinente analizar
las dindmicas del entorno social en el que se encuentra inmerso
el sefior Modesto Pacaya. Es asi, como el contexto representa un
lugar de encuentro para la busqueda de oportunidades para la
reincorporacion eficaz, es asi, cémo Echeburua y Corral (2007),
exponen que, en la atencidn con victimas, es necesario buscar la
reintegracion social en el contexto comunitario.

¢Como cree que

éCon su desmovilizacion Por medio de esta pregunta, se busca que don
Reflexivas don Modesto, que Modesto identifique los criterios de inclusién, dentro de su
habilidades o destrezas familia y comunidad, como manifiestan Lara y Salazar (2010):

ha forjado, qué le
permitan sobresalir en su
vida, familiay
comunidad?

Como los programas educativos los asume, el estudio
permitid constatar la existencia de una subjetividad dispuesta
a realizar los cambiosde escenario necesarios para satisfacer
necesidades luego de que el vinculo con el grupo armado no
llenara las expectativas, también se resalta la importancia de
la historia de vida de cada excombatiente para asi mismo
saber cudles son las herramientas a utilizar en su proceso de
reinsercion. Otro punto clave que se desprende del estudio,
indica que el discurso, es una herramienta fundamental para
el trabajo con los desmovilizados, pues de alli se desprende la
creacion de vinculos con su nuevo entorno (Tovar, 2019).

La pregunta tiene como objetivo que el protagonista
rescate aspectos de su experiencia tanto positivos al
vidapuede transmitir y reconocer recursos que utilizé para desenvolverse en dicho
aportar a la vida desus contexto y que le fueron de ayuda para salir de la situacion

¢Qué aprendizaje de
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gue no era apropiada para su vida, asimismo reconocer
aspectos negativos y a partir del suceso de manera individual
y familiar rescaten un aprendizaje que ayude a fortalecer las
bases como nucleo familiar y nuevas dinamicas que aporten a
una transformacién y crecimiento constructivo: “La familia es
un sistema que se transforma a partir de la influencia de los
elementos externos que la circundan, los cuales modifican su
dindmica interna (Minuchin y Fishman, p. 86, citado por
Viveros, 2014).

Es importante que el Sr. Modesto se concientice sobre lo

positivo de esta experiencia y aprendizajes que pueda
compartir: “Es en situaciones reales del contexto que el
aprendizaje se hace mas significativo y permite eldesarrollo
holistico multidimensional, aprender a conocer, aprender a
hacer, aprender a convivir, aprender hacer (UNESCO, 1997).

¢Qué valores considera
prevalecen enla
construccion de su proyecto
de vida actualmente?

La pregunta es clave para conocer la nocidn que tiene
sobre el ser humano, su capacidad de sentir, de empatizar, su
concepcion de lo que considera bueno o malo y también permite
saber si desde la experiencia, Modesto reconoce los recursos
que obtuvo para reintegrarse y reconstruir su proyecto de vida.
Esto teniendo en cuenta, que debe tener un papel activo en la
sociedad, debido a su historia de vida, ya que cdmo plantea
Bonanno (2004), citado por Vera, Carbelo y Vecina (2006), se ha
subestimado la capacidad natural de los supervivientes de
experiencias traumaticas de resistir y rehacerse.

Estratégicas

éCon su historia de vida y
habilidades de qué forma
podria contribuir a la
sociedad colombiana para
que otros combatientes se
puedan reinsertar a la vida
civil?

De acuerdo con el recurso audiovisual “La pregunta
como herramienta” (Martinez, 2015), los interrogantes
estratégicos buscan movilizar, y precisamente se busca que el
sefior Modesto Pacaya comprenda que, con su experiencia de
vida, al ser un sobreviviente del conflicto, asimile que puede ser
un agente de cambio social que acompafie a otros que hayan
tomado la decisiéon de desmovilizarse, para que sea un apoyo en
el proceso de transicion de la vida armada a la legalidad.

¢Como podria contribuir a la
construccion de una paz
verdadera?

De acuerdo con Martinez (2010), la pregunta estratégica
debe movilizar a los individuos. En este sentido, se busca que
Modesto a través de su experiencia de vida, se pueda convertir
en un actor de cambio social, que contribuya a la construccion
de una nueva sociedad, es asi que White (2016), expone que:

Todo aquello a lo que le damos valor en la vida
nos da propdsito para vivir, le da un sentido a nuestra
vida y nos marca el camino a seguir. Aquello que
valoramos en la vida estd configurado por nuestras
relaciones con los demas, con aquellos que son
importantes para nosotros, incluyendo familiares,
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parientes, amigos, por la comunidad, por las

instituciones de nuestra comunidad y por nuestra

cultura (p.5).

En este sentido, lo anterior es fundamental, para el
proceso de reinsercion a la vida civil del sefior Modesto Pacaya,
guien ha logrado reconstruir su proyecto de vida, y puede
aportar a los demas.

é¢Qué sucederia Don
Modesto Payaca, si le
permiten regresar a su
territorio?; éQué
pensamientos y
sentimientos le genera esta
situacion?

En la utilizacion de esta herramienta, se busca, que alla
un auto-afrontamiento, que permita una reconfiguracién como
nueva familia, fijacion de proyectos, liderazgo en la familia,
recuperacion de su cultura e identidad, ademas, se espera que
en este nuevo proceso el nicleo familiar pueda tener mas
tranquila y establezca nuevas formas de comunicacion, que
permitan la solucién de situaciones concretas, como afirma
Palacio (2003) argumenta que la:

Desintegracidn familiar se encuentra precedida
por la estructuracion de fragiles vinculos de convivencia;
de esta manera, la ausencia de las figuras parentales del
padre, de la madre o de ambos, por efectos de la muerte
violenta y la desaparicion, provoca, en algunos casos, la
ruptura de la unidad familiar (citado por Lépez y
Rodriguez, 2012).




Analisis Caso Penas Coloradas

Contexto

Caso tomado de: “El Estado declard al Ejército duefio temporal de nuestro caserio ynos
condend al destierro”. 2019. Comisidn de la verdad.

Practicamente 18 afios del desplazamiento forzoso, de la poblacién de Peias
Coloradas, la comunidad pertenece a Cartagena del Chaira, Caqueta. Los sucesos acontecen el
25 de abril de 2004, tras el sobre vuelo de helicdpteros, explosiones, y amenazas de
persecucidon con motosierra la poblacién por parte del ejército nacional, aterrorizados toman
sus hijos en brazos, algunas prendas y salen despavoridos.

Esta poblacion, es practicamente formada por cultivadores de los Departamentos de
Colombia, como Huila y Tolima, Cauca, Valle, Santander. Quienes ya habian salido de su
territorio por el hambre y la violencia que se padecia en sus lugares de origen. La poblacion
con dedicacion, perseverancia, compromiso comun, levantaron Pefias Coloradas a las orillas
del rio Cagudn, tierras con visién productiva, donde hacen su asentamiento. Con la diversidad
cultural e identidad propia, forjaron una comunidad diversa, que permitia percibir el
compromiso de progreso comunitario. Lastimosamente, los cultivos no eran muy comerciales,
pues el, maiz, platano, pieles, pesca y la escasez de mano de obra hizo muy dificil Ia
sobrevivencia. Llega la coca (pajarita) a la poblacién, y pues adoptan como medio de
produccién y solucién pronta a las necesidades, hasta que llega la guerrilla. Aun asi, se supo
llevar una convivencia en la poblacidn. Pues era un trabajo y tejido social comunitario se vivia
en armonia.

Los hechos se desatan con la captura de Sonia, una cabecilla guerrillera, de ahi que
estigmatizaran a la poblacidon como pertenecientes a las Farc y que habia que abatir el

territorio.
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Hasta la fecha, la comunidad se encuentra en espera de la restitucion,
reparacion e indemnizacién del territorio por parte del estado. “El Ejército sigue ahi, a
sus anchas, en el corazén del caserio, y nosotros, los campesinos, seguimos —igual que
siempre— desterrados, ignorados y olvidados. “Tomado de Voces: relatos de violencia
yesperanza, Banco Mundial, (2009).

Emergentes psicosociales presentes después de la incursion y el hostigamiento militar

De acuerdo al contexto del caso Pefias Coloradas es necesario comprender el
concepto de Emergentes psicosociales, de acuerdo con Fabris (2010):

Son modos de cristalizacién situacional de significaciones originadas
en interacciones grupales, institucionales y comunitarias, asi como en las
conductas de los sujetos que intervienen en esas interacciones. Es decir, son
sucesos o hechos ocurridos y marcan en la vida de las personas y que a
partirde ello se da un cambio en la conducta. Son signos relevantes desde el
puntode vista psicosocial tanto como desde el punto de vista cultural o
politico (p.14).

De acuerdo a lo anterior se mencionan los sucesos emergentes que afronto la
comunidad y asi identificar los emergentes psicosociales latentes:

Para el afio de 1996 se presentan hechos relevantes como el de la marcha cocalera 'y
es donde el gobierno se da cuenta que los campesinos vivian de la coca, pero lo que
buscabancon las marchas era hacerse visible porque querian sustituir los cultivos ilicitos.

El 14 de febrero 2004 los militares capturan a la guerrillera Sonia y pensaban que
el pueblo pertenecia al grupo de las Farc y que los campesinos eran amigos y auxiliadores

del terrorismo.
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Para abril de 2014 son bombardeados y sacados de sus casas.

Para el afio 2009 son notificados de que Pefias coloradas es entregada en comodato
al ejército como duefios temporales del caserio.

Por todos estos sucesos que viven la comunidad siguen latentes emergentes
psicosociales por hechos de violencia, los siguientes:

-Desarraigo, la comunidad habia logrado establecer unas practicas y organizacion para
funcionar como pueblo logrando una estabilidad econdmica, por el desplazamiento abrupto
sin oportunidad por parte del estado al didlogo para comprender las subjetividades de esta
comunidad y confirmar que ellos no convivian con actores del grupo armado, el ejército acabd
con todo y fueron desapropiados de sus hogares con violencia y terrorismo.

- Desplazamiento, la comunidad llega como condicién de desplazados a Cartagena del

Chaira.

- Pobreza, Son ubicados amontonados con otras comunidades padeciendo hambrey

miseria.

- Dolor y sufrimiento emocional, son parte de casos de falsos positivos (se
enfrentan a situaciones de capturas masivas, montajes judiciales, torturas)

- Estigmatizacidn, son tratados como cdmplices del terrorismo sin oportunidad de
demostrar lo contrario.

- Abandono, no fueron retornados a su territorio ni con el acompafiamiento de la
Comisién de Derechos Humanos.

- Destierro, el territorio es militarizado, la comunidad se siente desterrada, ignorada y

olvidada.

Caso tomado de: “El Estado declaré al Ejército duefio temporal de nuestro

caserio y nos condendé al destierro” (Comisidn de la verdad, 2019).



25

Impactos a la poblacion al ser estigmatizada como complice de un actor armado

Durante las décadas que el conflicto armado ha hecho parte de Colombia, muchas
comunidades especialmente rurales han sido sefialas de complices, colaboradoras,
auxiliadoras, informantes y sus habitantes de guerrilleros. Estas comunidades al ser
estigmatizadas han sido sometidas a masacres colectivas, asesinatos selectivos, amenazas,
hechos inhumanos que dejaron a familias enteras totalmente vulnerables y desprotegidas.
Los desplazamientos masivos producto del conflicto armado interno son considerados un
delito de lesa humanidad. Segun la ONU “Los crimenes contra la humanidad engloban los
actos que forman parte de un ataque generalizado o sistemdatico contra una poblacién civil”.
Asi pues, estos actos movilizados por intereses politicos son una violacién contra los derechos
humanos y trascienden la individualidad de cada persona, al modo de decidir ocultar su
verdadera identidad, negar su pasado, su procedencia, negar sus ideologias politicas y
creencias debido al terror infundado por el sefialamiento de pertenecer o colaborar con
grupos armados. (Rutas del conflicto y Colombia Check, 2017).

La estigmatizacién trae consigo temor, rechazo, sensacién de persecucion y de
constante peligro, la pérdida del sentido de si mismo, sentimientos de vacio, desolacién y
desesperacion. Por ello, White (2004) menciona que:

Frecuentemente se sienten invadidos por una desesperanza y
pardlisis en su vida y piensan que ya no hay nada que puedan hacer para
cambiar su forma de vida o cambiarlos eventos que la rodean. Muchas
personas han perdido lo valioso de ser personas, han perdido la nocién de
quiénes son, de su sentido de si mismo (P.p.2-3).

Los impactos que genera que una poblacidn sea estigmatizada, es que como lo

mencionan los pobladores de Pefias Coloradas “(...) los campesinos, seguimos —igual que



siempre— desterrados, ignorados y olvidados” (Comisién de la Verdad, 2019). Esto debido
a que falsas acusaciones ocasionaron que el ejército se apoderara del pueblo que
personas desplazadas habian construido, revictimizando a ese grupo de personas que
nuevamente se tuvieron que enfrentar al destierro, como consecuencia del accionar del

Estado, que solo presté atencién a dicha comunidad para afectarlos.

Es asi, cdmo ese proceso de revictimizacion representa una problematica, ya que:
“Cuando la persona experimenta un trauma, especialmente si éste es recurrente, el
territorio de identidad sufre una significativa reduccidon en tamafno y cuando este territorio
estd muy reducido es dificil que la persona sepa como proceder en la vida (...)” (White, 2016,
p. 3). En pocas palabras, se pierde el sentido de vida, de si mismo, lo que reduce sus
posibilidades de desarrollo, en un entorno que ofrezca condiciones para una calidad de

vidadigna.

Acciones de apoyo en la situacion de crisis por el desarraigo que sufrio la comunidad

De acuerdo con las situaciones de crisis que se vivenciaron en Pefias Coloradas, en el
departamento de Caquetd, desde el 2004-2016, se realiza la elaboracion de acciones de
apoyo psicosocial para dicha situacién que la poblacién, sufrié por el desarraigo de su
comunidad. En este caso es muy importante realizar e implementar un proceso terapéutico
IAP, Investigacion Accidn Participativa.

Teorias, como la de Paulo Freire “Pedagogia de la liberacién, Educacién de Adultos,
(....) que han confluido con bases epistemoldgicas comunes europeas (busqueda de una
sociologia practica, socio praxis, Sociologia dialéctica (...))” tomado de (Niztal, 2008); Dicha
investigacion, rescata la teoria de Orlando Fals Borda en la que la investigacidn accién

participativa, se realiza por medio de unas fases, entre ellas la de autodiagndstico, que es una
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propuesta de objetivos de andlisis, de las afecciones psicosociales que ha sufrido la poblacién
de Pefias Coloradas, como son: las afecciones psicosociales a la poblacion juvenil de la
comunidad, la vinculacion o interaccidn de la comunidad con la sociedad y como hasta el
momento se encuentran. Se procede a realizar un seguimiento a la comunidad, se da
informacién sobre las metodologias a implementar y los fines de alcance. De ahi se procede a
organizar a los voluntarios que participen en la investigacion, pues seran el eje de la misma,
implementando elementos que permitan continuar indagando, analizando la historia, que
permitiran realizar agrupaciones de dialogo y talleres. Se continda con el trabajo de campo, y
se realiza un informe con el autodiagndstico (Objetivos, método, acciones, cronograma de
actividades flexibles).

Posteriormente se realiza un trabajo de campo, que consta de la implementacion de
herramientas de recoleccién de datos, como entrevistas abiertas y semiestructurada en la
comunidad, que permite consolidar un proceso de observacién, percepcion y escucha,
compartiendo experiencias con la poblacién. Con base a el andlisis de la informacion
recolectada y se realiza una socializacidn de un segundo informe, se procede a realizar la
implementacion de talleres, que permitan por medio de estas metodologias, elaborar
proyectos de vida. Es necesario consolidar la implementacion de técnicas, DAFO,DELPHI y
Debates que permita fortalecer los procesos de analisis comunitario.

Con base en lo anterior se realizan las conclusiones y se desarrolla la propuesta de
accion, que consiste en la elaboracidn de mapas sociales, que permiten articular nuevamente
a la comunidad para un resurgir de la misma a través de la recuperacion del tejido social, que
por adversidades se ha ido deteriorando durante este largo tiempo; es decir, que la
comunidad nuevamente una esa solidez, resistencia, energia, entereza, firmeza y caracter con

el que lograron levantar hace mas de una década ese paraiso, como llaman a Pefas Coloradas,
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y resurjan con mas compromiso y mejores ideales de progreso. Esto es necesario debido a que
como afirman Romero, Arciniega y Becerra (2006):
El tejido social se puede comprender como “un conjunto de relaciones

afectivas que determinan las formas particulares de ser, producir, interactuar y

proyectarse en los ambitos familiar, comunitario, laboral y ciudadano” (Romero,

2006: 225); puede visualizarse como circulos concéntricos que representa los

diferentes entornos en los que se desenvuelve la vida de un individuo en

interaccion con otros. En el circulo mas interno se entretejen las relaciones

familiares. Uno de los problemas mas sensibles que alli se presentan, es la

violencia intrafamiliar. (p. 19).

Otra accién de apoyo en la situacién de crisis generada en Pefias Coloradas es el
fortalecimiento de la identidad y cultura, pues como manifestaban en los relatos, anhelan sus
cultivos, su comercializacion y la tranquilidad que poseian. Todo esto enmarcado hacia un
nuevo proyecto de vida, de gestidn la cual comprometa al Estado como garante de los
derechos que como colombianos tienen, en el principal inversionista de esta reconstruccién
tanto material, como psicosocial (Niztal, 2008).

Ahora bien, haciendo énfasis en esta accidn, se logra evidenciar otra problematica
emergente al caso, la cual se relaciona con el consumismo, que como plantea Echeverria
(1998), citado por Ferro (2017), “el objetivo del consumo irracional es satisfacer al espiritu del
capitalismo perpetuando la insatisfaccidn, asi siempre existira la escasez. Esta situacion solo
podra cambiar si la cultura se reencuentra consigo misma y empieza a repensar conceptos
sustentables” (p. 100). Evitando de esta forma la desestabilizacion de los sistemas, que es lo
gue se presenta en el caso analizado, donde un grupo de personas perdieron la relacién con

su territorio, y, por lo tanto, sus tradiciones y formas de sustento econémico, teniendo que

adaptarse a nuevas dindmicas.
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Tabla 2

Estrategias Psicosociales para Caso Peias Coloradas

Estrategias Psicosociales Caso Pefia Coloradas

29

Descripcion

Huellas, y

memorias

enla

comunidad

Penas

Coloradas

iY mi
Familia!

forzada, las
vivencias de las
personas, quienes
voluntariamente
eran parte de dicha
investigacion, y asi,ir
realizando un
diagndstico rapido
participativo, en-
caminado al
mejoramiento de la
calidad de vida de la
comunidad dePefias
coloradas.
Observacion,
indagacion.

En esta etapa, Se
escucha el relato de
lo trascendido
durante este tiempo
de desplazamiento y
desaparicién de
algunos miembros
de la familia, los
efectos
psicosociales, fisicos,

recursos para
promover
conversaciones
productivas,
desarrollos
personales,
coordinaciones
sociales y disefio de
los procedimientos
necesarios para
desplazarse hacia
alternativas y nuevas
posibilidades. El
afrontamiento
implica aprendizaje
reflexivo, innovacién,
foco y creatividad
social (Fried, 2010, p.
59).

Acompafiamiento, un
seguimiento tanto de
forma individual,
familia ycomunitaria a
cadauno de los
representantes
voluntarios de la IAP,
de igual manera

Estrategia 1 Nombre fundamentaday Fases/Tiempo Acciones por Impacto Deseado
objetivo implementar

éQué En este momento Fase 1.
recuerdo? inicial, se escucha éQué Afrontamiento, es Lo que se quiere
(relatos los impactos recuerdo? una actividad que lograr, en la
voluntarios psicosociales de las  Aproximad  puede,segun Fried comunidad de
, de victimas de a mente (2010)aludeala pefiascoloradas,
quienes desplazamiento unos 3  recuperacion o la empatia por
hacen forzadoy meses. desarrollo de parte delos
parte IAP) desaparicién competenciasy profesionales de

acompafiamiento
psicosocial, por lo
tanto, se cuente
con la
informacién
propicia, veraz, y
apta, que
permitan orientar,
y brindar las
herramientas para
que puedan tener
acceso a su
reparacion,
reconstruccion, y
reubicacion
dentro del

marco legal de
sus derechos,
comolo

garantiza la
constitucién de
Colombia.
Conforme a la ley
1448 de 2011
basado en
enfoquede
derechos.
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iDonde
estan los
demas?

y mentales.Se
profundizay
observa.

En este espacio, se
escucha, indaga y
observa, sobre el
contexto
comunitario, en el
momento que se
encuentran
realizando y como
se pueden organizar
para potencializar
sus habilidades, y
destrezas, que hasta
el momento no las
colocado en
practica.
Trabajando,
mancomunadament
e con el propdsito
de mejoramiento de
la calidad de vida de
cada uno de los
miembros de Pefias
Coloradas.

realizar un trabajo de
campo, con aquellos
miembros de la
comunidad que no
participan
directamente, puesse
desconoce las
motivaciones.

Se proporciona a las
familias, o miembros
de la comunidad,
informacién que se
necesaria, para que
tengan conocimiento
y estén al tanto de los
procesos realizados.
Continda interaccion.
Propender por el
dialogo, a nivel
familiar y comunitario.

Fortalecimiento del
tejido social
comunitario,
enfatizando en su
cultura e identidad,
para asi poder
mejorar su proyecto
de vida, encaminado
al mejoramiento de la
misma, y evolucion,
resiliencia.

De igual manera, es
importante que cada
familia, o cada
miembro de la familia,
optan por vivenciar la
desaparicion forzada
de algiin miembro de
la misma, de
diferente forma, por
ello es importante se
debeasumir una
posturade escucha,
mas nointromision.
Propendiendo por la
construccion de
narrativas

Propender por que
lafamilia, genere
sentimientos de
refortalecimiento,
superacién de
perdida de los
miembros de la
familia, enfatizando
en como se
sentiran orgullosos
de verla
trasformacion de
su familia
resiliente.
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particulares de cada
persona de la familia.

Descripcion
fundamentada y
objetivo

Acciones por
implementar

Estrategia 2 Nombre Fases/Tiempo Impacto Deseado

Nuestra Es importante que la Aproximadam Seguimiento a los Esta estrategia,
Dignidad en la comunidad siga ente unos dos derechos humanos, tiene como finalidad
comunidad fortaleciendo sus meses. vulnerados. “Derechos, que la comunidad,

pefias recursos personales acceso a la justiciay adquiera los
coloradas rescatando aquellos reparaciones” (UNHCR conocimientos para

ACNUR&CEDHUL, 2007) que puedan realizar
sus tramites, de
Prevencién, de igual manera
vulneracién ala puedan realizar
poblacién ya desplazada.acuerdos con

gue en el pasado le
permitieron
A frotacién y organizarse y apoyarse
reconocimientpara cubrir sus
o de nuestros necesidades, por tanto

plantea en la presente
estrategia el objetivo
de brindar
herramientas que le
permitan ala
poblaciéon emerger en
el proceso de
recuperacion de tejido
social, identidad de su
comunidad proyectada
a su progreso tanto
cultural como
econodmico; lo anterior
teniendo como base la
estrategia de
perspectiva generativa
de la autora Fried
(2010), lo que
permitira tal
fortalecimiento y con
los conocimientos
adquiridos por parte
de la comunidad que
adquieren nuevos
significados para
edificar sus proyectos
de viday

derechos, paratrascender de la Asesoramiento legal. instituciones o
como sujetos condicién actual de Redes de apoyo, entidades, que les
y comunidad victimas y/o Defensoria del Pueblo. permitaala

sobrevivientes se (Arbeldez A, 2021) comunidad

capacitarse, de
forma legal para que
acoplamiento a las puedan proyectarse
diferentes redes de en su progreso
apoyo que contribuyen acolectivo tanto

la recuperacién de la administrativa,
identidad, tejido social, ycomo

situacion psicosocial, econdmicamente,
politica de la comunidad que permita el

de pefias coloradas. resurgimiento de la
(Entidades para comunidad, la
organizaciény resiliencia en pro de
orientacién de la recuperacion
emprendimiento), como cultural e identidad.
afirma Karen Suarez, en

el acompafiamiento

psicosocial en procesos

de restitucion de tierras,

una mirada desde la

accion sin dafo. “Para su

desarrollo se disefi6 el

plan de

litigio estratégico 1,

dando asi respuesta a la

compleja problematica

de despojo y abandono

forzado de tierras en

Integracion,
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emprendimiento en
una nueva realidad
como sujetos de

Colombia, e integrando
al plan el componente
psicosocial

derechos. encaminado a apoyary
fortalecer a las personas
reclamantes de
restitucion de tierras
Durante el proceso
judicial” (€CJ, 2019, p.
5).
Descripcion Acciones por implementar
Estrategia 3 Nombre fundamentaday Fases/Tiempo Impacto Deseado
objetivo
Promoviendo Automotivacién, y Aproximadam Intervencidn, o accion  El trabajo realizado
vida y salud contribucion ente unos 3  psicosocial en la desde cada enfoque,
mental en mi La comunitaria. meses 0 poblacién desplazada. A social comunitario,
comunidad importancia Encaminada ala tiempo partir del afio 2004 se hase realiza con el
Peias de sanar, busqueda de continlo de propuesto desde una propésito de
Coloradas. perdonary reconstruccion acompafiamie perspectiva psicosocial acompanamientoy
construir. individual y social de la nto que se  contribuir al colaboracién en la
comunidad de pefias requiera mejoramiento de la prestacion de

coloradas, superacion
de los diferentes
traumas y crisis que ha
padecido la comunidad
en pro de un nuevo
bienestar comunitario
para el progreso de
todos como familia.
Como afirma Carlos
Martin Beristain. ”
Esas comunidades
fueron desplazadas en
diversos momentos, y
trataron de
reorganizarse y
Defender su vida en
medio de condiciones
de desplazamiento
interno o refugio”
(2010) Es fundamental
el acompafiamiento
psicosocial en estos
procesos, pues es
esencial el apoyo de
procesos que permitan
ayuda humanitariay
proyectos de

calidad de las acciones
estatalesentornoala
promocion,
cumplimiento y
restablecimiento de los
derechos de las
personas y comunidades
victimas del conflicto
interno. (Psicosocial,
2009).

segun el caso.

Implementacién de
estrategias,
herramientas que
permitan un resurgir,
superacién y perdén de
los hechos de crisis
generados por violencia
de conflicto armado.
Como afirma ICRC.ORG,
(2017):

Una muestra de
esa inquietante
tendencia es
qgue, ante la
debilidad en la
respuesta de las

herramientas que
contribuyan al
mantenimiento,
recuperaciony
fortalecimiento de la
salud mental de la
poblaciéon de pefias
coloradas.

La eliminacidén de la
estigmatizacion de
poblaciéon peias
coloradas como
guerrilla. Pues muy
diferente la
poblacion civil.

Abolicion de la
naturalizacién de la
violencia o guerra,
conflicto armado en
el territorio, a nivel
local, departamental
y nacional.

Reconstruccion de
dignidad, identidad,
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desarrollo.

instituciones fortalecimiento de la

estatales, red o tejido social de
nuestros la comunidad,
equipos acompafamiento

activaron 14 psicosocial en el
operaciones proceso,
humanitarias de recuperacién de
emergencia afecciones

durante 2017, la relacionales,
mayoriaenla familiares, sociales,
costa pacifica, de género, cultura,
para brindar sujeto de derecho

asistencia a entre otras. En pro
victimas de del progresoy
desplazamiento recuperacion de la
0 a quienes poblacién Pefas
habian quedado Coloradas.
confinados

debido a

confrontaciones
armadas (s.p.).

Superacién del pasado.
Vivencias a futuro,
proyecciones, y posibles
soluciones de
emprendimiento, para
mantener su calidad de
vida mejorada en pro de
una salud mental
positiva y sana.

De acuerdo como
manifiesta Arévalo
(2009), en Violencia y
salud mental:

El papel de la terapia en
el acompafiamiento
psicosocial: las personas
esperan que las
escuchen y valoran que
puedan «desahogarse»;
Pero ées esto
suficiente?, équé
objetivos debe
plantearse el
acompafante que
trabaja desde una
perspectiva psicosocial:
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realizar actividades
terapéuticas o
vislumbrar el papel
politico que tiene? (p.
107).

Superacion de efectos
psicosociales,
colaterales, que aun
afecten la poblacion.

Convivencia sanay
armoénica con fuerzas
militares, hasta el
momento que se puedan
realizar nuevamente la
adjudicacion de los
predios.

Concientizacion de la
importancia de la
tolerancia, resiliencia y
superacién de
adversidades, ya
vivenciadas. Proyecto de
vida comunitaria.
Recuperacion de tejido
social, cultura e
identidad.




Informe Analitico y Reflexivo de la Experiencia de Foto Voz

Las voces de los que Tienen Miedo

Realizando el analisis, y reflexidn sobre los diferentes contextos en los que realizaronla foto
voz, se puede identificar las diferencias, similitudes, y aspectos que surgen de las diferentes
situaciones de violencia que atraviesa cada zona, departamento, territorio, comunidad,
personas y ambiente en nuestro pais. Enfocandose al andlisis de los fendmenos sociales, los
cuales permitiran realizar acciones con propdsitos de vinculacidn a nuevos conceptos.

Estas percepciones, de los contextos diarios y cercanos a nuestro habitad, permiten
analizar los resultados de dichas experiencias por lo tanto se debe tener en cuenta diferentes
items, como: Importancia del contexto y el territorio como entramado simbdlico y vinculante,
Lo simbdlico y la subjetividad, La imagen y la narrativa como dinamizadores de memorias
vivas, Acciones colectivas para movilizar nuevos significados sociales, Recursos de
afrontamiento, Qué reflexién psicosocial y politica nos deja la experiencia. Los cuales
permiten una orientacion con relacién a la identificacién y profundizacion de aquellos
factores psicosociales, que nacen como resultado de la elaboracién de la foto vos del grupo.

Link Pagina Wix
https://pame7703.wixsite.com/my-site-3
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Importancia del contexto y el territorio como entramado simbdlico y vinculante

El desarrollo de esta narrativa visual, relacionada con la percepcidn, de la violencia en
los contextos y territorio permite identificar la problematica social que atraviesa nuestro pais.
En todas las foto voz, presentadas se puede observar, la indiferencia, ante la violencia

estructural, como el hambre, pobreza, incultura, explotaciéon, denigracidn, xenofobia, el

egoismo que atraviesan los habitantes de estos sectores, y como estas imdagenes reflejan la
subjetividad de la comunidad la cual ha normalizado esta violencia durante décadas, que no
permite arrancar esa memoria de dolor de cada uno de los rincones de nuestra entranable
patria, el desplazamiento forzado, los crimenes de lesa humanidad, la violencia auto
infringida, violencia interpersonal, y colectiva; han llevado a un conflicto interno, e | cual
afecta la salud mental e integridad dignificante de cada uno de esos sujetos, quienes
pertenecen a la comunidad.

El territorio al que pertenecemos y que nos pertenece en una simbiosis con las
circunstancias enlas que acontecen los hechos de cualquier indole, conforman la memoria
individual y colectiva generando subjetividades del lugar al cual nos integramos fisica, mental,
y emocionalmente por el resto de la vida. Cada lugar tiene su propia historia, cada lugar grita
y se manifiesta de manera diferente, cada contexto en el territorio tiene sus propias
cicatrices,sus propios recuerdos, cada uno habla su propio idioma.

Lo simbdlico y la subjetividad

Al analizar las experiencias compartidas de diferentes contextos, en los que a nivel
geografico se puede resaltar las situaciones del departamento de Narifio (Ipiales) y del Valle
del Cauca (Cali y Palmira),se puede considerar cémo el valor simbdlico de las imagenes
recobra una gran importancia, al punto de que en una de las comunidades se evidencia la
elaboracion de una figura, pero al ir un poco mas all3, al tratarse de un contexto de violencia,

se puede hablar de lo que transmite la imagen, aqui se reflejan las condiciones de
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vulnerabilidad de una comunidad que busca reconstruirse en medio del abandono,
por mediode ello se cuenta la historia de una comunidad que busca dignificar la memoria de
sus victimas, sanar el sentido de vida y los sentimientos de venganza, miedo y humillacién.

El conocimiento humano es por su verdadera naturaleza, simbdlico. Este
rasgo caracteriza a su vez su fuerza y limitacién. Para el pensamiento
simbdlico es indispensable llevar a cabo una distincidon aguda entre cosas
actuales y posibles, entre cosas reales e ideales. Un simbolo no posee
existencia real como parte del mundo fisico; posee un sentido. (Cassirer,
1945;

p. 52) citado por (Robinson, F. 2015; p. 6).

De esta manera encontramos que, en las formas de narrar una experiencia se
encuentra implicito lo simbdlico, la construccién de la memoria histdrica, la expresion de los
sentimientos que afloran al reconocer hechos de violencia. Ligado a la subjetividad se
encentran las diferentes perspectivas frente a los acontecimientos y las alternativas de
soluciones para llegar a la supervivencia, estas se comparten desde lo colectivo y se
fusionanpara ser aceptadas e interiorizadas por los otros.

Jimeno (2007) expresa que:

Podriamos entonces decir que la conciencia de si, que es lo que constituye la
subjetividad, no encierra al individuo en sus sentimientos y pensamientos
internos, sino que, se conforma también mediante un proceso social, hacia
fuera de uno mismo, hacia y desde otros (p. 180).

En lo subjetivo, nuestros juicios constantemente son cortados, desechados ya que son
afectados por preconceptos (ideas a priori, que significa antes de examinar el asunto de que
setrata) y solo veamos lo que aparece en nuestra mente e inclusive a veces, hay contradiccién

en lo que se experimenta y nuestra conciencia.
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Laimagen y la narrativa como dinamizadores de memorias vivas. Acciones colectivas para
movilizar nuevos significados sociales

Esta visualizacién fotografica, permite que conozcamos las realidades en las que cada
victima de violencia vive y como el sujeto y la comunidad ha permitido que se llegue a ello,
puesto que la memoria histdrica que se puede evidenciar, es consecuencia de varios afnos de
normalizacién del irrespeto, la discriminacién, la desigualdad, el clasismo, y falta de politicas
publicas que beneficien a todos, sin distincidn alguna, y que las pocas leyes que se han
practicado beneficien a unos pocos. Los nuevos significados sociales, evidencia que la gente se
cansé de tanta desigualdad, de la discriminacién, del racismo, de la xenofobia, y que, por ello,
se dio paso a una nueva construccién de esperanza de gobernabilidad de nuestro pais,
anhelando que toda esta politica de violencia se encamine en un préspero futuro para la paz
del pais y aun mejor de nuestras comunidades.

Frente al impacto en la transformacién psicosocial es de gran aporte para generar
una subjetividad colectiva que permita a la comunidad concientizar la realidad para

favorecer procesos deconstruccion de nuevos significados.
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Figura 1

Subjetividad colectiva frente a la violencia contra los nifios, Collage.

Si Existo

;Cuando llegamos a Casa?

Afios v afios de Resistencia

Lugar: Corregimiento de San Juan , Mpio de Ipiales
Tomada el 25 de Junio de 2022, Hora:6 :30 am
Awtor; Sandra Lucia Zambrano Garreta. ;._ug;:r:(}.l. 1.0 f :T{ 6,-071—, Cali (V)
Violencia Estructural: X bi echa: Junio 22 de 2022
Telencin Bsrachan: Xewo/opis Auzor: Paula Andrea Montoya

Nota: Collage elaborado del resultado de la experiencia de la herramienta Foto Voz
Barrera, Angie. (2022). Si Existo. Distrito de Aguablanca. Cali Valle del Cauca
Montoya, Paula. (2022). Afos y afios de Resistencia. Cali Valle del Cauca

Zambrano, Sandra. (2022). ¢ Cudndo llegamos a Casa?. Corregimiento de San Juan. Municipio de Ipiales.

Recursos de afrontamiento

En el desarrollo de esta experiencia se puede observar, caracteristicas de resiliencia
como la dignificacidn, la autoestima, el cocerse a si mismo y superar los miedos y
adversidades, la empatia, la actitud positiva, perseverancia, la tolerancia consigo mismos
ante la incertidumbre y sociabilidad. Tanto a nivel individual y colectivo han buscado dar

solucién a problemas psicosociales en su comunidad.

Construccidn de un nuevo lugar donde vivir, busqueda de nuevas oportunidades, tanto

psicoldgicas, fisicas y estabilidad econdmica y sin desmeritar la importancia del apoyo de la



familiay la comunidad.

La resiliencia es un concepto que debe ocupar un papel central en las
intervenciones psicosociales, ya que debe hacer parte del andlisis que se realice de los
involucrados, especialmente, cuando se trate de personas que han sido victimas de algin
tipo de violencia. En este sentido, este término es definido como el proceso que permite a
los seres humanos desarrollarse a pesar de estar inmersos en un contexto con condiciones
de vulnerabilidad desde su infancia, lo que implica una adaptacion social y el cuidado de la
salud mental (Uriarte, 2005). Es asi, que al recorrer diferentes entornos en las que se
evidencian dindmicas de violencia se logré reconocer estas caracteristicas en algunos
individuos.

Reflexion psicosocial y politica que deja la experiencia

El desarrollo de la foto voz, permite desarrollar esa sensibilidad perceptual, de los
contextos psicosociales donde se participd. Por tanto, brinda un fortalecimiento a los
conceptos y conocimientos adquiridos durante el proceso de formacién profesional,
permitiendo ser mas éticos y reflexivos a nivel individual, comunitario. Este tipo de arte
narrativo visual construye una recopilacion, construccion de memoria colectiva, las cuales se
han reflejado a través de la historia de todo tipo de violencia que ha sufrido nuestro pais.
Dichos escenarios contextuales psicosociales, brindan expresiones, que facilitan la
comprension de la realidad desde la reflexion y lo metafdrico, permitiendo la comprension
de la violencia, sin re victimizar, y asi, lograr un cambio en la accidén psicosocial, puesto que

se escucha, se visibiliza, se comprende y se siente.

Politicamente, se puede decir que nos brinda la capacidad de trabajo comunitario,

grupal, el cual enfocado en acciones psicosociales podrdn ser las herramientas o instrumentos
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metodolégicos para la identificacién, y superacion de las diferentes adversidades que aguanta
la poblacién en situacién de violencia, la experiencia psicosocial, facilita la responsabilidad

tanto a nivel individual como colectiva,

frente a cada problematica que se presenta en la comunidad, resaltando la superacién al
miedo y como pueden exigir sus derechos como comunidad, logrando un cambio y
recuperando la confianza que se habia perdido con estos sucesos.

Cada una de las experiencias permiten la creacidn de lenguajes alternativos, es decir,
pasar de una narrativa de dolor y destruccion, para reflexionar en nuevas posibilidades a
través del arte, de las fotografias, que permiten enfocarse en una problematica particular y en
esos hechos particulares que surgen en estos contextos casi de forma inesperada. Ademas, es
una herramienta que puede durar en la retina de los observadores de forma permanente, lo
gue contribuye a la construccién de memorias colectivas y facilita que muchas personas
puedan reconocer las problematicas que se presentan en las comunidades.

En el ejercicio de una adecuada intervencién psicosocial y desde una ética
profesional es fundamental el fortalecimiento el tejido social y comunitario para que las
personas se sientan reconocidas a nivel grupal o colectivo y se genere el inicio del proceso
recuperacion de identidad lo que podra permitir ser parte de la nueva construccién
colaborativa a la que se quiere llegar, despertando nuevos pensamientos que favoreceran la
motivacion a participar en las actividades donde se podra visibilizar una historia que en el
pasado fue de dolor, pero que a través de procesos de reconocimiento, resignificacion,
recuperacion del tejido social, transformacidn, los lenguajes alternativos puede ser posible
recuperar derechos y dignidad aunque en nuestro Pais sea dificil, la lucha no sera en vano

para un mejor bienestar a futuras generaciones.
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Conclusiones
La foto voz es un ejercicio que permite darle un significado subjetivo a un determinado contexto a
través de las imagenes. Con esta herramienta de gran fuerzaexpresiva se puede otorgar voz a
situaciones de manera muy sutil pero certera. A través de esta, se logra sensibilizar y traer a la luz
memorias que han caido en el olvido inconscientemente, sin necesidad de hacer juicios directos
de los sucesos vividos. Asimismo, permite narrar experiencias no solo de violencia sino también de
afrontamiento,de reconstruccidén y de expresiones resilientes, posibilita oportunidades de
reflexién e introspeccién puesto que con las imagenes se llegan a movilizar emociones que
facilitan la elevacion de la conciencia para hallar un entendimiento profundo de las circunstancias.
Por otro lado, encontramos que histéricamente el conflicto armado en Colombia hasido sinénimo
de la violacién sistematica de los derechos humanos, abandono del Estado, impunidad,
destruccién del tejido social, estigmatizacion, indefensidn etc. Las historias de horror presentes en
cada rincén del pais contrastan con la capacidad de resiliencia de las personas que han logrado
superar dignamente las embestidas de la experiencia.

Las razones sociales y politicas que se exponen sélo dan muestra de las dantescas
diferencias presentes en la sociedad colombiana, han sido las poblaciones mas vulnerables,las que
han tenido que soportar los peores ataques a su derecho de habitar, de vivir en un lugar seguro. Es
por esto que la reparacién integral es un componente sumamente importante en la recuperacion
de social.

En medio de los dolores, la naturaleza humana ha encontrado modos de sobreponerse al
dafio emocional, una de ellas es a través de la narracion de los hechos, la poesia, el arte, los actos
altruistas por sus semejantes; todas estas acciones permiten que el dolor enclaustrado, encuentre

luz, se gestione y se exprese de manera sana.
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Desde nuestro rol como psicélogos social-comunitarios, nuestro deber es propender
a la recuperacién de las comunidades afectadas, pero como participes activos de su propio
cambio, facilitando herramientas que les permitan desplegar competencias y habilidades
para mirar su realidad desde el papel de sobrevivientes, este concepto les permitira
construirun proyecto de vida saludable y coherente, ademas rehacerse y resignificarse como

seres humanos sujetos de derechos.
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